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Interpellation av Jonas Segersam (KD) om palliativ vard

Hur ménniskor dor ar en viktig vardemétare pa tillstandet i samhéllet. Att sluta livet i kretsen
av néra och kéra, med smartlindring och ett ssmmanhang som innebdr ett vardigt doende &ar
ett ideal som tyvarr det svenska samhaéllet ligger langt ifran. | vart samhélle dar manga
manniskor slutar sina liv pa boenden och i hemmen, har kommunens aldreomsorg i form av
sérskilda boenden och hemtjanst en avgorande betydelse for en professionell och god palliativ
vard.

Sedan den palliativa vardavdelningen Omtanken lades ned i Uppsala (utan att behovet mottes
upp nagon annanstans) har dessutom kompetenskraven ute pa de kommunala vardboendena
drastiskt 6kat. Personalen kan exempelvis sakna utbildning i klinisk smértbedémning och
darmed inte sétta in nodvandig behandling. Att en aldre person far avlida kvidande i smérta pa
grund av att det tar upp till 2 timmar for en sjukskéterska att komma pa plats &r inte
acceptabelt.

De satsningar pa kunskapslyft som utlovades i samband med nedldggningen dréjer och
omfattar inte tillrackligt manga.

Idag finns ett sjukvardteam med palliativa kunskaper som, genom Trygghetsjouren, kan nas
om avancerad vard i hemmet behdvs. Nagot motsvarande palliativt sjukvardsteam for
kommunens dldreboenden finns inte. Det kan i praktiken innebéra att under helger, da
sjukskaterskor ofta inte jobbar pa dldreboenden, saknas helt kunskaper om vard i livets
slutskede. Den méanniska som gar in i en terminal fas pa fredag eftermiddag kommer alltsa
inte fa den vard hon eller han behovt bara for att det &r helg.

En annan brist i den palliativa varden ar att det i kommunal verksamhet saknas rutiner for hur
man moter vardtagarens kulturella kontext som &r viktig runt doéendet. Pa sjukhus finns det
ofta en sjukhuskyrka, men i kommunal vard finns inget institutionaliserat samarbete med
exempelvis praster eller foretradare for andra religioner som den éldre personen skulle k&nna
trygghet att ha tillgang till i livets slutskede.
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Jag vill darfor fraga Kommunstyrelsens ordférande Marlene Burwick

e Kan majoriteten tanka sig att inratta ett kommunalt palliativt vardteam som via
jourverksamhet kan bista dldreboenden vid behov alla dagar i veckan, dygnet runt?

e Hur fungerar rutinerna kring avvikelserapporter i de fall palliativ vard inte givits?

e Vilken kompetens har underskoterskor i den kommunala omsorgen att ge palliativ
vard? Pa vilket satt har den kompetensutveckling som utlovades i samband med
nedlaggningen av omtanken genomfoérts?

e Hur ser rutinerna ut for att mota de éldres olika sprak, kultur och religion i samband
med vard i livets slut (bade pa boenden och inom hemvarden)?

e Pa vilket satt medverkar upphandlingen av 9 dldreboenden till utvecklingen av den
palliativa varden i Uppsala? Kommer det att kunna finnas mer personal tillganglig for
detta syfte?

Jonas Segersam (KD)
Kommunalrad
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Svar pa interpellation ” Interpellation angaende béattre vard vid
livets slut i Uppsalas aldreomsorg”

Beslutet att avveckla korttidsenheten Omtanken fattades under 2015 och foregicks av en
kartlaggning géllande huvudmannens ansvarsomraden samt den laga belaggningen som varit
rddande pd Omtanken under en langre tid. Aven Sjukvardsteamets verksamhet berérdes av
kartlaggningen gallande huvudméannens ansvar, den verksamheten har nu 6vergatt till
landstingets regi from 1 januari 2017.

Landstinget och ldnets kommuner har gemensamt tagit fram dokumentet ” Riktlinjer for
palliativ vard i livets slutskede 1 Uppsala ldn”. Riktlinjen utgér fran aktuella forfattningar,
nationella kunskapsunderlag samt de 6vriga styrdokument som tagits fram i samverkan och
syftar till att erbjuda en jamlik och en god och saker vard. Dar fastslas att allman palliativ
vard ar kommunens ansvar och att den specialiserade palliativa varden ar landstingets ansvar.

Uppsala kommun driver joursjukvard dar sjukskoterskor utfor planerade och akuta
sjukvardsinsatser inom ordinart och sarskilda boenden under kvéller, nétter och helger.
Kontakt tas med l&kare for bedémning och eventuella ordinationer i det fall allmén palliativ
vard initieras under helg.

| Uppsala lan finns dven ett palliativt konsultteam (PKT) som drivs av landstinget. PKT bestar
av tre sjukskoterskor och en ldkare som har i uppdrag att stotta, utbilda, vagleda och handleda
personal i palliativa frdgor inom aldreomsorgen i Uppsala kommun.

Kan majoriteten tanka sig att inratta ett kommunalt palliativt vardteam som via
jourverksamhet kan bista aldreboenden vid behov alla dagar i veckan, dygnet runt?
Det &r lakarens ansvar att bedoma om personen &r i ett skede dar palliativ vard ar aktuellt.
Léakaren ansvarar for att initiera medicinsk vardplanering tillsammans med kommunens
legitimerad personal. Den medicinske vardplaneringen &r grunden for den vardplan som
upprattas och som kommunens legitimerad personal utgar ifran i utévande av den allmanna
palliativ varden .

Hur fungerar rutinerna kring avvikelserapporter i de fall palliativ vard inte givits?
Enligt dldrendmndens avtal ska varje utforare i sitt ledningssystem ha rutiner for
avvikelsehantering, synpunkter och klagomal inom sin verksamhet. I de fall dar allvarliga
avvikelser intraffat som t ex att den allménna palliativa varden ej fungerat, informeras
aldreforvaltningen av ansvarig medicinsk ansvarig sjukskoterska (MAS).
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Vilken kompetens har underskoéterskor i den kommunala omsorgen att ge palliativ
vard? Pa viket satt har den kompetensutveckling som utlovades i samband med
nedlaggningen av Omtanken genomforts?

| underskoterskeutbildning ingar kunskaper om palliativ vard. Utforaren har ett ansvar att
medarbetare har den kompetens som kravs for att ge en god och saker vard. Det dagliga
teamarbetet kring en person som &r i palliativt skede ska alltid planeras och ledas av en
sjukskoterska.

Infér Omtankens planerade avveckling ansvarade éldreférvaltningen for férelasningar i
palliativ vard till all personal inom kommunens korttidsverksamheter samt kommunens
joursjukvard. Ansvariga chefer vid dessa enheter blev ocksa inbjudna till dialog om nulaget
och framtida vardbehov, samt fick méta sjukskéterskor i PKT. | samband med Omtankens
avveckling startades éven ett palliativt forstarkningsteam vars syfte var att erfaren personal
fran Omtanken skulle finnas ute pa de andra korttidsverksamheterna och stétta personal och
enskilda vardtagare vid vard i livets slut. Efter tre manader avslutade teamet sitt uppdrag i
fortid pa grund av for fa arenden.

Uppsala kommun har tillsammans med Landstinget och l&nets 6vriga kommuner kopt in en
webbaserad utbildning i allman palliativ vard som riktar sig till all vard- och omsorgs-
personal.

Under 2016 har en utsedd grupp inom &ldrefdrvaltningen arbetat med implementering av de
lansovergripande riktlinjerna for palliativ vard i livets slutskede. Gruppen har arbetat med att
skriva fram lokala riktlinjer for Uppsala kommun. Vid sex utbildningstillfallen under hdsten
bjods all legitimerad personal, verksamhetschefer och palliativa ombud in till en halvdags
utbildning. Fokus var utvecklingsarbete inom palliativ vard utifran kvalitetsindikatorer samt
fokus pa teamets arbete och betydelse runt den déende personen.

Hur ser rutinerna ut for att mota de aldres olika sprak, kultur och religion i samband
med vard i livets slut (bade pa boenden och inom hemvarden)?

Varje utforare ska utifran géllande riktlinjer skapa rutiner for att tillgodose den enskildes
behov. Ankomstsamtal och uppftérande av genomférandeplan &r andra motesformer dar
enskildas dnskemal ska fangas upp. Palliativa ombud pa varje verksamhet ska ha ett sérskilt
ansvar att driva forbattringsarbete och omvérldsbevaka inom omradet.

Pa vilket satt medverkar upphandlingen av nio aldreboenden till utvecklingen av den
palliativa varden i Uppsala? Kommer det att kunna finnas mer personal tillgéanglig for
detta syfte?

Den namnda upphandlingen har utifran géllande forfragningsunderlag samma krav pa god
och saker vard likt all upphandling av vard-och omsorg aldrendamnden ansvarar for.

Monica Ostman
Ordforande aldrendmnden
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