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Aldrenimnden

Delarsuppfoljning per april 2017 (Tertial 1)

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas besluta,

att godkinna delarsuppfoljning av mal och uppdrag per april 2017 enligt foreliggande forslag,
och

att 6verldmna deldrsuppfoljning per april 2017 till kommunstyrelsen.

Sammanfattning
Némndens delarsuppfoljning per april 2017 gors utifrdn den verksamhetsplan som ndmnden

uppréttat for aret och utgér fran de inriktningsmal och uppdrag som ndmnden tilldelats. Av de
nio inriktningsmélen bedéms dldrendmnden kunna bidra till maluppfyllelse enligt plan for
fyra av dessa. For fyra inriktningsmal beddms ndmnden behova gora mer eller annorlunda
jdmfort med plan. Slutligen beddms ett av inriktningsmélen inte beréra dldrendmndens
verksamhet (géller barns 1drande).

Huvuddelen av nimndens uppdrag och atgarder har pabdrjats, medan aterstoden antingen &r
fardiga eller ej paborjats/véntar pa att paborjas. De uppdrag/atgirder som inte paborjats
behover uppmirksammas sarskilt, for att sékerstélla att maluppfyllelse ska kunna uppnés. Det
géller dven ett fatal atgdrder som ar pabdrjade, men trots detta krdver ytterligare insatser for
att kunna genomforas och dérigenom bidra till maluppfyllelse.

Postadress: Uppsala kommun dldreforvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: aldreforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se



Arendet

I bilaga 1 beskrivs méluppfyllelse avseende kommunfullméktiges inriktningsmal i Mal och
Budget. For varje inriktningsmal anges om ndmndens arbete med méluppfyllelse framskrider
enligt plan eller inte. Av de nio inriktningsmalen beddms éldrendmnden kunna bidra till
maluppfyllelse enligt plan for fyra av dessa. Nar det géller fyra inriktningsmél bedéms
ndmnden behdva gora mer eller annorlunda jamfort med plan. Ett av inriktningsmélen
beddms inte berora dldrendmndens verksamhet'.

I bilaga 1 beskrivs dven statusen for de uppdrag som ndmnden tilldelats av kommun-
fullméktige for att kunna bidra till méluppfyllelse. En prelimindr beddmning har gjorts av nér
uppdragen berdknas vara slutforda. Uppdragen har dven statusmarkerats efter om de &r
paborjade, ej pabdrjade, fardiga eller vintar. Att uppdraget vintar innebér att det inte &r
paborjat, men att detta dr enligt plan och att uppdraget kommer att paborjas senare.

Néamndens atgérder i verksamhetsplanen visar hur ndmnden mer konkret arbetar med de
uppdrag man tilldelats fran kommunfullméktige. I bilaga 2 har samtliga &tgérder
kommenterats utifrin hur arbetet med atgirden bedoéms. Atgirderna har dven statusmarkerats
efter huruvida &tgérden ar pabdrjad, ej paborjad, fardig eller véntar.

Huvuddelen av atgirderna har paborjats. Ett fatal av atgérdena har &nnu ej paborjats. Ett fatal
atgirder dr redan fardiga eller vantar pa att paborjas.

Figur 1. Status for dtgarder i ndmndens verksamhetsplan per sista april 2017
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Huvuddelen (35) av dtgdrderna har paborjats. Ett fdtal av dtgdrdena har dnnu ej pabérjats
(3). Ett fatal atgarder dr redan fardiga (4). 9 datgdrder vintar pa att paborjas.

! »Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning och utmanas i sitt lirande.”



Mal, uppdrag och dtgirder och déir ytterligare insatser krévs for att mojliggora
maluppfyllelse

Ytterligare atgirder kan krdvas for att sdkerstdlla méaluppfyllelse for inriktningsmal 1 i
verksamhetsplanen: ”Uppsala kommun ska ha en jamstdlld och hallbar ekonomi”. Har géller
ytterligare dtgdrder bland annat upphandlingsformer for sarskilt boende. Séddana atgirder kan
bedrivas vid sidan av verksamhetsplanen 2017-2019, for att sedan, om behov kvarstar,
inforlivas som atgérder i verksamhetsplanen 2018-2020.

Nir det géller uppdrag och atgérder finns ett fatal som ej pdbdrjats och som behdver extra
uppmaérksamhet om de ska kunna bidra till maluppfyllelse, enligt nedan:

e Att se 6ver och eventuellt fornya hjdlpmedlen i syfte att sikerstdlla att de svarar mot
brukarnas behov. (Atgdrden dr inte pdborjad p.g.a. oklarheter i ansvarsfordelning)

e Att utifran en systematisk genomlysning av organisation, ansvarsfordelning,
arbetsformer och standard pd vard- och omsorgsboenden identifiera
forbdttringsomrdden och ta fram en strategisk utvecklingsplan.

(Atgdrden dr inte pabérjad. Uppdraget uppfattas som dr oklart och bedoms behdva
vidare dialog och fler tjdnstepersoner behéver involveras.)

e Medverka i av kommunstyrelsen lett arbete i att ta fram en strategisk plan for att vixla
till ndrodlade ravaror och ekologisk mat i kommunens verksamhet.
(Orsak till att uppdrag/atgdrd ej paborjats dr okdnd)

Darutéver finns nagra uppdrag och atgarder som redan péborjats, men dar bedomningen gors
att ytterligare insatser ar nddvéandiga for att nd maluppfyllelse. Det géller att:

e Fortsdtta utveckla den samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och
landsbygdsutveckling.

e Utveckla dldreperspektivet i stadsplanering och landsbygdsutveckling i samarbete
med SBF

e Ta fram planeringsunderlag, utveckla och samverka med andra aktorer kring utbud
och behov av alternativa boendeformer for dldre, framst s.k. mellanboendeformer som
trygghets- och seniorbostdder

I samtliga fall bedoms férdjupad samverkan/samarbete med stadsbyggnadsforvaltningen vara
nodviandig. Tillfredsstdllande samverkan/samarbete med stadsbyggnadsforvaltningen har,
trots anstrangningar, hittills inte kunnat etableras.



Bedomning av konsekvenser for ekonomi, jamstéilldhet, tillgdnglighet

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut beddms inte ha ndgra ekonomiska konsekvenser.
Konsekvenser for jamstdilldhet

Forslaget till beslut beddms inte har ndgra konsekvenser for jamstilldheten.
Konsekvenser for tillganglighet

Forslaget till beslut beddms inte har négra konsekvenser for tillgédnglighet.

Aldreforvaltningen

Gunn-Henny Dahl
Forvaltningsdirektor

Bilaga 1. Delarsuppf6ljning av mél och uppdrag i nimndens verksamhetsplan 2017-2019
Bilaga 2. Delarsuppfoljning av mél och atgérder i nimndens verksamhetsplan 2017-2019




mal

Statusrapport mal fran fullmaktige

Uppdrag fran kommunfullmiktige

Statusrapport uppdrag fran fullmiktige

(Mélomﬁde 1) Uppsala kommun ska ha en jamstilld och hallbar
ekonomi

Na@mnden kommer att kunna bidra till maluppfyllelse, men behdver géra
mer eller annorlunda jamfért med plan.Yttterligare atgérder krévs kring
hallbar ekonomi, t.ex. rérande upphandlingsformer vad det galler sérskilt
boende.

Aktivt och strategiskt ska extern finansiering

Uppdrag pabérjat och beréknas vara fardigt under 2017. Stimulansmedel for 2017 ar
rekvirerade och fordelade. Uppféljning av sker regelbundet under 2017,
aterrapportering till Socialstyrelsen i januari 2018.

Genomfora analyser for jamstélldhetsbudgetering inom minst ett nytt utvecklingsomrade
arligen samt att utifrdn analys ta fram atgérder i syfte att minska ojamstilldhet.

Uppdraget &r inte pabérjat, men det &r i enlighet med plan. Analys av

bistandsbeslut/i pagar. Utifran resultatet kommer sedan budgeteringen kopplas pa.
Framtagandet av atgarder sker efter jamstélldhetsbudg forts. Uppdrag
beraknas vara fardigt under 2017.

ingen g

Samordna anvandning och marknadsfaring av lokaler, mark och anliggningar.

Uppdraget ar pabarjat. Samverkan med SBF sker nu enligt plan. Malet &r att géra en
inventering av avtal och hyror, fér att darefter underséka om vissa lokaler kan samnyttjas.
Uppdraget beraknas vara fardigt under 2017.

(Malomrade 2) Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas
i &

Implementera varumarkesplattformen for platsvarumérket Uppsala.

Uppdraget ar pabarjat och beraknas vara fardigt 2017. Arbete med att utveckla och
anpassa platsvarumérket fér dldreomrédet i dialog mellan ALF ledningsgrupp och KLK &r
fardigstallt. S allning av ienp ion att anvandas fér vidare

ing i ver

na beraknas bli klart under april 2017.

Implementera handlingsplan for WHO:s &ldrevénlig stad

Uppdraget ar paborjat och berdknas vara fardigt 2019. Den sista och tredje delen i

e e

gardial desk.r na, runt om i 14 olika omraden i
Uppsala genomférs under april-maj 2017. Ovriga forvaltni bidrar med funkti
detta arbete. Arbetet med etablering av samarbetspartners inleds likasa under varen.

eri

R fran medborgardial bildar underlag fér en handlingsplan som tas fram i i
kan mellan ke forvaltni och andra hallsaktorer och naringsliv.
pl ingen av handli pabérjas under 2018 och fortsatter under 2019.

Utveckla arbetet med synsitt géllande nedskrépning och forstérelse och i samverkan med
andra aktorer verka fér att uppréatthalla en trygg, vacker och siker kommun.

Uppdraget ar pabdrjat och beraknas vara fardigt 2019. Den sista och tredje delen i

! de s.k. rundab: na, runt om i 14 olika omraden i

Uppsala genomfdrs under april-maj 2017. Ovriga forvaltningar bidrar med funktionarer i
detta arbete. Arbetet med etablering av samarbetspartners inleds likasa under varen.

Resulf fran medborgardial bildar underlag for en handlingsplan som tas fram i i
kan mellan k forvaltni och andra sammbhallsaktérer och néringsliv.
pl ingen av handlingspl pabérjas under 2018 och fortsatter under 2019.

(Mél&rﬁ}éde 3) Uppsélés stéd ‘och landsbygd ska vaxa smart och
hallbart

Namnden kommer att kunna bidra till maluppfyllelse, men behéver géra

mer eller annorlunda jamfért med plan. Ytterligare anstrangningar
behévs fér att utveckla samarbetet mellan ALFoch SBF i plan- och
planeringsfragor.

Fortsétt utveckla den samordnade planeringsprocessen for héllbar stads- och
landsbygdsutveckling.

Uppdraget ar pabarjat och beraknas vara fardigt 2018. Kontakter ar tagna for att etablera
en 6kad kommunikation kring ALF:s behovsinventeringar ifriga om éldreboende och
planarbetet inom SBF.Ndmnden kommer att involveras i kommunévergripande
arbete/atgérder utifran landsbygdsprogrammet under senare delen av 2017 och 2018.

Dialog och samtal fors kontinuerligt med landsbygdsstrateg om atgérder och prioriteringar.

Stark arbetet med stadsutveckling fér att férebygga och férhindra social oro.

Uppdraget ar pabérjat och beraknas vara fardigt under 2017. Den sista och tredje delen i
gardials de s.k. rundab enserna, runt om i 14 olika omraden i

Uppsala genomférs under april-maj. Ovriga forvaltnmingar bidrar med funktionarer i detta
arbete. Arbetet med etablering av samarbetspartners inleds likasa under varen.

Oka &tervinningen och en saker &teranvindning.

Uppdraget ar paborjat i samarbete med enheten for ekologisk hallbarhet, KLK och
beraknas vara fardigt 2019. Aktuali: i band med nya upphandlingar/uppdrag

.



Oka andelen fornybar energi och fordubbla férbattringstakten vad giller energieffektivitet.

Uppdraget ar pabérjat i samarbete med enheten for ekologisk hallbarhet samt enheten
upphandling och inkép, KLK och berdknas vara fardigt 2019. Aktualiseras i samband med
nya upphandlingar/uppdrag

Ta fram en strategisk plan fér att véxla till nérodlade ravaror och ekologisk mat i
kommunens verksamhet. (mél specifikt riktat till KTN, ALN, OSN, SCN, UBN och KS)

Utveckla arbetet for att na klimatmalen fér fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050.

Uppdraget ar pabérjat i samarbete med enheten fér ekologisk hallbarhet samt enheten
upphandling och inkop, KLK och beraknas vara fardigt 2019. Aktualiseras i samband med
nya upphandlingar/uppdrag

(Malomrade 4) Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor
for invanarna

o ; = RS

Starka det forebyggande arbetet genom sociala investeringar.

Uppdraget har paborjats och beraknas vara fardigt under 2018. En sociekonomisk
genomlysning har gjorts inom ndmndens férebyggande arbete och pabérjats for
hemvarden. Arbete med att utveckla strategier kring sociala investeringar har ej pbérjats.
En enkatundersckning har genomférts och sammanstilits. Syftet med den var att ta reda
pa vilka personer gar pa traffpunkterna och vilka aktiviteter ar betydelsefulla for
deltagarna.

Implementera handlingsplan for WHO:s ldrevinlig stad.

Uppdraget har pabérjats och beriknas vara fardigt under 2019. Just nu pagar arbetet med
gora en baslinjematning. Steget dérefter r att ta fram en handlingsplan och férst darefter
ar det aktuellt med implementering av handlingsplanen. Den sista och tredje delen i
medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna, runt om i 14 olika omraden i
Uppsala genomférs under april-maj. Ovriga férvaltningar bidrar med funktionarer i detta
arbete. Arbetet med etablering av samarbetspartners inleds likasa under varen.

(Milomréde 5) Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Namnden kommer att kunna bidra till maluppfyllelse, men behéver géra
mer eller annorlunda jamfért med plan. Behov finns av att ta fram en
strategisk utbyggnadsplan avseende sarskilt boende.

Uppdrag fran fullméktige saknas

Uppdrag fran fullmaktige saknas

(Mélomréde 7) Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa
stod, vard och omsorg utifran sina behov

N&mnden kommer att kunna bidra till maluppfyllelse, men behéver géra
mer eller annorlunda jamfort med plan. Fordréjning finns i arbetet kring

strategisk planering av vard- och omsorgsboenden och ansvarsférdelning
behover klargéras inom denna fraga.

Oka méjligheten till inflytande och egenmakt s att stéd och insatser battre motsvarar
behoven. (riktat uppdrag till ALN, OSN, SCN och GFN)

Uppdraget dr paborjat och berdknas vara fardigt under 2017. Arbetsgrupp IBIC-
processledare (individens behov i centrum) fér fortsatt implementering och larande sker
kontinuerligt. IBIC-forum &r tillskapade for att stédja medarbetare i metoden. Alla nya
medarbetare for bistandshandlaggning och uppféljning introduceras i metod IBIC. Oversyn
av arbetssatt i individuppfdljning och samspel med avtalsuppféljare r uppstartat och
arbetsatt for uppfoljning beraknas vara klart under aret. Dokumentationsgranskning for
internkontroll ar planerad och beréknas vara genomfért under under hésten 2017.
jamférelseverktyget "Hitta och jamfér" &r forslag pa kvalitetsmatt framtaget for
webbpublicering. Revidering av verktyget kan bli aktuellt utifran &versynen av arbetssatt i
individuppféljning och pel med avtalsuppféljning.

For|

Utveckla det férbyggande arbetet fér psykisk hélsa. (riktat uppdrag till OSN, SCN, ALN)

Uppdraget &r pabérjat och beréknas vara fardigt under 2017. Enligt projektplanering
genomférs regelbunda utbildningar i Férsta hjélpen till psykisk hilsa dldre samt Aldre och
missbruk. En konferens med fokus pa dngest och existentiell hilsa har genomférts under
2017.

Stérka insatserna for att férebygga och behandla drogmissbruk, inklusive
narkotikamissbruk och skadligt alkoholbruk. (riktat uppdrag till ALN, OSN, SCN)

Uppdraget ar pabérjat och berdknas vara fardigt under 2017. Arbetsgrupp fér att
forebygga hot, vald och missbruk arbetar med att ta fram processkartor, checklistor,
fragebatteri for stod i arbetet, samt for sikerstallande av att samverkan sker med Gvriga
sociala namnder. Samverkan med Socialférvaltningen sker i arbetet. Klart varen 2017

Utveckla de sérskilda boendeformerna. (riktat uppdrag till KS, AMN, OSN, SCN och ALN)

Uppdraget ar pabarjat och beraknas vara fardigt 2017. Omvarldsspaning har pabérjats, for
att utreda majligheterna att 6ppna ett HBTQ-certifierat boende. Férdréjning finns i arbetet
kring framtagande av strategisk utvecklingsplan fér vard- och omsorgsboenden och
ansvarsfordelning behdver klargoras i denna fraga.




Utveckla metoder for att sékra en jamstélld bistandsbedémning.(riktat uppdrag till SCN,
AMN, OSN och ALN)

Uppdraget ar pabdrjat och beréaknas vara fardigt 2017. Dokumentationsgranskning ska
genomforas under hésten 2017. Struktur fér granskning &r under framtagande.|
Granskningen ska klargdra eventuella brister i jamstélld bistandsbedémning. L kling av|
arbetsformer for en jamstélld bistandsbedémning &r beroende pd resultatet i

k Utveckling av arbetsformer for en sakerstalld jamstalld|
ar klagjorda.

1l T b

bistandsbedémning tas fram nar g i
Klart under hasten 2017

2 e o

Underl4tta for innovationer i den egna verksamheten och utgéra testbadd for ny teknik,
smarta tjanster och klimatsmarta innovationer.

Uppdraget ar pabérjat och beraknas vara fardigt 2017. Ett samarbete &r pabdrjat inom
forvaltningen och tillsammans med IT strateg och IT innovation. Testbdddsverksamhet
kommer att uppréttas. Aldreférvaltningen har ingdtt i ett natverk som ingar i EIT.

Kvarvarande uppdrag: Att tillsammans med omsorgsndmnden inrétta ett. omsorgspris i
Uppsala kommun (KF 29 september 2014 § 195)

Uppdraget ar pabérjat och beréiknas vara fardigt 2018. En gemensam arbetsgrupp med
representanter fran ALF, OMF och SCF har bildats och har bérjat arbeta med att ta fram en
gemensam modell for omsorgspris. OMF samordnar och leder arbetet.

(Milomrﬁde 8) Upp;alais invanare och organisaﬁonel; ska vara
delaktiga i att utforma samhallet

Implementera handlingsplan fér WHO:s &ldrevanlig stad.

Uppdraget &r paborjat och beraknas vara fardigt 2019, Den sista och tredje delen i

db dial de s.k. rundabordskonfi na, runt om i 14 olika omraden i
Uppsala genomférs under april-maj. Ovriga for bidrar med funktionarer i detta
arbete. Arbetet med etablering av samarbetspartners inleds likasa under varen.

Utred villkor samt finansiering for, méjliga partnerskap och tillgénglighet till anpassad
friskvard. (riktat uppdrag till ALN, OSN och IFN)

Uppdraget ar pabarjat och beraknas vara fardigt 2017. En férsta kallelse till projektgrupp
har skickats ut.

Oka samverkan mellan kommunen och foreningslivet genom Lokal dverenskommelse med
foreningslivet — LOK.

Uppdraget ar paboriat och beraknas vara fardigt 2018. Aldreférvaltningen har varit delakti
i fi det av den k gripande utredi En remisskonf k att|

hallas i juni med berérda presidier, déribland &ldrendmndens.

(Malomrade 9) Uppsalé kommuns medarbetare ska ha brﬁ
arbetsvillkor och kan med hég kompetens méta Uppsala

Fortsatta genomférandet av heltidsreformen

Uppdraget ar pabarjat och beraknas vara fardigt 2017. Behov av ersittare som PL efter HR
chef. Dialog fors med HR stab . Ny PL hittad - invéntar klarsignal fran HR-stab géllande
organisatorisk placcering mm

Genomfora atgarder for att inom vard och omsorg behélla och rekrytera kompetenta
medarbetare i en hallbar arbetsmiljé. (riktat uppdrag till OSN, SCN och ALN)

Uppdraget ar pabérjat och beriknas vara fardigt under 2017. Avdelning radgivning
och bistand: Chefer har ansvar for fa medarbetare i sin enhet . Detta méjliggér ett
tillgangligt nara ledarskap. Medarbetares méjlighet av delaktighet och inflytade sker i
utvecklingsarbete, handlaggartraffar, APT, medarbetar- och uppféljningssamtal samt
Gvriga grupper foér samverkan och samspel.

Dialogen med arbetsférmedlingen och utbildningsanordnare sker vid varje styrgruppsméte
i Vard och Omsorgscollege. Vi har nyligen i VO-C nationellt beslutat om nya regler fér
diplom fran VO-College. Dessa giller for gymnasiet fran varen 2017 och fér
|vuxenutbildningen senast 1 juli 2018.

K enkat fi for uppféljning av Arbetsmiljéverkets foreskrift om
den organisatoriska och sociala arbetsmiljén (OSA; AFS 2015:4). Enkét till samtliga chefer
mars. For /enhetsspecifika i med stéd av HR gérs vid behov.

Delade turer ska motverkas. (riktat uppdrag till ALN och OSN)

Uppdraget &r pabarjat och beraknas vara fardigt under 2017. Arbete pagar kring en
|6sning av per I Heroma. Det pagar pilotprojekt i arbetstidsmodeller.
Arbetet behéver intensifieras, vi avvaktar Heromas nya lsning.

Atgérda strukturella Ioneskillnader pa grund av kén.

Uppdraget &r pabérjat och berdknas vara fardigt under 2017. Léneanalys 2016 presenteras
for ledningsgrupp i april. Ny léneanalys gors efter l6nedversynen och presenteras under
hosten.

Intensifiera arbetet med att skapa attraktiva villkor fér nuvarande och kommande
bristyrken.

Uppdraget ar pabarjat och berédknas vara fardigt under 2017. Arbetet med att géra

p tlaggning och ta fram kompetensforsoriningsplan startar Q2.




| 8kad utstrackning erbjuda personer med funktionsnedséttning arbete.

Kvarvarande uppdrag (fran 2015 eller tidigare)

KVARVARANDE UPPDRAG: Att se éver och Iit férnya hjalpmedlen i syfte att
sakerstilla att de svarar mot brukarnas behov.

KVARVARANDE RIKTAD SATSNING: En fortsatt ing pa rehabiliteril for att
langsiktigt minska bet av dldreo

Uppdraget &r pabérjat och beréknas vara fardigt under 2018.
Chefer utbildas i kompetensbaserad rekrytering och arbete sker efter framtaget

[metodstod. Metodstadet syftar till att sékerstalla arbetsgivarpolicyns vardegrunder:

likabehandling, rattssakerhet och demokrati. En Gversyn av némndens arbetsplatser utifran
ett tillgangligt pektiv planeras preliminart till 2018.

Uppdraget ar pabérjat och beréknas vara fardigt under 2017. En integrering av Rehabteam

med rehabfunktioner inom egenregin &r paborjad.

KKVARVARANDE RIKTAD SATSNING: En fortsatt utveckling av tydlig information och

rel jamférelsematt baserade pa kvalitetsmatningar, med syftet att underlétta for
medborgaren att géra informerade val.

Uppdraget &r pabérjat och beréknas vara fardigt under 2017. Oversyn av
informationsmaterial pagar. Uppdaterat informationsmaterial ar klart varen 2017. Hitta
och jamfar, forslag pa kvalitetsmatt framtaget fér webbpublicering. Revidering kan bli
aktuellt utifran versynen av arbetssétt i individuppféljning och samspel med
avtalsuppfdljning.




Atgiard Status atgédrd [Kommentar atgird

(Malomrade 1) Uppsala kommun ska ha en jamstilld och hallbar
ekonomi

Aktivt s6ka de sarskilda
stimulansmedel som regeringen
aviserat inom aldreomradet under

Stimulansmedel fér 2017 &r rekvirerade och fordelade. Uppféljning av
Paborjad anvdndningen sker regelbundet under 2017, aterrapportering till Socialstyrelsen i
januari 2018.

2017

Genomfora analyser for .

jamstalldhetsbudgetering inom Atgérden ar inte pabdrjad, men det &r i enlighet med plan. Analys av
férebyggande verksamhet Vantar bistandsbeslut/inatser pagar. Utifran resultatet kommer sedan budgeteringen
respektive hemvarden under 2017 kopplas pé.

Att utifran analys ta fram atgarder i

. e i Atgarden &r inte paborjad, men det &r i enlighet med plan. Framtagandet av
syfte att minska ojamstalldhet. Vantar

atgarder sker efter jamstalldhetsbudgeteringen genomforts.

Utveckla samverkan med andra

2 5 : Atgarden ar paborjad. Samverkan med SBF sker nu enligt plan. Malet &r att géra
kommunala aktérer, inte minst SBF, | ; . . . | )
< Paborjad en inventering av avtal och hyror, for att darefter underséka om vissa lokaler kan
kring lokaler avseende 0
samnyttjas.

samlokalisering och samnyttjande

Namndmal: Aldrenamnden ska ha en ekonomi i balans

Revidera namndens drift- och - |Drifts- och kvalitetsplanen reviderad och ersatt av programmet f6r kommunalt
kvalitetsplan och i samband med det| SR Afinansierad dldreomsorg, antaget och beslutat av Aldrendmnden vid
uppmarksamma fragor kring, - ~ lfebruarisammantradet

ekonomisk, social och ekologisk :
hallbarhet

Namndmal: Aldrendmnden ska vara en part som bidrar till ndrings-
och foreningslivets utveckling

Forbattra foretagsservice vid
myndighetsutévning och i all vrig
kontakt med néringslivet

Avdelning radgivning och bistand har god tillganglighet fér féretag. Avdelningen
kan svara pa fragor och ge service vardagar kontorstid. Intoduktion av nya LOV-
- |foretag hemvard vid nytillkomna féretag sker utifran upparbetat arbetssatt.

| Introduktionen omfattar rutiner och arbetssatt i samspel. Uppdatering av
informationsmaterial sker kontinuerligt under aret. Vagledning av foretag i

information pa utférarwebben sker kontinuerligt vid efterfragan och uppkomna
behov.

Namndmal: Aldrendmndens ska ha en verksamhet dar kvinnor och

man har lika rattigheter, villkor och méjligheter att sjalva forma sina
liv

Revidera ndamndens drift- och ! Drifts- och kvalitetsplanen reviderad och ersatt av programmet fér kommunalt
kvalitetsplan och i samband med det} finansierad dldreomsorg, antaget och beslutat av Aldrendmnden vid
uppmarksamma fragor kring, et o februarisammantradet

ekonomisk, social och ekologisk
hallbarhet

Z yéb//’?



(Malomrade 2) Uppsala ska vara attraktivt att leva, verka och vistas
i

Medverka i arbetet med att Paborjad Arbete med att utveckla och anpassa platsvarumaérket fér dldreomradet i dialog
implementera platsvaru-market. mellan ALF ledningsgrupp och KLK &r fardigstallt. Sammanstillning av resultatet i
Utveckla fokus kring att Uppsala ska en presentation att anvandas for vidare implementering i verksamheterna

vara vdlkomnande och en bra stad berdknas bli klart under april 2017.

att dldras i.

Genomfora radslaget Paborjad Den sista och tredje delen i medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna,
(medborgardialogen) med aldre 60+ runt om i 14 olika omréden i Uppsala genomférs under april-maj. Ovriga

och i samverkan med 6vriga férvaltningar bidrar med funktiondrer i detta arbete. Arbetet med etablering av
férvaltningar och aktérer omsétta samarbetspartners inleds likasd under varen.

det i en handlingsplan

Uppmaérksamma fragor kring Paborjad Den sista och tredje delen i medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna,

nedskrapning, trygghet och sakerhet
inom ramen fér medborgardialogen
i arbetet med Aldrevanlig stad

runt om i 14 olika omraden i Uppsala genomférs under april-maj. Ovriga
férvaltnmingar bidrar med funktionérer i detta arbete. Arbetet med etablering av
samarbetspartners inleds likasa under varen.

(Malomrade 3) Uppsalas stad och landsbygd ska vixa smart och
hallbart

Utveckla aldreperspektivet i Pabérjad Kontakter tagna for att etablera en 6kad kommunikation kring ALF:s

stadsplanering och behovsinventeringar ifraga om dldreboende och planarbetet inom SBF.

landsbygdsutveckling i samarbete

med SBF .

Vidta atgérder utifran framtaget Vantar Atgarden ar ej paborjad men det ar enligt plan. Ndmnden kommer att involveras i

landsbygdsprogram kommundvergripande arbete/atgarder utifran landsbygdsprogrammet som
annnu ej pabarjats. Dialog och samtal férs kontinuerligt med landsbygdsstrateg
om atgéarder och prioriteringar.

Uppmarksamma fragor kring Pabérjad Den sista och tredje delen i medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna,

trygghet och sdkerhet inom ramen runt om i 14 olika omraden i Uppsala genomférs under april-maj. Ovriga

for medborgardialogen i arbetet férvaltnmingar bidrar med funktiondrer i detta arbete. Arbetet med etablering av

med Aldrevinlig stad och i samarbetspartners inleds likasa under varen.

kommunens planprocesser

Utveckla det ekologiska

héllbarhetsperspektivet i X

upphandling och i uppdrag samt Paboriad Atgérden pabdrjad i samarbete med enheten fér ekologisk hallbarhet, KLK.

intern hantering av inventarier och Aktualiseras i samband med nya upphandlingar/uppdrag

forbrukningsmaterial

Genom uppdragsavtal och

forfragningsunderlag 6ka andelen Atgarden pabérjad i samarbete med enheten for ekologisk hallbarhet samt

férnybar energi och forbattra Paborjad enheten upphandling och inkdp, KLK. Aktualiseras i samband med nya

energieffektiviteten vid transporter
for att na klimatmalen for
2020/2023

upphandlingar/uppdrag




Medverka i av kommunstyrelsen lett
arbete i att ta fram en strategisk
plan for att vaxla till narodlade
ravaror och ekologisk mat i
kommunens verksamhet.

Genom uppdragsavtal och
forfragningsunderlag utveckla
arbetet for att na klimatmalen for
fossilfritt 2030 och klimatpositivt
2050

Aldreférvaltningen anvinder kommunens interna matleverantér for sarskilda

boenden. Nar det galler 6vrig mattjanst, ar avtalen upprattade med ska krav som
stodjer arbetet for ekologisk mat.

Atgirden pabérjad i samarbete med enheten for ekologisk hallbarhet samt
enheten upphandling och inkép, KLK. Aktualiseras i samband med nya
upphandlingar/uppdrag

(Malomrade 4) Uppsala ska vara jamlikt, med goda levnadsvillkor
for invanarna

Utifran socioekonomisk
genomlysning av namndens
verksamhet utveckla strategier kring
sociala investeringar

Sociekonomisk genomlysning har gjorts inom namndens férebyggande arbete och
paborjats for hemvarden. Arbete med att utveckla strategier kring sociala
investeringar har ej paborjats.

Anpassa traffpunktsverksamheterna
ur ett socialt och ekonomiskt
hallbarhetsperspektiv sa att de i
hogre grad riktar sig mot grupper
dar hélsovinsterna formodas bli
storst.

En enkatundersékning har genomforts och sammanstallts. Syftet med den var att
ta reda pa vilka personer gar pa traffpunkterna och vilka aktiviteter ar
betydelsefulla for deltagarna. En projektgrupp har sammankallats for att ta
arbetet vidare enligt uppdrag.

Utveckla samarbetet med Region
Uppsala, forenings- och naringsliv
kring halsoframjande aktiviteter och
initiativ for aldre

Ej paborjad, men det &r enligt plan. Just nu pagar arbetet med gora en
baslinjematning. Steget darefter &r att ta fram en handlingsplan och férst darefter
ar det aktuellt med implementering av handlingsplanen.

Genomféra radslaget
(medborgardialogen) med &ldre 60+
och i samverkan med 6vriga
forvaltningar och aktorer omsétta
det i en handlingsplan

Den sista och tredje delen i medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna,
runt om i 14 olika omraden i Uppsala genomférs under april-maj. Ovriga
férvaltningar bidrar med funktiondrer i detta arbete. Arbetet med etablering av
samarbetspartners inleds likasa under varen.

(Malomrade 5) Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete




N&mndmal: | Uppsala ska det finnas en mangfald av boendeformer
for aldre

Ta fram planeringsunderlag,
utveckla och samverka med andra
aktorer kring utbud och behov av
alternativa boendeformer for dldre,
framst s.k. mellanboendeformer
som trygghets- och seniorbostader

Paborjad

Genomlysning av utbudet av trygghets- och seniorbostader i kommunen har tagits|
fram. Malet ar att under aret utveckla dessa till strategiska planeringsunderlag
samt att fordjupa samverkan med externa parter i fragan.

Se 6ver regelverk och praxis samt
subventioner till trygghetsbostader

Vantar

Atgarden ar ej paborjad men det ar enligt plan. Férberedande arbete har inletts
och sjalva versynen kommmer att pabérjas under senare delen av 2017.

(Malomrade 7) Uppsala ska invanare leva ett oberoende liv och fa
stéd, vard och omsorg utifran sina behov

Fortsatta arbetet med
implementering av IBIC och
personcentrerad vard och omsorg
samt den egna uppféljningen av
dldres och anhdrigas upplevelser av
inflytande och egenmakt

Paborjad

Arbetsgrupp IBIC-processledare for fortsatt implementering och larande sker
kontinuerligt. IBIC-forum &r tillskapade for att stédja medarbetare i metoden. Alla
nya medarbetare for bistandshandldggning och uppféljning introduceras i metod
IBIC. Oversyn av arbetssitt i individuppfdljning och samspel med avtalsuppféljare
ar uppstartat och arbetsatt for uppféljning beraknas vara klart under aret.
Dokumentationsgranskning for internkontroll ar planerad och berdknas vara
genomfort under under hésten 2017.

Fortsatta utvecklingen av tydlig
information och relevanta
jamférelsematt, med syftet att
underlatta for medborgaren att géra
informerade val.

Vantar

Atgarden ar ej pabérjad men det ar enligt plan. For jamférelseverktyget "Hitta och
jamfor" ar forslag pa kvalitetsmatt framtaget fér webbpublicering. Revidering kan
bli aktuellt utifran 6versynen av arbetssatt i individuppféljning och samspel med
avtalsuppféljning.

Fortsdtta det sarskilda
utvecklingsarbetet kring psykisk
hélsa hos aldre

Pabériad

Enligt projektplanering genomfors regelbunda utbildningar i Forsta hjalpen till
psykisk hélsa aldre samt Aldre och missbruk. En konferens med fokus pa angest
och existentiell hédlsa har genomférts under 2017.

Fortsdtta det sarskilda
utvecklingsarbetet och samverkan
med &vriga sociala namnder kring
att forebygga drogmissbruk,
inklusive narkotikamissbruk och
skadligt alkoholbruk

Pabérjad

Arbetsgruppfor att férebygga hot, vald och missbruk arbetar med att ta fram
processkartor, checklistor, fragebatteri fér stod i arbetet, samt fér sikerstillande
av att samverkan sker med 6vriga sociala namnder. Samverkan med
Socialférvaltningen sker i arbetet. Klart varen 2017




Utifran en systematisk
genomlysning av organisation,
ansvarsfordelning, arbetsformer och
standard pa vard- och
omsorgsboenden identifiera
forbattringsomraden och ta fram en
strategisk utvecklingsplan

Utreda mojligheten och
forutsattningarna till att 6ppna ett
HBTQ certifierat dldreboende i
Uppsala

Paborjad

Atgarden ar inte pabérjad. Uppdraget ar oklart och vidare dialog behdvs.
Uppdraget ar omfattande och fler behover involveras.

Omvarldsspaning har paborjats, for att se goda exempel.

Utreda om och i sa fall hur insatser
och beslut fordelas och skiljer sig
utifran koén

Paborjad

Dokumentationsgranskning ska genomféras under hésten 2017. Struktur for
granskning ar under framtagande. Granskningen ska klargéra eventuella brister i
jamstalld bistdndsbedémning.

Utveckla arbetsformer for att sakra
en jamstalld bistandsbedémning.

Vantar

Atgarden r inte paborjad men det ar enligt plan. Utveckling av arbetsformer for
en jamstalld bistandsbedémning ar beroende pa resultatet i
dokumentationsgranskning. Utveckling av arbetsformer for en sakerstalld
jamstalld bistandsbedémning tas fram nar utvecklingsomraden i
bistandsbedémningen ar klagjorda. Klart under hésten 2017

Préva olika valfardstekniska
hjalpmedel

Paborjad

Ett samarbete ar pabdorjat inom forvaltningen och tillsammans med IT strateg och
IT innovation. Testbdddsverksamhet kommer att upprattas. Aldreférvaltningen
har ingatt i ett natverk som ingari EIT.

Att tillsammans med
omsorgsnamnden inratta ett
omsorgspris i Uppsala kommun (KF
29 september 2014 § 195)

Paborjad

En gemensam arbetsgrupp med representanter fran ALF, OMF och SCF har bildats
och har borjat arbeta med att ta fram en gemensam modell f6r omsorgspris. OMF
samordnar och leder arbetet.

Namndmal: Aldre invanare ska fa stéd, vard och omsorg utifran sina
behov

Kartlagga sprakbakgrunder hos
personal och brukare

Vantar

Atgirden ar ej paborjad men det ar enligt plan. Majligheten och lampligheten att
inkludera fragor om sprakkunskap/sprakbakgrund hos personal och brukare i
tertialen till utférarna kommer att undersékas.

Namndmal: Aldre invanares egnas resurser ska tas tillvara och de ska
kunna leva ett oberoende liv

Fortsatta det sarskilda
utvecklingsarbetet och samverkan
med 6vriga sociala namnder kring
att forebygga vald i nara relationer

Paborjad

Arbetsgrupp for att forebygga hot, vald och missbruk arbetar med att ta fram
processkartor, checklistor, fragebatteri for stod i arbetet, samt for sakerstallande
av att samverkan sker med Ovriga sociala namnder. Samverkan med
Socialférvaltningen sker i arbetet. Klart varen 2017




Namndmal: Aldrenamndens egenregiverksamhet ska vara en forebild | Utveckla arbetssatt och Paborjad Egenregin har tagit fram prioriterade omraden fér 2017 f6r att starka rollen att
vad det géller att kostnadseffektivt tillhandahalla vard och omsorg arbetsformer for att starka omsatta den lokala aldrepolitiken i praktik. Egenregin utvecklar dven sina underlag
med hég kvalitet egenregin som féredéme och for att bidra med refrensmaterial kring kostnader och kvalitetsuppgifter.
riktmarke fér andra utférare och
samarbetspartners
(Malomrade 8) Uppsalas invanare och organisationer ska vara Genomféra radslaget Pabarjad Den sista och tredje delen i medborgardialogen, de s.k. rundabordskonferenserna,
delaktiga i att utforma samhallet (medborgardialogen) med dldre 60+ runt om i 14 olika omraden i Uppsala genomférs under april-maj. Ovriga
och i samverkan med 6vriga forvaltningar bidrar med funktionérer i detta arbete. Arbetet med etablering av
forvaltningar och aktérer omsatta samarbetspartners inleds likasa under varen.
det i en handlingsplan
Utreda former, villkor och
finansiering for mojliga partnerskap
med forenings- och néringsliv kring Pabérjad Atgarden ar paborijad. En forsta kallelse till projektgrupp har skickats ut.
att erbjuda halsoframjande
aktiviteter for dldre
Medverka i kommundvergripande  |Pabérjad Aldreférvaltningen har varit delaktig i framtagandet av den kommunévergripande
oversyn av samverkan mellan utredningen. En remisskonferens kommer att hallas i juni med berérda presidier,
kommun och féreningsliv déribland dldrenamndens.
(Malomrade 9) Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra Medverka i det fortsatta Paborjad Behov av ersattare som PL efter HR chef. Dialog férs med HR stab . Ny PL hittad -
arbetsvillkor och kan med hog kompetens méta Uppsala genomfdrandet av heltidsreformen invantar klarsignal fran HR-stab géllande organisatorisk placcering mm
Starka mojligheterna till ett néra Paborjad Avdelning radgivning och bistand: Chefer har ansvar for fa medarbetare i sin

ledarskap och medarbetarnas
mojligheter till inflytande och
delaktighet inom namndens
verksamhetsomrade.

enhet . Detta mojliggor ett tillgangligt nara ledarskap. Medarbetares mojlighet av
delaktighet och inflytade sker vid utvecklingsarbete, handlaggartraffar, APT,
medarbetar- och uppféljningssamtal samt 6vriga grupper fér samverkan och
samspel.




Utveckla den verksamhetsforlagda
utbildningen och namndens
samarbete med arbetsférmedling
och utbildningsanordnare.

Dialogen med arbetsférmedlingen och utbildningsanordnare sker vid varje
styrgruppsmoéte i Vard och Omsorgscollege. Vi har nyligen i VO-C nationellt
beslutat om nya regler for diplom fran VO-College. Dessa géller fér gymnasiet
fran varen 2017 och fér vuxenutbildningen senast 1 juli 2018.

2015 fick en arbetsgrupp i uppdrag att se dver reglerna for diplom. Arbetsgruppen
har utrett och samlat in synpunkter genom omvarldsbevakning och dialog med
regionala college. De nya reglerna géller pa gymnasiet redan i var medan
vuxenutbildningen behdver tid att stélla om. Darfér galler de nya reglerna for
vuxenutbildingen senast fran 1 juli 2018.

Paborjad
Forandringarna i reglerna for diplom
o Ett nytt syfte ar formulerat.
e For att fa diplom fran gymnasieskolan ska eleven ha yrkesexamen enligt
Skolverkets regler. Utdver Skolverkets regler ska eleven vara godkénd i nagra
obligatoriska kurser.
e Utbildningsanordnare har ratt att skriva ut diplom direkt efter att de blivit
certifierade.
e Eleven ska ha slutfért sina studier i ett VO-College.
Utveckla arbetsmiljoarbetet utifran Kommungemensam enkét framtagen fér uppféljning av Arbetsmiljoverkets
Arbetsmarknadsstyrelsens foreskrift féreskrift om den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA; AFS 2015:4).
om psykosocial arbetsmiljo inom Enkat till samtliga chefer mars. Férvaltnings-/enhetsspecifika insatser med stéd av
namndens verksamhetsomrade. HR gors vid behov.
Utveckla arbetet med Paborjad Arbete pagar kring en interrimslésning av personalsystemet Heroma. Det pagar
schemaldggning inom egenregin pilotprojekt i arbetstidsmodeller. Arbetet behdéver intensifieras, vi avvaktar
Heromas nva |6sning.
Namnden har inga strukturella Paborjad Léneanalys 2016 presenteras for ledningsgrupp i april. Ny I6neanalys gors efter
I6neskillnader pa grund av kén och I6nedversynen och presenteras under hosten.
bevakar detta fortsatt vid
I6nedversyn.
Se atgarder ovan samt darutbver ta |Paborjad Arbetet med att géra kompetenskartlaggning och ta fram
fram en aktuell kompetensforsérjningsplan startar Q2.
kompetensforsdriningsplan.
Se 6ver namndens arbetsplatser Vantar Valet har gjorts att skjuta atgarden pa framtiden av prioriteringsskal i
utifran ett tillgdnglighetsperspektiv omorganisationsarbetet, planeras preliminart till 2018.




Integrera
funktionshinderperspektivet i
namndens nya
kompetensforsorjningsplan

Kvarvarande uppdrag (fran 2016 eller tidigare)

KVARVARANDE UPPDRAG: Att se
over och eventuellt fornya
hjalpmedlen i syfte att sakerstalla
att de svarar mot brukarnas behov.

KVARVARANDE RIKTAD
SATSNING: En fortsatt satsning pa
rehabiliteringsteam for att
langsiktigt minska behovet av
dldreomsorgsinsatser.

Paborjad

Utbilda chefer och nya chefer i kompetensbaserad rekrytering samt arbeta efter
framtaget metodstéd. Metodstodet syftar till att sdkerstalla arbetsgivarpolicyns
vardegrunder:

Atgarden ar inte paboriat p g a oklarheter i ansvarsférdelning. Rapport tas fram
under tertial 2

En integrering av Rehabteam med rehabfunktioner inom egenregin ar paborjad.

KVARVARANDE RIKTAD

SATSNING: En fortsatt utveckling av
tydlig information och relevanta
jamforelsematt baserade pa
kvalitetsmatningar, med syftet att

underlatta fér medborgaren att goéra

informerade val.

Paborjad

Oversyn av informationsmaterial pagér. Uppdaterat informationsmaterial &r klart
varen 2017. Hitta och jamfér, forslag pa kvalitetsmatt framtaget for
webbpublicering. Revidering kan bli aktuellt utifran Gversynen av arbetssatt i
individuppféljning och samspel med avtalsuppféljning.
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