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Handlaggare:
Heléne Stenlund
Aldrendmnden

Uppfoljning av aktiviteter - Rapport om dldre
med nedsatt horsel eller dovhet

Forslag till beslut
Aldrendmnden beslutar

1. attgodkanna dterrapporteringen av atgarder gallande barndomsdova,
vuxendova och horselnedsatta,

2. att godkanna aterrapporteringen gallande utredning av mojligheten till
reserverade boendeplatser for teckensprakiga brukare, och

3. attinratta sarskilt boendeplatser for dova i enlighet med drendet.

Arendet

Aldreférvaltningen genomférde 2019 en utredning om situationen fér horselnedsatta
och dova inom Uppsala kommuns dldreomsorg. Utredningens resultat presenterasi
Rapport om dldre med nedsatt horsel eller dovhet. Rapporten presenterades vid
aldrenamndens sammantrade den 17 december 2019.

Aldrenamnden fattade beslut om att de foreslagna dtgarderna skulle genomféras,
samt att en aterrapportering skulle ske vid dldrendmndens sammantrade den 14 maj
2020.

Aktiviteterna som dlades aldreforvaltningen var:

o att ge dldreforvaltningen i uppdrag att genomfora rapportens foreslagna
atgarder for barndomsddva, vuxenddva och personer med horselnedsattning,

e attgeforvaltningeniuppdrag att utreda mojligheten till reserverade
boendeplatser for teckensprakiga brukare.

Vid dterrapporteringen i maj var flera av atgarderna klara att genomforas men hade pa
grund av coronapandemin tillfalligt fatt skjutas fram. Aldrendmnden tog darfor beslut
om ny aterrapportering i december.
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Beredning

Arendet har beretts av dldreombudsmannen i samrad med enheten for avtal och
marknad och avdelningen for egen regi.

Foredragning

Nedan ges en rapport med kort beskrivning av de aktiviteter dar vi kommit framat, vid
ovriga aktiviteter pagar atgarder sedan tidigare men har fatt skjutas fram pa grund av
pandemin.

Uppdrag

e att ge dldreforvaltningen i uppdrag att genomfora rapportens féreslagna atgarder
for barndomsdova, vuxenddva och personer med horselnedsattning

Aktiviteter - Barndomsdova

- utreda mdjligheter och forutsdttningar for att kunna erbjuda
tréffounktsverksamhet och teckensprdkig dldrevégledare ndgon
eftermiddag/vecka

Teckensprakig dldrevagledare

Aldrevégledare for teckensprakiga erbjuds sedan 1 januari 2021 genom ett samarbete
med fore detta omsorgsférvaltningens dévkonsulent. Aldrevagledning pa teckensprak
ges till den som ar dov eller dévblind, har en kombinerad syn-och horselskada samt till
anhoriga. Aldrevégledaren kan bland annat férmedla kontakt mellan déva personer
och tjanstepersoneri kommunen.

- sdkerstdlla att information frdn dldreforvaltningen, som till exempel
Seniorquide, dven finns pa teckensprak.

Handlaggaren har en pagdende dialog med Dévas pensionarsforening och har
inhamtat synpunkter fran malgruppen nér det géller behovet av information. Det
fortsatta arbetet har darefter fatt skjutas fram

- sprida kunskap i verksamheterna om hur man kan forbéttra kommunikationen
med barndomsdéva for 6kad delaktighet, till exempel med hjdlp av bildtelefoni

Information om arbetssatt och verktyg som finns for att mojliggéra kommunikation har
lagts upp pa utforarwebben for att 6ka delaktigheten och forebygga risken for
sprakdeprivation.
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Aktiviteter - Horselnedsatta

- organisera regelbunden kompetensutveckling och ndétverk fér hérselombuden
samt ytterligare tydliggéra hérselombudens ansvarsomrdde och uppdrag

Ett informationsbrev om horselombudsuppdraget har skickats till
verksamhetsansvariga med skriftlig beskrivning av hérselombudets ansvarsomrade,
information om planerad utbildningen samt funktionskontroll av horslingor. De
verksamheter som saknar horselombud har ombetts att inkomma med namn pa
horselombud. Denna information har dven formedlats vid branschradet.

Pa grund a av coronapandemin har utbildningen av hérselombuden skjutits fram men
kommer erbjudas sa snart det ar mojligt med fysiska moten. Utbildningen ar inte
mojlig att genomfora digitalt da den till stor del bygger pa praktiska 6vningar. Ett
informationsmaterial har utgatt till horselombuden att bekanta sig med under tiden.

Uppdrag

e att geforvaltningen i uppdrag att utreda mojligheten till reserverade boendeplatser
for teckensprakiga brukare.

Aktiviteter - Boendeplatser

Forvaltningens utredning har visat att sarskilt boendeplatser fér malgruppen ar gorligt
och foreslar ett vard- och omsorgsboende inom egen regin dit det gdr att fa fortur.

Dovhet kan ses som ett incitament for att prioritera fore de 6vriga i kon till sarskilt
boendeplats om behovet av varden och omsorgen inte kan tillgodoses i det ordinéra
boendet. Kombinationen av vard och omsorg dygnet runt, stora behov, samt dovhet
med dess konsekvenser kan gora att enskilda personer med bistandsbeslut om sarskilt
boende gar fore under forutsattning att det sarskilda boendet har ett sarskilt uppdrag
riktat till malgruppen.

Forslaget ar att Hoganas vard och omsorgsboende ges detta uppdrag da kunskap,
erfarenhet och intresse kring malgruppen finns sedan tidigare vilket gor att boendet
har en beredskap att méta malgruppen.

Konsekvenser for jamstalldhet

Ej aktuellti foreliggande drende

Konsekvenser for tillganglighet

Ej aktuellti foreliggande drende

Ekonomiska konsekvenser

Inga storre merkostnader vad géller boendeplatser pa grund av att behévliga resurser
finns i verksamheten
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 17 maj 2021.

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor



