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KS-salen, Stadshuset, kl. 14:00-15:17
Mindagen den 17 januari 2022

Bertil Brunn (S) Uppsala ordférande
Heikki Tiitinen (KD) Enkoping vice ordférande
Kjell Hansson (S) Enképing ledamot
Christer Lindstrom (M) Osthammar ledamot
Lotta Carlberg (C) Tierp ledamot
Mirten Blix (M) Uppsala ledamot
Mats Hallor (L) Uppsala ledamot
Gunilla Hamrin (S) Heby ledamot
Rasmus Kraftelid (M) Hébo ledamot
Birgitta Ljungberg Jansson (C) Knivsta ledamot
Maha Mikari (S) Uppsala ledamot
Solweig Lundkvist (S) Hibo ledamot
Soroor Moetazed (MP) Enkoping ersittare
Gerd Skéldestig (S) Enkoping ersittare
Inga Alm (C) Osthammar ersittare
Torsten Tornberg (KD) Uppsala ersittare
Bernt Ove Stenmark (KD) Heby ersittare
Anna Koskela Lundén (L) Knivsta ersittare
Susanna Sandstrom chef
Tobias Folkesson sekreterare

Uppsala 2022-01-24 k1. 10:00
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Heikki Tiitinen

Protokollet ér justerat avseende § 1-22
Overférmyndarnimnden

2022-01-17

2022-01-24 patum for anslags nedtagande 2022-02-15
Overformyndarférvaltningen

Jabice Ballly o
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§16

Verksamhetsstatistik december 2021
Overféormyndarnimnden beslutar
att lagga statistiken till handlingarna

Foredragande
Susanna Sandstrom

Sammanfattning

Susanna Sandstrom informerar om aktuell verksamhetsstatistik. Forvaltningen rekryterade 44
stallforetradare under 2021, vilket dr under maélet pa 80 stdllforetréddare. Det tror forvaltningen
ar en f6ljd av pandemin. Antal anordnade godmanskap har ocksa péverkats av detta da det
finns farre som har majlighet att ata sig uppdrag som god man. Under 2021 har antalet
telefonsamtal legat i linje med forvaltningens plan. Namnden understryker vikten av att
rekryteringen av stallforetradare ska utvecklas i positiv riktning i framtiden. Detta r inte
minst viktigt med tanke pé framtidens aldrande befolkning.

Justerare Utdragsbestyrkande
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§17

Internkontroll avseende kvartal 4 ar 2021
Overformyndarnimnden beslutar

att lagga rapporten om internkontrollen till handlingarna

Foredragande
Susanna Sandstrom

Sammanfattning

I det fjarde kvartalets kontroll av drenden med handlaggningstid 6ver 90 dagar har en lista
over sddana drenden tagits fram ut overformyndarforvaltningens drendehanteringssystem

Wirna Go. Kontrollen visade att antalet drenden med handlédggningstid 6ver 90 dagar har

oOkat. Vid tiden for den genomforda kontrollen fanns totalt 124 &renden som ar dldre dn 99
dagar.

Inom ramen for internkontrollen har &ven rutinefterlevnaden avseende forvaltningens
klagomalshantering och bytesdrenden granskats. I bada fallen &r granskningen genomford
utan anméarkning. Vidare har rutinefterlevnaden avseende tillstdndsdrenden i form av
arvskiften, bostadsforséljningar, uttag och omplaceringar granskats med anméarkningar. Det
beror frimst pa att forvaltningen inte begér in yttranden fran anhoriga i enlighet med
rutinerna. En utbildningsinsats ér darfor planerad i februari till f61jd av detta.

Justerare Utdragsbestyrkande
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§18

Avrapportering av personuppgiftsincidenter under ar 2021
Overformyndarnimnden informeras

om de personuppgiftsincidenter som skett under ar 2021 inom verksamheten

Foredragande
Susanna Sandstrom

Bakgrund

Dataskyddsforordningen (GDPR) r ténkt som ett steg till att stirka méanskliga rattigheten
Ritt till ett privatliv samt for att skapa ett enhetligt och likvérdigt skydd for personuppgifter
inom EU. De personuppgifter som verformyndarndmnden behandlar i sin verksamhet
omfattas att dataskyddsforordningen. Exempel pa behandlingar som utfors ar insamlande av
underlag infor anordnande eller annat beslut, registrering i akterna samt genomlésning av
klagomal och 6verlamning av dessa till stéllfretriidare. Overférmyndarndmnden behandlar
en mangd olika typer av personuppgifter som till exempel namn, personnummer, e-
postadress, aktnummer med mera. Vissa personuppgifter som behandlas &r sé kallade
kénsliga personuppgifter och ska sarskilt skyddas. Exempel pd dessa ér hélsotillstind och
uppgifter om etniskt ursprung eller sexuell ldggning. Aven personuppgifter om barn ska
skyddas sarskilt enligt férordningen.

Personuppgiftsincidenter 4r sékerhetsincidenter dér det finns risk for ménniskors fri- och
rittigheter. Exempel pa sadana risker &r brott mot sekretess, diskriminering, skadlig
ryktesspridning eller finansiell forlust. Nar personuppgifter forstors, gar forlorade pd annat
sdtt eller sprids till obehdrig intréffar en personuppgiftsincident. Enligt artikel 33 1
dataskyddsforordningen ska en personuppgiftsincident anmélas till tillsynsmyndighet utan
onddigt drojsmal om det inte dr osannolikt att incidenten medfor en risk for fysiska personers
rattigheter och friheter. Tillsynsmyndigheten for personuppgiftsincidenter dr
Integritetsskyddsmyndigheten.

Sammanstillning

Under &r 2021 har det totalt skett 33 personuppgiftsincidenter inom dverformyndarndmndens
verksamhet. Av dessa har 12 stycken anmalts till Integritetsskyddsmyndigheten for att de
bedomdes kunna medfora en sannolik risk for de registrerades fri- och réttigheter. Detta &r en
okning jamfort med ar 2020 da det totalt skedde 24 personuppgiftsincidenter och 7 av dessa
anmaldes till Integritetsskyddsmyndigheten

Vid beddmningen av incidenterna tas det stéllning till vad som hént vid incidenten, om det dr
obehorigt rojande, obehorig atkomst, forslut, forstoring eller &ndring. Det tittas dven pa vad
som har orsakat incidenten, om det dr méanskliga faktorn, brist i organisatoriska rutiner eller
processer, tekniskt fel, medvetet angrepp fran ndgon i organisationen, antagonistiskt angrepp,
okéand orsak eller ovrigt.

Av de 33 incidenterna har det skett obehorigt réjande i 28 av fallen. I de resterande fallen har
tva stycken varit obehorig atkomst, en var forlust, en var dndring och en var forstéring. Nér
det giller vad som orsakat incidenterna har det bedémts vara méanskliga faktorn i 27 av fallen,
tekniskt fel i tre fall, i ett fall var det okdnd orsak, ett fall systematiskt fel och i ett annat fall
ovrig orsak da incidenten orsakades av att fel kontaktuppgift gavs in till férvaltningen.

Justerare _, Utdragsbestyrkande
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Atgiirder som har vidtagits med anledning av incidenterna #r att nir en incident har intréffat
pa grund av ménskliga faktorn har berord personal fatt feedback om hur det kan forebyggas
att det intréffar igen. Vid incidenter pd grund av tekniskt fel har IT respektive Explizit
kontaktas for att sékerstdlla att det inte ska héinda igen och vid incidenten som skedde pa
grund av systematiskt fel har rutinerna setts dver och uppdaterats.

De 12 incidenter som har anmélts till Integritetskyddsmyndigheten har framst berdrt kansliga
personuppgifter sa som hélsa och ekonomi alternativt handlat om barn. Vid bedémning om
det ska anmalas till Integritetsskyddsmyndigheten ses till vilka typer av uppgifter som
incidenten omfattar, hur utsatt den uppgifterna handlar om och vem/vilka som kan/har tagit
del av uppgifterna dr samt risken for att de sprids vidare eller anvénds for att orsaka skada.

Justerare Utdragsbestyrkande
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§19
Faststillande av granskningsrutin for 2022

Overformyndarnimnden beslutar

att anta granskningsrutin for 2022

Foredragande
Susanna Sandstrom

Bakgrund

Den nu gillande granskningsrutinen faststélldes av 6verformyndarndmnden i Uppsala den 18
januari 2021. Denna rutin har varit i bruk under ett flertal ar och enbart ett antal mindre
justeringar har gjorts. Rutinen for normalgranskning har i huvudsak inte fordndrats forutom
ett tilligg om att underlag for skulder ska inkomma. I rutinen for totalrevision har samma
tillagg gjorts for att belysa vikten av att inkomma med underlag for aktuella skulder.

Justerare Utdragsbestyrkande
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§20

Fraga om dndring i 6verformyndarnimndens delegationsordning
Overférmyndarnimnden beslutar

att anta delegationsordningen

Foredragande
Susanna Sandstrom

Sammanfattning

Med anledning av de nya bestdmmelserna om tillféllig virdnadshavare som tridde i kraft den
1 juli 2021 finns behov av uppdatering av delegationsordningen. Delegationsordningen har
dirfor uppdaterats i friga om delegering av beslut om arvode till tillfdlliga vardnadshavare.
Bestimmande av ny tid (anstand) for forordnade formyndare, gode mén och forvaltare att
limna in forteckning, arsrikning eller slutrakning har ocksé fortydligats.
Delegationsordningen, i kombination med arbetsordningen, medger en effektiv och rittssiker
handléggarprocess for bade stillforetrddare och huvudmén och antas dérfor.

Justerare Utdragsbestyrkande
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§21

Faststillande av arvodesrutin for 2022

Overformyndarnimnden beslutar

att anta riktlinjerna for arvoden till stéllforetrddare enligt foréldrabalken

Foredragande
Susanna Sandstrom

Bakgrund

Den nu gillande granskningsrutinen faststilldes av dverformyndarndmnden i Uppsala den 21
januari 2019. Denna rutin har varit i bruk under ett par ar och enbart ett antal mindre
justeringar och tillagg har gjorts.

Arvodesriktlinjerna har kompletterats med ett fortydligande avseende arvode till forordnade
vérdnadshavare och formyndare.

Justerare Utdragsbestyrkande
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§ 22

Information fran chef

Foredragande
Susanna Sandstrom

Sammanfattning

Samtliga ledamdter har ritt att fa ett passerkort till Stadshuset. Varje ledamot ska fotografera
sig i Stadshuset och kommer dérefter att fa ett mail nér det dr dags att komma och himta sitt
passerkort.

Justerare Utdragsbestyrkande
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§23
Ovriga fragor vickta av nimndens ledaméter

Solweig Lundkvist har ett onskemal om att adressen till Stadshuset ska framg4 i framtida
kallelser. Tobias Folkesson svarar att det &r genomforbart. Anna Koskela Lundén lyfter frigan
om framtida utbildningsinsatser. Susanna Sandstrdm svarar att ett utbildningstillfélle i slutet
av véren #r planerat. Bertil Brunn framhaller att 6nskemal om inneh4ll kan limnas till
Susanna.

Justerare Utdragsbestyrkande
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