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1. Har Uppsala infort, eller avser infora Sodertaljemodellen for ekonomiskt
bistand?

Att sakerstalla att ratt bistand utgar och att stavjande av fusk ar, och har varit, en viktig
och aktuell fraga. Sodertalje och Uppsala star delvis infor likande utmaningar men har
ocksa olika forutsattningar med tanke pa demografi,
bostadsmarknad/boendesituation i kommunen, socioekonomisk bakgrund etc.
Arbetslosheten i dldersgruppen 18-64 lag ar 2019 pa mer an dubbel sa hog andel i
Sodertélje (8,7) jamfort med Uppsala (4,1). Andelen vuxna bistandsmottagare med
mycket langvarigt bistand lag ar 2018 pa 47,7 i Sodertélje jamfort med 23,5 samma ar i
Uppsala. Att hjalpa medborgare ut i egen forsorjning samt att sanka
bistandskostnaderna ar ett arbete som ar i fokus i Uppsala, med en modell som
kombinerar kontroller och utredning med praktiskt socialt arbete, stod och hjalp. Att
hjalpa klienterna ut i egen forsorjning sker genom snabbaktivering -for att klienter ska
ha en sa kort aktualitet inom ekonomiskt bistand som mojligt, korta ledtider,
professionella utredningar, motivationssamtal med klienten, erbjuda SIP-
moten/flerpartssamverkan och uppratta kontakter med andra myndigheter som
klienten ar hjalpt av for att finna vagar till forsorjning pa annat satt an genom
ekonomiskt bistand. Parallellt med detta pagar arbetet med att sdkerstalla att felaktig
utbetalning ej sker.

Uppsala kommun har genomfort forandringar i arbetssatt och utvecklat
kontrollarbetet i nya och pagaende arenden. Genom en tat samverkan med
utbildnings- och jobbcenter har vi sankt vara kostnader for utbetalat ekonomiskt
bistand med ca 8 miljoner det senaste aret. Avdelningen arbetar utifrdn en modell att
pa ett gynnsamt satt hjélpa Uppsalaborna ut i egen forsorjning. Detta med
malsattningen ratt bistand till ratt person, utifran Uppsala kommuns forutsattningar
och utmaningar.
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2. Hur ofta forekommer polisanmélningar inom
forsorjningsstodsverksamheten?

Avdelningen arbetar aktivt med FUT-fragan saval forebyggande genom rutiner och
information, genom kvalitetsgenomgangar samt genom utredningsarbete i
anmalningar som inkommer internt och externt. Avdelningen samverkar ocksa med
andra myndigheter om felaktig utbetalning. En 6kning av antal polisanmalningar har
skett mellan 8r 2019 och jan-augusti 2020. Ar 2019 éppnades totalt 36 utredningar om
misstankt bidragsbrott och 11 utredningar lamnades vidare till polisen. Under
perioden januari-augusti 2020 har hittills 22 utredningar om misstankt bidragsbrott
Oppnats och 34 utredningar har lamnats vidare till polisen. Avdelningen har satsat
resurser pa att utreda misstankta bidragsbrott och felaktig utbetalning vilket visar sig i
sifforna ovan.

3. Ser du att det dr ett problem med fusk i form av skenskilsmassor och
bedragligt uppgiven bostadsadress, svarta hyreskontrakt och felaktiga
bidragsansokningar?

| uppfoljning fran avdelningen framkommer att dessa foreteelser dven forekommer
inom Uppsala kommun och det arbetas aktivt med att stavja detta.
Arbetsmarknadsnamnden beslutade 2019-12-16 om en regelbunden dterkoppling och
uppfoljning av ekonomiskt bistand med ett sarskilt uppdrag utifran olika punkter
utover besluten som ror redovisning och uppfoljning. Detta for att kunna folja (bland
annat) svarta kontraktsfragan pa ett néra satt, manadsvis. | varje ny ansékan som
inkommer till avdelningen kontrolleras hyreskontraktet. Avdelningen avslar kostnader
pa grund av icke godkant andrahandsavtal eller om inneboendeavtalet bedomts vara
ett icke godkant andrahandsavtal. Detta for att stavja otilldten andrahandsuthyrning
och svarta kontrakt. Per augusti 2020 har det hittills fattats 31 avslagsbeslut med
anledning av kontrakt som bedoms som icke godkant. Detta vittnar om att fragan om
svarta kontrakt aven ar aktuell i Uppsala, den ar viktig att arbeta vidare med men kan
inte kan sdgas vara i ndgon storre omfattning.

Skenaktenskap ar likval for Uppsala som for Sodertalje en utmaning. Socialsekreterare
genomfor varje manad en slagning i kommunens invanarregister (KIR) for att
sakerstalla antal skrivna pa adressen. Om civilstand inte gar att utreda genom
kontroller och besdk pa kontoret finns dven mojlighet att genomféra hembesdk.
Erfarenhet av dessa bestk, som maste foraviseras, ar dock att det &r svart att genom
ett hembesok utreda om personer bor i hemmet eller ]. Att utreda eventuella
skenaktenskap genomfors enligt erfarenhet med framgang genom ett eventuellt
hembesok, kontoutdrag och kontakter med klienten. | samtal och besok pa kontoret
far klienten svara och trovardighet kan bedomas. Kvarstar misstankar ldmnas drendet
over till polis. Det goda samarbetet med fastighetsbolagen och Forsakringskassan ar
till stor hjalp i fragan.

4. Om ovanstaende forekommer, vad gor Uppsala kommun for att hindra den
har typen av fusk?

Avdelningen har rekryterat personal och tagit fram rutiner och struktur i
organisationen for ett kontrollarbete dar alla nya bistandstagare ska kontrolleras och
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godkdnnas innan handlaggning av det ekonomiska bistandet sker. Sedan 1 november
2019 sker mer omfattande kontrolli alla nya darenden som kommer till
mottagningsenheten, innan beslut om bistand fattas. Du ska som medborgare efter
inskickad e-ansokan verifiera din ansokan genom foljande handlingar:

e Kontooversikt fran din bank som visar hur manga konton du har.

e Kontoutdrag for alla dina konton for de senaste tre manaderna, raknat fran
datum for ansokan.

e Skattedeklaration fran Skatteverket. Om du inte deklarerat ska kontrolluppgift
fran Skatteverket lamnas.

e Hyresavtal. Om du hyr bostad i andra hand maste du dven bifoga underlag
som visar att andrahandsuthyrningen ar godkand av fastighetsagaren eller
bostadsrattsforeningen.

e Kopia pa beslut om uppehallstillstand fran Migrationsverket om du inte ar
svensk medborgare.

Informationen om forutsattningar om ratten till bistand har fortydligats pa
kommunens hemsida. Under dr 2020 har per augusti 1 464 nya hushall kontrollerats. Av
dessa har 1 123 bedomts som kompletta dvs. de begarda handlingarna har inkommit
och godkants. 79 har dtertagit sin ansokan. En anledning till atertagen ansokan ar att
den sékande bedoms ingd i hushallsgemenskap med en make/maka/sambo. Andra
forhallanden som uppmarksammas genom denna kontroll &r att den skande erhallit
annan inkomst/ersattning, uppbar sparmedel, l6pande inkomster 6ver norm eller ej
godkand sysselsattning. Detta ar ett exempel pa hur avdelningen arbetar fér och kan
upptacka och stavja att felaktigt ekonomiskt bistand utgar.

Efter denna kontroll fortsatter utredning om ratten till bistand av socialsekreterare
med personligt besok och planering for snabb aktivering och egen forsorjning. |
pagdende arenden sker kontroll genom informationssystemet Sammansatt bastjanst
ekonomiskt bistand (SSBTEK) vid varje manadsansokan. Genom SSBTEK kan
handlaggare inom socialtjanstens verksamhetsomrade ekonomiskt bistand fa
utldmnat information fran Arbetsléshetskassornas Samorganisation,
Arbetsformedlingen, CSN, Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten, Skatteverket och
Migrationsverket. Handlaggarna gor motiverad kontroll/fordjupad utredningi sina
arenden pa forekommen anledning, Vidare tas ut manadsstatistik ut och féljes upp om
nagot avviker. Avdelningen arbetar ocksa med kvalitetsgenomgangar pa ett
systematiskt satt dar arenden kontrolleras utifran uppsatta kontrollpunkter. Resultatet
aterkopplas till respektive enhet for eventuell uppfoljning och fordjupad utredning.

Avdelningen arbetar med Felaktig utbetalning (FUT) dels genom forebyggande
insatser, rutindokument och information till avdelningens socialsekreterare, men
ocksa genom kontroller, att utreda och polisanmala misstankta bidragsbrott.
Avdelningen samverkar med andra kommuner i FUT-natverk, dar olika
handlaggningsfragor och utredningsférfaranden diskuteras och dar man kan ta hjalp
avvarandra, se trender och analysera forandringar. Genom olika samverksansforum,
bland annat genom Sveriges kommuner och regioner (SKR) samverkar Uppsala med
Sodertalje.
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