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Onnevall Erik

Fran: Placht-Lundkvist Karolina
Skickat: den 25 oktober 2016 13:25
Till: KLK Kommunledningskontoret; 'knivsta@knivsta.se'; 'kommun@alvkarleby.se';

'kommunstyrelsen@osthammar.se'; 'medborgarservice@tierp.se';

'medborgarkontoret@heby.se'; 'Stockholm@lansstyrelsen.se'
Amne: Overférmyndarnamndens beslut § 254 av den 2016-10-17
Bifogade filer: 20161025131239317.pdf

Overférmyndarnamndens beslut samt dtgdrdsrapport med anledning av kritik fr&n Linsstyrelsen i Stockholm bifogas
for kdnnedom.

Delges Lansstyrelsen samt kommunstyrelsen och kommunfullméaktige i samtliga av ndmndens
samverkanskommuner.

Med vanlig hélsning,

Karolina Placht-Lundkvist
Handlaggare

Postadress: OVERFORMYNDARFORVALTNINGEN UPPSALA - 753 75 Uppsala
BesoOksadress: Vaksalagatan 15

Tfn: 018-727 24 60 - 018-727 25 97 (direkt) - 018-727 24 66 (fax)

Exp- och telefontider: man, tis., tors., fre., 10.00-12.00, ons. 14.30-16.30

Besok gérna var hemsida: www.uppsala.se/overformyndare

OVERFORMYNDARFORVALTNINGEN

”Vi samverkar i en gemensam 6verférmyndarnimnd”
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Sammantridesdatum
Datum for anslags uppsittande

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Sammantridesrummet, KS-salen kl. 13.00-13.50, 14.00-15.30
Stadshuset, méndag den 17 oktober 2016

Anna Lindsjé (C) Knivsta tjg. ordforande
Tommy Jakobsson (S) ALV ledamot
Bodil Persson (M) Heby ledamot
Anette Pettersson (S) Tierp ledamot
Birgitta Holmlund (S) UA tjg. ersittare
Alexandra Valdez (V) UA tjg. ersittare
Marten Blix (M) UA tjg. ersittare
Christer Lindstrom (M) tjg. ersittare
Ulla Odhner (S) Heby ersittare
Catarina Deremar (C) Tierp ersittare
Kristina Osterlund (S) Knivsta ersittare
Ida Hellrup chef
Karolina Placht-Lundkvist sekreterare
Birgitta Holmlund

Uppsala 2016-10-24 08.00

{ / ) ‘
WJ/\QX /‘f‘ Paragraf I 227-252, 254-2.60

Karolina Placht—Lundkwst

G ducc%,

Anna LlndﬂW

Blrgltta Holmlund

Protokollet ér justerat avseende § 227-252, 254-260

Overformyndarnimnden

2016-10-17

2016-10-24 patum for anslags nedtagande 2016-11-18
Overformyndarforvaltningen Stadshuset Uppsala

Karolina Placht-Lundkvist

Justerare
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§ 254

Kritik fran Linsstyrelsen

Overfosrmyndamimnden beslutar

att fora informationen till protokollet.

Foredragande
Ida Hellrup

Kritik

Lang handliggningstid vid anordnande av godmanskap for ensamkommande barn
1475 beslut om god man till ensamkommande barn har fattats under perioden 1 oktober 2015
fram till 1 april 2016. Ndmnden &r medveten om att handldggningstiden har varit lng i vissa
av dessa drenden. Forvaltningen har sett §ver sina rutiner och skulle kunna minska
handldggningstiderna ndgot om en liknande situation skulle uppsta i framtiden. I dagslaget
finns inga drenden i balans och drenden med ensamkommande barn handlédggs skyndsamt.

Bristande tillsyn dver en god man

Det ér tydligt att drendet har tappats bort 1 hanteringen och att de rutiner som finns inte foljts.
En genomgéng av hur denna drendetyp skall hanteras och bevakas har skett med berorda
handldggare.

.Ovrig aktgranskning

Granskat redovisningshandlingar utan anmdrkning trots avsaknad av underskrift
Genomgang av granskningsinstruktionen avseende att bdda formyndarnas underskrift skall
inhdmtas &r gjord med berérda handldggare.

Register over stillforetradarskap
De felaktigheter som funnits i registret avseende god man enligt 11 kap 1 § #r &tgéirdade.

Overlimna redovisningshandlingar till ny god man for granskning

I ett drende hade redovisningshandlingar inte §verldmnats till ny god man i rimlig tid.
Fordndrade rutiner for dessa drenden finns pé plats pa forvaltningen for att undvika att detta
sker igen.

Diarieforing av granskning

Diarieforing av granskning, en genomgang av hur registreringen i verksamhetssystemet
Wiirna skall goras si att inte en redovisning bade diariefors som godkénd och granskad med
anmirkning har skett med berdrda handldggare.

Ensamkommande barn som avviker

Utdragsbestyrkande

Justerare  {

012 315 - © Copyright SKL Kommentus 13-10
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Nir det géller ensamkommande barn som avviker kontrolleras med Migrationsverket om
barnet dr registrerat som avviket. Sedan kontaktas gode mannen och fér yttra sig 6ver om
fortsatt behov av godmanskap finns. Om gode mannen uttalar att det finns ett fortsatt behov
kvarstar god man i uppdraget. Om gode mannen uppger att behov av god man inte finns och
motiverar varfor fattas beslut om upphérande av godmanskapet enligt 5 § 4 p Lgeb. Skulle
barnet sedan dyka upp eller ge sig till kinna via telefonsamtal eller liknande kan god man

forordnas igen.

Uthyrning av bostadsrditt
Informationen pa hemsidan angaende uthyrning &r dndrad.

Delges: Linsstyrelsen, kommunfullméaktige, kommunstyrelsen

Jusferare § Utdragsbestyrkande

012 315 = © Copyright. SKL Kommentus 13-10
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-09-21

§ 144

Rapportering av ej verkstillda bistindsbeslut 2016
SCN-2016-0158

Beslut
Socialndmnden beslutar

att godkénna rapporten dver ej verkstéllda bistdndsbeslut per 31 juli 2016,
att Overldmna rapporten till kommunfullméktige, samt

att anmdla att rapporten har skickats till kommunrevisionen.

Sammanfattning

UPPSALA KOMMUNSTYRELSE
ink 2016 -09- 7 6

Diarienr. KS'\) ; ’7\0 \b- AN O

Y

Socialndmnden ska varje kvartal rapportera de gynnande beslut om bistdnd som inte verkstallts inom
tre manader fran dagen for beslutet till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), kommunens revisorer
och kommunfullméktige. Presenteras en rapport over ej verkstéllda bistdndsbeslut inom
socialforvaltningen, vilken typ av insats besluten avser och skélen till att besluten inte verkstallt i tid

samt en rapport till kommunrevisionen.

Beslutsunderlag
Forvaltningens tjdnsteskrivelse den 29 augusti 2016.

Justerandes sign

NJAJ

Utdragsbestyrkande
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osﬁ!ﬁ SOCIALNAMNDEN

Plats och tid:

Beslutande:

Ovriga
deltagare:

Utses att
justera:

Justeringens
plats och tid:

Underskrifter:

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantrddesdatum: 2016-09-21

Stationsgatan 12 den 21 september 2016, klockan 15.00 — 18.45

Ingrid Burman (V), ordférande Ersiittare:  Birgitta L Johansson (S)
Ylva Stadell (S), 1:e vice ordférande from § 144

Mohamad Hassan (L), 2:e vice ordférande Jonas Karlsson (S)

Rezene Tesfazion (S) My Lilja from § 137
Inga-Lill Sjoblom (S) Vivianne Eriksson (M) t o m
Lars-Gunnar Karlsson (M)t om § 148 § 148

Alexandra Westman (M) Hans Olsson (M)t om § 148
Michael Holtorf (M) Ann-Sofie Henriksson (L)
Tarja Onegard (MP) from § 144 tom § 138

Liza Boéthius (V) Edip Akay from § 138
Leif Bostrom (KD)

Janet French (SD)

Ove Hjorth (S)

Ahmad Orfali (MP)

Birgitta L. Johansson (S)tom § 143

Joakim Strignert (C)

Hans Olsson (M) from § 149

Jan Holmlund, direktor, Ola Jeremiasen, avdelningschef, Asa Carlsson, avdelningschef,
Ann-Christine Dahlén, Johan Hillman, avdelningschef, avdelningschef, Erica Lundgren,
senior strateg, Malin Uppstromer Ek16f, controller, Therese Hagberg, HR-chef, Bengt
Ehlin, strateg, Monica S6derbaum, strateg, Therese Andersson, strateg, Sofia Venemalm,
strateg, Ulf Eiderbrant, strateg, Johan Edlund, strateg, Thomas Folkesson, koordinator,
Emilia Huzcko, samhéllsvigledare, Helene Géransdotter L.owgren, samordnare

Mohamad Hassan (L) Paragrafer: 134 -155

Stationsgatan 12 den 26 september 2016

\\\\\,\m O | j .

Ingrid Bﬁrinan ordfo%E/ “W6hamad Hassan (L), justerare

=7
[
Lotta Von Wowern sekreterare

ANSLAG/BEVIS  Protokollet &r justerat. Justeringen har meddelats genom anslag pa kommunens

anslagstavla.
Organ: Socialndmnden
Datum: 2016-09-21 Sista dag att 6verklaga:  2016-10-18
Anslag sitts upp:  2016-09-27 ~Anslaget tas ner: 2016-10-19
Protokollet finns
tillgdngligt pa: Www.upp)sal{se och Statj fisgatan 12, Uppsala
Underskrift:

Lotta von Wowern sekreterare / % Z ///
~} / l///"'
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Handldggare Datum Diarienummer
Bengt Ehlin 2016-09-21 SCN-2016-0158
Kommunfullméktige

Rapportering av ej verkstéllda bistandsbeslut andra kvartalet 2016

Socialndmnden 6verldmnar rapportering av ej verkstéllda bistdndsbeslut till
kommunfullméktige. Rapporten avser beslut for varje individ dér verkstéllighet inte skett
inom tre manader. Beslut som tidigare har anmélts som ej verkstéllda och som

nu har verkstillts eller avslutats under det aktuella kvartalet, har ocksa rapporterats.

For det andra kvartalet 2016 har 51 drenden rapporterats till IVO. Besluten avser
kontaktperson, kontaktfamilj eller bostadssocialt kontrakt. Anledningen till att besluten om
kontaktperson och kontaktfamilj inte verkstéllts dr brist pd uppdragstagare. Anledningen till
besluten om bostadssocialt kontrakt inte verkstéllts &r brist pd ldgenheter.

Ekonomiska effekter
Om kommunen doms att betala sérskild avgift for ej verkstéllda beslut i samtliga drenden for

forsta kvartalet, uppskattas summan av detta till cirka 123 000 kr.

En kontaktperson berédknas kosta cirka 2 000 kr per ménad och en kontaktfamilj cirka 3 000
kr per ménad. Berdkningen ar gjord utifran vad Uppsala kommun kunde ha haft for kostnad
for de olika insatserna om de verkstillts men det betyder inte med automatik att [VO kommer
att begéra en avgift motsvarande den besparing kommunen gjort. Nér det géller beslut om
bostadssociala kontrakt som ej verkstillts sa brukar IVO, enligt uppgift vid telefonkontakt,
inte begéra sarskild avgift for dessa.

\ Socialndmnden / ) sl 7
Y // 7 7 é [ —
\l PK 9\ K\ N\ AARCNA A P v
Iﬁgﬁé ‘A‘n{a \ ')\'\’\\““ ANNAN Lotta von Wowern
Ordforande Sekreterare

Postadress: Uppsala kommun, socialndgmnden, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: socialnamnden@uppsala.se
www.uppsala.se



Sammanstillning av ej verkstillda bistidndsbeslut enligt 4 kapitlet 1 § och

16 kapitlet 6 f § socialtjanstlagen.

Socialforvaltningen - andra kvartalet 2016

Vuxen

1. Utskott Barn/Ungdom |— Totalsumma
Missbruk | Boende
Soéder 1 1
Vaster 11 11
Oster 4 4
Norr
Utskott ej angivet 35 35
Totalsumma 12 4 35 51
Vuxen
2. Beslut Barn/Ungdom Totalsumma
Missbruk | Boende
Kontaktfamilj
Kontaktperson 4
Bostadssocialt kontrakt 35 35
Totalsumma 12 4 35 51
% Vuxen
3. Kon Barn/Ungdom [— Totalsumma
Missbruk | Boende
Flicka/kvinna 2 4 17 23
Pojke/man 10 18 28
Totalsumma 12 4 35 51
i Vuxen
4. Verkstillda Barn/Ungdom > Totalsumma
Missbruk | Boende
Verkstallt 4 4 11 19
Totalsumma 4 4 11 19
Vuxen
5. Orsaker Barn/Ungdom [—— Totalsumma
Missbruk | Boende
Resursbrist, 1 1
uppdr.tagare
Resursbrist, boende 33 33
Tackat nej 7 7
Uteblivit
Atertagit ansokan
Annat 4 2 6
Totalsumma 12 i.u. 35 47
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Handldggare Datum Diarienummer
Maarit Rajamaiki 2016-09-28 OSN-2016-0234
Kommunfullméktige

Rapport till kommunfullméktige av ej verkstillda beslut enligt
socialtjinstlagen (SoL) och lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) per den 30 juni 2016

Kommuner har enligt 16 kap 6 - h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS skyldighet att rapportera
beslut om bistédnd enligt 4 kap 1 § SoL och insatser enligt 9 § LSS som inte verkstéllts inom
tre manader eller ddr avbrott i verkstilligheten Overstiger tre manader till Inspektionen for
véard och omsorg (IVO), kommunens revisorer och kommunfullméktige.

Ansvarig nimnd ska varje kvartal till kommunfullméktige rapportera antalet gynnande beslut
enligt SoL och insatser enligt LSS som inte verkstéllts inom tre manader fran dagen for
beslut. I rapporten ska anges vilka typer av bistand besluten avser och hur 14ng tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut.

Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade och inte kunna hérledas till enskild person.
Det ska dock framga hur stor del av besluten som géller kvinnor respektive mén.

Antal beslut som inte verkstéllts inom 3 manader enligt ovan uppgick till 86 beslut. Fordelat
pa kon 27 kvinnor och 59 mén.

De frimsta anledningarna till att besluten om bostad med sérskild service enligt LSS inte
verkstillts ar:

- resursbrist ledig bostad

- att den enskilde tackat nej till erbjudanden

- vill bo ndrmare stadskdrnan

- drinte redo att flytta

Omsorgsnamnden har 1 bifogad rapport (bilaga 1a, 1b) sammanstillt ej verkstéllda beslut per
den 30 juni 2016, som ej verkstillts inom tre manader.

Omsorgsndmnden

) -~ - - »/ N - = " 3
6&;& '\}\\ K. @V)lct/‘—» ( ,‘U«Vi&ie,’.\g%\
Eva Christiernin Kerstin Sundqvist '
Ordférande Sekreterare

Postadress: Uppsala kommun, omsorgsndgmnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 ¢ Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: omsorgsnamnden@uppsala.se
www.uppsala.se

\



Vs UPRsala

OMSORGSNAMNDEN

Bilaga 1a Sammanstéllning av ej verkstiillda SoL och LSS-beslut kvartal 2, 2016

Tabell 1. Totalt antal ej verkstillda SoL. och LSS-beslut

Kon 2016 Q1 2016 Q2 2015 Q2 2015 Q3
Main 59 59 56 53
Kvinnor 29 27 30 26
Summa 88 86 86 79

[Kommentar till tabell 1: Det har skett en minskning av ej verkstéllda beslut dr brukaren véntat ldngre &n tre manader pa
verkstillighet. Det dr frimst insatsen bostad med sérskild service enligt LSS och kontaktperson enligt SoL som minskat mest,
totalt 10 av de ¢j verkstéllda beslut som var inrapporterade foregdende kvartal.

Tabell 2. Totalt antal giltiga SoL. och LSS-beslut 30 juni 2016

Kon SoLL LSS Total Andel
Min 308 1552 1860 58%
Kvinnor 302 1051 1353 42%
Summa 553 2603 3213 100%

Tabell 2. Totalt antal giltiga SoL och LSS-beslut 30 juni 2016, uppdelat pi kon inom de omrdden dér beslut ej
verkstillts,se tabell 3 och 6.

Tabell 3. Beviljade SoL-beslut som ej verkstillts inom tre manader

SoL-insatser Antal mdn  Antal kvinnor Totalt antal Andel min Andel kvinnor
Sérskilt boende socialpsykiatri SoL 2 2 4 50% 50%
Korttidsboende socialpsykiatri SoL 0 3 3

Familjehem SoL 1 1 2 50% 50%
Kontaktperson SoL 8 3 11 73% 27%
Summa ej verkstillda SoL-beslut 11 9 20 55% 45%

Kommentar till tabell 3: Kontaktpersoner &r den insats som har flest ej verkstéllda beslut.




Tabell 4. Andelen ej verkstillda SoL-beslut

Andel ej Andel ej
SoL-insatser Beviljade SoL- verkstillda Beviljade SoL- verkstillda Totalt antal giltiga
beslut mén SoL-beslut  beslut kvinnor  SoL-beslut SoL-beslut
méin kvinnor
Sérskilt boende socialpsykiatri SoL 144 1,4% 102 2,0% 246
Familjehem SoL 1 0,0% 2 50,0% 3
Kontaktperson SoL, 127 6,3% 177 1,7% 304
Summa beviljade SoL-beslut 2016-06-30 272 4% 281 3,2% 553
Kommentar till tabell 4: Minnen far sina beslut verkstillda i storre utstrdckning &n kvinnor
Tabell 5. Orsaker till att SoL-besluten ej blivit verkstiillda
Sol.-insatser Antal ej Resursbrist,  Resursbrist, _Den enskilde Annat skil
Séarskilt boende socialpsykiatri SoL 4 1 0 4 0
Familjehem SoL 3 3 0 0 0
Kontaktperson SoL 11 0 5 1 4
Korttidsboende socialpsykiatri SoL 0 1
Summa ej verkstillda SoL-beslut 18 5 5 5 4
Andel orsak till ej verkstiillda SoL-beslut 0% 0% 0% 28% 0%
Kommentar till tabell 5: Den frimsta anledningen till ej verkstillda beslut inom SoL &r resursbrist personal.
Vard och omsorg uppger att den frimsta orsaken dr att de inte hittar en 1&mplig kontaktperson.
Tabell 6. Beviljade L.SS-beslut som ej verkstillts inom tre ménader
LSS-insatser Antal mdn  Antal kvinnor  Totalt antal Andel min Andel kvinnor
Bostad med sérskild service LSS vuxna 24 9 33 73% 27%
Bostad med sérskild service LSS barn 1 0 1 100% 0%
Annan sirskilt anpassad bostad LSS 2 0 2 100% 0%
Daglig verksamhet LSS 2 0 2 100% 0%
Korttidsvistelse LSS 4 2 6 67% 33%
Avlosarservice LSS 4 0 4 100% 0%
Kontaktperson LSS 12 3 15 80% 20%
Ledsagarservice LSS 2 1 3 67% 33%
Summa ej verkstillda LSS-beslut 51 15 66 77% 23%

Kommentar till tabell 6: Det ér fler insatser inom LSS som ej verkstillts &n inom SoL. Bostad med sérskild service enligt LSS
vuxna ir den insats som har flest ej verkstillda beslut. Sedan foregdende kvartal har ej verkstillda beslut for LSS-boende
vuxna Skat med 3 inrapporterade till IVO. Totalt har 15 beslut blivit verkstillda samt 5 avslut och 5 avbrott.35 nya beviljade

beslut har rapporterats in som icke verstéllda under perioden.




Tabell 7. Andelen ej verkstillda LSS-beslut

Andel ej Andel ej

LSS-insatser Giltiga LSS-  verkstillda  Giltiga LSS-  verkstillda Totalt antal giltiga
beslut mén LSS-beslut  beslut kvinnor  LSS-beslut LSS-beslut
man kvinnor

Bostad med sirskild service LSS vuxna 376 6% 252 4% 628
Bostad med sérskild service LSS barn 11 9% 7 0% 18
Annan sirskilt anpassad bostad LSS 27 7% 30 0% 57
Daglig verksamhet LSS 529 0% 375 0% 904
Korttidsvistelse LSS 140 3% 73 3% 213
Avlosarservice LSS 87 5% 33 0% 120
Kontaktperson LSS 219 5% 176 2% 395
Ledsagarservice LSS 163 1% 105 1% 268
Summa beviljade LSS-beslut 2016-06-30 1552 3,3% 1051 1,4% 2603

Kommentar till tabell 7: Bostad med sérskilt service och korttidsvistelse dr de som har ldgst verkstallighetsgrad.
ménnen far sina beslut i hogre grad verkstéllda &n kvinnor.

Tabell 8. Orsaker till att LSS-besluten ej blivit verkstillda

LSS-insatser Antal ej Resursbrist,  Resursbrist, Den enskilde Annat skl
verkstillda ledig bostad personal har tackat nej

Bostad med sérskild service LSS vuxna 33 24 0 8 1
Bostad med srskild service LSS barn 1 1 0 0 0
Annan sirskilt anpassad bostad LSS 2 2 0 0 0
Daglig verksamhet LSS 2 0 0 0 2
Korttidsvistelse LSS 6 4 1 1 0
Avlosarservice LSS 4 0 4 0 0
Kontaktperson LSS 15 0 12 1 2
Ledsagarservice LSS 3 0 3 0 0
Summa ej verkstillda LSS-beslut 66 31 20 10 5
Andel orsak till ej verkstillda LSS-beslut 100% 47,0% 30,3% 15,2% 7,6%

Kommentar till tabell 8: Den fréimsta anledningen till att beslut om bostad med sérskild service vuxna inte verkstillts &r att
brukaren tackar nej till insatsen. Anledningen till att de tackar nej r varierande. Framsta skélet dr resursbrist av ledig bostad.
Antalet ¢j verkstillda beslut géllande bostad med sérskild service LSS har 6kat med 15 inrapporterade brukare sedan

foregdende kvartal.
Av de 33 brukare vars beslut ej blivit verkstilldt har 9 personer fatt ett erbjudande. Fyra brukare har blivit erbjuden tre génger.
Det 4r 9 personer som inte fitt nigot erbjudande inom tre manader och det innebir en risk for ndmnden att behdva betala

sdrskild avgift till inspektionen for vard och omsorg, IVO.

Tabell 9. Antal ej verkstillda SoL och LSS-beslut som avslutats av annan anledning

SoL och LSS-insatser Antal midn  Antal kvinnor Totalt Andel méin Andel kvinnor
Avsagt sig insatsen 2 4 6 0% 100%
Andrad verkstillighet 0 0 0 0% 0%
Tidsbegrinsat beslut 0 0 0 0% 0%

Ej behov av insatsen 0 0 0 50% 50%
Summa avslutade beslut 2 4 6 33% 67%

Kommentar till tabell 9: Insatsen bostad med sirskild service LSS har 3 beslut avslutats dir den frimsta anledningen &r att den
enskilde avsagts sig insatsen. Insatsen kontaktperson enligt LSS och SoL har 3 beslut avslutats dir anledningen &r att den enskilde har
avsagts sig insatsen




Tabell 10. Antal verkstallda SoL och LSS-beslut under kvartal 1

SoL och LSS-insatser Antal midn  Antal kvinnor Totalt Andel méan Andel kvinnor
Ledsagning SoL 1 0 1 100% 0%
Kontaktperson SoL 2 4 6 33% 67%
Kontaktperson LSS 0 1 1 0% 100%
Bostad med sirskild service LSS 2 1 3 67% 33%
Personlig assistent LSS 1 0 1 100% 0%
Summa verkstéllda beslut 6 6 12 50% 50%

Kommentar till tabell 10: Tabellen visar de beslut som var inrapporterade som ej verkstillda foregdende kvartal och som nu
blivit verkstdllda. Bostad med sérskild service enligt LSS och kontaktperson enligt SoL &r den insats som verkstillts mest sedan

foregdende rapportering.

Tabell 11. Antal SoLL och L.SS-beslut med avbrott

SoL och LSS-insatser Antal mdn  Antal kvinnor Totalt Andel mén Andel kvinnor
Korttidsvistelse LSS 0 1 1 0% 100%
Bostad med sirskild service LSS 0 1 1 0% 100%
Familjehem SoL 0 1 1 0% 100%
Kontaktperson SoL 2 0 2 100% 0%
Summa avbrott 2 3 5 40% 60%

Kommentar till tabell 11: Brukarna som har avbrott har annan insats i véntan p4 att vara redo for den beviljade insatsen.
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Bilaga 1B Tid for verkstillighet kvartal 2, 2016

De 11 som inte &r verkstillda har inte fatt nagot erbjudande om kontaktperson och skélet &r personalbrist.

Sirskilt boende socialpsykiatri SoL
. Antal dagar fran Antal dagar fran Antal dagar fran
Beslutet ¢j 5 i 2
Kon Bttt N e besluts- : Beslutet 4r verkstallt besluts- . Beslutet dr besluts- -
1 javari 2016 /avbrottsdatum till (datum) /avbrottsdatum till | avslutat (datum) /avbrottsdatum till
den 30 juni 2016 verkstéllighetsdatu avslutsdatum
Man 2014-07-07 2016-04-19 652
Man 2014-10-29 X 610
Man 2014-11-27 X 581
Kvinna 2015-03-10 2016-04-29 416
Kvinna 2016-02-10 X 141
Kvinna 2016-03-22 X 100
De 4 brukare som vintar pa verkstillighet pa sirskilt boende enligt SoL har idag olika insatser i form av korttidsboende och HVB. 3 av dem har fatt erbjudande men tackat nej. E
Annat boende familjehem SoL.
Beslutetej  Antal dagar frén Antal dagar fran Antal dagar fran
S verkstallt den besluts- Beslutet ar verkstallt besluts- Beslutet 4r besluts-
Kon Bestuisdann Syomdnn 1 januari  /avbrottsdatum till (datum) /avbrottsdatum till | avslutat (datum) /avbrottsdatum till
2016 den 30 juni 2016 verkstéllighetsdatu avslutsdatum
Kvinna 2015-10-16 X 258
Ledsagning SoL
Beslutetej  Antal dagar frén cnig) Cogar Antal dagar fran
2 i . besluts- =
Kén Beclutodatin A verk.stallt d'en besluts- : Beslutet ér verkstallt Javbrottadatum 6l Beslutet dr besluts- '
1januari /avbrottsdatum till (datum) s avslutat (datum) /avbrottsdatum till
2016 den 30 juni 2016 Ve‘ksmuﬁhemd“m avslutsdatum
Man 2015-10-01 2016-02-16 138
Kontaktperson SoL
Beslutetej  Antal dagar frén Antal dagar frédn Antal dagar fran
5 verkstallt den besluts- Beslutet dr verkstillt besluts- Beslutet &r besluts-
Kon be liplann Syrtledan) 1januari /avbrottsdatum till (datum) /avbrottsdatum till | avslutat (datum) /avbrottsdatum till
2016 den 30 juni 2016 verkstillighetsdatu avslutsdatum
Man 2015-08-08 2016-05-02 268
Man 2014-11-11 X
Man 2015-03-11 2016-05-01 417
Man 2015-11-01 X 242
Man 2015-02-09 2016-05-01 447
Man 2015-07-27 X 339 2016-04-30 278
Kvinna 2015-07-29 2016-05-15 -291
Man 2015-06-03 X 393
Man 2015-05-08 X 419
Kvinna 2015-11-06 2016-05-01 177
Kvinna 2015-10-12 X 262
Man 2015-05-12 2016-06-01 386
Man 2014-10-14 X 625
Kvinna 2015-07-01 X 365
Kvinna 2015-10-01 2016-05-25 237
Man 2016-03-18 X 104
Man 2016-02-16 X 135
Man 2016-03-15 X 107
Kvinna 2016-03-31 X 91
Kvinna 1998-04-15 2011-12-31 5008




Bostad med sérskild service LSS vuxen

Beslutet ej  Antal dagar fran Antal dagar fran Antal dagar fran
Z verkstillt den besluts- Beslutet ar verkstallt besluts- Beslutet ar besluts-
o Heshidatin Avbrocanm 1 januari  /avbrottsdatum till (datum) /avbrottsdatum till | avslutat (datum) /avbrottsdatum till
2016 den 30 juni 2016 verkstillighetsdatu avslutsdatum
Man 2014-08-28 b’e 672
Man 2015-11-17 X 226
Kvinna 2015-10-21 x 253
Kvinna 2015-10-21 X 253
Man 2015-12-14 x 199
Kvinna 2015-10-21 X 253
Kvinna 2015-09-14 X 290
Man 2015-09-23 2016-04-18 208
Man 2015-12-08 X 205
Man 2015-09-18 X 286
Kvinna 2015-12-08 X 205
Man 2015-12-16 ¥ 197
Man 2015-12-22 X 191
Kvinna 2015-12-21 % 192
Man 2015-11-05 X 238
Man 2015-12-09 p 204
Man 2015-08-19 X 316
Man 2015-05-13 X 414
Man 2014-03-01 2016-02-01 702
man 2014-09-16 X. 653
Man 2014-12-18 X 560
Kvinna 2013-10-10 X 994
Man 2014-03-14 X 839
Man 2015-02-25 X 491
Man 2014-12-01 X 577
Man 2013-02-13 % 1233
Man 2014-11-07 % 601
Man 2009-05-15 % 2603
man 2014-04-11 X 811
Kvinna 2013-06-28 2016-05-26 1063
Man 2015-12-21 2016-05-27 158
Kvinna 2011-10-12 2012-11-01 1337
Man 2016-03-03 2016-03-03 X 0
Man 2016-01-20 X 162
Kvinna 2016-02-17 > 134
Man 2016-02-17 X 134
Man 2016-02-17 X 134
Kvinna 2016-03-30 X 92
Man 2016-02-09 X 142
Antalet ej verkstillda beslut gillande bostad med sirskild service LSS har 6kat med fyra inrapporterade brukare sedan foregéende kvartal.
Ledsagarservice LSS
Beslutetej  Antal dagar fran Antal dagar fran Antal dagar fran
s verkstallt den besluts- Beslutet ér verkstallt besluts- Beslutet ar besluts-
Kon Beslutscanum Avoroldatum 1 januari  /avbrottsdatum till (datum) /avbrottsdatum till | avslutat (datum) /avbrottsdatum till
2016 den 30 juni 2016 verkstallighetsdatu avslutsdatum
Man 2015-12-01 % 212
Kvinna 2015-10-01 X 273
Man 2015-03-06 2015-10-19 227
_Brukarna har inte fatt ndgot erbjudande. - - N : J
Korttidsvistelse LSS
Beslutetej  Antal dagar fran Antal dagar fran Antal dagar fran
= verkstillt den besluts- Beslutet ér verkstallt besluts- Beslutet dr besluts-
Kon Besloisdan, A\Ybrottudatinl 1 januari  /avbrottsdatum till (datum) /avbrottsdatum till | avslutat (datum) /avbrottsdatum till
2016 den 30 juni 2016 verkstéllighetsdatu avslutsdatum
Man 2015-01-16 X 531
Kvinna 2015-12-01 X 212
Man 2015-10-28 X 246
Kvinna 2015-01-26 X 521
Man 2014-12-03 X 575
Kvinna 2015-10-09 X 265
Man 2013-05-13 2013-05-13 2016-02-29 1022
Man 2015-09-24 2016-02-22 280 2016-02-22 280

Den framsta anledningen &r resursbrist ledig bostad.




Skalet som uppges &r resursbrist p& personal.

Daglig verksamhet LSS
Beslutet ej  Antal dagar fran Antal dagar fran Antal dagar fran
= verkstallt den besluts- Beslutet ar verkstillt besluts- Beslutet 4r besluts-
S Besdin S Ao e R (datum) /avbrottsdatum till | avslutat (datum) /avbrottsdatum till
2016 den 30 juni 2016 verkstallighetsdatu avslutsdatum
Man 2015-09-08 X 296
Man 2015-12-08 X 205
Kontaktperson LSS
Beslutet ej  Antal dagar fran Antal dagar fran Antal dagar fran
% verkstillt den besluts- Beslutet ar verkstllt besluts- Beslutet ar besluts-
Kon Belioiim Ayhrotdanin 1 januari  /avbrottsdatum till (datum) /avbrottsdatum till | avslutat (datum) /avbrottsdatum till
2016 den 30 juni 2016 verkstallighetsdatu avslutsdatum
Man 2015-07-03 2015-08-01 X 334
Man 2014-11-20 2016-04-22 519
Kvinna 2014-09-04 2016-05-13 617
Man 2015-09-16 2016-05-13 240
Man 2015-06-18 2015-10-01 X 273
Man 2015-08-17 X 318
Man 2015-05-21 X 406
Man 2015-10-07 X 267
Man 2015-11-13 X 230
Man 2015-10-01 X 273
Kvinna 2015-03-25 X 463
Man 2016-01-29 X 153
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Rapportering till kommunfullméktige av ej verkstéllda beslut Aenligt
socialtjanstlagen (SoL) per 30 juni 2016

Kommuner har jimlikt 16 kap 6 f-h §§ SoL skyldighet att rapportera beslut om bistdnd
enligt 4 kap 1 § SoL som inte verkstéllts inom tre manader eller ddr avbrott i verkstélligheten
overstiger tre minader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), kommunens revisorer och

kommunfullmaktige.

Ansvarig namnd ska varje kvartal till kommunfullmaktige rapportera antalet gynnande sddana
beslut enligt SoL som inte verkstdllts inom tre ménader fran dagen for respektive beslut. I
rapporten ska anges vilka typer av bistdnd besluten avser och hur lang tid som forflutit fran

dagen for respektive beslut.

Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade och inte kunna hérledas till enskild person.
Det ska dock framgd hur stor del av besluten som géller kvinnor respektive mén.

Féreliggande rapport avser perioden 1 april till och med 30 juni 2016.

Antal beslut som inte verkstéllts inom tre manader under perioden var 16, varav 6 beslut
géllde kvinnor och 10 beslut gdllde mén.

Anledningen till att besluten inte verkstalldes var:

e Den enskilde har tackat nej
e Sjukhusvistelse/dndrad verkstillighet
e Resursbrist ledig bostad

Av andelen ej verkstéllda beslut utgors storsta delen av sdrskilt boende demens med 56
procent av alla ej verkstdllda beslut under kvartalet, vaxelvard/korttidsvard utgér 25 procent

och sérskilt boende omvérdnad SoL utgdr 19 procent.

Postadress: Uppsala kommun, dldrendmnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 86 00 (vixel) « Fax: 018-727 08 90
E-post: aldrenamnden@uppsala.se
www.uppsala.se
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Aldrenimnden har i bifogad rapport (bilaga 1) sammanstllt alla gynnande beslut som den 30
juni 2016 ej hade verkstéllts inom tre manader. .

Monica Ostman -Henny Dahl
Ordférande Férvaltningschef

Bilagor
la Sammanstillning av ej verkstéllda beslut

1b Tid for verkstillighet
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ALDRENAMNDEN

Bilaga 1a Sammanstéllning av ej verkstéllda beslut kvartal 2 2016

Tabell 1. Antal ej verkstéllda beslut

Kaon 2016 Q1 2016 Q2
Man 33 10
Kvinnor 27 6
Summa 60 16

Tabell 1. Antalet kvinnor och min vilkas beslut e] verkstalits inom tre manader kvartal 1 och 2 2016

Kommentar till tabell 1: Under andra kvartalet 2016 &r det 16 personer som fatt vénta mer &n 90 dagar pa att beslut ska verkstillas, 10
man ach 6 kvinnor.

Tabell 2. Insatskategori ej verkstéllda beslut

Insats Antal mén Antal kvinnor Totalt antal Andel
Sérskilt boende demens SolL 5 4 9 56%
Sérskilt boende omvardnad SolL 1 2 3 19%
Parboende pa sarskilt boende Sol. 0 0 0 0%

Ledsagning SoL 0 0 0 0%

Vaxelvard/Kortidsvard 4 0 4 25%
Summa antal ej verkstallda 2016-06-30 10 6 16 100%

Tabell 2. Typ av beslut som ej verkstélits Inom tre manader den 30 juni 2016

Kommentar till tabell 2:- Av andelen ej verkstéllda beslut utgdrs stérsta delen av sérskilt boende demens med 56 procent av alla ej
verkstéllda beslut under kvartalet, véxelvard/korttidsvard utgér 25 procent och sarskilt boende omvardnad Sal utgér 19 procent. Parboende
och ledsagning har inga beslut som inte verstéllts inom 90 dagar under andra kvartalet 2016.

Tabell 3. Andelen ej verkstéllda beslut av alla giltiga beslut

Insats Giltiga beslut Andel ej Giltiga beslut Andel ej
mén verkstallda kvinnor verkstillda
beslut man beslut kvinnor

Sarskilt boende demens SolL 233 2,1% 513 1%
Sérskilt boende omvardnad SoL 264 0,4% 547 0%
Parboende pa sarskilt boende SolL 7 0,0% 10 0%
Ledsagning SolL 38 0,0% 77 0%
Vaxelvard/kortidsvard 71 5,6% 26 0%
Summa antal ej verkstallda 2016-03-31 613 1,6% 1173 0,5%

Tabell 2. Typ av beslut som ej verkstallts inom tre manader den 30 juni 2016.

Kommentar till tabell 3: Av samtliga giltiga beslut ar det 1,6 procent av alla mé&n som inte fatt sina beslut verkstéllda inom tre manader
under andra kvartalet 2016 och 0,5 procent av alla giltiga beslut géllande kvinnor som inte verstéllts i tid. Storsta enskilda grupp som inte
fatt sina beslut verkstéllda i tid & man som véntar pa vaxelvard/korttidsvard, dar 5,6 procent fatt vanta mer &n tre manader.




Tabell 4. Uppgiven orsak till att beslut ej verkstallts

Insats Antal ej Resursbrist Resursbrist Den enskilde Annat skal
verkstillda ledig bostad personal har tackat nej
till erbjudande
Sarskilt boende demens SolL 9 9
Sérskilt boende omvardnad SoL 3 3
Parboende pa sarskilt boende SoL 0
Ledsagning SoL 0
Véxelvard/korttidsvard 4 2 1 1
Totalt antal ej verkstéllda 2016-03-31 16 2 0 13 1
Andel 100% 13% 0% 81% 6%

Tabell 4. Typ av beslut som e]j verkstillts inom tre manader den 30 juni 2016. Uppgiven orsak till att beslut ej verkstallts inom tre manader enligt Inspektionen for
vard och omsorgs definition.

Kommentar till tabell 4: Den frdmsta orsaken till att besluten ej har verkstdllts inom 90 dagar ar att den enskilde tackat nej till
erbjudande (81 procent). | tva fall har beslut ej verstillts p.g.a. brist pa ledig bostad (13 procent) och i ett fall (6 procent) beror
det av andra skal (sjukhusvistelse). Orsaken till att den enskilde tackat nej &r i nastan samtliga fall att hon eller han &nskar plats
pa ett specifikt boende.

Tabell 5. Beslut som avslutats av annan anledning

Orsak till avslut Antal mén Antal kvinnor Totalt antal Andel
Avliden 2 1 3 60%
Avsagt sig insatsen 1 1 2 40%
Summa antal avslut 3 2 5 100%

Tabell 5: Antal beslut som avslutats av annan anledning kvartal 2 2016

Kommentar till tabell 5: Tre drenden (60 procent) har avslutats p.g.a. att den sékande avlidit och tva (40 procent) har avslutats for att den
sGkande atertagit ansékan.

Tabell 6. Verkstdllda beslut

Insats Antal man Antal kvinnor Totalt antal Andel
Sarskilt boende demens SoL 1 0 1 25%
Sarskilt boende omvardnad SoL 1 2 3 75,00%
Korttidsboende/vaxelvard demens SoL 0 0 0 0,0%
Parboende pa sarskilt boende SoL 0 0 0,00%
Summa antal verkstillda 2 2 4 100%

Tabell 6: Antal beslut som verkstéllts under kvartal 2 2016 som &verstigit tre manader fran beslut till verkstéllighet

Kommentar till tabell 6: Av de 16 arenden som rapporterats som ej verkstéllda under andra kvartalet 2016 har fyra drenden verkstallts
innan utgangen av 30 juni. Tre &renden géllande séarskilt boende omvardnad (75 procent) ach ett drende géllande sarskilt boende demens
(25 procent).

Tabell 7. Avbrott i verkstallighet av beslut

Orsak Antal mén Antal kvinnor Totalt antal Andel
Avbrott 0 0 -0 0
Summa antal avbrott 0 0 0 0

Tabell 7: Antal beslut med avbrott i verkstallighet som &verstiger tre manader den 30 Juni 2016

Kammentar till tabell 7: Inga beslut med avbrott i verkstallighet har rapporterats in for aldrendmnden kvartal 2 2016




S5 YPRsala

“ALDRENAMNDEN
Bilaga 1b Tid for verkstéllighet kvartal 2 2016

Sarskilt boende demens SoL.
g :

Kén b t ej verkstillt den 30 juni zu1§ Antal dagar fran beslutsdatum till den 1 juli 2016 Beslutet ar verkstallt (datum) Antal dagar fran till verkstalli ar avslutat (datum) Antal dagar fran beslutdsatum till avslutsdatum
'Man | 2014-11-24 X 584
kvinna 2015-05-15 X 2
Kvinna 2015-10-08 X 266
Man 2015-12-18 X 195
Kvinna 2016-02-17 X 134
Man 2016-01-20 2016-05-03 104
Man 2015-10-02 2016-05-28 239
Man 2015-10-23 2016-06-15 236
Kvinna 2015-11-16 R 172
Sarskilt boende omvardnad SoL B
Kon Beslutsdatum . Avbrottsdatum | Beslutet e verkstallt den 31 mars 2016 Antal dagar fran besjutsdatum till den 1 Jan 2016 Beslutet ar verkstallt (datum) Antal dagar fran beslutsdatum till verkstallighetsdatum Beslutet ar avslutat (datum) Antal dagar fran beslutsdatum till avsiutsdatum
vinna 2016-01-26 2016-06-17 143
Kvinna 2016-01-26 2016-05-20 115
an 2016-03-04 2016-06-27 115
Parboende sérskilt boende SoL

Antal dagar fran beslutsdatum till den 1 Juli 2016

KorttidsHoendelvaxelvard demens SoL !

. i T ] sl ! Antal dagar frén beslutsdatum till den 1 jul 2016 |
Man 2014-11-06} X 602
Man 2015-12-09 167

; i SC TP st N Iua— - - e

Kortti 7] SoL T »
Man 2015-10-30 2016-05-07 190
Man 2015-11-30 ”

2016-06-28 211
Ledsagning SoL

Antal dagar fran beslutsdatum till den 1 Juli 2016
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum: 2016-09-30

§ 141

Rapportering till kommunfullméktige av ej verkstéllda beslut andra

kvartalet 2016
ALN-2016-0106

]?eslut
Aldreniamnden beslutar

att godkénna upprittad rapport om ej verkstéllda gynnande beslut enligt 4 kap
1 § SoL som 2016-06-30 inte verkstillts inom tre manader, i enlighet med ndmndens

rapporteringsskyldighet jamlikt 16 kap 6 f-h §§ SoL, och

att tillsammans med foreslaget missiv fran ndmnden avge rapporten till kommunfullméktige

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2016-08-18 fran férvaltningen.

Aldreniamnden har jamlikt 16 kap 6 f—h §§ SoL skyldighet att kvartalsvis rapportera till Inspektionen
for vard och omsorg, kommunens revisorer och kommunfullméktige gynnande beslut om bistand
enligt 4 kap 1 § SoL som ej verkstillts inom tre ménader fran dagen for respektive beslut. Rapporten
ska ange vilka typer av bistand besluten géller och hur lang tid som forflutit fran dagen for respektive

beslut.

Det senaste kvartalet var det totalt 16 beslut som inte verkstillts inom tre ménader. Anledningen till att
besluten inte verkstélldes var:

e Att en enskild har tackat nej (13 beslut)
e Resursbrist ledig bostad (2 beslut)
o Sjukhusvistelse/dndrad verkstillighet (1 beslut)

Med anledning av detta har forvaltningen uppréttat en rapport enligt ovan och utformat ett forslag till
skrivelse fran ndmnden till kommunfullméktige att bifogas rapporten. Namnden foreslas godkanna
upprittad rapport och skrivelse till kommunfullméktige samt 14ta expediera dessa till
kommunstyrelsen for beredning till kommunfullméktige.
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