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Barn- och ungdomsnémnden
Styrelsen for vard och bildning

Granskning av atgiirder for att kunskapsresultaten ska vara bland landets
biista

PwC har pa vért uppdrag genomfort en granskning avseende atgérder for att
kunskapsresultaten ska vara bland landets bésta. Granskningen fokuserar pa om
Barn- och Ungdomsnédmnden och Styrelsen for Vérd- och Bildning vidtar
dndamalsenliga och tillrdckliga atgérder for att kommunfullméktiges mél om att
kunskapsresultaten ska vara bland de bésta i landet ska kunna uppnas.

Granskningen visar att det bade hos Barn- och Ungdomsndmnden och Styrelsen for
Vérd och Bildning i allt vésentligt finns en tydlig strategi 6ver vilka atgérder som
behdver vidtas. Det &r positivt att det finns en tydlig styrkedja frén
kommunfullméktiges mal till enheternas verksamhetsplaner. Granskningen visar
dock att implementeringen av det nya kvalitetssystemet hos Vérd & Bildning &nnu
inte dr helt genomf6rd d& mélkort saknas for samtliga lérare och systematisk
uppfoljning och analys av resultatet inte sker till Styrelsen for Vérd och Bildning.
Granskningen visar att samtliga ldrare pé en av de bestkta skolorna har uppréttade
malkort medan det pa andra skolor bara ér ett fatal l4rare som har det.

De atgérder som vidtas &r tidsatta. Utifran granskningen kan vi dock inte bedéma om
det tillsétts de resurser som behdvs for de olika atgérderna. Da kvalitetssystemet inte
dr implementerat avseende uppf6ljning av enheternas verksamhetsplaner och det
samlade resultatet &r det inte mojligt att f6lja vilka atgérder som vidtas om de mal

som satts inte uppnatts. Detta blir majligt forst nér kvalitetssystemet &r fullt
genomfort.

Vi kommer att folja hur arbetet utvecklas och avser att under hsten 2013 bjudas in

Barn- och Ungdomsnédmnden samt Styrelsens f6r Vard och Bildning att till en
dialogtraff kring utvecklingsarbetet.

Vi 6versénder rapporten for synpunkter och 6nskar ert svar senast den 4 maj 2013.
FOR KOMMUNENS REVISORER

Lars-Olof Liadell
Ordférande
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1 Sammanfatining och revisionell
bedomning

Uppsala kommuns revisorer har givit PwC i uppdrag att genomftra en granskning
avseende &tgéarder for att kunskapsresultaten ska vara bland landets bésta.

Den revisionsfréga som ska besvaras ér: Vidtar barn- och ungdomsnémnden och
produktionsndmnden Vard & Bildning andamalsenliga och tillréackliga &tgarder for
att kommunfullméktiges mal om att kunskapsresultaten ska vara bland de basta i
landet ska kunna uppnés?

Granskningen har resulterat i f6ljande iakttagelser och bedémningar:

Finns en tydlig strategi éver vilka dtgdarder som behéver vidtas for att
kommunfullmdktiges mal ska uppnas?

Var samlade beddmning ar att det i allt vasentligt finns en tydlig strategi 6ver vilka
atgdrder som behover vidtas for att KFs mal ska kunna uppnés. Mélen i BUNs upp-
dragsplan ar tydligt kopplade till KFs inriktningsmal och de har brutits ner pa ett
tydligt satt i aktivitetsmaél i UAKs verksamhetsplan f6r 2013. For 2012 saknas dock
verksamhetsplan f6r UAK.

Vi bedémer dven att SVB och den kommunala skolorganisationen i allt vasentligt
redovisar en tydlig strategi for vilka atgérder som behéver vidtas i affarsstrategisk
plan, affarsplan, balanserat styrkort och enheternas verksamhetsplaner.

Ar aktiviteter tidsatta och tillsiitts de resurser som bedéoms behévas?

I respektive skolas verksamhetsplan tidsétts aktiviteter kopplade till mélen. Vi kan
inte bedoma om det tillsétts de resurser som behovs for de olika aktiviteterna ef-
tersom vi inte kunnat ta del av ngon redovisning av vilka resurser som avsétts
kopplat till olika aktiviteter.

Finns en tydlig uppfoljning av maluppfyllelsen pa savdil elev-, larare-
och skolenhetsniva? Har namnderna en aktiv uppfoljning av hur
maluppfyllelsen utvecklas?

Var bed6mning, utifran intervjuer och de dokument som beskriver rutiner f6r upp-
foljning hos UAK och det systematiska kvalitetsarbetet som vi tagit del av, &r att det
finns en tydlig struktur fér hur uppfoljning av maluppfyllelsen péa sévil elev-, larar-
och enhetsnivé ska ske. Granskningen visar dock att det samlade nya kvalitetssy-
stemet dnnu inte dr implementerat fullt ut hos Vard & Bildning. Exempelvis ar det
en brist att inte samtliga ldrare har ett malkort.
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Bade elevernas resultat och elevers uppfattning om utbildning och skolmilj6 f6ljs
upp arligen av BUN.

Vi bedomer att det ar en brist att Vard & Bildning inte gor en egen dokumenterad
analys av resultatet pé elev- och enhetsnivé som rapporteras till SVB. Vi bedémer
vidare att det behover tydliggoras hur uppféljning och analys av savil enheternas

verksamhetsplaner och det samlade resultatet ska genomforas.

Vidtas dtgéarder om de forvintade resultaten inte uppnas?

Det nya kvalitetssystemet ar dnnu inte helt implementerat vilket medfor att vi inte
kan svara pa vilka &tgérder som vidtas om de mal som sattes for verksamheten infor
lasaret 2011/2012 €j uppnés. Detta gar att svara pé forst tidigast om ett &r da syste-
met for uppf6ljning av resultat implementerats fullt ut.

Var samlade revisionella bedomning ar att barn- och ungdomsnédmnden vidtar
dandamdlsenliga dtgdrder for att KF:s mal om att kunskapsresultaten ska vara
bland landets bdsta ska kunna uppnds.

Vidare bedomer vi att Styrelsen for vard och bildning i stort vidtar dndamdlsen-
liga Gtgdrder for att KF:s mdl att kunskapsresultaten ska vara bland landets
basta ska kunna uppnds. Vid en vdl genomford implementering av det nya kvali-
tetssystemet bedémer vi att det skapas goda forutsdttningar for ett indamdlsen-
ligt arbete for en 6kad maluppfyllelse.

Vi kan dock utifran granskningens resultat inte bedoma om dessa samlade atgdr-
der dr tillrdckliga Gtgdrder for att KF:s mal ska kunna uppnas.
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3 Inledning
3.1 Bakgrund

Kommunfullmaktige har i IVE 2012-2015 tydliggjort att ett av inriktningsmalen ar:
”Skolmiljén och undervisningen ska vara av hog kvalitet med hoga kunskapsmaél.
Resultaten i Uppsala kommuns skolor ska vara bland de bésta i landet. Varje skolas
resultat ska ligga 6ver riksgenomsnittet.” Av IVE framgér vidare: “For att n malet
om att kunskapsresultaten ska vara bland landets bésta behovs tydlighet i ansvar
och befogenheter men &ven tydliga politiska prioriteringar med en konsekvent upp-
foljning av resultaten.”

Revisorerna har med kommunfullméktiges malbeskrivning ovan som bakgrund
beslutat genomfora en granskning av om de insatser som barn- och ungdomsnamn-
den och produktionsndmnden Vard & Bildning vidtar och planerar for stér i paritet
till de faststillda mélen. Denna granskning kommer att anvinda resultatet fran
granskning av styrning och ledning som ett underlag for analys och bedémning.
Granskningsinsatserna i denna granskning fokuserar dérfor pa strategi, tydliga poli-
tiska prioriteringar och uppf6ljning av resultat.

3.2 Revisionsfraga

Vidtar barn- och ungdomsnadmnden och produktionsndmnden Vard & Bildning
andamaélsenliga och tillrackliga atgarder for att kommunfullméktiges mal om att
kunskapsresultaten ska vara bland de bésta i landet ska kunna uppnés?

Revisionskriterier:

e Finns en tydlig strategi 6ver vilka atgirder som behover vidtas for att kom-
munfullméktiges mél ska uppnas?

e Ar aktiviteter tidsatta och tillsitts de resurser som bedéms behovas?

e Finns en tydlig uppf6ljning av méluppfyllelsen pé savél elev-, larare- och
skolenhetsniva?

e Vidtas atgérder om de forvéntade resultaten inte uppnas?

e Har ndmnderna en aktiv uppf6ljning av hur maluppfyllelsen utvecklas?

3.3 Avgrdansning och metod

Granskningen avgrénsas till Barn- och ungdomsndmnden och produktionsnamn-
den Vard & Bildning och till verksamheten grundskola.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier av mal- och styrdokument
samt dokumenterade uppfoljningar av saval elev- och skolenhetsnivé.
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Intervjuer har genomfo6rts med ordférande och vice ordférande for barn- och ung-
domsnémnden, ordférande for styrelsen vard och bildning, skolchef och personal
pa uppdragskontoret. Intervjuer har ocksa gjorts med rektorer pa tio grundskolor.

Rapporten har sakgranskats av de som intervjuats.

4 Organisation och styrning av
grundskolan

Kommunfullméktige (KF) styr uppdragsndmnden Barn- och ungdomsnémnden
(BUN) genom fyradriga inriktningsmal och &rliga uppdrag. KF styr ocksé produkt-
ionsndmnden Styrelsen for Vard & Bildning (SVB) direkt genom att ldmna sarskilda
dgardirektiv. SVB ansvarar for grundskoleverksamheten i egen regi, med utgéngs-
punkt i de mal som BUN formulerat utifran KFs inriktningsmaél och direktiven frén
KF.

SVBs produktionsférvaltning Véard & Bildning &r indelad i tre divisioner dar Utbild-
ning och larande ar en och dér affirsomradet grundskola ingér. En skolchef ansva-
rar for affairsomrédet som ar indelat i tre geografiska delomréden som styrs av tre
omréadeschefer och ar organiserad i 57 enheter. Ca 2 400 anstéllda och 16 550 elever
finns inom affarsomrédet. I kommunen finns @ven en sjilvstyrande komunal skola
samt ett femtontal fristdende skolor som inte ligger inom Vard & Bildnings organi-
sation.

4.1 Barn- och ungdomsnamnden

I den érliga uppdragsplanen anger BUN de politiska beslut samt indikatorer som
maéste verkstillas for att KFs inriktningsmal ska kunna uppnés. Kontoret fér barn, i
ungdom och arbetsmarknad (UAK), som ar det uppdragskontor som arbetar mot
BUN, har i verksamhetsplan 2013 formulerat aktivitetsmél dar de atgérder som
behover goras for att mélen ska kunna uppnas beskrivs. Dessa ska foljas upp arligen
och rapporteras till ndmnden. For ar 2012 fanns ingen verksamhetsplan.

Uppdragsplanen ligger &ven till grund f6r det avtal BUN tecknar varje r med pro-
duktionsndmnden Styrelsen for Vard & Bildning. Avtalet omfattar specifika upp- ‘
drag frén BUN till SVB och syftar till att st6dja arbetet med att uppn& KFs mal.

4.2 Styrelsen for Vard & Bildning

Varje &r formulerar Vard & Bildning en affarsstrategisk plan samt afférsplaner for
respektive affarsomrade. Dessa planer skrivs utifrin omvéarlds- och riskanalyser
infor det kommande arbetet, vad staten anger vara de nationella ambitionerna for
omradena, de prioriterade mélomréden som tas i BUN och formuleras i uppdrags-
planerna samt i avtalet mellan BUN och SVB.
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5 Granskningsiakttagelser

5.1 Strategi for att uppna KFs mal om Bdasta
skola

I dokumentet Ledning och styrning av affdrsomrddet grundskola 2012 (daterat
2012-11-07), framtaget av Vard & B Bildning, beskrivs de mél som styr grundskolan
och den grundliaggande rollférdelningen mellan skolnivén och affairsomrédesnivéan.
I dokumentet beskrivs &ven Vard & Bildnings afférsidé och en strategi fér hur den
ska kunna forverkligas.

5.1.1 Styrning fran kommunfullmdaktige

Direktiven till SVB omfattar dels ekonomiska krav och krav pa fortlépande utveckl-
ing av system for kvalitetsutveckling och kvalitetssakring, vilka 4r gemensamma for
samtliga produktionsstyrelser. I direktiven i Inriktning, verksamhet och ekonomi
2012-2015 (IVE) har Styrelsen for Vard & Bildning f&tt de sarskilda direktiven att
prioritera ldrarnas och rektorernas kompetensutveckling samt att medverka till

kommunens skyldighet enligt rattighetslagarna som ber6r verksamheten inom Vard
& Bildning.

I KFs dokument Inriktning, verksamhet och ekonomi 2012-2015 (IVE) finns fol-
jande mal for grundskolan;

e Forvantningarna pé alla elevers resultat &r hoga
e Desamlade resultaten i Uppsala kommuns skolor dr bland de bésta i landet.
e Varje enskild skolas resultat ligger 6ver riksgenomsnittet

5.1.2 BUNs styrning
Utifrdn kommunfullméktiges mal for grundskolan har Barn- och ungdomsnémnden
(BUN) formulerat f6ljande mal i sin uppdragsplan 2012-2015;

e Uppsalas ranking fér de samlade prov- och betygsresultaten i &rskurs 9 ska
arligen 6ka i Sveriges kommuners och landstings 6ppna jamforelser och vara
inom den bésta tiondelen senast 2016.

e Elevernas lust att l4ra ska 6ka genom en god skolmiljo dir deras majlighet-
er, initiativ och idéer tas tillvara.

e Forvantningarna pa elevernas resultat i skolan ska vara hoga

e Ingen skolas betygsresultat i &rskurs 9 ska ligga under riksgenomsnittet

e Kommunens resultat i de nationella &mnesproven i &k 3 ska 6ka till minst 9o
procent godkanda elever i varje delprov.

e Eleveriak 9 som gr i skolor med h6g strukturersittning ska nd mélen i
samma utstrackning som 6vriga elever.
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I uppdragsplanen har &ven ett antal indikatorer formulerats for varje méal. I UAKs
verksamhetsplan for 2013 har &ven aktivitetsmél formulerats. De aktivitetsmél som
ar kopplade till BUNs mél ovan handlar till stor del om uppf6ljning och analys av
elevernas resultat och resursfordelning inom de olika skolenheterna samt en for-

béttrad dialog med Vard & Bildning gillande hur mer resurser kan riktas mot de
skolor som har sdmre resultat.

I avtalet for 2012 mellan BUN och SVB ges ocksa féljande uppdrag for grundskole-
verksamheten;

e "Pedagogiskt utvecklingsarbete ska bedrivas i syfte att minska placeringarna
iresursenheter och sirskilda undervisningsgrupper”

”Uppdragstagaren ska organisera undervisningen och i tid sétta in atgarder

s8 att alla elever kan lésa och skriva senast nér de limnar grundskolans ars-
kurs 3”

Utredning i samband med nyanlidnda elever, samordning for effektivt orga-
niserande av modersmalsundervisningen, "Uppdraget innebar att Spraksko-
lan ska bistd Mottagningsenheten med utredning av nyanlénda, &nnu ej
skolplacerade, barns och ungdomars skolbakgrund och sprékliga status samt
organisera modersmélsundervisningen effektivt”

Iintervjuer har det framkommit att riktade insatser mot de elevgrupper vars resul-
tat ligger lagre &n genomsnittet ar en viktig strategi for att uppna de 6vergripande

mal som finns f6r grundskolan. Ett exempel pa detta ar det uppdrag géillande nyan-
lénda elever som finns i BUNs avtal med SVB for 2012.

5.1.3 SVBs styrning
5.1.3.1  Affarsstrategisk plan och affarsplan

Den Affarsstrategiska planen Véard & Bildning 2012-2015 och Affdrsplan 2012-
2015 Grundskola utgér frén de fyra perspektiven kund, medarbetare/ledare, ut-
veckling samt ekonomi. Inom varje perspektiv formuleras framgangsfaktorer, mél

samt strategi for hur dessa ska foljas upp. Beslut om planerna fattas av SVB och
uppf6ljning redovisas till SVB.

Styrelsen for Véard & Bildning har formulerat féljande mél for affarsomradet grund-
skola for varen 2014;

e Varje skolas elevresultat skall ligga 6ver riksgenomsnittet
e Uppsalas skolor ska tillhora de 20 % bésta i riket

5.1.3.2  Vard & Bildnings styrning och ansvarsfordelning

Vi har tagit del av dokumentet Ledning och styrning av affdrsomrdadet grundskola
2012 (reviderat 2012-11-07). I dokumentet beskrivs ett antal utgdngspunkter for att
Vard & Bildning ska kunna utfora sitta uppdrag; att utveckla grundskolorna sé att

varje skola blir vdlskétt, attraktiv, har en stabil anpassningsformdga, dr
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vdrdeskapande for eleverna och dr en positiv kraft pd skolmarknaden. I dessa
utgdngspunkter ingér bland annat att forsorja skolorna med skolledare med rétt
kompetens, att ta fram goda analyser av skolornas resultat sa att vilgrundade sats-
ningar och atgérder kan goras i verksamheten samt att organisera skolstrukturen s
att skolorna har forutséttningar att bli barkraftiga.

I intervjuer har det dock framkommit att det fraimst dr UAK som genomf6r samlade
analyser av skolornas resultat idag och att Vard & Bildning, utdver arbetet med
styrkorten som redovisas nedan, inte gor detta i ndgon storre utstrackning,

Andra béarande utgéngspunkter for Vard & Bildnings grundskola ar bl a att varje
rektor har en viktig ledarroll inom afférsomrédet och en stor betydelse for skolans
utveckling och resultat samt att verksamheterna ska ha fokus pa vdrde for eleven.

I dokumentet Styrning och ledning for grundskolan beskrivs ocksa den grundlag-
gande rollfordelningen mellan affarsomradesledning samt skolenheterna. Afférs-
omrédesledningen ansvarar for den strategiska utvecklingen av grundskoleverk-
samheten. Detta innebar att besluta om samt leverera forutséattningarna till skolle-
darna for att de i sin tur ska kunna leverera resultat och utveckling pa skolniva.
Skolledaren ansvarar for att skolan organiseras och utvecklas i linje med affarsom-
radets affarsidé och skolans strategiska utvecklingsplan. Skolledaren ska leverera de
ekonomiska resultat och de kunskapsresultat som affarsomrédets ledare och skolle-
daren kommer 6verens om i medarbetarsamtal och som &terspeglas i styrkortet.

I intervjuer har det dock framkommit att m&nga av skolledarna upplever det som
svért att hinna med att implementera det som affairsomradesledningen beslutar om
géllande den strategiska utvecklingen. Till f6ljd av detta upplever manga skolledare
att de inte erhéller de forutsattningar som kravs i tillracklig utstrackning for att
kunna leverera de resultat och den utveckling som férvéntas.

I samband med den nya skollagens och laroplanens inférande samt formulerandet
av KFs méalsiattning om den bésta skolan, har utvecklingsinsatser genomforts inom
grundskoleverksamheten under laséret 2011/2012. Bland annat har ett nytt digitalt
elevdokumentationssystem (DPED), ett nytt frénvarohanteringssystem (Skola 24)
och en digital elevhilsojournal (ASYNJA) inforts. Ett arbete med utveckling och
implementering av ett nytt gemensamt kvalitetssystem har ocksi satts igdng under
aret (Affarsplan Grundskola 2013-2016). Satsningar har dven gjorts pa utveckling
av fritidshem och forskoleklass.

Lasa-, skriva- och rdknasatsningar har inforts. Uppsala kommun ingar &ven i SKL:s
rikstdckande matematiksatsning som presenterades &r 2011. Malséttningen med
denna satsning &r att Sverige ar bland de tio basta OECD-landerna vad géller ma-
tematikresultat i grundskolan inom fem ar.

Natverk for 1arare inom &mnena svenska, matematik och engelska ha uppréttats i
syfte att 6ka erfarenhets- och kunskapsutbytet samt for att bidra till forbattringar av
resultat.
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5.1.3.3 Balanserat styrkort

Affarsomradet grundskola tillampar styrning genom balanserat styrkort pé skolle-
darniv3. Vid medarbetarsamtal samt uppf6ljande samtal mellan skolledare och af-
farsomradeschef diskuteras en analys av de senaste rens resultat och skolledarens
ledarférméga samt skolans verksamhetsplan. Affarsomradets strategiska utveckl-
ingsplan, skolledarens styrkort och egen utvirdering av uppnédda resultat samt
affairsomradeschefens egen analys och bedomning av skolans prestationer anviands
ocksa som underlag vid samtalet. Utifrn detta samtal formuleras atgarder som ska
sdkerstélla utvecklingen av organisation och resultat i styrkort och verksamhetsplan
for skolan.

I respektive skolas verksamhetsplan tidsitts aktiviteter kopplade till mélen. Vilka
resurser som kopplas till dessa aktiviteter redovisas dock inte i verksamhetsplaner-
na. Vi har efterfrégat om det i andra dokument tydliggors vilka resurser som ar
kopplade till de olika aktiviteterna men inte fatt nagot svar pa detta.

Tanken ar att varje medarbetares férutséttningar, stéd- och utvecklingsbehov i sin
tur ska fangas upp i det individuella mélkortet. I detta ska det 4ven formuleras ta-
ganden, mal for kommande period och hur uppfoljning ska goras av det som disku-
terats vid medarbetarsamtalet. Detta ska foljas upp i ett uppfoljande samtal under
aret. Av vara intervjuer framgér dock att samtliga larare &nnu inte har ett eget mal-
kort.

Aven styrkort, malkort och verksamhetsplan foljer de fyra perspektiven kund, med-
arbetare/ledare, utveckling och ekonomi och formuleras i framgangsfaktorer. I in-
tervjuer med skolledare har det framkommit att detta upplevs bidra till att skapa en
rod trdd i Vard & Bildnings styrkedja och att denna styrkedja 4ven upplevs som ett
bra verktyg for att konkretisera den 6vergripande strategi for att uppna KFs mal-
sdttning om bdsta skola.

5.1.4 Analys och bedomning

Var samlade bedomning &r att det i allt vasentligt finns en tydlig strategi dver vilka
atgéarder som behover vidtas for att KFs mél ska kunna uppnés. Méalen i BUNs upp-
dragsplan ar tydligt kopplade till KFs inriktningsmal och de har brutits ner pé ett
tydligt sétt i aktivitetsmél i UAKs verksamhetsplan f6r 2013. For 2012 saknas dock
verksamhetsplan for UAK.

Vi bedémer éven att SVB och den kommunala skolorganisationen i allt viasentligt
redovisar en tydlig strategi for vilka &tgérder som behéver vidtas i affarsstrategisk
plan, affdrsplan, balanserat styrkort och enheternas verksamhetsplaner.

Vi kan inte bedoma om det tillsétts de resurser som behovs for de olika aktiviteterna
eftersom vi inte kunnat ta del av ndgon redovisning av vilka resurser som avsitts
kopplat till olika aktiviteter.

Det nya kvalitetssystemet dr &nnu inte helt implementerat vilket medfor att vi inte
kan svara pa vilka &tgirder som vidtas om de mél som sattes for verksamheten infor
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laséret 2011/2012 €j uppnés. Detta gr att svara pa forst tidigast om ett ar da syste-
met for uppf6ljning av resultat implementerats fullt ut.

5.2 Uppfoljning

Barn- och ungdomsnéamndens uppf6ljningssystem av de pedagogiska verksamhet-
erna har fordndrats f6r att méta de nya krav som stélls i den nya skollagen. Fokus
har forskjutits frén process mot utbildningens resultat. Inom uppf6ljningssystemet
redog6r samtliga rektorer fér hur de lyckas med att svara upp mot de krav som
stélls pa respektive verksamhet. Uppfoljningen omfattar savél kommunala som fri-
stdende skolor. Uppfoljningen fokuserar pa effekter av resursférdelning, det syste-

matiska kvalitetsarbetet och arbetet f6r likabehandling samt for att motverka krén-
kande behandling.

Maluppfyllelsen av de mél som BUN formulerat utifran IVE foljs upp i delarsbok-
slut och arsredovisning genom enkiter, resultat nationella prov samt betygsresultat.
Elever tillfrgas ocksé i webbaserade enkéter om sina upplevelser och erfarenheter
av den pedagogiska verksamheten. UAK har frén 2011 bérjat anvénda ett gemen-
samt system for uppf6ljning av all pedagogisk verksamhet i Uppsala kommun. Ge-
nerella resultat &terkopplas till BUN i anslutning till verksamhetsberattelsen och till
verksamheterna vid sirskilda &terkopplingstraffar. Varje enhet far ocksé en ater-
koppling av sitt eget resultat.

I dokumentet Kunskapsutveckling i Uppsalas grundskolor redovisas kunskapsre-
sultat sdsom nationella prov, meritvirden, andel elever med godként i samtliga 4m-
nen mm samt en jamforelse mellan olika stadsdelar och med 6vriga riket till BUN

Den afférsstrategiska planen f6ljs upp i bokslut och delarsbokslut och afféarsplanen i
bokslut, del&rsbokslut samt medarbetarsamtal med skolledare.

I Vard & Bildnings affarsplan specificeras hur styrtalen som ar satta fér malen
kommer att foljas upp. Affdrsplan 2012-2015 Grundskola f6ljdes upp av Vard &
Bildning genom en sammanstallning av resultatutveckling samt en enkatundersok-
ning i rskurs fem och sju, i medarbetarsamtal, en speciell kartlaggning gjord av
resurscentrum och i en kompetenskartlaggning av behorighet av ldrare. En del styr-
tal i affarsplanen foljs 4ven upp i arsbokslutet for 2012 som adnnu inte ar fardigt. I
Afférsplan 2013-2016 kommer styrtalen att foljas upp genom SKLs 6ppna jamforel-
ser, genom UAKs uppfoljningsmodell, i rs- samt delarsbokslut och i uppféljande
medarbetarsamtal. I planen for 2013-2016 redovisas ocksa ett antal specifika omra-
den, utéver mélen, som kommer att f6ljas upp av Vard & Bildning.

SVB fér rapportering om verksamheten genom ménatlig uppfoljning av ekonomi
och verksamhet samt mer omfattande redovisning vid ars- och delarsbokslut.

SVB far enligt intervjuerna ingen samlad redovisning av uppf6ljning av rektorernas
styrkort.
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Lararnas maluppfyllelse ska foljas upp av skolledaren. I det nya systematiska kvali-
tetsarbete, som kommit olika 1&ngt p4 de olika skolorna, ska varje medarbetares
forutsittningar och stéd- och utvecklingsbehov fangas upp i det individuella mal-
kortet. I kortet ska &ven atagande, mal for kommande period och hur uppf6ljning
ska goras formuleras vid medarbetarsamtalet. Intervjuerna visar att malkort for alla
medarbetare dnnu inte dr implementerat pé alla skolor.

Elevernas kunskapsutveckling i grundskolan f6ljs upp av nationella prov, betygsre-
sultat i rskurs 9, andel elever med betyget godként i samtliga &mnen samt andel
behoriga till gymnasiet. Till elever i &rskurs 5 och 8 skickas det &ven en enkit med
frégor géllande hur de upplever sin skolas kvalitet. Kunskapsutvecklingen samt en-
kétsvaren. Detta sammanstills av UAK som i sin tur rapporterar till Vard och bild-
ning och BUN.

5.2.1 Analys och bedomning

Var bedomning, utifran intervjuer och de dokument som beskriver rutiner fér upp-
f6ljning hos UAK och det systematiska kvalitetsarbetet som vi tagit del av, ar att det
finns en tydlig struktur for hur uppfoljning av méluppfyllelsen pa saval elev-, larar-
och enhetsniva ska ske. Granskningen visar dock att det samlade nya kvalitetssy-
stemet &nnu inte dr implementerat fullt ut hos Vard & Bildning. Exempelvis ar det
en brist att inte samtliga larare har ett méalkort.

Béde elevernas resultat och elevers uppfattning om utbildning och skolmiljo f6ljs
upp arligen av BUN.

Vi bedémer att det r en brist att Vard & Bildning inte gor en egen dokumenterad
analys av resultatet pa elev- och enhetsniva som rapporteras till SVB. Vi bedémer
vidare att det beh6ver tydliggoras hur uppf6ljning och analys av sévil enheternas

verksamhetsplaner och det samlade resultatet ska genomforas.
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Svar pa kommunrevisionens granskning av atgirder for att
kunskapsresultaten ska vara bland landets biista

Barn- och ungdomsnédmnden, som getts mdojlighet att lamna synpunkter till
kommunrevisionen i rubricerat drende, vill anfora foljande:

Granskningen visar att det bade hos barn- och ungdomsndmnden och Styrelsen f6r vard och
bildning i allt vésentligt finns en tydlig strategi 6ver vilka atgiarder som behdver vidtas och att
det dr positivt att det finns en tydlig styrkedja, men att implementeringen av det nya samlade
kvalitetssystemet hos Vard och bildning dnnu inte 4r helt genomfort. Revisionen kan dérfor
inte bedoma om de samlade &tgérderna ér tillrdckliga atgarder for att kommunfullméktiges
mal ska kunna uppnas och avser att fortsétta att folja hur arbetet utvecklas.

Néamnden &r positiv till att PwC fortsétter att f6lja arbetet och ser fram emot inbjudan att,
tillsammans med Styrelsen for vard och bildning, fortsétta en dialog kring arbetet hosten
2013.
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