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Barn- och ungdomsndmnden

Svar pa kommunrevisionens granskning av atgirder for att
kunskapsresultaten ska vara bland landets bésta

Forslag till beslut
Barn- och ungdomsndamnden foreslas besluta

att godkénna kontorets forslag till svar pa kommunrevisionens rapport om granskning av
atgérder for att kunskapsresultaten ska vara bland landets basta.

Sammanfattning

Revisionen anser att de inte kan bedéma om de samlade atgirderna r tillrickliga atgirder for
att kommunfullméaktiges mél ska kunna uppnas eftersom implementeringen av det nya
samlade kvalitetssystemet hos vard och bildning dnnu inte 4r helt genomf6rt. Ndmnden 4r
positiv till att PwC fortsétter att f6lja arbetet och ser fram emot inbjudan att, tillsammans med
Styrelsen for vard och bildning, fortsétta en dialog kring arbetet hésten 2013.
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Barn- och ungdomsnémnden
Styrelsen for vard och bildning

Granskning av atgiirder for att kunskapsresultaten ska vara bland landets
biista

PwC har pa vért uppdrag genomfort en granskning avseende atgérder for att
kunskapsresultaten ska vara bland landets bésta. Granskningen fokuserar pa om
Barn- och Ungdomsnédmnden och Styrelsen for Vérd- och Bildning vidtar
dndamalsenliga och tillrdckliga atgérder for att kommunfullméktiges mél om att
kunskapsresultaten ska vara bland de bésta i landet ska kunna uppnas.

Granskningen visar att det bade hos Barn- och Ungdomsndmnden och Styrelsen for
Vérd och Bildning i allt vésentligt finns en tydlig strategi 6ver vilka atgérder som
behdver vidtas. Det &r positivt att det finns en tydlig styrkedja frén
kommunfullméktiges mal till enheternas verksamhetsplaner. Granskningen visar
dock att implementeringen av det nya kvalitetssystemet hos Vérd & Bildning &nnu
inte dr helt genomf6rd d& mélkort saknas for samtliga lérare och systematisk
uppfoljning och analys av resultatet inte sker till Styrelsen for Vérd och Bildning.
Granskningen visar att samtliga ldrare pé en av de bestkta skolorna har uppréttade
malkort medan det pa andra skolor bara ér ett fatal l4rare som har det.

De atgérder som vidtas &r tidsatta. Utifran granskningen kan vi dock inte bedéma om
det tillsétts de resurser som behdvs for de olika atgérderna. Da kvalitetssystemet inte
dr implementerat avseende uppf6ljning av enheternas verksamhetsplaner och det
samlade resultatet &r det inte mojligt att f6lja vilka atgérder som vidtas om de mal

som satts inte uppnatts. Detta blir majligt forst nér kvalitetssystemet &r fullt
genomfort.

Vi kommer att folja hur arbetet utvecklas och avser att under hsten 2013 bjudas in

Barn- och Ungdomsnédmnden samt Styrelsens f6r Vard och Bildning att till en
dialogtraff kring utvecklingsarbetet.

Vi 6versénder rapporten for synpunkter och 6nskar ert svar senast den 4 maj 2013.
FOR KOMMUNENS REVISORER

Lars-Olof Liadell
Ordférande
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1 Sammanfatining och revisionell
bedomning

Uppsala kommuns revisorer har givit PwC i uppdrag att genomftra en granskning
avseende &tgéarder for att kunskapsresultaten ska vara bland landets bésta.

Den revisionsfréga som ska besvaras ér: Vidtar barn- och ungdomsnémnden och
produktionsndmnden Vard & Bildning andamalsenliga och tillréackliga &tgarder for
att kommunfullméktiges mal om att kunskapsresultaten ska vara bland de basta i
landet ska kunna uppnés?

Granskningen har resulterat i f6ljande iakttagelser och bedémningar:

Finns en tydlig strategi éver vilka dtgdarder som behéver vidtas for att
kommunfullmdktiges mal ska uppnas?

Var samlade beddmning ar att det i allt vasentligt finns en tydlig strategi 6ver vilka
atgdrder som behover vidtas for att KFs mal ska kunna uppnés. Mélen i BUNs upp-
dragsplan ar tydligt kopplade till KFs inriktningsmal och de har brutits ner pa ett
tydligt satt i aktivitetsmaél i UAKs verksamhetsplan f6r 2013. For 2012 saknas dock
verksamhetsplan f6r UAK.

Vi bedémer dven att SVB och den kommunala skolorganisationen i allt vasentligt
redovisar en tydlig strategi for vilka atgérder som behéver vidtas i affarsstrategisk
plan, affarsplan, balanserat styrkort och enheternas verksamhetsplaner.

Ar aktiviteter tidsatta och tillsiitts de resurser som bedéoms behévas?

I respektive skolas verksamhetsplan tidsétts aktiviteter kopplade till mélen. Vi kan
inte bedoma om det tillsétts de resurser som behovs for de olika aktiviteterna ef-
tersom vi inte kunnat ta del av ngon redovisning av vilka resurser som avsétts
kopplat till olika aktiviteter.

Finns en tydlig uppfoljning av maluppfyllelsen pa savdil elev-, larare-
och skolenhetsniva? Har namnderna en aktiv uppfoljning av hur
maluppfyllelsen utvecklas?

Var bed6mning, utifran intervjuer och de dokument som beskriver rutiner f6r upp-
foljning hos UAK och det systematiska kvalitetsarbetet som vi tagit del av, &r att det
finns en tydlig struktur fér hur uppfoljning av maluppfyllelsen péa sévil elev-, larar-
och enhetsnivé ska ske. Granskningen visar dock att det samlade nya kvalitetssy-
stemet dnnu inte dr implementerat fullt ut hos Vard & Bildning. Exempelvis ar det
en brist att inte samtliga ldrare har ett malkort.
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Bade elevernas resultat och elevers uppfattning om utbildning och skolmilj6 f6ljs
upp arligen av BUN.

Vi bedomer att det ar en brist att Vard & Bildning inte gor en egen dokumenterad
analys av resultatet pé elev- och enhetsnivé som rapporteras till SVB. Vi bedémer
vidare att det behover tydliggoras hur uppféljning och analys av savil enheternas

verksamhetsplaner och det samlade resultatet ska genomforas.

Vidtas dtgéarder om de forvintade resultaten inte uppnas?

Det nya kvalitetssystemet ar dnnu inte helt implementerat vilket medfor att vi inte
kan svara pa vilka &tgérder som vidtas om de mal som sattes for verksamheten infor
lasaret 2011/2012 €j uppnés. Detta gar att svara pé forst tidigast om ett &r da syste-
met for uppf6ljning av resultat implementerats fullt ut.

Var samlade revisionella bedomning ar att barn- och ungdomsnédmnden vidtar
dandamdlsenliga dtgdrder for att KF:s mal om att kunskapsresultaten ska vara
bland landets bdsta ska kunna uppnds.

Vidare bedomer vi att Styrelsen for vard och bildning i stort vidtar dndamdlsen-
liga Gtgdrder for att KF:s mdl att kunskapsresultaten ska vara bland landets
basta ska kunna uppnds. Vid en vdl genomford implementering av det nya kvali-
tetssystemet bedémer vi att det skapas goda forutsdttningar for ett indamdlsen-
ligt arbete for en 6kad maluppfyllelse.

Vi kan dock utifran granskningens resultat inte bedoma om dessa samlade atgdr-
der dr tillrdckliga Gtgdrder for att KF:s mal ska kunna uppnas.
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3 Inledning
3.1 Bakgrund

Kommunfullmaktige har i IVE 2012-2015 tydliggjort att ett av inriktningsmalen ar:
”Skolmiljén och undervisningen ska vara av hog kvalitet med hoga kunskapsmaél.
Resultaten i Uppsala kommuns skolor ska vara bland de bésta i landet. Varje skolas
resultat ska ligga 6ver riksgenomsnittet.” Av IVE framgér vidare: “For att n malet
om att kunskapsresultaten ska vara bland landets bésta behovs tydlighet i ansvar
och befogenheter men &ven tydliga politiska prioriteringar med en konsekvent upp-
foljning av resultaten.”

Revisorerna har med kommunfullméktiges malbeskrivning ovan som bakgrund
beslutat genomfora en granskning av om de insatser som barn- och ungdomsnamn-
den och produktionsndmnden Vard & Bildning vidtar och planerar for stér i paritet
till de faststillda mélen. Denna granskning kommer att anvinda resultatet fran
granskning av styrning och ledning som ett underlag for analys och bedémning.
Granskningsinsatserna i denna granskning fokuserar dérfor pa strategi, tydliga poli-
tiska prioriteringar och uppf6ljning av resultat.

3.2 Revisionsfraga

Vidtar barn- och ungdomsnadmnden och produktionsndmnden Vard & Bildning
andamaélsenliga och tillrackliga atgarder for att kommunfullméktiges mal om att
kunskapsresultaten ska vara bland de bésta i landet ska kunna uppnés?

Revisionskriterier:

e Finns en tydlig strategi 6ver vilka atgirder som behover vidtas for att kom-
munfullméktiges mél ska uppnas?

e Ar aktiviteter tidsatta och tillsitts de resurser som bedéms behovas?

e Finns en tydlig uppf6ljning av méluppfyllelsen pé savél elev-, larare- och
skolenhetsniva?

e Vidtas atgérder om de forvéntade resultaten inte uppnas?

e Har ndmnderna en aktiv uppf6ljning av hur maluppfyllelsen utvecklas?

3.3 Avgrdansning och metod

Granskningen avgrénsas till Barn- och ungdomsndmnden och produktionsnamn-
den Vard & Bildning och till verksamheten grundskola.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier av mal- och styrdokument
samt dokumenterade uppfoljningar av saval elev- och skolenhetsnivé.
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Intervjuer har genomférts med ordférande och vice ordf érande f6r barn- och ung-
domsnamnden, ordférandefor styrelsenvard och bildning, skolchef och personal
pa uppdragskontoret. I ntervjuer har ocksa gjorts med rektorer patio grundskolor.

Rapporten har sakgrangkatsav de som intervjuats.

4 QOrganisation och styrning av
grundskolan

Kommunfullméktige (KF) styr uppdragsndmnden Barn- och ungdomsnamnden
(BUN) genom fyradrigainriktningsmal och arliga uppdrag. KF styr oclcsd produkt-
ionsnamnden Styrelsenfor Vard & Bildning (SVB) direlct genom att |amna sérsldida
agardirektiv. SVB ansvarar for grundskoleverksamheteni egen regi, med utgangs-
punkt i de mal som BUN formulerat utifran KFs inriktningsmal och direktivenfran
KF.

SVBs produktionsforvaltning Vard & Bildning &r indelad i tre divisioner dar Utbild-
ning och larande &r en och dar affarsomradet grundskolaingar. En skolchef ansva-
rar for affarsomradet som &r indelat i tre geografiska delomraden som styrsav tre
omradeschefer och ar organiserad i 57 enheter. Ca 2 400 anstéllda och 16 550 eever
fmnsinom affarsomradet. | kommunen finnséven en sjalvstyrande komunal skola
samt ett femtontal fristaende skolor som inteligger inom Vard & Bildnings organi-
sation.

4.1 och

| den érliga uppdragsplanen anger BUN de politiska beslut samt indikatorer som
maste verkstallas for att KFs inriktningsmdl ska kunnauppnas. Kontoret for barn,
ungdom och arbetsmarknad (UAK), som ar det uppdragskontor som arbetar mot
BUN, har i verksamhetsplan 2013 formulerat aktivitetsmal déar de atgarder som
behover goras for att malen ska kunna uppnas beskrivs. Dessa ska foljasupp arligen
och rapporterastill namnden. For ar 2012 fannsingen verksamhetsplan.

Uppdragsplanen ligger aven till grund for det avtal BUN tecknar varje & med pro-
duktionsnamnden Styrelsenfor Véard & Bildning. Avtalet omfattar specifika upp-
dragfranBUN till SVB och syftar till att stodja arbetet med att uppna KFs mal.

4.2 Vard &  Bildning

Varje ar formulerar Vard & Bildning en plan samt affarsplaner for
respektive affarsomrade. Dessaplaner skrivs utifran omvérlds- och riskanalyser
infor det kommande arbetet, vad Staten anger vara de nationella ambitionernafor
omrédena, de malomréden som tas i BUN och formulerasi
planernasamt i avtalet mellan BUN och SVB.
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