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§73

Svar pa motion om att halvera
kommunikationsstaben fran Therese Rhann (-)

KSN-2022-00290

Beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

1. attavsld motionen.

Sammanfattning

Therese Rhann foreslar i en motion vackt 31 januari 2022
e attanslaget till kommunikationsstaben ska sattas ner till 40 miljoner kronor.
Det maste anses vara en fullt tillracklig summa for kommunens behov av
kommunikationstjanster.

Beslutsunderlag

o Arbetsutskottets forslag 14 mars 2023 § 81
e Tjansteskrivelse daterad 8 mars 2023
e Bilaga, Motion om att halvera kommunikationsstaben fran Therese Rhann (-)

Yrkanden
Kent Kumpula (SD) yrkar bifall till motionen.

Therez Almerfors (M), Ehsan Nasari (C), Jonas Segersam (KD) och Jennie Claesson (L)
yrkar att motionen ska besvaras.

Erik Pelling (S), Tobias Smedberg (V) och David Ling (MP) yrkar bifall till
arbetsutskottets forslag.

Beslutsgang

Ordféranden stéller Kent Kumpulas (SD) bifallsyrkande, Therese Almerfors (M) med
fleras yrkande att motionen ska besvaras och Erik Pelling (S) med fleras yrkande att

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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bifalla arbetsutskottets forslag mot varandra och finner att kommunstyrelsen bifaller
arbetsutskottets forslag.

Reservationer

Therez Almerfors (M), Ehsan Nasari (C), Jonas Segersam (KD) och Jennie Claesson (L)
reserverar sig mot beslutet till forman for eget yrkande och med féljande motivering:
Det finns ingen anledning till att Uppsalas verksamheter eller investeringar ska kosta mer
an i andra jamférbara kommuner. | var budget la vi ett generellt sparbeting pd 70
miljoner kronor pé kommunadministrationen. Vi ser déremot inte att det ér var roll att
rdkna anstdllda pd en enskild avdelning utan anser det vara upp till respektive ledning
att gora den bedémningen fér att leverera basta kvalitet for vara skattemedel.

Kent Kumpula (SD) reserverar sig mot beslutet till forman for eget yrkande.

Sarskilda yttranden

Stefan Hanna (UP) lamnar féljande sarskilda yttrande:

Motionen har en bra ambition som ar i linje med vad Utvecklingspartiet demokraterna
anser vara viktigt. Uppsala kommun maste flytta resurser fran administrativt stod till
operativa arbetsuppgifter inom kommunens karnverksamheter som skola och
aldreomsorg. Eftersom motionen uttrycker ett precist antal kommunikatérer som ska
reduceras anser vi att motionen ska avslés. Vi anser att kommunen skyndsamt maste
utreda vad som krdvs for att generellt minska den administrativa bérdan for kommunens
karnverksamheter med minst 20 procent. Det ér sérskilt viktigt inom skola, vard och
omsorg. | en saGdan utredning kan det visa sig att kommunens arbete med
kommunikation kan minskas med till exempel 63 procent. Eftersom Uppsala kommuns
Mal & budget dr tydlig med att kraftiga férbéttringar férvéntas inom all verksamhet
forvantar UP att bland annat kommunikationsstabens resurser kraftigt minskas
framéver.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 81

Svar pa motion om att halvera
kommunikationsstaben fran Therese Rhann (-)

KSN-2022-00290

Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen foresla
kommunfullmaktige besluta

1. att avsla motionen.

Sammanfattning

Therese Rhann foreslar i en motion vackt 31 januari 2022
e attanslaget till kommunikationsstaben ska sattas ner till 40 miljoner kronor.
Det maste anses vara en fullt tillracklig summa for kommunens behov av
kommunikationstjanster.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 8 mars 2023
e Bilaga, Motion om att halvera kommunikationsstaben fran Therese Rhann (-)

Yrkanden

Therez Almerfors (M), Ehsan Nasari (C) och Jonas Segersam (KD) yrkar att motionen ska
besvaras.

Stefan Hanna (UP) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Beslutsgang

Ordféranden stéller forvaltningens forslag mot Therez Almerfors (M) mer fleras yrkande
och finner att arbetsutskottet bifaller forvaltningens forslag.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Sarskilda yttranden

Stefan Hanna (UP) lamnar féljande sarskilda yttrande:

Motionen uttrycker ett for precist mal kopplat till hur berérd verksamhet ska reduceras.
Varfér inte 65 procent? Det framgdr tydligt av Mal & budget att Uppsala kommun ska
arbeta med att kraftigt sinka kommunens administrativa kostnader. | det arbetet
inkluderar Utvecklingspartiet demokraterna ett effektivare kommunikationsarbete.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Handlaggare:
Staffan Ceder

Svar pa motion om att halvera
kommunikationsstaben fran Therese Rhann (-)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

1. att avsla motionen.

Arendet

Therese Rhann foreslar i en motion vackt 31 januari 2022
e attanslaget till kommunikationsstaben ska sattas ner till 40 miljoner kronor.
Det maste anses vara en fullt tillracklig summa fér kommunens behov av
kommunikationstjanster.

Beredning

Arendet har beretts av kommunledningskontoret.

Foredragning

Inom Uppsala kommun bestar kommunikationsstabens uppdrag till cirka 90 procent
av att producera samhallsinformation och understédja samhallsdialog. Personalen
arbetar direkt pa uppdrag av respektive forvaltning och det dagliga arbetar sker i nara
samarbete med medarbetare i forvaltningarnas verksamhet.

Uppdragen kan vara allt fran skolval till information givet storre samhéllspaverkande
handelser till information till brukare i och med forandringar av hemtjansten. Till
storsta delen utgér kommunikationsuppdragen ren information, men uppgiften
innefattar dven att paverka beteenden och attityder.

Det kan handla om att fa invanare att halla avstand och vaccinera sig mot covid, som
under pandemin, eller att séka vuxenutbildning for att darigenom 6ka chansen till

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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arbete et cetera. Kommunikationen ska synliggora och tillgangliggora de
valfardstjanster som kommunens invanare kan ta del av. Dessutom ska
kommunikationen bidra till ppenhet, transparens och tillganglighet och darigenom
sakerstalla demokratiuppdraget.

[ takt med okad digitalisering och efterfoljande lagstiftning kopplad till tillganglighet
for flertalet malgrupper har behovet av kompetens inom kommunikationsomradet
okat.

Marknadsforing och aktiviteter for att starka attraktionskraften for platsen utgor en
mycket liten del av kommunikationsstabens uppdrag. Den huvudsakliga
kommunikationen som riktar sig till externa malgrupper utgors av kommunikation till
besokare genom Destination Uppsala AB och bidrar genom detta till ett starkt och
livaktigt naringslivinom besoksverksamheten.

Fordelningen mellan olika roller och antalet medarbetare inom olika delar av
kommunikationsstaben ser ut enligt nedan:

e 36 medarbetare i verksamhetsnara kommunikationsstod for ss mmanlagt nio
forvaltningar och namnder. Uppdragen innebar stod och produktion av
foretradesvis samhallsinformation, medborgardialog, internkommunikation
och kriskommunikation.

e 9 medarbetare arbetar ndra kommunledningskontorets fem staber, fyra
avdelningar, kommunstyrelsen samt gemensam service och naringslivs-
enheten. Huvudsakliga arbetsuppgifter innebar aven har produktion och
samordning av samhallsinformation, medborgardialog, internkommunikation
och kriskommunikation.

e 4 personer arbetar med presstod till samtliga medarbetare, chefer och
politiken inom kommunen, dessa medarbetare har aven ett kontaktsansvar
med media.

e 30 medarbetare arbetar med utveckling och forvaltning av uppsala.se,
kommunens cirka 250 verksamhetswebbar, sociala medier, intranat, samt
text-, form- och filmproduktion.

e 6 personer arbetar med normering och metodstdd inom kommunikations-
omradet, samordning av budskap och aktiviteter samt med varumarkesfragor
inklusive visuell identitet.

For att tillgodose de behov som verksamheten definierar har medarbetare pa
kommunikationsstaben valdigt skilda uppdrag och kompetenser. Dock har samtliga
medarbetare fram till i dag haft titeln kommunikator. Detta ses nu over for att
fortydliga medarbetarnas uppdrag, men aven for att medarbetarna sa onskar. Till
exempel om man ar fotograf vill man dven ha titeln fotograf.

Antalet individer som arbetar inom kommunikationsstaben styrs av de behov som
respektive namnd, forvaltning och verksamhet definierar. 1och med att alla resurser
finns samlade i en stab har kommunikationsstaben dven ett ansvar att sakerstalla ett
effektivt resursutnyttjande pa totalen av personer som arbetar med kommunikation i
kommunen. Exempelvis kan experter arbeta med flera forvaltningar och vaxla mellan
olika uppdrag.
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Den fordelning av medel och 6verenskommelser om behov av kommunikationsstod
som ligger till grund for stab kommunikations bemanning och organisering sker inom
ramen for budgetprocessen som en del av mal och budget for kommunstyrelsen.

I Ml och budget 2023 som beslutades 12 december 2022 §33 fick alla ndmnder och
bolag uppdraget att frigora tid och resurser till kommunens karnverksamheter genom
att effektivisera administrationen och minska den administrativa belastningen. | detta
arbete genomlyses aven kommunikationsstaben.

Att jamfora antalet medarbetare inom kommunikationsomradet i Uppsala kommun
med andra kommuner ar svart. Dels darfor att ytterst fa kommuner har samordnat
denna funktion och fa kommuner har darmed full kontroll pa antalet medarbetare
inom, och kostnad for, kommunikation. Dels gor man fordelningen lite olika mellan IT,
HR och kommunikation mellan kommunerna. Inom kommunikationsstaben i Uppsala
kommun sker i dag en hel del utveckling for vara 250 verksamhetswebbar och i andra
kommuner ligger den utvecklingen pa IT.

Kommunikation i form av tillganglig och begriplig samhallsinformation utgor en
central deli demokratiuppdraget som aligger kommuner. Kommunikation bidrar till
transparens och tillgangliggorande av politiska beslut. Kommunikation medverkar till
medborgardialog infor viktiga samhallsbeslut. Kommunikation sakerstaller att
medborgare gors medvetna om den omfattande service och de tjanster som
kommunen tillhandahaller. Kommunikationslandskapet, kanaler och
tillganglighetsanpassning av information utvecklas kontinuerligt och kompetensen
inom omradet behover standigt utvecklas och finnas tillganglig - inte minst inom
offentliga verksamheter.

Att halvera anslagen for kommunikation skulle innebara pataglig negativ inverkan pa
medborgares mojlighet att ta del av kommunens tjanster, erbjudande och service och
kraftigt inverka pa medborgares mojligheter till involvering och delaktighet i
kommunala beslut och verksamheter.

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt i drendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 8 mars 2023
e Bilaga, Motion om att halvera kommunikationsstaben fran Therese Rhann (-)

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Ingela Hagstrom
Stadsdirektor Utvecklingsdirektor och
bitradande stadsdirektor



Motion om att halvera kommunikationsstaben

| Uppsala slosas det enorma summor pa symboliska projekt och att starka staden som
varumarke. Istallet for att satsa pa kommunens karnverksamheter och att starka valfarden for
alla kommunens innevanare laggs jattelika summor pa att fa kommunen att framsta som
nagot oerhort mycket battre an hur det i verkligheten ser ut.

Uppsala kommun har en mycket éverdimensionerad kommunikationsstab. Enligt uppgifter till
Upsala Nya Tidning i september 2021 har kommunen en kommunikationsstab om 92
anstallda kommunikatérer. 2020 uppgick kostnaden fér kommunikationsstaben, enligt
uppgifter som erhallits fran de kommunala férvaltningarna, till 84,6 miljoner kr.

Man undrar 6ver varifran behovet kommer att ha en sa oerhoért stor kommunikationsstab. Hur
manga jobbar med kommunikation i Regeringskansliet, hos storbankerna, hos de stérsta
industriféretagen? Férmodligen — och tyvarr — inte sarskilt manga fler an i Uppsala kommun,
kanske till och med farre. Misstanken smyger sig pa att ju mer valfarden skars ned, ju mer
medborgarnas service forsamras, desto storre blir behovet att genom "kommunikation” skyla
Over den forda politikens misslyckanden.

Att ha en sa stor kommunikationsstab gar under alla férhallanden helt enkelt inte att forsvara
i dessa tider nar Uppsala kommun brottas med sa stora utmaningar inom valfardens
karnomraden.

Mot bakgrund av ovanstaende yrkar jag:

* Att anslaget till kommunikationsstaben ska sattas ner till 40 miljoner kr. Det maste anses
vara en fullt tillrdcklig summa fér kommunens behov av kommunikationstjanster.

Therese Rhann (-)
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