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Sammanfattning

Inom ramen for en samordnad och langsiktig strategi for romsk inkludering 2012 - 2032
har Uppsala kommun under en fyradrsperiod haft mojlighet att vara en utvecklings-
kommun for romsk inkludering. Syftet har varit att bygga upp en strukturiden
kommunala forvaltningen for att forbattra romers inkludering och bedriva metod-
utveckling inom de omraden som utpekas i strategin. Kommunen har erhallit ett
ekonomiskt stéd fran regeringen pa 500 000 kronor per ar under perioden. Medlen har
anvants till att tacka utbildnings- och kompetenshdjande insatser, kulturinsatser,
metodarbete, processtod, information samt deltagande i konferenser och seminarier.
Aterrapportering av arbetet ska ske till Linsstyrelsen i Stockholms [3n som har ett
regeringsuppdrag for samordning och uppféljning nationellt kring romsk inkludering.

Arendet
Bakgrund

Sveriges regering har beslutat om en langsiktig strategi for romsk inkludering som
galler till och med ar 2032. Inom ramen for strategin utlyste kulturdepartementet ar
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2016 ett bidrag for utveckling av kommunal verksamhet for romsk inkludering for att
intensifiera arbetet. Uppsala kommun sokte bidraget genom beslut i kommunstyrelsen
den 6 april 2016.

Uppsala kommun valdes av regeringen ut till en av fem utvecklingskommuner for
romsk inkludering och beviljades bidrag for perioden 1 juni 2016 till 30 juni 2018.
Socialndmnden ansvarar for att samordna utvecklingsarbetet i enlighet med ansokan.

Uppsala kommun hari skrivelse fran kulturdepartementet den 22 juni 2017 erbjudits
att forlanga perioden som utvecklingskommun for ytterligare tva ar, 2018 - 2020, vilket
kommunen gjorde. Beslut om detta togs i kommunstyrelsen den 22 augusti 2017.

Det ekonomiska stod som ges en utvecklingskommun dr 500 000 kronor per ar under
perioden. Medlen ska anvandas till att bygga upp en struktur i de kommunala
forvaltningarna for att forbattra romers inkludering och bedriva metodutveckling inom
de omraden som utpekas i strategin. Medlen anvands till att tacka utbildnings- och
kulturinsatser, metodarbete, processtdd, information, deltagande i konferenser och
seminarier.

I ansokan om att bli en utvecklingskommun for romsk inkludering identifierade
kommunen fyra omrdden att arbeta med: starka civilsamhallets organisering,
socialtjanst, arbetsmarknad samt utbildning med fokus pa grundskolan. Dessa
omraden identifierades pa basen av kunskaper och erfarenheter fran tidigare
arbetsmarknadsprojekt och de behov minoriteten hade gett uttryck for i samrad och i
det samhallsvagledande arbetet.

| september 2016 holls en workshop med representanter for nationella minoriteten
romer som bekréaftade en fortsatt inriktning pa de tidigare fyra identifierade omradena.
Under samma manad holls en workshop med tjanstepersoner fran de berérda
forvaltningarna inom kommunen. Utifran workshoparna arbetades en aktivitetsplan
fram for Uppsala som utvecklingskommun for romsk inkludering.

Perspektivet ar ldngsiktigt och arbetet sker i ett samarbete mellan socialférvaltningen,
kulturforvaltningen, arbetsmarknadsforvaltningen, utbildningsforvaltningen,
kommunledningskontoret och det romska civilsamhallet.

Lansstyrelsen i Stockholm har ansvar for samordning och uppfoljning 6ver arbetet
nationellt med romsk inkludering. Lansstyrelsen vill ha en rapportering fran Uppsala
kommun géllande utvecklingsarbetet for aren 2016 - 2019.

Foredragning

| bifogad rapport redovisas utvecklingsarbetet for romsk inkludering som genomforts
kommunovergripande inom Uppsala kommun under perioden 2016 - 2019.
Involverade forvaltningar har varit socialforvaltningen, kulturforvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen, utbildningsforvaltningen och
kommunledningskontoret.

Rapporten innehaller genomférda kompetenssatsningar inom olika omraden,
genomforda publika arrangemang samt utvecklingsarbetet tillsammans med den
nationella minoriteten romer bosatta i Uppsala.

Kunskapen om romers historia och livsvillkor behodver 6ka bland kommunens personal
och kommunen har under hela utvecklingsperioden fokuserat pa att genomfora en rad
olika kompetenssatsningar for medarbetare inom kommunen.



Alla kompetenssatsningar och utbildningstillfallen som har genomforts under perioden
som utvecklingskommun for romsk inkludering har lett till att fler medarbetare inom
kommunen fatt 6kad kunskap for fragor om romsk inkludering och romers
livssituation, manskliga rattigheter, minoritetslagstiftningen och ett rattighetsbaserat
arbetssatt samt kommunens ansvar som skyldighetsbarare.

Under perioden som utvecklingskommun har kommunens expertis inom romsk
inkludering blivit allt synligare och efterfragats bade internt i organisationen saval som
externt.

Samverkan har ocksa skett med lokala aktorer och under flera ar har sarskilda dagar
uppmarksammats, som Internationella Romadagen, Resandefolkets hogtidsdag samt
Forintelsens minnesdag. Kommunen vardesatter samarbetet med lokala aktorer och
anser att det ar en framgangsfaktor som bidrar till att framja den nationella
minoritetens rattigheter inom en rad omraden.

Den nationella strategin for romsk inkludering samt utvecklingsarbetet innefattar inte
gruppen socialt utsatta EU-medborgare.

Socialnamnden

Asa Carlsson
Tf. direktor
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1. Beskriv pa vilket sitt arbetet med romsk inkludering varit politiskt
forankrat?

| Uppsala kommun finns en politisk vilja och en politisk forankring om att kommunen
ska arbeta for utveckling av kommunal verksamhet for romsk inkludering. | maj 2014
beslutade davarande utbildnings- och arbetsmarknadsnamnden om att anstalla en
romsk brobyggare pa heltid tillsammans med en samordnare for nationella
minoriteten romer. Den romska brobyggaren studerade da vid Sédertérns Hogskola pa
romsk brobyggarutbildning med inriktning mot social omsorg och halsa som
Sodertorns Hogskola gav pa uppdrag av Socialstyrelsen. Brobyggare och samordnare
tillhor sedan januari 2015 organisatoriskt Enheten for strategiskt stod inom
socialforvaltningen. De har sedan dess haft ett formellt uppdrag av socialnamnden att
fortsatta arbeta med romsk inkludering med ett kommundvergripande perspektiv.
Uppdraget ar formulerat i verksamhetsplan och budget for socialnamnden samt i
socialforvaltningens aktivitetsplan.

Efter att kulturdepartementet i januari 2016, utlyst bidrag for att utveckla kommunal
verksamhet for romsk inkludering beslutade kommunstyrelsen den 6 april att ansoka.

| det fall Uppsala kommun blev utvald, beslutade kommunstyrelsen att uppdra till
socialnamnden att ansvara for utvecklingsarbetet for romsk inkludering.

Uppsala kommun erbjods i skrivelse fran kulturdepartementet att férlanga perioden
som utvecklingskommun ytterligare tva ar. Kommunstyrelsen beslutade i augusti 2017
att ansoka om en forlangning av bidraget i tva ar fran och med den 1 juli 2018.

| december 2019 antog kommunstyrelsen handlingsplanen, Program for Uppsala
kommuns barn- och ungdomspolitik. | handlingsplanen star att kommunens
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verksamheter ska genomfora insatser for att sakerstalla att information om
minoritetsrattigheter riktade till barn och unga finns tillgangliga.

2. Hur har arbetet forankrats hos den romska malgruppen i kommunen? Hur
har romers delaktighet och inflytande sakerstallts?

Samrad holls i mars manad 2016 med romer fran de olika grupperna i Uppsala innan
beslut om att ansdka om bidrag for utveckling av kommunal verksamhet for romsk
inkludering gjordes. Samradet stallde sig positivt till att kommunen skulle géra en
ansokan utifran de fyra omraden som Uppsala kommun formulerade i sin ansokan till
kulturdepartementet. | ansékan om att bli en utvecklingskommun for romsk
inkludering identifierade kommunen fyra omraden att arbeta med; starka
civilsamhallets organisering, socialtjanst/kontakt med myndighet, arbetsmarknad och
utbildning med fokus pa grundskolan. Dessa omraden definierades utifran kunskaper
och erfarenheter fran tidigare arbetsmarknadsprojekt Romané Buca riktad till den
nationella minoriteten romeri Uppsala kommun samt de behov minoriteten hade gett
uttryck fori samrdd och i det samhallsvagledandet arbetet.

Den forlangda ansokan i augusti 2017 forankrades dven den hos de romer som deltar i
motesplatsen Kafé Romano och de som regelbundet har deltagit i samrad.

Workshop med nationella minoriteten romer

Den 11 september 2016 anordnade Uppsala kommun en workshop med
representanter fran romer bosatta i Uppsala. Syftet med workshopen var att
tillsammans med representanter fran den nationella minoriteten romer bosattai
Uppsalainleda en planeringsprocess i delaktighet och stamma av behov och ta fram
forslag till losningar med malgruppen.

Ett viktigt steg i planeringsarbetet ar delaktighet vilket ar en forutsattning for att lyckas
att uppnad goda resultat. Darfor anordnades en forsta workshop med malgruppen
innan fortsatta samtal med andra aktorer. For att fa basta mojliga forutsattningar till
dialog om kommunens arbete med insatser och stod till den nationella minoriteten
romer bjod den romska brobyggaren och samordnaren in malgruppen i Uppsala
bosatta romer fran alla de grupper (svenska romer, finska romer, balkan-romer, polska
romer och resande folket) som brobyggaren och samordnaren hade kontakt med till
en planeringsdag med workshop. Syftet med dagen var att malgruppen, i lugn och ro, i
dialogform under en dag skulle ta fram ett forsta underlag av malgruppens behov samt
forslag pa losningar - aktiviteter att ta med i det fortsatta arbetet som utvecklings-
kommun for romsk inkludering. Detta var ett forsta steg i delaktighet.

Brobyggare/samhdllsvigledare med romsk sprdk- och kulturkompetens

Kommunens samhallsvagledare med romsk sprak- och kulturkompetens har en
tillsvidareanstallning inom kommunen sedan augusti 2014. Samhallvagledaren
ansvarar for en 6ppen mottagning tva ganger i veckan for minoriteten i
arbetsmarknadsforvaltningens 6ppna lokaler. Dit &r romer valkomna for att fa rad,
stod och vagledning. Det ar en fordel att mottagningen finns inom arbetsmarknads-
forvaltningens lokaler da det ar latt att lotsa vidare till ordinarie handlaggare inom
utbildnings- och arbetsmarknadsomradet.
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En gangi manaden bjuder samhallsvagledaren in minoriteten till Kafé Romano utifran
olika teman. Kafé Romano ar en plattform och métesplats enbart for personer som
tillhor den nationella minoriteten romer och dér samlas saval unga som aldre. Kafé
Romano finansieras av kommunen och sker i arbetsmarknadsforvaltningens lokaler, i
angransande lokaler dar samhallsvagledaren har samhallsvagledning tva tillfallen per
vecka. Samhallsvagledare med romsk sprak- och kulturkompetens bjuder regelbundet
in till en traff cirka en gang i manaden, en vardagskvall mellan kl. 18 - 20 och da bjuder
kommunen pa fika. Inbjudan gar ut brett; via post, mejl, sms, telefonsamtal till
minoriteten romer bosatta i Uppsala som kommunen har kontakt med, med en
uppmaning att sprida inbjudan vidare till berérda. Varije tillfalle har ett pa forhand
bestamt tema med en inbjuden gast som samhallsvagledaren ansvarar for och vilka ar
overenskomna med minoriteten tidigare - dialog fors kontinuerligt med minoriteten
om vilka teman och fragor som ska tas upp. Till exempel har Antidiskrimineringsbyran
Uppsala (ADU) haft en temakvall pa Kafé Romano och forelast om romers rattigheter
och diskrimineringslagen och vad ADU kan bidra med for hjalp vid diskriminering. Vid
senaste Kafé Romano i slutet av januari var insatsansvarig for projekt Samverkan
Gottsunda, arbetsmarknadsforvaltningen, inbjuden. Under kvallen gavs information
om Utbildnings- och jobbcenter, som 6ppnades under 2019 i stadsdelen Gottsunda,
samt synpunkter inhdmtades pa hur centret kan utvecklas pa basta satt. Insatsansvarig
fick ocksa kontakt med personer fran minoriteten for att genomféra fordjupade samtal
vid senare tillfélle. Syftet med traffarna pa Kafé Romano &r att starka romsk delaktighet
ochinflytande.

Samrad

Kommunen bjuder regelbundet in till samrad tillsammans med den nationella
minoriteten romer. Samrad har genomférts regelbundet sedan 2012 och pabdrjades
under tiden med arbetsmarknadsprojekt Romané Buca.

Samraden ar Oppna for alla som ar intresserade och vill delta och inbjudan gar ut
oppet. Inbjudan sprids via samhallsvagledarens olika kanaler som brev, mejl, sms samt
anslas pa kommunens kontaktcenter, bibliotek och aktivitetscentra.

Samraden har genomforts pa olika platser i Uppsala samt varit forlagda till efter
ordinarie kontorstid, vilket har varit 5nskemal fran minoriteten. Deltar pa samraden
gor tjanstepersoner fran berdrda forvaltningar samt fortroendevalda. Samraden har
genomforts i snitt en gang per termin. Deltagare har varit unga saval som vuxna men
det ar och har varit svarigheter med kontinuitet och delaktighet fran malgruppen.
Minoriteten har mojlighet att foresla fragor som ska tas upp pa samraden men det har
varit en oregelbunden narvaro fran minoriteten vilket paverkat kontinuiteten.

Det ar viktigt att samraden upplevs som meningsfulla och att det finns kontinuitet. Det
aterstar ocksa att se hur beslutsfattandet ska beakta samraden. Samhallsvagledaren
har arbetat med forberedelse infor samrad samt att félja upp och sprida information
om samraden genom Kafé Romano.
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3. Hur har arbetet som genomforts tagit sin utgangspunkt i romers behov?

Mycket kunskap och erfarenhet om romers behov framkom till kommuneni tidigare
arbetsmarknadsprojekt Romané Buca. som kommunen bedrev under flera ar. Flertalet
romer i Uppsala har lag utbildningsniva, hoga ohalsotal, hog grad av arbetsldshet och
bristfalliga kunskaper om sina rattigheter. Fran tidigare arbetsmarknadsprojekt
framkom att det romska civila samhallet i Uppsala behovde stod att organisera sig eller
ga ini befintliga organisationer. Romer hade uttryckt att de behdvde stod med att bilda
foreningar och forvarva foreningskunskap, vilket skulle gynna gruppen och ge battre
forutsattningar att utveckla samrad. Tidigare erfarenheter visade att romer upplevde
brist pa dialog och inflytande i fragor som rér dem samt en utbredd brist pa tillit och
fortroende for samhallet och institutioner. Manga romer berattade om ett daligt
bemétande fran kommunala verksamheter och fran majoritetsbefolkningen. Romer
vittnade om att bemd&tandet fran socialtjansten och skola alltfor ofta bygger pa myter
och fordomar vilket vittnar om okunskap nar det galler romers historia och livsvillkor.
Romer beskrev den vardagsdiskriminering som de lever med och att manga romer
valjer att dolja sitt ursprung i kontakten med arbetsgivare for att fa storre chanser till
arbete. Pa samrad med minoriteten infor en ansokan om att bli en utvecklingskommun
for romsk inkludering kom det som beskrivs har tydligt fram.

Workshopen tillsammans med malgruppen i september 2016 utgjorde ett mycket
viktigt steg i planeringsprocessen som utvecklingskommun for romsk inkludering.
Resultatet blev tydliga forslag pa atgarder for det fortsatta utvecklingsarbetet och
bekraftade en fortsatt inriktning pa de tidigare fyra identifierade omradena; starka
civilsamhallets organisering, socialtjanst/kontakt med myndighet, arbetsmarknad och
utbildning med fokus pa grundskolan. Workshopen gav ocksa tillfalle till
erfarenhetsutbyte och viktiga diskussioner om fragor betraffande romers livssituation
och utbyte av idéer pa [6sningar. Det framkom ocksa att romer erfar att
tjanstepersoner har stor okunskap om den nationella minoriteten romer, deras historia
och livssituation. Flera berattade att de doljer sin identitet pa grund av radsla for att
drabbas av antiziganism. Workshopen med minoriteten visade att kommunen
behdvde genomfora kompetenssatsningar for personal da kunskapen ar [ag. Det
framkom ocksa att romer behéver kunskap om sina rattigheter samt information och
vagledning. Man uttryckte ocksa en 6nskan om en motesplats for romer och stéd med
att bilda en gemensam forening.

4, Pavilket sitt har arbetet varit langsiktigt?

Senare i september 2016 genomfordes ocksa en workshop med tjdnstepersoner fran
utbildningsforvaltningen, socialférvaltningen, arbetsmarknadsforvaltningen,
kulturforvaltningen och kommunledningskontoret. Den workshopen med personal
baserades pa alla de resultat som togs fram i den forsta workshopen med nationella
minoriteten romer. Utifran forslagen fran de bada workshoparna och utifran
samverkansprocesser med respektive forvaltning formulerades forankringsbara och
genomforbara atgarder till en slutlig aktivitetsplan. Aktivitetsplanen har varit ett
arbetsdokument som beskrivit vilka atgarder som ska vidtas under perioden som
utvecklingskommun. Planen har ocksa tydliggjort ordning och ansvarsfordelning
gallande genomforandet och uppfoljningen av de atgarder som har tagits fram.
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Kommunen har sedan augusti 2014 en tillsvidareanstalld samhallsvagledare med
romsk sprak- och kulturkompetens samt en tillsvidareanstalld samordnare.
Professionerna har haft olika funktioner och ansvarsomraden men har tillsammans
drivit och samordnat utvecklingsarbetet utifran framtagen aktivitetsplan.

Kontaktpersoner for romsk inkludering finns inom respektive forvaltningsomrade som
arinvolverade i utvecklingsarbetet for romsk inkludering; kulturforvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen, utbildningsforvaltningen, socialforvaltningen samt
social hallbarhet vid kommunledningskontoret. Kontaktpersoner fran de olika
forvaltningarna har deltagit i kunskapshojande insatser om bland annat
minoritetspolitiken och romska livsvillkor idag.

Styrgruppen som bestar av chefer fran kommunledningskontoret, socialférvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen, utbildning- och kulturforvaltning har varit en
betydelsefull och viktig forutsattning for det langsiktiga arbetet. Styrgruppen har
kunnat synliggdra och lyfta arbetet till andra ledningsgrupper, informera om vad det
innebar att kommunen ar en utvecklingskommun. Att kommunen ska utveckla
arbetssatt och kompetens internt och tillgodose romers rattigheter (se mer fraga 5).

5. Pavilket sitt har arbetet integrerats i kommunens ordinarie strukturer?

Som tidigare namnts togs en aktivitetsplan fram utifran fyra olika omraden dar
namnda forvaltningar varit involverade. Under utvecklingsperioden har det varit
vardefullt med en aktivitetsplan som stdd i arbetet med att identifiera, dtgarda och
utveckla omraden. Kontaktpersoner har funnits inom varje forvaltning vilket har varit
viktigt for att utvecklingsarbetet integreras i ordinarie verksamhet. Genom
kontaktpersoner inom de olika forvaltningarna har information lattare natt ut internt.
Planering och avstamningar av pagaende och kommande aktiviteter sker kontinuerligt
tillsammans med kontaktpersoner inom respektive forvaltning. Likasa sker planering
avinterna kompetenssatsningar for personal tillsammans med kontaktpersoner inom
de respektive forvaltningarna. Kontaktpersonernas roll har ocksa varit betydelsefulla i
forankringen av arbetet da det lett till att allt fler tjanstepersoner fatt kunskap och
kdannedom om kommunens utvecklingsarbete for romsk inkludering.

Det kommunovergripande utvecklingsarbetet for romsk inkludering som
socialndmnden har det samordnande ansvaret for synliggdrs i namndens
verksamhetsplan. Samordnaren ansvarar for att utvecklingsarbetet gallande
socialndmndens ansvarsomrade for romsk inkludering redovisas samt féljs upp i
samband med kommunens tertialuppfoljning.

Samhallsvéagledaren med romsk sprak- och kulturkompetens arbetar i
socialforvaltningens reception for barn och unga. Dar ges utrymme till att sprida
kunskap om romsk historia och romers livssituation. Pa sa vis sprids det internt till
handlaggare att samhallsvagledaren med romsk sprak- och kulturkompetens finns att
tillgd som resurs inom socialforvaltningen.

Styrgruppen har haft en viktig roll under utvecklingstiden da den har representation
fran alla berorda férvaltningar som medverkade i den initiala ansokan om att bli en
utvecklingskommun fér romsk inkludering. | styrgruppen har forvaltningarna deltagit i
diskussioner om forhallningssatt, synliggora arbetet, prioriteringar och fortsatta mal
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med arbetet for romsk inkludering. Det har varit vardefullt att samtalen i styrgruppen
har utmynnat i ett gemensamt forhallningssatt for det fortsatta arbetet.

Uppsala kommuns fortsatta arbete med romsk inkludering synliggors i kommunens
handlingsplan for att framja manskliga rattigheter som nu ar under revidering och som
ar ett 6vergripande styrdokument. Pa sa satt integreras det fortsatta arbetet for romsk
inkludering i kommunens ordinarie strukturer. | handlingsplanen for att framja
manskliga rattigheter synliggors ocksa kommunens roll som skyldighetsbarare utifran
minoritetslagstiftningen. Handlingsplanen, som ar under revidering, kommer att
utokats med ytterligare ett delomrade som innehaller kommunens mal och riktlinjer
for det minoritetspolitiska arbetet.

6. Hur har ansvaret for arbetet med romsk inkludering fordelats mellan olika
funktioner/roller i kommunen?

Kommunstyrelsen har beslutat att det samordnande utvecklingsarbetet for Uppsala
som utvecklingskommun for romsk inkludering ska samordnas av socialnamnden. En
styrgrupp finns med chefer och medarbetare fran socialférvaltningen, utbildnings-
forvaltningen, arbetsmarknadsforvaltningen, kulturforvaltningen samt kommun-
ledningskontoret. Syftet med styrgruppen ar att stotta genomforandet av aktivitets-
planen och att se till att malen och aktiviteterna blir en naturlig del avden kommunala
verksamheten samt att forstarka arbetet med romsk inkludering. Styrgruppen bidrar
till att synliggora arbetet, prioriteringar och fortsatta mal med arbetet for romsk
inkludering.

Kommunen har en anstélld brobyggare/samhéllsvagledare med romsk sprak- och
kulturkompetens samt en samordnare vilka haft olika funktioner och ansvarsomraden
men som tillsammans har drivit och hallit i utvecklingsarbetet.

Samhallsvagledaren fungerar som en lank mellan romer och offentlig forvaltning och
arbetar for att skapa storre tillit och fortroende till kommunens olika verksamheter.
Samhallsvagledaren ansvarar for samhallsvagledning vid en 6ppen mottagning tva
ganger i veckan samt bjuder in till plattformen Kafé Romano (vilket har beskrivits
tidigare). Samordnaren som ar anstalld vid samma forvaltning har en strategisk roll.

Utvecklingsarbetet har skett i ndra samverkan med Avdelningen for social hallbarhet
vid kommunledningskontoret dar kommunens 6vergripande arbete fér manskliga
rattigheter samt alla nationella minoriteter finns.

Som tidigare namnts finns kontaktpersoner fran respektive forvaltning och kommunen
verkar for en aktiv delaktighet av malgruppen for att sdkerstalla romskt inflytande och
for en god dialog med verksamheter.

7. Hur har kommunens kapacitet att arbeta med romsk inkludering
forbattrats under perioden?

Kommunen ser en forbattring och en framgang i arbetet som utvecklingskommun att
kontakter har tagits externt med saval myndigheter som andra kommuner runt om i
landet som med lokala samarbetspartners. Kommunen har regelbunden kontakt med
flera andra kommuner i landet som arbetar med romsk inkludering. Det ar vardefullt
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att kunna utbyta erfarenheter, rad och stod fran andra kommuner som arbetar med
fragan och vilket bidrar till en forbattring for kommunens utvecklingsarbete pa en rad
omraden. Kommunen vardesatter samarbetet med lokala aktorer och anser att det ar
en framgangsfaktor som bidrar till att framja den nationella minoritetens rattigheter
inom flera omraden. Under perioden som utvecklingskommun har kommunens
expertis inom romsk inkludering blivit allt synligare och efterfragats bade internt i
organisationen saval som externt.

Alla kompetenssatsningar och utbildningstillfallen som har genomforts under perioden
som utvecklingskommun for romsk inkludering har lett till att fler medarbetare inom
kommunen fatt 6kad kunskap for fragor om romsk inkludering och romers
livssituation, manskliga rattigheter, minoritetslagstiftningen och ett rattighetsbaserat
arbetssatt samt kommunens ansvar som skyldighetsbarare. De kunskapshojande
insatserna har gett resultat da fragor och intresset 6kat samt forstaelsen for romsk
inkludering i kommunen. Arbetet foér romsk inkludering har blivit synligare genom aren
som utvecklingskommun.

Under hosten 2018 bjod kommunen in alla nationella minoritetsbarns vardnadshavare
till ett dialogmote kring det kommande barn- och ungdomspolitiska programmet. |
den nytagna handlingsplanen Program for Uppsala kommuns barn- och
ungdomspolitik star idag att kommunen ska genomfdra insatser for att sakerstalla att
information om minoritetsrattigheter riktade till barn och unga finns tillganglig. Samt
genomfora insatser for att 6ka delaktigheten i kommunens processer och samrad hos
barn och unga i de nationella minoriteterna.

Den 1 januari 2019 reviderades Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak, med utdkade rattigheter och fortydliganden kring hur dessa
rattigheter ska informeras om. Kommunen arbetar aktivt med att utveckla webbsidan
med fokus pa manskliga rattigheter samt forbattra och utoka informationen till bade
nationella minoriteter, allmanheten och den egna organisationen.

Det pagar ett arbete med att ta fram informationsfilmer riktat till den nationella
minoriteten romer om deras rattigheter och filmerna kommer att publiceras pa
Uppsala kommuns webbsida. En samlingsfilm handlar om romers historia och
livssituation och tar upp ratten till sitt sprak och kultur. Tre kortare filmer som
informerar om ratten till modersmalsundervisning i grundskolan, en film om
arbetsmarknad och Utbildnings- och jobbcenter samt en film om dldreomsorgen.
Samtidigt ska en film riktat till medarbetare och chefer om kommunens skyldigheter
gallande minoritetslagstiftningen produceras och publiceras pa kommunens intranat.
Kommunen arbetar ocksa med framtagande av mal och riktlinjer for det
minoritetspolitiska arbetet.

8. Vilka verksamhetsomraden inom strategin har ni fokuserat pa och varfor?

Som namnts tidigare i rapporten, under punkt 2 och 3, sa framkom mycket kunskap
och erfarenhet om romers behov till kommunen i tidigare arbetsmarknadsprojekt
Romané Buca som kommunen bedrev under flera ar. Utifran tidigare kunskap och
erfarenheter identifierade kommunen fyra omraden att fokusera utvecklingsarbetet
pa. Alla viktiga omraden i regeringens strategi for romsk inkludering; starka
civilsamhallets organisering, socialtjanst/kontakt med myndighet, arbetsmarknad och
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utbildning med fokus pa grundskolan. Att fokusera arbetet pa dessa omraden hade
aven minoriteten gett uttryck for i samrdd och i det samhallsvagledandet arbetet.

Resultatet av den workshop som holls i september 2016 med representanter fran
minoriteten bekraftade ett fortsatt fokus pa utvecklingsarbetet av ovan
verksamhetsomraden. For att utvecklingsarbetet med romsk inkludering ska uppna
hallbara och langsiktiga resultat arbetades en aktivitetsplan fram dar delaktighet var
ett nyckelord i framtagandet av planen. Som aven tidigare namnts genomfordes
workshops med bosatta romer i Uppsala samt med tjanstepersoner fran respektive
forvaltningsomraden samt fran kommunledningskontoret utifran de identifierade
omradena som det fortsatta utvecklingsarbetet har fokuserat pa.

9. Vilka metodutvecklingsinsatser har genomforts?

Kunskapen om romers historia och livsvillkor behover 6ka bland kommunens
personal. Detta framkom, inte minst, under den férsta workshopen som holls i
september 2016 med representanter fran den nationella minoriteten romer.

Kommunen har under hela utvecklingsperioden fokuserat pa att genomféra en rad
olika kompetenssatsningar for medarbetare inom kommunen. De kunskapshéjande
insatserna har genomférts bade som inspirations- och kunskapsdagar fér medarbetare
fran flera forvaltningar samt till langre utbildningstillfallen uppdelat pa flera tillfallen
riktat till specifika forvaltningar.

Kompetenssatsningen med fokus pa arbetsmarknad paborjades under 2017 och
strackte sig under 2018. Den kompetenssatsningen inleddes med temat "Hur
antiziganismen och romsk inkludering hanger ihop med diskriminering, aktiva
atgarder och bemé&tande?” Manga romer beskriver den vardagsdiskriminering som
man lever med och manga romer véljer att dolja sitt ursprung i kontakten med
arbetsgivare for att fa storre chanser till arbete. Under de fyra utbildningstillfallena som
genomfordes pa olika teman deltog romska foreldsare vid varje tillfalle,
Antidiskrimineringsbyran Uppsala, Romskt- informations och kunskapscenter (RIKC) i
Malmo stad samt romsk brobyggare och nationell samordnare fran
Arbetsférmedlingen.

Under 2018 erbjods personal inom socialférvaltningen samt fortroendevalda inom
socialndamnden att delta i en halv utbildningsdag med workshop kring ett inkluderande
arbetssatt. Kompetenssatsningen genomfordes i samverkan med Romskt
informations- och kunskapscenter (RIKC) i Malmo stad tillsammans med utredare vid
Socialstyrelsen. RIKC och Socialstyrelsen besokte Uppsala kommun under tva dagar
och presenterade under workshopen teoretiska forklaringsmodeller som
forutsattningar for romsk inkludering. En av modellerna beskriver hur antiziganism
existerar pa saval individuell som pa strukturell niva och att det finns behov av en
diskursiv forandring som majliggdr nya satt att tanka, kanna och tala, och darmed
ocksa handla. Deltagarna funderade 6ver vilka som ar ”vi och dom andra” och vilka
utmaningar som finns med att skapa ett nytt vi. Utifran Socialstyrelsens
utbildningsmaterial ”I bemétandet tar framtiden form” reflekterade deltagarna 6ver
atgarder som skyddar mot diskriminering och antiziganism.

Tillsammans med personal fran socialforvaltningen deltog ocksa personal fran
omsorgs-, arbetsmarknad- och kulturforvaltningen samt personalinom HR och
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kommunledningskontoret. Deltog gjorde 35 personer fran namnda forvaltningar och
deltagarna gav mycket hoga poang i utvarderingarna och samtliga uttryckte att det var
en viktig och larorik kompetenssatsning.

Efter utbildningen fick deltagarna ta del av fordjupningsmaterial och kontaktuppgifter
for romsk inkludering lokalt samt nationellt via mejl. Utbildningstillfallena ledde ocksa
till att fler personer inom kommunen visat ett storre engagemang for fragor om romsk
inkludering, ett rattighetsbaserat arbetssatt och for kommunens ansvar som
skyldighetsbarare att sakerstalla de nationella minoriteternas rattigheter.

Under 2019 har kommunen fortsatt att genomféra kompetenssatsningar med romska
forelasare for personal. En av dem riktade sig till personal inom Fritid Uppsala med en
forelasning av och med jurist Sunita Memetovic som gav en personlig berattelse om sitt
liv. Dessa utbildningsdagar har genomforts pa Upplandsmuseet dar man samtidigt har
haft mojlighet att ta del av utstallningen ”"Drommen om skolan - om romers ratt till
utbildning” och manga som deltog under kompetensdagen skrev i utvarderingarna att
dagen hade varit mycket larorikt och gett ny och viktig kunskap.

Under 2019 har kommunen tillsammans med Boverket och Upplandsmuseet
genomfort utbildningen ”Likabehandling av romer pa bostadsmarknaden”.
Utbildningen genomfordes vid ett tillfalle i maj manad samt vid tre tillfallen under
hosten 2019. Deltog gjorde representanter fran operativ sdval som strategisk niva vid
Uppsala Bostadsformedling, representanter fran hyresvardar, bostadsbolag, HR,
utredare inom arbetsmarknadsforvaltningen, bostadshandlaggare samt medarbetare
inom fastighetsdrift vid stadsbyggnadsforvaltningen samt utredare vid Lansstyrelsen
Uppsala lan. Upplandsmuseet har samtidigt berattat om romska historiska boplatser i
Uppsala. Samt uppmarksammat de tva utstallningar som visats under det senaste dret
pa Upplandsmuseet; "Drommen om skolan - om romers kamp for utbildning” samt
”100% kamp - Sveriges historia berattar om manniskor kampar for att fa ratt att leva
livet fullt ut i ett jamlikt Sverige”.

Utbildningstillfallena har lett till att fler medarbetare inom kommunen fatt 6kad
kunskap for fragor om romsk inkludering, minoritetslagstiftningen och ett
rattighetsbaserat arbetssatt samt for kommunens ansvar som skyldighetsbarare.

10. Vilka effekter bedomer ni att era utvecklingsinsatser har gett? Resonera
bade utifran ett kommunalt och romskt perspektiv.

Ett kommunalt perspektiv

Genom flertalet kunskapshojande insatser har medarbetare inom kommunens
forvaltningar fatt 6kad kunskap om utvecklingsarbetet for romsk inkludering och ett
rattighetsbaserat arbetssatt samt fatt 6kad kunskap om kommunens roll som
skyldighetsbarare; att sakerstalla rattigheter for de nationella minoriteterna.
Omradet och fragan har blivit alltmer synligt och expertisen efterfragas. Begreppet
rattighet ar mer framtradande i kommunens arbete och att kunna skilja pa behov och
rattigheter.

Trots att kommunen har annonserat vid ett flertal tillfallen for att finna en moders-
malslédrare i romani chib har kommunen inte lyckats att rekrytera ndgon larare. Det ar
en brist att kommunen inte har ndgon modersmalslarare och inte kan erbjuda
undervisning i romani chib. En svarighet som Uppsala delar med flera andra
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kommuner. Kommunen behover se 6ver vilka mojligheter som kan finnas och som
behdver tas for att kunna erbjuda modersmalsundervisning i romani chib.

Det &r fortfarande en utmaning att fa uppmarksamhet for arbetet internt och att nd ut i
organisationen. Utvecklingsarbetet for romsk inkludering behover ha en langsiktig
[6sning liknande forvaltningsomraden som finns for sverigefinnar, tornedalingar samt
samer. Sadana forvaltningsomraden far ett Gronmarkt statsbidrag.

Ett romskt perspektiv

Ser man langre tillbaka, innan tiden som utvecklingskommun fér romsk inkludering,
har flera personer fran minoriteten som deltog i arbetsmarknadsprojekt Romané Buca
blivit sjalvférsorjande.

Kommunen arbetar och har arbetat malmedvetet med att ge den nationella
minoriteten romer mojlighet till inflytande och delaktighet. Arbetet bygger pa
uthallighet och langsiktighet dar kommunen arbetar pa manga satt med att ta kontakt
och sprida information om minoritetens rattigheter samt sprida information om fragor
som sarskilt beror minoriteten.

Dock m&ter kommunen svarigheter med att na ut till allainom den nationella
minoriteten romer. Allt farre personer kommer till Kafé Romano trots kontinuerligt
arbete med att soka upp och na ut med information. Kommunen har utmaningar med
att samla minoriteten fullt ut till samrad da det saknas representation fran flera romska
grupper och det har varit svart att halla kontinuiteten i samraden da olika
representanter deltagit fran gang till gang.

Kommunen har genom samhallsvagledaren med romsk sprak- och kulturkompetens
och samordnaren sokt upp romer och bjuditin samt uppmuntrat till att delta i
utvecklingsarbetet. Det ar ett arbete som pagar kontinuerligt och som kraver tid,
resurser och forstaelse for minoritetens utsatthet. Tillit och fortroende ar viktigt och
tilliten och fortroendet for myndigheter ar mycket lagt och kommunen dr medveten
om att arbetet att fortsatta skapa tillit och fortroende for det offentliga kraver fortsatta
insatser och arbete av skyldighetsbararna. Orsaken till att kommunen inte nar fullt ut
till allainom minoriteten romer kan ha flera forklaringar. Kommunen behdéver fortsatta
att hitta nya vagar och metoder for att sékerstalla den nationella minoritetens
delaktighet och inflytande.

11. Hur ser de ekonomiska forutsattningarna ut for ett fortsatt arbete med
romsk inkludering efter avslutad utvecklingsverksamhet?

| kommunens utvecklingsarbete for romsk inkludering ar flera forvaltningar samt
kommunledningskontoret involverade tillsammans med socialforvaltningen/
socialnamnden som har det 6vergripande samordningsansvaret. Det ar avgorande for
det fortsatta arbetet for romsk inkludering att arbetet inkluderas i ordinarie
budgetprocess for respektive namnd och forvaltning for att avsatta medel inom
respektive ansvarsomrade.
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12. Hur har arbetet genomforts i samarbete med andra aktorer? Exempelvis
det civila samhallet eller regionen.

Under 2017 inledde Uppsala kommun ett samarbete med Uppsala Lans
Bildningsforbund (ULB) och Antidiskrimineringsbyran Uppsala. ULB erholl medel fran
Myndigheten fér Ungdoms- och Civilsamhallesfragor (MUCF) for att bedriva
halsoframjande insatser riktade till romer genom projektet "Bygga forening, bygga
kompetens, bygga broar - bygg upp dig sjalv!”

Malet med projektet var att romer bosatta i Uppsala skulle bilda en férening som
representerar flera olika grupper av romer och tillsammans bli starkare som grupp.
Detta var ett nskemal fran minoriteten och som uttalades vid den workshop som
genomfordes under arbetet med att ta fram en aktivitetsplan. ULB anstallde en
projektledare med romsk sprak- och kulturkompetens och som arbetade i nédra
samverkan med Uppsala kommuns samhallsvagledare under forsta halvaret av 2018.
Uppsala kommuns samhéllsvéagledare var ett stod i att mobilisera malgruppen och
motesplats Kafé Romano fanns tillgéngligt for att samlas och for att sprida, fanga upp
och na ut med information.

Kommunen har under hela utvecklingsperioden under saval planering som vid
genomférande av kunskapshojande insatser samverkat med romska experter samt
med myndigheter som Socialstyrelsen, Arbetsformedlingen, Boverket samt
Lansstyrelsen Uppsala lan. Kommunen har ocksa samverkat med lokala aktorer som
Antidiskrimineringsbyran Uppsala, Barnombudet i Uppsala lan, Upplandsmuseet,
Studieforbund, Uppsala Lans Bildningsforbund och romska foreningar. Samverkan har
ocksa skett genom kunskaps- och erfarenhetsutbyten och flera av dessa aktorer har
varit inbjudna och haft programkvallar med tema pa Kafé Romano och dar tréffat
representanter fran minoriteten.

Samverkan har ocksa skett med lokala aktorer och under flera ar uppmarksammat
sarskilda dagar som den Internationella Romadagen, Resandefolkets hogtidsdag samt
Forintelsens minnesdag. Kommunen vardesatter samarbetet med lokala aktorer och
anser att det ar en framgangsfaktor som bidrar till att framja den nationella
minoritetens rattigheter inom en rad omraden.

Samhallsvégledaren ansvarar for ett romskt brobyggarnatverk med deltagare fran hela
landet, vilka traffas regelbundet tva till tre tillfallen per termin. Manga av brobyggarna/
samhalsvagledarna arbetar tamligen sjalvstandigt och kan sakna nagon att radgora
med. Det finns manga nya brobyggare/samhallsvagledare som behover fa stod och rad
i sitt arbete och det ar oerhort viktigt att traffas och utbyta erfarenheter med varandra.

Ett fungerande natverk kan vara ett effektivt verktyg i uppdraget och Uppsala kommun
forordar att staten finansierar ett sddant nationellt natverk. Viktigt med utbyte av
erfarenheter och att samlas for att diskutera och dela med sig av utmaningari
respektive kommun samt ta hjalp av varandra att na ut med information till enskilda
romer runt om i landet.

Under tva veckor i juni 2019 fick Uppsala kommun mgjlighet att ta emot den romske
ungdomsambassadoren fran Uppsala som praktikant i tva veckor. Praktikperioden var
forlagd inom Fritid Uppsala, vid en av Uppsalas fritidsgardar/fritidsklubbar, dar
ungdomsambassadoren deltog i aktiviteterna under hela praktikperioden.
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Ungdomsambassaddren ansvarade for- och berattade om sitt uppdrag, om strategin
for romsk inkludering, spred boken Antiziganismen i Sverige och ansvarade for ett
besok pa Upplandsmuseet tillsammans med ungdomar och personal fran
fritidsklubben déar de tillsammans sag utstallningen "Drommen om skolan - om romers
kamp for utbildning”.

Tillsammans med Lansstyrelsen Uppsala lan och Boverket kommer utbildningen
”Likabehandling av romer pad bostadsmarknaden” att genomforas under forsta
halvaret 2020. Utbildningstillfallet riktar sig till kommunala- saval som privatdgda
bostadsforetag samt till tjanstepersoner och politiker inom samhallsbyggnad eller
motsvarande i hela region Uppsala. Samhallsvagledare med romsk sprak- och
kulturkompetens och samordnare medverkade under hosten 2019 pa Lansstyrelsen
Uppsala lan i ett frukostseminarium kring temat "Likabehandling av romer pa
bostadsmarknaden”.

Under det gdngna aret har kommunen forlagt flera kompetenssatsningar pa
Upplandsmuseet som visade utstallningen "Drommen om skolan - om romers kamp
for utbildning”. En vandringsutstallning med pedagogiskt material som tillkommit pa
initiativ av Erland Kaldaras Romska kulturcentret Malmo och Gunilla
Stenberg/Halsinglands museum.

13. Hur avser kommunen att fortsatta arbetet med romsk inkludering?

Samhallsvéagledaren med romsk sprak- och kulturkompetens samt samordnaren for
kommunens arbete med romsk inkludering har bada tva tillsvidaretjanster inom
Uppsala kommun och kommer att fortsatta samordna och driva kommunens arbete
for romsk inkludering.

Utifran inriktningsmalen i kommunens 6vergripande styrdokument mal och budget
har socialnédmnden tva atgarder som ar direkt kopplade till kommunens fortsatta
arbete med romsk inkludering. Socialndmnden kommer att fortsatta ansvara for
samordningen for det kommundvergripande arbetet for romsk inkludering samt
genomfora insatser riktade till romska barn och unga. Kommunen fortsatter arbeta for
att romers levnadsvillkor och tillgang till sina rattigheter pa lika villkor i samhallet
forbattras. Romska barn och unga ska fa information om deras minoritetsrattigheter
och aktiviteter ska genomforas for romska barn och unga for att 6ka deras delaktighet i
kommunens processer och samrad.

Tillsammans med kommunstyrelsen kommer socialnamnden genomfora
kompetenshojande insatser om manskliga rattigheter vilket forvantas ge 6kad
kunskap om manskliga rattigheter och rattighetsbaserat arbetssatt.

| kommunens évergripande handlingsplan for manskliga rattigheter formuleras att ge
kunskapshdéjande insatser inom omradet. Handlingsplanen kommer att utokas med
ett nytt delomrade som visar kommunens uppdrag att framja och uppfylla de
nationella minoriteternas rattigheter. Kommunens fortsatta arbete med romsk
inkludering synliggors i handlingsplanen for att framja manskliga rattigheter och pd sd
satt integreras det fortsatta arbetet for romsk inkludering i kommunens ordinarie
strukturer.

Inom arbetsmarknadsforvaltningen pagar en flyttprocess av kontor och verksamheter
med anledning av forvaltningens etablering av Utbildnings- och jobbcenter i
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Boldanderna och Gottsunda i Uppsala. Arbetsmarknadsforvaltningen kommer upplata
en aktivitetsbaserad plats (ABW-plats) till kommunens samhallsvagledare med romsk
sprak- och kulturkompetens i dessa lokaler. Det kommer dven fortsattningsvis att
finnas mojlighet att boka métesrum for motesplatsen Kafé Romano i de nya lokalerna.

Kommunen fortsatter utveckla former for strukturerade samrad samt aktiviteter for att
forbattra och genomféra samrad tillsammans med romska barn och unga.

Mdnskliga rdttigheter-Gret 2020

Uppsala kommunfullmaktige har beslutat att 2020 ska vara ett temaar for ménskliga
rattigheter. Uppsala kommun ska vara en 6ppen och inkluderande kommun dar lika
rattigheter och mojligheter for varje manniska ar den rddande normen. Uppsala ska
vara ett foredome nar det galler skyddet av de manskliga rattigheterna. Darfor ar 2020
ett temaar for manskliga rattigheter. Under aret kommer invdnarna i Uppsala kunna
deltai olika aktiviteter kopplade till temaaret. Las mer pa
https://www.uppsala.se/mr2020.

Den 27 januari under Forintelsens minnesdag inleddes temadret med att
uppmarksamma dagen med ett sarskilt program pa Uppsala Konsert & Kongress samt
med programpunkter under veckan pa temat Vi minns Forintelsen som bjod in till
samtal om delaktighet, vikten av att minnas var historia och att varna alla manniskors
lika varde.

| slutet av aret, den 3 - 5 december, star Uppsala kommun tillsammans med flera andra
aktorer i kommunen och lanet vard for Nordens storsta forum for manskliga
rattigheter, MR-dagarna eller Manskliga Rattighetersdagarna. Arrangor ar foreningen
Ordfront med flera medarrangorer. Temat for MR-dagarna i Uppsala ar Manskliga
rattigheter - en fraga om var du bor?

Det antiziganistiskt betingade utanforskapet ar en del av samhallsstrukturen och det
kravs tid, resurser och arbete for att kunna forandra det. Kommuner har en central och
viktig rolli arbetet med att forbattra romers situation da kommuner ansvarar for
verksamheter som ar avgorande for romers mojligheter till inkludering i samhallet.
Aven statliga verksamheter och myndigheter har en betydande rolli arbetet for
manskliga rattigheter och romsk inkludering. Utvecklingsarbete tar tid och kraver
langsiktighet samt forutsatter samverkan mellan forenade resurser som kommuner,
regioner och statliga myndigheter och i samverkan med det romska civilsamhallet for
att uppna strategins intentioner och mal. Socialndmnden menar att samordning och
brobyggarverksamhet ar viktiga och avgérande framgangsfaktorer i implementeringen
av strategin i de kommunala forvaltningarna saval som hos den nationella minoriteten
romer. En avgorande faktor ar att det finns resurser for det fortsatta arbetet utifran
regeringens strategi for romsk inkludering. Att inratta ett nytt langsiktigt statsbidrag for
kommuners arbete for romsk inkludering ar en viktig forutsattning for kommuners
fortsatta arbete att na strategins vergripande mal att “den rom som fyller 20 ér 2032
ska ha likvérdiga mdjligheter i livet som den som dir icke-rom”.
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14. Konkretisera hur kvinnor/man, flickor/pojkar har natts av olika insatser.

Jamstélldhet &r ett prioriterat omrade i kommunen och ska genomsyra all verksamhet.
Kommunen ar noga med att forsoka fa en representation som ar sa jamstalld som
mojligt i bade offentliga sammanhang som i arbetsgrupper. Gallande jamstalldhet sa
ar det ett eftersatt omrade inom minoritetspolitiken, det visar inte minst Lennart
Rhodins utredning om en starkt minoritetspolitik (SOU 2017:88).

Till métesplats Kafé Romano, som beskrivits tidigare i rapporten, har
samhallsvagledaren bjudit in alla bosatta romer i Uppsala som kommunen har
kannedom om oberoende av alder eller kon. P4 Kafé Romano har savél kvinnor som
man deltagit.

15. Pa vilket satt har kommunen arbetat rattighetsbaserat? Hur har
kommunen sakerstillt principen om icke-diskriminering?

Uppsala kommun har hoga ambitioner nar det galler arbetet med manskliga
rattigheter. Genom aren har Uppsala arbetat aktivt med att framja manskliga
rattigheter och motverka diskriminering och rasism. Uppsala ska vara ett foredome nar
det galler skyddet av de manskliga rattigheterna och genom ett aktivt och malinriktat
arbete ar malet att Uppsala kommun fran 2020 ska vara en Manskliga Rattigheters-
kommun (Human Right City). | ar ar Uppsala vardstad for MR-dagarna som kommer att
hallas pa Uppsala Konsert & Kongress den 3 - 5 december.

Kommunen har tagit fram en handlingsplan for att framja manskliga rattigheter ochi
det arbetet har kommunen genomfort samrad och dialogmé&ten med foreningar och
nationella minoriteter.

De ménskliga rattigheterna har stor paverkan pa kommunens verksamheter. De
manskliga rattigheterna stéller krav pa vad kommunen ska gora for sina invanare och
vad kommunen inte far géra mot dem. Handlingsplanen ska vagleda namnder och
bolagsstyrelser i arbetet med att sakerstalla respekten, skyddet for och framjandet av
manskliga rattigheter samt motverka diskriminering och rasism i enlighet med de
atgardsomraden som beskrivs sa att kommunala, nationella och internationella
ataganden och mal uppnas. | all kontakt med kommunen ska individen bemétas pa ett
respektfullt och icke krankande satt och ingen manniska ska bli missgynnad for att den
tillhor en sarskild grupp.

Kommunen har en central roll och ett stort ansvar for efterlevnad av de manskliga
rattigheterna i praktiken och ser att den grundlaggande kunskapen om manskliga
rattigheter behover oka. For att arbetet med manskliga rattigheter ska fa genomslag
behover manskliga rattigheter konkretiseras och begripliggoras. Det handlar om att
visa hur manskliga rattigheter ar en del av kommunal verksamhet och det vardagliga
arbetet i praktiken.

Ett rdttighetsbaserat arbetssditt

Uppsala kommun stravar efter ett rattighetsbaserat arbetssatt. Anstéllda i kommunen
ska verka for att se till att kommunens invanare far sina rattigheter tillgodosedda,
oavsett individuella forutsattningar. Kommunens arbete med manskliga rattigheter
handlar bland annat om att kommunens verksamheter ska fungera for alla oavsett



kon, alder, etnisk tillhorighet, religion, trosuppfattning, sexuell laggning, kdnsidentitet
eller funktionalitet. Diskriminering far inte forekomma och alla manniskors lika varde
aren central deli kommunens arbete. Fokus i arbetet ar att starka delaktighet och
tillganglighet.

Under hosten 2019 har kommunen erbjudit introduktionsutbildningar i ett
rattighetsbaserat arbetssatt for chefer och medarbetare. Introduktionsutbildningen
har gett grundlaggande kunskaper om de manskliga rattigheterna kopplat till ett
rattighetsbaserat arbetssatt dar principen om icke-diskriminering ar grundlaggande.
Utbildningen har innehallit bade teori och praktiska 6vningar med utgangspunkt fran
rollen som medarbetare i Uppsala kommun.

Knutet till utbildningssatsning om rattighetsbaserat arbetssatt har ett metodmaterial
tagits fram. Det omfattar sdval APT-material, som olika verktyg for att undersoka
verksamhetens tillgdnglighet och om verksamheten nar alla malgrupper man vill na,
men ocksd ovningar och dilemmaberattelser som man kan anvanda for fortsatta
dialoger pa arbetsplatsen.

Uppsala kommun pabdrjade ett rattighetsbaserat arbetssatt 2017 inom fyra
verksambheter; Fritid Uppsala, Arbetsmarknad, forskola samt Uppsala konstmuseum. |
juni 2017 holl Emerga, ett foretag som hjalper offentlig sektor att arbeta med
manskliga rattigheter i praktiken, en workshop om ett rattighetsbaserat arbetssatt
inom romsk inkludering med tjanstepersoner som arbetar inom de forvaltningar som
arinvolverade i utvecklingsarbetet for romsk inkludering inom Uppsala kommun.

Introduktionsutbildningen i ett rattighetsbaserat arbetssatt som gavs for chefer och
medarbetare under hosten 2019 togs fram utifran ett politiskt uppdrag i
kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2019: "Rattighetsbaserat arbetssatt
vidareutvecklas utifran erfarenheter fran pilotprojektet”. Aven i kommunens MR-plan,
som omfattar alla namnder och bolag, finns inskrivet att “ett rattighetsbaserat
arbetssatt implementeras gradvis i organisationen”. | kommunstyrelsens
verksamhetsplan for 2020 ar det uttryckt att kommunstyrelsen ska "stodja
kommunens verksamheter med digitalt metodmaterial och utbildningar, i syfte att 6ka
kunskapen om diskrimineringslagstiftningen, tillganglighet, delaktighet och inflytande
samt manskliga rattigheter”.

Under introduktionsutbildningen i ett rattighetsbaserat arbetssatt har bland annat
kommunens utvecklingsarbete for romsk inkludering synliggjorts samt regeringens 20-
ariga strategi for romsk inkludering som tydligt tar avstamp i de manskliga
rattigheterna och de begransningar i tillgangen till manskliga rattigheter som romer
dagligen moter i Sverige. Introduktionsutbildningen har aven belyst kommunens
sarskilda skyldigheter gentemot de nationella minoriteterna utifran Lagen (2009:724)
om nationella minoriteter och minoritetssprak och konventionerna till
minoritetspolitiken.

16. Finns det nagot annat som ni vill att Lansstyrelsen/regeringen bor kdnna
tillom ert arbete?

| januari 2018 erbjods Uppsalas femteklassare att se teaterforestallningen Katitzi pa
Reginateatern i Uppsala. Genomforandet skedde i samverkan mellan
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socialforvaltningen, utbildningsforvaltningen, kulturforvaltningen, Reginateatern samt
Ormteatern i Haninge.

Erbjudande om att se Katitzi, en dramatisering av Katarina Taikons forsta bok, gick ut
till alla skolor via utbildningsforvaltningen centralt samt genom information pa
kubik.se, en webbsida for pedagoger som kulturforvaltningen ansvarar for. Katitzi var
bearbetad for att anpassas som skolférestallning och sags av 1 416 elever (56 stycken
skolklasser) fran 44 olika grundskolor i Uppsala, varav 5 fristaende skolor, under
perioden 23 - 26 januari 2018 och en offentlig forestallning pa Reginateatern gavs den
28 januari.

Minoriteten behdver ocksad mer kunskap och information om sina rattigheter. Just nu
pagar ett arbete med att utveckla kommunens webbsida for att ge tydlig och tillgénglig
information till alla nationella minoriteter om deras rattigheter.

Ett arbete pagar med att ta fram informationsfilmer om den nationella minoriteten
romers rattigheter. Filmerna kommer vara animerade, inlasta pa olika varieteter av
romani chib och finnas tillgdngliga pa kommunens webbsida. En av filmerna handlar
bland annat om rétten till modersmalsundervisning och ratten till sprak och kultur. Av
tidigare erfarenhet, inte minst i kontakt med andra kommuner, ar korta informativa
filmer en bra metod for att na ut med information. Beslut att géra informationsfilmer
har tagits vid tidigare samrad med minoriteten. Dialog om innehall av informations-
filmerna fors med representanter fran nationella minoriteten romer pa Kafé Romano.

En film ska ocksa goras som riktar sig till chefer och medarbetare inom kommunen.
Filmen ska ligga pa kommunens intranat och syftet med filmen ar att lyfta fram
kommunens skyldigheter gentemot rattighetsinnehavarna inom
minoritetslagstiftningen.

Kommunen uppmarksammar sedan flera ar Internationella Romadagen

den 8 april, Resandefolkets hogtidsdag den 29 september samt Forintelsens
minnesdag den 27 januari. Vid dessa dagar har samverkan skett tillsammans med det
romska civila samhallet och dagarna har uppmarksammats med musikprogram och
foredrag samt tal av politiker dit allmanheten har bjudits in. Programmen har
annonserats i dagspress och spridits i sociala medier och genomforts pa de olika
kommunala kulturcentra i Uppsala samt pa Uppsala konsert och kongress.

Nu senast var det Forintelsens minnesdag den 27 januari 2020 som Uppsala kommun
uppmarksammar dagen med ett sarskilt program pa Uppsala Konsert & Kongress samt
med programpunkter under veckan som bjuder in till samtal om delaktighet, vikten av
att minnas var historia och att varna alla manniskors lika varde. Lank till kommunens
webbsida: https://www.uppsala.se/kampanjsidor/vi-minns-forintelsen/

Kommunen samverkar under lasaret 2019/2020 med Raoul Wallenberg Academy i
arbetet med Kuben - ett metodarbete som handlar om att synliggora skolans
demokrati- och vardegrundsuppdrag samt att eleverna ska agera och ta eget ansvar.
Arbetet med Kuben genomfors pa Granbyskolan med fokus pa manskliga rattigheter
och de nationella minoriteterna med tonvikt pa den nationella minoriteten romer.
Granbyskolan har haft ett flertal besok av samhallsvagledare med romsk sprak- och
kulturkompetens samt inbjuden extern romsk foreldsare som har berattat om romers
historia och livssituation i ett flertal klasser.

[ anslutning till projekt Kuben planeras i samverkan mellan socialférvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen och Fredens hus att erbjuda ungdomar som avslutar
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grundskolan feriejobb under tre veckor sommaren 2020. Ungdomarna ska under tre
sommarjobbsveckor fa skapa en intressevackande utstéllning genom att tolka ratten
till en nationalitet och med fokus pa svenska minoritetsgrupper i allmanhet och den
romska minoriteten i synnerhet. Forberedelser, genomférande och uppfoljning gorsi
samarbete och dialog med romer och tillsammans med kommunens
samhallsvagledare med romsk sprak- och kulturkompetens samt samordnare.

Under 2020 kommer kommunen samverka med Fredens hus for att 6ka kunskapen om
den nationella minoriteten romer bland skolelever samt kompetenssatsningar till
personal inom kommunen. Genom att genomfdra workshops och kunskapshojande
insatser for medarbetare i kommunen som har direktkontakt med Uppsalas invanare
6ka kunskapen och medvetenheten om romers historia, rattigheter och situation i det
svenska samhallet. De kunskapshdjande insatserna for medarbetare i kommunen tar
avstamp i Socialstyrelsens utbildningsmaterial | bemétandet tar framtiden form - romsk
inkludering. Ett utbildningsmaterial till stod for socialtjansten (2019, andra upplagan).
Forberedelser, genomférande och uppfoljning gors i samarbete och dialog
tillsammans med kommunens samhallsvagledare med romsk sprak- och
kulturkompetens samt samordnare. “Fredens hus ar en samlingsplats for fred,
manskliga rattigheter och maojligheter. Genom utstallningar, projekt och pedagogisk
verksamhet med fokus pa barn och unga jobbar vi for social hallbarhet. Det handlar om
fredsarbete pa grasrotsniva for att framja jamstalldhet, motverka rasism och intolerans
och att trana konflikthantering och aktivt medborgarskap. Fredens hus ligger i Uppsala
och arenideell férening som arbetar i Dag Hammarskjolds anda sedan 2006”. Ovan
citat taget fran www.fredenshus.se/om-oss

Tillsammans med Lansstyrelsen Uppsala lan och Boverket kommer utbildningen
”Likabehandling av romer pa bostadsmarknaden” att genomféras under forsta
halvaret 2020. Utbildningstillfallet riktar sig till kommunala- saval som privatdgda
bostadsforetag samt till tjianstepersoner och politiker inom samhallsbyggnad eller
motsvarande i hela region Uppsala.

17. Lansstyrelsen onskar aven en sammanfattning om hur arbetet med romsk
inkludering har utvecklats i kommunen under 2016-2019, ca en A4-sida.
(Har onskar Lansstyrelsen att ni lyfter fram det som ni sjalva anser ar det
viktigaste i ert arbete, era prioriteringar).

Med teaterforestallningen Katitzi som erbjods for Uppsalas femteklassare ville
kommunen 6ka kunskapen och forstaelsen for svenskromsk historia, kultur och den
nationella minoriteten romer samt mojliggora for samtal i skolorna kring romers
livssituation och manskliga rattigheter.

Varje pedagog som tillsammans med sin klass sag forestallningen erhéll varsin
bokkasse som de fick med sig till klassrummet. Kassen var fylld med Katitziboken, SO-
boken ”Antiziganismen i Sverige” med lararhandledning, information om romers
historia och nuvarande situation i Sverige samt tips pa lankar for fortsatta samtal och
arbete i skolan med nationella minoriteter och manskliga rattigheter.

Alla pedagoger med klasser har erbjudits efterféljande samtal med besok i klasserna
for att fa lyssna pa den svenskromska historien. Under varterminen genomfordes ett
tiotal besok i skolklasser av samhallsvagledaren med romsk sprak- och
kulturkompetens samt tillsammans med ett par andra romska foreldsare. Erbjudande
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om efterféljande samtal och besok i klasserna har varit mycket uppskattat av
pedagogerna och larare hor fortfarande av sig for nskan om klassbesok.

Alla kompetenssatsningar och utbildningstillfallena som har genomforts under
perioden som utvecklingskommun for romsk inkludering har lett till att fler
medarbetare inom kommunen fatt 6kad kunskap for fragor om romsk inkludering och
manskliga rattigheter, minoritetslagstiftningen och ett rattighetsbaserat arbetssatt
samt kommunens ansvar som skyldighetsbarare.

Kompetenssatsningarna har gett resultat da fragor och intresset har 6kat samt
forstaelsen for romsk inkludering i kommunen. Arbetet for romsk inkludering och
frdgorna har blivit synligare genom aren som utvecklingskommun

En framgang har varit att kontakter har tagits dven externt med saval myndigheter
saval med lokala samarbetspartners. Kommunen vardesatter samarbetet med lokala
aktorer och anser att det &r en framgdngsfaktor som bidrar till att framja den nationella
minoritetens rattigheter inom en rad omraden.

Tillsammans med lokala aktorer och tillsammans med det romska civilsamhallet har
kommunen sedan flera ar uppmarksammat sarskilda hogtidsdagar viktiga for den
nationella minoriteten romer.

For att utvecklingsarbetet med romsk inkludering ska vara hallbart och ge ldngsiktiga
resultat togs initialt en aktivitetsplan fram och arbetet med att ta fram planen har varit
vardefullt for utvecklingsarbetet. | den processen deltog medarbetare fran olika
forvaltningar vilka flera ar kontaktpersoner internt for det fortsatta arbetet fér romsk
inkludering.

Kommunen fortsatter pa manga olika vis att verka for en aktiv delaktighet av
malgruppen for att sdkerstalla romsk inflytande och for en god dialog med
verksamheter. Det ar ett arbete som pagar kontinuerligt och som kraver tid, resurser
och forstaelse for minoritetens utsatthet.

Det antiziganistiskt betingade utanforskapet ar en del av samhallsstrukturen och det
kravs tid, resurser och arbete for att kunna forandra det. Samordning och
brobyggarverksamhet ar viktiga och avgorande framgangsfaktorer i implementeringen
av strategin i de kommunala forvaltningarna saval som hos den nationella minoriteten
romer. En avgorande faktor ar att det finns resurser for det fortsatta arbetet utifran
regeringens strategi for romsk inkludering. Att inrdtta ett nytt ldngsiktigt statsbidrag for
kommuners arbete for romsk inkludering ar en viktig forutsattning for kommuners
fortsatta arbete for att na strategins dvergripande mal att “den rom som fyller 20 Gr 2032
ska ha likvardiga méjligheter i livet som den som dr icke-rom”.

Socialnamnden

Eva Christiernin Lotta von Wowern
Ordférande Sekreterare
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Fragor for utvecklingskommunernas rapportering till
Lansstyrelsen avseende verksamhetsaren 2016-2019

Det dr nu det fjarde och sista rapporteringstillfillet for utvecklingskommunerna inom romsk
inkludering. I regeringens utlysning for bidrag till utvecklingskommuner bedémdes
kommunernas ansdkan utifran ett antal urvalskriterier som var viktiga for att ett
forandringsarbete ska kunna ske. Arets rapportering aterknyter till dessa kriterier.

Ldnsstyrelsen onskar ett uttommande svar pa varje enskild fraga.

1. Beskriv pa vilket sétt arbetet med romsk inkludering varit politiskt forankrat?

2. Hur har arbetet forankrats hos den romska malgruppen i kommunen? Hur har romers

delaktighet och inflytande sékerstéllts?

Hur har arbetet som genomforts tagit sin utgangspunkt i romers behov?

Pa vilket sétt har arbetet varit langsiktigt?

Pa vilket sétt har arbetet integrerats i kommunens ordinarie strukturer?

Hur har ansvaret for arbetet med romsk inkludering fordelats mellan olika

funktioner/roller i kommunen?

7. Hur har kommunens kapacitet att arbeta med romsk inkludering forbéttrats under
perioden?

8. Vilka verksamhetsomraden inom strategin har ni fokuserat pa och varfor?

9. Vilka metodutvecklingsinsatser har genomforts?

10. Vilka effekter bedomer ni att era utvecklingsinsatser har gett? Resonera bade utifran
ett kommunalt och romskt perspektiv.

11. Hur ser de ekonomiska forutsédttningarna ut for ett fortsatt arbete med romsk
inkludering efter avslutad utvecklingsverksamhet?

12. Hur har arbetet genomforts 1 samarbete med andra aktérer? Exempelvis det civila
samhdllet eller regionen.

13. Hur avser kommunen att fortsitta arbetet med romsk inkludering?

14. Konkretisera hur kvinnor/mén, flickor/pojkar har natts av olika insatser.

15. Pé vilket sétt har kommunen arbetat rattighetsbaserat? Hur har kommunen sdkerstallt
principen om icke-diskriminering?

SN bW

Ovrigt
16. Finns det ndgot annat som ni vill att Lénsstyrelsen/regeringen bor kénna till om ert
arbete?



17. Lansstyrelsen onskar dven en sammanfattning om hur arbetet med romsk inkludering
har utvecklats i kommunen under 20162019, ca en A4-sida. (Hér onskar
Lansstyrelsen att ni lyfter fram det som ni sjdlva anser ér det viktigaste i ert arbete, era
prioriteringar).
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