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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av lekmannarevisorerna i Uppsala Parkeringsaktiebolag genomfért
en granskning av inkdp och upphandling. Granskningens syfte ar att beddéma om inkop
och upphandling hanteras pa ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att bolaget i allt vasentligt
hanterar inkdp och upphandling pa ett andamalsenligt satt, men att det inte helt sker
med tillracklig intern kontroll.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedomning

Finns andamalsenliga mal och riktlinjer fér verksamheten Ja .
inom omradet inkdp och upphandling?

Ar beslutsorganisationen inom bolaget tydlig? Ja .
Ar uppféljning och utvardering inom omradet tillracklig? Fokus Delvis O
pa foljsamhet till bolagsinterna mal, riktlinjer och instruktioner.

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten inom det granskade omradet lamnas foljande
rekommendationer till Uppsala Parkeringsaktiebolag:

e Utveckla formerna for uppféljning och utvardering, framférallt for
direktupphandlingar.
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Inledning

Bakgrund
Ink6ép av varor och tjanster sker arligen till vasentliga belopp inom kommunens

verksamhet som bedrivs i bolagsform. Upphandling och inkép har en stor betydelse for
koncernens ekonomi utifran hur processerna hanteras, vilka leverantérer som anlitas,
vilka prestationer som erhalls och till vilka villkor samt hur dessa efterlevs och foljs upp.
Det finns aven risker for ekonomisk skada och fértroendeskada om upphandling och
inkdp inte hanteras i enlighet med gallande regelverk.

Regler for offentlig upphandling finns for att tillvarata konkurrensen pa marknaden och
uppna en god ekonomi i den offentliga verksamhetens inkép. P& upphandlingsomradet
finns olika lagar att beakta beroende pa vilken verksamhet som en upphandlande
myndighet bedriver, men mest central ar lag (2016:1145) om offentlig upphandling
(LOU). Lagarna kring upphandling och inkép utgar fran grundlaggande principer om
likabehandling, icke-diskriminering, dppenhet, proportionalitet och émsesidigt
erkdnnande. Dessa ska genomsyra verksamhetens styrdokument, processer och beslut.

Darutover ska interna riktlinjer upprattas. Bristfallig styrning och kontroll inom omradet
kan riskera att inkdpsverksamheten inte bedrivs pa avsett satt, men aven att offentliga
resurser inte nyttjas pa ett optimalt satt.

Mot bakgrund av detta har lekmannarevisionen, med hansyn till risk och vasentlighet,
beddmt det angelaget att goéra en granskning av upphandlings- och
inkdpsverksamheten.

Revisionsobjekt i granskningen ar Uppsala Parkeringsaktiebolag.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att bedéma om inkép och upphandling hanteras pa ett

andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll. Féljande revisionsfragor ska
besvaras:

1. Finns andamalsenliga mal och riktlinjer for verksamheten inom omradet inkép och
upphandling?

2. Ar beslutsorganisationen inom bolaget tydlig?

3. Ar uppfoljning och utvardering inom omradet tillracklig? Fokus pa foljsamhet till
bolagsinterna mal, riktlinjer och instruktioner.

Revisionsfraga 1 utgor underlag for att bedéma om granskningsomradet hanteras pa ett
andamalsenligt satt. Ovriga revisionsfragor anvands fér att préva om den interna
kontrollen inom omradet ar tillracklig.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar.
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Foljande revisionskriterier anvands i granskningen:

e Aktiebolagslag (2005:551) 8:4

e Lag om offentlig upphandling (2016:1145) 19a:15

e Styrande dokument fér bolaget, framst agardirektiv och bolagsinterna policy, riktlinjer
och instruktioner som ar relevanta fér granskningen

Avgransning
Granskningen avgransas i huvudsak till kalenderaret 2023. | 6vrigt se avsnitt "Syfte och
revisionsfragor”.

Metod
Granskningen har skett genom analys av for granskningen relevanta styrdokument samt

kompletterande intervjuer med foretradare for bolaget.
De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Revisionell beddmning av respektive revisionsfraga sker utifran en tregradig skala:
jaluppfyllt (grén); delvis uppfyllt (gul); nej/ej uppfyllt (réd).

Rapporten ar kvalitetssakrad av Lena Salomon, certifierad kommunal revisor, i enlighet
med PwC:s interna riktlinjer for kvalitetssakring.
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Granskningsresultat

Uppsala Parkeringsaktiebolag omfattas av lagen (2016:1145) om offentlig upphandling
(LOU). Lagen galler for upphandlingar som genomférs av en upphandlande myndighet.
Upphandling avser i detta sammanhang atgarder som vidtas i syfte att anskaffa varor,
tjanster eller byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt, 1 kap. 2 § LOU.

Mal och riktlinjer
Revisionsfraga 1: Finns &ndamalsenliga mal och riktlinjer fér verksamheten inom
omradet inkép och upphandling?

lakttagelser

Uppsala kommun har tagit fram en Policy fér upphandling och inkép (beslutad av
kommunfullmaktige 2018-03-26 § 60). Policyn fastslar den yttre ram som galler for
kommunkoncernen och redogor for hur kommunen bland annat ska arbeta for
ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet. Som komplement till policyn finns Riktlinjer
fér upphandling och inkép ( 2018-03-26 § 60). Dokumentet beskriver hur kommunens
namnder och helagda bolag ska genomféra upphandling och inkdp for att dels verka for
férandringar i ekonomisk, social och ekologisk hallbar riktning, dels for att tillhandahalla
valfungerande avtal fér varor, tjanster, byggentreprenader och koncessioner.
Dokumentet beskriver bland annat ansvarsférdelning, vad som galler vid
direktupphandling samt malsattningar och krav kopplat till upphandlingsprocessen.

| bade kommunens policy och riktlinje namns att upphandlingsarbetet ska varna om en
sund konkurrens. | Agardirektiv fér samtliga bolag, som utgdr del av kommunens Ma/
och budget 2023 med plan 2024-2025 (faststalld av fullmaktige 2022-12-12 § 33) anges
att bolagens verksamheter ska bedrivas sa att naringslivsklimatet i Uppsala framjas. |
agardirektivet anges aven att bolagen ska sakerstalla att forekomsten av miljo- och
halsofarliga @mnen i upphandlade och inkdpta varor, tjdnster och entreprenader
minskar, samt att fossil plast successivt byts ut mot atervunnen eller fornybar plats.

| bolagets Affdrsplan och budget 2023-2025 (faststalld av styrelsen 2023-01-26 § 9)
anges att styrelsen, kopplat till uppdraget om att utveckla digitala valfardstjanster, vid
upphandlingar ska stalla krav pa att tjansterna utformas och digitaliseras i mojligaste
man.

| kontakt med féretradare for Uppsala Parkeringsaktiebolag framgar att bolaget tillampar
kommunens policy, riktlinjer fér upphandling och inkép samt kommunens regelverk
avseende mutor och jav. Vid inkdp och upphandling som understiger
direktupphandlingsgransen foljer bolaget kommunens riktlinjer inom omradet. Vid
direktupphandling anvander bolaget de mallar och dokument som kommunens
upphandlingsenhet tagit fram. Stédmaterialet finns att tillga via kommunens intranat. Av
utdrag fran kommunens intranat framgar att materialet omfattar information om
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processen for direktupphandling samt stéddokument kopplat till dokumentation,
inbjudan, tilldelningsbeslut, kontrakt och avtal.

Bolaget har aven tagit fram en bolagintern mall fér avrop fran ramavtal samt rutiner for
bestallning av mdbler och hardvara. Samtliga stdddokument ar framtagna under 2023,
beslutsinstansen ar inte angiven.

| genomférd intervju med foretradare for bolaget framkommer att bolaget &ven anvander
kommunens mallar inom upphandling och inkdp. De intervjuade berattar vidare att
bolaget deltar pa upphandlingsenhetens naringslivstraffar i syfte att framja det lokala
natverket samt genomfor “Request for information” dialoger.

Bedbmning

Finns &ndamalsenliga mal och riktlinjer fér verksamheten inom omradet inkép och
upphandling?
Ja.

Vi bedémer att det finns andamalsenliga mal och riktlinjer fér verksamheten.
Beddmningen baseras pa foljande:

e Bolaget tillampar enligt uppgift kommunens policy och riktlinjer for upphandling och
ink6p samt dess stédmaterial inom omradet.

e Bolaget har aven tagit fram nagra stédjande dokument inom omradet, sasom mall
for avrop fran ramavtal samt rutiner for bestallning av moébler och hardvara.

Bolagets beslutsorganisation
Revisionsfréaga 2: Ar beslutsorganisationen inom bolaget tydlig?

lakttagelser

I kommunens policy for upphandling och inkép namns att varje bolag ansvarar for sitt
inkdpsbehov och att beslut om upphandling fattas pa behdrig niva, i enlighet med
gallande delegationsordning. | kommunens riktlinjer for upphandling och inkdp anges att
bolagen far genomféra egna upphandlingar. Bolagen ansvarar aven for att kartlagga
sina behov, kravstalla efterfragad vara/tjanst samt ha viss kunskap om marknaden.

Enligt kommunens riktlinjer har kommunens funktion fér upphandling och inkop i
uppdrag att ansvara fér upphandling av kommun- respektive koncerngemensamma
avtal, specifika upphandlingsobjekt samt samordning av upphandlingsbehov. Alla bolag
ska alltid tillfragas om intresse finns att delta vid upphandling.

Bolagets beslutsorganisation regleras av dokument sasom Arbetsordning fér styrelsen
(faststalld av styrelsen 2023-01-26 § 7), VD-instruktion (faststalld av styrelsen
2023-01-26 § 7) och Attest- och delegationsordning (faststalld av styrelsen 2023-01-26

§ 7).
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Utifran styrelsens arbetsordning ar styrelsen ansvarig for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angelagenheter.

VD-instruktionen redogér bland annat for de ansvar och uppgifter som tillfaller VD utifran
lagstiftning samt tydliggdr VD:s roll i forhallande till styrelsens. Av instruktionen framgar
bland annat att VD har attestratt for bolagets utbetalningar enligt attest- och
delegationsordningen samt ansvarar for att rutiner finns upprattade for att faststalla
ansvar for attest och behérighetskontroll.

Attest- och delegeringsordningen har till syfte att visa vem som ar ansvarig for beslut
med ekonomiska konsekvenser samt anger riktlinjer for kontrollverksamheten. |
dokumentet finns bland annat beskrivningar av bestallnings- och attestratt samt
delegations- och attestnivaer for olika befattningar.

| kontakt med féretradare for Uppsala Parkeringsaktiebolag framgar att bolaget tar hjalp
av kommunens upphandlingsenhet vid inkdp éver direktupphandlingsgransen samt vid
entreprenadupphandlingar i de fall ramavtal saknas. Enheten bistar bolaget under hela
upphandlingsprocessen, fran kravstallan till avtalstilldelning. Bolaget deltar aven i
ramavtalsupphandlingar som upphandlingsenheten initierat.

| genomférd intervju med foretradare for bolaget framkommer att det inte finns nagon
sarskild funktion som ansvarar for upphandlingar inom bolaget utan det ar bolagets
medarbetare som utgor kravstallare. Totalt uppges tio personer arbeta med upphandling
och inkép.

De intervjuade berattar att bolaget, utéver upphandlingsenheten, aven kan avropa
upphandlare via ramavtal. Samarbetet mellan bolaget och kommunen anses i stort
fungera val

Bedbmning

Ar beslutsorganisationen inom bolaget tydlig?
Ja.

Vi bedomer att beslutsorganisation inom bolaget ar tydlig. Beddémningen baseras pa
féljande:

e Det finns styrande och stddjande dokument som beskriver beslutsorganisationen i
Uppsala Parkeringsaktiebolag sdsom arbetsordning for styrelsen, VD-instruktion
samt attest- och delegeringsordning.
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Uppfoljning och utvardering
Revisionsfréaga 3: Ar uppfélining och utvérdering inom omrédet tillrécklig? Fokus pa
foélisamhet till bolagsinterna mal, riktlinjer och instruktioner.

lakttagelser

Enligt kommunens riktlinjer fér upphandling och inkdp ansvarar bolagen for att ta fram
uppgifter gallande leverantorstrohet samt for att félja upp sina egna avtal. Kommunens
funktion for upphandling och inkép ansvarar féor kommungemensamma avtal och
forlangningen av dessa.

| bolagets Internkontrollplan 2023 (godkand av styrelsen 2023-01-26 § 9) redovisas
risker kopplat till upphandling, inkdp och avtal. Kontrollmomenten innefattar bland annat
I6pande inkdpskontroll mot upphandlade avtal samt att avtal efterlevs och ar tecknade
av behorig person i enlighet med attestordning.

| uppféljningen av internkontrollplan per augusti 2023 (godkand av styrelsen
2023-09-14) redovisas inga avvikelser.

Inom ramen for granskningen har dven en genomgang av styrelsens protokoll for 2023
genomférts. Genomgangen visar att styrelsen vid ett flertal tillfallen har fatt information
om pagaende upphandlingar och utveckling kopplat till inkép och upphandling.

| genomférd intervju med foretradare for bolaget framkommer att bolaget granskar
fakturor innan de betalats. Dartill genomfor de dialoger med leverantorer for att se till att
fakturorna blir pa det satt de énskar for att bland annat kunna sakerstalla sparbarhet
mellan faktura och avtal/bestallning. Bolaget fér aven dialog med kommunens
upphandlingsenhet om hur de kan forbattra uppféljningen.

Vidare framkommer i kontakt med bolaget att antalet direktupphandlingar ar fa och att
behov av systemstdd for att sdkerstalla att gransen for direktupphandlingar inte
Overskrids darfor ar litet. Bolaget menar att de istallet genomfér manuella kontroller, men
granskningen har inte kunnat visa att det finns kontroller utéver de som redovisas inom
ramen for internkontrollplanen och darmed inte nagra som sakerstaller att gransen inte
Overskrids.

Utbver detta berattar de intervjuade att bolaget medverkar i ett natverk inom koncernen
dar diskussioner fors kring upphandling och ink&p samt kring problem med leverantérer.

Bedbmning

Ar uppfélining och utvérdering inom omrédet tillrécklig? Fokus pé féljsamhet till
bolagsinterna mal, riktlinjer och instruktioner.

Delvis



Vi beddémer att bolagets uppféljning och utvardering inom omradet ar delvis tillracklig.
Beddmningen baseras pa féljande:

Bolaget har under 2023 féljt upp rutiner och processer kopplat till inkdp och
upphandling inom ramen for internkontrollplanen 2023.

e Det sker i 6vrigt ingen tydlig systematisk uppfdljning och utvardering inom omradet.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av lekmannarevisorerna i Uppsala Parkeringsaktiebolag genomfért
en granskning av inkdp och upphandling. Granskningens syfte ar att beddéma om inkop
och upphandling hanteras pa ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att bolaget i allt vasentligt
hanterar inkdp och upphandling pa ett &ndamalsenligt satt, men att det inte helt sker
med tillracklig intern kontroll.

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten inom det granskade omradet lamnas foljande

rekommendationer till Uppsala Parkeringsaktiebolag:

e Utveckla formerna fér uppféljning och utvardering, framférallt for
direktupphandlingar.
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Lena Salomon Magdalena Bergfors

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av lekmannarevisorerna i Uppsala Parkeringsaktiebolag enligt de villkor och under de férutsattningar som
framgar av projektplan fran den 2023-06-16.PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar

del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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