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Svar pa interpellation fran Ehsan Nasari
(C) om VA-verksamheten

Ehsan Nasari (C) har stéllt en interpellation med ett antal fragor om VA-verksamheten
som besvaras nedan.

Uppdrag 18 Mdl och budget 2024 handlar om att se dver kostnadsstrukturen for VA-
verksamheten. Varfor har styret inte lagt ett liknande uppdrag tidigare?

Vi ansag det extra angeldget nu med tanke pa det nuvarande ekonomiska laget samt
behov av reinvesteringar och fornyelse av ledningsnatet

Kan du redogéra for vilka nyckeltal som Uppsala vatten anvinder sig av for att redovisa
att de bedriver en effektiv verksamhet?

| bolagets affarsplan och plan for uppféljning aterfinns effektivitetsmatt som foljs upp
vid tertialuppfoljningar och presenteras utifran periodicitet pa styrelsens
sammantraden. Syftet ar att synliggdra och ha méjlighet att styra pa hur val en
process, metod, organisation eller aktivitet presterar i forhallande till de resurser som
anvands. Nagra exempel pa effektivitetsmatt:

e Avbrottstid per brukare

e Kostnad perinsamlat och behandlat ton hushallsavfall

e Kostnad per renat kubikmeter spillvatten

e Kostnad per producerad kubikmeter dricksvatten

e Jamforelse budget och utfalli projekt

e Svarstid kundtjanst

e Antal genomfoérda upphandlingar 6ver direktupphandlingsgrans, resp. antal
genomforda FKU:er

Den stora hdjningen av brukningstaxan kommer att bli kdnnbart fér de mest utsatta
hushdllen. Varfér har man inte gjort en mer stegvis héjning, exempelvis redan frén 2021?

Det &r en fraga jag och styret ocksa har stallt bolaget. Forklaringen vi har fatt &r att
Lagen om allménna vattentjanster (Lag 2006:412, forkortat LAV) reglerar allman VA-
verksamhet i stor utstrackning och detaljeringsgrad. Av forarbetena och praxis foljer
hur avgiftsuttaget far regleras och vad som inte ar tillatet. Avgifterna far inte 6verskrida
det som behovs for att tacka de kostnader som ar nodvandiga for att ordna och driva
va-anlaggningen.” §30 LAV.

Brukningsavgift &r en periodisk avgift for tdckande av drift och underhallskostnader,
kapitalkostnader for investeringar eller andra kostnader for en allman VA-anlaggning
som inte tacks av anlaggningsavgift. Brukningstaxan hojdes 2021 med 6 procent, under
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2022 och 2023 hojdes inte taxan. Skulden till abonnenten var for stor infér dessa ar och
darfor gjorde bolaget bedomningen att det skulle vara stridigt att foresla en hojning:
det totala avgiftsuttaget far inte 6verstiga de kostnader som ar ndédvandiga for att
ordna och driva VA-anlaggningen, och fordelningen av avgiftsuttaget ska ske utifran
vad som ar skaligt och rattvist, saval mellan olika fastigheter som 6ver tid. Nar skulden
tillabonnenterna tillfalligt ar stor (det vill saga att ett Gverskott har uppstatt), innebar
det att det tillfalligt har gjorts ett Overuttag. Ytterligare taxebeslut kan da 6verklagas
med risk for ett upphavande, om det skulle anses innebara ett ytterligare overuttag.
Enligt géllande rattspraxis far skulden till abonnent balanseras under 3-ars period
(kortfristig skuld).

Exempelvis, om ett 6veruttag gors ar 1 pa 100 miljoner maste dessa vara aterbetalda ar
3. Enindexupprakning pa exempelvis pa 5-6 procent per ar, kan VA- kollektivet inte
anvanda sig utav. Da det skulle kunna innebara att bolaget tar betalt av fel generation
och bygger upp ett overskott (i.e. en allt for hog skuld till abonnenterna). Ett
overklagande med hanvisning till detta kan medféra en risk for att bli
aterbetalningsskyldiga till abonnenterna, vilket ar en administrativt onddig och mycket
kravande process. | sammanhanget bor ocksa noteras att fonderingsforbudet dven
galler 3t andra hallet, dvs om ett underskott skulle uppsta (dvs ett underuttag eller en
fordran pa abonnenterna).

Att hantera forslag om VA-taxor ar saledes en balansgang mellan att undvika saval
overuttag som underuttag. Detta medfor att storre steg ar svara att undvika sarskilt nar
de ekonomiska forutsattningarna forandras kraftigt och oforutsett. Detta intraffade
under de for fragan aktuella artalen da manga faktorer samverkade negativt: stora
rantehojningar drabbar en omfattande ldaneportfolj (som i det aktuella fallet fran 0 till
>4 %, laneportfolj pa drygt 2,5 mdkr), bristsituationer uppstar avseende kritiska
insatsvaror, energikostnader och inflation 6kar avsevart och valutaeffekter tillkommer
vid internationella inkop.

Kommer ni att se over de bolagsspecifika dgardirektiven for att i vissa avseenden sdnka
ambitionsnivan i syfte att minska kostnader?

Vi ser 6ver de bolagsspecifika dgardirektiven varje ar. Vi far ocksa avvakta vad som
kommer fram i den Gversyn som nu ska goras. Daremot ar VA-verksamheten helt
avgorande for Uppsalas forutsattningar att utvecklas hallbart sa sankta ambitioner nar
det géller en robust och héllbar VA-férsorjning kommer inte att ske.
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