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3. att andringar i effektmal och uppdrag fors in i namndens uppdragsplan 2014-2017
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Sammanfattning

Vart uppdrag &r att skapa en god livsmiljo och hallbar samhéllsutveckling i Uppsala
kommun. Det gér vi genom tillstandsgivning, tillsyn, kontroll och forrattningar. Vi
arbetar ocksa forebyggande genom att sprida information, ge rad och anvisningar. Malet
ar ett friskt och tryggt Uppsala som utvecklas strukturerat och hallbart.

Vi har bedrivit verksamheten enligt var uppdragsplan. Vi har genomfort vart uppdrag
som planerat nér det galler halsoskyddtillsyn, samhallsbyggnad och miljédvervakning,
tillstandsenheten och lantméaterimyndigheten.

For vatten- och avloppstillsynen foljer vi planen for den férebyggande tillsynen trots att
vi har fatt in dubbelt s& manga bygglovsremisser mot vad vi hade forvéantat. Det innebéar
bland annat att vi har foljt upp 361 pagaende arenden som startades innan 2014.
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Inom miljoskyddstillsynen har vi gjort drygt 2/3 av den férebyggande tillsynen och foljer
darmed inte planen men vi bedomer att vi kommer att gora det pa helar. Inom
livsmedelskontrollen ligger vi efter med att bes6ka nystartade verksamheter. Vi ligger
ocksa efter med den forebyggande kontrollen.

Bilagor

1. Verksamhetsrapport januari-april 2014
2. Namndens analys — uppfoljning per april 2014

Kopia till: Kommunstyrelsen
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VERKSAMHETSRAPPORTEN

Den har verksamhetsrapporten omfattar miljo- och halsoskyddsndmndens (ndmndens) resultat
och prognos for helar i férhallande till uppdragsplanen 2014-2017. Rapporteringen baseras pa
de planerade aktiviteterna i kontorets verksamhetsplan for 2014.

SAMMANFATTNING

Vart uppdrag &r att skapa en god livsmiljo och hallbar samhallsutveckling i Uppsala kommun.
Det gor vi genom tillstandsgivning, tillsyn, kontroll och forrattningar. Vi arbetar ocksa
forebyggande genom att sprida information, ge rad och anvisningar. Malet ar ett friskt och
tryggt Uppsala som utvecklas strukturerat och hallbart.

Vi har bedrivit verksamheten enligt var uppdragsplan. Vi har genomfort vart uppdrag som
planerat nar det géller hdlsoskyddtillsyn, samhallsbyggnad och miljoévervakning,
tillstandsenheten och lantméaterimyndigheten.

For vatten- och avloppstillsynen foljer vi planen for den forebyggande tillsynen trots att vi har
fatt in dubbelt sa manga bygglovsremisser mot vad vi hade forvantat. Det innebar bland annat
att vi har foljt upp 361 pagaende drenden som startades innan 2014. For att hantera 6kningen
av bygglovsremisser kan vi behova flytta resurser fran natur- och omradesskydd men dven dar
har vi fatt in fler ansokningar an forvantat. Vi borjar dock med att utéka och forlanga
befintliga visstidsanstallningar. Vi raknar med att 6kningen av bygglovsremisser haller i sig
och darfor reviderar vi aktiviteten i verksamhetsplanen.

Inom miljoskyddstillsynen har vi gjort drygt 2/3 av den forebyggande tillsynen och foljer
darmed inte planen men vi bedomer att vi kommer att géra det pa helar. Vi tar bort en
indikator for ett effektmal eftersom den redan ar uppfylid.

Inom livsmedelskontrollen ligger vi efter med att besdka nystartade verksamheter. Vi ligger
ocksa nagot efter med den forebyggande kontrollen. Vi rekryterar for att uppna
aktivitetsmalen pa helar.

Vi har borjat arbeta med enklare e-tjanster och moduler som kopplas till vara
arendehanteringssystem. Darfor ar det inte langre relevant att anvanda indikatorn med antal
e-tjanster. Vi tar bort indikatorn i effektmalet.
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KONTROLL, TILLSYN, TILLSTANDSPROVNING OCH FORRATTNINGAR

MILJOSKYDDSTILLSYN

Forebyggande tillsyn

Vi foljer inte planen for tillsyn hos verksamheter som betalar arlig avgift, men bedomer gora
det pa helar. Vi har genomfort drygt 2/3 av den forebyggande tillsynen for perioden. Antalet
verksamheter dar tillsynen ar paborjad ar hogre an planerat medan den faktiskt nedlagda
tillsynstiden ar lagre an planerat. Det innebér att vi har paborjat tillsynen men inte hunnit
avsluta under tertialen.

Den férebyggande tillsynen som bedrivs hos verksamheter som inte betalar arlig avgift, foljer
i stort planen och vi bedomer att vi kommer na aktivitetsmalen pa helar.

Uppfoljande tillsyn, inkommande arenden och myndighetsservice
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer na aktivitetsmalen pa helar.

Uppfoljning uppdrag

Vi har deltagit i Kemikalieinspektionens nationella projekt SMID (Smycken i detaljhandel)
under tertial 1. Vi kommer inte genomfora tillsyn av vilka krav forskolor staller vid
upphandling av varor i ar, eftersom férskolorna haller pa att uppdatera sina rutiner.

Revidering effektmal

Eftersom alla verksamheter med stort energiutnyttjande (enligt definitionen) redan har
kartlagts sa tar vi bort denna indikator i effektmalet enligt tabellen nedan. Vi kommer félja
upp resultatet av kartlaggningen i den ordinarie tillsynen.

| Uppsala kommuns verksamhet och dess geografiska omrade ar utslappen av vaxthusgaser
minst 45 procent lagre per capita 2020 jamfort med 1990 och fortséatter att minska. (KF:s
inriktningsmal 6.2.6 samt riktlinje 5, 6 EU 2020).

Kommunens fastigheter ar energieffektiva (KF:s inriktningsmal 6.2.7).

Effektmal Indikatorer/nyckeltal, nulage Plan Plan Plan Plan
2014 2015 2016 2017

Verksamheter med hog | Fillsynférklarldggande-av 15 st 15st 15st 15st
energifoérbrukning och om-behov finns-av -energi-
stor besparingspotential | kartlaggning-hes

ska ha kunskap om sitt | verksamheter-med-stert

energiutnyttjande och energiutnyttjande-(Hhuvudsak
arbeta med atgarder for | meran 1L GWh/ari

att minska sin férbrukning-och-med-stor
klimatpaverkan. andelel)
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VATTEN OCH AVLOPPSTILLSYN

Forebyggande tillsyn
Vi foljer i stort planen och beddmer att vi kommer na aktivitetsmalen pa helar. Vi ligger fore
planen ndr det galler inventering och avslut av aldre arenden.

Inkommande arenden

Vi foljer inte planen och raknar inte med att gora det pa helar. Vi har fatt in 100 % fler
bygglovsremisser &n forvantat for forsta tertialen. | planen rdknade vi med en 6kning jamfort
med 2013 men 6kningen &r stérre an forvantat. Okningen beror pa att plan- och
byggnadsnamnden far in fler ansékningar. Det beror ocksa pa att plan- och byggnadsnamnden
nu remitterar ombyggnationer och strandskyddsérenden till oss. Dessutom far vi oftare
tillbaka samma remissarende flera ganger. Vi raknar med att 6kningen haller i sig och darfor
paverkas utfallet pa helar. Okningen kréaver en forstarkning med minst 0,3 arsarbetskrafter. Vi
utOkar och forlanger befintliga visstidsanstéliningar. Resurser kan under hdsten behéva tas
fran tillsynen pa omradesskyddet som i sa fall paverkas negativt.

Myndighetsservice
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer na aktivitetsmalen pa helar.

Uppfoljning uppdrag
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer att genomfora uppdragen pa helar.

Utvecklingsprojekt
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer att genomfora projekten pa helar.

Revidering aktiviteter

Pa grund av det 6kade antalet remisser om férhandsbesked/bygglov reviderar vi och hojer
malen for aktiviteten enligt tabellen nedan. Vi behéver eventuellt flytta resurser fran natur-
och omradesskydd for att klara 6kningen.

Reviderade aktiviteter inom VA

T1 T2 T3 Helar
Inkommande arenden Tid Antal | Tid | Antal Tid Antal Tid Antal
Remisser ire 40 ire 40 ire 40 528 120
forhandsbesked/bygglov
Reviderad aktivitet 280 80 280 80 280 80 840 240

NATUR- OCH OMRADESSKYDD

Forebyggande tillsyn och inkommande arenden

Vi foljer inte planen och det ar osakert om vi kommer att gora det pa helar. Vi har skjutit fram
uppféljning av forra arets tillsyn. Anledningen &r att vi har fatt in dubbelt s3 manga
ansokningar inom naturreservat och arenden om samrad mot vad vi hade planerat. Vi har
dessutom flyttat resurser till vatten och avlopp for att klara 6kningen av bygglovremisser.
Resurserna for tillsynen pa omradet &r bara 0,3 arsarbetskrafter och sma variationer paverkar
darfor ganska mycket. Vi avvaktar med eventuella revideringar av planen till augusti.
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HALSOSKYDDSTILLSYN

Forebyggande tillsyn, inkommande arenden och myndighetsservice
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer na aktivitetsmalen pa helar.

Uppfoljning uppdrag
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer att genomfora uppdragen pa helar.

Utvecklingsprojekt
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer att genomfora projekten pa helar.

SAMHALLSBYGGNAD OCH MILJOOVERVAKNING

Vi foljer i stort planen och beddmer att vi kommer genomfora aktiviteterna pa helar.

Vi har dock inte fatt in ndgon remiss inom omradet infrastrukturplaner inom vég och vatten.
Istéllet har vi anvént denna tid for att besvara remiss om ny avfallsplan och
renhallningsordning.

Reviderad aktivitet

Uppsala kommun skickar inte langre remisser om atgardsprogram for att klara
miljokvalitetsnormer. Vi har istéllet anvant tiden till att delta i kommunens workshops for
atgardsprogram inom luft och inom buller. Darfor reviderar vi aktiviteten, se tabell nedan.

Reviderad aktivitet inom samhallsbyggnad och miljédvervakning Tid

os

Delta i kommunens workshops for atgardsprogram inom vatten, luft och buller. 96

LIVSMEDELSKONTROLL

Forebyggande tillsyn och inkommande arenden

Vi foljer inte planen men bedomer géra det pa helar. Vi ligger nagot efter med den fére-
byggande tillsynen, vilket beror pa franvaro under varen. Vi ligger ocksa efter planen for antal
besok vid nystartade verksamheter. Det beror pa att uppstarten av ett antal projekt har tagit
mycket tid. Det beror ocksa pa att vi deltar i ett MSB-finansierat projekt som tar extra tid.

Vi har rekryterat en person som borjade den 1 april och vi kommer anstélla ytterligare en
person pa en tidsbegransad anstéllning under aret. Darfor bedomer vi att vi kommer uppna
aktivitetsmalen pa helar.

Myndighetsservice
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer na aktivitetsmalen pa helar.

Uppfoljning uppdrag
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer att genomfora uppdragen pa helar.

TILLSTANDSENHETEN

Forebyggande tillsyn, inkommande arende och myndighetsservice
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer na aktivitetsmalen pa helar.

Utvecklingsprojekt
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer att genomfora projekten pa helar.
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LANTMATERIMYNDIGHETEN

Forrattningar, myndighetsservice och drendebalans

Vi foljer planen for antal beslut i forrattningsarenden. Malsattningen &r att minska
arendebalansen med minst 40 arenden under 2014. For att klara malsattningen har vi
rekryterat fyra lantmatare varav tre (2,5 arsarbetskrafter) har borjat under varen. Den sista
tilltrader i borjan av juni. Det har varit fortsatt svart att rekrytera erfarna lantmétare men vi
fortsatter rekryteringsarbetet och bedémer att vi kommer na verksamhetsmalen pa helar.

VERKSAMHETSSTOD OCH VERKSAMHETSUTVECKLING

Planerade aktiviteter
Vi foljer planen och bedomer att vi kommer genomféra aktiviteterna pa helar.

Uppfoljning uppdrag
Vi foljer inte planen for uppdraget om effektmal och indikatorer for jamstalldhetsintegrering
men bedomer att gora det pa helar.

| vrigt foljer vi planen och bedomer att vi kommer genomféra uppdragen pa helar.

Revidering effektmal

Vi har borjat arbeta med enklare e-tjanster och moduler som kopplas till vara
arendehanteringssystem. Darfor ar det inte langre relevant att anvanda indikatorn med antal
e-tjanster. Vi tar bort indikatorn i effektmalet enligt tabellen nedan.

| kommunens férvaltning och vid service och kontakt med medborgare samt fortroendevalda ar
digitala tjanster norm. (KF:s inriktningsmal 6.1.2, riktlinje 4 EU2020)

Moderna och anvandarvénliga IT-system ar en naturlig del av verksamheten som ger lagre
administrativa kostnader och hogre service till medborgarna. (KF:s inriktningsmal 6.1.7)

Effektmal Indikatorer/nyckeltal, nulage | Plan Plan Plan Plan

2014 2015 2016 2017
Foretag och allmanhet Totalt antal-e-tjanster. 9 11 15 Mal
erbjuds och anvander Nulage-tva-e-tiansterinforda satfts
digitala tjanster som Zods ol 2016
underlattar kontakter.

MEDARBETARE OCH LEDARE

Kompetensinventering

Under varen har ledningsgruppen arbetat med att ta fram en langsiktig strategisk plan for
kontorets arbete. Utifran den kommer vi i nésta steg kunna pabdrja arbetet med
kompetensinventering och behov inom kompetensutveckling.

| vrigt foljer vi planen och bedomer att vi kommer genomfora aktiviteterna pa helar.

EKONOMISKT RESULTAT OCH PROGNOS
Vi gor ett dverskott for forsta delaret. Resultatet ar -1 243 tkr.

Intékterna under perioden var 590 tkr l&gre an budgeterat. Den huvudsakliga avvikelsen, 519
tkr, finns inom VA-, omrades- och hélsoskydd. Bemanningen inom tillsynsomradet ar hogre
under hosten, varfor storre del av intakterna kommer da. Livsmedelskontrollen och
miljoskyddstillsynen har haft ndgot hogre intakter an budgeterat.
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Kostnaderna under perioden var 1 833 tkr lagre &n budgeterat. Samtliga delar av kontoret har
lagre kostnader &n budgeterat. Den storsta avvikelsen finns inom lantmaterimyndigheten med
1 010 tkr, dar vakanser varit en huvudorsak. Rekryteringsarbetet har varit framgangsrikt och
efter sommaren forvantas myndigheten vara fullt bemannad. Inom nagra avdelningar har
bemanningen varit lagre planerad under varen &n den ar for resten av aret. Projekt och
utvecklingsarbeten som &nnu inte satts igang ar ocksa orsaker till de lagre kostnaderna.

Prognosen for helarsutfallet ar ett Overskott om 246 tkr. Intakterna beraknas till 56 334 tkr
vilket ligger i linje med budgeten vi faststéllde i december 2013. Vi har gjort en nedrékning
av intédkterna inom VA- och hélsoskyddstillsyn. Samtidigt har vi rdknat upp intdkterna inom
livsmedelskontroll genom ett projektbidrag for beredskap. Kostnaderna beraknas till 56 088
tkr vilket ar 210 tkr mindre &n budgeterat. Det &r i huvudsak en effekt av nedrédkningen av
intakter inom VA- och halsoskyddstillsyn.

Vi bedomer prognosen, med osakerhetsintervall, till 246+200 tkr.

Utfall Budget Avvikelse Helars Helars

140430 140430 prognos budget
Taxor och avgifter 11 200 11 426 226 34034 34 280
Forsaljning verksamhet 765 796 31 2382 2390
och entreprenader
Kommunbidrag 6 208 6 207 -1 18 622 18 622
Bidrag 0 0 0 175 0
Ovriga intakter 2 336 334 1121 1007
Summa intakter 18 175 18 765 590 56 334 56 299
K('jp av verksamhet 837 786 51 2 406 2 360
Lon och PO 12 455 13 295 -840 39979 39 899
Ovr pers. kostnader 427 635 -208 1635 1892
Lokalkostnader 1323 1335 -12 4013 4 007
Avr verks. kostnader 1851 2671 -820 7 933 8 013
Transf, avskrivningar 39 43 -4 122 128
och finansiella kostn.
Summa kostnader 16 932 18 765 -1833 56 088 56 299
Periodens resultat -1243 0 -1243 - 246 0
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Namndens analys - Uppfdljning per april 2014

Miljo- och halsoskyddsnamnden

Q

Analys av delarsbokslut och helarsprognos
Vi gor ett 6verskott for forsta delaret. Resultatet ar -1 243 tkr.

Intékterna under perioden var 590 tkr l&gre an budgeterat. Den huvudsakliga avvikelsen, 519
tkr, finns inom VA-, omrades- och halsoskydd. Bemanningen inom tillsynsomradet ar hogre
under hosten, varfor storre del av intakterna kommer da. Livsmedelskontrollen och
miljoskyddstillsynen har haft ndgot hdgre intakter an budgeterat.

Kostnaderna under perioden var 1 833 tkr lagre &n budgeterat. Samtliga delar av kontoret har
lagre kostnader &n budgeterat. Den storsta avvikelsen finns inom lantmaterimyndigheten med
1 010 tkr, dar vakanser varit en huvudorsak. Rekryteringsarbetet har varit framgangsrikt och
efter sommaren forvantas myndigheten vara fullt bemannad. Inom nagra avdelningar har
bemanningen varit lagre planerad under varen &n den ar for resten av aret. Projekt och
utvecklingsarbeten som &nnu inte satts igang ar ocksa orsaker till de lagre kostnaderna.

Prognosen for helarsutfallet ar ett Gverskott om 246 tkr. Intakterna beraknas till 56 334 tkr
vilket ligger i linje med budgeten vi faststéllde i december 2013. Vi har gjort en nedrékning
av intékterna inom VA- och hélsoskyddstillsyn. Samtidigt har vi raknat upp intakterna inom
livsmedelskontroll genom ett projektbidrag for beredskap. Kostnaderna beraknas till 56 088
tkr vilket ar 210 tkr mindre &n budgeterat. Det &r i huvudsak en effekt av nedrédkningen av
intakter inom VA- och halsoskyddstillsyn.

Vi bedémer prognosen, med osékerhetsintervall, till 246+200 tkr.

Riskkallor och osakerhet

Den viktigaste osékra intéktskéllan &r timavgifter inom tillsyn och forréttning. Cirka 40
procent av vara intakter ar timavgifter. En debiterbar timma innebar att det kommer in cirka
1 100 kr, beroende pa aktuell taxa. Den storsta risken i verksamheten ar att vi star med
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I6nekostnader utan formaga att debitera timmar. Detta kan handa vid sjukskrivningar eller att
till exempel drendehanteringssystem ligger nere. | jamforelse innebdr vakanser en mindre risk
da timavgiften inte kommer in men vi inte heller bar nagon lonekostnad. Det fallet innebar en
verksambhetsrisk, men inte en ekonomisk risk.

Vi bedémer att den samlade osékerheten &r liten, och att vi darfor kan ge ett relativt litet
osakerhetsintervall i prognosen.

Investeringar

Vi bedomer att investeringsutrymmet kommer att utnyttjas under aret.
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Bilagor

Bilaga 1 Lonekostnadsutveckling

0

Under 2013 var vi aldrig fullt bemannade. Framforallt berodde detta pa svarigheterna att
rekrytera lantmatare till lantméaterimyndigheten. Rekryteringsarbetet har gatt battre under
forsta delen av 2014. Arsprognosen ovan ger lonekostnaderna for ett kontor som ar ratt
bemannat medan fjolarssiffran beskriver ett kontor med flera vakanser.

Bilaga 2 Uppdrag i IVE 2014-2017

Uppdrag Prognos 2014
6.1 politisk verksamhet
1. Att arbeta med inférande av garanti- och handlaggningstider Uppdraget kommer att

pa lampliga omraden.

genomforas under aret
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