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Vard- och omsorgsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till omsorgsnamnden 2023-04-25 OSN-2023-00045

Handlaggare:
Daniel Rosenfeld, Daniel Karlsson

Delarsbokslut per mars och delarsuppfolning
per april

Forslag till beslut
Omsorgsnamnden beslutar
1. att faststalla ekonomiskt deldrsbokslut per mars 2023 enligt drendets bilaga 1,

2. att faststélla forenklad delarsuppféljning per april 2023 av verksamhetsplanen
enligt bilaga 2,

3. att ge till forvaltningen i uppdrag att vidta resultatforstarkande atgarder for att
hantera det prognosticerade underskottet och for att na en ekonomi i balans, samt

4. att overlamna bilagorna till kommunstyrelsen.

Arendet

Enligt de av kommunstyrelsen faststallda riktlinjerna ska namnderna ta fram tva
delarsrapporter under aret for uppféljning av verksamhet och ekonomisk uppfoljning.
Dels en uppfoljning per mars/april dels en uppfoljning per augusti. Dartill ska ett
arsbokslut goras. Uppfoljningarna ske delges kommunstyrelsen.

Vard- och omsorgsférvaltningen har upprattat forslag till uppféljning for némndens
uppdrag per april 2023, samt ekonomisk uppfoljning per mars 2023.

Beredning

Arendet har beretts av tjanstepersoner pa vard- och omsorgsforvaltningen och
ekonomistaben i samarbete med forvaltningsledning. Underlag till
delarsuppfoljningen har [dmnats av dtgardsansvariga avdelningar och enheter pa
forvaltningen.

Postadress: Uppsala kommun, vard- och omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: vard-ochomsorgsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Omsorgsnamnden fattade 13 februari 2023 beslut om Verksamhetsplan 2023 med plan
for 2024-2025. Verksamhetsplanen beskriver hur namnden ska forverkliga
kommunfullmaktiges 6vergripande styrdokument Mal och budget 2023 med plan fér
2024 och 2025 och visar hur namndens politik bidrar till att uppfylla de krav som stalls
genom fokusmal, uppdrag och budget.

Verksamhetsplan och budget foljs upp genom tva delarsrapporter (per mars/april samt
augusti) samt genom ett arsbokslut. Intervall och omfattning faststalls av
kommunstyrelsen.

Ekonomiskt deldrsbokslut per mars

Resultatet per mars 2023 var en negativ avvikelse mot budgetramen pa 2 miljoner
kronor. Det ar ett nagot samre utfall resultatmassigt an foregdende ar motsvarande
period. Prognosen for helaret ar en negativ avvikelse mot budgetramen pa 24 miljoner
kronor med ett prognosspann pa resultatet fran - 10 till - 30 miljoner kronor.

Deldrsuppféljining av verksamhetsplanen per april

Delarsuppfoljningen av verksamhetsplanen per april ar mindre omfattande. Fokus
ligger pa planering och avvikelserapportering. For samtliga uppdrag géller att
uppdragets status samt berdknat slutar ska anges.

FOr uppdrag som ar nya ska aven de planerade atgarderna inom uppdraget kort
kommenteras. For dvriga uppdrag ska endast eventuella avvikelser kommenteras, det
vill sdga att uppdrag inte [6per pa som tankt.

Omsorgsnamndens verksamhetsplan innehaller 16 uppdrag och 32 atgarder. Dartill
innehaller verksamhetsplanen tre namndmal. Vid delarsuppféljning per april pagar
arbetet enligt plan for samtliga uppdrag och namndmal.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut medfor inga direkta ekonomiska konsekvenser for namnden.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 25 april 2023
e Bilaga 1, Ekonomiskt deldrsbokslut per mars 2023
e Bilaga 2, Verksamhetsplan 2023 - Férenklad delarsuppféljning per april

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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Namnd Datum: Namndbehandlas:
Omsorgsnamnden 2023-04-24 2023-05-10

Handlaggare:
Magnus Bergman-Kyllénen
Magnus Hjort

Delarsbokslut per mars 2023

Resultat per mars

Kommunbidrag Periodens utfall Periodensutfall  Helarsprognos

Belopp i miljoner kronor 2023  202301-202303  202201-202203 202303

Politisk verksamhet 3 0 0 0

Vard och omsorg éldre (SoL och HSL) 91 4 0 15
Vard och omsorg om personer med

funktionsnedsattning 1890 6 7 -40

varav oppna insatser 35 -3 -2 -11

varav insatser enligt SoL och HSL 364 0 5 -2

varav insatser enligt LSS 1491 3 4 -27

Namnden totalt 1984 -2 7 -24

Namndens analys - ssmmanfattning

Resultatet for omsorgsnamnden per mars ar en negativ avvikelse mot budgetramen
(kommunbidraget) pa 2 miljoner kronor.

Namndens totala intakter foljer i stort budget ackumulerat per mars med en mindre
negativ avvikelse pa en miljon kronor.

Namndens totala kostnad for kop av huvudverksamhet (volym inom egen och extern
regi) foljer ocksa i stort budget med en mindre negativ avvikelse pa en miljon kronor
inom LSS (daglig verksamhet).

Kostnaden for egen arbetskraft ar 5 miljoner kronor lagre an budget ackumulerat per
mars. Framsta forklaringarna ar att personalkostnader budgeterades for att hantera en
forvantad volymokning inom egen regi. Volymokningen av antal brukare har ej skett
per mars enligt forvantan varfor inte heller personal anstallts i den utstrackning som
planerades for varfor kostnaderna blivit, &tminstone temporart, lagre an budget. Till
detta kommer dven att brukare varit inlagda pa sjukhus och att personalkostnader for
dessa ddarmed inte uppstatt i enligt med forvantan.

Kostnaden for inhyrd legitimerad personal inom hélso- och sjukvardsomradet ar dock
fortsatt nagot hogre per mars an budgeterat. Vidare finns negativa kostnadsavvikelser
mot budget per mars kopplat till hogre kostnader for material (inom bland annat
daglig verksamhet) dar prisokningar skett for forbruknings- och skyddsmaterialinom
egen regi som bade beror pa tidigarelagda inkdp samt hogre priser.
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Vidare noteras hogre kostnader for omsorgsresor inom LSS-omradet (daglig
verksamhet) an budget som beror pa fler brukarresor och langre resor. Dessa
kostnadsavvikelser ssmmantaget uppgar till cirka 5 miljoner kronor mer dn vad som
forvantades i budget.

Enligt sammanstéllningen ovan kan ocksa néamnas att omradet vard och omsorg om
aldre har ett battre resultat an foregaende ar samma period vilket framst beror pa lagre
kostnader for arbetskraft nar brukare varit inlagda pa sjukhus och darfor inte haft
kostnader for personal i samma utstrackning.

Resultatet for 6ppna insatser ar i paritet med foregdende ar medan utfallet for insatser
enligt Socialtjanstlagen (SoL) och Halso- och sjukvardslagen (HSL) sammantaget ar i
linje med budgetramen men ett sdmre resultat an foregdende ar.

Insatser inom LSS har ett sémre resultat an foregaende ar. Detta kan i vasentliga delar
forklaras av att intakter fran Forsakringskassan inom omradet personlig assistans var
nagot hogre foregaende ar per mars an motsvarande period i ar.

Arsprognosen for &r 2023 ar - 24 miljoner kronor fér namnden. Analys av prognos féljer
nedan.

Arsprognos 2023 och prognososikerhet
Omsorgsnamnden prognostiserar totalt ett underskott om 24 miljoner kronor for 2023.
De storre forvantade prognosavvikelserna mot budget for 2023 ar:

¢ Inhyrd legitimerad personal och forvantad merkostnad for detta under aret,

e Hogre prisokningstakt (prisutvecklingen) vantas ge annu hogre kostnader for
bland annat materialinkdp, livsmedel och transporter an i budget,

e Minskade intakter fran Regionen samt 6kade lonekostnader via nytt [6neavtal,

e  Kostnader for inkdp av hjalpmedel forvantas vara hogre an i budget som en
forklaring av att behovet av hjalpmedel 6kat an mer markant efter pandemin.

Ovriga prognosavvikelser mot budget framgar av tabell 1 nedan.

Tabell 1. Vasentliga poster som prognosticeras avvika mot budget heldret 2023

Poster Belopp
(miljoner kr)

Ackumulerat underskott per mars -2
Okade kostnader for hjalpmedel -1,7
Okade kostnader fér inhyrd legitimerad personal -5,5
Merkostnader fran nytt [6neavtal -4
Okad kostnad fran nytt avtal med Regionen -4
assistans barn (HS)

Hogre volym inom daglig verksamhet (LSS) -1,5
Okade materialkostnader -2
Okade kostnader for livsmedel, transporter m.m. -3,3
Summa -24

Avtalet med regionen gallande personlig assistans ar en 6verenskommelse med
Regionen som avslutades sista december 2022 pa grund av éandrade regler kring
egenvard for barn.
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Arbetet med ekonomiska handlingsplaner har pabérjats pa forvaltningen for de
verksamheter som uppvisar underskott och/eller en negativ arsprognos 2023.

Risker och prognososidkerhet

Prognos- Prognos- Prognosspann

forsamring forbattring
Prognososikerhet 6 14 -30 -10

Prognososakerheten bestar i att kostnaden for volymékningar kan bli an hogre an
forvantat. Vidare finns osdkerhet kring kostnaden for material, transporter och
personal, bade egenanstalld och inhyrd legitimerad personal, givet bland annat
osakerheten i prisokningstakten och volymbehovet framat.

Potentiella prognosforbattringar bestar i volymforandringar (minskad volym), lagre
prisokningstakt an forvantat och mer positiva effekter fran handlingsplaner avseende
resultatforbattrande atgarder for verksamheter med ekonomiska underskott.

Investeringar

KF-budget Periodensutfall Periodensutfall Helarsprognos
2023 202301-202303 202201-202203 202303
Investeringar 2 0 0 2

Inga storre investeringar ar utforda under perioden. Investeringsbudgeten beraknas
anvandas under aret. Investeringsbudgeten anvands for kdp av inventarier.
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Omsorgsnamnden Datum:
Delarsuppféljning 2023-04-19
Handlaggare: Version: 1.0

Karlsson Daniel, Daniel Rosenfeld

Verksamhetsplan 2023

Forenklad delarsrapportering per april

www.uppsala.se

Bilaga 2

Diarienummer:
OSN-2023-00045
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Status pa kommunfullmaktiges uppdrag och namndmal

Uppdrag/
Status  ndmndmal
uppdrag  forvantas
Kommunfullmaktiges /namnd- vara
Fokusmal uppdrag/namndmal Nimndens atgérder mal fardigt Kommentar f6r nya uppdrag/namndmal
Fokusmdl 1: = Nyttuppdrag2023: Genomlysa namndens Paborjat = 2025
Uppsalaska  Frigoratid ochresurser  administration och En 6versyn for att effektivisera administrativa arbetsuppgifter
sakra en till kommunens stodprocesser for att ar paborjad inom flera av ndmndens verksamheter och
stark karnverksamheter identifiera fortgar under aret. Exempel pa redan pabdrjade aktiviteter ar
ekonomioch ' genom att effektivisera effektiviseringsmojligheter. upphandling av bemanningskonsult for att sakra effektiva och
varna administrationen och hallbara scheman, digitalisering av signeringslistor inom
valfarden minska den personlig assistans,supportstugor samt genomlysning for att

www.uppsala.se

administrativa
belastningen.

Utveckla digitala
valfardstjanster for okad
samhallsnytta och ett
mer effektivt
resursutnyttjande.

Nytt uppdrag 2023:
Starka
kompetensforsorjningen
och sakerstalla ett

Utveckla forutsattningarna for - Paborjat 2024
innovativa arbetssatt och
okad anvandning av digital
valfardsteknik i namndens
verksamheter, exempelvis
genom automatisering, digital
tillsyn, handlaggarstod och e-
tjanster.

Minska behovet av inhyrd

legitimerad personal.

Pabbrjat 2025

minska administrationen i verksamhetssystemet Lifecare.

Under varen kommer uppféljning av
kompetensforsorjningsplaner pa avdelningarna att paborjas
med stéd av HR. Aven arbetet med ersittarplanering startar
under varen. Fortsatt arbete kring chefsintroduktion med
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hallbart arbetsliv och
halsoframjande
arbetssattinom
kommunkoncernen.

Minska andelen
visstidsanstallda
medarbetare.

Utveckla arbetet med
kompetensinventering och
kompetensplanering.

Samverka med interna och
externa aktorer for att
mojliggora sysselsattning for
personer med
funktionsnedsattning inom och
utanfér namndens
verksamheter.

Oka kompetensen hos Genom samverkan med Paborjat 2024
medarbetareinom LSS berdrda parter mojliggora att

genom att utreda och fler medarbetare far mojlighet

genomfora en till en stodpedagogisk

pilotsatsning med yrkeshogskoleutbildning.

utbildninginom

stodpedagogik.

Utveckla systematik Arbeta aktivt for Paborjat 2023
genom exempelvis sprakutvecklande

sprakundervisning och
sprakmentorer for att
sakerstalla tillrackliga

arbetsplatser i samverkan
med berérda namnder,
exempelvis genom

utbildning Ny som chef, pilotprojekt HR stod vid rekrytering,
dessa kommer foljas upp och utvarderas i host genom samtal
och intervjuer med nya chefer som kommer jamféras med
tidigare samtal.

Resultatet fran medarbetarundersékning som kommer under
april kommer féljas upp och analyseras utifran det arbete
som gjorts hittills. Arbete med avslutssamtal och struktur
kring detta kommer arbetas fram. Enkat for sommarvikarier
har tagits fram for att kunna folja och starka oss som
arbetsgivare i vad man upplever som ny hos oss, ett
ytterligare underlag som vi kan anvanda for att attrahera nya
medarbetare.

Inom hélso- och sjukvard kartlaggs behoven gallande att
rekrytera och bibehalla chefer samt legitimerad personal.
Fokusomraden under aret ar dven att minska behovet av
inhyrd legitimerad personal samt minska andelen
visstidsanstallda medarbetare och fasa ut delade turer.
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kunskaper i svenska
spraket for anstallda
med behov av detinom
forskola, vard och
omsorg,.

Nytt uppdrag 2023:
Astadkomma en
omstallning mot en
effektiv och nara vard
med fokus pa
forebyggande och

halsoframjande insatser.

sprakombud, utbildning for
sprakstodjare och
handledare, for att starka
kunskaper i svenska spraket.

Utveckla samverkan med
berérda namnder och Region
Uppsala for att starka
kommunens del i arbetet med
forebyggande och
halsoframjande inom effektiv
och nara vard 2030.

Paborjat 2025

| samverkan med interna och
externa aktorer utveckla
forebyggande,
halsoframjande och
rehabiliterande arbetssatt och
insatser.

Sakra att namndens vard och
omsorg ar jamlik och
samskapande.

Mojliggora uppfoljning av
indikatorer som kan utgora
underlag for att folja och
utveckla omstallningsarbetet
till en effektiv och nara vard.

4(10)

Arbete pagar sedan tidigare enligt uppdragets intentioner.
Kommunfullmaktiges uppdrag i mal och budget ar dock nytt
for i ar och riktas till OSN, ALN, KTN, IFN, SCN, UBN, AMN och
PBN.

Exempel pa aktiviteter som ar planerade for ar 2023:

e Framtagande av indikatorer for att folja
omstallningen till en effektiv och néra vard.

e Genomfdrande och uppfdljning av pilot kring styrning
och ledning inom Vardcentrum centrala Uppsala.

e Fortsatt arbete med forebyggande och
halsoframjande aktiviteter inom ramen for
geografiskt halsouppdrag i Gottsunda.

e  Geografiskt halsouppdrag i fler omraden i
kommunen.

e Bredare angreppssatt avseende folkhélsa genom att
anta ett halsoekonomiskt angreppssatt, bland annat
med fokus pa barn och unga som inte uppnar
gymnasiebehorighet
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Sakerstalla hog
livskvalitet och
forutsattningar till att
aldras pa egna villkor
genom att framja social
och digital inkludering
samt starka
grundbemanningen
inom aldreomsorgen.
(Gemensamt HR-
namnd-/bolagsmal)

Kommunen ska ha ett
hallbart och
halsoframjande
arbetsliv
(Gemensamt HR-
namndmal)

Kommunen ska ha ett
kulturbarande ledar-
och medarbetarskap,
som sakrar leveranser av
hog kvalitet,
verksamhetsutveckling,
kontinuerligt larande
och medledarskap

Fokusmal 2:  Forenkla foretagens

Uppsalaska  vardaggenom att

ha ett utveckla en nytdnkande,

valmdende  effektiv och rattssiker
naringsliv

Stotta personer med Paborjat
funktionsnedsattning att

anvanda digital teknik i det

dagliga livet, exempelvis

genom riktade stodinsatser

och introducera tillgangliga

digitala tjanster for brukare.

Oka forstaelsen for det Pabdrjat
gemensamma uppdraget.

Skapa forutsattningar sa att Paborjat
chefer pa alla nivaer ska

kunna stimulera medarbetare

till medledarskap och aktivt
medskapande.

Starka forutsattningarna for Paborjat
lopande dialog och

samverkan med namndens

externa leverantorer.

2024

2024

2024

2023

5(10)
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och skapa
fler jobb

Fokusmal 3:
Uppsala ska
leda
klimatomsta
lIningen

Fokusmal 4:
Uppsala ska
bli tryggare
med jamlika
livsvillkor

foretagsservice med hog
kvalitet.

Nytt uppdrag 2023:
Starka Uppsalas
position som
internationell aktor och
driva utveckling i och
tillsammans med
omvarlden.

Oka takten i
klimatomstallningen for
att minska
vaxthusgasutslappen
och nd malet om ett
klimatneutralt Uppsala
2030 och klimatpositivt
Uppsala senast 2050.
Utveckla kommunens
formaga att forebygga
och bekampa
ungdomsbrottslighet
och kriminalitet.

Fortsatta att utveckla Paborjat
samverkan med brukare,
intresseorganisationer,
fackliga organisationer,
civilsamhallet och andra
berorda parter genom
kontinuerlig dialog,
uppfoljning och
omvarldsbevakning.

Minska namndens
miljopaverkan, med sarskilt
fokus pa etappmalen 2,5 och
6 i kommunens Miljo- och
klimatprogram.

Paborjat

Fortsatt arbete och
samverkan med berorda
parter for att upptacka och
motverka
valfardsbrottslighet.

Paborjat

Starka
funktionsrattsperspektivet i
det brottsforebyggande
arbete i samverkan med
ovriga kommunala aktorer
och polisen.

2025

2023

2023

6(10)

Ett viktigt fokusomrade under ar 2023 rér dialog och
samverkan mellan forvaltning/namnd och civilsamhallet.
Under aret kommer namndens riktlinjer for foreningsbidrag
att revideras i samrad med civilsamhallet. Dartill fortsatter det
gemensamma utvecklingsarbetet avseende formerna for
dialog och samverkan mellan parterna.
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Nytt uppdrag 2023: Genom forstarkt Paborjat 2025 o

Férebygg och bryt kunskapsuppbyggnad UPpndraget samordr:as av KS. Exempel pa aktiviteter som
segregationen och identifiera effektiva insatser pagar/planeras for ar 2023:

skapa forutsattningar for =~ for att framja jamlika i . )

fler bostader med lag livsvillkor samt forebygga och * Fortﬁatt medve.r.kan ! omrad.t.asarbetet | Gottsunda-
boendekostnad. bryta segregation. Valsatra och Granby-Kvarngdrdet.

e Samverkansarbete med stadsbyggnadsforvaltningen
avseende segregation, social hallbarhet samt om
kopplingar och synergier mellan arbetet kring effektiv
och nara vard.

Paskynda integrationen  Stark arbetsplatslarande Paborjat 2024
for en snabbare (APL) och andra former av

etablering av nyanldnda. = larande och utbildning.

Starka arbetet med att Starka och prioritera Paborjat 2023

framja psykisk hélsa och = forebyggande insatser for att

forebygga och hantera motverka ofrivillig ensamhet

Oka psykisk ohalsa. och isolering, samt stodja
efter individens behov.

Genomfor kompetenshdjande
atgarder for att 6ka
medarbetares kunskap om
hot, vald och andra
overgrepp.

Utveckla arbetssatt och
mojliggora tidiga och
forebyggande insatser for att
motverka vald i ndra relation.
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Utveckla samverkan for
att sakerstalla ratt
insatser till barn och
unga i behov av stod.

Nytt uppdrag 2023:
Utveckla kommunens
krisberedskap och det
civila forsvaret i syfte att
starka samhallets
motstandskraft.

Utveckla arbetssatt och tidiga
och forebyggande insatser for
att motverka att aldre
utvecklar ett risk- eller
missbruk.

Utveckla namndens
suicidpreventiva arbete i
enlighet med Vagledningen
till suicidpreventivt arbete
inom Uppsala lans
kommuner.

Tillsammans med
socialnamnden utveckla
metoder och ett gemensamt
arbetssatt for att sakerstalla
ratt insatser till barn och unga
inom myndighetsutovningen.

Paborjat 2023

Fortsatt samarbete med
berorda namnder, inom
ramen for
samverkansuppdraget.
Utveckla arbetet med kris-
och krigsberedskap for starkt
motstandskraft inom
namndens verksamheter.

Pabérjat 2025

8(10)

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att fordela medel till
kommuner i syfte att ge forutsattningar for samtliga
kommuner att analysera vilka behov som finns for att
utveckla och starka kommunernas planering och arbete med
socialtjanstens och den kommunala halso- och sjukvardens
civila forsvar. Utifran detta pagar en samordnad planering
mellan KLK, socialforvaltningen och vard- och
omsorgsforvaltningen for att besluta om vad statsbidraget ska
anvandas till.
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Nytt nimndmal:
Personer med
funktionsnedsattning ska
ges mojlighet att leva ett
aktivt och sjalvstandigt liv

| samverkan med 6vriga
kommunala ndmnder,
civilsamhallet och 6vriga
berérda parter fortsatta
arbetet for full delaktighet.
Genomfoér en Gversyn av
namndens riktlinjer fér och

uppfoéljning av féreningsbidrag.

Paborjat

2024

9(10)

Huvudfokus under 2023 innefattar i ovrigt framfor allt att se
over och utveckla kontinuitetsplaneringen inom namndens
verksamheter.

Arbete med att ta fram en langsiktig planering for den
kommunala sjukvardens och socialtjanstens beredskap pagar
for att sdkerstalla att ordinarie verksamhet kan uppréatthallas
och tillgéng till medicin, dokumentation och andra
noédvandiga omraden kan fortga vid avbrott och stérningar.

Revidering av program och handlingsplan for full delaktighet
pagar och genomfors 2023-2024.

Oversyn av namndens riktlinjer fér och uppféljning av
féreningsbidrag genomfoérs under ar 2023.
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