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Svar pa interpellation ”Brukarrevision for
valfardsutveckling” fran Tobias Smedberg (V)
inlamnad den 20/5 2020

Tobias Smedberg har stillt ett antal fragor om kommunens arbete avseende
brukarrevision inom valfardsverksamhet. Jag har fatt i uppdrag att svara pa fragorna
istallet for Erik Pelling. Jag svarar pa varje fraga for sig:

- Hur ser ansvarigt kommunalrad pa brukarrevision som en méjlighet att utveckla
kvalitet, effektivitet och brukarinflytande i kommunens verksamhet?

Vi ser positivt pa att anvanda brukarrevision som ett av flera olika verktyg for att 6ka
delaktigheten och inflytandet for brukare och for att utvardera och utveckla var
verksamhet. Den basta feedbacken kommer fran brukare sjalva. Det ar de vélfarden ar
till for och sjalvklart ska vi lyssna pa deras synpunkter i utvecklingen av framtidens
valfardsverksamhet. Vi har sen tidigare genomfort brukarrevisioner i olika former inom
framforallt omsorgsforvaltningen och socialforvaltningen. Omsorgsnamnden stodjer
BriU:s verksamhet genom att ge foreningen foreningsstod for del av handledartjanst.
Omsorgsnamnden har tidigare bestallt brukarrevisioner fran BriU avseende
sysselsattningsverksamhet inom socialpsykiarin.

- Avser minoritetsstyret ta initiativ till att genomfora fler brukarrevisioner?

Ja. Men det kan ske i olika former. Behdver inte nodvandigtvis vara genom BRiU, dven
om det ocksa kan ske. Det viktigaste ar att 6ka delaktigheten och inflytandet for
brukare i utvecklingen av valfardsverksamheten.

- Vilka verksamheter finner minoritetsstyret i sadant fall sdrskilt intressanta att
genomfora brukarrevision inom?

Relevant valfardsverksamhet som faller under framforallt omsorgsnamndens,
socialndmndens och dldrendmndens ansvarsomraden.

- Nar kommer brukarrevisioner att bestillas i det fall minoritetsstyret avser
genomfora brukarrevisioner?

N&r det uppstar ett behov av utvardering av insatser i respektive namnd framover
under mandatperioden.
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