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Kommunstyrelsen

Ny upphandlingspolicy med riktlinjer och tillampningsanvisningar

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

att faststélla upphandlingspolicy enligt bilaga 1.
Under forutsattning av beslut enligt ovan foreslas kommunstyrelsen att for egen del besluta
att faststélla riktlinjer enligt bilaga 2 samt

att uppdra till kommunledningskontoret att utarbeta forslag till &ndrad delegationsordning i
enlighet med vad som s&gs om inkdpscentraler i foredragningen.

Arendet
Kommunens nuvarande upphandlingspolicy antogs den 25 augusti 2008. Policyn reviderades

av fullmaktige den 12 juni 2012 for att anpassas till upphandlingslagstiftningens
bestammelser om beloppsgréanser for direktupphandling. Punkt 5 i géllande policy och punkt
11 i géllande riktlinjerna fick med anledning av detta beslut andrad lydelse. Kommunstyrelsen
har antagit riktlinjer utifran policyn. Nuvarande policy och riktlinjer aterges i bilaga 3.

Den 30 januari 2012 beslutade kommunfullméktige (8 23) att ge kommunstyrelsen i uppdrag
att aterkomma med ett forslag till ny upphandlingspolicy for Uppsala kommun som garanterar
att miljokrav samt att etiska och sociala krav och villkor stélls vid samtliga upphandlingar av
varor, tjanster och entreprenader dar sa ar mojligt och relevant.

Foredragning

Kommunledningskontoret har utarbetat forslag till policy, bilaga 1, och riktlinjer for
upphandlingsverksamheten, bilaga 2. Policyn ska antas av kommunfullmaktige och gélla for
samtliga ndmnder, styrelser och bolag inom kommunkoncernen. Riktlinjerna ska galla for
namnder och styrelser.
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Forslagen har arbetats fram i samrad med de tva upphandlingsenheterna pa
kommunledningskontoret och Teknik & service. Tva workshops™ har hallits under hosten
2012 (8 respektive 26 november). Samtliga kontor och forvaltningar har bjudits in och ett 15-
tal medarbetare deltog. | synnerhet diskuterades naringslivsfragor och fragor kring hallbar
upphandling.

| arendet foreslas att ekonomidirektéren/upphandlingschefen ges bemyndigande att kom-
plettera riktlinjerna med anvisningar som ger véagledning for det praktiska upphandlings-
arbetet. De tillampningsanvisningar som aterfinns i anslutning till forslaget till riktlinjer ska
av den anledningen ses som ett utkast till hur sadana anvisningar kan se ut, deras innehall och
huvudsakliga innebord.

Utgangspunkter

| uppdraget fran kommunstyrelsen formuleras hdga malsattningar om att miljokrav samt
etiska och sociala krav ska stéllas vid upphandlingar. Det kréver en upphandlingspolicy som
tar sikte pa att uppna ett strategiskt och val organiserat upphandlingsarbete. Inriktningsmalet i
IVE 2013-2016, "Kommunal service &r konkurrensutsatt dar sa ar mojligt for att oka
kreativiteten, kvaliteten och effektiviten”, innebér vidare att upphandlingsverksamheten far
bade 6kad omfattning och storre betydelse.

Forslagen ska ge vagledning till hur upphandlingsverksamheten i kommunen kan systema-
tiseras och struktureras och darmed bidra till effektiviseringsvinster for de olika n&mnderna
samt att kommunens samlade kostnader for inkdp av varor, tjanster och entreprenader
minskar. Vidare anges fardriktningen for hur upphandlingsverksamheten ska bedrivas for att
sakerstalla att kommunen tillhandahaller upphandlad service och tjanster av hog kvalitet
samtidigt som vi tar ansvar for social utveckling och minskad miljopaverkan.

Uppsala kommuns upphandlingar ska genomforas i enlighet med upphandlingsreglerna och
annan relevant lagstiftning. De ska ske réttssakert och med den kompetens och de resurser
som sékerstéller att de resulterar i de bast ekonomiska resultaten samtidigt som det framjar en
hallbar utveckling. Marknadens aktorer ska uppleva kommunen som en enad attraktiv kund
och det ska inte upplevas som krangligt eller byrakratiskt att lamna anbud. Detsamma ska
gélla avseende de kommunala bolagen eftersom de utgdr en vésentlig del av Uppsala
kommuns samhéllsbyggande och bidrar till utbudet av kommunal service.

Kommunens upphandlingsverksamhet ska vidare bedrivas pa ett sadant sétt att riskerna for
sanktioner (upphandlingsskadeavgift), skadestandsansprak eller ett 6kat antal dverprévningar
minimeras. Upphandlingsskadeavgift kan uppga till 10 miljoner kronor.

Utifran de ovan relaterade utgangspunkterna foreslas en ny Upphandlingspolicy med
tillhérande Riktlinjer for upphandlingsverksamheten i Uppsala kommun. Forslaget innebér
ocksa att s k Tillampningsanvisningar ska tas fram.

Forslagen har, dar sa varit mgjligt, tagit hansyn till de kommande forandringar av
upphandlingslagstiftningen och nationellt upphandlingsarbete som kan véntas de narmaste
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aren. Forandringar vantas med anledning av forslag fran Upphandlingsutredningen 2010 som
lamnat sitt slutbetdnkande den 5 mars 2013 (SOU 2013:12) och med anledning av nya EU-
gemensamma upphandlingsdirektiv dar beslut i EUparlamentet har tagits.

Vilka berors av policyn?
I IVE 2013-2016 anges i kapitel 8 att de av kommunfullméktige beslutade policyer omfattar

samtliga kommunens ndmnder och bolag. Kommunens bolag ska darmed félja upphandlings-
policyn, men &r inte skyldiga att tillampa tillhérande riktlinjer. Vissa delar i riktlinjerna beror
emellertid de kommunala bolagen och stiftelserna. Detta bér uppmarksammas och aterspeglas
i bolagsspecifika riktlinjer eller motsvarande. Nagra av kommunens bolag har idag utarbetat
egna riktlinjer for upphandling.

Nyheter i forslagen

De storsta skillnaderna mot nu gallande policy ar betoningen pa strategiskt upphandlings-
arbete, koncernperspektivet, begreppet inkdpscentral och klargorande av vilka som &r
“upphandlande myndigheter”, upphandlingens roll i arbetet for hallbar utveckling samt
effektiva upphandlings- och avtalsprocesser. Nedan beskrivs nagra av nyheterna mer utforligt.

Koncernperspektivet: En nyhet i riktlinjerna &r att koncerngemensamma ramavtal ska ingas
dar sa ar lampligt for att uppna effektivitet och ekonomisk hushallning inom koncernen.
Dessa ramavtal upphandlas av kommunens centrala upphandlingsfunktion (inkdpscentral) och
ska kunna tillampas av saval kommunen som samtliga bolag och stiftelser. Inriktningen ar att
kommunens ndmnder &r skyldiga att anvanda dessa ramavtal, medan bolagen anges som
avropsberattigade, men utan skyldighet att anvanda dem. Dér nagot koncernintresse inte kan
identifieras ingas ramavtal som endast ar tillampliga for kommunen, dvs. kommungemen-
samma ramavtal, eller andra typer avtal eller kontrakt beroende pa d&ndamalet.

Ink6pscentral: | forslagen anvands begreppet “inkdpscentral”. Begreppet &ar helt nytt i
forhallande till nuvarande policy. Inkopscentraler ar reglerat i LOU, lagen om offentlig
upphandling (2 kap 9a8, 4 kap 22 §) och sager bland annat att en inkdpscentral &r en
upphandlande myndighet som ingar ramavtal for andra upphandlande myndigheter eller
medverkar som ombud. Rollen som inkdpscentral ar aktuell d@ kommunen genomfor
upphandlingar at sina bolag och stiftelser och inom ramen for samverkan inom UPPSAM och
med Knivsta kommun. Uppsala kommun och Knivsta kommun har sedan ar 2003
samverkansavtal géallande upphandlingar. Enligt det senaste ingaende avtalet med Knivsta
kommun (KSN-2012-1305) fungerar Uppsala kommun som inképscentral och Knivsta
kommun kan avropa fran de ramavtal som Uppsala kommun ingar i eget namn.

Det finns ett antal centrala inkdpscentraler i landet. Kommunen kan efter eget beslut delta i
upphandlingar som genomfors av dessa eller ansluta sig till avtal som ingatts av en inkGps-
central. Det foreslas i upphandlingspolicyn att upphandlingschefen tar beslut kring deltagande
i samordnade upphandlingar pa nationell och regional niva samt att ge anstélld i inkopscentral
fullmakt att fatta tilldelningsbeslut. Detta kréver for att genomféras andring av delegations-
ordningen.
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Upphandlande myndigheter: Kommunen &r en egen upphandlande myndighet, men varje
namnd kan utgdra en egen upphandlande myndighet. Detta géller om ndmnden t ex har egen
budget, fattar egna upphandlingsbeslut, tecknar egna upphandlingskontrakt och berdknar egna
troskelvarden. | de fall fler &n en ndmnd har behov av viss vara eller tjanst blir behovet
kommungemensamt och ett kommungemensamt ramavtal eller kontrakt bestammer bade
kontraktsvarde och upphandlingsform. De kommunala bolagen &r var och en egna upphand-
lande myndigheter.

Begreppet "upphandlande myndighet”, i synnerhet i samband med fragestallningar kring
beloppsgranser for direktupphandlingar, har utretts av Upphandlingsutredningen 2010 som
lamnat sitt slutbetdnkande den 5 mars 2013 (SOU 2013:12). Upphandlingsutredningen har
lamnat ett flertal forslag som for narvarande ar foremal for beredning i regeringskansliet
tillsammans med foreberedelser infor nya upphandlingsdirektiv som véntas beslutas under
varen 2013.

Upphandling och hallbar utveckling

Fullméktiges beslut att miljokrav och etiska och sociala krav ska stéllas har inforts i forslaget
till ny upphandlingspolicy framférallt i avsnitten rubricerade "upphandling och hallbar
utveckling”. Innebdrden av begreppet "hallbarhet” ar emellertid integrerade i de flesta andra
avsnitt eftersom de inte ska betraktas som isolerade fragestéllningar och begreppet har olika
betydelse i olika sammanhang. Kommunens egna malsattningar, sasom de har uttryckts i olika
styrdokument, utgor utgangspunkt for vilka hansynstaganden som ska tas i en upphandling.

Policyn som den utformats &r ett verktyg for att na de mal som uttrycks i faststallda program.
Arbetet med policyn har skett i samspel med de funktioner som svarar for milj6- och
klimatfragor.

Implementering och organisation
Utgangspunkten &r att Uppsala kommun som upphandlande myndighet genomfor sina

upphandlingar rattssdkert med huvudsakligen egna resurser for att tillvarata erfarenhet,
kontinuitet och kunskap genom hela upphandlingsprocessen. Samverkan med andra
kommuner eller med nationella inkdpscentraler sker for samordning av upphandlingar vilket
leder till effektivisering, volymfordelar och erfarenhetsutbyten.

En upphandlingspolicy behover, for att savél accepteras och fullt ut tillampas av de olika
namnderna i Uppsala kommun, vara vél forankrad med dem som berérs. En implementering
av upphandlingspolicyn, med tillhérande riktlinjer och upprattade anvisningar, behdver ske
systematiskt for att bygga upp kompetensen och stérka ndmndernas upphandlingsverksamhet.
En effektiv och samordnande upphandlingsorganisation kan identifiera ndmndernas behov i
ett helhetsperspektiv och tillgodose dessa genom att utga fran dnskade funktioner och efter-
fragad kvalitet. Vidare kan kostnaderna for kommunens upphandlingar och totala inkép
minskas och hallbarhetsaspekterna kan bli tillgodosedda pa basta satt. Direktupphandlingar,
fornyad konkurrensutséttning och bestallningar fran ramavtal behover kanaliseras till farre
medarbetare och systemen utvecklas och forfinas for att sékerstélla avtalstrohet.
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Nuvarande upphandlingsorganisation

Idag fungerar kommunledningskontoret som central upphandlingsfunktion och ger strategiskt
stod till hela kommunen samt till de kommunala bolagen. Kommunledningskontoret har i sin
tur gett uppdrag till Teknik & service att upprétta en ramavtalsfunktion fér varuanskaffning i
enlighet med kommunstyrelsens beslut den 24 november 2005 (KSN-2004-0415). Vidare
genomfors den storsta delen av byggentreprenadupphandlingar av kontoret for samhéllsut-
veckling. Fran och med oktober 2013 tillhandahaller kommunledningskontoret sérskilt stod
for dessa upphandlingar.

Kommunens namnder kan agera som sjalvstandiga upphandlande myndigheter och kan inga
avtal som ar avsedda for endast en viss ndmnds verksambhet. | regel genomfors dessa upp-
handlingar av kommunledningskontoret pa uppdrag av namnd. Kommunens bolag utgor pa
samma satt sjalvstandiga upphandlande myndigheter och kan inga avtal som ar avsedda for
endast ett visst bolags verksamhet. Utifran ett koncernperspektiv och av effektivitetsskal bor
emellertid upphandlingsverksamheten samordnas i storsta mojliga utstrackning och forslagen
till ny upphandlingspolicy och riktlinjer ska ses mot den bakgrunden.

Uppfoljning

En upphandlingspolicy med héga malsattningar for innovativt tankande och miljomassigt och
socialt ansvarstagande innebér att kraven pa kontroller under upphandlingsprocessen och att
folja upp ingangna avtal okar. Enligt upphandlingsreglerna och domar fran EU-domstolen
strider det mot framférallt likabehandlingsprincipen att inte genomféra uppfoljningar, nagot
som betonas av regeringen i forarbetena till LOU. Uppféljningsarbetet behdver darfor
systematiseras och utvecklas.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Jan Malmberg
stadsdirektor ekonomidirektor
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%UPPK(?MM!JN KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handl&ggare Datum Diarienummer

Charlotta Frenander 2013-12-11 KSN-2013-0711

Upphandlingspolicy for Uppsala
kommun med bolag

Antagen av kommunfullméktige den xx xx 2013.

Omfattning

Denna policy omfattar all upphandling och all anvandning av ingangna avtal for varor,
tjanster och byggentreprenader och galler for hela Uppsala kommun som koncern, dvs.
for samtliga ndmnder, kommunala bolag och stiftelser.

Till denna policy hér riktlinjer som beskriver hur upphandlingsverksamheten och
avtalsarbetet genomfors i kommunen. De kommunala bolagen och stiftelserna ska
anta egna riktlinjer.

Uppsala kommuns upphandlingar

- Leder till ekonomisk hushallning

- Ar réattsakra och kannetecknas av avtalstrohet

- Bidrar till ansvarsfullt resursutnyttjande och en hallbar utveckling
- Har medborgar- och brukarperspektiv

- Stdjer andra av fullmaktige antagna styrdokument

Upphandlingsverksamheten kénnetecknas av
- Effektiva upphandlingsprocesser

- Effektiva avtals- och bestéllarstod

- Resurser, kompetens och samverkan
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Ett effektivt och strategiskt upphandlingsarbete ar ett verktyg for att uppfylla
kommunens mal for ekonomisk hushallning. Upphandlingar genomfors i enlighet med
upphandlingslagstiftningen och leder till fér kommunen val fungerande avtal for varor,
tjanster och byggentreprenader med hog kvalitet till 1agsta mojliga kostnad.

Kommunen &r en bra och attraktiv kund, foretagen stimuleras att Iamna anbud pa de
varor, tjanster och byggentreprenader som kommunen efterfragar och det ar varken
komplicerat eller tidskravande att lamna anbud. Dar sa ar mojligt delas upphandlingar
upp i omraden, kategorier, produktgrupper eller motsvarande for att uppna bésta
mojliga konkurrens.

Upphandlingsarbetet varnar en sund och god konkurrens samt ger alla féretag och
foretag verksamma inom den sociala ekonomin forutséattningar att delta i
upphandlingar. Systematisk uppféljning sékerstéller att leverantorer till kommunen
dels uppfyller de avtalade villkoren dels fullgér sina skyldigheter till samhallet
avseende skatt och socialforsakringsavgifter.

Uppsala kommun som koncern har ett enhetligt och affarsmassigt forhallningssatt mot
marknaden. Konkurrensneutralitet rader dar interna och externa aktorer behandlas lika.

Kommunen ingar kommungemensamma ramavtal som géller for samtliga namnder
och koncerngemensamma ramavtal som galler for bade kommunen, de kommunala
bolagen och stiftelser. Samtliga medarbetare ar skyldiga att k&nna till och anvanda
gallande ramavtal. Avrop fran ramavtal sker effektivt av kunniga bestéllare och
kannetecknas av avtalstrohet.

Kommunen och de kommunala bolagen har val insatta kravstéllare, kompetens och
tillrackliga resurser som leder till att val analyserade behov med tydligt medborgar-
och brukarfokus ligger till grund for all upphandling.

Upphandling och hallbar utveckling

Uppsala kommun medverkar till en langsiktigt hallbar utveckling genom ansvarsfulla
och medvetna upphandlingar (hallbar upphandling). Upphandlingsarbetet anvands
strategiskt for att bidra till social utveckling, miljo- och klimatdriven affarsutveckling
och en etiskt hallbar produktion av varor och tjanster.

Tillsammans med sina leverantorer tar kommunen ett samhallsansvar. Leverantorer av
saval varor som tjanster och byggentreprenader bidrar till att kommunens miljé- och
klimatmal kan uppnas, de framjar goda arbetsvillkor och jamstélldhet i arbetslivet, de
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foljer arbetsmarknadens villkor och/eller kollektivavtal samt motarbetar
diskriminering och korruption.

De varor som levereras till kommunen har hogsta méjliga miljoprestanda, hogsta
mojliga respekt for djurvalfard och ar producerade under arbetsférhallanden som
respekterar ménskliga rattigheter och som minst lever upp till bestimmelser enligt
Internationella arbetstagarorganisationens (ILO) k&rnkonventioner.

Uppsala kommun framjar innovationer for att moéta framtida utmaningar inom valfard,
miljo samt tillvaxt och stéller krav pa langsiktigt hallbara l6sningar.



Bilaga 2

%UPPK(?I%!JN KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handl&ggare Datum Diarienummer

Charlotta Frenander 2013-12-12 KSN-2013-0711

Riktlinjer for upphandling
i Uppsala kommun
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Utgangspunkter

Uppsala kommuns upphandlingar

- Leder till ekonomisk hushallning

- Ar rattsakra och kannetecknas av avtalstrohet

- Har medborgar- och brukarperspektiv

- Stodjer andra av fullmaktige antagna styrdokument

- Bidrar till ansvarsfullt resursutnyttjande och en hallbar utveckling

Upphandlingsverksamheten kénnetecknas av
- Effektiva upphandlingsprocesser

- Effektiva avtals- och bestéllarstod

- Resurser, kompetens och samverkan

Kommunfullmé&ktige antog den xx xx 2014 Upphandlingspolicy fér Uppsala kommun.
Dessa riktlinjer konkretiserar denna policy och galler for hela Uppsala kommun, dvs.
samtliga namnder och styrelser. For de kommunala bolagen och stiftelserna® finns
motsvarande information i riktlinjer uppréattade av varje bolag/stiftelse.

Samtliga medarbetare i kommunen och de kommunala bolagen &r delaktiga i att
upphandlingspolicyn efterlevs och ar skyldiga att kanna till och anvédnda de kommun-
respektive koncerngemensamma ramavtal som upprattas.

Riktlinjerna kompletteras med tillampningsanvisningar som finns publicerade pa
Insidan. Anvisningarna ger praktisk vagledning for hur kommunen ska arbeta for att
uppna malen i upphandlingspolicyn och arbeta enligt riktlinjerna och vilka hjalpmedel
och mallar som finns samt vilka styrdokument som ar aktuella for
upphandlingsverksamheten. Inriktningen &r att avrop och bestéllningar i allt hdgre
utstrackning sker genom ett elektroniskt avtalsstod med bestallnings- och
faktureringsrutiner (Agresso inkopsstod ). Som ytterligare stod finns ett elektroniskt
upphandlingssystem (Kommers eL.ite) for genomforande av upphandlingar och
avtalsregistrering.

Tillampningsanvisningarna beslutas av ekonomidirektor/upphandlingschef.

! | riktlinjerna innefattas &ven stiftelserna i de kommunala bolagen
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Det strategiska upphandlingsarbetet

Utgangspunkter

All upphandling som genomfors av Uppsala kommun sker enligt lagen (2007: 1091) om
offentlig upphandling (LOU) med tillhérande forordningar och annan relevant lagstiftning.

LOU galler for all upphandling med ett fatal i lagen angivna undantag. Alla undantag ska
tillampas restriktivt av kommunen och i enlighet med géallande rattspraxis.

Upphandlingsarbetet i kommunen anvands strategiskt for att bidra till att kommunens
inriktningsmal uppfylls, vélfarden utvecklas och for att medborgarnas behov tillgodoses inom
respektive namnds ansvarsomrade. Uppsala kommun erhaller varor, tjanster och
entreprenader med avtalad funktion och hdgsta mojliga kvalitet till den mest fordelaktiga
totalkostnaden fran ansvarstagande leverantorer.

Organisation och ansvar

Uppsala kommun &r en upphandlande myndighet och ingar avtal som &r avsedda for samtliga
namnder. Kommunens ndmnder kan darutdver agera som sjalvstandiga upphandlande
myndigheter och inga avtal som &r avsedda for endast en viss namnds verksamhet.
Kommunens bolag utgor sjalvstandiga upphandlande myndigheter och ingar avtal som &r
avsedda for endast ett visst bolags verksamhet.

Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret och samordnar styrningen for all
upphandling inom kommunen och koncernen. Kommunstyrelsen méjliggér ndmndernas
konkurrensutsattning, sékerstéller konkurrens och kostnadseffektiva processer. Varje namnd
och kommunalt bolag ansvarar for dess inkdpsbehov och att beslut om att upphandla tas pa
behorig niva.

Kommunstyrelsen samordnar upphandlingsverksamheten och ingar kommungemensamma
ramavtal for varor och tjanster. Kommungemensamma ramavtal omfattar samtliga n&mnder.
Kommunstyrelsen kan darutéver genomféra upphandlingar pa uppdrag at en eller flera
namnder.

Kommunstyrelsen fungerar som en inkdpscentral enligt definition i LOU i forhallande till de
kommunala bolagen. Samtliga bolag omfattas av de koncerngemensamma ramavtal som
kommunen ingar. Kommunstyreslen kan darutéver genomfora upphandling pa uppdrag at
bolag och stiftelser.

Kommunstyrelsen genomfor framforallt upphandlingar av tjanster och driftentreprenader som
en del i ndmndernas konkurrensutsattning. Kommunstyrelsen har i sin tur gett uppdrag till
Styrelsen for Teknik & Service att genomfdra upphandlingar varor.?

2 Nér det i riktlinjerna skrivs "kommunledningskontoret” avses bada enheterna.
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Anskaffningsprocessen — fran behov till leverans

Kommunen som koncern genomfor upphandlingsarbetet utifran en i organisationen forankrad
strategisk process. Processen foljer flodet fran det att ett anskaffningsbehov uppstar,
upphandling genomfors och fram till att efterfragad vara, tjanst eller entreprenad ar bestalld,
levererad och uppféljning genomforts. Kommunen som koncern har faststallda rutiner och
ansvarsfordelning for de olika delarna i processen.

(Bild pa anskaffningsprocessen)

Kompetens och resurser

Alla medarbetare som genomfér upphandlingsarbete, medverkar i arbets- eller
referensgrupper eller avropar fran ramavtal/gor bestéallningar har kompetens och kunskap
samt de tekniska stod/tjanster som krévs for uppgiften. Tillrackligt med resurser finns for att
sékerstalla att upphandlingar genomfors effektivt, inom lagstadgade tidsfrister, med h&nsyn
till kommunens styrdokument och med utgangspunkt i uppdragsgivarnas egen planering.
Specifik sakkunskap finns tillganglig genom samverkan mellan némnder.

Inom kommunen tillhandahalls dversiktlig utbildning i upphandling och inkdp (avrop).

Uppsala kommun deltar i samverkan med Enkdpings, Heby, Habo, Knivsta, Sandvikens,
Tierps samt Osthammars kommun (UPPSAM) for att genomfora upphandlingar . Samarbetet,
som bygger pa reglerna om inkdpscentraler i LOU, ar 6msesidigt och frivilligt och leder till
att kommunerna efter 6verenskommelse genomfor samordnade upphandlingar. Samverkan
ger de medverkande kommunerna nytta genom volymfordelar, att resurser anvands optimalt
och att upphandlings- och inkdpsarbetet utvecklas.

Genomfdra upphandlingar
Planering

Berdrda uppdragsnamnder faststéller arligen en uppdragsplan/konkurrensplan som ligger till
grund for deras avtal med produktionsstyrelse eller for konkurrensutsattning dar externa och
interna leverantorer bjuds in till upphandling. Uppdragsplanerna/konkurrensplanerna ligger
till grund for kommunledningskontorets planering av kommande upphandlingsarbete och
genomgang av planerna sker regelbundet tillsammans med respektive namnd.

Kommunledningskontoret far information i god tid om vilka 6vriga upphandlingar som,
utdver de som anges i uppdragsplanerna, ar aktuella for namnderna. Kommande
upphandlingar planeras langsiktigt for att sakerstalla att forfragningsunderlagen ar
genomarbetade, att lagstadgade tidsfrister halls och att det finns forberedelse- eller
instéllelsetid for nya leverantérer. En upphandling avseende en driftentreprenad bor ha minst
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nio (9) manaders framforhallning innan planerad avtalsstart for att upphandlingen ska kunna
genomforas pa korrekt och basta sétt for det behov som finns i verksamheten.

Varje ndmnd utser en “upphandlingssamordnare” som ansvarar for att ndmndens
upphandlingar samordnas och att upphandlingsuppdrag l&mnas till kommunledningskontoret.

Kommunstyrelsen samordnar upphandlingar som tillgodoser samma eller liknande behov for
att uppna effektivitetsvinster, minska kostnader och uppna en tydlighet mot marknaden. De
kommunala bolagens anskaffningsbehov samordnas ocksa dar sa ar fordelaktigt oavsett om
upphandlingen avser ramavtal eller kontrakt.

Upphandlingsuppdrag fran namnd (och bolag) till kommunledningskontoret sker genom ett
”upphandlingsanmodan”. En korrekt upphandlingsanmodan innebér samtidigt en
“upphandlingsgaranti” att en upphandling paborjas inom tre (3) manader.

En Oversikt av planerade upphandlingar publiceras pa Insidan. Publicering sker &ven pa
kommunens externa webbplats sa att leverantorer och medborgare far ta del av informationen
forutsatt att sekretess eller andra restriktioner inte begransar 6ppenheten.

Att genomféra upphandlingar strategiskt

Behovsanalys och kdnnedom om vad marknaden kan erbjuda ar viktiga pusselbitar for att fa
ett bra resultat av en upphandling. Det &r varje namnd respektive bolags ansvar att kartldgga
behov och ha kunskap om hur marknaden ser ut.

Kommunen anvéander de mojligheter som finns till samrad och dialog med marknadens
aktorer infor en upphandling. Inom upphandlingsreglernas ramverk ar det kommunens
ambition att fa hog narvaro av lokala féretag som leverantérer och utforare.

Kommunen och de kommunala bolagen har val insatta kravstéllare och kunniga bestéllare.
Medborgare — och brukarfokus och vél analyserade behov ligger till grund for all
upphandling.

Kommunens ndmnder samverkar for att utveckla det strategiska upphandlingsarbetet och dra
nytta av skilda kompetenser och gemensamma resurser.

Effektiva upphandlingssystem

Kommunen genomfor sina upphandlingar effektivt och med helt elektroniska metoder i
storsta mojliga utstrackning. Det upphandlingssystem som anvands (Kommers e-Lite) ar
kommungemensamt och till dvervagande del d&ven koncerngemensamt. Systemet anvands av
samtliga upphandlare samt av de medarbetare i kommunen och bolagen som gor
direktupphandlingar och fornyade konkurrensutsattningar.

Innovationsvanliga upphandlingar

Uppsala kommun framjar innovationer for att maéta framtida utmaningar inom vélfard och
tillvaxt och efterfragar langsiktigt hallbara losningar. Genom att bland annat anvéanda
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innovationsvanliga upphandlingar kan kommunen frdmja innovationer, ny teknik och nya
I6sningar.

Utvarderingsmodeller vid upphandling

De utvarderingsmodeller som anvands vid kommunens upphandlingar &r uppréattade sa att de
sékerstéller korrekta utfall och leder till ett rattvisande resultat vid tilldelning av kontrakt eller
ingaende av ramavtal.

Utvarderingsgrunden "lagst pris” &r inte det samma som “billigast mojliga™ da varor och
leverantdrer forst maste uppfylla de “ska-krav” som stallts fore det att priset avgor. ”Lagst
pris” ar lamplig att anvanda da det ska séakerstéllas att en viss kvalitetsniva ska uppnas och
utvarderingen kan innehalla bl a livscykelkostnader, LCC, dvs. alla kostnader som omfattas
av inkopet, driften och avvecklingen ska inga i berdakningen.

Vid utvérderingar av anbud med utvarderingsgrunden “det ekonomiskt mest foérdelaktiga”
varderas kriteriet pris tillsammans med andra faktorer som ger ett mervarde utover
obligatoriska "ska-krav” sdsom leveranstid, miljoegenskaper, funktionalitet, kvalitet och
erfarenhet och kompetens.

Sa kallade absoluta utvarderingsmodeller eller mervardesmodeller (dar t ex kvalitet mats i
monetéara varden) 6vervags alltid da utvarderingsgrunden “det ekonomiskt mest fordelaktiga”
tillampas.

Kommunens erséttningsformer ar avvéagda och olika former anvands vid bland annat
driftentreprenader. Fasta ersattningar med rorliga eller malrelaterade/incitamentbaserade
inslag 6vervags for att stimulera till 6kad kvalitet.

Valfrihet

Okad mangfald och medborgarnas majlighet till valfrinet i den kommunala servicen
tillgodoses genom den offentliga upphandlingen. Lagen om valfrihet, LOV, erbjuder ett
komplement till upphandling inom vissa omraden medan LOU:s regler om ramavtal har
begransade maojligheter att tillgodose medborgarnas valfrihet. Fordndringar vantas i LOU och
nya EU-gemensamma upphandlingsdirektiv som battre kan tillgodose eget val och brukares
sarskilda behov vid upphandlingar av ramavtal. Nér sadana forandringar sker ska kommunen
alltid prova att genomféra upphandlingar som ger mgjlighet till valfrihet.

Tjanstekoncessioner

Tjanstekoncessioner tilldelas i de fall en koncession &r den lampligaste formen for att uppfylla
kommunens behov och malsattningar. De specifika forutsattningar som karaktéariserar en
tjanstekoncession ar uppfyllda dvs att den ekonomiska risken dverforts pa
koncessionsinnehavaren samt att ersattningen for tjansten inte bara kommer fran kommunen.

Sekretess under upphandlingsarbetet
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Under upphandlingsarbetet galler absolut sekretess. Tydliga rutiner finns hos ndmnderna for
hantering av upphandlingssekretess och medarbetare som deltar i upphandlingsarbetet ar
insatta i att sekretess rader fram tills tilldelningsbeslut expedierats. Ingen information far
spridas obehdrigen.

Upphandling och hallbar utveckling

Ur policy

Uppsala kommun medverkar till en langsiktigt hallbar utveckling genom ansvarsfulla
och medvetna upphandlingar (hallbar upphandling). Upphandlingsarbetet anvands
strategiskt for att bidra till social utveckling, miljo- och klimatdriven affarsutveckling
och en etiskt hallbar produktion av varor och tjanster.

Tillsammans med sina leverantorer tar kommunen ett samhallsansvar. Leverantorer av
saval varor som tjanster och byggentreprenader bidrar till att kommunens miljé- och
klimatmal kan uppnas, de framjar goda arbetsvillkor och jamstélldhet i arbetslivet, de
foljer arbetsmarknadens villkor och/eller kollektivavtal samt motarbetar
diskriminering och korruption.

De varor som levereras till kommunen har hogsta méjliga miljoprestanda, hogsta
mojliga respekt for djurvalfard och ar producerade under arbetsférhallanden som
respekterar ménskliga rattigheter och som minst lever upp till bestimmelser enligt
Internationella arbetstagarorganisationens (ILO) k&rnkonventioner.

Uppsala kommun frdmjar innovationer for att moéta framtida utmaningar inom valfard,
miljo samt tillvaxt och stéller krav pa langsiktigt hallbara l6sningar.

Utgangspunkter

Kommunens upphandlingsarbete utgar fran intentionerna i relevanta, av fullmaktige antagna
styrdokument, och innehaller miljoméssiga och sociala hansynstaganden. Krav pa
miljohénsyn/etiska hansyn vid upphandlingar ska anvandas dar det fungerar som ett medel for
att minska eller forebygga miljopaverkan, framjar en giftfri miljo, har hogsta mojliga respekt
for djurvalfard eller framjar miljdanpassade lésningar.

Krav pa sociala hansyn anvands som medel for social utveckling sasom tillganglighet,
jamstalldhet och atgarder mot arbetsloshet samt for att verka for bra arbetsforhallanden for
dem som producerar eller levererar varor och tjanster till kommunen.
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Kommunens samlade kompetens och resurser anvands for att arbeta med hallbar upphandling,
identifierar och arbetar med att utveckla metoder och strategier samt deltar i
upphandlingsarbete. En eller flera samordnare for hallbar upphandling finns i kommunen.

Miljéhansyn

Upphandlingsarbetet ska ske i enlighet med policy for hallbar utveckling®, ekologiskt ramverk
for program och planer® samt miljo- och klimatprogrammet 2014-2023.°

De leverantorer som tillhandahaller service och tjanster ska utféra det med hansyn till miljon.
Proaktivt miljoarbete och utveckling av ny miljoanpassad teknik ska framjas dar sa ar mojligt.

Upphandlingar analyseras utifran deras mojlighet att bidra till miljonytta och vilka av
kommunens miljomal som berdrs. Upphandlingar utformas sa att dessa kan bidra till att
minska eller forebygga miljopaverkan eller utveckla miljéanpassningen inom det aktuella
omradet inom avtalsperioden.

Livsmedel som levereras till kommunen ska vara ekologiskt producerade i enlighet med
kommunens malsattning och sa langt det ar mojligt vara producerade i enlighet med hogt
stéllda krav avseende djurvalfard och etiska hénsyn.

Som stod i kommunens arbete med hallbar upphandling ska nationella tillgangliga
vagledningar och kriterier for olika varor och tjanster anvands for att stalla krav pa
miljohansyn, djurvalfard och sociala/etiska hansyn. Om olika nivaer finns for de foreslagna
kriterierna ska de hogre nivaerna dvervagas med malsattningen att kostnaderna forblir
acceptabla och att en tillrackligt god konkurrens kan uppratthallas.

Hur upphandlingen genomfors paverkar mojligheterna att ta miljohansyn. En bedomning ska
alltid goras av de olika upphandlingsforfaranden eller de utvarderingsmodeller finns att
tillampa enligt LOU varvid den metod valjs som ger bast mojlighet till att ta miljohansyn.

Samordnade varuleveranser utvecklas och nyttjas dar sa ar mojligt for att effektivisera och
minska kostnader och miljépaverkan. Bestéllarstod utvecklas med fokus pa anvandarvanliga
och enkla rutiner for avrop och bestallningar.

Sociala hansyn

Upphandlingsarbetet sker i enlighet med policy for hallbar utveckling®. Infér en upphandling
beddms vilka sociala/etiska och arbetsrattsliga faktorer som ar aktuella i samband med
upphandlingen och under avtalstiden.

Upphandlingsomradet analyseras utifran dess méjlighet att bidra till social utveckling och
vilka av kommunens mal inom det sociala omradet som berdrs. Upphandlingar utformas sa att

* IVE 2014-2017 kap 5

* Forslag vantas antas XX
> Forslag véntas antas xx
® IVE 2014-2017 kap 5
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dessa kan bidra till att framja social utveckling inom det aktuella omradet inom den aktuella
avtalsperioden. Det upphandlingsforfarande eller de utvarderingsmodeller véljs som ger bést
mojlighet for socialt hdnsynstagande.

Utgangspunkterna ar féljande:

1.

Kommunens leverantdrer som tillhandahaller service och tjanster till medborgarna ska
utfora det pa ett jamstallt satt och forutsattningarna ska vara lika for alla kon. Nagon
diskriminering pa grund av kén, konsidentitet eller kénsuttryck etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, alder eller sexuell laggning
far inte forekomma i leverantérernas verksamhet.

Samtliga anvandares behov ska tillgodoses genom att tillganglighetskrav stalls vid
upphandlingar och langtidsarbetslosa eller personer med funktionsnedsattning far
sysselséattning.

Kommunens leverantorer foljer arbetsmarknadens villkor och minst de villkor som
motsvarar tillampliga delar i kollektivavtal for aktuell bransch. Kommunen
sakerstaller ocksa att kollektivavtalsbestamda minimiloner och vissa andra i lag
bestdmda villkor efterlevs vid utforande av ett offentligt kontrakt i samband med
utstationeringssituationer.

Kommunen anvénder de mojligheter som ges enligt upphandlingslagstiftningen for att
sékerstalla att varor som levereras till kommunen eller varor som &r framstallda for
kommunens rakning ar producerade under forhallanden som &r forenliga med
tillamplig lagstiftning i tillverkningslandet samt internationella konventioner
(Internationella arbetstagarorganisationens (ILO) k&rnkonventioner) och forklaringar
som uttrycks i Forenta Nationernas Global Compact avseende manskliga réttigheter,
arbetsvillkor, miljo och korruption.

Foretag verksamma inom den sociala ekonomin har mojlighet att delta i kommunens
upphandlingar pa samma villkor som 6vriga anbudsgivare och det ska varken vara
komplicerat eller tidskrdvande att lamna anbud. Kommunen samverkar med den
ideella sektorn/idéburna organisationer som kan tillhandahalla komplement till
offentliga sociala tjanster.

Foretagen ska goda ha mojlighet att delta i kommunens upphandlingar

Upphandlingsarbetet véarnar en sund och god konkurrens.

Kommunen &r en bra och attraktiv kund, foretagen stimuleras att lamna anbud pa de varor,
tjanster och byggentreprenader som kommunen efterfragar och det ar varken komplicerat eller
tidskréavande att lamna anbud.
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Upphandlingar delas upp i omraden, kategorier, produktgrupper eller motsvarande for att ge
foretag med olika inriktning och storlek mojlighet att delta och for att uppna basta mojliga
konkurrens. Genom att anvanda sarskilda kontraktsvillkor kan kommunen och
antagen/antagna leverantorer samverka for att uppna kommunens malsattningar inom bland
annat miljdomradet och det sociala omradet.

Avtal for kommunen och dess namnder

Kommungemensamma ramavtal ingas av kommunens centrala upphandlingsfunktion.
Kommungemensamma ramavtal ingas alltid dar sa ar mojligt och dessa ramavtal géller for
samtliga ndmnder. Kommunens medarbetare &r skyldiga att kénna till och utnyttja dessa
ramavtal och darmed sékerstélla en htg avtalstrohet.

Namndspecifika kontrakt/ramavtal ingas nar anskaffningsbehovet endast ar relevant for en
enda namnds verksamhet. Respektive namnd fattar beslut och ingar kontrakt/ramavtal.

Avtal for koncernen Uppsala kommun

Koncerngemensamma ramavtal ingas av kommunens centrala upphandlingsfunktion i
egenskap av inkopscentral. Kommunen fungerar som en inkopscentral i forhallande till de
kommunala bolagen. Koncerngemensamma ramavtal ingas alltid dér sa ar mojligt och
samtliga kommunala bolag och stiftelser ar berattigade att avropa fran dessa avtal. Bolagens
och stiftelsernas medarbetare ar skyldiga att kanna till och anvénda dessa ramavtal.

Avtalsdatabas (Kommers Avtal)

Samtliga avtal och kontrakt som kommunen (saval gemensamma som namndspecifika) och
bolagen ingar ska laggas in i Kommers Avtal och aterfinns via Insidan.

Kommunens ramavtal publiceras 6ppet och finns tillgangliga for kommunens och bolagens
medarbetare.

Utgangspunkten &r att ramavtal ar latta att hitta och det ar latt att gora ratt for de medarbetare
som anvander ramavtalen. Avrop ska ske via portalen Avtalsstod (Agresso inkdpsstod kopplat
till Kommers) eller pa annat angivet sétt enligt aktuellt ramavtal.

For namndspecifika avtal, avtal for endast visst bolag eller avtal som av andra skal inte ska
publiceras Oppet styrs tillgangligheten via behorighet i Kommers Avtal.

Samordnade upphandlingar
Utgangspunkter

Kommunen deltar i samordnade upphandlingar eller ansluter sig till samordnade ramavtal
som genomfors av inkopscentraler pa regional eller nationell niva dar sa bedoms fordelaktigt.
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UPPSAM - samverkan i Uppsala lan

Uppsala kommun deltar i samverkan med Enkopings, Heby, Habo, Knivsta, Sandvikens,
Tierps, Osthammars kommun samt Landstinget i Uppsala lan (inkl HUL) (UPPSAM) for att
genomfora upphandlingar tillsammans med lanets kommuner samt Sandvikens kommun.
Samarbetet, som bygger pa reglerna om inkopscentraler i LOU, ar émsesidigt och frivilligt
och ledr till att kommunerna efter 6verenskommelse genomfor samordnade upphandlingar.
Malsattningen ar att de medverkande kommunerna ska dra nytta av volymfordelar,
effektivisera och anvénda resurser mer optimalt och utveckla upphandlings- och
inkOpsarbetet.

Upphandlingssamverkan med Knivsta kommun

Uppsala kommun och Knivsta kommun har sedan ar 2003 ett samverkansavtal avseende
upphandlingar. Innebdrden av detta avtal ar att Uppsala kommun fungerar som inkdpscentral
och Knivsta kommun kan avropa fran de ramavtal som Uppsala kommun ingar i eget namn.

Delegationsbeslut

Upphandlingschefen fattar tilldelningsbeslut vid upphandling av kommun- eller
koncerngemensamma ramavtal och ingar kommungemensamma/koncerngemensamma
ramavtal /kontrakt. Upphandlingschef beslutar om deltagande i samordnad upphandling som
ska genomforas av inkopscentral, ger fullmakt till (nationell) inkOpscentral att genomféra
upphandling som ombud samt ger fullmakt till anstéalld i inképscentralen att fatta
tilldelningsbeslut.

Direktupphandlingar

Utgangspunkter

Med direktupphandling avses en upphandling utan krav pa att anbud ska ldamnas i viss form
och utan krav pa att upphandlingen annonseras.

Beloppet vid direktupphandling far inte dverstiga 284 000 kronor och ska beraknas pa det
sammanlagda vardet under aret (kalenderar) av direktupphandlingar av varor, tjanster och
entreprenader av samma slag inom samma upphandlande myndighet, dvs. inom en ndmnd
eller inom kommunen/koncernen om behovet &r gemensamt.

For att varna konkurrens och fa basta vérde for pengarna genomfors direktupphandlingar med
en forfragan till minst tre leverantorer.
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Anvanda ramavtal

Avtalstrohet

Kommunen ingar kommun- respektive koncerngemensamma ramavtal for olika varor och
tjanster. Kommunens och bolagens medarbetare ar skyldiga att kdnna till och anvanda
gallande ramavtal for att sakerstalla en hdg avtalstrohet.

Kommunen kannetecknas av en hog grad av avtalstrohet mot ingangna avtal och kontrakt dar
leverantorer har ett hogt fortroende for kommunen.

Varje chef ansvarar for att medarbetarna k&nner till hur kommunens inkdpsbehov tillgodoses,
att ingangna avtal anvands och att medarbetarna har forutsattningar for att skaffa sig kunskap
om kommunens rutiner for upphandling.

Effektiv avtalsanvandning

Kommungemensamma respektive koncerngemensamma ramavtal ar latta att hitta och det ar
latt att gora rétt for de medarbetare som anvander ramavtalen. Samtliga ramavtal finns
tillgangliga via avtalsdatabasen for avrop fran kommunen och kommunala bolag.

Avrop ska ske via portalen Avtalsstod (Kommers/Agresso) eller pa annat angivet satt enligt
aktuellt ramavtal. Olika formuléar eller bestallningsmallar finns beroende pa om ramavtalet ar
uppréattat med en leverantor, ar rangordnat med flera leverantorer eller ska avropas genom en
sa kallad fornyad konkurrensutsattning.

I Avtalsstodet finns en supportfunktion.
Upphandlingssamordnare

Inom varje namnd finns en eller flera utbildade Upphandlingssamordnare. Samordnare har
kunskap om géllande ramavtal och anvéandning av Avtalsstodet. | funktionen ingar att sékra
att namndens behov av varor och tjanster avropas fran gallande ramavtal samt har kontakt
med upphandlingsfunktionerna i de fall det &r aktuellt med upphandling.

Elektroniskt upphandlingssystem

All upphandling sker elektroniskt for att effektivisera upphandlingsprocessen och
administrationen.

Kommunen anvénder ett elektroniskt upphandlingssystem (Kommers eLite) som fungerar for
alla former av upphandling. Annonsering, tillhandhallande av forfragningsunderlag,
anbudsgivning, utvardering och tilldelning genomfors med hjalp av detta system. Ingangna
avtal 1aggs in i en avtalsdatabas (kommers Avtal) och finns tillgangliga for samtliga
medarbetare via Insidan.
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Kommunens elektroniska upphandlingssystem anvénds av upphandlare vid annonserade och
riktade forfragningar. Systemet kan vidare anvandas for marknadsundersokningar och
innehaller leverantorsregister. Ovriga medarbetare kan anvanda systemet vid
direktupphandlingar eller for avrop fran ramavtal genom férnyad konkurrensutsattning.

Effektiv handel och elektroniska inkdpsstdd (e-handel) inférs och utvecklas for att
effektivisera order- och fakturahantering, 6ka avtalstroheten och kvalitetssakra bestallningar.

Uppfoljning av avtal

Ett systematiskt uppfoljningsarbete av ingangna ramavtal och kontrakt sékerstaller att
efterfragad kvalitet och annan prestanda uppnas, att avtalade priser erhalls, att leverantorer
fullgor sina skyldigheter avseende skatter och socialforsakringsavgifter och att de i 6vrigt
lever upp till sina dtaganden enligt ramavtal eller kontrakt.

Ett systematiskt uppfoljningsarbete sékerstaller att medborgare och brukare far den service
som kommunen ska erbjuda och att vard och omsorg ar saker, trygg och svarar mot ratt
behov.

Alla krav, kriterier och villkor som stélls i en upphandling ska kunna féljas upp och
respektive bestéllare av avtalet har tillsammans med upphandlingsfunktionen ansvar for att
uppféljning genomférs. Uppfdljningsarbetet resulterar i inkdpsstatistik och kunskap om
eventuella brister samt innebar en uppfoljning av kommunens avtalstrohet gentemot ingangna
ramavtal och kontrakt.

Medarbetare saval som leverantorer har mojligheter att lamna synpunkter pa hur ingangna
avtal och kontrakt fungerar. Metoder for avtalsuppfoljning ar lattillgangliga och enkla.

”Effektiva avtal” och elektroniska bestallningar utvecklas for att effektivisera
avropsprocessen och minska kostnader for order- och fakturahantering.

Anbud fran egen regi

Upphandlad kommunal verksamhet (egen regi) ska hanteras pa samma satt som externa
utforare vad géller uppféljning av ataganden enligt forfragningsunderlag, anbud och andra
avtalshestammelser. Konkurrensneutralitet rader och oavsett om den upphandlade
verksamheten kommer drivas av externa eller interna utforare ar utgangpunkten att skriftliga
avtal reglerar villkor och ataganden.

| de fall da den egna kommunala verksamheten har lamnat det bésta anbudet kan inte
upphandlingen avslutas med ett upphandlingskontrakt eftersom kommunen inte kan inga avtal
med den egna juridiska personen. Formellt avbryts darfér upphandlingen.
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Ett internavtal med den egna regin upprattas som anger parternas ataganden, rattigheter och
skyldigheter.

Mutor och jav

Leverantorer som ingar avtal med Uppsala kommun medverkar inte i nagon form i
korruption, givande eller tagande av muta, bedréageri eller utpressning.

De medarbetare som deltar i beredning av en upphandling agerar pa ett sadant satt att
fortroendet till dennes opartiskhet inte rubbas eller kan ifragasattas. Kommunens medarbetare
foljer gallande riktlinjer for gavor, representation mm.

| de fall da kommunens egen regi deltar i upphandlingar gors en tydlig atskillnad mellan de
personer som medverkar vid utformning av forfragningsunderlag och de som svarar for
upprattande av anbud.

Den ndmnd, vars verksamhet ska nyttja den vara eller tjanst som ska upphandlas, tar del av
forfragningsunderlag innan offentliggdrande och ocksa av utvarderingsunderlag innan
tilldelningsbeslut fattas. Upphandlingssekretess rader och det maste sakerstallas att principen
om likabehandling uppratthalls och ingen information sprids obehdrigen.
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Reviderad 30 juni 2012 enligt kommunfullmaktiges beslut den 11 juni 2012, nr 123, Hojd
beloppsgrans for direktupphandlingar

Upphandlingspolicy for Uppsala kommun

Det Overgripande syftet med denna upphandlingspolicy &r att minska kommunens samlade
kostnader for kép av varor, byggentreprenader och tjanster. Syftet kan endast uppnas genom
samverkan inom kommunen. All upphandling skall ske inom ramen for lagen (2007:1091) om
offentlig upphandling och lagen (2007:1092) ("LOU”) om upphandling inom omradena vatten,
energi, transporter och posttjanster. Vidare skall upphandling ske sa att negativ klimatpaverkan
och 6vrig negativ miljopaverkan undviks. | vrigt skall relevanta styrdokument beaktas vid varje
enskild upphandling.

Vid upphandling som gors av kommunen géller foljande:

1. All upphandling skall genomféras sa att kommunen far varor och tjanster med ratt
funktion och kvalitet till lagsta mojliga pris eller det ekonomiskt mest fordelaktiga.
Upphandling skall praglas av ett totalkostnadstankande. Med totalkostnadstankande
avses att samtliga kostnader som &r forenliga med kopet av varan/bygg-
entreprenaden/tjansten beaktas.

2. Kommunen skall stréva efter att uppfattas som en bra och attraktiv kund for leverantorer i
syfte att pa lang sikt uppratthalla en god konkurrens och erhalla goda affarsvillkor i sina
upphandlingar.

Vid upphandlingar bor effekten av volymfordelar vagas mot de effekter som en allt
for stor upphandling kan ha pa mindre foretags mojlighet att lagga anbud samt fragan om
hur upphandlingen kan paverka konkurrensen vid kommande upphandlingar.

Det ar viktigt att kommunen i sina upphandlingar stravar efter minskad byrakrati.
Utgangspunkten skall vara att det varken uppfattas som tidskravande eller komplicerat att
delta i kommunens upphandlingar och att inga onodiga uppgifter eller beskrivningar
efterfragas. Detta ar mycket viktigt for att fa med sma och medelstora foretag som
anbudsgivare, foretag som normalt har mycket begrénsade resurser att avsatta for
anbudsskrivande.

3. Ramavtal skall alltid tecknas och anvéndas dar sa ar mojligt. Kommunens medarbetare ar
skyldiga att kénna till och utnyttja de Ramavtal som upprattats. Alla Ramavtal skall finnas
latt tillgangliga pa kommunens interna hemsida.

4. Kommunens upphandlingsfunktion genomfér kommunens samordnade upphandlingar.
Detta sker 1 form av kommungemensamma Ramavtal. Dé&rutver bitrdder/genomfor
upphandlingsfunktionen Specifika upphandlingar pa uppdrag av forvaltningar/kontor.

Upphandlingar skall samordnas nér upphandlingsfunktionen beddmer det som
I6nsamt. Forvaltningar eller kontor, som star infor att genomgora en upphandling, maste



darfor alltid kontakta upphandlingsfunktionen for en beddmning av om det &r ldnsamt
med en gemensam upphandling.

Direktupphandling far endast anvdandas om ramavtal saknas och vérdet av det
upphandlade understiger 15 procent av aktuellt troskelvérde vid upphandling enligt LOU
respektive LUF. (reviderad den 30 juni 2012)

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for all upphandling inom kommunen och
beslutar om riktlinjer for upphandlingsarbetet.

Kommunen &r i sin egenskap av en juridisk person en upphandlande myndighet enligt 1
kap 19 § LOU.




Reviderad 30 juni 2012 enligt kommunfullmaktiges beslut den 11 juni 2012, nr 123, Hojd
beloppsgrans for direktupphandlingar

Riktlinjer for upphandling i Uppsala kommun

Dessa riktlinjer utgér komplement till Upphandlingspolicy fér Uppsala kommun antagna av
Kommunfullméktige.

Uppsala kommun &r totalt sett en mycket stor upphandlare av varor, byggentreprenader och
tjanster. Ca 30 procent av arsbudgeten avser externa kop. Sedan den 1 januari 2008 styrs all
upphandling av lagen (2007:1091) om offentlig upphandling och lagen (2007:1092) om
upphandling inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (gemensamt benamnda
LOU).

LOU galler i praktiken all upphandling, fran den forsta kronan. Nagra fa undantag finns,
exempelvis hyra av lokaler i befintliga byggnader. Fér upphandlingsarbetet géller aven regler i
sekretesslagen, forvaltningslagen, avtalslagen, kdplagen och andra villkorsrattsliga regler.

Gentemot leverantérer &r det av principiell betydelse att Uppsala kommun i sina
upphandlingar upplevs som en och samma organisation, innebérande att krav, villkor och
forhallningssatt ar lika oavsett vem som upphandlar. Ett affarsmassigt genomférande med
forutsdgbarhet och Oppenhet, lika och icke diskriminerande behandling av anbudsgivare och
anbud, krav som star i rimlig proportion till det som skall upphandlas, ar de viktigaste
hornstenarna i de gemenskapsrattliga principerna.

Dessa riktlinjer syftar till ett gemensamt forhallningssatt.

1. All personal som arbetar med upphandling skall ha god k&nnedom om LOU, kommunens
upphandlingspolicy, om férevarande riktlinjer for upphandling och om de i lagstiftningen
gallande regler avseende mutor och bestickning.

2. All upphandling skall planeras i god tid och ske i ndra samverkan mellan utférande
upphandlingsenhet och bestéllande enhet.

3. Varje kontor/forvaltning skall dokumentera vilka som ansvarar for och beslutar om sina
specifika upphandlingar samt informera upphandlingsfunktionen om detta.

4. Anskaffningsbeslut och utformning av kravspecifikationer aligger bestallande enheter enligt
gallande delegationsordning.

5. Upphandling skall ske med utgangspunkt fran gallande lagstiftning och goéras med
utnyttjande av de konkurrensmojligheter som finns och dven i &vrigt genomféras
affarsméssigt.  Anbudsgivare, anbudssokande och anbud skall behandlas utan
ovidkommande hansyn. En forutsattning for att de villkor som uppstalls i samband med en
upphandling skall vara tillitna & att de ar forenliga med grundlaggande



gemenskapsrattsliga principer, t.ex. att de inte &r diskriminerande och att de &r
proportionella i forhallande till behovet.

6. All upphandling skall ske med miljéhansyn i enlighet med KF:s beslut 1997-10-27 § 209.
7. Aterkommande upphandlingar av samma slag skall ske samordnat och vid samma tidpunkt.

8. Alla upphandlingar, med undantag for de som sker genom upphandlingsformen
Direktupphandling, skall i sa god tid som mojligt annonseras pa kommunens hemsida.
Annonsering, som ar obligatorisk enligt LOU, ansvarar den som upphandlar for.

9. For att 6ka mangfalden i anbudsgivningen bor anbudsunderlag, da det ar praktiskt mojligt
och inte medfor okade kostnader fér kommunen, utformas sa att mindre foretag kan tavla
om delar av upphandlingen.

10. 1 de fall en allsidig och bred konkurrens kan ga forlorad p.g.a. att anbud eller ansokningar
av formella skal inte kan provas fullt ut, skall nar sa ar mojligt begaran om fortydligande
eller komplettering enligt 9 kap 8 § LOU goras och en sadan begéaran skall avse samtliga
icke kompletta anbud eller ansékningar.

11. Vid direktupphandlingar som 6verstiger 50 000 kr, skall minst tre tankbara leverantorer
tillfragas. Forfarandet skall dokumenteras pd samma sétt som vid forenklad upphandling
innebérande att det skall framga vilka leverantérer som tillfragats, deras pris och 6vriga
villkor samt skalet till varfor viss anbudsgivare valdes. Férfarande bor avslutas med att ett
skriftligt avtal upprattas och undertecknas av parterna nar Overklagandetiden gatt ut.
(reviderad den 30 juni 2012)

12. Ett urval av gjorda upphandlingar skall efter en viss tid foljas upp med avseende pa att
leverantéren uppfyller i anbudet uppgivna kriterier. Avtalen skall vara utformade sa att
leverantdrer som inte uppfyller i anbudet angivna kriterier begar avtalsbrott.

13. For att uppfylla krav vid upphandling av livsmedel som motiveras av t.ex. folkhalsan och
djurens levnadsmiljo ska Miljostyrningsradets upphandlingskriterier anvandas vid
upphandling. 1 évrigt skall relevanta styrdokument beaktas vid varje enskild upphandling.

Uppfdéljning
Saval upphandlingspolicyn som riktlinjerna foér upphandling skall foljas upp regelbundet.
Kommunledningskontoret ansvarar for att denna uppfdljning gors.

Definitioner

Ramavtal

Avtal som ingas mellan en upphandlande myndighet och en eller flera leverantorer i syfte att
faststéalla samtliga villkor for avrop som gors under en viss period. Med Ramavtal avses saledes
avtal mellan kommunen och en leverantdr om varor/tjanster inom ett omrade samt priser och
ovriga affarsvillkor, som géller under avtalstiden. Efterhand som behov uppstar i organisationen,
kan varorna/tjdnsterna sedan successivt avropas till i forhand éverenskomna villkor genom att



avtalet aberopas hos leverantéren. Finns fler ramavtal inom samma omrade skall avroparen gora
sitt avrop hos den leverantér som medfor att kommunen erhaller varor/tjanster till den lagsta
kostnaden, med héansyn tagen till samtliga omstandigheter, som har med leveransen att gora.
Volymen eller vardet pa avtalet ar berdknat enligt tidigare erfarenheter.

Specifika upphandlingar

Specifika upphandlingar innebar att man genom ett anbudsforfarande gor en sarskild upphandling
av specificerade varor, tjanster eller entreprenader, vid varje anskaffningstillfalle. Specifika
upphandlingar behover endast gdéras om Ramavtal saknas for aktuell vara/tjanst. Denna
upphandlingsmetod &r lamplig for forvaltningsunika upphandlingar.

Direktupphandling

Direktupphandling sker utan krav pa skriftliga anbud och far enligt LOU anvéandas da
inkOpsvardet &r understiger vissa belopp, enligt vissa undantagsbestammelser eller om det finns
synnerliga skal. Undantagsreglerna ar framst tankt for sadana oférutsedda handelser som den
upphandlande myndigheten inte sjalv kunnat rada over, bl.a. ger bradska pa grund av egen
bristande planering inte ratt till direktupphandling. En mojlighet till extra formanliga kop, t.ex.
vid auktion, kan ge ratt till direktupphandling. Upphandlingspolicyn forutsatter att
kommungemensamma ramavtal ska utnyttjas i forsta hand. En upphandling far inte delas upp pa
flera upphandlingar i syfte att komma under beloppsgranserna for direktupphandling.

For kommunens gréns for direktupphandling, se upphandlingspolicyn, punkt 5.

(reviderad den 30 juni 2012)
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