
Sida 1 av 1 

 

 

Interpellation om hur äldreomsorgens arbete med ökade 
språkkunskaper i svenska språket är utformat 

 
 
Region Uppsala har beslutat om att utreda språkkrav för hälso- och sjukvårdspersonal. Goda 
kunskaper i svenska språket är utan tvekan en förutsättning för att kunna utföra arbetet inom 
äldreomsorgen på ett bra och säkert sätt. Att samspelet mellan brukaren och vårdgivaren 
fungerar felfritt är ett grundläggande fundament för en säker vård. Bristande kommunikation, 
oavsett om det är mellan personal och brukare eller personalen sinsemellan, äventyrar de 
äldres säkerhet och välbefinnande. 
 

Vi får titt som tätt höra om missförhållanden på både korttids- och fastboende inom 

äldreboenden. På vissa ställen skrivs det inte avvikelserapporter oavsett hur kraftigt 

något avviker från det inplanerade, på andra ställen görs Lex Maria-anmälningar. 

Många av dessa verkar bottna i otillräckliga kunskaper i det svenska språket. 

Springvikarier berättar om lättnaden att komma till ett boende där man inte behöver 

använda sin tid till att agera som tolk åt övrig personal. Det är skrämmande alla dessa 

historier, och man undrar om det verkligen kan vara så illa att vikarier måste agera 

tolk åt annan vårdpersonal? 

 

Med anledning av ovanstående vill jag fråga äldrenämndens ordförande 

Tobias Smedberg: 

• Hur arbetar Uppsala kommun med att utreda och förbättra personalens 

kunskaper i det svenska språket inom äldreomsorgen? 

• Vad har kommunen för verktyg att ta till, om önskad nivå på kunskaper i det 

svenska språket uteblir för personal inom äldreomsorgen, trots insatser om 

språkförbättring? 

• Hur ser språk-kriterierna ut vid nyanställningar inom äldreomsorgen? 
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