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Interpellation om hur aldreomsorgens arbete med okade
sprakkunskaper i svenska sprdket ar utformat

Region Uppsala har beslutat om att utreda sprakkrav for hélso- och sjukvardspersonal. Goda
kunskaper i svenska spraket ar utan tvekan en férutsattning for att kunna utfora arbetet inom
aldreomsorgen pa ett bra och sakert sétt. Att samspelet mellan brukaren och vardgivaren
fungerar felfritt ar ett grundlaggande fundament for en saker vard. Bristande kommunikation,
oavsett om det ér mellan personal och brukare eller personalen sinsemellan, dventyrar de
dldres sakerhet och valbefinnande.

Vi far titt som tatt hora om missférhéllanden pa bade korttids- och fastboende inom
aldreboenden. P3 vissa stallen skrivs det inte avvikelserapporter oavsett hur kraftigt
ndgot avviker frdn det inplanerade, pd andra stéllen gors Lex Maria-anmalningar.
Manga av dessa verkar bottna i otillrackliga kunskaper i det svenska spraket.

Springvikarier berattar om lattnaden att komma till ett boende dar man inte behéver
anvanda sin tid till att agera som tolk at 6vrig personal. Det ar skrammande alla dessa
historier, och man undrar om det verkligen kan vara sd illa att vikarier maste agera
tolk &t annan vardpersonal?

Med anledning av ovanstdende vill jag fraga dldrenamndens ordforande
Tobias Smedberg:

e Hur arbetar Uppsala kommun med att utreda och forbattra personalens
kunskaper i det svenska spraket inom aldreomsorgen?

o Vad har kommunen for verktyg att ta till, om 6nskad nivd pd kunskaper i det
svenska spraket uteblir for personal inom dldreomsorgen, trots insatser om
sprakforbattring?

e Hur ser sprék-kriterierna ut vid nyanstallningar inom dldreomsorgen?
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