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S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

Plats och tid: Bergius, 15:00-19:50 

Ledamöter: Stig Rådahl (M), Ordförande 
Martin Wisell (KD), 1 :e vice 
ordförande 
Malena Ranch (MP), 2:e vice 
ordförande 
Gunvor Nicander-Ekström (M) 
Inger Liljeberg-Kjelsson (M) 
Benny Lindholm (FP) 
Barbro Möller (C) 
Eva Christiernin (S) 
Ove Hjorth (S) 
Jonny Husén (S) 
Liza Boethius (V) 

Ersättare: Adnan Kahlil (M) 
Josefine Andersson (M) 
Johanna Lönn (FP) from § 186 
Viktoria Pettersson (KD) 
Britt Hedberg (S) 
Yasmin Hussein (S) 
Fredrik Leijerstam (MP) 

Övriga deltagare: Inga-Lill Björklund, direktör, och tjänstgörande tjänstemän. 

Utses att justera: Jonny Husén (S) Paragrafer: 184-217 

Justeringens 
plats och tid: Kontoret för hälsa, vård och omsorg 2012-10-16 

Underskrifter: 

Annie Arkebäck Morén, sekreterare 

A N S L A G / B E V I S Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Organ: 

Datum: 

Nämnden för hälsa och omsorg 

2012-10-03 

Datum för 2012-10-17 
anslags uppsättande: 

Sista dag för överklagande: 2012-11 -07 

Datum för anslags nedtagande: 2012-11-08 

Förvaringsplats Kontoret för hälsa, vård och omsorg 
för protokollet: . . > 

Annie Arkebäck Morén 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• • K O M M U N 

N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R A D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

Dagens möte inleds med att ordföranden och nämnden tackar av Roger Jo Linder, f.d. direktör för 
kontoret för hälsa, vård och omsorg. Roger Jo Linder har arbetat med nämnden sedan starten 2003. 

§ 1 8 4 

Fastställande av föredragningslista 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att under anmälningsärenden 4.01även uppta protokoll från arbetsutskottet 2012-09-25, 

att under anmälningsärenden 4.05 uppta ytterligare tre anmälningar, 

att anmälan av delegationsbeslut utgår, 

att uppta frågor från Liza Boethius (V) gällande medborgardialog, det drogpolitiska programmet, 
och remiss avseende taxeändringar färdtjänst, 

att uppta information från Liza Boethius (V) efter besök på Neurologiskt Handikappades 
Riksförbunds lokalavdelning gällande kvinnor som far illa i våld, 

att uppta fråga från Malena Ranch (MP) gällande rehabilitering, och 

att i övrigt fastställa föreliggande föredragningslista. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 8 5 

Stöd till riktade insatser inom området psykisk ohälsa 2012, Överenskommelse 
mellan staten och Sveriges Kommuner och Landsting 
NHO-2012-0152 

Kontorets närvårdskoordinator inom psykiatri föredrar rubricerat ärende med hjälp av 
overheadbilder och svarar på nämndens frågor. Kommande arbete är att en handlingsplan behöver 
tas fram för personer med psykisk ohälsa. 

§ 1 8 6 

Habiliteringsersättning 

Beslut 
Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att uppdra åt kontoret att t i l l arbetsutskottet i november ta fram ett underlag med olika ekonomiska 
alternativ. 

Planeringschefen redogör för att nämnden i våras yttrande sig över en motion angående översyn av 
habiliteringsersättningen. Nämnden har ännu inte tagit ställning t i l l en framtida ändring av 
habiliteringsersättningen. Det ser väldigt olika ut i Sveriges kommuner. Det finns en gammal 
rekommendation på 44 kronor i dagersättning, Uppsala betalar 40 kronor. Sveriges Kommuner och 
Landsting (SKL) har valt att inte uttala sig i frågan. 
Gällande en eventuell skatteeffekt för den enskilda personen så vägs inte habiliteringsersättningen 

in. Gällande bostadsbidrag finns det inte heller någon koppling som kan påverka den enskilda 

personen. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 8 7 

Ekonomiskt bokslut och prognos per augusti 2012 
VFN-2011-0185.10 

Beslut 
Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att godkänna föreliggande resultat i månadsbokslut för januari-augusti, -32 tkr, resultatprognos 
helår 2012, -14.413 tkr, +/- 5.000 tia, 

att överlämna uppföljning per augusti, lönekostnadsutveckling, nyckeltalssammanställning, 
uppföl jning av barn- och ungdomspolitiskt program, övriga uppdrag från kommunfullmäktige 
och resultat och balansräkning t i l l kommunstyrelsen, 

att nämnden ger kontoret i uppdrag att utreda vilka konsekvenser den negativa prognosen får för 
2013, samt ta fram förslag på åtgärder, 

att kontoret får i uppdrag att ta fram beräkningar på vilka effekter detta ger 2012 och 2013 t i l l 
nästa nämnd, 

att kontoret får i uppdrag att se över alla ej lagstadgade verksamheter, för beslut vid nästa nämnd, 

att kontoret får i uppdrag att ta fram stöd för rättsäker handläggning och dokumentation, och 

att kontoret får i uppdrag att ta fram förslag på hur ny upphandling ska ske för de boenden som 
blir klara 2013 (LSS). 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-10-03 från kontoret för hälsa, vård och omsorg, och på bordet 
läggs förslag på åtgärder för att få ekonomi i balans. 
Ekonomichefen föredrar ärendet och svarar på nämndens frågor. 

Nettokostnaden ackumulerat augusti har ökat från 685 Mkr t i l l 708 Mkr, det v i l l säga en ökning 
med 23 Mkr , 3,4% högre än jämför t med samma period föregående år. Jämfört mot budget är 
nettokostnaden för perioden januari - augusti 0.03 Mkr högre. 

Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 8 8 

Uppföljning av internkontroll tertial 2 2012 
VFN-2011-0184.00 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att fastställa föreliggande deluppföljning av internkontrollplan 2012 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-10-03från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Internkontrollplanen 2012 fokuserar dels på verksamhetssystemsinförande dels på interna 
processer för att säkerställa god kontroll och kostnadsbesparingar. 
I internkontrollplanen finns två processer som tidsmässigt ska följas upp efter tertial 2; 
Vårdkedjan och Korttidsplatser. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 8 9 

Förfrågningsunderlag för godkännande av utförare i Uppsala kommuns 
valfrihetssystem för ledsagarservice 
NHO-2012-0154.31 

Beslut 
Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att anta förfrågningsunderlaget med ska-krav och ekonomisk ersättning för ledsagarservice enligt 
lagen om valfrihetssystem (LOV) , 

att ge uppdrag t i l l kontoret att skriftligen snarast informera alla godkända företag om ovanstående 
förändringar, och 

att uppdra åt kontoret att utreda möjlighet att införa meddelarskydd. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-10-03 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret påtalar en redaktionell ändring på sidan sex. 
Sedan 2008-05-01 har personer som har beviljats insatsen ledsagarservice, enligt socialtjänstlagen 
(SoL) eller lagen om stöd och service för vissa funktionshindrade (LSS), i Uppsala kommun kunnat 
välja bland de av nämnden godkända utförarna för ledsagarservice. 2007-12-20 godkände nämnden 
för vuxna med funktionshinder nuvarande förfrågningsunderlag. 
Med anledning av de beslut som nämnden fattat gällande hälso- och sjukvårdsinsatser, nytt IT-
system för dokumentation, ny dom från Högsta förvaltningsdomstolen gällande ledsagarservice och 
nya föreskrifter och allmänna råd från Socialstyrelsen så har kontoret uppdaterat 
förfrågningsunderlaget för valfrihetssystem inom ledsagarservice. 

Yrkande 
Liza Boethius (V) yrkar med stöd av Eva Christiernin (S) tillägg av meddelarskydd och svenskt 
kollektivavtal i förfrågningsunderlaget. 

Ordföranden Stig Rådahl (M) yrkar med stöd av Malena Ranch (MP) bifal l t i l l föreliggande förslag 

med tillägg av en att-sats lydande, 

att uppdra åt kontoret att utreda möjlighet att införa meddelarskydd. 

Beslutsgång 

Ordföranden ställer de båda yrkandena under proposition och finner bifall för eget yrkande. 

Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 9 0 

Full delaktighet för personer med funktionsnedsättning i Uppsala kommun 
NHO-2012-0155.31 

Beslut 
Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att föreslå kommunstyrelsen att ge nämnden för hälsa och omsorg uppdraget att ta fram ett 
kommunövergripande dokument för f u l l delaktighet för personer med funktionsnedsättning i 
Uppsala kommun och att nämnden får uppdraget att följa upp och stödja övriga nämnders 
arbete för ökad tillgänglighet och delaktighet för personer med funktionsnedsättning, och 

att hos kommunstyrelsen söka medel för att fullgöra uppdraget. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-12 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Samordningsansvaret i Uppsala kommun för arbetet med tillgänglighet och att uppnå f u l l 
delaktighet och jämlikhet för personer med funktionsnedsättning ligger under nämnden för hälsa 
och omsorg, NHO. Det finns en svårighet och otydlighet kring NHO:s uppdrag att driva på och 
följa upp nämndernas arbete då det idag inte finns ett gemensamt ramverk omkring arbetet. För att 
ås tadkomma ett effektivt arbete behöver dels NHOs uppdrag att följa upp och stödja övriga 
nämnder förtydligas och konkretiseras. Det behöver också utarbetas ett grundläggande dokument 
för delaktighet och tillgänglighet i Uppsala kommun. 

Justerandes sign P 1 Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 9 1 

Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete (kvalitetsledningssystem) 
NHO-2012-0109.01 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att fastställa förslag t i l l Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete, och 

att fastställa förslag t i l l kvalitetsmål i ledningssystemet. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-10-03 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 
Kontoret föredrar ärendet. 

Kvalitetsparagraferna i Socialtjänstlagen (3 kap 3 §), Lagen om stöd och service t i l l vissa 
funktionshindrade (6§) och Hälso- och sjukvårdslagen kap (2a§) säger att insatser inom 
verksamheten ska vara av god kvalitet. Kvalitetsbegreppet omfattar verksamheten på alla nivåer: 
strukturinriktade, allmänt inriktade och individinriktade insatser. Enligt socialstyrelsens föreskrifter 
och allmänna råd (SOSFS 2011:9) om ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete ska 
ledningssystemet användas för att systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra verksamhetens 
kvalitet. 

Ett välfungerande ledningssystem innebär att det finns en organisatorisk struktur med ett uttalat och 
tydligt ansvar, dokumenterade rutiner, identifierade processer samt rutiner för uppföljning. Syftet 
med att inrätta ett ledningssystem för kvalitet är att skapa en systematik och samordning i 
kvalitetsarbete och kvalitetsutveckling. Dokumentationen av arbetet med kvalitetsaspekter medför 
också ökad insyn och öppenhet för nämndens arbete hos medborgare, medarbetare och andra. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 9 2 

Avtalsuppföljning av kvinnolägenheter med stöd, Uppsala stadsmission 
NHO-2012-0121.33 

Beslut 
Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-08-01 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Kontoret för hälsa, vård och omsorg ( H V K ) har genomfört en planerad avtalsuppföljning 25 maj 
2012 av de kvinnolägenheter med stöd som bedrivs av Uppsala stadsmission och som utgår från 
avtalet "Avtal två Kvinnolägenheter med stöd, Uppsala stadsmission (VFN-2011-0050.33)" . 

H V K har fått en bild av en verksamhet som är uppbyggd kring ett starkt engagemang, kunnighet 
och flexibilitet. Stödformerna inom avtalets begränsning är byggt kring ett tryggt boende och 
stödsamtal. 
När det totala utbudet med "övriga stödformer" (som är finansierade på annat sätt) läggs t i l l bildas 
ett "koncept" med flexibelt och väl balanserat utbud av stödformer så att både stöd, bearbetning, 
nätverksbygge och nyorientering beaktas när kvinnorna går vidare i livet. Förhållningssättet är både 
rehabiliterande, förebyggande och hälsofrämjande i v id bemärkelse - fysiskt, psykiskt och socialt. 
Utvärderingar av effekt och upplevelser av det stöd som erbjuds, anhörigstöd i samverkan med 
anhörigcentrum samt en förstärkning av stöd som kan intensifieras vid känsliga skeden i processen 
(ex utflyttningen och v id övergångar t i l l andra insatser) är exempel på områden som enligt H V K 
bör utvecklas i dialog med förtydligat avtal mellan utförare och beställare. 

Bilaga 1 Rapport 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 9 3 

Yttrande till kommunstyrelsen över förslag till översyn av kommunens råd 
(KSN-2012-0822) 
NHO-2012-0123.00 

Beslut 
Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att avge reviderat yttrande t i l l kommunstyrelsen. 

Reservationer 
Liza Boethius (V) reserverar sig mot beslutet t i l l förmån för eget yrkande och lämnar ett särskilt 
yttrande enligt bilaga 1. 

Ärendet 
Förslag på skrivelse föreligger 2012-09-01 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

I den av kommunledningskontoret genomförda översynen av kommunens råd föreslås bl a att 
kommunstyrelsen övertar ansvaret för föreskrifterna för KPR respektive K H R från berörda 
nämnder. 

Främsta argument för detta är att bägge råden bygger på överenskommelser som ursprungligen 
tagits av kommunstyrelsen samt att ansvarsområdet för respektive råd är uttalat 
kommunövergripande. Ansvaret för sekretariatet för KPR och K H R föreslås oförändrat ligga kvar 
på kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Föreslagna förändringar föreslås gälla från och med 1 januari 2013. 

I förslaget t i l l yttrande tillstyrkes förslaget att ansvaret för föreskrifterna för KPR respektive K H R 

återgår t i l l kommunstyrelsen. 

Yrkande 

Liza Boethius (V) yrkar att råden ska ha sammansättning som tidigare. 

Ordföranden Stig Rådahl (M) yrkar att sista stycket i yttrandet ska utgå. 

Beslutsgång 

Ordföranden ställer de båda yrkandena under proposition och finner bifal l för eget yrkande. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 



11(26) 

Uppsala 
• " K O M M U N 

N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 9 4 

Remiss gällande handlingsprogram för räddningstjänst och förebyggande 
verksamhet för Tierps, Uppsalas och Osthammars kommuner 
NHO-2012-0151.00 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att avge yttrande t i l l räddningsnämnden enligt upprättat förslag. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-12 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Räddningsnämnden hemställer om nämndens yttrande i ärende rörande handlingsprogram för 
räddningstjänst och förebyggande verksamhet för Tierps, Uppsalas och Östhammars kommuner. 
I förslag t i l l yttrande pekas bland annat på vikten av förebyggande verksamhet för att minimera 
risken för störningar i nämndens verksamheter samt ett fortsatt samarbete med brandförsvaret kring 
brandskyddsfrågor och andra åtgärder som syftar t i l l förbättrad trygghet och säkerhet för nämndens 
målgrupper. 

Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 9 5 

Socialdepartementets remiss av betänkande SOU 2012:42 - Bättre 
behörighetskontroll 
NHO-2012-0132.37 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att avge yttrande t i l l socialdepartementet enligt upprättat förslag 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-13 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Regeringskansliet inbjuder Uppsala kommun att avge yttrande över förslag t i l l en förbättrad tillgång 
t i l l personuppgifter inom och mellan hälso- och sjukvården och socialtjänsten mm. 

I förslag t i l l yttrande tillstyrks de föreslagna principerna för åtkomst t i l l hälso- och sjukvårdens 
register för allmänheten, arbetsgivare inom vård och omsorg m f l . 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 9 6 

Revidering av nämndens för hälsa och omsorg riktlinjer för bidrag till 
föreningar 
NHO-2012-0056.15 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att revidera nämndens riktlinjer för bidrag t i l l föreningar enligt upprättat förslag. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-10 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Nämnden för hälsa och omsorg antog på sitt sammanträde den 30 maj 2012 reviderade riktlinjer för 
bidrag t i l l föreningar. Näs tkommande dag antog även äldrenämnden riktlinjer för bidrag inom sitt 
ansvarsområde. I samband med beslutet i äldrenämnden f ick kontoret i uppgift att undersöka 
möjligheterna att lägga t i l l ett återkallelseförbehåll i äldrenämndens riktlinjer för bidrag t i l l 
föreningar. Kontoret föreslår efter kontakt med kommunens stadsjurist att ett sådant förbehåll läggs 
t i l l såväl i äldrenämndens som i nämndens för hälsa och omsorg riktlinjer för bidrag. 

Kontoret hade i revideringen av riktlinjerna en ambition att införliva utbetalningarna av bidragen i 
den elektroniska fakturahanteringen. Det har dock visat sig att detta skulle innebära ett avsevärt 
merarbete, både för kontoret och för de berörda föreningarna. Kontoret föreslår därför även att 
kravet att lämna in faktura för att få bidrag stryks ur riktlinjerna. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 9 7 

Uppföljning av Frälsningsarméns träffpunktscafé och öppna sociala verksamhet 
NHO-2012-0126.15 

Beslut 
Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med godkännande lägga uppföljningsrapporten om Frälsningsarméns träffpunktscafé och öppna 
sociala verksamhet t i l l handlingarna. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-11 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Nämnden för hälsa och omsorg (NHO) beslutade vid sitt sammanträde den 24 november 2011 att 
lämna 230 000 kr i bidrag t i l l Frälsningsarméns träffpunktscafé och öppna sociala verksamhet. I 
samband med beslutet om bidrag uppdrog nämnden t i l l kontoret för hälsa, vård och omsorg (HVK) 
att föl ja upp föreningens verksamhet då föreningen inte fu l l t ut uppfyllt nämndens riktlinjer för 
bidrag t i l l föreningar. Uppföl jningen genomfördes den 17 augusti 2012 genom en intervju med 
Frälsningsarméns verksamhetschef Michael Hjerpe och socialarbetare Susanne Alnesjö. En enkät 
med två korta frågor om hur gästerna på träffpunkten och den öppna sociala verksamheten upplever 
föreningens verksamhet har också delats ut. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 9 8 

Uppföljning av verksamheten på Drottninggatan 13 "Grottan" 
VFN-2011-0200.15 

Beslut 
Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att lämna 37 797 kr i hyresbidrag t i l l Föreningen Hjälp t i l l Behövande 2012-10-01- 2012-12-31 för 
driften av Grottan, 

att uppdra åt kontoret att föl ja upp föreningens samverkans- och värdgrundsarbete och rapportera 
t i l l nämnden senast i maj 2013, och 

att godkänna rapporten om verksamheten på Drottninggatan 13 och lägga rapporten t i l l 
handlingarna. 

Reservationer 
Liza Boethius (V) reserverar sig mot beslutet t i l l förmån för eget yrkande och lämnar ett särskilt 
yttrande enligt bilaga 2. 

Eva Christiernin (S) Ove Hjorth (S), Jonny Husén (S) deltar inte beslutet med hänvisning t i l l 
tidigare ställningstagande och lämnar ett särskilt yttrande enligt bilaga 3. 
Britt Hedberg (S) och Yasmin Hussein (S) lämnar ett ersättaryttrande enligt bilaga 3. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-04 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Nämnden för hälsa och omsorg (NHO) fattade på sammanträdet den 23 februari 2012 beslut om att 
bevilja Föreningen hjälp t i l l behövande ett bidrag om 113 700 kr för perioden 2012-01-31- 2012-
09-30 för driften av värmestugan Grottan. I samband med detta beslut uppdrog även nämnden åt 
kontoret att föl ja upp verksamheten och rapportera t i l l nämnden. 

Uppföl jningen genomfördes genom en serie intervjuer mellan den 15 och 23 augusti 2012. Kontoret 
föreslår att Föreningen Hjälp t i l l Behövande beviljas 37 797 kr i hyresbidrag för drif t av Grottan 
under perioden oktober- december 2012. 

Yrkande 

Liza Boethius (V) yrkar avslag på hyresbidrag. 

Ordföranden Stig Rådahl (M) yrkar bifal l t i l l föreliggande skrivelse. 

Beslutsgång 

Ordföranden ställer de båda yrkandena under proposition och finner bifall för eget yrkande. 

Utdragsbestyrkande 



16(26) 

N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 1 9 9 

Avtalsuppföljning Dalgatans servicebas, bostad med särskild service LSS 
NHO-2012-0108.31 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med beaktande av resultatet lägga rapporten t i l l handlingarna 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-11 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Kontoret genomförde i april 2012 en avtalsuppföljning vid Dalgatans servicebas, bostad med 
särskild service LSS. Verksamheten drivs av Carema Orkidén A B sedan 2009 och är upphandlad i 

konkurrens. 

V i d uppföljningen noterades avvikelser mot avtalet inom områdena personal och hälso- och 
sjukvård. För dessa avvikelser har kontoret begärt och fått in en handlingsplan. Kontoret har 
bedömt att vidtagna åtgärder är tillräckliga och har därför avslutat avtalsuppföljningen. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 



17(26) 

N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

Uppsala 
• " K O M M U N 

§ 2 0 0 

Avtalsuppföljning Bandstolsvägen 43 
NHO-2012-0113.31 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med beaktandet av resultatet lägga rapporten t i l l handlingarna. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-10 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Kontoret genomförde 22 februari 2012 en planerad avtalsuppföljning v id Bandstolsvägen 43. 
Verksamheten drivs av Carema Orkidén A B sedan 2010-11-01. Kontorets bedömning är att 
Bandstolsvägen 43 förefaller vara en välfungerande verksamhet men då det förelåg vissa brister i 
förhållande t i l l avtalet begärdes en handlingsplan in samt att ledningen för Carema Orkidén A B 
kallades i n för att diskutera tillgängligheten t i l l sjuksköterska dygnet runt. 

Kontoret för hälsa, vård och omsorg bedömer inkommen redogörelse som tillfredsställande och 
avtalsuppföljningen anses därmed avslutad. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 2 0 1 

Avtalsuppföljning Malmabacke 3F, LSS-boende 
NHO-2012-0124.31 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-06 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Kontoret för hälsa vård och omsorg ( H V K ) har genomfört en planerad avtalsuppföljning vid 
Malmabacke 3F, bostad med särskild service LSS. Verksamheten drivs av Frösunda LSS A B sedan 
november 2010 och är upphandlad i konkurrens. Kontorets sammanfattande bedömning är att 
Malmabacke 3 F är en verksamhet i utveckling där medarbetarna har kundfokus och enhetschefen är 

öppen för förbättringsarbete. 
Kontorets bedömning är att det förelåg brister i förhållande t i l l avtalet där H V K begärde in 
redogörelse genom att ef terfråga handlingsplan inom följande områden: 

Nämndens upplevelsekriterier 
Personal, bemanning, handledning och kompetensutveckling 

• Informationsöverföring och dokumentation 
Hälso- och sjukvård 

Handlingsplan inkom 2012-07-12 som godkändes av kontoret. 

Justerandes sign . Utdragsbestyrkande 

fl 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 2 0 2 

Planerad avtalsuppföljning vid Västgötaresan 58, bostad med särskild service 
LSS, förvärvade hjärnskador 
VFN-2011-0113.31 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med beaktande av resultatet godkänna rapporten. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-05-02 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Kontoret för hälsa, vård och omsorg ( H V K ) , har genomfört en planerad avtalsuppföljning på 
Västgötaresan 58, bostad med särskild service LSS, förvärvade hjärnskador. 
H V K konstaterar att enheten har en stabil arbetsgrupp med gott bemötande där de ser t i l l att 
individerna och deras närstående känner sig trygga. 
Kontorets bedömning är att det förelåg brister i förhållande t i l l avtalet där H V K begärde in 
redogörelse genom att ef terfråga handlingsplan inom följande områden: 

• Verksamheten tillhandahåller inte handledning t i l l personalen i tillräcklig omfattning 
• Den legitimerade personalen saknar kunskap om nämndens upplevelsekriterier 
• Enheten saknar samarbete med ideella organisationer 

Verksamhetschef för den legitimerade personalen har inte kompetens enligt socialstyrelsens 

föreskrifter och allmänna råd 
Dokumentationen uppvisar brister vid journalgranskning den 29 februari 2012 

• Tillgång t i l l sjukgymnast enligt avtal saknas 
Handlingsplan inkom 2012-04-10 som godkändes av kontoret. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 2 0 3 

Uppföljning SRK daglig verksamhet 2012 
NHO-2012-0023.31 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med beaktande av resultatet lägga rapporten t i l l handlingarna. 

Ärendet 

Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-04 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Kontoret genomförde i mars 2012 en avtalsuppföljning vid SRK daglig verksamhet. Verksamheten 
ingår sedan 2009 i valfrihetssystemet för daglig verksamhet. V i d uppföljningen noterades 
avvikelser mot avtalet inom områdena personal, klagomåls- och avvikelsehantering. För dessa 
avvikelser har kontoret begärt och fått in en handlingsplan. Kontoret bedömde att vidtagna åtgärder 
som utföraren beskrev i handlingsplanen var godkända. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• " K O M M U N 

N Ä M N D E N FOR H A L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 2 0 4 

Rapportering till kommunfullmäktige av ej verkställda gynnande beslut enligt 
socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och service för vissa 
funktionshindrade (LSS) 
NHO-2012-0095.31 

Beslut 
Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att godkänna upprättad rapport om ej verkställda gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § 
LSS som 2012-06-30 inte verkställts inom tre månader, i enlighet med nämndens 
rapporteringsskyldighet jämlikt 16 kap. 6 f -h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS, 

att tillsammans med föreslaget missiv från nämnden avge rapporten t i l l kommunfullmäktige, och 

att låta expediera rapport och missiv t i l l kommunstyrelsen för beredning t i l l kommunfullmäktige. 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-03 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Nämnden för hälsa och omsorg har jämlikt 16 kap 6 f - h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS skyldighet att 
kvartalsvis rapportera t i l l Socialstyrelsen, kommunens revisorer och kommunful lmäktige gynnande 
beslut om bistånd enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som ej verkställts inom tre månader från dagen 
för respektive beslut. Rapporten ska ange vilka typer av bistånd besluten gäller och hur lång t id som 
förflutit från dagen för respektive beslut. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 



22(26) 

N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 2 0 5 

Yttrande över Bevarande- och gallringsplan för Styrelsen för teknik och service 
NHO-2012-0144.01 

Beslut 
Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att retroaktivt godkänna bevarande- och gallringsplan för Produktionsnämnden för teknik 
och service fastställd 2006-12-14, i de delar som berör nämnden för hälsa och omsorg, 
och 

att etter nämndens för hälsa och omsorg påtalade kompletteringar godkänna förslag t i l l 
reviderad bevarande- och gallringsplan för Styrelsen för teknik och service i de delar 
som berör nämnden för hälsa och omsorg . 

Ärendet 
Förslag t i l l skrivelse föreligger 2012-09-14 från kontoret för hälsa, vård och omsorg. 

Nämnden för hälsa och omsorg har från Styrelsen för teknik och service fått förslag t i l l bevarande-
och gallringsplan för Styrelsen för teknik och service, för beslut och yttrande. 
Då det saknas giltiga beslut från de uppdragsnämnder som berörs av bevarande och gällringsplanen 
fastställd 2006-12-14 måste även retroaktiva gallringsbeslut fattas för handlingar upprättade fr.o.m. 

2003. 
I föreliggande förslag t i l l bevarande- och gallringsplan behövs komplettering på sidan 7 och 8 under 
Vård- och omsorgsdebiteringen med nämnden för hälsa och omsorg (NHO) i högra spalten under 
Tillhör uppdragsnämnd. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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Uppsala 
• • K O M M U N 

N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 2 0 6 

Fyllnadsval till förstärkt arbetsutskott, ersättare (KD) 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att kontoret utreder frågan om fyllnadsval t i l l förstärkt arbetsutskott. 

§ 2 0 7 

Kursinbjudningar 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 
att medge Stig Rådahl (M) , Gunvor Nicander-Ekström (M) , Britt Hedberg (S), Ove Hjorth (S) och 

Jonny Husén (S) delta i en juridisk utbildningsdag 2012-10-04, k l . 09.00-16.30. 

§ 2 0 8 

Anmälan av protokoll från arbetsutskottet 2012-09-11 och 2012-09-25 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med godkännande lägga protokollen t i l l handlingarna. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 2 0 9 

Anmälan av protokoll från nämnden 2012-08-23 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med godkännande lägga protokollet t i l l handlingarna. 

§ 2 1 0 

Anmälan av protokoll från individutskottet 2012-08-15 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med godkännande lägga protokollet t i l l handlingarna. 

§ 2 1 1 

Anmälan av protokoll från vård- och behandlingsutskottet 2012-08-16 (2st) 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att med godkännande lägga protokollen t i l l handlingarna. 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 2 1 2 

Anmälan av inkomna protokoll, meddelanden, skrivelser mm 

Beslut 

Nämnden för hälsa och omsorg beslutar 

att lägga förteckningen med anmälningsärenden t i l l handlingarna. 

Ärendet 

Separat förteckning över anmälningsärenden föreligger. 

§ 2 1 3 

Fråga från Liza Boethius (V) gällande medborgardialog 

Liza Boethius frågar hur synpunkterna som kom fram vid medborgardialogen, LSS nya 

boendeformer hanteras. 
Kontoret svarar att det kommer att göras en sammanställning på alla synpunkter som kom fram 
under kvällen när samtliga sekreterare lämnat ifrån sig sitt material. 

§ 2 1 4 

Fråga från Liza Boethius (V) gällande det drogpolitiska programmet 

Liza Boethius undrar vad som händer med det drogpolitiska programmet. 
Ordföranden svarar att det blir ett möte med gruppen imorgon k l . 15.00. 
En rapport kommer t i l l nämnden i november 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
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N Ä M N D E N F Ö R H Ä L S A O C H O M S O R G 

S A M M A N T R Ä D E S P R O T O K O L L 

Sammanträdesdatum: 2012-10-03 

§ 2 1 5 

Fråga från Liza Boethius (V) gällande remiss avseende taxeändringar färdtjänst 

Liza Boethius undrar varför inte nämnden för hälsa och omsorg var remissinstans för taxeändringar 
färdtjänst. 
Kontoret svarar att remissen kommer ut på en ny omgång och då kommer både nämnden för hälsa 
och omsorg och äldrenämnden vara remissinstans. Handläggaren ursäktar att dessa nämnder 
missades v id första vändan. 

§ 2 1 6 

Information från Liza Boethius (V) om kvinnor som far illa genom våld (NHR) 

Liza Boethius rapporterar att hon tillsammans med Malena Ranch besökt lokala avdelningen för 
Neurologiskt Handikappades Riksförbund (NHR). Mycket information kom fram gällande kvinnor 
som far i l la genom våld. Det behöver göras en spridning av information om hur hjälp kan nås. 

§ 2 1 7 

Fråga från Malena Ranch (MP) gällande rehabilitering Neurologiskt 
Handikappades Riksförbund (NHR) 

Malena Ranch efterfrågar en redovisning av vad som ligger på kommunens respektive landstingets 
ansvar gällande rehabilitering avseende NHR. 

Kontoret återkommer med en information t i l l nämnden vid tillfälle. 

Utdragsbestyrkande 

Uppsala 
• » K O M M U N 



Vänsterpartiet 

Reservation med särskilt yttrande 

NHO 12 10 03 ärende 3.08 
Yttrande till kommunstyrelsen över förslag om översyn av 
kommunens råd (KSN-2012-0822) 

Undertecknad reserverar sig mot att representationen från nämnderna i de olika råden minskas 
så att de i de flesta fa l l endast består av en representant från varje nämnd. Hitintills har i något 
fa l l partierna utsett representanter (bla KHR) och i något fa l l en från majoriteten och en från 
oppositionen från ingående nämnd ingått i rådet (bl a FHR) 

Här nedan förs ett resonemang utifrån Kommunala Handikapprådet (KHR) 

1. Demokratiaspekten (gäller alla råden) 
Med all sannolikhet kommer majoriteten att besätta de platser där endast en från varje 
nämnd skall utses. 
Med en politiskt bredare representation kommer de frågor som behandlas att få en 
bredare belysning. 
När majoriteten nu fattar beslut i denna fråga måste man ha i åtanke vilken syn ni 
själva skulle ha i denna fråga om ni vore i minoritet. Skulle ni då acceptera att det i de 
flesta fa l l bara skulle vara en representant från varje nämnd. 

2. Diskussionen om frågor som berör personer med funktionsnedsättning kommer att 
föra dessa framåt på ett helt annat sätt, när representanter från både majoritet och 
opposition tillsammans diskuterar frågorna. Då finns också möjligheterna att frågor 
som rör förbättringar kan lyftas tidigare och få en annan kraft. V i d maktskiften finns 
kunskapen hos 

3. HSO önskar att representationen från partierna skall vara kvar. Hur skall annars deras 
synpunkter komma oppositionen t i l l del, HSO som har så mycket kunnande i dessa 
frågor som v i i kommunen är beroende av för att kunna utveckla verksamheten för 
dessa grupper. V i d maktskiften finns denna kunskap då hos den tillträdande 
majoriteten. 

Uppsala 3 oktober 2012 

Liza Boethius (V) 



Vänsterpartiet 

Reservation med särskilt yttrande 

NHO 12 10 03 ärende 3.13 
Hyresbidrag till Föreningen Hjälp till Behövande 2012 10 01 -
2012 12 31 för drift av Grottan 

Undertecknad reserverar sig mot att NHO beviljar hyresbidrag t i l l Föreningen Hjälp t i l l 
Behövande 2 0 1 2 1 0 0 1 - 2 0 1 2 1 2 3 1 f ö r drif t av Grottan t i l l förmån för eget yrkande om 

avslag. 

När nämnden i februari i år beviljade hyresbidrag från 1/1 - 30/9-12 reserverade sig 

undertecknad enligt följande: 

"Nämnden beslöt i januari 2011 att tilldela Stadsmissionen ovanstående bidrag för att 
ta över Grottans verksamhet. Skälet t i l l detta beslut var att Stadsmissionen tilldelats 
extra bidrag ur föreningsbidraget för 2012 för att Grottan som v i då kände t i l l lagts 
ner/skulle läggas ner. Saken för nämndens räkning hade nu kommit i en annan dager 
då Landstingets läkarservice t i l l hemlösa i Grottans lokaler inte skulle vara kvar om 
det inte i samma lokaler bedrevs någon verksamhet för hemlösa. 

Fastighetsägaren M I A B valde trots detta beslut av nämnden att gå in i ett 3-årigt 
hyresavtal med Livets ord och Livets ord skrev på detta med avsikten att självs står för 

kostnaderna. M å det vara så. 

Ideella organisationer som bedriver socialt arbete som lagmässigt ligger på kommunen 
skall vara ett komplement t i l l kommunens eget arbete. V i d beslutets tillkomst drev 
både Frälsningsarmén och Stadsmissionen verksamhet för dessa. Om ny verksamhet 
för de hemlösa behövs i Uppsala kommun bör denna drivas i kommunens regi." 

Farhågor fanns då om man skulle kunna driva en verksamhet där man var neutral i 
förhållande t i l l religionen. Den uppföljning som kontoret gjort har givit v id handen att man 
inte klarat av detta. Kristna eller andliga samtal förekommer nämligen där volontärerna 
känner att den enskilde är intresserad av detta! Även om så skulle vara fallet så måste 
förhållningssättet vara att inte göra det. Med deras förhållningstätt i denna fråga glömmer och 
bortser man lätt ifrån att den besökande befinner sig i ett underläge. En volontär kan dessutom 
själv signalera t i l l den som är i underläge att han/hon önskar prata om religiösa frågor och den 
som är i underläge kan vi l ja vara volontären tillags. Detta är subtila och komplicerade frågor 
som Grottan uppenbarligen inte klarar av. 



Grottan hänvisar dessutom de besökande med andra behov och/eller önskemål endast vidare 
t i l l Livets Ords verksamhet eller t i l l Stadsmissionen! At t här påstå att man har bristande 

kunskap om alternativ håller inte, alla känner t i l l att socialtjänsten finns och dit kan man ringa 
för att få råd hur man skall handla i situationer som denna. 

At t dessutom läkaren begår lagbrott genom att man inte gör en anmälan enligt LVM-lagen 
(Lag om vård av missbrukare i särskilda fall) även om bedömningen görs att lagen skulle 
gälla får j u inte förekomma. Motivet för detta skulle vara att den besökande skall känna sig 
trygg i mötet med personalen på Grottan. Kan v i finansiera verksamhet med kommunala 
medel som har den här synen? 

De besökande på Grottan är vårt samhälles mest utsatta. Deras situation är mycket 
komplicerad. De behöver egentligen de mest skickliga och professionella när de möter 
personal/volontärer vare sig det är i stödjande eller förändrande syfte. 

Livets ord gick in i ett avtal med M I A B under vetskap om att de skulle få stå för 
hyreskostnaderna själva. Inget har för undertecknad förändrats för att f rångå detta. Under 
uppföljningen framkom dessutom att de önskar utöka sin verksamhet med även annat 
innehåll. Om de kommer att komma med framställningar om ytterligare medel t i l l detta i 
framtiden vet v i idag inte. 

Idag har Stadsmissionen och Frälsningsarmen verksamheter för dessa personer. Kommunen 
driver själv ingen verksamhet. Frivilligorganisationer skall vara ett komplement t i l l 

kommunens verksamhet - inte ersätta den. 

Kommunen och då kanske genom NHO bör redan nu inleda förhandlingar med landstinget 
om en gemensam verksamhet för hemlösa där landstingets del blir sjukvård. V i har nu två år 
på oss då kontraktet mellan MIAB/Livets ord och landstinget går ut då. 

Uppsala 3 oktober 2012 

Liza Boethius (V) 



Särskilt yttrande och ersättaryttrande angående ärende 3.13 

Socialdemokraterna anför särskilt yttrande angående uppföljning kring och bidrag till Livets 

Ords verksamhet i "Grottan". 

Vid uppföljningen pekar kontoret bland annat på problematiken kring hur värdegrunden 

krockar med nämndens, och om hur verksamheten enbart länkar till aktiviteter som 

anordnas av Livets Ord. 

Vi hänvisar till vår tidigare reservation då vi från början ansåg det lämpligare att denna 

verksamhet skulle drivas av Uppsala Stadsmission. 

Eva Christiernin (S) 
Ove Hjorth (S) 
Jonny Huse'n (S) 
Britt Hedberg (S) 
Yasmin Hussein (S) 


