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Genomlysning av traffpunktsverksamheter

Forslag till beslut
Omsorgsnamnden beslutar

1. att godkanna forvaltningens rapportering enligt foredragningen i arendet och
lagga den till handlingarna.

Arendet

Forvaltningen genomforde vdren 2022 en genomlysning av omsorgsnamndens
kostnader avseende traffpunktsverksamheter.

Efter genomlysningen fattade omsorgsnamnden beslut om:

1. attuppdra ategen regi, traffpunktsverksamheten, att se 6ver hur
driftkostnaderna for verksamheterna kan minska,

2. attuppdra at egen regi, traffpunktverksamheten, att effektivisera och minska
kostnaderna for fordon och kringkostnader for dessa, samt

3. attuppdra at egen regi, traffpunktverksamheten, att se 6ver utbudet av resor
och utflykter med malet att minska verksamheternas utgifter for dessa.

Forvaltningen fann i denna genomlysning att Uppsalas erbjudande har varit nagot
bredare an i jamférbara kommuner, samt att Uppsalas verksamhet kunnat
effektiviseras till viss del, utan negativ paverkan for berérda brukare.

Foredragning

Traffpunktsverksamheter ar en viktig deli kommunens forebyggande arbete. For
manga personer med psykisk ohalsa fungerar traffpunkterna som en plats for
aterhamtning. Verksamheterna spelar en viktig roll i att framja ett levnadsvart liv och
att tillgangliggora deltagande i samhallets gemenskap. Forvaltningen har ett pagaende
arbete for att se Over hur verksamheterna kan effektiviseras, och samtidigt tillse att
kvaliteten 6kar snarare an forsamras for dem som verksamheterna ar till for.

Postadress: Uppsala kommun, vard- och omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: vard-ochomsorgsforvaltningen@uppsala.se
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Den genomforda genomlysningen inbegrep en omvarldsbevakning, dar tio olika
kommuner ingick. Omvarldsbevakningen visade att det skilde sig nagot mellan
omsorgsnamndens traffpunktsverksamheter och 6vriga kommuner nar det galler resor
och utflykter. Detta i att Uppsala erbjod resor och utflykter i storre utstrackning an
andra kommuner. Jamforelsen visade aven att Uppsala har hogre kostnader for fordon
samt hogre driftskostnader an 6vriga kommuner.

| jdmforelsen var det Uppsala och en ytterligare kommun som har egna fordoni sina
traffpunktsverksamheter. Genomlysningen visade dven att omsorgsnamndens
traffpunkter har ett bredare utbud som ar kostnadskravande avseende utflykter, resor
samt egna fordon. Dessa paverkade dven driftskostnaden.

Vidtagna Gtgdrder

Efter genomlysningen pabdrjades arbetet for att se 6ver hur verksamheten kan
effektiviseras och kvaliteten starkas. Forvaltningen borjade med att gora en dversyn av
verksamhetens fordonspark. En slapkarra samt en bil sades upp, da dessa inte
nyttjades fullt ut. Forvaltningen kommer aven att utvardera varje befintligt fordon
allteftersom leasingkontrakten lOper ut, i syfte att reducera ytterligare onddiga utgifter.

Forvaltningen har dven ett pdgdende arbete gallande resursanvandning, i syftet att
reducera kostnader som inte bidrar med mervarde for verksamheten. Férvaltningen
har darfor paborjat en 6versyn av befintliga lokaler, for att se hur dessa battre kan
nyttjas. En traffpunkt, 26:an - som under lang tid varit en vilande verksamhet - har
avslutats. Denna traffpunkt var tidigare 6ppen tva kvallar i veckan och var en
volontarverksamhet.

En annan tréffpunkt, Tinget, [dnar ut rum i sina lokaler till nystartade Supportgruppen
en eftermiddag/vecka. Pa aktivitetshuset Pepparn som har studiecirklar ndgra dagar
per vecka har nu dven "Jag gor politik”, som bland annat jobbar med
medborgardialoger, flyttat in for att nyttja lokalerna pa ett battre satt. Forvaltningen
fortsatter se 6ver sina lokaler och hur resurser anvands pa basta vis.

Nar det galler resor som erbjuds pa traffpunkterna har forvaltningen valt att avvakta
med atgarder efter pandemin, men avser att se 6ver och stélla om med minsta mojliga
paverkan for brukarna.

Pagdende arbete framdt

En ny socialtjanstlag kommer eventuellt att inforas 2025. Ett av forslagen i detta ar att
arbeta mer forebyggande, och 6ppna upp och erbjuda fler insatser utan
behovsprévningar/bistandsbeslut. | de nationella riktlinjerna for vard och stod vid
ADHD och autism, uppmanas dven kommuner att ga in med tidiga insatser och inte
vanta pa diagnos. Forvaltningen har darfor paborjat ett arbete for att méta kommande
utmaningar, och har for avsikt att bjuda in brukare, intresseorganisationer samt
samarbetspartners till dialoger. Detta for att fa in synpunkter for att se hur
forvaltningens traffpunktsverksamheter kan vidareutvecklas.

Befintliga traffpunktsverksamheter arbetar redan aktivt med delaktighet och
brukarinflytande. Som exempel pa detta finns en ideell forening, TIF (Traffpunkternas
intresseforening), dar styrelsen bestar av representanter fran varje traffpunkt. Aven
”Jag gor politik” har varit delaktiga och kommit med synpunkter. Ett syfte med att
bjuda in andra intresseorganisationer ar att fa in synpunkter kring om det ar nagonting
som saknas, eller om det &r ndgon malgrupp vi inte nar.
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Forvaltningen avser dven omvarldsbevaka framledes och se vilket innehall andra
kommuner erbjuder i sina traffpunktsverksamheter. Detta for att kunna fortsatta
bedriva jamforelser avseende innehall och kostnader i Uppsala i relation till andra
kommuner.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att sakerstalla traffpunktsverksamhetens
kvalitet inom befintlig budgetram, och planerar kommande dialoger med brukare och
intresseorganisationer for fortsatt utveckling.

Ekonomiska konsekvenser

Atgarderna som vidtagits berdknas ha gynnsamma ekonomiska konsekvenser, med
besparingar om ca 200 tkr per ar. Arbetet med att effektivisera pagar [6pande, och det
aridagslaget svart att bedoma hur mycket kostnaderna kommer att minska nar
arbetet ar klart.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 1 november 2023
e Bilaga, Genomlysning av omsorgsnamndens kostnader avseende
traffpunktsverksamheten

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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Bakgrund

Omsorgsnamnden beslutade 25 augusti 2021 att ge forvaltningen uppdraget att
genomlysa namndens kostnader avseende traffpunktsverksamheter samt att jamfora
kostnader med liknande verksamheter i andra kommuner.

Bakgrunden &r att det gjordes en genomlysning av namndens 6ppna forebyggande
insatser under varen 2021 dar det framkom att den storsta kostnadsposten for
omsorgsnamnden handlar om traffpunktsverksamheterna.

Uppdrag/Syfte

Syftet med detta utredningsuppdrag ar att

genomlysa namndens kostnader avseende traffpunktsverksamheter for att kunna dra
slutsatser kring om Uppsala erbjuder ett storre/vidare och mer kostnadskravande
utbud avseende denna verksamhet.

Metod

Arbetet med att ta fram och granska Uppsala kommuns internt redovisade kostnader
for traffpunktsverksamheterna har skett av en mindre arbetsgrupp med representation
fran avdelningen systemledning, egen regi socialpsykiatri samt
kommunledningskontor ekonomi. Utredningen har i rapporten utgatt fran 2021 ars
utfall samt tagit hansyn till pandemins eventuella paverkan i analysarbetet.

En omvarldsbevakning har genomforts dar tio olika kommuner har ingatt. De tio
kommunerna dr de dvriga R9-kommuner (Sodertalje, Orebro, Vasteras, Eskilstuna,
Gavle, Jonkoping, Norrkoping och Linkdping) samt med tillagg av storre kommuner
som Goteborgs och Malmo stad. Kontakten med kommunerna har [6pt under hosten
ochvintern 2021-2022. En 6vervagande del av kontakterna har skett via mejl.
Telefonkontakt togs med samtliga kommuner i omvarldsbevakningen for att
kontrollera utbud och innehalli vissa kostnadsposter. Utdver omvarldsbevakning har
utredarna aven gjort en jamforelse med liknande verksamheter inom vard- och
omsorgsforvaltningen som drivs av dldrenamnden.

Avgransningar

| borjan av genomlysningen var tanken att bryta ner traffpunktsverksamhetens
kostnader per enhet. Under arbetets gang har det visat sig att detta inte var méjligt da
de flesta kostnaderna ligger centralt. Den enda kostnaden som gar att bryta ner for

ar 2021 ar personalkostnaderna.

Omvarldsbevakningen har begréansats av att ej fullstandiga svar inkommit fran vissa av
de kontaktade kommunerna. Linkdpings kommun har inte inkommit med nagra svar.

Syftet med denna genomlysning var att granska kostnaderna varfor ingen dialog forts
med besokarna.
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Lasforstaelse

| Uppsala kommun kallas den 6ppna sociala verksamheten for traffpunkt vilket
anvands vid beskrivning av enskild verksamhet generellt i denna utredning dock
forekommer andra benamningar sasom aktivitetshus, motesplats och
kontaktverksamheti andra kommuner.

Kartlaggning/Nulage

Vard- och omsorgsforvaltningen bedriver sex olika traffpunkter inom socialpsykiatrin
med olika inriktning och innehall. En verksamhet &r foreningsdriven men med
kommunalt anstalld personal och 6vriga drivs i kommunens regi.

Traffpunkterna dr 6ppna verksamheter och personer behéver sdledes inget
bistandsbeslut for att besdka dessa. | uppdragsbeskrivningen till egen regi beskrivs att
syftet med traffpunkterna ar att ge stimulans, aktivitet och social samvaro. Avsikten ar
ocksa att bryta eller undvika ensamhet och isolering genom att erbjuda ett
meningsfullt innehalli dagen. Ett inkluderande till gemenskap och samhalle.
Malsattning for den enskilde kan vara rehabiliterande, habiliterande och aterhamtning.
Verksamheterna har ett planerat aktivitetsinnehall dar fysisk aktivitet, social samvaro,
kreativa aktiviteter och kunskapsgivande utbud erbjuds.

Medarbetare pa traffpunkter tillvaratar besokarnas 6nskemal och intressen utifran en
hélsoframjande grundidé inom uppdragets syfte. Tider kan avsattas for grupper som
har mal och mening gemensamt samt dnskemal om samma aktivitetsinnehall.
Traffpunkten halls da samtidigt dppen for andra besokare.

Ar 2021 var den totala kostnaden for traffpunktsverksamheterna 11 418 000 kronor.

Omsorgsnamndens traffpunktsverksamheter

Nedan foljer en beskrivning av traffpunktsverksamheterna i Uppsala kommun, deras
uppdrag, aktiviteter, Oppettider och lokaler. Darefter foljer en tabell med
besoksstatistik per verksamhet och en redovisning av arskostnader fordelat pa olika
kostnadsposter.

Tinget

Traffpunkten Tinget finns i centrala Uppsala och ar 6ppen ar alla dagar i veckan.
Kvallsoppet pa torsdagar. Pa Tinget ar man vdlkommen att fika, dta och umgas. Har
finns dven mojlighet till friskvard genom att delta i promenader och motionerai ett
motionsrum. Studiecirklar anordnas fér anmalda deltagare. Bland utbudet av
aktiviteter och kurser som verksamheten erbjuder kan ndmnas skrivarkurs, sprak,
gitarr, korsang, musikgrupper, data, malarcirklar, d, tra- och textilarbete,
smyckestillverkning, tradgardsskotselgrupp samt strukturerad sysselsattning pa
kaféet. Férutom dessa mera traditionella kurser erbjuds kurser som handlar om att ta
makten dver sitt liv, 6ka deltagandet i samhallslivet och medverka i varden av sig sjalv.
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VUX (Verksamheten fér unga & vuxna 16-35 Gr)

Pa Tinget anordnas dven VUX- kvallar for personer som ar 16-35 ar och ar oppet tva
kvallar i veckan. Under VUX-kvéllarna sa finns mojlighet att umgas, fika eller delta i
gemensamma aktiviteter.

Pepparn

Pepparn ar ett sa kallat aktivitetshus dar Tinget anordnar studiecirklar samt
nattidningen Vox Vigor. Ledarna for studiecirklarna kommer fran Studiefréamjandet.
Under 2022 kommer tva personer med egen erfarenhet av psykisk ohalsa att anstallas
med OSA-anstallning® for att vara traffpunktsvardar. Denna traffpunktverksamhet
innehar en lokalkostnad men inga 6vriga kostnader.

Ymer

Traffpunkten Ymer finns i Nyby och ar lokaliserat i Nyby servicehus. Ymer ar oppet
dagtid mandag till fredag. Det kan dock férekomma studiecirklar som bedrivs pa andra
tider. Studiecirklarna ar fér anmalda deltagare. Deltagare pa Ymer har bildat en ideell
forening som verkar for meningsfull sysselsattning och kamratstod.

Pa Ymer finns flera olika aktiviteter, till exempel musik, cykelverkstad, multimedia,
foto, keramik samt tidningen Ymerbladet.

Vankretsen

Traffpunkten Vankretsen finns i Gottsunda och ar 6ppen dagtid alla vardagar. Dar
erbjuds gemenskap och olika fritidsaktiviteter. Under sommaren erbjuds aktiviteter
som tradgardsskétsel och odlingsmojligheter finns.

Besokarna pa Vankretsen har bildat Féreningen Kungsangsliljan som ar med i RSMH
(Riksforbundet for Social och Mental Halsa).

26:an

Traffpunkten ar belagen i Eriksberg men har haft stangt under vintern 2021 och ar i
dagslaget en vilande verksamhet. 26:an var tidigare 6ppen tva kvallar i veckan och var
en volontar verksamhet. Traffpunktverksamheten innehar en lokalkostnad meninga
ovriga kostnader.

Club Lindormen RSMH

Club Lindormen ar belagen i Luthagen och ar en traffpunkt som drivs av RSMH
(Riksforbundet for Social och Mental Halsa). Personal pa tréaffpunkten ar bade
foreningsanstalld och kommunalt anstalld. Traffpunkten har oppet vardagar, dagtid.
Vissa kvallar och helger haller medlemmar 6ppet. Pa traffpunkten erbjuds olika
aktiviteter som bland annat studiecirklar, utflykter och matlag. Dock behdver besokare
som onskar deltai studiecirklar l6sa ett medlemskap.

! Offentligt skyddat arbete, OSA, ar en svensk arbetsmarknadsatgard avsedd att ge méanniskor
med olika grader av funktionsnedsattning (tillika nedsatt arbetsformaga) majlighet till
anstallning med rehabiliterande inslag.
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Gemensamma aktiviteter

Forutom det som framgar under respektive tréaffpunkt sa finns det dven gemensamma
aktiviteter for traffpunkterna. En sddan aktivitet ar att man arbetar med underhallet av
torpet Aludden och dess tradgard. Aludden ligger i friluftsomradet Pilsbo. Torpet ar
aven ett populart utflyktsmal for samtliga brukare inom omsorgsnamndens
verksamheter.

Det anordnas dven gemensamma utflykter och resor. Varje traffpunkt anordnar egna
dagsutflykter och organiserade aktiviteter i ndromradet. Resor med Gvernattning
anordnas fran Tinget. Kostnaderna for resorna har kvarstatt under pandemin da
verksamheten har anordnat anpassade resor och utflykter. Vid utflykter och resor ar
samtliga bussresor gratis men 6vriga kostnader betalar den enskilde sjalv. Personalens
alla omkostnader star kommunen for.

Traffpunktsverksamheterna har en gemensam fordonspark som bestdr av tva
personbilar, en minibuss och en buss med 22 platser. Traffpunkten anordnar en
vardagsutflykt per vecka med stor buss samt en dagsutflykt pa helgen tva ganger per
manad. Utover utflykterna anordnas flera 2-7 dagars resor per ar med 6vernattning.
Under sommarmanaderna anordnas resor och utflykter fem dagar i veckan.
Minibussen anvands till utflykter och resor samt vid inkop av livsmedel och andra varor
till verksamheterna. Minibussen anvands dagligen. De tva personbilarna anvéands av
personalen vid inkop och transporter mellan verksamheter. Andra verksamheter inom
socialpsykiatrin [anar dven bilarna.

Forutom bussresor har det aven tidigare anordnats charterresor.

Delaktighet

Syftet med denna utredning har varit att genomlysa namndens kostnader avseende
traffpunktsverksamheterna och darfor har utredarna inte fokuserat pa besokarnas
delaktighet.

Verksamheten uppger att brukarinflytande &r stort pa traffpunkterna. De har
regelbundna arbetsplatstraffar, samt méten och planeringsdagar dar samtliga
medarbetare och styrelsen for Traffpunkternas intresseforening (TIF) diskuterar idéer
och forslag till utveckling av verksamheten. Det framkommer dven att forslag till
utveckling kan komma som individuella 6nskemal eller 5nskemal som tas upp pa
manadsméten eller medlemsmoten.

Statistik

Traffpunkterna for pinnstatistik pa antalet besokare pa traffpunkterna vilket redovisas i
tabellen nedan. Utifran pandemins paverkan redovisas har besoksstatistik for de tre
senaste aren.
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2019 2020 2021
Kvinnor | Mdn Total Kvinnor | Man Total Kvinnor | Man Total
Tinget 10192 9649 | 19841 | 5135 7 436 12571 | 4208 6 859 11 067
VUX(Tinget) 356 430 786 401 447 848 378 469 847
Ymer 1377 2 255 3632 965 2215 3180 755 2230 2 985
Vankretsen 350 293 643 356 419 775 1210 1190 2 400
Lindormen 1637 1193 2 830 1812 978 2790 | 1523 965 2488
Pepparn 425 300
26:an 300 225
Total 13912 13820 | 28457 | 8669 | 11495 20164 | 8074 11713 20312

Besokarna pa Vankretsen har 6kat med drygt 300 % fran 2020 till 2021 vilket forklaras
med att de bytt lokaler under detta ar. Generellt for traffpunkterna har annars en
minskning skett med 29 % i antal besok fran 2019 till 2021 vilket kan forklaras av
pandemin.

Kostnader for traffpunktsverksamheter

Vard och omsorgsforvaltningens totala kostnader 2021 for traffpunktsverksamheterna
var 11418 000 kronor

Nedan foljer en tabell 6ver fordelningen av kostnader for traffpunkterna samt en
beskrivning av vad som ingick i dessa kostnader ar 2021. Kostnaderna ar ej redovisade
per traffpunktsverksamhet utan ar en totalsumma for samtliga traffpunkter.

Hyreskostnaderna for 2021 har varit svara att sakerstalla for alla
traffpunktsverksamheter separat men ocksa den totala kostnaden utifran att
kostnaderna har varit pa en dvergripande niva inom socialpsykiatrin.
Hyreskostnaderna kommer fran och med 2022 redovisas per
traffpunktsverksamheterna.

Kostnader for traffpunktsverksamheten

Kostnader i tabellen ar redovisat i tusen kronor

Hyra Personal Fordon Material Ovrigt Interna kost. | Total
Traffpunkts-
verksamheten 1219 7415 309 691 351 1433111418
Hyra

Traffpunkterna Tinget, Vankretsen, Ymer, Pepparn, 26:an delar lokal med andra
verksamheter inom socialpsykiatrin. Det ar traffpunkterna som innehar hela
hyreskostnaden. Club Lindormen beviljades verksamhetsbidrag och bidrag for
lokalkostnad av namnden (ar 2022 beviljas 573 057 kronor). Kostnader for garage och
p-platser for verksamhetens fordon samt hyra for torpet Aludden ligger aven i denna
kostnadspost fran och med 2022.



Sida 9 (17)

Personal

Personalen pa traffpunkterna &r en grupp pa 14 personer. Tinget ar bemannat med sex
personer och ovriga traffpunkter har 2-3 personal pa plats pa traffpunktens dppettider.
Samma personal roterar runt pa fler verksamheter utifran att verksamheter har olika
Oppettider. Utover den fasta personalgruppen finns aven fyra OSA-anstallda personer
dar kostnaderna ligger hos arbetsmarknadsforvaltningen och arbetsformedlingen. Det
forekommer dven volontarer som hjalper till i verksamheten.

Fordon

Kostnaden for fordon innefattar tva personbilar, en minibuss och en buss med
22 platser. | fordonskostnaderna ingar leasingavgifter, bransle samt dvriga
bilkostnader. Kostnaden ar ej fordelad per tréffpunkt utan ar en totalkostnad.

Material

Kostnader under material ar férbrukningsartiklar som anvands utav alla
traffpunktsverksamheter. Denna kostnad ar ej fordelad per traffpunkt utan aren
totalkostnad.

Ovrigt

Kostnaden under vrigt innefattar ovriga personalomkostnader vid resor och utflykter
samt handledning, kurser, friskvard med mera.

Interna kostnader

Kostnader som dr gemensamma inom forvaltningen, sd kallade overheadkostnader.

Omsorgsnamndens kostnader och statistik for
traffpunktsverksamheter i jamforelse med andra utvalda
kommuner

Nedan foljer en omvarldsbevakning av utvalda kommuners kostnader, beskrivet i
tabell och text samt beskrivning av vad som ingar i de olika kommunernas
traffpunktsverksamheter. Tva av kommunerna har inte inkommit med sina kostnader
och redovisas darfor inte har. Aven en tabell med besoksstatistik for de kommuner
som for statistik pa besokare. Eskilstuna och Gavle redovisade en genomsnittlig siffra
for antalet besokare.
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Tabell for jamforelse av kostnader mellan kommuner

Kostnader ar 2021
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Tabell for jamforelse av besoksstatistik mellan kommuner
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45 000
40 000
35000
30 000

25000

20 000
15 000
10 000 I I
5000 I I I
" AEn 1] ]

Eskilstuna Gavle Jonkoping Norrkoping Goteborg Uppsala

B Antal bestkare 2019 B Antal besokare 2020 B Antal bestkare 2021



Sida 11 (17)

Goteborgs stad

Goteborgs stad bedriver fem aktivitetshus som vander sig till medborgare mellan
18-65 ar. Aktivitetshusen ar 6ppna verksamheter och kraver inget bistandsbeslut.
Aktivitetshusen ar oppna vardagar. Inom Aktivitetshusens organisation och kostnader
finns aven tva verksamheter som arbetar med daglig sysselsattning enlig SoL? och
dessa kraver bistandsbeslut.

Aktivitetshusen erbjuder social gemenskap, meningsfull sysselsattning,
kursverksamhet och mojlighet att delta i arbetsgrupper. De erbjuder aven vagledning
och stod till de som vill arbeta eller studera samt arbetsinriktad verksamhet. Utdver
fika och umgange sa varierar utbudet av aktiviteter beroende pa efterfrdgan och
aktivitetshusens forutsattningar. Oppna aktiviteter dr kostnadsfria, eventuellt kan en
materialkostnad tillkomma. Det anordnas kurser, studiecirklar samt samtalsgrupper.
Bemanningen bestar av handledare med relevant hdgskoleutbildning eller lagst KY-
utbildning till aktiveringspedagog. De har ocksa arbetsspecialister i sin verksamhet.
Aktivitetshusen har en personalbemanning pa 5-8 personal (handledare,
arbetsspecialist). Utover dessa finns dven personal med anstallda med [6nestod.

Aktivitetshusen anordnar dven 1-2 dagsutflykter per vecka under sommaren samt
utflykter i ndromrdade i form av promenader under resten av dret. Pa dagsutflykterna
aker man alltid kollektivtrafik och den enskilde star for alla kostnader sjalv. De har en
lag kostnadspost for transporter for till exempel biljetter till kollektivtrafik for
personalen.

Malmo stad

Malmé stads motesplatser for malgruppen personer med psykisk ohélsa/ psykisk
funktionsnedsattning erbjuder social samvaro for att bryta social isolering.
Verksamheterna kraver inget bistandsbeslut. Motesplatserna har 6ppet vardagar.
Motesplatsernas innehall varierar 6ver tid, utifran besokarnas 6nskemal. Motesplatsen
erbjuder gemenskap, fika eller att delta i aktiviteter som till exempel filmgrupp, quiz
och modellbygge. Den ena motesplatsen 6ppnade upp under pandemin och ar fran
grunden uppbyggd utifran dialog/ samskapande med besokarna. Pa den centralt
placerade motesplatsen bedrivs "aterhdamtningsskola” i samma lokaler.
Aterhdmtningsskolan dr endast for anmalda deltagare tva gdnger per vecka.

Métesplatserna anordnar 1-2 dagsutflykter per manad. De har en kommunal bilpool
dar de l[dnar minibuss till utflykterna. Ibland har verksamheten subventionerat
utflykterna men som regel betalar besokarna dessa till sjalvkostnadspris.

Visteras stad

Vasteras har tre traffpunkter for personer psykisk funktionsnedsattning vilka har 6ppet
vardagar. Verksamheterna kraver inget bistandsbeslut. Besokarna pa traffpunkterna
kommer for att ta en fika och fa sallskap ett tag eller for att delta i aktiviteter.
Personalen for en dialog med besokare gallande aktiviteter och anpassar efter behov
och 6nskemal. Exempel pa aktiviteter som erbjuds ar musik, film, malning, tillverka
smycken, eller att jobba med lera. Vasteras traffpunktsverksamhet har ingen
kostnadspost for lokaler man har enbart kostnader for personal och
forbrukningsmaterial.

2 Socialtjanstlagen 2001:453
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Eskilstuna kommun

Eskilstuna kommun har ett hus som ligger utanfor Eskilstuna som erbjuder olika
enklare former av aktiviteter till exempel med inriktning pa skapande eller halsa.
Traffpunkten har 6ppet vardagar och besokarna behdver inte ha nagot bistandsbeslut.
Eskilstuna har utover villan tre traffpunkter som haller till pa tre olika caféer inom
Eskilstuna, de har ingen hyreskostnad for dessa traffpunkter. Ibland bjuder de in gaster
for att forelasa/beratta om ett specifikt amne. Det kan handla om teknik, till exempel
hur man anvander en Iphone eller Ipad.

Verksamheten anordnar nagon gang ibland utflykter i naromradet och deltagarna aker
da alltid kollektivtrafik eller promenerar. Den enskilde betalar allt sjalv.

Personalkostnaden Eskilstuna har bestar av en motesplatskoordinator som samordnar
allt kring traffpunkterna i Eskilstuna. Under 0ppettiderna bemannas traffpunkterna
med brukare och personal fran dagliga verksamhet/sysselsattningsverksamhet. Det ar
alltsa personer med bistandsbeslut som pa satt och vis hjalper till att driva
motesplatsen tillsammans med personal fran Daglig verksamhet/
Sysselsattningsverksamheten.

Gavle kommun

Gavle har ett aktivitetshus som erbjuder olika aktiviteter. Verksamheten kraver inget
bistandsbeslut. Aktivitetshuset har 6ppet vardagar och personer bescker
aktivitetshuset for den sociala gemenskapen och/eller for att delta i aktiviteter utifran
sina egna onskemal. Exempel pa aktiviteter som erbjuds &r biljard, datorer,
promenader, cykelturer, studiebesok. Aktivitetshuset anordnar olika organiserade
aktiviteter i ndromradet som exempelvis besok pa badhus. Det anordnas dven en
dagsutflykt med en minibuss som finns i verksamheten per vecka samt utflykter i
naromradet tva dagar per vecka med minibuss eller kollektivtrafik. Verksamheten star
for transporten och resterande kostnader star besokarna for. Dock forsoker
verksamheten gora utflykter till aktiviteter som inte innebar ndgon kostnad for
besokarna. Det hander att verksamheten soker fondpengar for att kunna aka pa
aktiviteter som kostar pengar.

Jonkdpings kommun

Jonkopings kommun har fem traffpunkter for personer med psykisk
funktionsnedsattning. Traffpunkterna har 6ppet vardagar och helger. Traffpunkterna
ger mojlighet till social samvaro, gemenskap och aktivitet. Aktiviteter som erbjuds ar
biljard, spel, lasa eller olika gruppaktiviteter som till exempel friskvard, mala/teckna,
innebandy och sociala aktivitet som tex quiz och sang. Under sommarmanaderna
anordnas en dagsutflykt med en storre buss som de hyr. Kostnaden brukar vara

ca 150 kronor och da ingar oftast lunch och ibland dven intrdade. Utdver denna
dagsutflykt anordnas ca tva kortare lokala utflykter under sommaren i ndromradet
med minibuss som de hyr. Kostanden for den enskilde brukar vara ca 50 kronor och da
ingar fika. Verksamheten har ibland s6kt sponsorer eller haft loppmarknader for att fa
ihop pengar till ytterligare utflykter. Det anordnas dven utflykter i ndromradet som till
exempel tréffar i stadsparken. Det behdvs inget bistandsbeslut for att besoka
traffpunkterna dock forekommer det sysselsattningsaktiviteter pa traffpunkterna som
kraver bistandsbeslut som tex arbete med egna tidningen, matlagningsgrupp, arbetai
caféet elleri receptionen.
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Norrkopings kommun

Norrkopings kommun har en traffpunkt for vuxna personer med langvarig psykisk
funktionsnedsattning. Traffpunkten har oppet vardagar och det kravs inget
bistandsbeslut for att besoka traffpunkten. Pa traffpunkten erbjuds social samvaro,
gemensamt veckoprogram eller egen aktivitet. Det gemensamma veckoprogrammet
innebar att deltagare och personal arbetar efter ett program under en langre period
exempelvis skapande, musik och ma bra-aktiviteter. Egen aktivitet innebar att
besokarna pa eget initiativ kan anvanda sig av symaskin, datorer pingisbord, bocker
och spel.

Sodertilje kommun

Innan pandemin erbjod Sédertalje en 6ppen trafflokal alla vardagar. Fran 2022
planerar de att trafflokalen enbart ska vara for de personerna med bistandsbeslut hos
kommunen. Detta beslutades utifran att manga som besokte trafflokalen innan
pandemin egentligen inte tillhdrde malgruppen utan dldreomsorgen eller
funktionshinder.

Orebro kommun

Orebro har en kontaktverksamhetfoér personer med olika psykiska
funktionsvariationer. Kontaktverksamheten har 6ppet vardagar och helger. Denna
verksamhet ar 6ppen och kraver inget bistandsbeslut. Pa kontaktverksamheten kan
besdkarna ata sin bestallda/medhavda lunch eller fika. Aktiviteter som erbjuds ar
bakning, lattare gymnastik samt sallskapsspel. Delaktighetsmoten ordnas for att
tillsammans komma 6verens om aktiviteter och trivsel i kontaktgruppen. Den 6ppna
verksamheten bemannas av personal fran befintlig stodverksamhet som utfors i
lokalen vilka har fokus pa social traning vilket innebar att verksamheten i sig inte
innehar ndgra personalkostnader. Lokalkostnaden ligger pa en annan
kostnadspost/budget i kommunen.

Kontaktverksamheten anordnar 2-3 dagsutflykter inom lanet under sommaren samt
en utflykt per vecka inom naromradet under sommaren. Det finns en kommunal
billpool dar verksamheten lanar minibuss och utflykterna ar kostnadsfria.

Sammanfattning jamforelser mellan kommuner

Sammanfattningsvis visar jamforelsen att alla kommuner som ingick i
omvarldsbevakningen utom Sodertalje kommun erbjuder 6ppna traffpunkterinom
socialpsykiatrin. Antal traffpunkter och besdkare som respektive kommun har gar att
relatera till kommunens storlek. Malmo stad kan dock anses ha en forhallandevis liten
verksambhet sett till dess storlek. Gavle och Jonkopings kommuner har hogre kostnader
och en storre verksamhet men mindre an Uppsala kommun.

Tabellerna nedan visar befolkningsmangd och totalkostnad for traffpunktverksamhet
ar2021.
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Tabell for jamforelse av befolkningsmangd mellan kommuner

Befolkningsmangd 2021
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Omvarldsbevakningen pavisar att det forekommer skillnader mellan kommunernai
vilka kostnader man redovisar i sin budget for traffpunksverksamhet. Som till exempel
ingdr lokalkostnader inte hos alla kommuner, vilket var fallet i Vasteras som darfor har
en lag kostnadspost for traffpunktsverksamheterna

Innehallsmassigt fokuserar alla kommuner pd det sociala umganget, att bryta isolering
och att skapa en meningsfull vardag. | stort sett alla erbjuder nagon form av aktivering
pa fritt initiativ i verksamheter tex spela biljard, lana datorer, spela spel eller lasa
bocker. Likasa att erbjuda gruppaktiviteter inom friskvard och olika skapande
verksamheter dr gemensamt for alla kommuner till exempel att teckna/mala och gora
smycken.
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De storre kommunerna har gemensamt att de aven erbjuder olika studiecirklar.

Flera kommuner anordnar utflykter men har visar jamforelsen mellan kommunerna pa
stora skillnader i var och hur dessa genomfors vilket redovisas mer ingdende i tabellen
nedan. Tabellen visar aven att det endast ar Gavle och Uppsala som har egna fordon i
verksamheten.

Tabell for jamforelse mellan kommuner av utbud av utflykter som erbjuds

Erbjuder Hur ofta Erbjuder Hur ofta Erbjuder utflykter i Egna
resor* dagsutflykter* naromradet* fordon
o X 1-2/vecka under X
Goteborg sommaren
" 1-2ggr/manad
Malmo
6rebro 2-3 ganger/sommar X
Sodertilje
Visteras
Eskilstuna X
Gavle X 1 gang/vecka X X
jﬁnkaping X 1 under sommaren X
Norrkoping
Uppsala Flera 2-7 X 1gg/vecka + 1 gg X X
X dagars varannan helg.
resor per 5ggr/v sommarmanader
ar
*Forklaring:

Resor: Langre resor som kraver dvernattning

Dagsutflykter: En heldagsaktivitet
Utflykt: Organiserad aktivitet i ndromradet

Traffpunkter som drivs av dldrenamnden

Vard- och omsorgsférvaltningen har dven traffpunktsverksamheter for 65+ som drivs
av aldrenamnden. Viljeriktningen fran aldrendmnden ar att fokusera pa
halsoframjande och forebyggande for malgruppen. Besdkare kommer till dessa
traffpunkter for att umgas och delta i aktiviteter som till exempel gymnastik och yoga.

Dessa traffpunkter anordnar endast utflykter i naromradet och som exempel kan det
vara besok pa museum, teater eller stadsvandring. Alla som 6nskar delta méts upp vid
besoksmalet och transporter ombesorjes av den enskilde. Traffpunkterna bidrar med
personal som sallskap.
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Sammanfattande resonemang/Diskussion

Det har under arbetets gang varit svart att fa fram detaljerade kostnader for varje
verksamhet inom socialpsykiatrins traffpunktsverkssamhet pga. att alla kostnader har
legat pa en hogre central niva pa socialpsykiatrin. Det har darfor inte gatt att gora en
detaljerande analys av varje enskild traffpunkts kostnader. Vidare gar det inte att gora
jamforelser mellan kommuner rakt av da det skiljer sig forhallandevis mycket mellan
kommunerna vilka insatser som inkluderats i posten. Som exempel har vissa
kommuner lokalhyror i kostnaderna och andra inte. Man kan dock se att ett par
kostnadsposter sticker ut i jamforelsen vilka ar kostnadspost for fordon/transport samt
drift. Vid kostnadspost fordon/transport framkom att Uppsala kommun ar ensamma
om att anordna resor och attinneha egna fordon i verksamheten. Forutom Uppsala ar
det endast Gavle kommun som har fordon i verksamheten, en minibuss for 4-6
personer. Denna kostnad redovisades dock ej som en separat kostnad i Gavle.

Omvarldsbevakningen visar att Uppsala har de nast hogsta kostnaderna for
traffpunktsverksamheten i forhallande till Gvriga kommuner. Kommunernai
R9-natverket dr dock mindre an Uppsala sett till befolkning vilket far tas i beaktan vid
jamforelse. Goteborgs stad har markant hogre kostnader jamfort med Uppsala menii
deras kostnader ingar, forutom fem aktivitetshus, tva andra verksamheter som arbetar
med bistandsbeslut. Goteborgs traffpunktsverksamhet ar storre sett till bade personal
och besokare pa verksamheterna ddarmed har de ocksa hogre kostnader. Malmo stad
bedriver tva traffpunkter jamfort med Goteborgs fem och Uppsalas sex traffpunkter.
Malmo har inte redovisat antalet besdkare de har till verksamheten vilket gor att
jamforelse inte kan goras tillfullo. Vid jamforelse av kostnadsposter mellan
kommunerna kan man se ett samband mellan storlek och kostnader for
traffpunktverksamheten forutom med Malmoé stad.

Om kostnaderna istéllet fordelas pa antalet invanare i kommunen kan man se att
Uppsala ligger nast hogst i kostnad. Gavle kommun sticker da ut med sin kostnad per
invanare. Vasteras har inte med sin lokalkostnad i totalkostnaden for traffpunkter
vilket gor att jamforelse inte gar att gora fullt ut. Utredningen pavisar dock inte hur den
psykiska halsan ser ut i granskade kommuner vilket kan paverka kostnaderna.

Kostnad per invanare
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For att kunna genomfora en jamforelse av kostnader med de 6vriga kommunernai
omvarldsbevakningen har Uppsalas kostnadsposter material, 6vrigt och interna
kostnader slagits samman till driftkostnad i enlighet med 6vriga kommuner
kostnadsfordelning. Innehallet i driftkostnader ar dverlag likvardigt med vad 6vriga
kommuner redovisat. Det som skiljer ar vilken kostnadspost som anvands for interna
kostnader/overheadkostnader i kommunerna. Enligt redovisade uppgifter ar det Gavle
och Goteborgs verksamheter som innehar dessa kostnader pa
traffpunktsverksamheterna likt Uppsala. Jamforelsen mellan kommunernas
driftskostnader pavisar andock att Uppsala har en hogre driftkostnad gentemot
kommunerna i omvarldsbevakningen. Goteborg har fem aktivitetshus med stor
verksamhet sett till personal och ca 31 000 bestkare och har en drift pa 2 228 tkr.
Jonkoping bedriver fem traffpunkter och har en besoksstatistik pa strax under

15000 besokare vilket ar att betrakta som en stor verksamhet sett till kommunens
storlek. Deras driftbudget ligger strax under 500 tkr. Uppsala bedriver sex traffpunkter
med ca 20 000 bestkare med en driftkostnad pa 2 475 tkr (varav interna kostnader ar
1433 tkr).

Analys/Forslag pa arbete

Traffpunkterna ar en viktig del i att skapa social gemenskap, delaktighet och
meningsfullhet samt for att ha regelbunden kontakt med andra manniskor. Detta ar
viktiga faktorer for den psykiska halsan och dterhamtningen. | omsorgsnamndens
uppdragsbeskrivning till traffpunkterna star inget om att verksamheten ska erbjuda
utflykter/resor. Verksamheterna ska dock ha ett planerat aktivitetsinnehall dar fysisk
aktivitet, social samvaro, kreativa aktiviteter och kunskapsgivande utbud erbjuds.
Utredarna ser att utflykter kan vara ett motiverat inslag i verksamheten ur ett
halsoframjande perspektiv samt som en deli att bryta isolering. Verksamheterna
forordar detta unika utbud och formedlar att det ar uppskattat och efterfragat av
besokarna.

Omvarldsbevakningen visar att utbudet av resor och utflykter ar stort i
omsorgsnamndens traffpunktsverksamheter jamfort med 6vriga kommuner samt
inom kommunens olika verksamheter. Utredarna stéller sig fragande till huruvida
omsorgsnamndens traffpunkter, som ar en 6ppen verksamhet, ska genomféra och
bjuda pa transport vid resor och utflykter i dess nuvarande form och omfattning.
Utredarna ser att namnden bor beakta likstallighetsprincipen som innebar att
kommuner ska behandla alla sina medlemmar lika om det inte finns sakligt skal for
annat®. Utredningen pavisar dven att andra Oppna verksamheter i kommunens regi
inte har samma utbud av resor och dagsutflykter.

Utredningen har pavisat att omsorgsnamndens traffpunkter har ett storre och vidare
utbud som ar kostnadskravande da det galler utflykter, resor samt egna fordon. Dessa
paverkar dven driftskostnaden saledes behover egen regi, traffpunktsverksamheten se
over:

» Driftskostnaderna for verksamheterna,
» Kostnaderna for fordon och méjligheterna till effektivisering,
> Utbudet av resor och utflykter.

* Kommunallagen 2017:725 2 kap §3
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