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Interpellation angdende situationen for det sociala arbetet vid
myndigheten fér barn och unga

Aterigen uppmirksammas situationen for socialsekreterarna vid socialtjinstens
myndighetsutdvning f6r barn och unga.

Under férra mandatperioden steg kostnaderna for placeringar av barn och unga och budgeten
overskreds varje &r. Losningen pa problemet var att dverfora fradgorna frn barn- och
ungdomsnidmnden till en sdrskild nimnd varvid socialnimnden f6r barn- och unga (SBN)
bildades. Fokus for SBN blev att f4 ner placeringskostnaderna. Ofta talade man om att minska
antalet dygn barnet eller den unge var placerade.

I debatten infor bildandet av SBN framforde jag att frdgan kanske inte var sé enkel, att man
skulle komma at det som man anség vara problemet — placeringskostnaderna . Jag reste ocksé
frigan om arbetsmiljon for socialsekreterarna. Vid den tidpunkten var véldigt manga av
socialsekreterarna unga och hade ldga 16ner. De slutade ocksé efter ett kort tag.

Placeringskostnaderna har minskat. Men har vi hjélpt fler barn och unga och dven deras
fordldrar till en béttre tillvaro? Den fragan har inte varit i fokus och &r det séllan eller aldrig
nir det géller de insatser som ges av socialtjansten. Hér handlar det ocksé om mdjligheterna
for socialsekreterarna att gor ett fullgott arbete finns.

Vimaste komma ihag att det arbete dessa socialsekreterare utfor dr kanske det svéraste som
finns. Det handlar om, nir det géller barn, férdldrarnas forméaga att ta hand om dem. Att inte
klara av detta 4r det kinsligaste som finns for varje fordlder. Aven arbetet med att ta hand om
ungdomar som far illa fram med sig sjédlva i frigorelseprocessen frin foréldrarna pa véig in i
sitt eget vuxenliv dr mycket granlaga.

Nu visar det sig att situationen for socialsekreterarna inte har forédndrats sedan SBN bildades.
For att kunna utfora det arbete som Uppsalas medborgare har ritt att kréiva sd maste vi ha
mycket erfarna medarbetare. Socialsekreterarna talar sjédlva om att det krdvs 8-10 érs
yrkeserfarenhet. Hur nér vi dit? Det har vi kunskap om. Det géller medarbetarnas méjligheter
att utfora ett arbete de kan ta ansvar for. Dé géller det att arbetsgivaren visar forstéelse for
arbetets svarighetsgrad och vikt. Lén, arbetsbelastning, handledning, kompetensutveckling
och metodutveckling. Kontinuiteten bade for de individer som méter socialtjdnsten och for
arbetsgruppen ér ocksd mycket viktigt for mojligheterna att géra ett gott arbete.




Nu kommer det till var kdnnedom att i en arbetsgrupp inom SBNs ansvarsomrade sd har 50%
slutat i &r! Fler har slutat i ar 4n féregéende &r. Arbetsbelastningen blir stérre for de som ér
kvar. Antal drenden har ocksa okat i ar. Kritik har under &ret kommit frén socialstyrelsen. Det
dr ett mycket utsatt arbete som socialsekreterare inom SBNs ansvarsomréde har att utfora.
Kénner man inte att arbetsgivaren ger en mdojlighet att utfora ett gott arbete och att man kan ta
ansvar for detta sd utsétter man sig inte fér de pafrestningar som ingér i det arbetet. D4 slutar
man. Det dr det vi ser nu. Trots att problemen varit knda i manga ar s #r situationen
densamma. Det blir en ond cirkel f6r socialtjdnsten: personal slutar for att de inte kan utfora
ett gott arbete, nya, ofta unga kommer till. De orkar inte och slutar efter tag. Nér skall denna
cirkel brytas?

Frégor till ordféranden i Socialnimnden for barn och unga

1. Vad tinker Du gora pa kort sikt for att 16sa den akuta situationen.
Vad tidnker Du gora pa lang sikt for att f en varaktig 16sning sé att situationen for
medarbetarna blir sddan att de kdnner att de kan goéra ett fullgott arbete och stannar
kvar.

3. Om ordféranden tycker att det finns for lite resurser att 16sa situationen, vad gér Du
for att f& mer resurser till ndmnden.

Uppsala 22 november 2011

Liza Boéthius (V)
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Svar pd interpellation [rén Liza Beéthius (V) om situationen {6r det
sociala arbetet vid myndigheten {Gr barn och unga
Den korrekta beteckningen dr Myndighetsenheten for individ- och familjeomsorg 0 — 20 &r (IFO).

Liza Boéthius (V) blandar friskt manga olika aspekter i interpellationen och framfér bl a pastdenden
om vad som stdr i fokus eller inte pa ett for socialtjansten ndrmast krdnkande séatt. Ledstjarnan for
IFOs arbete dr mycket tydligt barnets basta. Det anges i savil Socialtjanstlagen som i SBNs

uppdragsplaner. Férverkligandet av FNs konvention om barnets rattigheter dr vad som star i fokus.

Liza Boé&thius (V) papekar vidare att det dr en svar uppgift att arbeta med barn som farilla och 4r i
behov av samhdllets st6d. Samtliga ledaméter och ersattare i SBN har full insikt om detta genom
aktivt och engagerat deltagande i den utskottsvisa myndighetsutdvningen. Tyvérr ar det manga
drenden som inrymmer djup ménsklig tragik av ett slag som &r svar att forestélla sig om man inte haft
mojlighet att ta del av de omfattande utredningar som ligger till grund for individutskottens beslut.

Liza Boé&thius (V) har dessutom upptéckt att socialsekreterarna har en utsatt arbetssituation och att
det dr hog personalomséttning inom vissa enheter. Férhallandena dr vil kdnda fér SBN, som
arbetsgivarndmnd har SBN gett tydliga uppdrag och har aktuella arbetsgivarfragor uppe vid varje
sammantrade. SBNs uppdragsplan for 2012 ger tydlig inriktning fér némndens arbetsgivaransvar. Det
maste klargdras att ansvars- och arbetsférdelningen mellan en ndmnd med arbetsgivaransvar och
dess kontor innebér att ndmnden ger tydliga riktlinjer i sin uppdragsplan och vid behov genom
kompletterande beslut av olika slag. Arbetsorganisation och arbetsledning ansvarar respektive chef
for. Direktoren for Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad ansvarar fér att tjinstemanna-
organisationen dr organiserad pa ett effektivt sitt och for att tillsdtta och avveckla chefer, vilka i sin
tur ansvarar for arbetsledning av olika grupper av medarbetare.

Liza Boéthius (V) namner ocksa att kritik riktats fran Socialstyrelsen (SoS). Detta géller en
verksamhetstillsyn som SoS gjorde under tre dagar i februari 2011, delvis initierad av SBN. SoS
avldmnade efter nio manader en tillsynsrapport. SBN delar inte i alla stycken SoS bedémningar, men
redovisar naturligtvis vitka tgérder som vidtagits med anledning av SoS rapport. Det handlar bl a om
att sdkerstdlla vissa angeldgna krav géllande férhandshedémningar och utredningar. | de flesta fall
har SBN och IFO redan innan SoS rapport Idmnades i november vidtagit atgdrder i linje med
rapportens slutsatser.

Liza Boéthius (V) stéller avslutningsvis tre fragor:

1. Vad téanker jag som ordférande gora pa kort sikt?
Vad goras skall ar till stor del redan gjort, med hela namnden involverad och informerad. Med
anledning av artiklar och insdndare i media gjordes ett klargérande fran SBNs arbetsutskott i en
insdndare i UNT 2011-11-14. Som komplement till detta tréffade i december SBNs arbetsutskott
foretradare for Akademikerférbundet SSR och for Vision. Det dr mer effektivt att samtala direkt
dn via media kring fragor av komplex karaktér. Detta handlar inte om forhandlingar, utan om att
utbyta kompletterande information och synpunkter,
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2. Vad tédnker jag géra pa lang sikt?
Vad goras skall &r till stor del redan gjort, med hela ndmnden involverad och informerad. | bérjan
av 2011 efterfragade SBN mer ingdende redovisning &n dittills fran kontoret om arbets-
situationen inom IFO. Flera redovisningar gavs och IFO uppréttade en sdrskild handlingsplan fér
sitt utvecklingsarbete. Som ett exempel kan ndmnas att IFO deltagit i ett speciellt kompetens-
utvecklingsprojekt som leds av Stiftelsen Allmdnna Barnhuset och med finansiering bl a via EU-
medel. Uppsala Universitet var ocksa involverat.
Dessutom togs varen 2011 fran SBN initiativ till en samlad genomlysning av alla myndighets-
enheterna inom Kontoret for barn, ungdom och arbetsmarknad (UAK). Det innebdar dven de
enheter som hanterar drenden pa uppdrag av Barn- och ungdomsnamnden samt Utbildnings-
och arbetsmarknadsndmnden. Sammantaget ror detta mer @n 350 medarbetare, varav inom {FO
drygt 185. Rapporten ldmnades till UAK i november 2011. Den summeras i ett forslag till
dtgirdsplan i en rad punkter. Genomférandet har redan pabérjats. Det handlar om arbets-
organisation, arbetsledning och kompetensutveckling till stérsta delen. Till detta kommer
genomférandet av det nya metodstddet for |6nesattning.

3. Resurser finns for att hantera situationen, vilket framgdatt ovan. Att dven SBN, i likhet med alla
andra kommunala ndmnder, gédrna skulle ha stdrre budgetutrymme om den samlade ekonomiska
situationen medgav detta kan dock konstateras.

For 6vrigt kan noteras att SBN i sin behandling av arbetsgivarfragor varit enig. Det ar inte enbart
ordféranden som tar ansvar, det gor hela ndmnden.

Anders A. Aronsson (FP)
ordférande Socialndmnden for barn och unga
Uppsala kommun



