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Granskning av kommunens forebyggande arbete
mot oegentligheter

Vi som fortroendevalda revisorer i Uppsala kommun har genomfort en granskning av
kommunens forebyggande arbete mot oegentligheter. | var granskning har vi haft stéd
av Azets Revision & Radgivning.

Oegentligheter ar ett samlingsbegrepp for hela gruppen av odnskade beteenden/ hand-
lingssatt med konsekvenser for organisationens anseende och/eller verksamhet, medan
korruption innebdr att utnyttja en offentlig stallning for att uppna otillborlig vinning for sig
sjalv eller annan. Risker for korruption och andra oegentligheter finns alltid narvarande i
den kommunala verksamheten, och vi som fortroendevalda revisorer har under de sen-
aste dren granskat dels det forebyggande arbetet mot jav, mutor och korruption, dels
kommunens hantering och kontroll av anstalldas bisysslor. De genomférda granskning-
arna samt uppfoljning av dessa visar att kommunen har flertalet brister inom dessa om-
raden och att atgarder inte har vidtagits efter granskningarna. Dartill har det sedan
granskningarna genomfordes skett fortydliganden i kommunallagen avseende namn-
dernas ansvar for att se till att den interna kontrollen ar tillracklig for att forebygga fel och
oegentligheter i verksamheten. Mot bakgrund av detta har vi beslutat att genomfora en
fordjupad granskning pa omradet, med syfte att bedéma om kommunen har en tillracklig
intern kontroll rérande jav, mutor och bisysslor for att forebygga fel och oegentligheteri
verksamheterna utifran dessa aspekter.
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Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att kommunen endast delvis
har en tillracklig intern kontroll rérande jav, mutor och bisysslor for att forebygga fel
och oegentligheter i verksamheterna utifran dessa aspekter.

Granskningen visar att kommunen arbetar aktivt med att géra fragor om jav, mutor,
otillaten pdverkan och vilfardsbrott till en levande kulturfraga genom informations-
och utbildningsinsatser. Dartill noteras att risker for olika former av oegentligheter
analyseras och kontrolleras inom ramen for uppféljning av den interna kontrollen.
Daremot noteras att det inte i tillracklig utstrackning finns ett tydligt ansvar for att
halla samman och folja upp arbetet med dessa fragor, likval som att dgarskap kring
vissa styrdokument upplevs otydligt. Det finns en policy och riktlinjer mot mutor, men
motsvarande styrning bor enligt var bedomning tas fram dven for jav, bisysslor och
andra former av oegentligheter.

Vidare saknas kommundvergripande rutiner for anmalan och dokumentation av jav
samt rutiner for att sakerstalla sparbarhet kring chefs bedomning av en anmald
bisyssla. Det genomfdrs heller ingen uppfdljning av att jav och bisysslor anmals och
dokumenteras.

Slutligen konstateras att det finns en skillnad mellan kommunens register 6ver an-
malda bisysslor och uppgifter fran Bolagsverket. En betydande andel av de anstéllda
som har registrerade engagemang hos Bolagsverket aterfinns inte i kommunens re-
gister 6ver anmalda bisysslor.

I den bilagda revisionsrapporten redovisas samlade iakttagelser, bedomningar
och rekommendationer for kommunstyrelsen och granskade namnder.

Revisionen emotser yttrande fran kommunstyrelsen samt granskade namnder kring
vara iakttagelser, bedomningar och rekommendationer. Yttrandet bor dven innehalla
en plan for hur atgarder avses vidtas i enlighet med rekommendationerna.

Vanligen inkom med yttrande senast 2026-11-30, till kommunrevisionen@uppsala.se
samt till de sakkunniga bitradena mikael.lind@azets.com och
hannah.klarkner@azets.com.

For kommunrevisionen

Berit Danielsson Kajsa Wejryd
Ordférande Vice ordforande
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1 SAMMANFATTNING

Azets Revision & Radgivning har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska

kommunens férebyggande arbete mot oegentligheter.

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunen har en tillracklig intern
kontroll rérande jav, mutor och bisysslor for att forebygga fel och oegentligheter i

verksamheterna utifran dessa aspekter.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunen endast delvis har
en tillracklig intern kontroll rérande jav, mutor och bisysslor for att forebygga fel och

oegentligheter i verksamheterna utifran dessa aspekter.

Bakgrunden till var samlade bedémning ar att granskningen visat att kommunen arbetar
aktivt med att gora fragor om jav, mutor, otillaten paverkan och valfardsbrott till en levande
kulturfraga med informations- och utbildningsinsatser. Vi ser dven att risker for olika former
av oegentligheter analyseras och kontrolleras inom ramen for uppféljning av den interna

kontrollen.

Daremot ser vi att det inte i tillracklig utstrackning finns ett tydligt ansvar for att halla
samman och folja upp arbetet med dessa fragor och att dgarskap kring vissa styrdokument
upplevs otydligt. Vi bedomer att en tydlig policy och riktlinjer mot mutor finns, men att

liknande styrning bor tas fram aven for jav, bisysslor och andra former av oegentligheter.

Vi konstaterar att det saknas kommundvergripande rutiner for anmalan och dokumentation
av jav, vilket vi beddmer vara viktigt for att sdkerstdlla uppfoljningsbarhet och enhetlighet.
Rutiner for anmalan av bisysslor finns pa intrandtet, men rutin for att sdkerstalla sparbarhet
kring chefs beddmning av en anmald bisyssla saknas. Uppfoljning av att jav och bisysslor

anmals och dokumenteras genomfors inte.

Slutligen konstateras i granskningen att jamforelsen med kommunens underlag 6ver
anmalda bisysslor visar att en betydande andel av de anstéllda som har ett registerfort

engagemang hos Bolagsverket inte aterfinns bland dem som anmalt en bisyssla.

| det foljande redovisas bedémningen av granskningens revisionsfragor.
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Nej Endast delvis | alit vasentligt Ja
Revisionsfraga Bedémning

Finns det en definierad strategi samt ett aktivt ledarskap och | allt visentligt

kommunikation avseende arbetet mot korruption och

oegentligheter?

Analyseras regelbundet risker for oegentligheter kopplat till | allt vasentligt

jav, mutor och bisysslor i de olika verksamheterna?

Genomfors regelbundna utbildnings- och informationsinsatser | | allt vdasentligt
till fortroendevalda och medarbetare rorande oegentligheter

och specifikt rérande jav, mutor och bisysslor?

Finns erforderliga styrdokument och rutinbeskrivningar Endast delvis
tillgangliga for fortroendevalda och medarbetare rérande jav,

mutor och bisysslor?

Finns tydliga rutiner fér anmalan och dokumentation rérande | Endast delvis

jav och bisysslor?

Finns ett systematiskt arbete med kontroller for att sdkerstélla | Endast delvis
efterlevnaden till gallande styrdokument och rutiner rérande

jav, mutor och bisysslor?

Anmals, kontrolleras och bedéms bisysslor pa ett Endast delvis

andamalsenligt satt?

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hénvisar vi till respektive

avsnitt i revisionsrapporten.
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Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Faststdlla sammanhallande ansvar for och uppfoljning av anti-korruptionsfragor i
organisationen.

- Sakerstalla att samtliga namnder analyserar risker férknippade med bisysslor inom
ramen for sitt internkontrollarbete.

- Utvidga Policy och riktlinjer mot mutor till att dven inkludera jav, bisysslor,

korruption och andra former av oegentligheter.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen och

samtliga ndmnder att:

- Overvaga att inféra kontroller av efterlevnad av styrdokument och rutiner rérande
bisysslor och jav.

- Sakerstalla att chefs bedomning av bisyssla dokumenteras for att 6ka sparbarhet.

- Sakerstalla att utbildningsinsatser inom omradet fér bade medarbetare och

fortroendevalda ar regelbundet dterkommande.
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2 BAKGRUND

Azets Revision & Radgivning har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska
kommunens forebyggande arbete mot oegentligheter. Uppdraget ingar i revisionsplanen for

ar 2026.

Risker for korruption och andra oegentligheter finns alltid ndrvarande i den kommunala
verksamheten. Oegentligheter ar ett samlingsbegrepp for hela gruppen av oonskade
beteenden/handlingssdtt med konsekvenser for organisationens anseende och/ eller
verksamhet. Korruption innebar att utnyttja en offentlig stallning for att uppna otillborlig
vinning for sig sjalv eller annan. Korruption medfor inte bara ekonomiska konsekvenser utan
paverkar dven legitimiteten for det politiska systemet, synen pa politiker och

tjanstepersoner och kommunens varumarke.

Anstallda och uppdragstagare inom offentlig sektor och offentligt finansierad verksamhet
forvaltar ett fortroende fran allmanheten. Det far inte finnas tvivel om att beslutsfattande
gors pa sakliga och objektiva grunder. Att forebygga fortroendeskadliga beteenden ar

vasentligt for att uppréatthalla medborgarnas fortroende. De forebyggande atgarderna ska
syfta till att skapa en kultur mot korruption och vara utformade pa ett effektivt satt for att

undvika korruptionsrisker samt att upptacka korrupta ageranden.

Kommunens revisorer har under de senaste aren granskat dels det forebyggande arbetet
mot jdv, mutor och korruption, dels kommunens hantering och kontroll av anstalldas
bisysslor (se bilaga A). Ett valstrukturerat och aktivt arbete rérande bisysslor, jav och mutor
ar av vikt for att forebygga fortroendeskadliga beteenden och minska risken for korruption.
De genomforda granskningarna samt uppfoljning av dessa visar att kommunen har flertalet
brister inom dessa omraden och att atgarder inte har vidtagits efter granskningarna. Det
framkommer att vissa styrdokument tagits bort efter granskningarna och andra inte
uppdaterats enligt angivna atgarder. Granskningarna visade dven ett behov av starkta
utbildningsinsatser for fortroendevalda och medarbetare for att starka
organisationskulturen mot korruption. Vidare visade granskningarna ett behov av mer
namndspecifika riskanalyser rorande risker for oegentligheter, mutor och jav.

Kommunallagen har dessutom sedan granskningarna fortydligat namndernas ansvar for att
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se till att den interna kontrollen ar tillrdcklig for att forebygga fel och oegentligheter i

verksamheten.

3 SYFTE OCH REVISIONSFRAGOR

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunen har en tillracklig intern
kontroll rérande jav, mutor och bisysslor for att forebygga fel och oegentligheter i

verksamheterna utifran dessa aspekter.
Granskningen har omfattat foljande revisionsfragor:

e Finns det en definierad strategi samt ett aktivt ledarskap och kommunikation avseende
arbetet mot korruption och oegentligheter?

e Analyseras regelbundet risker for oegentligheter kopplade till jav, mutor och bisysslor i
de olika verksamheterna?

e Genomfors regelbundna utbildnings- och informationsinsatser till fortroendevalda och
medarbetare rérande oegentligheter och specifikt rérande jav, mutor och bisysslor?

e Finns erforderliga styrdokument och rutinbeskrivningar tillgangliga for fortroendevalda
och medarbetare rérande jav, mutor och bisysslor?

e Finns tydliga rutiner for anmalan och dokumentation rérande jav och bisysslor?

e Finns ett systematiskt arbete med kontroller for att sakerstalla efterlevnad till gallande
styrdokument och rutiner rérande jav, mutor och bisysslor?

e Anmadils, kontrolleras och bedéms bisysslor pa ett andamalsenligt satt?

3.1 AVGRANSNING

Granskningen avgransas till verksamhetsar 2026. Granskningen omfattar det systematiska
arbetet for att forebygga och upptacka oegentligheter kopplade till jdv, mutor och bisysslor,
men omfattar inte kommunens hantering av misstankar om oegentligheter. Granskningen

syftar inte till att upptacka eller utreda brott.
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4 REVISIONSKRITERIER

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

e Regeringsformen 1 kap. 9 § - Domstolar samt forvaltningsmyndigheter och andra som
fullgor offentliga forvaltningsuppgifter ska i sin verksamhet beakta allas likhet infér lagen
samt iaktta saklighet och opartiskhet.

e Kommunallagen 6 kap. 6 § - Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att
verksamheterna bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har bestamt
samt de bestammelser i lag eller annan foérfattning som galler for verksamheten. De ska
ocksa se till att den interna kontrollen &r tillracklig for att férebygga fel och
oegentligheter i verksamheten och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredstallande satt.

e Kommunallagen 6 kap. 28-31 §§ rorande jav hos namndsledamoter och anstallda.

e Lag (1994:260) om offentlig anstdllning (LOA) 7-7c §§

¢ Tillhorande Allmdnna bestimmelser (AB)* till Huvudéverenskommelser (HOK)

e Nationell handlingsplan mot korruption och otillditen paverkan? ska utgéra ett stéd till
den offentliga forvaltningen och bidra till att arbetet att férebygga och upptacka
korruption. Den lagger fram fem strategier for att ha ett effektivt och strukturerat
arbete mot korruption: (i) forbattrad kontrollmiljo och tydligare ansvarsforhallanden, (ii)
riskanalyser som bidrar till att skapa riskmedvetna organisationer, (iii) kunskap och
etiska forhallningssatt, (iv) rutiner for hantering av misstankar om korruption samt (v)

samverkan och laran av andras erfarenheter.

5 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Granskningen har omfattat kommunstyrelsen och samtliga namnder.

6 METOD

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, intervjuer med berdrda

tjanstepersoner och fértroendevalda samt en dataanalys av 6ver anstalldas bisysslor.

11 lydelse 2022-10-01.
2 Handlingsplan mot korruption och otilldten paverkan 2024-2027, Regeringskansliet.
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Nedan foljer en sammanfattning av metoden, inklusive information om bedémningsnivaer

och kvalitetssakring av rapporten.

6.1 DOKUMENTSTUDIER

Dokumentstudierna har syftat till att ge oss en oversiktlig bild av hur kommunen sadkerstéller
en tillracklig intern kontroll rérande jav, mutor och bisysslor for att forebygga fel och
oegentligheter i verksamheterna. Hanvisning till dokumentation som utgjort underlag for

iakttagelser, bedomningar och slutsatser sker |6pande i rapporten.

6.2 INTERVIUER

Inom ramen for granskningen har dokumentstudierna kompletterats med intervjuer som

genomforts med féljande funktioner:

e Enhetschef, kvalitets och verksamhetsstyrning

e Kvalitets och planeringschef

e Enhetschef arbetsgivarenheten

e Utvecklingsledare HR

e HR- specialist

e HR-specialist

e HR administrator

e Trygghets- och hallbarhetsdirektor

e Stadsjurist

e Enhetschef for brottsforebyggande och sakerhet

e Kommunstyrelsens presidium

6.3 REGISTERANALYS

Granskningen har dven omfattat en registeranalys av kommunstyrelsens och namndernas
hantering av bisysslor. Syftet med registeranalysen ar att ge en faktabaserad bild av i vilken
utstrackning kommunens anstallda har formella engagemang utanfér sin anstallning, och att

prova hur denna bild forhaller sig till de bisysslor som anmalts till arbetsgivaren.
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Registeranalysen har genomforts genom att information fran kommunens personalregister
har korts mot Bolagsverkets handels- och féreningsregister samt 6ppna register avseende
aktiebolag, handelsbolag och kommanditbolag, enskilda firmor, ekonomiska foreningar,
bostadsrattsforeningar, stiftelser samt dvriga organisationsformer med hjalp av Azets tjanst
Bisysslechecken. Detta innebar att kontrollen inte omfattar anstallningar hos andra
arbetsgivare. Dessa funktionarsposter kontrolleras sedan mot dokumenterade anmalningar
och beddémningar av bisysslan hos kommunen. Kontrollen har genomforts inom revisionen
och inte av kommunen sjalv. D3 syftet med granskningen har varit att granska ansvarigas
hantering, kontroll och bedémning av de bisysslor som identifieras har uppgifterna fran
Bolagsverket i rapporten endast redovisats som statistiska uppgifter. Detaljuppgifterna och
personuppgifterna fran Bolagsverket betraktar vi som Azets arbetsmaterial. Resultatet utgor

ett av flera underlag i den samlade bedomningen.

Underlag i form av anstallningsdata har inhamtats under perioden 2025-06-30 till 2026-01-
01. Ferieanstallda har exkluderats fran granskningen. Vi har ocksa inhamtat uppgifter om

hur manga bisysslor och bisyssleinnehavare som kommunen for egen del har dokumenterat.

6.4 BEDOMNINGSNIVAER

De beddmningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran féljande bedémningsnivaer.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

o o

Figur 1: Bedémningsnivaer

6.5 KVALITETSSAKRING OCH FAKTAKONTROLL
Kvalitetssakringen av granskningen och rubricerade revisionsrapport har skett i enlighet
med Azets Revisions & Radgivnings gangse rutiner. Kundansvarig har ansvarat for den

interna kvalitetssakringen av rapporten.

De funktioner som intervjuats i granskningen har givits mojlighet att faktakontrollera

rapporten i syfte att verifiera dess uppgifter.
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7 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 STYRNING OCH LEDNING
Inom ramen for granskningen har vi inte erhallit eller fatt information om att det finns en

definierad strategi avseende det forebyggande arbetet mot korruption och oegentligheter.
Det uppges inte heller finnas en specifik ansvarsfordelning av arbetet med korruption och
oegentligheter, utan det ar upp till respektive férvaltning att arbeta forebyggande samtidigt
som det finns centrala stodfunktioner. Kommunledningskontoret har ansvar for
brottsférebyggande arbete och bade HR och jurister uppges utgora stod i fragor rérande

exempelvis bisysslor och jav.

Vid intervjuer framfors dock att fragor om korruption och oegentligheter uppmarksammas i
kommunen, dar cheferna beskrivs ha ett aktivt ledarskap. Det beskrivs att medvetenheten
om samhallsdebatten och omvarldslaget har medfort att kommunen haft mer fokus pa
dessa fragor under de senaste aren. Omradet beskrivs som en viktig kulturfraga och inte

bara en strukturfraga.

| nartid har HR-avdelningen tagit fram kommunikationsmaterialet ”Vart ansvar som
medarbetare” dar det lyfts att medarbetare ska f6lja lagar, regler och skyldigheter for att
undvika allvarliga fel och risker. Korruption namns inte uttryckligen, daremot lyfts bland
annat bisysslor, jav och otillaten paverkan. Materialet ska vara foremal for dialog i samtliga
arbetsgrupper under forsta halvaret 2026. | mars 2026 holls en bolagsdag da
kommunledningskontoret holl ett utbildningspass om bland annat saklighet och opartiskhet,

samt korruption.

Det beskrivs i interjuver vara varje chefs ansvar att lyfta fragor om korruption och
oegentligheter och skapa forutsattningar for att arbeta med fragorna utifran verksamhetens

forutsattningar och risker.

| Policy mot mutor3 beskrivs kommunens forhallningssatt till korruption och oegentligheter i
form av att det anges att arbetstagare och fortroendevalda i kommunen verkar pa
kommunmedlemmarnas uppdrag och har ett sarskilt ansvar for att bekdmpa mutor och

andra former av korruption samt att i 6vrigt uppratthalla kraven pa saklighet och

3 Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor, KF 2014-04-28, §63.
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opartiskhet. | revisorernas granskning 2021 framholls att policyn borde inkludera ett
ramverk for kommunens anti-korruptionsarbete, men nagot sadant har inte tagits fram

sedan granskningen genomfordes. Ansvaret for policyn beskrivs i intervjuer som oklart.

Kommunen har ett aktivt arbete mot valfardsbrott, vilket till stora delar tangerar korruption

och oegentligheter, och har bland annat tagit fram en handlingsplan fér detta omrade.

7.1.1 Bedomning

Var bedomning ar att det i allt vasentligt finns en definierad strategi samt ett aktivt

ledarskap och kommunikation avseende arbetet mot korruption och oegentligheter.

Vi bedomer att kommunen bedriver ett aktivt arbete med information, kommunikation och
utbildning avseende korruption och oegentligheter. Samtidigt saknas ett tydligt definierat
agarskap for fragorna i forvaltningsorganisationen samt en dvergripande strategi for det
forebyggandet arbetet, utdver Policy mot mutor och mer specifika styrdokument som
beskrivs i avsnitt 7.3 nedan. Aven om lagstiftningen inte uttryckligen kraver en
kommundvergripande antikorruptionspolicy, finns det utifran kommunallagens krav pa
intern kontroll samt nationella vigledningar® tydliga skl for ett samlat, systematiskt och
dokumenterat arbete. En kommundvergripande policy kan bidra till att tydliggéra ansvar,

riskhantering och forvantande agerande.

7.2 RISKANALYS
| enlighet med riktlinjer fér planering, uppféljning och intern kontroll®, ska namnderna och

bolagsstyrelserna arligen anta en internkontrollplan som bygger pa en riskanalys.

Internkontrollplanen ska alltid innehalla kontrollmoment inom foljande omraden:

e Kontroller av verksamhetens arbetssatt, system och rutiner
e Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut

e Finansiell kontroll

4 Exempelvis Nationell handlingsplan mot korruption och otilldten p&verkan, samt SKR:s sidor
https://skr.se/demokratiutveckling/korruption.8009.html och
https://skr.se/styrningochledningikommunerochregioner/internkontroll.10701.html

5 Riktlinjer fér namndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppféljning och interna kontroll, KS 2023-02-17.
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e Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav

| granskningen konstateras att samtliga namnder forutom kulturnamnden har med
kontrollomradet Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jdv i sin internkontrollplan
2026°. Se bilaga A, fér en sammanstallning av namndernas kontrollpunkter inom omradet.
Majoriteten av riskerna avser bristande kunskap om, eller respekt for, policy for mutor och
jav, policy for representation och riktlinjer rorande bisysslor, vilket kan leda till risk for
forekomst av mutbrott eller andra oegentligheter. Kontrollmomenten avser kontroll av
kunskapen hos kommunens tjansteman och politiker avseende mutor, jav, representation

och otillaten paverkan.

Omsorgs- och dldrenamnderna har identifierat risker att oegentligheter, mutor, jav och/eller
otillaten paverkan kan leda till att beslut fattas pa felaktiga grunder och med bristfallig
rattssakerhet, att fortroendet for forvaltningen minskar, samt att kommunen skadas
ekonomiskt. Néamnderna ska darfor kontrollera att férvaltningarna har andamalsenliga
rutiner och arbetssatt for att forebygga och hantera risker for otillaten paverkan, mutor och

jav bland medarbetare och fortroendevalda.

Flera av namnderna har dven risker och kontrollmoment under kontrollomradena
"Finansiell kontroll” och "Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut” som syftar
till att sdkerstalla korrekta bidragsbeslut och -anvandning, betalningar, verifikat, fakturor

och inkdp, for att minska risken for oegentligheter.

Endast arbetsmarknadsnamnden lyfter risk kopplad till bisysslor, och da som ett av de
omraden dar det finns risk att riktlinjer inte efterlevs. Ovriga ndmnder lyfter inte omradet

bisysslor i sina internkontrollplaner.

Intervjuade uppger att det ar upp till respektive namnd att identifiera risker kopplade till
oegentligheter, mutor och jav, men att det finns stod i form av riktlinjer, rutiner, vagledning
och mallar. Det finns dven ett natverk i internkontrollarbetet for att fa stod med olika

metoder och kontrollmoment.

8 Internkontrollplan 2026, Kommunstyrelsen 2025-12-16, Arbetsmarknadsndmnden 2025-12-04, Gatu- och
samhéllsmiljonamnden 2025-12-10, Idrotts- och fritidsndmnden 2025-12-11, Kulturndmnden 2025-12-11,
Miljo- och halsoskyddsnamnden 2025-12-10, Omsorgsnamnden 2025-12-08, Plan- och byggnadsnamnden
2025-12-11, Socialndmnden 2025-12-17, Utbildningsndmnden 2025-12-17, Aldrendmnden 2025-12-11,
Valndmnden 2025-12-11, Radddningsndmnden 2025-12-10 samt Overférmyndarndmnden 2025-12-08.
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Vidare anges att kommunstyrelsen kontrollerar att samtliga namnder har beaktat samtliga
obligatoriska kontrollomraden genom att inkludera kontrollmoment i respektive

internkontrollplan. Ansvaret for den interna kontrollen uppges vara tydlig.

| juli 2025 fortydligades kommunallagen avseende intern kontroll i kommuner och regioner.
| Kommunallagen (2017:725), 6 kap. 6 § framgar att ndmnderna ska se till att den interna
kontrollen ar tillracklig for att forebygga fel och oegentligheter i verksamheten. Vid
intervjuer framhalls att kommunen inte har identifierat ndgra andringar i arbetet med
internkontroll med anledning av lagdndringen. Daremot pagar ett arbete att se 6ver policy

och riktlinjer mot mutor.

Slutligen framfors att det inte sker ndgon sammanstallning eller analys specifikt med hansyn
till nemndernas kontrollmoment av oegentligheter, mutor eller jav. Namnderna och
styrelsen foljer upp internkontrollplanerna i samband med delarsbokslut per augusti, samt

arsbokslut vilket innebar att uppféljningen ej genomforts vid tiden for granskningen.

7.2.1 Bed6mning

Var bedémning ar att regelbundna analyser i allt vasentligt genomfors av risker for

oegentligheter kopplade till jav, mutor och bisysslor i de olika verksamheterna.

Vi beddmer det positivt att kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav ar ett
obligatoriskt kontrollomrade i arbetet med internkontrollplanerna, samt att samtliga
namnder utom en har analyserat risker inom detta omrade. Vidare har de flesta namnder
bedomt risker relaterade till oegentligheter eller korruption inom nagot av de ovriga
obligatoriska kontrollomradena. Vi bedémer att namnderna dven bor inkludera en analys av

risker forknippade med bisysslor i sin uppféljning av intern kontroll.

Vi noterar att kommunstyrelsen inte har uppdaterat riktlinjerna for planering, uppféljning
och intern kontroll, utifran kommunallagens nya krav pa att namnderna ska se till att den
interna kontrollen ar tillracklig for att forebygga fel och oegentligheter i verksamheten. Vi
ser att perspektivet finns med i internkontrolluppféljningen idag men bedémer att arbetet
kan starkas ytterligare genom att fortydliga hur namnderna sakerstaller att den interna

kontrollen forebygger fel och oegentligheter. Har ser vi omsorgs- och dldrenamndernas
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kontrollmetod att kontrollera arbetssatt och rutiner for att forebygga och hantera risker for

otillaten paverkan, mutor och jav som ett positivt satt att utveckla sadan intern kontroll.

Vi bedomer att kommunstyrelsen med fordel dven kan sammanstalla identifierade risker
inom kontrollomradet oegentligheter, mutor och jav, for att fa en samlad riskbild och da

kunna identifiera gemensamma utvecklingsbehov.

7.3 STYRDOKUMENT OCH RUTINBESKRIVNINGAR

7.3.1 Policy och riktlinjer mot mutor
Uppsala kommuns policy mot mutor’ innebér att:

e Arbetstagare och fortroendevalda i kommunen verkar pa kommunmedlemmarnas
uppdrag och har ett sarskilt ansvar for att bekdmpa mutor och andra former av
korruption samt att i 6vrigt uppratthalla kraven pa saklighet och opartiskhet.

e Arbetstagare och fortroendevalda ska darfér handla pa ett sadant satt att de aldrig
kan misstankas for att paverkas av ovidkommande dnskemal eller hansyn i sitt
arbete, t.ex. genom att ta emot otillborliga gavor eller formaner fran foretag eller
privatpersoner som de har att goéra med i tjansten.

e | alla sammanhang ska ett sadant forhallningssatt iakttas att det inte kan forekomma
risk for att foretradare for kommunen gor sig skyldiga till givande eller tagande av
muta.

e Kommunens arbetstagare bor beakta varje forman som otillborlig om den kan
misstankas paverka tjansteutovningen.

e Varje forvaltning och bolag dar kommunen utser majoriteten av styrelsen ansvarar

for att policyn efterlevs.

Riktlinjen mot mutor® syftar till att konkretisera policyn. | policyn tydliggors fér;
lagbestammelser, forhallningssatt, rutin da brott upptacks eller misstanks, information och
uppfoéljning, otillborlig beléning, formaner som kan vara godtagbara, vanliga forekommande
situationer dar det finns risk for otillborlig paverkan samt kontrollfragor vid erbjudande fran

utomstaende.

7 Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor, KF 2014-04-28, §63.
8 Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor, KF 2014-04-28, §63.
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Om kommunen skulle bedéma en bel6ning, gava eller forman som otillborlig framgar att
arbetsrattsliga atgarder kommer att vidtas och en polisanmalan ska upprattas. Detta gors av
narmaste overordnad chef. De arbetsrattsliga atgarderna som kan bli aktuella &r varning,

|I6neavdrag eller avsked.

Det framgar dven att alla arbetstagare och fértroendevalda inom kommunen ska ta del av
policyn och riktlinjen. Samt att detta lampligen ska ske vid anstéllning, introduktion och pa

arbetsplatstraffar och att varje forvaltning ansvarar for att policy och riktlinje efterlevs.

Om en medarbetare eller fortroendevald skulle bli tveksam ska de utga ifran att férmanen
inte ar tillaten, samt att vid tveksamhet ska kontakt tas med ndrmaste chef eller

kommunledningskontorets juristenhet.

| intervjuer uppges att det pagar ett arbete med dversyn av policy och riktlinjer. Syftet med

oversynen ar att innehallet ska breddas.

For att sdkerstalla att det genomfors genomgangar av kommunens rutiner och obligatoriska
utbildningar framgar av APT-guide® att detta ska genomfdras minst tva ganger per ar och
ska omfatta kommungemensamma rutiner, lokala rutiner samt sékerstallande av att

medarbetare har gatt obligatoriska utbildningar.

P3 kommunens intranat Insidan, framgar aven information om visselblasning och att
medarbetare kan rapportera om vissa typer av missforhallanden som de upplever i
verksamheten, bland annat mutor, miljébrott, upphandlingsbrott, bedrageri, stéld, jav och

olamplig bisyssla.

7.3.2 Jav
I riktlinjen mot mutor finns ett kortare stycke om javsliknande férhallanden, som betonar att

saklighet och opartiskhet i tjdnsteutovningen innebar att denna inte ska paverkas av

slaktskap, vanskap eller andra privata relationer.

Kommunen har tagit fram en rutin riktad till chefer géllande jav i samband med rekrytering
och anstéllning?. Syftet med rutinen ar att sdkerstilla att chefer &r opartiska i sin

rekrytering av medarbetare. Detta innebar att en chef inte far anstalla personer i

9 APT-guide, Kvalitetsledningsdokument, 2025-04-16.
10 Rutin riktad till chef gillande jav i samband med rekrytering och anstillning, HR-direktor, 2025-10-01.
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forhallande till vilka chefen kan vara javig. Syftet ar ocksa att sékerstélla en rattssaker

rekryteringsprocess dar principer om likabehandling och objektivitet uppratthalls.

Rutinen ska tillampas vid all form av rekrytering samt vid férlangning av tidsbegransade
anstallningar, oavsett anstallnings- och avléningsform. Vidare framgar att rutinen ar ett
komplement till kommunens évergripande policy for att motverka mutor samt Sveriges

kommuner och regioners (SKR) vagledning om mutor, jav och korruption.

Pa kommunens intranat Insidan, framgar dven information om jav samt en lank till den
juridiska enhetens utbildningar om jav och andra intressekonflikter samt mutor, korruption
och annan otillaten paverkan. | broschyren ”Ditt ansvar som medarbetare” (se meri 7.4

nedan) framgar nagra exempel pa vad som kan utgéra jav.

Det finns inget 6vergripande styr- eller rutindokument som beskriver hur medarbetare och
fortroendevalda ska anmala jav i olika handlaggnings- och beslutssituationer. Vi har inom
ramen for denna granskning inte haft mojlighet att granska i vilken utstrackning sadana

rutiner finns inom olika verksamheter.

7.3.3 Bisysslor
| Uppsala kommun finns numera inga riktlinjer rérande bisysslor. Intervjuade hanvisar i

stallet till lagstiftning kring bisysslor och kollektivavtal. Bakgrunden till att riktlinjen for
bisysslor togs bort var att det uppfattades som en upprepning av kollektivavtalets
skrivningar kring bisysslor samt att det fanns delar som var motstridiga mellan riktlinjen och
kollektivavtalet. Intervjuade uppger att det i stallet har skett ett arbete for att ta fram
tydliga strukturer for att anmala en bisyssla samt en prioritering att information hur

bisysslor ska anmalas kommer ut till verksamheterna.

Information om vad en bisyssla ar och hur en bisyssla ska anmalas framgar av kommunens
intranat, Insidan. Av informationen framgar vad en bisyssla innebar, att en bisyssla ska
anmalas, samt hanvisning till regler for bisysslor i form av kollektivavtal och lagen om
offentlig anstallning. Pa intranatet framgar att bisysslor ska anmalas i kommunens
personalsystem Iris. Dar ska medarbetaren ange vilken typ av bisyssla det galler, samt lamna
en beskrivning av uppdraget, inklusive omfattning och tidsperiod. Arbetsgivaren ska
darefter prova att bisysslan inte strider mot gallande regler — exempelvis om den paverkar

medarbetarens mojligheter att utfora sitt arbete, om bisysslan innebar konkurrens med
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arbetsgivarens verksamhet eller om den kan anses vara fortroendeskadlig enligt lagen om

offentlig anstallning.

Av informationen framgar dven en lank till anmalan av bisyssla. Det framgar dven
information om att medarbetarens chef kommer att ga igenom anmaélan med medarbetaren

for att sakerstalla att bisysslan inte strider mot lagstiftning och regler.

Efter att medarbetaren har anmalt en bisyssla i systemet far ansvarig chef ett mejl med
information om att en bisyssla har anmalts. Det ar sedan chefens ansvar att ha ett samtal

med medarbetaren om bisysslan.

Pa kommunens intranat finns dven information om bisysslor riktade till chefer. Av
informationen tydliggors arbetsgivarens informationsskyldighet, medarbetarens skyldighet,
beddmning av bisyssla samt nar en bisyssla kan forbjudas. Chefen har enligt informationen
ansvar for att minst en gang per ar i den l6pande medarbetardialogen informera om
skyldigheten att anmala en bisyssla. Information ska dven lamnas pa arbetsplatstraffar eller

liknade samt i samband med introduktion av nyanstallda.

Vidare framgar att bisysslor aldrig ska godkdnnas. Detta med hansyn till att det kan rada
oklarheter kring bisysslans omfattning eller varaktighet. En bisyssla som formellt godkdnns
utifran att medarbetaren har vissa arbetsuppgifter kan dven behova forbjudas om
medarbetaren far nya arbetsuppgifter. Det kan dven vara svart att forbjuda en bisyssla som
tidigare godkants. Det ar dven viktigt att regelbundet stamma av bisysslan dven om den

formellt inte &r godkand.

Infor ett beslut om att forbjuda en bisyssla bor dialog féras med medarbetaren for att
kontrollera att inlamnade uppgifter ar riktiga. Skulle en bisyssla bedémas som
arbetshindrande ska en diskussion foras om omfattning och forlaggning av bisysslan. Chefen
ska dven informera om anledningen till att bisysslan inte godkants. | enlighet med
kommunstyrelsens delegationsordning!! har respektive forvaltningschef delegat pa att
forbjuda en bisyssla. Forbudet noteras inte i systemet, utan dokumenteras genom att

beslutet diariefors.

11 Delegationsordnings- och arbetsordning fér kommunstyrelsen, KS 2025-06-18.
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Intervjuade uppger att det ar svart att sdkerstalla att samtliga medarbetare anmaler sina
bisysslor, men att det ar av vikt att det finns information till medarbetare samt att chefer
lyfter fragan. Det uppges vara svart att félja upp om samtliga bisysslor &r anmaélda da det
inte finns ndgon skyldighet for medarbetare att informera att de inte har en bisyssla. Vidare
beskrivs att kollektivavtalet reglerar att det ar chefens ansvar att informera om att en

medarbetare ska anmala en bisyssla minst en gang per ar.

Av kommungemensam handbok for introduktion av medarbetare!? tydliggérs dven for att

nya medarbetare ska informeras om rutiner for bisyssla vid medarbetarens forsta arbetsdag.

7.3.4 Kontroll av efterlevnad
| intervjuer beskrivs det inte utforas specifika kontroller for att sakerstadlla efterlevnad

gédllande styrdokument och rutiner rérande jav, mutor och bisysslor, exempelvis i form av

dokumentationsgenomgangar, stickprov eller dataanalyser.

| kommunstyrelsens internkontrollplan ingar att vartannat ar genomfdéra en enkat om
kunskap om mutor och jav respektive representation. Fokus ligger enligt intervjuade pa
huruvida medarbetare har kinnedom om styrdokument och regelverk. Huruvida dessa
efterlevs kontrolleras dock inte. Enkaten beskrivs vara ett satt att kommunicera kring
regelverken och kompetensstarka medarbetarna. Ansvar for att analysera det aggregerade

resultatet av enkat beskrivs inte tydligt.

7.3.5 Bed6émning

Var beddmning ar att det endast delvis finns erforderliga styrdokument och
rutinbeskrivningar tillgéngliga for fortroendevalda och medarbetare rorande jav, mutor och

bisysslor.

I likhet med tidigare genomférd granskning beddmer vi att policy och riktlinjer mot mutor

har ett andamalsenligt innehall rérande mutor men att de bor breddas inkludera begreppet

12 Kommungemensam handbok fér introduktion av medarbetare, Omradeschef kommunledningskontoret,
2025-10-23.
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korruption for att tydliggéra kommunens stallningstagande till korruption samt i storre

utstrackning vagleda kring vanligt forekommande korrupta ageranden.

Vi noterar att rorande jav finns endast ett styrdokument riktat till chefer vid rekrytering,
forutom en kortare skrivning i riktlinjen mot mutor. Vi bedomer, i likhet med tidigare
genomford granskning, att denna del med fordel kan utvecklas for att beskriva hur man ska

agera vid jav samt hur detta ska dokumenteras.

Rorande bisysslor saknas faststallda styrdokument, daremot finns utforliga beskrivningar for
bade medarbetare och chefer pa intranatet. Vi anser att rutiner kring hur anmalan ska ske,
tas emot och bedémas, med fordel dven bor finnas i ett faststallt dokument for att

sakerstalla att beskrivna rutiner ar beslutade och gallande.

Var bedémning ar att det endast delvis finns tydliga rutiner for anmalan och dokumentation

rérande jav och bisysslor.

Det finns inga kommunovergripande rutiner fér anmélan och dokumentation av jav.
Gallande bisysslor finns rutiner for anmalan och dokumentation beskrivet pa intranatet. Det
framgar att chef ska préva varje anmald bisyssla, men detta dokumenteras inte i
personalsystemet, vilket vi bedémer minskar transparens kring att anmalan faktiskt har
beddmts och sparbarhet till hur bisysslan bedémts. Det framgar att chef ska informera om
anmalningsskyldigheten minst en gang per ar i den l6pande medarbetardialogen, huruvida

sa sker dokumenteras dock inte.

Var bedomning ar att det endast delvis finns ett systematiskt arbete med kontroller for att

sakerstalla efterlevnad gdllande styrdokument och rutiner rérande jav, mutor och bisysslor.

Kannedom om styrdokument och rutiner féljs upp vartannat ar i medarbetarenkat, i ovrigt
finns inga interna kontroller for att folja upp hur styrdokument och rutiner efterlevs. Vi
bedOmer det vara viktigt att sdakerstalla att rutiner kring bland annat anmalan och

beddmning av bisysslor och jav efterlevs genom exempelvis stickprov eller dataanalyser.
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7.4 UTBILDNING OCH INFORMATIONSINSATSER
Som namnts i kapitlen ovan, finns pa kommunens intranat Insidan, information om bland

annat bisysslor, jav och visselbldsning. Utéver informationen som framgar av Insidan, har
HR-avdelningen tagit fram en broschyr!® som &r tinkt att finnas tillganglig féor medarbetare
ute i samtliga verksamheter. | broschyren tydliggors for vilka rattigheter och skyldigheter
medarbetare har, dar bisyssla, sekretess, informationssakerhet och dataskydd, otillaten

paverkan, jav och visselblasning beskrivs.

HR-avdelningen har dven tagit fram stédmaterial'® fér att tydliggdra ansvaret for en
medarbetare i kommunal verksamhet och skapa forstaelse for det ansvar som foljer med
medarbetarens anstallning. Materialet innehaller stod till forvaltning och chefer infor att ga
igenom materialet med sina medarbetare, samt sjdlva materialet bestaende av regler och
rutiner samt diskussionsévningar. Materialet for dialog avser; rattigheter och skyldigheter,
bisyssla, sekretess, informationssdkerhet/datasakerhet, otillaten paverkan, jav samt
visselblasarfunktion. Férvaltningschefen ansvara for att initiera arbetet. Vidare framgar att

forvaltningen ska hunnit forbereda sig med materialet innan halvarsskiftet 2026.

Det finns dven en digital introduktion fér nyanstallda som belyser mutor och jav.
Utbildningen ar kommungemensam och ska ge medarbetaren en Overgripande
introduktion. Utbildningen skickas ut automatiskt till alla som registreras som nyanstallda i

rekryteringssystemet.

Intervjuade uppger att det finns mojlighet for forvaltningar att efterfraga utbildning inom
olika omraden med stod fran centrala funktioner. Det dr dock upp till respektive forvaltning

att be om detta stod.

Under varen 2026 genomférdes dven en utbildning fér kommunens bolag® i samband med
bolagsdag som omfattade bland annat korruption, information om kommunens policy mot

mutor samt jav.

13 Djtt ansvar som medarbetare.
14 \ért ansvar som medarbetare i kommunal verksamhet.
15 powerpoint — Bolagsdag 2026, 2026-03-05.
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7.4.1 Utbildning for fortroendevalda
Intervjuade uppger att det har genomforts utbildningar avseende mutor och jav for

fortroendevalda i samband med ny mandatperiod. Det har dven funnits majlighet till
ytterligare eller aterkommande utbildning for namnderna. Daremot beskrivs det funnits en
utmaning nar nya fortroendevalda har borjat under en mandatperiod. Det har diskuterats
om det ska skapas digitala utbildningar for fortroendevalda, detta ar dock inget som finns
vid tiden for granskningen. Samtidigt beskrivs respektive ndmnd som en egen myndighet

med eget ansvar for att utbilda fortroendevalda.

7.4.2 Bed6mning

Var beddomning ar att det i allt vasentligt genomfors regelbundna utbildnings- och
informationsinsatser till fortroendevalda och medarbetare rérande oegentligheter och

specifikt rorande jav, mutor och bisysslor.

Vi bedémer att det nyligen framtagna materialet i form av dialogmaterial for arbetsgrupper
samt broschyr for medarbetare ar en positiv utbildnings- och informationsinsats som har
goda mojligheter att starka kompetensen hos medarbetarna. Vidare finns
introduktionsutbildning bade fér nya medarbetare och fértroendevalda som lyfter fragor
om mutor och jav. Dock ar var bild att bisysslor inte tas upp i dessa introduktions-
utbildningar. Utover detta finns information tillganglig pad intranatet rorande jav och
bisysslor. For att fortsatt halla fragorna levande och sékerstélla kompetens i fragorna bor
dialogerna och utbildningarna vara regelbundet aterkommande. Resultatet av var
registeranalys (se nedan) belyser vikten av att utbilda och informera tydligare kring

regelverken rérande bisysslor.

7.5 KONTROLL AV BISYSSLOR

7.5.1 Inledning och metod
Inom ramen for granskningen av kommunstyrelsens och namndernas hantering av bisysslor

har en registeranalys genomforts. Syftet med registeranalysen &r att ge en faktabaserad bild

av i vilken utstrackning kommunens anstallda har formella engagemang utanfoér sin
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anstallning, och att prova hur denna bild forhaller sig till de bisysslor som anmalts till

arbetsgivaren.

Registeranalysen har genomforts genom att information fran kommunens personalregister
har korts mot Bolagsverkets handels- och féreningsregister samt 6ppna register avseende
aktiebolag, handelsbolag och kommanditbolag, enskilda firmor, ekonomiska foreningar,
bostadsrattsforeningar, stiftelser samt ovriga organisationsformer med hjalp av Azets tjanst
Bisysslechecken. Detta innebar att kontrollen inte omfattar anstallningar hos andra
arbetsgivare. Dessa funktionarsposter kontrolleras sedan mot dokumenterade anmalningar
och beddémningar av bisysslan hos kommunen. Kontrollen har genomforts inom revisionen
och inter av kommunen sjalv. Da syftet med granskningen har varit att granska ansvarigas
hantering, kontroll och bedémning av de bisysslor som identifieras har uppgifterna fran
Bolagsverket i rapporten endast redovisats som statistiska uppgifter. Detaljuppgifterna och
personuppgifterna fran Bolagsverket betraktar vi som Azets arbetsmaterial. Resultatet utgor

ett av flera underlag i den samlade bedomningen.

Begreppet engagemang avser ett registerfort uppdrag eller 4gande, medan bisyssla anvands
endast om engagemang som anmalts till och provats av arbetsgivaren; de tva ar inte
desamma. Att ett engagemang forekommer i registret innebér inter att det utgor en
otillaten bisyssla. Registeranalysen identifierar engagemang som bér anmalas och proévas,

inte engagemang som per automatik ar otilldtna.

7.5.2 Registeranalys
Av kommunens 9 393 kontrollerade anstdllda hade 2 222 personer minst ett aktivt

engagemang i ett foretag eller en organisation enligt registeranalysen, for
granskningsperioden. Det motsvarar knappt en fjardedel av de kontrollerade, 23,7 procent.

Andelen anstallda med aktivt engagemang varierar mellan férvaltningarna.
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Utbildningsforvaltningen 4802 1471 917 19,1%
Vard- och
. 2298 468 304 13,2%
omsorgsforvaltningen (ALN)
Vard- och
1688 373 226 13,4%
omsorgsforvaltningen (OSN)
Kommunledningskontoret 1643 584 335 20,4%
Socialférvaltningen 735 215 149 20,3%
Arbetsmarknadsforvaltningen 594 199 122 20,5%
Kultur- och
406 205 109 26,8%
fritidsforvaltningen (KTN)
Gatu- och
330 96 75 22,7%
samhallsmiljoférvaltningen
Brandférsvaret 178 151 80 44,9%
Stadsbyggnadsforvaltningen 117 56 33 28,2%
Miljoférvaltningen 103 29 20 19,4%
Overférmyndarférvaltningen 26 5 3 -
Kultur- och
9 3 3 -
fritidsforvaltningen (IFN)
Kommunledningskontoret
4 3 2 -
(VLN)
TOTALT 9393 3858 2222 23,7%

Tabell 1: Aktiva engagemang per forvaltning. Summan av kontrollerade per férvaltning uppgdr till 12 933 mot
totalen 9 393, en differens pa 3 540, eftersom 2 891 anstdllda férekommer i mer én en férvaltning i
personalregistret. For de tre minsta enheterna anges inte andel, eftersom antalet kontrollerade dr for litet for
att andelstalet ska vara meningsfullt.
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7.5.3 Anmalda bisysslor och jamforelse med registeranalysen
Kommunen har i granskningen tillhandahallit ett underlag 6ver anmalda bisysslor fran

kommunens system. Underlaget omfattar 1 096 rader avseende 853 personer. Efter
beredning, varvid avférda anmaélningar och exakta upprepande rader avskilts, aterstar 708

anmalningar avseende 603 personer som var giltiga vid registeruttaget.

Underlaget innehaller uppgift om person, en beskrivning av bisysslan i fritext, giltighetstid
och foérvaltning. Det innehaller ingen uppgift om prévning eller beslut. Beskrivningen av
bisysslan haller ojamn kvalitet. Av de 708 giltiga anmalningarna ar beskrivningsfaltet helt

tomt i 104 fall.

Det bor inledningsvis noteras att det finns en avgérande begransning som paverkar
jamforelsen. Registeranalysen kan endast identifiera engagemang som ar registrerade. En
anmald bisyssla som avser anstallning hos annan arbetsgivare, personligt uppdrag som god
man, kontaktperson eller namndeman, eller uppdrag i en férening utan
registreringsskyldighet, kan aldrig framtrada i en registerkontroll. Av de giltiga
anmadlningarna avser 178 sadana bisysslor. De tva underlagen mater alltsa delvis olika saker,

och jamfdrelsen ska ldasas som en storleksordningsjamforelse.

Forhallandet mellan antalet personer med registerfért engagemang och antalet med giltig

anmalan varierar kraftigt mellan férvaltningar och redovisas nedan:

Utbildningsforvaltningen 917 103 11,23 %
Kommunledningskontoret 335 142 42,39 %
Vard- och

304 62 20,39%

omsorgsférvaltningen (ALN)

Vard- och

226 91 40,27%
omsorgsférvaltningen (OSN)
Socialférvaltningen 149 51 34,23%
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Arbetsmarknadsforvaltningen 122 46 37,70%

Kultur- och
109 29 26,61%
fritidsforvaltningen (KTN)

Brandforsvaret 80 32 40%
Stadsbyggnadsforvaltningen 108 35 32,41%
Miljoforvaltningen 20 8 40%
TOTALT (samtliga enheter) 2222 603

Vi noterar dock att antalet anmalda bisysslor dokumenterade hos kommunen har 6kat
betydande sedan foregaende revisionsgranskning av bisysslor, 2020. Vid det tillfdllet hade
organisationen identifierat 113 bisyssleinnehavare bland 16 271 anstallda. Registeranalysen

vid det granskningstillfallet identifierade daremot 1869 anstdllda med bisyssla.

7.5.4 Bed6mning

Var bedémning ar att kommunen endast delvis anmaler, kontroller och bedémer bisysslor
pa ett andamalsenligt satt.

Vi grundar var bedémning pa att jamforelsen mellan kommunens underlag 6ver anmalda
bisysslor och tradffarna fran var Bisysslechecken visar att en betydande andel av de anstéllda
som har ett registerfért engagemang inte aterfinns bland dem som anmalt en bisyssla.
Underlagen overlappar bara delvis, och differensen kan inte tolkas som ett matt pa antalet
oanmalda bisysslor, men storleksordningen ar sadan att den behdver forklaras. Utifran detta
resultat ser vi att kommunen inte i tillrdcklig utstrackning sékerstaller att samtliga bisysslor

anmals och dokumenteras.
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8 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunen har en tillracklig intern
kontroll rérande jav, mutor och bisysslor for att forebygga fel och oegentligheter i

verksamheterna utifran dessa aspekter.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte dr att kommunen endast delvis har
en tillracklig intern kontroll rérande jav, mutor och bisysslor for att forebygga fel och

oegentligheter i verksamheterna utifran dessa aspekter.
Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.
Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Faststdlla sammanhallande ansvar for och uppfoljning av anti-korruptionsfragor i
organisationen.

- Sakerstalla att samtliga namnder analyserar risker férknippade med bisysslor inom
ramen for sitt internkontrollarbete.

- Utvidga Policy och riktlinjer mot mutor till att dven inkludera jav, bisysslor,

korruption och andra former av oegentligheter.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och samtliga

namnder att:

- Overviga att infora kontroller av efterlevnad av styrdokument och rutiner rérande
bisysslor och jav.

- Séakerstalla att chefs bedomning av bisyssla dokumenteras for att 6ka sparbarhet.

- Sakerstalla att utbildningsinsatser inom omradet fér bade medarbetare och

fortroendevalda ar regelbundet aterkommande.
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9 BILAGOR

9.1 BILAGA A — INTERNKONTROLLPLANER 2026
Kontrollmoment i namndernas internkontrollplaner for 2026, under kontrollomradet

Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav.

Styrelse/namnd

Kommunstyrelsen

Arbetsmarknadsnamnden

Gatu- och samhallsmiljonamnden

Idrotts- och fritidsndmnden

Miljo- och halsoskyddsnamnden

Omsorgsnamnden

Plan- och byggnadsnamnden

Raddningsnamnden
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Kontrollmoment

Kontroll av kunskap hos kommunens politiker och
tjansteman om regler for mutor och jav respektive
representation.

Kontroll av hur manga ganger
representationsfakturor atersands fran
kontrollsteget pa grund av bristande underlag eller
felaktig attest.

Sakerstalla att forvaltningen gar igenom APT-
material ”Vart ansvar som medarbetare i kommunal
verksamhet” med information om bland annat
otillaten paverkan, bisysslor, mutor och jav.

Kontroll av kunskap hos kommunens politiker och
tjansteman om regler for mutor och jav respektive
representation.
Kontroll att fragor kring jav, mutor och
oegentligheter integreras i forvaltningens processer
och halls aktuella inom verksamheten. Genom
regelbundna diskussioner i arbetsgrupper och vid
beslutstillfallen.
Avdelnings- och enhetschefer ansvarar for att
informera sina medarbetare minst en gang per ar pa
ett APT om foljande rutiner:

e Rapportering av oegentligheter, mutor och

jav

e  Rutin for hantering av hot och vald
Punkten f6ljs upp i samband med den arliga
uppféljningen av internkontrollplanen.
Kontrollera att forvaltningen har andamalsenliga
rutiner och arbetssatt for att férebygga och hantera
risker for otilldten paverkan, mutor och jav bland
medarbetare och fértroendevalda.
Sakerstélla att medarbetarna har kunskap om vad
otillaten paverkan och valfardsbrott ar samt hur
dessa ska rapporteras.
Kontroll av hur manga ganger
representationsfakturor atersand fran kontrollsteget
pa grund av bristande underlag eller felaktiga attest.
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Socialndmnden

Utbildningsnamnden

Valndmnden

Aldrendmnden

Overférmyndarndmnden
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Kontroll att forvaltningens representationskostnader
foljer kommunens policy och har korrekta verifikat.
Kontroll av att medarbetare vet hur de ska
rapportera in situationer fa de upplever sig utsatta
for otillaten paverkan.

Kontrollera kunskap hos namndens politiker om
regler for mutor, jav och representation.
Kontrollera att systematiskt och férebyggande
arbetssatt finns for att forebygga och hantera risker
for mutor, jav, och/eller otillaten paverkan bland
medarbetare, chefer och fértroendevalda.

Kontroll av forvaltningens medarbetare och
namndens ledamoter kanner till vad som géller och
informationen halls uppdaterad.
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9.2 BILAGA B — SAMMANFATTNING AV TIDIGARE GENOMFORDA GRANSKNINGAR

9.2.1 Granskning av hantering och kontroll av anstalldas bisysslor, 2020

Syftet med granskningen ar att bedéma om kommunen har en dndamalsenlig kontroll av de
anstalldas bisysslor. Var ssmmanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att
kommunstyrelsen och namnderna inte har en tillfredsstéllande och andamalsenlig intern

styrning och kontroll betraffande forekommande bisysslor.

Mot bakgrund av ovanstadaende samt vad som i 6vrigt framkommer i denna granskning
[amnar vi féljande rekommendationer:

e Kommunstyrelsen och namnderna ska sdkerstalla att befintliga regler betraffande
bisysslor efterlevs.

e Kommunstyrelsen och ndmnderna ska sdkerstalla att det vid bedémningen av om en
bisyssla ar lamplig, tas hansyn till de risker det kan medféra om kommunen koper,
eller kan komma att kdpa, varor och/eller tjanster fran det foretag (eller
motsvarande) dar den anstéllde innehar en funktionarspost.

e Kommunstyrelsen ska sakerstalla att riktlinjerna for bisysslor fastslar att fragor om
bisysslor ska tas upp i samband med medarbetarsamtal.

e Kommunstyrelsen ska sakerstalla att de vet vem som de facto avgér om en bisyssla
ska forbjudas eller inte.

e Kommunstyrelsen och namnderna ska sdkerstalla att omproévning av tidigare

godkanda bisysslor dger rum i enlighet med gallande riktlinjer.

9.2.2 Uppfdljande granskning avseende fyra av revisionens genomforda granskningar
under aren 20220-2021

Vi bedomer att kommunstyrelsen ej har vidtagit atgarder med hansyn till revisorernas

rekommendationer utifran genomford granskning av kommunens hantering och kontroll av

anstalldas bisysslor.

9.2.3 Granskning av det férebyggande arbete mot jav, mutor och korruption, 2021
Efter genomford granskning ar det var sasmmanfattande revisionella bedémning att kom-
munstyrelsens overgripande forebyggande arbete mot jav, mutor och korruption inte helt

sker pa ett andamalsenligt satt.
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Mot bakgrund av granskningsresultaten vill vi lamna foljande rekommendationer till

kommunstyrelsen:

e Det ar viktigt att kommunstyrelsen sdkerstaller att omradet jav, mutor och
korruption ar beaktat i samtliga namnders interna kontrollplaner.

e Informera namnderna om vikten av att de risker som tas med for jav, mutor och
korruption i respektive riskanalys ska vara namndspecifika.

e Utveckla styrdokumenten relaterade till risken for jav, mutor och korruption
ytterligare i syfte att na ett andamalsenligt innehall.

e Arbeta fram och kommunicera en uppforandekod for leverantérer vilken tydliggor
kommunens standpunkt kring mutor och korruption.

e Genomfora regelbundna utbildningar kring jav, mutor och korruption for
fortroendevalda politiker dven under pagaende mandatperiod.

e Genomfora I6pande utbildningar/ informationen kring jav, mutor och korruption till
tjanstepersoner/ chefer exempelvis vid arbetsplatstraffar och workshops.

e Sakerstalla att adekvat information om kommunens visselblasarfunktion samt
alternativa rapporteringskanaler gallande misstankta oegentligheter ges till alla
fortroendevalda och tjanstepersoner.

e Genomfoéra en uppféljning av styrdokumentens efterlevnad vilket exempelvis kan

ske inom ramen for den interna kontrollplanen.
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Uppfoljning av granskning av likvardig
skola avseende skolfranvaro

Vi som fortroendevalda revisorer i Uppsala kommun har genomfort en uppfoljning av
2023 ars granskning av likvardig skola avseende arbetet med att framja narvaro i
grundskolan. Dartill har samverkan mellan utbildningsnamnden och socialnamnden
granskats utifran perspektivet problematisk skolfranvaro. | var granskning har vi haft
stod av Azets Revision & Radgivning.

Revisorerna i Uppsala kommun genomforde ar 2023 en granskning av likvardig skola
avseende arbetet med att framja narvaro i grundskolan. Granskningen visade att
utbildningsnamnden endast delvis hade en andamalsenlig utbildning vad géller lik-
vardighet i framjande av narvaro i grundskolan, samt att den interna kontrollen inom
omradet endast delvis var tillracklig. Resultatet av granskningen visade framst pa ut-
vecklingsbehov vad galler samverkan med BUP och socialtjansten, samt att det fanns
utrymme for forbattring vad géller den information som [@amnades till namnden avse-
ende elevernas franvaro. Fyra rekommendationer avlamnades till utbildningsnamn-
den med anledning av granskningen. Mot bakgrund av detta har vi i var riskanalys for
ar 2026 beslutat att genomfora en uppféljning av granskningen med syfte att bedéma
om utbildningsndmnden har vidtagit atgarder med anledning av de rekommendat-
ioner som avlamnades, samt bedoma om det finns en &ndamalsenlig samverkan
mellan utbildningsnamnden och socialnamnden. Detta mot bakgrund av att even-
tuella brister i kommunens arbete med elevers skolfranvaro kan fa stora konsekvenser
pa enskilda barns forutsattningar att na malen i grundskolan och utvecklas som sjalv-
forsorjande samhallsmedborgare.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att utbildningsnamnden
i allt vdsentligt har vidtagit atgarder inom omradet skolfranvaro utifran lamnade
rekommendationer i 2023 ars granskning. Vidare ar var bedémning att utbildnings-
namndens och socialndmndens samverkan inom omradet i allt visentligt ar anda-
malsenlig.

Postadress: Uppsala kommun, kommunrevisionen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 11 32 (Kansli)
E-post: kommunrevisionen@uppsala.se
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Bakgrunden till var samlade bedémning ar att utbildningsnamnden vidtagit atgarder
utifran tre av fyra lamnade rekommendationer i den tidigare granskningen. En utvar-
dering av skolkoordinatorernas uppdrag har genomforts, foljt aven omorganisering.
Namnden har dven foljt upp och analyserat franvaron inom ramen for det syste-
matiska kvalitetsarbetet, och grundskoleutskottet tar del av uppféljning av franvaron
pa skolenhetsniva. Dartill har granskningen visat att samverkan mellan utbildnings-
namnden och socialndmnden blivit mer strukturerad de senaste aren, bland annat
genom formaliserade styrdokument pa bade politisk niva och verksamhetsniva samt
genom pagaende insatser sdsom skolsociala team.

Samtidigt visar granskningen att det kvarstar utvecklingsbehov inom omradet. En
brist som har identifierats ar att anmalan till huvudman i fall dar rektor inlett utred-
ning av franvaro inte genomfors. Granskningen visar dven pa brister avseende rektors
ansvar att inleda utredning nar en elev har upprepad eller langre franvaro, vilket inte ar
forenligt med skollag eller kommunens rutin. Vad galler samverkan med socialnamnden
har granskningen visat att flera av styrdokumenten inte reglerar hur samverkan ska ske i
praktiken, att det saknas en systematisk uppféljning av samverkan mellan grundskolan
och socialtjanst, samt att det finns vissa utvecklingsbehov kopplat till ansvars- och roll-
fordelning.

I den bilagda revisionsrapporten redovisas samlade iakttagelser, bedomningar
och rekommendationer for utbildningsnamnden och socialnamnden.

Revisionen emotser yttrande fran utbildningsndmnden och socialndmnden kring vara
iakttagelser, bedomningar.

Vanligen inkom med yttrande senast 2026-11-30, till kommunrevisionen@uppsala.se
samt till de sakkunniga bitradena mikael.lind@azets.com och
hannah.klarkner@azets.com.

For kommunrevisionen

Berit Danielsson Kajsa Wejryd
Ordforande Vice ordforande


mailto:kommunrevisionen@uppsala.se
mailto:mikael.lind@azets.com
mailto:hannah.klarkner@azets.com

Uppfoljning av granskning av likvardig
skola avseende skolfranvaro

Rapport

Uppsala kommun

2026-08-28

Antal sidor: 25



Uppfodljning av granskning av likvardig skola avseende skolfranvaro| Azets

1 INNEHALLSFORTECKNING

1 Sammanfattning

2 Bakgrund

3 Syfte, revisionsfragor och avgransning

3.1 Avgrdnsning och ansvarig ndmnd

4 Revisionskriterier

5 Metod

6 Resultat av uppfdljande granskning

6.1 Resultat granskning 2023

6.2 Utbildningsndmndens svar pa tidigare granskning

6.3 Vidtagna dtgdrder kopplat till rekommendationer

6.3.1
6.3.2
6.3.3
6.3.4

Rekommendation 1
Rekommendation 2
Rekommendation 3
Rekommendation 4

6.4 Bedémning

7 Resultat av granskning samverkan

7.1 Styrande dokument

7.1.1

Beddmning

7.2 Forum fér samverkan och samverkan i praktiken

7.2.1
7.2.2
7.2.3
7.2.4
7.2.5
7.2.6
7.2.7
7.2.8
7.2.9

Samverkansuppdraget

SPIS

SIP

Skolsociala team

HSVO

SSPF

Orosanmalningar

Overgripande reflektioner kring samverkan
Beddmning

7.3 Uppfdljning

7.3.1

Beddmning

8 Samlad bedémning och rekommendationer

Sida 2 av 26

O 0 LV s o™

11
12
13

14

15

15
18

18
18
18
19
19
19
19
20
21
22

23
24

25



Uppfodljning av granskning av likvardig skola avseende skolfranvaro| Azets

1 SAMMANFATTNING

Azets Revision & Radgivning har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp
2023 ars granskning av likvardig skola avseende arbetet med att framja narvaro i
grundskolan. | uppdraget ingar ocksa att granska samverkan mellan utbildningsnamnd och
socialnamnd utifran perspektivet problematisk skolfranvaro.

Syftet med den uppfdljande granskningen har varit att bedéma om utbildningsnamnden har
vidtagit atgarder inom omradet skolfranvaro utifran lamnade rekommendationer i 2023 ars
granskning av likvardig skola.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att utbildningsnamnden i allt
vasentligt har vidtagit atgarder inom omradet skolfranvaro utifran lamnade
rekommendationer i 2023 ars granskning.

Bakgrunden till var samlade bedémning ar att forvaltningen, pa uppdrag av namnden, har
genomfort en utvardering av skolkoordinatorernas uppdrag foljt av en omorganisering.
Vidare har granskningen visat att ndmnden foljer upp och analyserar franvaron i
huvudmannens kvalitetsrapport och att grundskoleutskottet tar del av uppfoljning av
franvaron pa skolenhetsniva. Namnden har ocksa genomfort insatser for att starka
samverkan med socialtjanst och BUP. Ndmnden har ddarmed vidtagit atgarder utifran tre av
fyra lamnade rekommendationer i den tidigare granskningen. Granskningen visar dock att
anmalan till huvudman i fall dar rektor inlett utredning av franvaro inte genomférs, vilket ar
en brist. Vi har ocksa noterat brister avseende rektors ansvar att inleda utredning nar en
elev har upprepad eller langre franvaro, vilket inte ar forenligt med skollag eller kommunens
rutin.

Granskningen har dven syftat till att bedoma om utbildningsnamndens och socialnamndens
samverkan inom omradet ar andamalsenlig.

Var samlade bedomning ar vidare att utbildningsnamnden och socialndmndens
samverkan inom omradet i allt viasentligt ar andamalsenlig.

Bakgrunden till var samlade bedémning ar att granskningen visat att det finns flera aktuella
styrdokument pa bade politisk niva och verksamhetsniva. De flesta ar dock formulerade pa
overgripande niva och reglerar inte hur samverkan ska ske i praktiken. Granskningen har
visat att samverkan blivit mer strukturerad de senaste aren, sarskilt genom de skolsociala
teamen och flera insatser pagar for att forstarka samarbetet. Det finns fortsatt vissa
utvecklingsbehov, bland annat kring ansvar- och rollférdelning. Granskningen har ocksa visat
att det saknas systematisk uppféljning av samverkan mellan grundskola och socialtjanst.

| det féljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.
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Nej Endast delvis | alit vasentligt Ja
Revisionsfraga Bedomning

Har utbildningsnamnden vidtagit atgarder utifran revisionens
rekommendationer?

Overvéaga att utvardera om skolkoordinatorernas uppdrag
och arbete ger de effekter som dnskas

pa politisk niva arbeta for att sakerstalla en 6kad
samverkan med socialtjanst och barn- och
ungdomspsykiatrin

Overvaga att folja upp franvaro/narvaro aven pa skolniva
for att kunna se monster och skillnader utéver den
aggregerad information som nu ges i februari respektive
september

sakerstalla att utbildningsndmnden I6pande far
information om av rektor inledda utredningar om franvaro
(skollagen kap 7 § 19a)

I allt vasentligt

Finns styrdokument pa politisk och verksamhetsniva betraffande
samverkan mellan grundskolan och socialtjansten om
problematisk skolfranvaro?

| allt vasentligt

Finns dndamalsenliga fora for samverkan mellan grundskolan och
socialtjansten?

| allt vasentligt

Vidtas andamalsenliga atgarder i samverkan mellan grundskola
och socialtjanst?

| allt vasentligt

F6ljs samverkan mellan grundskola och socialtjanst upp?

Endast delvis

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hénvisar vi till respektive

avsnitt i revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi utbildningsndmnden att:

sakerstalla att rektor inleder utredning vid upprepad eller langre franvaro, att

franvaron skyndsamt utreds samt att anmalan till huvudman gors da utredning om

franvaro inleds (7 kap. 19 a § skollagen)

i egenskap av huvudman besluta om huvudmannens kvalitetsrapport (4 kap. 3, 6 §§

skollagen)
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e sdkerstalla att samtliga pagaende samverkansinsatser har tydliga och
dokumenterade uppdragsbeskrivningar som omfattar roll- och ansvarsfordelning.
Detta for att starka forutsattningarna for effektiv samverkan och resursutnyttjande,
bade inom och mellan forvaltningarna.

e sdkerstall en systematisk och regelbunden uppféljning av pagaende
samverkansprojekt inom skolfranvaro mellan grundskola och socialtjanst.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi socialndmnden att:

e sdkerstalla att samtliga pagaende insatser har tydliga och dokumenterade
uppdragsbeskrivningar som omfattar roll- och ansvarsfordelning. Detta for att starka
forutsattningarna for effektiv samverkan och resursutnyttjande, bade inom och
mellan férvaltningarna.

e sdkerstalla en systematisk och regelbunden uppfoljning av pagaende
samverkansprojekt inom skolfranvaro mellan grundskola och socialtjanst.
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2 BAKGRUND

Azets Revision & Radgivning har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp
2023 ars granskning av likvardig skola avseende arbetet med att framja narvaro i
grundskolan. | uppdraget ingar ocksa att granska samverkan mellan utbildningsndmnd och
socialnamnd utifran perspektivet problematisk skolfranvaro. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2026.

Skollagen reglerar vilka rattigheter och skyldigheter barn, elever och vardnadshavare har
inom utbildningsomradet. Enligt 7 kap. 10 § skollagen har alla barn fran sex ar till avslutad
grundskoleutbildning skolplikt. Kommunen ska enligt 7 kap. 22 § se till att eleverna i dess
"grundskola och anpassad grundskola fullgor sin skolgang”. | grundskolan géller att eleverna
ska vara narvarande och om de inte ar det ska vardnadshavarna underrattas samma dag
som franvaron noteras. 1 juli 2018 tradde en lagandring i kraft, vilken starkte rektors ansvar
for uppféljning av elevers franvaro. Om en elev ofta eller under langre tid ar franvarande
och rektor inte har beviljat ledighet ska rektor skyndsamt utreda orsakerna. Nar en sadan
utredning har inletts ska ocksa huvudmannen informeras. (7 kap. 19 a § SkolL).

Revisorerna bedomer risken att konsekvenserna av eventuella brister i kommunens arbete
med elevers skolfranvaro kan fa stora konsekvenser pa enskilda barns forutsattningar att na
malen i grundskolan och utvecklas som sjalvférsorjande samhallsmedborgare.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGOR OCH AVGRANSNING

Syftet med den uppfdljande granskningen har varit att bedéma om utbildningsnamnden har
vidtagit atgarder inom omradet skolfranvaro utifran lamnade rekommendationer i 2023 ars
granskning av likvardig skola. Granskningen har ocksa syftat till att bedéma om
utbildningsnamnden och socialndmndens samverkan inom omradet ar andamalsenlig.

Granskningen har omfattat foljande revisionsfragor:

e Har utbildningsnamnden vidtagit atgarder utifran revisionens rekommendationer?

o Overvaga att utvardera om skolkoordinatorernas uppdrag och arbete ger de
effekter som 6nskas.

o pa politisk niva arbeta for att sakerstalla en 6kad samverkan med socialtjanst
och barn- och ungdomspsykiatrin.

o Overvaga att folja upp franvaro/narvaro dven pa skolniva for att kunna se
monster och skillnader utéver den aggregerad information som nu ges i
februari respektive september.

o sakerstalla att utbildningsnamnden I6pande far information om av rektor
inledda utredningar om franvaro (skollagen kap 7 § 19a).

e Finns styrdokument pa politisk och verksamhetsniva betraffande samverkan mellan
grundskolan och socialtjansten om problematisk skolfranvaro?
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e Finns andamalsenliga fora for samverkan mellan grundskolan och socialtjansten?
e Vidtas dndamalsenliga atgarder i samverkan mellan grundskola och socialtjanst?
e Foljs samverkan mellan grundskola och socialtjanst upp?

3.1 AVGRANSNING OCH ANSVARIG NAMND

Den uppfdljande granskningen omfattar grundskolan och avser utbildningsndmnden. Den
andra delen av granskningen omfattar samverkan mellan grundskola och socialtjanst vad
géller elever med problematisk skolfranvaro. Den andra delen av granskningen avser
utbildningsndmnden och socialndmnden.

4 REVISIONSKRITERIER

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

e 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725), KL

e 2kap.8§,4kap.3,5-60ch78§§samt 7 kap. 17, 19 a och 22 §§ skollagen
(2010:800), SkolL

e 6 kap. 3§ och 7 kap. 1 § socialtjanstlagen (2025:400), SoL

5 METOD

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier av kvalitetsrapporter, annan
uppfoéljning av skolfranvaro samt namndernas protokoll. Dartill har intervjuer genomforts
med representanter for utbildningsnamnden, bitradande utbildningsdirektor, chef
kommunal grundskola, handlaggare skolpliktsbevakningen, omradeschef grundskola,
elevhdlsoutvecklare grundskola, samt tjansteperson pa enhet for kvalitet och elevhalsa.
Dartill har ett urval av rektorer, kuratorer och narvarokoordinatorer intervjuats. Intervjuer
har aven genomforts med ordférande i socialnédmnden, chefen for Avdelning barn och
ungdom insatser samt ett urval av tjdnstepersoner inom socialtjansten.

De beddmningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran féljande bedémningsnivaer.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

Rapporten ar faktakontrollerad av bitrddande utbildningsdirektor, chef kommunal
grundskola pa utbildningsférvaltningen samt chef avdelning barn och ungdom insatser pa
socialforvaltningen samt samordnare pa bada forvaltningarna. Dessa har ocksa givits
mojlighet att dela rapporten med andra funktioner pa kommunen inom ramen fér
faktakontrollen.
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6 RESULTAT AV UPPFOLJANDE GRANSKNING

6.1 RESULTAT GRANSKNING 2023

Revisorerna i Uppsala genomfoérde 2023 en granskning av likvardig skola avseende arbetet
med att framja narvaro i grundskolan. Den samlade bedémningen i granskningen var att
utbildningsnamnden endast delvis sakerstallt en dndamalsenlig utbildning vad géller
likvardighet i framjande av narvaro i grundskolan. | granskningen bedémdes dartill att den
interna kontrollen inom omradet endast delvis var tillracklig.

Granskningen visade att alla nivaer var medvetna om den héga franvaron i grundskolan och
att arbete pagick for att minska den. Utbildningsnamnden hade ett tydligt fokus pa narvaro i
sin styrning. Franvaron var framst ett problem i hogstadiet, men 6kade dven i lagre
arskurser. Pandemin bidrog till bade 6kad franvaro och forandrade attityder. Nya
stoédmaterial och rutiner togs fram 2022 och var under tiden fér granskningen under
implementering. Alla skolor hade infort en narvaroansvarig. Granskningen visade ocksa att
skolorna hade olika nivaer for nar franvaro ska foljas upp.

Granskningen visade att ndrvarokoordinatorernas insatser férdelades utifran behov.
Koordinatorns roll handlade manga ganger om att vara ett stod for familjen och underlatta
samverkan med andra aktorer, snarare an att avlasta skolan. Granskningen visade dven pa
utvecklingsomraden avseende samverkan med BUP och socialtjansten.

Vidare visade granskningen att namnden tog del av uppfdljning om franvaro via arlig
kvalitetsrapport samt franvaroredovisning tva ganger per ar. Informationen var dock
overgripande och visade genomsnitt snarare dn enskilda skolors resultat. Av protokollen
framgick inte att namnden fick [6pande rapportering om pabdrjade utredningar av
skolfranvaro (7 kap. 19 a § skollagen).

Foljande rekommendationer lamnades till utbildningsnamnden:

e att Overvdga att utvardera om skolkoordinatorernas uppdrag och arbete ger de
effekter som 6nskas.

e att pa politisk niva arbeta for att sakerstalla en 6kad samverkan med socialtjanst och
barn- och ungdomspsykiatrin.

e att dvervaga att folja upp franvaro/narvaro aven pa skolniva for att kunna se
monster och skillnader utover den aggregerad information som nu ges i februari
respektive september.

e att sdkerstélla att utbildningsnamnden I6pande far information om av rektor inledda
utredningar om franvaro (7 kap. 19 a § skollagen).
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6.2 UTBILDNINGSNAMNDENS SVAR PA TIDIGARE GRANSKNING

Utbildningsndamnden svarade pa granskningen den 23 november 2023.1 | yttrandet framholl
namnden att de delade uppfattningen att en utvardering bor goras av skolkoordinatorernas
uppdrag. En utvardering skulle enligt yttrandet genomforas under hosten 2023 for att sedan
ligga till grund for ett utvecklingsarbete under varen 2024.2

Vidare framholl utbildningsnamnden i sitt svar att det finns flera forum och arbetssatt for att
starka samverkan kring barn och unga i behov av stod, till exempel Samordnad Individuell
Plan (SIP) och Metod for samordnad planering av insatser och stod (SPIS). | sitt yttrande
konstaterade namnden ocksa att granskningen visade pa behov av fortsatt arbete for att
gora samarbetsmetoder och samverkansmajligheter kanda f6r samtliga rektorer. Avseende
rekommendationen om uppféljning avsag namnden att fran och med 2024 arligen ta upp en
fordjupad bild av franvaron pa skolniva i respektive skolformsutskott.

Vad géller reckommendationen om att sdkerstalla att namnden I6pande far information om
inledda utredningar om franvaro framgar i yttrandet att ndmnden avser att komplettera
rapporteringen i februari och september med uppgifter om antalet inledda utredningar.
Enligt yttrandet ges dven fordjupad information pa skolniva i skolformsutskotten.

6.3 VIDTAGNA ATGARDER KOPPLAT TILL REKOMMENDATIONER

6.3.1 Rekommendation 1: 6vervaga att utviardera om skolkoordinatorernas uppdrag och
arbete ger de effekter som 6nskas

| utbildningsnamndens verksamhetsplan fér 2024 gavs forvaltningen i uppdrag att se 6ver
narvarokoordinatorernas uppdrag for att under 2024 ytterligare starka effektiviteten i
arbetet for 6kad skolndrvaro.® Ansvaret for utvarderingen gavs till avdelningen for barn- och
elevhalsa. | utvarderingen framkom att rektorerna ansag att insatsen inte gav onskad effekt
da det inte fanns ett tydligt mal med insatsen. Utvarderingen visade att det fanns olika
forvantningar pa koordinatorernas uppdrag fran olika delar av verksamheten.
Huvudmannen ansvarar for att eleverna fullgor sin skolplikt. Vid upprepad eller langre
franvaro ska rektor se till att franvaron utreds (7 kap. 19 a samt 22 § skollagen).
Hemkommunen ska vid behov samordna insatser med samhallsorgan, organisationer eller
andra som berors (7 kap. 21 § skollagen). Det géller alltsa for elever oavsett huvudman. |
utvarderingen framkom att narvarokoordinatorerna stod mellan dessa tva uppdrag, och
forvantades arbeta med bada uppdragen kopplat till elever med problematisk skolfranvaro.

Utvarderingen visade att det var svart att forena skolans rutiner med koordinatorernas, da
de inte alltid sammanfaller. Rektorerna efterfragade framst stod i operativa insatser for att

1 Utbildningsnamnden protokoll 2023-11-23 § 135

2 Yttrande dver granskning om arbetet med att frimja nirvaro i grundskolan. 2023-10-23. Dnr: UBN-2023-
06351

3 Verksamhetsplan och budget 2024. Utbildningsndmnden 2023-12-12. Dnr: UBN-2023-07817
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battre kunna bryta problematisk skolfranvaro, snarare an stod i samverkan. Vidare
identifierades behov av béattre indikatorer for att bedéma och félja upp insatsernas
effektivitet.*

Slutsatsen var att stoédet for bade huvudmannens och hemkommunens uppdrag behévde
fortydligas och starkas. Som en foljd av utvarderingen beslutade namnden om en fortydligad
och starkt organisation for arbetet med skolfranvaro,® som ersatte den tidigare strukturen
med narvarokoordinatorer. Den nya organisationen bestar av tre delar:

e Ett centralt team stddjer enheternas tidiga narvaroarbete och hjalper elever med
upprepad eller langvarig franvaro i samverkan med skola och vardnadshavare.
Teamet bestar av fem narvarokoordinatorer kopplade till olika verksamhetsomraden
och omfattar kommunala grundskolor. Fristaende huvudman ansvarar for sin egen
organisering.

e Utokning av skolpliktsorganisationen for att starka samordning och uppféljning pa
hemkommunniva. Tva nya tjanster har inforts for att hantera det lagstadgade
samordningsansvaret. Funktionen kopplas in efter anmalan nar en franvaroutredning
visar behov av samordning mellan flera aktérer som inte kunnat I6sas pa
huvudmannaniva.

e Stod for att fanga elever som riskerar avhopp i gymnasieskolan.

Den nya organisationen har medfért en forstarkning fran narvaroteamets tidigare budget pa
sju miljoner till nio miljoner kronor.®

Vid tidpunkten for denna granskning ar en uppdragsbeskrivning fér koordinatorerna och en
arbetsbeskrivning for de skolsociala teamen under utveckling. Dessa ska bland annat
tydliggora att ndrvarokoordinatorerna ska inga i de skolsociala team som finns inom sitt
geografiska omrade (se vidare avsnitt 7.2.6). Narvarokoordinatorerna och de skolsociala
teamen, pa de skolor dér de finns, kan utgora ett stéd for rektors samverkan med
skolpliktsorganisationen i drenden dar utdkat stéd behovs. De kan exempelvis bista skolorna
med utredning och kartlaggning av elevers franvaro, vilket kan utgora ett viktigt underlag i
arenden som hanteras av skolpliktsorganisationen. De nya arbetssatten ska implementeras
under hosten 2026 och utvarderas efter en termin.

Namnden och representanter fran forvaltningen menar i intervju att koordinatorerna
kommit ndrmre verksamheten efter omorganisationen, och att initiala signaler pekar pa att
arbetet ar mer vadlfungerande och praglas av mindre friktion nu. Av huvudmannens
kvalitetsrapport for lasaret 2024/25 framgar att en initial utvardering av omorganisationen
gjordes varen 2025, och i denna uttryckte rektorer for grundskolan att koordinatorerna
kommit ndrmare verksamheten, men ocksa att man maste arbeta vidare med det framjande

4 Slutrapport, utvardering av uppdrag och arbetsprocesser fér narvarokoordinatorer. Utbildningsférvaltningen
2024-08-21

5 Utbildningsnamnden protokoll 2024-10-24 § 86

6 Arbete for att motverka problematisk skolfranvaro. Utbildningsférvaltningen 2024-10-02 UBN-2024-05053
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och férebyggande arbetet.’ | forvaltningens kvalitetsrapport framhalls att de kortare
beslutsvagarna har medfort att det nu &r lattare att styra om insatser efter behov. Rektorer
uttryckte i utvarderingen att de sag fordelar med omorganisationen, exempelvis battre
mojligheter att traffas och hitta I6sningar pa mindre problem.8 De utvarderingar som hittills
genomforts har utgatt fran rektorernas bedémningar. Nagon utvardering av
narvarokoordinatorernas direkta effekt pa franvaron har annu inte genomforts.

Rektorer i lag- och mellanstadiet uppger i intervju att de har begransat stod fran
narvarokoordinatorer och beskriver otydliga uppdrag, hog arbetsbelastning och langa
vantetider. Bland rektorerna i hogstadiet ar erfarenheten mer positiv och koordinatorerna
upplevs avlasta skolorna, men dven dir anges att tiden inte racker till. Aven kuratorer
vittnar om koordinatorernas hoga belastning. Narvarokoordinatorerna beskriver att de
arbetar ndrmre skolorna efter omorganisationen, men att arbetet primart ar atgardande
och i begransad utstrackning frimjande och férebyggande, pa grund av begransad tid. Flera
koordinatorer lyfter att det finns forbattringspotential vad galler samverkan med
socialtjansten och att samarbetet borde konkretiseras ytterligare i syfte att effektivisera
arbetet.

6.3.2 Rekommendation 2: pa politisk niva arbeta for att sdkerstélla en 6kad samverkan
med socialtjanst och barn- och ungdomspsykiatrin

Den omorganisation och forstarkning av skolpliktsorganisationen som beskrevs i foregaende
avsnitt innebar att de samordnande insatserna pa hemkommunniva, enligt 7 kap. 21 §
skollagen, nu tillfaller skolpliktsorganisationen. Den nya funktionen ska enligt
beslutsunderlaget:

ha en vagledande funktion och tillsammans med skolan och medarbetare fran det centrala
teamet kartlagga om det finns insatser fran andra instanser for eleven och hur samarbetet
med dessa fungerar. Skolan ska, om behov féreligger, erbjudas ett stéd i denna samordning,
till exempel vid natverksmoten, SPIS-moten eller SIP-moten. Det kan ocksa handla om att bista
i kontakt med till exempel habiliteringen hos regionen eller méten med instanser inom
socialtjansten.’

De tva tjanster som tillforts skolpliktsorganisationen har darmed ett uttalat fokus pa
samverkan med andra aktorer, daribland socialtjanst och BUP. Skolpliktsorganisationen tar
emot anmalan om franvaroutredning fran rektor, samt fardiga utredningar nar dessa har
genomforts. Vid samordningsarenden tar de kontakt med skolan i fraga och undersoker
vilken samverkan som behovs. Darefter tar ansvarig handlaggare kontakt med berdrda
externa aktérer samt vardnadshavare och planerar for insatser samt deltar vid
gemensamma moten. Handldggaren ansvarar ocksa for att halla ihop samordningen,
planera for de olika aktorernas ansvarsférdelning och insatser samt folja upp samordningen.

7 Kvalitetsrapport huvudman lasaret 2024/25. Utbildningsférvaltningen 2025-11-20. Dnr: UBN-2025-04529
8 Kvalitetsrapport grundskola och férskoleklass, lasaret 2024/25. Utbildningsforvaltningen 2025-11-11
% Arbete for att motverka problematisk skolfranvaro. Utbildningsférvaltningen 2024-10-02 UBN-2024-05053
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| utbildningsnamndens verksamhetsplan fér 2026 finns flera mal och &tgarder som har
koppling till att starka samverkan med BUP och socialtjanst. | det foljande ges nagra
exempel:

e Tydliggora stod till vardnadshavare: Bidra till att det finns enkel och tydlig
information om det stod som olika aktorer erbjuder vardnadshavare for barn i
psykisk ohélsa eller liknande komplex problematik. | arbetet har till exempel ingatt
att ta fram ett nytt stodmaterial till vardnadshavare om skolpliktens innebord,
ansvarsfordelning och &tgarder vid upprepad eller langre skolfranvaro.!

e Samverkan med BUP: Initiera kontakt med Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) i syfte
att identifiera samverkansbehov och foresla forbattringsatgarder. Samverkan med
BUP sker bland annat via SIP*2-méten och HSVO?3. Dessa forum beskrivs vidare
under avsnitt 7.2.3 samt 7.2.4. | intervjuer framkommer att samverkan ofta upplevs
som svar, med otydliga kontaktvagar och begrdansad delaktighet fran BUP kring
elever med hog franvaro. Detta trots att manga av dessa elever har behov av kontakt
med BUP. Detta kopplas till resursbrist och skillnader i arbetssatt. | intervju far vi till
oss att skolpliktsorganisationen nyligen initierat dialog med BUP for att forbattra
samarbetet, men att det vid granskningstillfdllet annu inte gett nagra resultat.

e Samverkan kring elever med problematisk skolfranvaro: Utveckla en aktiv samverkan
mellan skolplikt och socialférvaltningen kring elever och ungdomar i problematisk
skolfranvaro. Arbetet har redogjorts for ovan samt utvecklas ytterligare i avsnitt 7.1
samt 7.2.

6.3.3 Rekommendation 3: 6vervaga att folja upp franvaro/narvaro dven pa skolniva for
att kunna se monster och skillnader utover den aggregerad information som nu ges
i februari respektive september

I namndens skriftliga svar pa den tidigare granskningen framfors att franvaro och nérvaro pa
enhetsniva numera redovisas i respektive skolformsutskott. Grundskoleutskottet far en
sammanstallning dver franvaro och narvaro tva ganger per ar.* Av redovisade
presentationer fran september 2025 och mars 2026 framgar bland annat att utskottet far
uppfoljning per skolenhet av franvaro éver 20 procent, kons- och arskursskillnader,
forandringar dver tid samt antal elever med 6ver 40 respektive 75 procent franvaro. |
presentationen fran mars 2026 far namnden ocksa information om orsaker till franvaro och
atgarder som har effekt.

10verksamhetsplan och budget 2026—2028. Utbildningsndmnden 2025-12-17. Dnr: UBN-2025-05293

1 Information om skolplikt till vdrdnadshavare. Utbildningsférvaltningen 2025-02-25

12.5|p star fér samordnad individuell plan och &r ett verktyg fér samarbete mellan skola, hélso- och sjukvard
och socialtjanst. Planen tas fram nar en person behdver insatser fran flera aktorer och ska tydliggora vem som
gor vad, sa att stodet blir samordnat.

13 Hilsa, stéd, vard och omsorg

14 Utbildningsndmndens grundskoleutskott protokoll 2025-03-10 § 4, 2025-09-29 § 40
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Utover denna redovisning fick utskottet uppfoljning om franvaro i november 2025, i
samband med kvalitetsrapporten for grundskolan.!> Utskottet fick da information om att
franvaron i arskurs 4-6 har gatt ner, att flickor har hogre franvaro an pojkar i arskurs 4-6,
samt att det i arskurs 7-9 finns en tydlig koppling mellan franvaro och resultat.

Av huvudmannens kvalitetsrapport'® framgar att frdnvaron generellt minskar, men att en
okad franvaro sker bland flickor, sarskilt i arskurs 6, vilket paverkar mojligheten att na
malen, sarskilt da franvaron éverstiger 20 procent. Trots minskad franvaro i grundskolan
konstateras att det fortsatt ar skillnader mellan skolor, stadier och kon. | kvalitetsrapporten
framgar att psykisk ohdlsa och stress tros vara bakomliggande orsaker. Psykisk ohdlsa och
NPF-problematik dr dverrepresenterade bland elever med hog franvaro, som okar sarskilt
bland flickor. Kvalitetsrapporten betonar vikten av trygga larmiljoer och behovet av att
analysera undervisningssituationer och otrygga miljoer som kan driva franvaro. Vidare
behover arbetet starkas i hela kedjan — fran planering och schemalaggning till
franvarorapportering och tidiga insatser. Det beskrivs ocksa att pagaende insatser sdsom
narvarokoordinatorer, skolsociala team med flera behdver tydliggoras i forhallande till
varandra.l’

Det systematiska kvalitetsarbetet avseende franvaro innehaller darmed bade uppfoljning
och statistik, orsaksanalys kring varfor utvecklingen ser ut som den gér samt monster och
skillnader utifran bland annat arskurser, kén och elevgrupper. Uppfdljningen innehaller
ocksa genomfdrda och planerade insatser. Vi kan av protokoll se att namnden far
information om kvalitetsrapporterna i ett informationsiarende.!®

6.3.4 Rekommendation 4: sdkerstdlla att utbildningsnamnden I6pande far information
om av rektor inledda utredningar om franvaro (skollagen kap 7 § 19a)

Av dokumentet Information om skolplikt till elevhédlsan'® framgar att:

Om en elev har upprepad, langre franvaro eller uteblivit helt fran skolan ska rektor, oavsett
om det ar fraga om giltig eller ogiltig franvaro, se till att franvaron skyndsamt utreds om det
inte ar uppenbart obehovligt. Nar en utredning om en elevs franvaro har inletts ska rektorn se
till att franvaron snarast anmals till huvudmannen och till hemkommunen. | Uppsala kommun
gor rektor anmalan till skolpliktsbevakningen.

| kommunens interna processbeskrivning avseende franvaro framgar ansvar och rutiner vid
1. Forsta tillfallet av ogiltig franvaro eller aterkommande giltig franvaro, 2. Langre upprepad
franvaro, samt 3. Fortsatt franvaro.2® Mentor ska vid upprepad franvaro anmila detta till
rektor via separat blankett?! for att uppmarksamma rektor och elevhilsoteamet pé att en

15 Utbildningsndmndens grundskoleutskott protokoll 2025-11-10 § 50

16 Kvalitetsrapport huvudman lasdret 2024/25 UBN-2025-04529

17 Kvalitetsrapport huvudman lasdret 2024/25 UBN-2025-04529, sid 29

18 Utbildningsndmnden protokoll 2025-11-25 § 108

% Information om skolplikt till elevhilsan. Utbildningsforvaltningen 2025-02-25
20 |ntern rutin, frdnvaroprocess

21 Blankett: Anmalan till rektor om elev med franvaro
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elev har franvaro. Av processbeskrivningen framgar att rektor vid langre och upprepad
franvaro skyndsamt ska paborja utredning av elevs franvaro och anmala drendet till
skolpliktsbevakningen. | anmalan om pabdrjad franvaroutredning anger rektor bland annat
hur hog franvaro eleven i fraga har, nar franvaron borjat uppsta, vilka insatser skolan
vidtagit samt om elevens franvaro ar kopplad till allvarlig sjukdom eller olycksfall.?? Av
processbeskrivningen framgar att utredningen ska vara klar senast tva manader efter
anmaélan om pabdrjad franvaroutredning.

| intervjuer framkommer olika uppfattningar om huruvida utredning om franvaro fungerar
enligt riktlinjer och i enlighet med skollagens krav (7 kap. 19 a §). Skolpliktsorganisationen
och forvaltningsledningen menar att anmalan om franvaroutredning fungerar i stort. Det
hdnder dock, enligt skolpliktsorganisationen, att den fardiga utredningen drdjer langre an
tva manader, och att skolpliktsorganisationen far paminna skolor att fardigstalla
utredningen. Vissa rektorer uppger dock att utredning av franvaro och anmalan till
skolpliktsorganisationen inte alltid inleds. Dessa framhaller att anmédlan om pabdrjad
utredning gors framst i fall dar eleven inte kommer tillbaka efter ett skollov eller dar
vardnadshavare reser bort med eleven trots att ledighet inte beviljats. Vid upprepad
franvaro arbetar skolan i regel med egna tidiga insatser och analyser for att fa tillbaka
eleven. Flera intervjupersoner uppger att anmalan om paborjad utredning innebar mycket
arbete men ger begransat stod, sarskilt vid anmald franvaro, vilket bidrar till att sddana
anmalningar gors i relativt liten omfattning.

Av rutinerna eller processbeskrivningar framgar inte om eller nér information om pabdrjad
franvaroutredning gar upp till utbildningsndmnden. Av protokollsgranskning av namndens
protokoll fran 2025 och 2026 kan vi inte se att namnden fatt information om paborjade
franvaroutredningar. | intervju med férvaltningsledning och namndens presidium framfors
att anmalan gors till skolpliktsorganisationen, men inte gar vidare till némnden.
Forvaltningen kommer att ta ett omtag for att sdkerstalla en fungerande rutin fér
information till namnden om inledda utredningar efter sommaren 2026.

6.4 BEDOMNING

Var beddomning ar att utbildningsndmnden i allt vasentligt har vidtagit atgarder utifran
revisionens rekommendationer.

Vi bygger var bedomning pa att forvaltningen, pa uppdrag av namnden, genomfort en
utvardering och en forandring av skolkoordinatorernas uppdrag. Vi kan ocksa konstatera att
uppfoéljning av franvaron pa skolenhetsniva delges utskottet tva ganger per ar. Dartill foljer
namnden, inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet, upp och analyserar franvaron.
Analysen innehaller bland annat monster, skillnader och atgarder, vilket vi bedomer ar

22 Kontaktformular - Uppsala Kommun. Anmélan om pabérjad franvaroutredning. Prorenata.
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tillfredsstallande. Vi noterar att namnden behandlar huvudmannens kvalitetsrapport som
ett informationsarende och tar emot skolformernas specifika kvalitetsrapporter. Namnden
beslutar emellertid inte om huvudmannens kvalitetsrapport, vilket vi bedémer utgor en
brist. Vi bedomer att huvudmannens arliga kvalitetsrapport ar en viktig del av
huvudmannens dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet varfor vi anser att
namnden, i egenskap av huvudman, inte endast ska ta emot information om resultat och
analys utan dven besluta om rapporten som sin egen. Aven om beslut om atgirder, utifran
vad som framkommit vid till exempel uppfdljning, fattas i budget och verksamhetsplan utgor
kvalitetsrapporten ett avgérande underlag for dessa beslut.

Vi bedémer ocksa att ndamnden vidtagit atgarder for att starka samverkan med socialtjanst
och BUP, daribland genom ett utékat uppdrag till skolpliktsorganisationen. Granskningen
har dock visat att samverkan med BUP ar utmanande och att det finns fortsatta
utvecklingsomraden dven inom samverkan med socialtjansten (se ocksa rapportens andra
del).

Vad géller reckommendationen om att sakerstalla att utbildningsndmnden I6pande far
information om av rektor inledda utredningar om franvaro har granskningen visat att
namnden inte far del av den informationen, vilket ar en brist. Granskningen har ocksa visat
att det ar oklart om rektor alltid inleder en utredning nar en elev har upprepad eller langre
franvaro i enlighet med kommunens rutin. Vi betonar skollagens krav att rektor vid
upprepad eller langvarig franvaro skyndsamt ska initiera en utredning, savida det inte ar
obehovligt.

7 RESULTAT AV GRANSKNING SAMVERKAN

Denna del av resultatredovisningen syftar till att besvara om utbildningsnamndens och
socialndmndens samverkan inom omradet avseende skolfranvaro ar andamalsenlig.

7.1 STYRANDE DOKUMENT

| utbildningsnamndens verksamhetsplan fér 2026 konstateras att: ”En fungerande skolgang
ar en stark skyddsfaktor for att forebygga kriminalitet. Det ar viktigt att tidigt
uppmarksamma problematisk franvaro och att det finns ett starkt samarbete med
socialtjansten, polisen och fritidsverksamheten for att kunna ge elever stdd och tidigt bryta
kriminalitet”.?3 Utbildningsndmnden har fér 2026 beslutat om flertalet atgarder som beror
samverkan mellan grundskolan och socialtjansten avseende skolfranvaro:

e 4.3 Starka arbetet for 6kad narvaro. Fortsatt arbete for 6kad narvaroi alla
skolformer. | forskola ska rutin for hantering av problematisk franvaro féljas upp. |
grundskola ska samspelet mellan skolornas egna insatser, narvarokoordinatorer,

2 Verksamhetsplan och budget 2026—2028. Antagen utbildningsndmnden 2025-12-17 § 131. Dnr: UBN-2025-
05293, sid 20
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skolsociala team och Palmblad distans?* stiarkas och fértydligas. | gymnasieskolan
riktas fokus mot skolornas narvaroframjande arbete och samspel med
narvarokoordinator. Forvantade effekter av atgarden: Pa sikt hojda kunskapsresultat
och minskad psykisk ohalsa

e 4.6 Skolsociala team i grundskola. | samarbete med socialférvaltningen utveckla och
stirka de skolsociala teamen i grundskolan. Férvintade effekter av dtgarden: Okad
narvaro och minskad psykisk ohalsa.

e 30.3: Samverkan kring elever med problematisk skolfranvaro. Utveckla en aktiv
samverkan mellan skolplikt och socialférvaltningen kring elever och ungdomar i
problematisk skolfranvaro. Forvantade effekter av atgarden: Samverkan forvantas
leda fram till att ratt insatser satts in fran de bada forvaltningarna och att det
resulterar i att kommunen ha féarre elever/ungdomar i problematisk skolfranvaro. 2°

| socialndmndens verksamhetsplan 2026 finns inga beslutade atgarder som direkt avser
samverkan med grundskolan eller utbildningsforvaltningen. Daremot finns i
verksamhetsplanen beslutat om ett antal atgarder som berér dessa omraden, bland annat:

e 16.1 Delta i relevanta samverkansforum inom ramen for ndmndens uppdrag.

e 30.4 Utéka namndens samverkan med forskolan nar det galler det tidiga,
forebyggande arbetet.

e 30.7 Utveckla samverkan kring frimjande och férebyggande insatser inom
kommunens verksamheter.

Inom ramen for Halsa, stéd, vard och omsorg (HSVO) sker samverkan bade pa politisk niva
och verksamhetsniva. Samverkansplanen for HSVO?® faststélls av samrad HSVO Uppsala, dar
bland annat utbildnings- och socialndmnden ingar tillsammans med andra namnder samt
regionen. | samverkansplanens aktivitetslista for 2026 finns bland annat beslutat att

e identifiera och genomfora insatser som starker stodet till unga 15-19 ar som riskerar
att hamna utanfor skola och sysselsattning genom folkhalsoinsatser, ungdomshalsa
och samverkan med kommuner och arbetsliv

e identifiera behov av starkt samverkan kring normbrytande beteende/kriminalitet
med fokus pa barn och unga med risk fér och/eller begynnande kriminalitet,
samhallsplacerade barn och barn med problematisk skolfranvaro.

Vi far inom ramen for granskningen till oss att samverkansplanen forlangts och dven
kommer galla for 2027. Ett uppfoljningsmote genomfordes i april 2026 med
forvaltningsrepresentanter fran berorda férvaltningar. Den forsta aktiviteten bedomdes vid

24 Distansundervisning som sarskilt stéd. Uppsala kommun har, som en av tvd kommuner i Sverige, fatt
tillstand av Skolinspektionen att bedriva distansundervisning pa Palmbladsskolan for elever som av medicinska,
psykiska eller sociala skal inte kan delta i undervisningen pa plats i sin skola.

25 Verksamhetsplan och budget 2026—2028. Antagen utbildningsndmnden 2025-12-17 § 131. Dnr: UBN-2025-
05293

26 Samverkansplan 2024-2026. Hilsa, stod, vard och omsorg (HSVO) Uppsala kommun, Region Uppsala.
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uppfoljningsmotet som klar och insatser var i genomférande. For den andra aktiviteten
identifierades utokade samverkansbehov och aktiviteten bedomdes generellt vara i en
uppstartsfas.

Enligt intervjuuppgifter finns inga ytterligare specifika styrdokument pa politisk niva
avseende skolfranvaro. Pa verksamhetsniva finns dock ytterligare styrdokument som
reglerar arbetet med skolfranvaro. | det féljande redogors for detta.

Skola och socialtjanst samverkar ocksa kring skolfranvaro och narvaroarbetet inom ramen
for skolsociala team pa verksamhetsniva. Vid granskningens genomforande pagar ett arbete
mellan utbildningsférvaltningen och socialférvaltningen med att ta fram en central
vagledning och arbetsbeskrivning for skolsociala team. Dartill finns en mall fér framtagandet
av en lokal rutin som skolorna sjalva kan utga ifran for att beskriva hur det skolsociala
teamet pa skolan ska arbeta och vilka som ingdr i teamet.?’” | utkastet till den centrala
vagledningen framgar att de skolsociala teamen syftar till att bryta langvarig skolfranvaro,
starka det forebyggande arbetet, minska utanférskap och forbattra samverkan mellan skola
och socialtjanst. Skolsociala team ska besta av minst tva personer, dar den ena
representerar socialférvaltningen och den andra utbildningsférvaltningen. | Uppsala
kommun ska en féltsekreterare fran ungdomsjouren samt en skolkurator fran den aktuella
skolan inga i teamet, men det rekommenderas att fler professioner involveras, till exempel
rektor, socialpedagog eller professioner fran elevhalsan. Det ar rektor pa skolan som har det
dvergripande ansvaret for teamets arbete och for resultatuppféljning.?8

Inom samverkansinsatserna SIP (samordnad individuell plan), SPIS (samordnad planering av
insatser och stod) och SSPF (skola, socialtjanst, polis, fritid) finns dven styrande dokument
for hur arbetet ska bedrivas. Av riktlinje for SIP framkommer att skolan, tillsammans med
halso- och sjukvard samt socialtjdnst, ansvarar for att skapa forutsattningar for delaktighet i
planeringen av SIP.?° Av insatskatalog for 6ppenvardsinsatser framgar att SSPF &r en
samverkansform for skola, socialtjanst, polis och fritid for att identifiera unga i riskzon for
missbruk, kriminalitet eller annat normbrytande beteende.3° Av information p& kommunens
intranat framkommer att SPIS ar en strukturerad metod for att fordela ansvar och erbjuda
samordnat stdd nar ordinarie samverkan inte fungerat. Utbildningsforvaltningen,
socialforvaltningen, vard- och omsorgsforvaltningen samt arbetsmarknadsforvaltningen
deltar generellt pa SPIS-mo&ten. Gemensamt for de dokument som vi fatt del av i
granskningen &r att merparten ar skrivna pa en 6vergripande niva, sarskilt vad galler skolan
roll. Insatsernas syfte beskrivs men det saknas generellt konkreta skrivningar om hur
samverkan ska organiseras och genomforas i praktiken mellan férvaltningarna.

27 Mall: Rutin fér (skolans namn) skolsociala team.

28 Central vigledning samt arbetsbeskrivning fér skolsociala team (utkast — ej faststilld vid granskningens
genomférande)

2% Samordnad individuell plan (SIP) i Uppsala l4n. Faststillt av tjinsteledning HSVO 2025-04-25

30 Insatskatalog: Oppenvardsinsatser riktade till barn, ungdomar och HVB. Socialférvaltningen, april 2026
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7.1.1 Bedomning

Var bedémning ar att det i allt vasentligt finns styrdokument pa politisk och
verksamhetsniva betraffande samverkan mellan grundskola och socialtjanst om
problematisk skolfranvaro.

Vi baserar var beddmning pa att det pa politisk niva finns styrdokument betraffande
samverkan i form av utbildningsndmndens verksamhetsplan och samverkansplanen for
HSVO. | socialndmndens verksamhetsplan for 2026 finns inga beslutade atgarder som direkt
avser samverkan med skola kring problematisk franvaro, daremot finns i verksamhetsplanen
beslut om ett antal atgarder som tangerar dessa omraden.

Vidare baserar vi var bedomning pa att det pa verksamhetsniva finns styrdokument inom
flera av de samverkansinsatser som bedrivs, vilket vi beddmer ar positivt. Vi konstaterar
dock att de flesta ar skrivna pa en 6vergripande niva och inte reglerar samverkan i
praktiken, vilket vi bedomer forsvagar dokumentens styrande verkan pa den faktiska
samverkan mellan verksamheterna. Det ar viktigt att styrdokumenten tydligt reglerar
samverkansprocesser for att sdkerstalla tydlighet, likvardighet och ansvarsfordelning mellan
berorda aktorer. | avsaknad av sadana riktlinjer riskerar arbetet att bli personberoende och
kontinuiteten forsamras. Vi bedomer det som positivt att en arbetsbeskrivning for de
skolsociala teamen ar under utarbetning vilket blir ett steg i att tydliggora
samverkansinsatser i praktiken.

7.2 FORUM FOR SAMVERKAN OCH SAMVERKAN | PRAKTIKEN

7.2.1 Samverkansuppdraget

Pa kommunens intranat finns information om det sa kallade Samverkansuppdraget.
Uppdraget varierar och utvecklas éver tid beroende pa aktuella behov och uppdrag, men
syftar over lag till att na 6kad samverkan och synergier mellan
arbetsmarknadsforvaltningen, kultur- och idrottsférvaltningen, socialférvaltningen,
utbildningsférvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen. Aktuella uppdrag som ingar i
samverkansuppdraget vid granskningens genomférande ar bland annat tidigare namnda
SPIS och familjeorienterad samverkan med familjecentralen som nav.

7.2.2 SPIS (samordnad planering av insatser och stod)

| intervju framkommer att SPIS ar ett viktigt samverkansforum pa verksamhetsniva nar tva
eller fler forvaltningar behdver utokad samverkan kring en individ. | intervju med
forvaltningsledningen framkommer att en stor del av deras uppgift ar att se till att skolorna
har upparbetade strukturer for att samverka med socialtjansten, bland annat genom
strukturer och processer kring SPIS och SIP. Det framkommer i intervjuer att sadana
strukturer och processer avseende SPIS finns pa plats och 6ver lag fungerar val.
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7.2.3 SIP (samordnad individuell plan)

Socialférvaltningen och regionen har det lagstadgade ansvaret3! att kalla till SIP-m&ten, men
dven skolan kan uppmaéarksamma behov av SIP. | intervjuer med representanter for
utbildningsforvaltningen framkommer att samarbetet med socialférvaltningen inom ramen
for SIP 6ver lag fungerar bra, och att regelbundna uppféljningar gors for att forbattra
processerna runt SIP. Det framhalls dock i en intervju en upplevelse av att det primart
handlar om att socialforvaltningen berattar om sina pagaende och planerade atgarder for
eleven i fraga, for att skolan ska kunna técka upp med eventuella ytterligare insatser vid
behov.

7.2.4 HSVO (hidlsa, stod, vard och omsorg)

HSVO beskrivs framférallt som ett viktigt forum for politisk samverkan mellan kommunens
namnder och regionen. Inom HSVO arbetar kommunen och regionen med gemensamma
samverkansplaner och aktivitetslistor mot 6vergripande malomraden, till exempel barn och
unga i normbrytande beteende.

7.2.5 SSPF (skola, socialtjanst, polis, fritid)

Uppsala ungdomsjour, en enhet inom socialtjansten, samordnar SSPF. Brottsforebyggande
radet (Brd) och Barn och unga i organiserad brottslighet (BOB) &r tva tangerande forum dar
utbildningsfoérvaltningen och socialférvaltningen mots.

7.2.6 Skolsociala team

Skolsociala team formerades 2023 och ersatte vad som tidigare kallades Socialarbetare i
skolan. Utbildningsforvaltningen och socialférvaltningen har sedan start 2023 tilldelats
statsbidrag for insatsen. | samband med att statsbidraget har 6kat har aven skolsociala team
kunnat skapas pa flera skolor @n de som initialt var foremal fér insatsen. 2026 beviljades
Uppsala kommun 5 527 955 kronor fér skolsociala team.3? | intervju framkommer att det i
dagslaget finns 16 skolsociala team, majoriteten pa hogstadie- och/eller mellanstadieskolor,
och enligt uppgift i intervju ar det ett mal att pa sikt ha skolsociala team pa alla kommunala
hogstadieskolor i kommunen. Det framgar dven av huvudmannens kvalitetsrapport 24/25
att ytterligare team planeras.33 Infér skapandet av nya team genomférdes under
varterminen 2025 en workshop med de befintliga skolsociala teamen for att 6ka
likvardigheten i genomférandet av uppdraget. Hosten 2025 identifierades behov av
systematisk utvardering av insatser och arbetssatt for att fortsatta utveckla de metoder som
bidrar till 6kad skolndrvaro och upplevd trygghet hos eleverna. Ansvariga for skolsociala
team fran utbildningsférvaltningen och socialforvaltningen traffar de skolsociala teamen
regelbundet manatligen, enligt uppgift i intervju.

3116 kap. 4 § halso- och sjukvardslagen (HSL)
32 Socialstyrelsen, Dnr 9.1-11061/2026
33 Kvalitetsrapport huvudman ldsdret 2024/25. Utbildningsférvaltningen 2024-11-20. Dnr: UBN-2025-04529
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I intervju framkommer en bild av att inforandet av skolsociala team har inneburit en mer
strukturerad form av samverkan mellan skola och socialtjanst pa enhetsniva och generellt
upplevs samverkan fungera bra. Det framkommer dock att det funnits utmaningar kopplat
till ansvarsfordelningen mellan socialtjanst och skola, dar skolan 6nskat storre stod fran
socialtjansten i arbetet med problematisk franvaro. Socialtjanstens ingang har varit
riskbeteende och normbrytande beteende snarare dn franvaro, aven om elever med
riskbeteende ofta ocksa har problematisk skolfranvaro. Samverkan inom ramen for
skolsociala team uppges over lag fungera bra, men skulle kunna bli &nnu battre genom att
tydliggdra ansvarsfordelningen. Samtidigt framkommer att arbetet med problematisk
skolfranvaro har blivit tydligare i och med inférandet av skolsociala team, till skillnad fran
tidigare socialarbetare i skolan som hade ett ensidigare fokus pa normbrytande beteende.
Det framkommer att det funnits en viss efterslapning i den héar forskjutningen av fokus, men
att det haller pa att landa.

| samband med 6versynen av narvarokoordinatorernas roll, och framtagandet av en
vagledning/arbetsbeskrivning for skolsociala team, som bada delarna ar pagaende, ska det
ocksa tydliggoras att narvarokoordinatorerna ska inga i de skolsociala teamen, enligt uppgift
i intervju.

Tjanstepersoner fran socialférvaltningen framfor i intervjuer att utbildningsforvaltningen
tidigare varit mer drivande i utvecklingen av skolsociala team, eftersom det funnits beslut
fran utbildningsndmnden. Detta har varit utmanande, da insatsen kraver bada
forvaltningarnas medverkan. | intervjuer framkommer dock att socialndmnden nu har
"kommit ikapp” nagot.

7.2.7 Skolpliktorganisationens samverkansuppdrag

Som beskrivet i den uppféljande granskningen (avsnitt 6.3.2) har skolpliktsorganisationen
ansvar for de samordnande insatserna pa hemkommunniva enligt 7 kap. 21 § skollagen. De
tva tjanster som tillforts till skolpliktsorganisationen efter omorganisationen 2024 har ett
uttalat fokus pa samverkan med andra aktorer.

7.2.8 Orosanmalningar

Utbildningsforvaltningen gor arligen flertalet orosanmalningar om elever med problematisk
skolfranvaro. Intervjuade rektorer och tjanstepersoner pa utbildningsforvaltningen beskriver
dock att de orosanmalningar som utbildningsférvaltningen goér inte fangas upp av
socialtjansten nar det kommer till franvaro. Det handlar dels om en upplevelse av att skolan
far otillrdcklig aterkoppling om genomforda orosanmalningar, dels om att skolan inte
upplever att socialtjansten startar en utredning med utgangspunkt i orosanmalningar om
problematisk skolfranvaro. | de fall dar franvaro ar ett parallellt problem, men nagot annat
riskbeteende ar i forsta rummet, sd menar man att utredning startas, men inte nar
franvaron i sig utgor den primara orsaken till att en orosanmalan har gjorts. Socialndmndens
ordférande beskriver att skolfranvaro ofta ar del av en symptombild, men att det generellt
finns andra sociala bakgrundsfaktorer som ligger till grund for skolfranvaro. Vidare beskrivs i
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intervjun att franvaro i sig inte ligger pa socialforvaltningens ansvar, men att det ofta ar ett
symptom pa en problematik dar socialférvaltningens insatser behovs.

7.2.9 Kartlaggning narvaroarbetet

| intervju med socialférvaltningens ledning framkommer att de nyligen sokt medel for att
kartldgga franvaro hos de barn och elever som har pagaende kontakt med socialtjansten.
Socialforvaltningen har noterat en 6kning av franvaroproblematik i orosanmalningar och har
darfor ansokt om medel fran kommunen for inrattande av en ny tjanst. Initiativen kom fran
socialforvaltningen men de ska dela insatsen med utbildningsforvaltningen. Personen i fraga
ska kartlagga skolproblematiken hos barn och elever som ar foremal for socialtjanstens
insatser, bade i nya anmalningar som kommer in, och ga igenom pagaende drenden. Syftet
ar att fa storre kunskap om var franvaroproblematik finns hos socialtjanstens malgrupper
och 6ka samverkan med skolan, for att traffa mer ratt med insatser. Det finns inga
styrdokument kopplade till detta arbete men enligt uppgift i intervju pagar ett arbete med
att hitta en person att anstalla for tjansten.

7.2.10 Overgripande reflektioner kring samverkan

| intervju med utbildningsférvaltningen uppges att existerande samverkansforum ar
andamalsenliga och att forvaltningen i dagslaget har de forum som man upplever sig behdva
for samverkan. Skulle nya behov upptackas finns det forum och dialog som majliggér
tillsattande av nya samverkansforum. Av intervju framkommer att utbildningsdirektor samt
bitradande utbildningsdirektor har regelbundna avstamningar med socialdirektor samt
bitrddande socialdirektor, dar dven barn- och elevhalsochef deltar. Métena halls ungefar var
sjatte vecka.

Det framkommer i intervjuer en uppfattning om att samverkan med socialtjdansten varierar
mellan olika delar av forvaltningen. Samverkan med den 6ppna, férebyggande
verksamheten upplevs i flera fall fungera val, dar exempelvis ungdomsjouren lyfts fram som
ett gott exempel. Samtidigt beskrivs samverkan med myndighetsdelen som mer utmanande,
bland annat av rektorer, dels pa grund av sekretessfragor och svarigheter att forsta
varandras uppdrag och roller. Bilden av utvecklingen ar dock inte entydig — i vissa fall
upplevs forbattringar under de senaste aren, medan samverkan i andra fall fortfarande
beskrivs som svar. | faktakontroll framfors att saval socialforvaltningen som
utbildningsforvaltningen anser att samverkan pa strategisk niva ar etablerad och fungerar
val, och att det finns ett kontinuerligt ndra samarbete och dialog.

Samverkan med forskolan och till viss del dven lagstadiet sker i lagre utstrackning jamfort
med de hogre arskurserna, enligt intervju med socialforvaltningens ledning. Detta eftersom
problem brukar synas forst nar barn blivit lite dldre. Samverkan mellan socialtjdnst och
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forskolan kring forebyggande insatser ska starkas framover, enligt uppgift i intervju, vilket
ocksa identifierats i socialndmndens verksamhetsplan.3*

Pa politisk niva beskrivs det inte finnas ndgon formaliserad namnddvergripande samverkan
mellan utbildningsndmnden och socialndmnden i dagslaget. | anslutning till
budgetprocessen uppges att namnderna arbetar tematiskt kring vissa omraden. | intervjuer
beskrivs att det finns informella samverkansforum och |6pande dialog mellan némnderna.

7.2.11 Gemensamt arshjul under utarbetning

Ett arbete pagdr med att ta fram ett gemensamt arshjul mellan utbildnings- och
socialforvaltningen, enligt uppgift i intervju. Syftet ar att skolans medarbetare regelbundet
ska fa information om vilket stéd socialtjansten kan erbjuda elever och familjer samt hur
socialtjansten aven kan vara ett stod for skolans medarbetare. Nagot faststallt arshjul finns
vid tidpunkten for granskningen @nnu inte.

7.2.12 Bedomning

Var bedomning ar att det i allt vasentligt finns &ndamalsenliga fora for samverkan
mellan grundskolan och socialtjansten.

Var bedémning ar att andamalsenliga atgarder i allt vasentligt vidtas i samverkan mellan
grundskola och socialtjanst.

Vi bygger var bedémning pa intervjuer dar det framkommer att samverkan blivit mer
strukturerad de senaste aren, sarskilt genom de skolsociala teamen. Vi konstaterar vidare
att det pagar flera utvecklingsinsatser for att forbattra samverkan och atgarder ytterligare,
sasom upprattande av arshjul, utvecklande av narvarokoordinatorernas roll och sarskilt
samverkansuppdrag for skolpliktsorganisationen.

Samtidigt har granskningen visat pa att det fortsatt finns vissa utvecklingsbehov, bland
annat vad géller ansvar- och rollférdelning och skillnader i synsatt mellan férvaltningarna
som forsvarar insatser. Granskningen har ocksa visat pa variation i samverkan mellan olika
delar av socialtjansten, dar den 6ppna verksamheten fungerar battre an myndighetsdelen.
Vi noterar till exempel att det finns oro for att de orosanmalningar som skolan gor inte
fangas upp av socialtjansten nar det kommer till franvaro. Vidare saknas i dagsldget en
formaliserad namndovergripande samverkan pa politisk niva, aven om det finns informella
kontakter och dialog.

34 Socialndmndens verksamhetsplan och budget 2026. Socialférvaltningen 2025-12-10. Dnr: SCN-2025-00943
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7.3 UPPFOUNING

Av utbildningsnamndens protokoll framgar att namnden i september 2025 fick information
fran forvaltningen om arbetet med atgarder i verksamhetsplanen. Namnden fick da bland
annat information om kommunens arbete med skolsociala team, vilka skolor de arbetade
pa, samt vilka skolor som var planerade att f& skolsociala team p3 sikt.3> Aven i oktober
2025 erhéll namnden en redovisning av atgarder i verksamhetsplanen. Namnden fick da
bland annat information om pagaende och planerat arbete for att utveckla samverkan
mellan socialtjdnsten och forskolan nir det géller det tidiga och férbyggande arbetet.3®
Namnden fick vidare i ett anmalningsdrende information om en uppféljningsrapport och
analys av samverkan kring och arbetet med psykisk hélsa for barn och unga 0-20 ar.3” Vid
genomgang av grundskoleutskottets protokoll for 2025 kan vi inte se att samverkan mellan
grundskola och socialtjanst behandlats. For ar 2024 fick namnden information om ett antal
pagdende insatser och uppdrag daribland SIP och SPIS.38 | &rsredovisningen for 2024 foljde
namnden upp uppdraget att ka kunskapen om SIP och SPIS samt redovisade genomférda
insatser.?

Vid granskning av socialnamndens protokoll kan vi se att namnden i utbildningspass far
information om samverkansstrukturen BOB (Barn och unga i organiserad brottslighet)*°,
samt SPIS*!. Ndmnden far ocksa information om samverkansplan och samverkansberattelse
for HSVO.#? Vi kan av protokollsgranskning inte se att namnden far uppféljning om
samverkan mellan skola och socialtjanst.

| intervjuer med utbildningsnamndens forvaltning framfoérs att arbetet med
samverkansstrukturer och atgarder befunnit sig i en utvecklingsfas snarare anien
uppfoljningsfas. Fokus har legat pa att etablera och utveckla former fér samverkan och inte
pa uppfoljning. Vissa strukturer och uppfoljningar uppges finnas, till exempel kopplat till
skolsociala team. Daremot uppges att det saknas mer 6vergripande uppfoljning av
samverkan mellan forvaltningarna. | intervjuer med socialférvaltningen framkommer en bild
av att systematik och effektmatning i uppfoljningen av samverkan dnnu inte finns pa plats. |
intervjuer med utbildningsforvaltningens ledning framhalls dock att de har [6pande dialog
om samverkan och eventuella omraden dar fordjupad uppfoljning behodvas sattas in.

| intervju med utbildningsférvaltningens ledning framkommer ocksa att nyckeltal for att
mata effekten av skolsociala team ska beslutas inom kort, samt att utbildningsndmnden och

35 Utbildningsndmndens protokoll 2025-09-25 § 76

36 Utbildningsndmndens protokoll 2025-10-23 § 96

37 Utbildningsndmndens protokoll 2025-09-25 § 86

38 Utbildningsndmnden protokoll 2024-05-30 § 43, protokoll 2024-12-12 § 113 (HSVO) aktivitetslista 2025,
39 Z\rsredovisning och bokslut 2024, 2025-01-15, UBN-2025-00002

40 Spocialndmndens protokoll 2025-11-25 § 218

41 Socialndmndens protokoll 2026-03-25 § 36

42 Socialndmndens protokoll 2025-03-26 § 55 samt 2025-10-16 § 178
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socialnamnden kommer erhalla en gemensam aterrapportering om arbetet med skolsociala
team i september.

7.3.1 Bedomning

Var bedémning ar att samverkan mellan grundskola och socialtjanst endast delvis foljs
upp.

Vi baserar var bedomning pa att vi i protokollsgranskning inte kan se att socialndmnden eller
utbildningsnamnden har féljt upp samverkan, med undantag fér en uppfoljning avseende
skolsociala team hosten 2025 i utbildningsnamnden. Vidare baserar vi var bedémning pa
intervjuer, i vilka det framkommit att det finns strukturer for att félja upp enskilda
samverkansinsatser, men att det saknas systematisk uppfoljning av dvergripande samverkan
mellan grundskola och socialtjanst. Vi noterar att bada néamnderna ska erhalla sarskild
rapportering om de skolsociala teamen, vilket vi bedomer ar positivt.
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8 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Syftet med den uppfdljande granskningen har varit att bedéma utbildningsndmnden har
vidtagit atgarder inom omradet skolfranvaro utifran lamnade rekommendationer i 2023 ars
granskning av likvardig skola.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att utbildningsnamnden i allt
vasentligt har vidtagit atgirder inom omradet skolfranvaro utifran lamnade
rekommendationer i 2023 ars granskning.

Granskningen har ocksa syftat till att bedéma om utbildningsnamnden och socialndmndens
samverkan inom omradet ar andamalsenlig.

Var samlade bedomning ar vidare att utbildningsnamnden och socialndmndens
samverkan inom omradet i allt viasentligt &r andamalsenlig.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi utbildningsndmnden att:

e sdkerstalla att rektor inleder utredning vid upprepad eller langre franvaro, att
franvaron skyndsamt utreds samt att anmalan till huvudman gors da utredning om
franvaro inleds (7 kap. 19 a § skollagen).

e iegenskap av huvudman besluta om huvudmannens kvalitetsrapport (4 kap. 3, 6 §§
skollagen)

e sdkerstalla att samtliga pagaende samverkansinsatser har tydliga och
dokumenterade uppdragsbeskrivningar som omfattar roll- och ansvarsfordelning.
Detta for att starka forutsattningarna for effektiv samverkan och resursutnyttjande,
bade inom och mellan férvaltningarna.

e sdkerstall en systematisk och regelbunden uppféljning av pagaende
samverkansprojekt inom skolfranvaro mellan grundskola och socialtjanst.

Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi socialndmnden att:

e sdkerstalla att samtliga pagaende insatser har tydliga och dokumenterade
uppdragsbeskrivningar som omfattar roll- och ansvarsfordelning. Detta for att starka
forutsattningarna for effektiv samverkan och resursutnyttjande, bade inom och
mellan forvaltningarna.

e sdkerstélla en systematisk och regelbunden uppfdljning av pagaende
samverkansprojekt inom skolfranvaro mellan grundskola och socialtjanst.
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% Uppsala Datum: Diarienummer:
kom m U n 2026-06-16 OSN-2026-00405

Omsorgsnamnden Kommunfullmaktige
Rapport

Camilla Viberg

Rapport av ej verkstallda beslut enligt
Socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS) per
31 mars 2026

Kommuner ar enligt 34 kap. 1-3 §§ SoL och 28 f-h §§ LSS skyldiga att rapportera beslut
(enligt 11 kap. 1 § SoL) och insatser (enligt 9 § LSS) som inte har verkstallts inom tre
manader till Inspektionen fér vard och omsorg (Ivo), kommunens revisorer och
kommunfullmaktige. Det géller bade beslut om inte verkstallts inom tre manader och
avbrott i verkstélligheten i langre dn tre manader.

Den ansvariga namnden ska varje kvartal rapportera till kommunfullmaktige antalet
gynnande beslut enligt SoL och insatser enligt LSS som inte verkstallts inom tre
manader fran dagen for beslut, eller dar avbrott i verkstalligheten varit langre an tre
manader. | rapporten ska det std vilka typer av bistand som besluten galler och hur
lang tid som gatt sedan varje beslut togs.

Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade och ska inte kunna sparas till en
enskild person. Det ska framga hur manga (eller hur stor andel) av besluten som galler
kvinnor respektive man.

Den bifogade rapporten galler for perioden 1 januari till och med 31 mars 2026.

Totalt ar det under den perioden 193 beslut som inte har verkstallts inom tre manader.
Fordelat pa kon ar det 99 kvinnor och 94 man.

Fordelningen inom respektive lagrum ar 136 LSS-beslut och 57 SoL-beslut.

Sammanlagt var det 181 personer som hade ej verkstallda beslut den 31 mars 2026. Att
det ar farre personer an beslut beror pa att det finns elva personer som hade tva gj
verkstallda beslut.

Postadress: Uppsala kommun, omsorgsnamnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: omsorgsnamnden@uppsala.se

www.uppsala.se
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De framsta anledningarna till att besluten inte har verkstallts ar

e Saknas plats

e Specifika 6nskemal

e Den enskilde medverkar inte till verkstallighet

e Den enskilde har tackat nej pa grund av ej n6jd med erbjudande om
verkstallighet

Under kvartal ett har 48 beslut dar personer har vantat langre &n tre manader
verkstallts.

23 beslut har avslutats utan verkstallighet under kvartal ett. Orsaker till att besluten
avslutats ar att personer har atertagit sin ansékan om insats, eller inte har ansékt om
insatsen pa nytt.

Omsorgsnamnden har sammanstallt alla beslut som inte har verkstallts inom tre
manader 31 mars 2026 i bifogad rapport (bilaga 1a och 1b).

Omsorgsnamnden

Tobias Smedberg Theodor Landén Rhodin
Ordférande Sekreterare
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% Uppsala
kommun )
OMSORGSNAMNDEN

Bilaga 1a Sammanstillning av ej verkstallda SoL-och LSS-beslut kvartal 1, 2026

Tabell 1. Totalt antal ej verkstéallda SoL-och LSS-beslut
Kon Q1,2025 | Q2,2025 | Q3,2025 | Q4,2025 | Q1,2026 ) .
Man/pojkar, SoL-beslut 7 B 15 1 26 Ej verkstallda beslut 2025-2026
Kvinnor/flickor, SoL-beslut 20 22 24 28 31 220
Totalt Sol 37 34 39 49 57 200
180 /
Méan/pojkar, LSS-beslut 59 57 63 65 68 160
Kvinnor/flickor, LSS-beslut 70 72 63 56 68 140
Totalt LSS 129 129 126 121 136 120
100
[Summa, samtliga [ 166 | 163 [ 165 | 170 [ 193 | 80
60

Kommentar till tabell 1: Siffrorna avser beslut dar det gatt mer @n tre manader sedan beslutsdatum eller avbrottsdatum,
och som darmed rapporteras till IVO. Kvartal 1 avser beslut som fattats eller dér avbrott skett under perioden 1 oktober till
31 december eller tidigare. Fordelningen ar 49 % man/pojkar och 51 % kvinnor/flickor.

Q1-2025 Q2-2025 Q3-2025 Q4-2025 Q1-2026

Tabell 2. Totalt antal verkstallda SoL-och LSS-beslut
Kon 1, 2025 2,2025 3, 2025 4, 2025 1, 2026 .
Man/pojkar, SoL-beslut Q ’7 Q ’9 Q ’4 Q ’4 Q ’10 Verkstillda beslut 2025-2026
Kvinnor/flickor, SoL-beslut 2 3 7 7 9 60
Totalt, SoL 9 12 11 11 19 .
Méan/pojkar, LSS-beslut 20 22 24 21 18 40
Kvinnor/flickor, LSS-beslut 7 8 12 21 11
Totalt, LSS 27 30 36 42 29 30
[Summa, samtliga [ 36 | 42 | ar | 53 | a8 20

10
Kommentar till tabell 2: Sifforna avser verkstallda beslut, for dem som véntat langre an 3 manader pa verkstallighet. Av
de verkstallda besluten avser 57 % man och 43 % kvinnor. De insatser dar flest beslut blivit verkstallda drinom 0

Q1-2025 Q2-2025 Q3-2025 Q4-2025 Q1-2026

avldsarservice LSS, bostad med sarskild service LSS, boendestdd Sol och kontaktperson Sol.




Tabell 3. Totalt antal avslutade SoL-och LSS-beslut

Kén Q1,2025 | Q2,2025 | Q3,2025 | Q4,2025 | Q1,2026
Man/pojkar, SoL-beslut 6 4 3 10 10
Kvinnor/flickor, SoL-beslut 10 9 11 6 6
Totalt, SoL 16 13 14 16 16
Man/pojkar, LSS-beslut 9 9 8 6 3
Kvinnor/flickor, LSS-beslut 8 19 13 8 4
Totalt, LSS 17 28 21 14 7
[Ssumma, samtliga [ 33 | 4 | 3 | 30 23

Kommentar till tabell 3: Sifforna avser avslutade beslut, for dem som véntat langre &n 3 manader pa verkstallighet. Av de
avlutade besluten avser 57 % man och 43 % kvinnor. De insatser dar flest beslut avslutats drinom boendestéd SoL och
kontaktnerson Sol

Tabell 4. Beviljade SoL-beslut som ej verkstillts inom tre manader, 31 mars 2026 (Q1)

w Antal
SoL-insatser Antal man kvinnor Total
Boendestod, SoL 8 8 16
Bostad med sarskild service, SolL 6 7 13
Hemtjanst 2 2 4
Kontaktperson, SoL 6 6 12
Korttidsboende, SoL 1 3 4
Ledsagning, SoL 0 2 2
Stod i assistansliknande form, SolL 0 1 1
Trygghetslarm, SoL 0 1 1
Traningsboende, SoL 3 1 4
Summa 26 31 57

Tabell 5. Beviljade LSS-beslut som ej verkstillts inom tre manader, 31 mars 2026 (Q1)

. Antal

LSS-insatser Antal man kvinnor Total
Avlbsarservice, LSS 5 1 6
Bostad med séarskild service, LSS (barn och ungdom) 1 0 1
Bostad med sarskild service, LSS (vuxna) 31 29 60
Daglig verksamhet, LSS 9 20 29
Kontaktperson, LSS 2 7 9
Korttidstillsyn, LSS 2 0 2
Korttidsvistelse, korttidshem, LSS 10 6 16
Korttidsvistelse stodfamilj LSS 2 1 3
Ledsagarservice, LSS 6 3 9
Personlig assistans, LSS 0 1 1
Summa 68 68 136

Kommentar till tabell 4 och 5: Inom SoL ar det framst beslut om boendestdd och bostad med sarskild service
som inte blivit verkstallda inom tre manader fran beslutsdatum eller avbrottsdatum. Inom LSS ar det framst
beslut om bostad med sarskild service for vuxna och daglig verksamhet som inte blivit verkstéllda inom tre
manader.

B
v o u

0

Avslutade beslut 2025-2026

Q1-2025 Q2-2025 Q3-2025 Q4-2025 Q1-2026



Tabell 6. Orsaker till att beslut ej verkstillts inom tre manader, 31 mars 2026

Specifika Medverkar |Saknar Halsotill-  [Tackat nej, |Personal- |Annan Ej valt Arbetsmiljo- |Behov av Otydlighet
onskemal inte till plats standet inte nojd [relaterade [huvudman utforare problem extern eller brister i
verkstallig- ar/har varit |med erbjud/skal har ansvaret relaterat till |placering organisation-
het ett hinder |ande den enskilde en
LSS
Avlésarservice LSS 3 1 1 1
Bostad med sarskild service LSS (barn och ungdom)
Bostad med séarskild service LSS (vuxna) 4 38 12 2
Daglig verksamhet LSS 13 4 10
Kontaktperson LSS 5 3 1
Korttidstillsyn LSS 1 1
Korttidsvistelse LSS korttidshem 2 6 2 1 1 4
Korttidsvistelse LSS stodfamilj 1 1 1
Ledsagarservice LSS 9
Personlig assistans LSS 1
Totalsumma 39 16 40 11 15 2 2 4
Specifika Medverkar |Saknar Halsotill-  |Tackat nej, |Personal- [Annan Ej valt Arbetsmilj6- |Behov av Otydlighet
onskemal inte till plats standet inte nojd [relaterade [huvudman utforare problem extern eller brister i
verkstallig- ar/har varit |med erbjud/skal har ansvaret relaterat till |placering organisation-
het ett hinder |ande den enskilde en
Sol
Boendestdd SoL 5 8 3
Bostad med sarskild service SoL 1 8 1 2
Hemtjanst 1 3
Kontaktperson SoL 9 2 1
Korttidsboende SoL 1 3
Ledsagning SoL 1 1
Stod i assistansliknande form SoL 1
Trygghetslarm SoL 1
Traningsboende SoL 4
Totalsumma 10 21 15 4 5 1 0 0
Totalt samtliga insatser 49 37 55 15 20 3 2 4




Tabell 7. Nya och avslutade/verkstillda beslut per inrapportering

Nya och avslutade/verkstéllda beslut
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0

Q1-2025 Q2-2025 Q3-2025 Q4-2025 Q1-2026

H Nya Avslutade/Verkstéllda

Kommentar till tabell 7: Nya beslut avser beslut som inte rapporterats tidigare. Avslutade/verkstallda beslut avser beslut
som har verkstallts eller avslutats, och inte langre kommer fortsatta rapporteras. Ett och samma beslut kan forekomma i
bada staplarna under ett och samma kvartal, om det bade ar nytt och ocksa har verkstallts eller avslutats inom perioden.




Inkom till Uppsala kommun 2026-06-24, KSN-2026-02311-2

% Uppsala
kommun OMSORGSNAMNDEN

Bilaga 1b Tid for verkstallighet kvartal 1, 2026
Sammanstallning vantetid per insats

Avlosarservice LSS

Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt

Man 2025-05-19|Medverkar inte till verkstallighet 10,5
Man 2025-04-08 Specifika 6nskemal 2026-02-13 10,4
Man 2025-06-17|Specifika 6nskemal 9,6
Man 2025-07-30 Specifika 6nskemal 8,1
Man 2025-07-30 Specifika 6nskemal 2026-03-24 7,9
Man 2025-07-14|Specifika dnskemal 2026-02-20 7,4
Kvinna 2025-08-26|Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 7,2
Man 2025-06-24 Personalrelaterade skal 2026-01-26 7,2
Kvinna 2025-09-04|Specifika 6nskemal 2026-01-29 4,9
Man 2025-09-01|Personalrelaterade skal 2026-01-08 4,3
Man 2025-11-25|Personalrelaterade skal 4,2
Man 2025-09-22|Personalrelaterade skal 2026-01-19 4,0
Man 2025-10-13|Personalrelaterade skal 2026-01-31 3,7
Man 2025-12-11 Specifika 6nskemal 3,7
Avlésarservice Sol

Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2025-03-19|Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 2026-03-03 11,6




Boendestod SolL

Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt

Kvinna 2025-03-24 Specifika 6nskemal 12,4
Man 2025-03-05 Medverkar inte till verkstallighet 2026-02-28 12,0
Kvinna 2025-05-12 Medverkar inte till verkstallighet 10,8
Kvinna 2025-06-12|Medverkar inte till verkstallighet 9,7
Man 2025-07-17|Medverkar inte till verkstallighet 8,6
Kvinna 2025-06-17 Specifika 6nskemal 2026-01-31 7,6
Kvinna 2025-07-08 Annan huvudman har ansvaret 2026-01-31 6,9
Man 2025-09-25 Medverkar inte till verkstallighet 6,2
Kvinna 2025-09-01|Specifika dnskemal 2026-02-28 6,0
Man 2025-10-07 Medverkar inte till verkstallighet 2026-03-31 5,8
Kvinna 2025-08-20|Specifika dnskemal 2026-01-28 5,4
Man 2025-10-22|Medverkar inte till verkstallighet 2026-03-31 5,3
Kvinna 2025-10-23 Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 5,3
Man 2025-10-23 Halsotillstandet ar/har varit ett hinder merparten av vantetiden 5,3
Man 2025-09-18 Medverkar inte till verkstallighet 2026-02-18 5,1
Kvinna 2025-08-22|Medverkar inte till verkstallighet 2026-01-15 4,9
Man 2025-10-07 Medverkar inte till verkstallighet 2026-02-24 4,7
Man 2025-10-27|Personalrelaterade skal 2026-03-16 4,7
Man 2025-11-11|Specifika dnskemal 4,7
Man 2025-11-04|Specifika 6nskemal 2026-03-24 4,7
Kvinna 2025-08-27 Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 2026-01-12 4,6
Kvinna 2025-11-21 Medverkar inte till verkstallighet 4,3
Kvinna 2025-09-23 Personalrelaterade skal 2026-01-30 4,3
Kvinna 2025-09-19 Medverkar inte till verkstéallighet 2026-01-21 4,1
Man 2025-11-27 Specifika 6nskemal 4,1
Kvinna 2025-12-02 Medverkar inte till verkstallighet 4,0
Man 2025-09-29 Medverkar inte till verkstallighet 2026-01-26 4,0
Man 2025-12-09|Halsotillstandet ar/har varit ett hinder merparten av vintetiden 3,7
Kvinna 2025-12-12 Medverkar inte till verkstallighet 3,6
Man 2025-10-21 Medverkar inte till verkstallighet 2026-02-05 3,6
Kvinna 2025-12-15 Medverkar inte till verkstallighet 3,5
Man 2025-12-16 Specifika 6nskemal 3,5
Man 2025-12-29 Specifika 6nskemal 3,1




Bostad med sarskild service LSS barn och ungdom

Avslut utan Manader ej

Kén Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt

Man 2025-11-05 Ar i behov av extern placering 4,9
Bostad med sarskild service LSS vuxna

Avslut utan Manader ej

Kén Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2018-02-01 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 99,3
Man 2021-08-31|Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 55,8
Kvinna 2021-09-22 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 2026-03-05 54,2
Kvinna 2022-04-01|Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 48,7
Kvinna 2023-01-13 Saknar plats 39,1
Kvinna 2023-03-14 Specifika 6nskemal 37,1
Kvinna 2023-03-17 Specifika 6nskemal 37,0
Man 2023-04-27 Saknar plats 35,6
Kvinna 2023-05-24 Saknar plats 34,7
Kvinna 2023-06-14 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 34,0
Man 2023-06-30 Saknar plats 33,5
Kvinna 2024-01-24 Saknar plats 26,6
Kvinna 2024-03-01|Annan huvudman har ansvaret 25,3
Kvinna 2024-03-28 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 24,4
Man 2024-04-24 Tackat nej med anledning av inte néjd med erbjudande 23,5
Man 2024-03-26 Saknar plats 2026-03-01 23,5
Man 2024-05-28 Saknar plats 22,4
Man 2024-06-09|Specifika 6nskemal 22,0
Man 2024-06-10{Annan huvudman har ansvaret 22,0
Man 2024-10-14 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 17,8
Kvinna 2024-10-21 Saknar plats 17,5
Man 2024-11-05 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 17,0
Man 2024-11-12 Saknar plats 16,8
Man 2024-12-03 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 16,1
Man 2024-12-13 Saknar plats 15,8
Kvinna 2024-12-17 Saknar plats 15,6
Man 2025-02-07 Saknar plats 13,9
Kvinna 2025-02-12 Saknar plats 13,7
Man 2024-12-16 Saknar plats 2026-01-26 13,5
Man 2025-02-26 Saknar plats 13,3
Man 2025-02-03 Saknar plats 2026-03-01 13,0
Man 2025-01-09 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 2026-01-31 12,9
Kvinna 2025-03-25 Saknar plats 12,4
Kvinna 2025-03-25 Saknar plats 2026-03-25 12,2
Kvinna 2025-04-10 Saknar plats 11,8




Bostad med sarskild service LSS vuxna, fortsdttning

Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt

Man 2025-04-14 Saknar plats 11,7
Man 2025-04-15 Saknar plats 11,7
Kvinna 2025-04-23 Saknar plats 11,4
Man 2025-03-18 Saknar plats 2026-02-02 10,7
Kvinna 2025-05-14 Saknar plats 10,7
Man 2025-05-27 Saknar plats 10,3
Man 2025-06-19 Saknar plats 9,5
Man 2025-06-23 Specifika 6nskemal 9,4
Man 2025-06-27 Saknar plats 9,2
Man 2025-07-23 Saknar plats 8,4
Kvinna 2025-07-29 Arbetsmiljoproblem relaterade till den enskilde 8,2
Kvinna 2025-07-30 Saknar plats 8,1
Man 2025-07-30 Saknar plats 8,1
Man 2025-08-06 Tackat nej med anledning av inte néjd med erbjudande 7,9
Kvinna 2025-08-21 Saknar plats 7,4
Man 2025-08-27 Tackat nej med anledning av inte néjd med erbjudande 7,2
Man 2025-09-09 Arbetsmiljoproblem relaterade till den enskilde 6,8
Kvinna 2025-09-15 Saknar plats 6,6
Kvinna 2025-08-28 Saknar plats 2026-03-02 6,2
Man 2025-10-13|Saknar plats 5,6
Man 2025-10-14 Saknar plats 5,6
Man 2025-10-16 Saknar plats 5,5
Kvinna 2025-10-20 Saknar plats 5,4
Kvinna 2025-10-24 Saknar plats 5,3
Kvinna 2025-10-27 Saknar plats 5,2
Kvinna 2025-11-12 Tackat nej med anledning av inte néjd med erbjudande 4,6
Man 2025-11-20 Ar i behov av extern placering 4,4
Kvinna 2025-11-27 Saknar plats 4,1
Kvinna 2025-12-03 Saknar plats 3,9
Kvinna 2025-12-03 Saknar plats 3,9
Man 2025-12-08 Saknar plats 3,8
Man 2025-09-15 Saknar plats 2026-01-05 3,7
Kvinna 2025-12-12 Saknar plats 3,6
Man 2025-12-30 Ar i behov av extern placering 3,0




Bostad med sarskild service Sol

Avslut utan Manader ej
Kén Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2024-07-11 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 20,9
Man 2024-10-23 Saknar plats 17,5
Kvinna 2024-11-26 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 16,3
Kvinna 2024-12-13 Saknar plats 15,8
Kvinna 2025-02-26 Specifika 6nskemal 13,3
Man 2025-02-25 Specifika 6nskemal 2026-03-23 13,0
Man 2025-05-19 Saknar plats 10,5
Man 2025-06-13|Halsotillstandet ar/har varit ett hinder merparten av vantetiden 9,7
Man 2025-05-14 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 2026-02-05 8,9
Kvinna 2025-08-22 Saknar plats 7,4
Kvinna 2025-06-17 Ar i behov av extern placering 2026-01-12 7,0
Man 2025-09-23 Saknar plats 2026-03-05 5,4
Kvinna 2025-10-23 Saknar plats 5,3
Kvinna 2025-11-21 Saknar plats 4,3
Man 2025-12-12 Saknar plats 3,6
Man 2025-12-17 Saknar plats 3,5
Man 2025-12-18 Ar i behov av extern placering 3,4
Daglig verksamhet LSS
Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2020-09-30|Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 66,9
Kvinna 2022-02-22|Specifika 6nskemal 2026-02-19 48,6
Kvinna 2023-08-07 Har inte valt utférare (LOV) 32,2
Kvinna 2023-09-26|Specifika 6nskemal 30,6
Kvinna 2023-10-23|Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 29,7
Kvinna 2024-03-23|Specifika 6nskemal 24,6
Kvinna 2024-04-09 Annan huvudman har ansvaret 24,0
Kvinna 2024-12-11|Medverkar inte till verkstallighet 15,8
Kvinna 2025-04-11|Hélsotillstdndet &r/har varit ett hinder merparten av vintetiden 11,8
Man 2025-05-15 Medverkar inte till verkstallighet 10,7
Kvinna 2025-06-04|Specifika dnskemal 10,0
Man 2025-06-12|Medverkar inte till verkstallighet 9,7
Kvinna 2025-08-21|Specifika dnskemal 7,4




Daglig verksamhet LSS, fortsattning

Avslut utan Manader ej
Kén Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2025-08-25|Specifika dnskemal 7,3
Man 2025-06-27 Annan huvudman har ansvaret 2026-01-28 7,2
Kvinna 2025-09-05 Specifika 6nskemal 6,9
Man 2025-09-16 Specifika 6nskemal 6,5
Kvinna 2025-10-02|Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 6,0
Kvinna 2025-08-15|Medverkar inte till verkstallighet 2026-02-01 5,7
Man 2025-10-13 Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vantetiden 5,6
Man 2025-10-16 Specifika 6nskemal 5,5
Kvinna 2025-09-24|Hélsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 2026-03-02 5,3
Man 2025-10-29|Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 51
Kvinna 2025-11-06 Specifika 6nskemal 4,8
Kvinna 2025-11-07 Specifika 6nskemal 4,8
Kvinna 2025-11-13|Hélsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 4,6
Kvinna 2025-11-18|Specifika 6nskemal 4,4
Kvinna 2025-11-26|Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 4,2
Kvinna 2025-11-28 Specifika 6nskemal 4,1
Man 2025-12-01|Specifika dnskemal 4,0
Man 2025-12-02 Medverkar inte till verkstallighet 4,0
Kvinna 2025-10-20|Hélsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 2026-02-10 3,8
Man 2025-09-22|Medverkar inte till verkstallighet 2026-01-13 3,8
Man 2025-12-10|Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 3,7
Man 2025-08-19|Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 2025-12-04 3,6
Kvinna 2025-12-16|Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 3,5
Hemtjanst SolL
Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt

Man 2025-06-27 Medverkar inte till verkstallighet 9,2
Kvinna 2025-07-11 Medverkar inte till verkstallighet 8,8
Kvinna 2025-09-23 Specifika 6nskemal 6,3
Man 2025-12-12 Medverkar inte till verkstallighet 3,6




Kontaktperson LSS

Avslut utan Manader ej
Kén Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2023-11-01|Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 29,4
Kvinna 2024-05-07 Specifika 6nskemal 23,1
Kvinna 2024-05-17|Medverkar inte till verkstallighet 22,8
Kvinna 2024-12-18 Medverkar inte till verkstallighet 2026-02-09 13,9
Kvinna 2025-05-19|Specifika dnskemal 10,5
Man 2025-06-05|Specifika dnskemal 10,0
Kvinna 2025-07-09 Medverkar inte till verkstallighet 8,8
Kvinna 2025-06-01|Medverkar inte till verkstallighet 2026-01-31 8,1
Man 2025-08-27 Medverkar inte till verkstallighet 7,2
Kvinna 2025-10-01|Specifika 6nskemal 6,0
Kvinna 2025-07-16|Medverkar inte till verkstallighet 2026-01-12 6,0
Kvinna 2025-10-07 Specifika 6nskemal 5,8
Kvinna 2025-10-10|Personalrelaterade skal 2026-03-23 5,5
Man 2025-09-18 Specifika 6nskemal 2026-03-01 5,5
Kvinna 2025-09-08 Medverkar inte till verkstallighet 2026-01-26 4,7
Man 2025-09-15|Personalrelaterade skal 2026-01-14 4,0
Kontaktperson Sol
Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2025-07-17|Medverkar inte till verkstallighet 2026-01-30 6,6
Man 2025-06-23 Medverkar inte till verkstallighet 2026-02-03 7,5
Kvinna 2025-11-21|Medverkar inte till verkstallighet 4,3
Man 2025-09-01|Medverkar inte till verkstallighet 7,0
Kvinna 2025-05-30 Medverkar inte till verkstéallighet 2026-03-03 9,2
Kvinna 2025-05-01|Medverkar inte till verkstallighet 2026-02-28 10,1
Kvinna 2025-11-28 Medverkar inte till verkstéallighet 4,1
Kvinna 2025-12-05 Medverkar inte till verkstallighet 3,9
Kvinna 2025-12-04 Medverkar inte till verkstallighet 3,9
Man 2025-12-02 Medverkar inte till verkstallighet 4,0
Man 2025-10-16 Medverkar inte till verkstallighet 5,5
Man 2025-12-12 Medverkar inte till verkstallighet 3,6
Man 2025-11-14 Medverkar inte till verkstallighet 4,6
Man 2025-12-01|Personalrelaterade skal 2026-03-23 3,7
Kvinna 2025-12-23 Personalrelaterade skal 3,3
Man 2025-09-29 Specifika 6nskemal 2026-01-22 3,8
Man 2025-07-31 Specifika 6nskemal 2026-01-12 5,5
Kvinna 2025-06-30|Specifika dnskemal 2026-03-24 8,9
Kvinna 2025-09-04 Specifika 6nskemal 2026-03-27 6,8
Man 2025-11-11 Specifika 6nskemal 2026-03-25 4,5




Kontaktperson Sol, fortsattning

Avslut utan Manader ej
Kén Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2025-11-13|Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 4,6
Man 2025-11-26 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 4,2
Korttidsboende Sol

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Man 2025-06-26 Specifika 6nskemal 2026-03-03 8,3
Kvinna 2025-09-17 Specifika 6nskemal 6,5
Kvinna 2025-11-26 Saknar plats 4,2
Kvinna 2025-12-19 Saknar plats 3,4
Man 2025-12-19 Saknar plats 3,4
Korttidstillsyn LSS

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Man 2024-03-24 Specifika 6nskemal 2026-01-08 21,8
Man 2025-03-25 Specifika 6nskemal 12,4
Man 2025-08-01|Medverkar inte till verkstéllighet 8,1
Korttidsvistelse LSS korttidshem

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Man 2023-09-20 Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 30,8
Kvinna 2024-02-21 Medverkar inte till verkstallighet 25,6
Man 2024-12-18 Medverkar inte till verkstallighet 15,6
Man 2025-05-21 Specifika 6nskemal 10,5
Man 2025-05-26 Specifika 6nskemal 10,3
Man 2025-06-15 Medverkar inte till verkstallighet 9,6
Man 2025-07-02 Halsotillstandet dr/har varit ett hinder merparten av vintetiden 9,1
Kvinna 2025-08-01 Medverkar inte till verkstallighet 8,1
Kvinna 2025-09-08 Medverkar inte till verkstallighet 6,8
Man 2025-09-08 Medverkar inte till verkstallighet 6,8
Man 2025-10-06 Otydlighet eller brister i den egna organisationen 5,9
Man 2025-10-07 Otydlighet eller brister i den egna organisationen 5,8
Man 2025-11-26 Saknar plats 4,2
Kvinna 2025-12-09 Otydlighet eller brister i den egna organisationen 3,7
Kvinna 2025-12-09 Otydlighet eller brister i den egna organisationen 3,7
Kvinna 2025-12-19 Saknar plats 3,4
Man 2025-12-16 Saknar plats 2026-03-26 3,3




Korttidsvistelse LSS stodfamilj

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2024-10-02 Specifika 6nskemal 18,2
Man 2025-05-01|Personalrelaterade skal 11,1
Man 2025-12-02 Medverkar inte till verkstallighet 4,0

Ledsagarservice LSS

Avslut utan Manader ej
Kén Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Man 2024-04-18 Specifika 6nskemal 23,7
Man 2024-05-24|Specifika 6nskemal 22,5
Kvinna 2025-01-07 Specifika 6nskemal 14,9
Man 2025-03-24|Specifika 6nskemal 12,4
Man 2025-08-01|Specifika dnskemal 8,1
Man 2025-10-20]Specifika 6nskemal 5,4
Man 2025-09-17|Tackat nej med anledning av inte néjd med erbjudande 2026-02-23 5,3
Kvinna 2025-11-12|Specifika 6nskemal 4,6
Kvinna 2025-11-20 Specifika 6nskemal 4,4
Kvinna 2025-11-04|Specifika 6nskemal 2026-03-10 4,2
Man 2025-12-15|Specifika dnskemal 3,5
Kvinna 2025-09-29 Specifika 6nskemal 2026-01-05 3,3
Ledsagning SoL

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2025-03-11|Tackat nej med anledning av inte n6jd med erbjudande 12,8
Kvinna 2025-12-18 Specifika 6nskemal 3,4
Personlig assistans LSS

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstdllighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2025-09-26 Specifika 6nskemal 6,2
Stod i assistansliknande form SolL

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Kvinna 2025-10-23 Specifika 6nskemal 5,3




Trygghetslarm Sol

Kon Beslutsdatum |Datum for avbrott

Orsak till ej verkstallt

Verkstallighet

Avslut utan
verkstallighet

Manader ej
verkstallt

Kvinna 2025-03-06

Medverkar inte till verkstallighet

13,0

Traningsboende SolL

Avslut utan Manader ej
Kén Beslutsdatum |Datum for avbrott |Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet verkstallt
Man 2025-06-24 Saknar plats 9,3
Man 2025-06-24 Saknar plats 2026-03-23 9,1
Man 2025-06-23 Saknar plats 2026-01-06 6,6
Man 2025-09-15 Saknar plats 6,6
Man 2025-10-20 Saknar plats 5,4
Kvinna 2025-10-24 Saknar plats 5,3
Sammanstallning utifran langst vantetid
Beslut som varit ej verkstdllda 24 manader eller langre
Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum [Datum for avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Tackat nej med anledning av
Kvinna 2018-02-01 Bostad med sarskild service LSS inte n6jd med erbjudande 99,3
Hélsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Kvinna 2020-09-30|Daglig verksamhet LSS vantetiden 66,9
Tackat nej med anledning av
Man 2021-08-31|Bostad med sarskild service LSS inte n6jd med erbjudande 55,8
Tackat nej med anledning av
Kvinna 2021-09-22 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad inte n6jd med erbjudande 2026-03-05 54,2
Tackat nej med anledning av
Kvinna 2022-04-01|Bostad med sarskild service LSS inte n6jd med erbjudande 48,7
Kvinna 2022-02-22|Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 2026-02-19 48,6
Kvinna 2023-01-13 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 39,1
Kvinna 2023-03-14 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Specifika 6nskemal 37,1
Kvinna 2023-03-17 Bostad med sarskild service LSS - servicebostad Specifika 6nskemal 37,0




Beslut som varit ej verkstillda 24 manader eller langre, fortsattning

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Man 2023-04-27 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 35,6
Kvinna 2023-05-24 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 34,7
Tackat nej med anledning av
Kvinna 2023-06-14 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad inte n6jd med erbjudande 34,0
Man 2023-06-30 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 33,5
Kvinna 2023-08-07 Daglig verksamhet LSS Har inte valt utférare (LOV) 32,2
Tackat nej med anledning av
Man 2023-09-20 Korttidsvistelse LSS inte ndjd med erbjudande 30,8
Kvinna 2023-09-26|Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 30,6
Hélsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Kvinna 2023-10-23|Daglig verksamhet LSS vantetiden 29,7
Tackat nej med anledning av
Kvinna 2023-11-01|Kontaktperson LSS inte n6jd med erbjudande 29,4
Kvinna 2024-01-24 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 26,6
Medverkar inte till
Kvinna 2024-02-21 Korttidsvistelse LSS korttidshem verkstallighet 25,6
Annan huvudman har
Kvinna 2024-03-01|Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad ansvaret 25,3
Kvinna 2024-03-23|Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 24,6
Tackat nej med anledning av
Kvinna 2024-03-28 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad inte n6jd med erbjudande 24,4
Annan huvudman har
Kvinna 2024-04-09 Daglig verksamhet LSS ansvaret 24,0




Beslut som varit ej verkstillda 23,9 till 12 manader

Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt

Man 2024-04-18 Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 23,7
Tackat nej med anledning av

Man 2024-04-24 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad inte n6jd med erbjudande 23,5

Man 2024-03-26 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2026-03-01 23,5

Kvinna 2024-05-07 Kontaktperson LSS Specifika 6nskemal 23,1
Medverkar inte till

Kvinna 2024-05-17|Kontaktperson LSS verkstallighet 22,8

Man 2024-05-24|Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 22,5

Man 2024-05-28 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 22,4

Man 2024-06-09|Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Specifika 6nskemal 22,0
Annan huvudman har

Man 2024-06-10|Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad ansvaret 22,0

Man 2024-03-24 Korttidstillsyn LSS Specifika 6nskemal 2026-01-08 21,8
Tackat nej med anledning av

Kvinna 2024-07-11 Bostad med sarskild service SoL inte ndjd med erbjudande 20,9

Kvinna 2024-10-02 Korttidsvistelse LSS stodfamil; Specifika 6nskemal 18,2
Tackat nej med anledning av

Man 2024-10-14 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad inte ndjd med erbjudande 17,8

Kvinna 2024-10-21 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 17,5

Man 2024-10-23 Bostad med sarskild service SoL Saknar plats 17,5
Tackat nej med anledning av

Man 2024-11-05 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad inte ndjd med erbjudande 17,0

Man 2024-11-12 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 16,8
Tackat nej med anledning av

Kvinna 2024-11-26 Bostad med sarskild service SoL inte n6jd med erbjudande 16,3
Tackat nej med anledning av

Man 2024-12-03 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad inte n6jd med erbjudande 16,1
Medverkar inte till

Kvinna 2024-12-11|Daglig verksamhet LSS verkstallighet 15,8

Man 2024-12-13 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 15,8

Kvinna 2024-12-13 Bostad med sarskild service SoL Saknar plats 15,8

Kvinna 2024-12-17 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 15,6




Beslut som varit ej verkstillda 23,9 till 12 manader, fortsattning

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Medverkar inte till
Man 2024-12-18 Korttidsvistelse LSS korttidshem verkstallighet 15,6
Kvinna 2025-01-07 Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 14,9
Medverkar inte till
Kvinna 2024-12-18 Kontaktperson LSS verkstallighet 2026-02-09 13,9
Man 2025-02-07 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 13,9
Kvinna 2025-02-12 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 13,7
Man 2024-12-16 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2026-01-26 13,5
Man 2025-02-26 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 13,3
Kvinna 2025-02-26 Bostad med sarskild service SoL Specifika 6nskemal 13,3
Man 2025-02-03 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2026-03-01 13,0
Man 2025-02-25 Bostad med sarskild service SoL Specifika 6nskemal 2026-03-23 13,0
Medverkar inte till
Kvinna 2025-03-06 Trygghetslarm Sol verkstallighet 13,0
Tackat nej med anledning av
Man 2025-01-09 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad inte n6jd med erbjudande 2026-01-31 12,9
Tackat nej med anledning av
Kvinna 2025-03-11|Ledsagning SoL inte n6jd med erbjudande 12,8
Kvinna 2025-03-24 Boendestdd Sol Specifika 6nskemal 12,4
Man 2025-03-24|Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 12,4
Kvinna 2025-03-25 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 12,4
Man 2025-03-25 Korttidstillsyn LSS Specifika 6nskemal 12,4
Kvinna 2025-03-25 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2026-03-25 12,2
Medverkar inte till
Man 2025-03-05 Boendestod SoL verkstallighet 2026-02-28 12,0




Beslut som varit ej verkstillda 11,9 till 6 manader

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Kvinna 2025-04-10 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 11,8
Halsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Kvinna 2025-04-11|Daglig verksamhet LSS vantetiden 11,8
Man 2025-04-14 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 11,7
Man 2025-04-15 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 11,7
Tackat nej med anledning av
Kvinna 2025-03-19|Avlosarservice SoL inte n6jd med erbjudande 2026-03-03 11,6
Kvinna 2025-04-23 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 11,4
Man 2025-05-01|Korttidsvistelse LSS stodfamilj Personalrelaterade skal 11,1
Medverkar inte till
Kvinna 2025-05-12 Boendestdd Sol verkstallighet 10,8
Man 2025-03-18 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2026-02-02 10,7
Kvinna 2025-05-14 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 10,7
Medverkar inte till
Man 2025-05-15 Daglig verksamhet LSS verkstallighet 10,7
Medverkar inte till
Man 2025-05-19|Avl6sarservice LSS verkstallighet 10,5
Kvinna 2025-05-19|Kontaktperson LSS Specifika 6nskemal 10,5
Man 2025-05-19 Bostad med sarskild service SoL Saknar plats 10,5
Man 2025-05-21 Korttidsvistelse LSS korttidshem Specifika 6nskemal 10,5
Man 2025-04-08 Avldsarservice LSS Specifika 6nskemal 2026-02-13 10,4
Man 2025-05-26 Korttidsvistelse LSS korttidshem Specifika 6nskemal 10,3
Man 2025-05-27 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 10,3
Medverkar inte till
Kvinna 2025-05-01|Kontaktperson SoL verkstallighet 2026-02-28 10,1
Kvinna 2025-06-04|Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 10,0
Man 2025-06-05|Kontaktperson LSS Specifika 6nskemal 10,0
Medverkar inte till
Kvinna 2025-06-12|Boendestéd SolL verkstallighet 9,7
Medverkar inte till
Man 2025-06-12|Daglig verksamhet LSS verkstallighet 9,7
Halsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Man 2025-06-13|Bostad med sarskild service SoL vantetiden 9,7




Beslut som varit ej verkstillda 11,9 till 6 manader, fortsattning

Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Medverkar inte till

Man 2025-06-15 Korttidsvistelse LSS korttidshem verkstallighet 9,6

Man 2025-06-17|Avlosarservice LSS Specifika 6nskemal 9,6

Man 2025-06-19 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 9,5

Man 2025-06-23 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Specifika 6nskemal 9,4

Man 2025-06-24 Traningboende SolL Saknar plats 9,3
Medverkar inte till

Man 2025-06-27 Hemtjanst verkstallighet 9,2
Medverkar inte till

Kvinna 2025-05-30 Kontaktperson SoL verkstallighet 2026-03-03 9,2

Man 2025-06-27 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 9,2
Halsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av

Man 2025-07-02 Korttidsvistelse LSS korttidshem vantetiden 9,1

Man 2025-06-24 Traningboende SoL Saknar plats 2026-03-23 9,1
Tackat nej med anledning av

Man 2025-05-14 Bostad med sarskild service SoL inte n6jd med erbjudande 2026-02-05 8,9

Kvinna 2025-06-30|Kontaktperson SolL Specifika 6nskemal 2026-03-24 8,9
Medverkar inte till

Kvinna 2025-07-09 Kontaktperson LSS verkstallighet 8,8
Medverkar inte till

Kvinna 2025-07-11 Hemtjanst verkstallighet 8,8
Medverkar inte till

Man 2025-07-17|Boendestdd Sol verkstallighet 8,6

Man 2025-07-23 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 8,4

Man 2025-06-26 Korttidsboende SoL Specifika 6nskemal 2026-03-03 8,3
Arbetsmiljoproblem

Kvinna 2025-07-29 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad relaterade till den enskilde 8,2

Man 2025-07-30 Avldsarservice LSS Specifika 6nskemal 8,1
Medverkar inte till

Kvinna 2025-06-01|Kontaktperson LSS verkstallighet 2026-01-31 8,1

Kvinna 2025-07-30 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 8,1

Man 2025-07-30 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 8,1
Medverkar inte till

Kvinna 2025-08-01 Korttidsvistelse LSS korttidshem verkstallighet 8,1

Man 2025-08-01|Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 8,1




Beslut som varit ej verkstillda 11,9 till 6 manader, fortsattning

Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Medverkar inte till

Man 2025-08-01|Korttidstillsyn LSS verkstallighet 8,1

Man 2025-07-30 AvlGsarservice LSS Specifika 6nskemal 2026-03-24 7,9
Tackat nej med anledning av

Man 2025-08-06 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad inte n6jd med erbjudande 7,9

Kvinna 2025-06-17 Boendestdd Sol Specifika 6nskemal 2026-01-31 7,6
Medverkar inte till

Man 2025-06-23 Kontaktperson SolL verkstallighet 2026-02-03 7,5

Kvinna 2025-08-21|Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 7,4

Kvinna 2025-08-21 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 7,4

Man 2025-07-14|Avlésarservice LSS Specifika 6nskemal 2026-02-20 7,4

Kvinna 2025-08-22 Bostad med sarskild service SoL Saknar plats 7,4

Kvinna 2025-08-25|Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 7,3
Tackat nej med anledning av

Kvinna 2025-08-26|Avlésarservice LSS inte ndjd med erbjudande 7,2
Medverkar inte till

Man 2025-08-27 Kontaktperson LSS verkstallighet 7,2

Man 2025-06-24 Avlbsarservice LSS Personalrelaterade skal 2026-01-26 7,2
Tackat nej med anledning av

Man 2025-08-27 Bostad med sarskild service LSS - servicebostad inte n6jd med erbjudande 7,2
Annan huvudman har

Man 2025-06-27 Daglig verksamhet LSS ansvaret 2026-01-28 7,2
Medverkar inte till

Man 2025-09-01|Kontaktperson SoL verkstallighet 7,0

Kvinna 2025-06-17 Bostad med sarskild service SoL Ar i behov av extern placering 2026-01-12 7,0

Kvinna 2025-09-05 Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 6,9
Annan huvudman har

Kvinna 2025-07-08 Boendestdd Sol ansvaret 2026-01-31 6,9
Medverkar inte till

Kvinna 2025-09-08 Korttidsvistelse LSS korttidshem verkstallighet 6,8
Medverkar inte till

Man 2025-09-08 Korttidsvistelse LSS korttidshem verkstallighet 6,8

Kvinna 2025-09-04 Kontaktperson SoL Specifika 6nskemal 2026-03-27 6,8




Beslut som varit ej verkstillda 11,9 till 6 manader, fortsattning

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Arbetsmiljoproblem
Man 2025-09-09 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad relaterade till den enskilde 6,8
Medverkar inte till
Kvinna 2025-07-17|Kontaktperson SolL verkstallighet 2026-01-30 6,6
Man 2025-06-23 Tréningboende SoL Saknar plats 2026-01-06 6,6
Man 2025-09-15 Traningboende SolL Saknar plats 6,6
Kvinna 2025-09-15 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 6,6
Man 2025-09-16 Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 6,5
Kvinna 2025-09-17 Korttidsboende SoL Specifika 6nskemal 6,5
Kvinna 2025-09-23 Hemtjanst Specifika 6nskemal 6,3
Medverkar inte till
Man 2025-09-25 Boendestdd Sol verkstallighet 6,2
Kvinna 2025-09-26 Personlig assistans LSS Specifika 6nskemal 6,2
Kvinna 2025-08-28 Bostad med sarskild service LSS - servicebostad Saknar plats 2026-03-02 6,2
Kvinna 2025-10-01|Kontaktperson LSS Specifika 6nskemal 6,0
Kvinna 2025-09-01|Boendestdd SolL Specifika 6nskemal 2026-02-28 6,0
Halsotillstadndet ar/har varit
ett hinder merparten av
Kvinna 2025-10-02|Daglig verksamhet LSS vantetiden 6,0
Medverkar inte till
Kvinna 2025-07-16|Kontaktperson LSS verkstallighet 2026-01-12 6,0
Beslut som varit ej verkstillda kortare tid an 6 manader
Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum [Datum for avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Otydlighet eller brister i den
Man 2025-10-06 Korttidsvistelse LSS korttidshem egna organisationen 5,9
Medverkar inte till
Man 2025-10-07 Boendestdd Sol verkstallighet 2026-03-31 5,8
Otydlighet eller brister i den
Man 2025-10-07 Korttidsvistelse LSS korttidshem egna organisationen 5,8
Kvinna 2025-10-07 Kontaktperson LSS Specifika 6nskemal 5,8
Medverkar inte till
Kvinna 2025-08-15|Daglig verksamhet LSS verkstallighet 2026-02-01 5,7




Beslut som varit ej verkstidllda kortare tid an 6 manader, fortsattning

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Halsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Man 2025-10-13 Daglig verksamhet LSS vantetiden 5,6
Man 2025-10-13|Bostad med sarskild service LSS - servicebostad Saknar plats 5,6
Man 2025-10-14 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 5,6
Man 2025-10-16 Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 5,5
Medverkar inte till
Man 2025-10-16 Kontaktperson SolL verkstallighet 5,5
Man 2025-10-16 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 5,5
Man 2025-07-31 Kontaktperson SolL Specifika 6nskemal 2026-01-12 5,5
Kvinna 2025-10-10|Kontaktperson LSS Personalrelaterade skal 2026-03-23 5,5
Man 2025-09-18 Kontaktperson LSS Specifika 6nskemal 2026-03-01 5,5
Man 2025-09-23 Bostad med sarskild service SoL Saknar plats 2026-03-05 5,4
Man 2025-10-20 Traningboende Sol Saknar plats 5,4
Man 2025-10-20|Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 5,4
Kvinna 2025-10-20 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 5,4
Kvinna 2025-08-20|Boendestdd Sol Specifika 6nskemal 2026-01-28 5,4
Medverkar inte till
Man 2025-10-22|Boendestdd SolL verkstallighet 2026-03-31 53
Halsotillstadndet ar/har varit
ett hinder merparten av
Kvinna 2025-10-23 Boendestdd Sol vantetiden 5,3
Halsotillstadndet ar/har varit
ett hinder merparten av
Man 2025-10-23 Boendestdd Sol vantetiden 5,3
Halsotillstadndet ar/har varit
ett hinder merparten av
Kvinna 2025-09-24|Daglig verksamhet LSS vantetiden 2026-03-02 53
Tackat nej med anledning av
Man 2025-09-17|Ledsagarservice LSS inte nojd med erbjudande 2026-02-23 5,3
Kvinna 2025-10-23 Stod i assistansliknande form SolL Specifika 6nskemal 5,3
Kvinna 2025-10-23 Bostad med sarskild service SoL Saknar plats 53




Beslut som varit ej verkstidllda kortare tid an 6 manader, fortsattning

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Kvinna 2025-10-24 Traningboende SolL Saknar plats 5,3
Kvinna 2025-10-24 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 5,3
Kvinna 2025-10-27 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 5,2
Medverkar inte till
Man 2025-09-18 Boendestod SoL verkstallighet 2026-02-18 51
Halsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Man 2025-10-29|Daglig verksamhet LSS vantetiden 51
Kvinna 2025-09-04|Avlosarservice LSS Specifika 6nskemal 2026-01-29 4,9
Medverkar inte till
Kvinna 2025-08-22|Boendestdd SoL verkstallighet 2026-01-15 49
Man 2025-11-05 Bostad med sarskild service barn LSS Ar i behov av extern placering 4,9
Kvinna 2025-11-06 Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 4,8
Kvinna 2025-11-07 Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 4,8
Medverkar inte till
Man 2025-10-07 Boendestdd Sol verkstallighet 2026-02-24 4,7
Man 2025-10-27|Boendestdd Sol Personalrelaterade skal 2026-03-16 4,7
Man 2025-11-11|Boendestdd SolL Specifika 6nskemal 4,7
Man 2025-11-04|Boendestdd Sol Specifika 6nskemal 2026-03-24 4,7
Medverkar inte till
Kvinna 2025-09-08 Kontaktperson LSS verkstallighet 2026-01-26 4,7
Kvinna 2025-11-12|Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 4,6
Tackat nej med anledning av
Kvinna 2025-11-12 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad inte n6jd med erbjudande 4,6
Halsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Kvinna 2025-08-27 Boendestdd SolL vantetiden 2026-01-12 4,6
Halsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Kvinna 2025-11-13|Daglig verksamhet LSS vantetiden 4,6
Tackat nej med anledning av
Kvinna 2025-11-13|Kontaktperson SoL inte n6jd med erbjudande 4,6




Beslut som varit ej verkstidllda kortare tid an 6 manader, fortsattning

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Medverkar inte till
Man 2025-11-14 Kontaktperson SolL verkstallighet 4,6
Man 2025-11-11 Kontaktperson SoL Specifika 6nskemal 2026-03-25 4,5
Kvinna 2025-11-18|Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 4,4
Kvinna 2025-11-20 Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 4,4
Man 2025-11-20 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Ar i behov av extern placering 4,4
Medverkar inte till
Kvinna 2025-11-21 Boendestdd Sol verkstallighet 4,3
Medverkar inte till
Kvinna 2025-11-21|Kontaktperson SoL verkstallighet 4,3
Kvinna 2025-11-21 Bostad med sarskild service SoL Saknar plats 4,3
Kvinna 2025-09-23 Boendestdd Sol Personalrelaterade skal 2026-01-30 4,3
Man 2025-09-01|Avlosarservice LSS Personalrelaterade skal 2026-01-08 4,3
Man 2025-11-25|Avlésarservice LSS Personalrelaterade skal 4,2
Kvinna 2025-11-04|Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 2026-03-10 4,2
Kvinna 2025-11-26 Korttidsboende SoL Saknar plats 4,2
Man 2025-11-26 Korttidsvistelse LSS korttidshem Saknar plats 4,2
Halsotillstadndet ar/har varit
ett hinder merparten av
Kvinna 2025-11-26|Daglig verksamhet LSS vantetiden 4,2
Tackat nej med anledning av
Man 2025-11-26 Kontaktperson SolL inte ndjd med erbjudande 4,2
Medverkar inte till
Kvinna 2025-09-19 Boendestdd Sol verkstallighet 2026-01-21 4,1
Man 2025-11-27 Boendestdd Sol Specifika 6nskemal 4,1
Kvinna 2025-11-27 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 4,1
Medverkar inte till
Kvinna 2025-11-28 Kontaktperson SolL verkstallighet 4,1




Beslut som varit ej verkstidllda kortare tid an 6 manader, fortsattning

Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt

Kvinna 2025-11-28 Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 4,1

Man 2025-09-15|Kontaktperson LSS Personalrelaterade skal 2026-01-14 4,0

Man 2025-12-01|Daglig verksamhet LSS Specifika 6nskemal 4,0
Medverkar inte till

Man 2025-12-02 Kontaktperson SoL verkstallighet 4,0
Medverkar inte till

Kvinna 2025-12-02 Boendestodd Sol verkstallighet 4,0
Medverkar inte till

Man 2025-09-29 Boendestdd Sol verkstallighet 2026-01-26 4,0
Medverkar inte till

Man 2025-12-02 Daglig verksamhet LSS verkstallighet 4,0
Medverkar inte till

Man 2025-12-02 Korttidsvistelse LSS stodfamil; verkstallighet 4,0

Man 2025-09-22|Avlésarservice LSS Personalrelaterade skal 2026-01-19 4,0

Kvinna 2025-12-03 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 3,9

Kvinna 2025-12-03 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 3,9
Medverkar inte till

Kvinna 2025-12-04 Kontaktperson SolL verkstallighet 3,9
Medverkar inte till

Kvinna 2025-12-05 Kontaktperson SoL verkstallighet 3,9

Man 2025-09-29 Kontaktperson SolL Specifika 6nskemal 2026-01-22 3,8
Halsotillstadndet ar/har varit
ett hinder merparten av

Kvinna 2025-10-20|Daglig verksamhet LSS vantetiden 2026-02-10 3,8
Medverkar inte till

Man 2025-09-22|Daglig verksamhet LSS verkstallighet 2026-01-13 3,8

Man 2025-12-08 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 3,8

Man 2025-12-01|Kontaktperson SoL Personalrelaterade skal 2026-03-23 3,7
Otydlighet eller brister i den

Kvinna 2025-12-09 Korttidsvistelse LSS korttidshem egna organisationen 3,7




Beslut som varit ej verkstidllda kortare tid an 6 manader, fortsattning

Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Halsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Man 2025-12-09|Boendestod SolL vantetiden 3,7
Otydlighet eller brister i den
Kvinna 2025-12-09 Korttidsvistelse LSS korttidshem egna organisationen 3,7
Man 2025-09-15 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2026-01-05 3,7
Hélsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Man 2025-12-10|Daglig verksamhet LSS vantetiden 3,7
Man 2025-10-13|Avlosarservice LSS Personalrelaterade skal 2026-01-31 3,7
Man 2025-12-11 Avlosarservice LSS Specifika 6nskemal 3,7
Medverkar inte till
Man 2025-12-12 Kontaktperson SolL verkstallighet 3,6
Medverkar inte till
Kvinna 2025-12-12 Boendestod SoL verkstallighet 3,6
Medverkar inte till
Man 2025-12-12 Hemtjanst verkstallighet 3,6
Man 2025-12-12 Bostad med sarskild service SoL Saknar plats 3,6
Kvinna 2025-12-12 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 3,6
Medverkar inte till
Man 2025-10-21 Boendestod SoL verkstallighet 2026-02-05 3,6
Hélsotillstandet ar/har varit
ett hinder merparten av
Man 2025-08-19|Daglig verksamhet LSS vantetiden 2025-12-04 3,6
Medverkar inte till
Kvinna 2025-12-15 Boendestdd Sol verkstallighet 3,5
Man 2025-12-15|Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 3,5
Man 2025-12-16 Boendestdd Sol Specifika 6nskemal 3,5
Halsotillstadndet ar/har varit
ett hinder merparten av
Kvinna 2025-12-16|Daglig verksamhet LSS vantetiden 3,5
Man 2025-12-17 Bostad med sarskild service SoL Saknar plats 3,5
Kvinna 2025-12-18 Ledsagning SoL Specifika 6nskemal 3,4




Beslut som varit ej verkstidllda kortare tid an 6 manader, fortsattning

Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum |Datum fér avbrott |Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt

Man 2025-12-18 Bostad med sarskild service SolL Ar i behov av extern placering 3,4
Kvinna 2025-12-19 Korttidsboende SoL Saknar plats 3,4
Kvinna 2025-12-19 Korttidsvistelse LSS korttidshem Saknar plats 3,4
Man 2025-12-19 Korttidsboende SoL Saknar plats 3,4
Man 2025-12-16 Korttidsvistelse LSS korttidshem Saknar plats 2026-03-26 3,3
Kvinna 2025-12-23 Kontaktperson SoL Personalrelaterade skal 3,3
Kvinna 2025-09-29 Ledsagarservice LSS Specifika 6nskemal 2026-01-05 3,3
Man 2025-12-29 Boendestod SoL Specifika 6nskemal 3,1
Man 2025-12-30 Bostad med sarskild service LSS - gruppbostad Ar i behov av extern placering 3,0




Inkom till Uppsala kommun 2026-06-24, KSN-2026-02311-3
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% Uppsala Datum: Diarienummer:

kommun 20260616 SCN-2026.00170
Socialnéamnden Kommunfullmaktige
Handlaggare:
Sandra Hovi

Rapportering till kommunfullmaktige av ej
verkstallda beslut enligt socialtjanstlagen,
forsta kvartalet 2026

[ enlighet med 34 kap 1-3 § SoL har Socialnamnden skyldighet att rapportera beslut om
bistand enligt 11 kap 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader, eller dar avbrott i
verkstalligheten overstiger tre manader, till Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

| rapporten ska anges vilka typer av bistand besluten avser och hur lang tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Uppgifterna i rapporten skavara
avidentifierade och inte kunna hérledas till enskild person. Det ska dock framga hur
stor del av besluten som géller kvinnor respektive man.

Rapportering ska ske en gang per kvartal och foreliggande rapport avser forsta
kvartalet 2026.

Socialnamnden

Hanna Victoria Morck Lotta von Wowern
Ordférande Namndsekreterare

Postadress: Uppsala kommun, socialnédmnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: socialnamnden@uppsala.se

www.uppsala.se
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Uppsala
‘% kommun

Socialférvaltningen

Handlaggare:
Sandra Hovi

Datum: Diarienummer:
2026-05-11

SCN-2026-00170

Socialnamnden

Sammanstallning av rapporterade ej
verkstallda beslut, forsta kvartalet 2026

Totalt antal rapporterade beslut

Kon Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4 Kvartal 1
2025 2025 2025 2026

Pojkar/man 25 31 34 23

Flickor/kvinnor 7 21 21 14

Summa 32 52 55 37
Typ av insats som rapporterats

Kontaktfamilj 10

Kontaktperson, barn och ungdom 1

Familjebehandling 3

Familjepedagog 2

HVB 1

Ungdomscoach 2

Funktionell familjeterapi (FFT) 4

SIG 1

Bostad forst 7

Bostadssocialt kontrakt 6

Summa 37

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: socialnamnden@uppsala.se

www.uppsala.se

Sida1(2)
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Antal av de rapporterade besluten som har verkstallts eller avslutats utan
verkstillighet sedan foregaende rapport

Barn och Vuxen Summa
ungdom
Verkstallda 16 3 19
Avslutade utan verkstallighet 3 1 4
Summa 19 4 23

Orsak till att beslutet ej verkstillts inom tre manader

Barn och Vuxen Summa
ungdom
Personalrelaterade 8 0 8
skal/rekryteringsproblem
Saknar plats 4 10 14
Medverkar ej till verkstallighet 4 0 4
Ny utredning pagar 2 0 2
Annat 6 3 9
Summa 24 13 37




Sida1(2)

% Uppsala Datum: Diarienummer:
kommun 2026.05-11 SCN-2026.00170

Socialférvaltningen Socialnédmnden

Handlaggare:
Sandra Hovi

Tid som beslut ej varit verkstallt, forsta
kvartalet 2026

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: socialforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Beslutsdatum Insats Skal Manader ej Verkstallighets | Avslututan | Kon
verkstallt datum verkstalligh
(vid tidpunkt for et
rapportering)
1 | 2023-07-03 Kontaktfamilj Personalrelaterade 33,9 2026-03-26 | Pojke
2 | 2025-01-10 HVB Saknar plats 15,4 2026-01-21 | Pojke
3 | 2025-04-16 Kontaktfamilj Annat 11,5 2026-04-02 Flicka
4 | 2025-05-08 Kontaktfamilj Personalrelaterade 5,9 2025-12-01 Flicka
5 | 2025-05-08 Kontaktfamilj Personalrelaterade 5,9 2025-12-01 Flicka
6 | 2025-05-08 Kontaktfamilj Personalrelaterade 5,9 2025-12-01 Pojke
7 | 2025-06-09 Ungdomscoach Saknar plats 4,6 2025-10-28 Flicka
8 | 2025-07-02 Kontaktfamilj Personalrelaterade 8,0 2026-03-31 Pojke
9 | 2025-07-02 Kontaktfamilj Personalrelaterade 8,0 2026-03-31 Pojke
10 | 2025-09-02 Ungdomscoach Annat 5,9 2026-02-25 Flicka
11 | 2025-09-11 Medverkar inte till
Familjebehandling verkstallighet 4,2 2026-01-19 Pojke
12 | 2025-09-11 Medverkar inte till
Familjebehandling verkstdllighet 4,2 2026-01-19 Pojke
13 | 2025-09-15 Ungdomscoach Saknar plats 4,2 2025-12-18 Pojke
14 | 2025-09-15 Kontaktperson Annat 4,0 2026-01-29 Pojke
15 | 2025-09-25 Familjepedagog Annat 3,5 2026-01-16 Pojke
16 | 2025-09-25 Familjepedagog Annat 3,5 2026-01-16 Pojke
17 | 2025-09-30 Funktionell
familjeterapi Saknar plats 3,5 2026-01-13 Pojke
18 | 2025-09-30 Funktionell
familjeterapi Saknar plats 3,5 2026-01-13 Pojke
19 | 2025-09-30 Funktionell
familjeterapi Saknar plats 3,5 2026-01-13 Pojke
20 | 2025-10-25 Kontaktfamilj Personalrelaterade skil | 5,8 Flicka
21 | 2025-11-28 Kontaktfamilj Ny utredning pagar 4,8 Flicka
22 | 2025-11-28 Kontaktfamilj Ny utredning pagar 4,8 Flicka
23 | 2025-12-15 Medverkar inte till
FFT verkstallighet 4,1 Flicka
24 | 2025-12-15 Medverkar inte till
SIG verkstéllighet 4,1 Pojke
25 | 2025-01-22 Bostad forst Saknar plats 14,4 Man
26 | 2025-02-28 Bostad forst Saknar plats 13,2 Kvinna
27 | 2025-03-14 Bostad forst Saknar plats 11 2026-02-02 Kvinna
28 | 2025-05-14 Bostadssocialt kontrakt | Saknar plats 10,7 Man
29 | 2025-05-22 Bostad forst Annat 7,7 2026-01-08 Man
30 | 2025-06-01 Bostad forst Annan huvudman 10,1 Man
31 | 2025-06-04 Bostad forst Saknar plats 10,0 Kvinna
32 | 2025-06-30 Bostad forst Saknar plats 9,1 Kvinna
33 | 2025-09-10 Bostadssocialt kontrakt | Saknar plats 4,7 2026-01-28 Man
34 | 2025-09-16 Bostadssocialt kontrakt | Annan huvudman 3,6 2026-01-02 Man
35 | 2025-10-14 Bostadssocialt kontrakt | Saknar plats 5,6 Man
36 | 2025-12-12 Bostadssocialt kontrakt | Saknar plats 3,6 Man
37 | 2025-12-19 Bostadssocialt kontrakt | Saknar plats 3,4 Man




Inkom till Uppsala kommun 2026-06-22, KSN-2026-02311-1
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% Uppsala Datum: Diarienummer:
kom m U n 2026-06-10 ALN-2026-00309

Aldrenamnden Kommunfullmaktige
Rapport

Rapport till kommunfullmaktige av ej
verkstallda gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen (SolL), kvartal 1 2026

Kommuner ar enligt 34 kap. 1-3 §§ SoL skyldiga att rapportera beslut om insatser enligt
11 kap. 1§ SoL som inte verkstallts inom tre manader eller dar avbrott i
verkstalligheten Overstiger tre manader till Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Ansvarig namnd ska varje kvartal till kommunfullmaktige rapportera antalet gynnande
sadana beslut enligt SoL som inte verkstallts inom tre manader fran dagen for
respektive beslut. | rapporten ska anges vilka typer av insatser besluten avser och hur
lang tid som gatt fran dagen for respektive beslut.

Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade och inte kunna harledas till enskild
person. Det ska dock framga hur stor del av besluten som galler kvinnor respektive
man.

Foreliggande rapport avser perioden 1 januari till och med 31 mars 2026.

Antal beslut som inte verkstallts inom tre manader under perioden var 41, varav 24
gallde kvinnor och 17 gallde man.

De framsta anledningarna till att besluten inte har verkstallts ar

o Tackatnej

e Medverkar inte till verkstallighet

e Specifika 6nskemal

e Halsotillstandet ar/har varit ett hinder

Av de drenden som har rapporterats som ej verkstallda inom tre manader fran beslut
har 16 arenden verkstallts och 11 drenden avslutats utan verkstallighet.

Postadress: Uppsala kommun, dldrendmnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: aldrenamnden@uppsala.se

www.uppsala.se
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Aldrendgmnden har i bifogad rapport (bilaga 1 a och 1 b) sammanstallt alla gynnande
beslut som mellan den 1 januari till och med 31 mars 2026 ej hade verkstallts inom tre
manader.

Asal Gohari Moghadam Theodor Landén Rhodin
Ordférande Namndsekreterare
Bilagor

e Bilaga 1 a. Ej verkstallda beslut, ALN, kvartal 1 2026
e Bilaga 1b. Tid for verkstillighet, ALN, kvartal 1 2026



Uppsala
'%’ kommun

ALDRENAMNDEN

Bilaga 1a Sammanstillning av ej verkstillda SoL-beslut kvartal 1 (Q1), 2026

Tabell 1. Antal ej verkstillda SoL-beslut

Kén Q1,2025 Q2, 2025 Q3, 2025 Q4, 2025 Q1, 2026
Man 3 4 10 4 4
Kvinnor 6 3 16 7 10
Summa | 9 7 26 11 14

Kommentar till tabell 1: Sifforna avser e] verkstallda beslut, for dem som vantat langre dn tre manader pa verkstallighet. Av de ej
verkstallda besluten avser 29 % man och 71 % kvinnor. Insatser dar beslut inte blivit verkstallda ar sarskilt boende (9 arenden),

trygghetslarm (2 drenden), dagverksamhet (1 drende), hemtjanst (1 drende) och ledsagning (1 drende).

Tabell 2. Antal verkstillda SoL-beslut

Kén Q1,2025 Q2,2025 Q3,2025 Q4,2025 Q1,2026
Man 5 2 3 6 11
Kvinnor 3 6 6 5 5
Summa | 8 8 9 11 16

Kommentar till tabell 2: Sifforna avser verkstéllda beslut, for dem som véntat langre an tre manader pa verkstallighet. Av de
verkstallda besluten avser 69 % méan och 31 % kvinnor. Insatser dar beslut blivit verkstéllda ar dagverksamhet (7 drenden), sarskilt
boende (6 drenden), trygghetslarm (2 drenden) och véxelvard (1 drende).

Tabell 3. Antal avslutade ej verkstallda SoL-beslut

Kén Q1, 2024 Q2, 2025 Q3, 2025 Q4, 2025 Q1, 2026
Man 4 3 3 5 2
Kvinnor 7 5 5 9 9
Summa | 11 8 8 14 11

Kommentar till tabell 3: Sifforna avser beslut som avslutats innan verkstéllighet, for dem som véntat langre &n tre manader pa

verkstéllighet. Av de verkstéllda besluten avser 18 % man och 82 % kvinnor. Insatser dar beslut blivit avslutade &r sarskilt boende (4

drenden), dagverksamhet (3 drenden), trygghetslarm (3 drenden) och parboende i sérskilt boende (1 drende).
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Tabell 4. Beviljade SoL-beslut som ej verkstillts inom tre manader, 31 mars 2026 (Q1)

SoL-insatser Antal kvinnor Antal médn Totalt

SoL Dagverksamhet bifall 6 5 11

SoL Hemtjanst bifall 1 1

SoL Ledsagning bifall 1 1

SoL Parboende i sarskilt boende bifall 1 1

SoL Sarskilt boende bifall ALN 13 6 19

SoL Trygghetslarm bifall 3 4 7

SolL Véxelvard bifall 1 1
Totalsumma 24 17 41
Tabell 5. Orsaker till att beslut ej verkstillts inom tre manader, 31 mars 2026 (Q1)

Halsotillstand
ar/har varit ett

Specifika hinder merparten |Medverkar inte
Tackat nej o6nskemal av vdntetiden till verkstallighet [Totalsumma
SoL Dagverksamhet bifall 8 1 1 1 11
SoL Hemtjanst bifall 1 1
Sol Ledsagning bifall 0 1 1
Sol Parboende i sérskilt boende bifall 1 1
SoL Sarskilt boende bifall ALN 19 19
SoL Trygghetslarm bifall 0 1 6 7
Sol Véaxelvard bifall 1 1
Totalsumma 30 2 1 8 41
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% Uppsala
kommun ALDRENAMNDEN

Bilaga 1b Tid for verkstallighet kvartal 1 (Q1), 2026

Sammanstallning vantetid per insats

Dagverksamhet SolL
Datum for Avslut utan Manader ej

Kon Beslutsdatum (avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet  |verkstallt
Kvinna |2025-09-15 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-01-07 6,5

Man 2025-10-09 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-01-19 3,4

Man 2025-10-10 Har specifika 6nskemal om boende/omrade/personal/utférare/verksamhet/uppstart 2026-01-15 3,2
Kvinna |2025-10-13 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-01-14 3,1

Man 2025-10-13 Medverkar inte till verkstallighet (lamnar inte nycklar, svarar inte, 6ppnar inte, kommer inte pa moten, behdver motiveras etc.) 2026-01-15 31
Kvinna [2025-10-20 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller foretradare/anhorig ar tveksam till beviljad bistand/insats 2026-01-28 3,3

Man 2025-10-23 Halsotillstand ar/har varit ett hinder merparten av vantetiden 2026-02-11 3,6
Kvinna [2025-11-10 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller foretradare/anhorig ar tveksam till beviljad bistand/insats 2026-02-13 3,1
Kvinna |2025-11-13 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-03-16 4,0

Man 2025-12-03 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller foretradare/anhorig ar tveksam till beviljad bistand/insats 2026-03-04 3,0
Kvinna |2025-12-05 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller foretradare/anhorig ar tveksam till beviljad bistand/insats 3,8

Vaxelvard SolL

Datum for Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstillighet verkstallighet |verkstallt
Man 2025-12-11 Den enskilde har tackat nej - Inte néjd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-03-20 3,3
Ledsagning SolL

Datum for Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum (avbrott Orsak till ej verkstillt Verkstallighet verkstallighet |verkstallt
Man 2025-12-16 Medverkar inte till verkstallighet (lamnar inte nycklar, svarar inte, 6ppnar inte, kommer inte pa moten, behdver motiveras etc.) 3,4
Trygghetslarm SolL

Datum for Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum |avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstillighet verkstéllighet |verkstallt
Man 2025-04-30 Medverkar inte till verkstallighet (Iamnar inte nycklar, svarar inte, ppnar inte, kommer inte pa moten, beh6ver motiveras etc.) 2026-02-01 9,1
Kvinna (2025-05-26 Medverkar inte till verkstallighet (lamnar inte nycklar, svarar inte, 6ppnar inte, kommer inte pa moten, behdver motiveras etc.) 2026-03-05 9,3
Man 2025-11-03 Har specifika 6nskemal om boende/omrade/personal/utférare/verksamhet/uppstart 2026-03-02 3,9
Kvinna (2025-11-03 Medverkar inte till verkstallighet (lamnar inte nycklar, svarar inte, 6ppnar inte, kommer inte pa moten, behdver motiveras etc.) 2026-02-24 3,7
Kvinna |2025-11-27 Medverkar inte till verkstallighet (lamnar inte nycklar, svarar inte, ppnar inte, kommer inte pa moten, beh6ver motiveras etc.) 2026-03-05 4,1
Man 2025-12-02 Medverkar inte till verkstallighet (lamnar inte nycklar, svarar inte, 6ppnar inte, kommer inte pa moten, behdver motiveras etc.) 3,9
Man 2025-12-16 Medverkar inte till verkstallighet (lamnar inte nycklar, svarar inte, 6ppnar inte, kommer inte pa moten, beh6ver motiveras etc.) 3,4




Parboende i sarskilt boende SoL

Datum for Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum (avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet  |verkstallt
Kvinna |2025-11-24 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-03-17 3,7
Sarskilt boende SolL

Datum for Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum (avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstillighet verkstallighet  |verkstallt
Kvinna (2022-12-16 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller féretradare/anhérig ar tveksam till beviljad bistand/insats 39,5
Kvinna [2023-07-05 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller foretradare/anhorig ar tveksam till beviljad bistand/insats 32,9
Kvinna |2025-04-10 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 11,7
Kvinna |2025-05-06 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-01-20 8,5
Man 2025-07-31 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-02-11 6,4
Man 2025-08-28 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-01-16 7,1
Man 2025-09-01 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-01-30 5,0
Kvinna |2025-09-03 (2025-10-11 |Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller féretradare/anhérig ar tveksam till beviljad bistand/insats 5,6
Kvinna |2025-09-09 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-03-09 5,9
Man 2025-09-12 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 2026-02-27 5,5
Kvinna [2025-10-28 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller foretradare/anhorig ar tveksam till beviljad bistand/insats 2026-01-28 3,0
Kvinna |2025-10-29 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 5,0
Kvinna [2025-10-30 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller foretradare/anhorig ar tveksam till beviljad bistand/insats 5,0
Kvinna [2025-11-06 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller foretradare/anhorig ar tveksam till beviljad bistand/insats 2026-02-27 3,7
Kvinna [2025-11-07 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller foretradare/anhorig ar tveksam till beviljad bistand/insats 2026-02-08 3,1
Man 2025-11-20 Den enskilde har tackat nej - att den enskilde och/eller foretradare/anhérig ar tveksam till beviljad bistand/insats 2026-03-09 3,6
Kvinna |2025-11-24 Den enskilde har tackat nej - Inte néjd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 4,2
Man 2025-12-19 Den enskilde har tackat nej - Inte n6jd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 3,4
Kvinna |2025-12-29 Den enskilde har tackat nej - Inte néjd (med tex. erbjudande, tid, omfattning, utférare, uppstart etc.) 3,0
Hemtjanst SolL

Datum for Avslut utan Manader ej
Kon Beslutsdatum (avbrott Orsak till ej verkstallt Verkstallighet verkstallighet  |verkstallt
Kvinna 2025-12-23 Den enskilde har tackat nej - annat 3,2
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f!!} . Datum Diarienummer
(=] Lansstyrelsen 2026-03-31 16353-2025
My Orebro lan

Overférmyndarnamnden i Uppsala kommun

Inspektion av 6verférmyndarnamnden i
Uppsala kommun 2025

Sammanfattande beddmning

Lansstyrelsen i Orebro lan (Lansstyrelsen) har efter inspektion inte
funnit anledning att rikta kritik mot Overférmyndarnidmnden i
Uppsala kommun (namnden).

Lansstyrelsen vill dock papeka foljande brister:

e Beslut om uttag frdn omyndigs 6éverférmyndarsparrade konto
saknar motivering.

e Hanteringen vid entledigande av olampliga stallféretradare
fordrojer handlaggningstiden.

e Avnamndens beslut om forordnande av ny stallfoéretradare
framgar inte om den nya stallféretradaren ar lamplig.

e Klumpsummor i rsrakningen &r inte specificerade.

Beskrivning av Lansstyrelsens tillsyn

Den 27 november 2025 genomforde Lansstyrelsen en inspektion av
namndens kansli. Inom ramen for inspektionen har Lansstyrelsen
begart in och granskat overformyndarnamndens register, som ska
foras enligt 9 § formynderskapsférordningen (1995:379), samt
stickprovsvis utvalda akter. Namnden har dven fatt svara pa ett antal
fragor rorande verksamhetsaret.

Vid inspektionen narvarade fran ndmndens kansli,
forvaltningsdirektor Susanna Sandstrom och

teamledare /samordnare Suparna Das, Gisela Miller och Kristina
Lindgren. Fran Lansstyrelsen deltog Anna Mia Thuringer, Gith
Nilsson, Jenny Spector och Johanna Granlund.

Postadress: 701 86 Orebro Telefon: 010-224 80 00 E-post: orebro@lansstyrelsen.se Webb: lansstyrelsen.se/orebro

www.lansstyrelsen.se/orebro/personuppgifter
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Lansstyrelsen har under arets inspektioner av éverférmyndare haft
ett sarskilt fokus pa 6verformyndarndmndens granskning av
ospecificerade poster i redovisningshandlingar, handlaggning vid
byte av stallforetradare, handlaggning av inkomna klagomal mot
stallforetradare samt hur namnden foljer upp uttagsmedgivanden
frdn omyndigas 6éverféormyndarsparrade bankkonton. Granskning
sker av forhdllanden som intraffat de senaste tva kalenderaren samt
innevarande ar, om inget annat anges nedan.

Overformyndarnamnden har fétt yttra sig éver protokollsutkastet.

Uppfoljning av foregaende rapport
I protokollet fran foregdende inspektion 2024 (dnr 13232-2024)
uppréttat av davarande tillsynsmyndighet, Lansstyrelsen i

Stockholms lan, konstaterades att vid tillsynen granskades samtliga
utvalda akter utan anmarkning.

Granskade akter

Akterna som har granskats har avsett forvaltarskap, godmanskap
och formynderskap och har granskats i enlighet med de nationellt
framtagna fokusomrddena. Granskning sker av forhallanden som
intraffat de senaste tva dren om inget annat anges nedan.
Lansstyrelsen har vid sin tillsyn pa éverformyndarverksamhetens
kontor granskat 23 slumpvalda akter. Vid granskningen har foljande
noterats.

Uppfoljning av uttagstillstand fran omyndigas
overformyndarsparrade konton

Akt 24106
Ansokan om uttag for inkop av a-traktor inkom den 25 november
2023. Uttaget beviljas utan motivering.

Akt 21539
Ansokan om uttag avseende inkop av a-traktor inkom 2024. Uttaget
beviljas utan motivering.

Akt 21409
Ansokan om uttag inkom den 15 maj 2024 for speldator. Uttaget
beviljas utan motivering.

Akt 13616
Utan anmarkning.
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Akt 15850
Utan anmarkning,.

Akt 22812
Utan anmarkning.

Ndmndens yttrande

Namnden har efter Lansstyrelsens inspektion 2024 uppdaterat
uttagsrutinen av vilken det nu tydligare framgar att ” Samtycke till
uttag ska aven innehalla en motivering. Beslutsmotiveringen ska
skrivas i rutan dndamal. Hur omfattande en motivering behover vara
far beddmas utifran vilken typ av beslut som det ror sig om. I enklare
beslut bor motiveringen kunna vara relativt kortfattad”.

Ldansstyrelsens bedomning

De uttagstillstind som Léansstyrelsen tagit del av saknas en
klargérande motivering och det gar heller inte att utldsa av annan
handling i akten de omstandigheter som legat till grund for beslutet.

Enligt 32 § forvaltningslagen (2017:900) (FL) anges att ett beslut som
kan antas paverka nagons situation pa ett inte obetydligt satt,
forutom i vissa undantagssituationer, ska innehalla en klargérande
motivering, om det inte ar uppenbart obehdvligt. En sadan
motivering ska innehdlla uppgifter om vilka féreskrifter som har
tillampats och vilka omstandigheter som har varit avgorande for
myndighetens stallningstagande.

Lansstyrelsens bedomning ar att aven gynnande beslut om
uttagsmedgivanden behdver motiveras med anledning av att
formyndarens ansokan omfattar uttag av annans egendom. Den
myndigblivne har mojlighet att ta del av akten och boér da genom
handlingarna kunna forsta pa vilka grunder ndamnden fattat
beslut/samtyckt till atgard.

Lansstyrelsen ser positivt pA nimndens andrade rutin kring
uttagsmedgivanden och att man numera motiverar samtycken till
uttag. Eftersom de beslut som Léansstyrelsen tittat pa vid aktuell
inspektion var fattade fore rutinférandringen genererar den
uppmarksammade bristen endast i ett papekande.
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Handlaggning vid klagomal och byte av stallforetradare

Akt 19146

Namnden kommunicerar med stallféretradare att ett arende om
hennes entledigande kommer tas upp i namnd. Namnden fattar
beslut om att ge verksamheten i uppdrag att rekrytera en ersattare.
Rekrytering paborjas och atagande inkommer. Namnden fattar
darefter ett beslut om byte av stallforetradare. Det framgar inte att
den person som forordnats som ny stallforetradare har bedémts
lamplig for uppdraget.

Namndbeslut om byte av stallféretradare saknas i akten, endast
delar av beslutet har klippts in som handelsetext i den digitala akten.
Det framgar inte av beslutet eller akten i Ovrigt att den nya
stallféretradaren bedéms som lamplig for uppdraget.

Akt 16261

I beslut om byte av stallforetradare som fattas den 24 april 2024,
eller i akten i Ovrigt, framgar inte att ny stallforetradare bedomts
lamplig for uppdraget.

Akt 2232

Begaran om entledigande inkom den 30 januari 2023. I beslut om
byte av stallforetradare, eller i akten i 6vrigt, framgar inte att ny
stallféretradare bedomts lamplig for uppdraget.

Begaran om byte av stallféretradare inkom i april 2024. [ beslut om
byte av stallforetradare, eller i akten i 6vrigt, framgar inte att ny
stallféretradare bedomts lamplig for uppdraget.

Akt 20209

Begaran om byte av god man for ensamkommande barn kommer in i
november 2023. I beslut om byte av stallforetradare, eller i akten i
ovrigt, framgar inte att god man beddmts ldmplig for uppdraget.

Akt 22124

Namnden kommunicerar med stallféretradare att ett arende om
hens entledigande kommer tas upp i namnd. Namnden fattar beslut
om att ge verksamheten i uppdrag att rekrytera en ersattare.
Namndbeslut fran den 17 juni 2024 saknas i akten, endast delar av
beslutet har klippts in som handelsetext i den digitala akten.

Namndbeslut om byte av stillforetradare fran den 21 oktober 2024
saknas i akten, endast delar av beslutet har klippts in som
handelsetext i den digitala akten. I beslutet, eller i akten i Ovrigt,
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framgar inte att ny stallféretradare har bedomts lamplig for
uppdraget.

Akt 1230
I beslut om byte av stallforetradare, eller i akten i 6vrigt, framgar
inte att ny stallféretradare har bedomts lamplig for uppdraget.

Akt 818
I beslut om byte av stallféretradare framgér inte att ny
stallféretradare har bedomts lamplig for uppdraget.

Akt 16710
Utan anmarkning,.

Akt 1184
Utan anmarkning.

Akt 24040
Utan anmarkning.

Akt 2245
Utan anmarkning.

Ndamndens yttrande gdllande ndmndbeslut infor entledigande

Namnden har i sitt yttrande framfort att anledningen till att beslut
fattas enlig denna ordning ar for att namnden ska fa mojlighet att
beddéma den gode mannens ldmplighet innan rekrytering paborjas,
detta for att undvika merarbete i de fall namnden inte bedomer den
forordnade stallforetradaren som olamplig. Det framstér ocksa

for namnden som enklare att genomfora rekrytering av en ny god
man om den forordnade vet att den kommer att bytas ut.

Namnden andrade arbetsritt for nigra ar sedan och gjorde bade
byte och beddmning av 1amplighet i samma beslut, men det
orsakade missforstind och de bytte darfor tillbaka.

Angédende namndbeslut om byte av stallféretrddare saknas i akten
vill nAimnden framhalla att verksamhetssystemet inte ir en
forvaringsyta, utan namndens beslut bevaras pa papper
sammanhallet med 6vriga namndbeslut frin samma sammantrade si
det ar enkelt att hitta. Daremot laggs beslutstexten in i
verksamhetssystemet av praktiska skal, for att den som handlagger



Lansstyrelsen Orebro 13n Error! Reference source 6(10)
not found. 16353-2025
202
ska forstd vad som besluts till exempel om ndgon ringer och har
fragor.

Namnden har planerat att inom en snar framtid 6verga till helt
digitala akter som bevaras i e-arkiv och kommer i samband med det
att se 6ver hur namndens beslut ska sparas. Namnden ar da inne pa
att skanna in forsattsblad och beslut och lagga i
verksamhetssystemet.

Ldnsstyrelsens bedomning

Enligt 11 kap. 20 § foraldrabalken (1949:381) (FB) ska en god man som
gor sig skyldig till missbruk eller forsummelse eller kommer pa
ekonomiskt obestidnd entledigas. Beslut om entledigande fattas av
overformyndaren.

Uppkommer en fraga om att enligt forsta stycket entlediga en god
man eller forvaltare och kan slutligt beslut inte ges omedelbart, far
overformyndaren besluta att den gode mannen eller forvaltaren ska
skiljas fran sitt uppdrag for tiden till dess drendet avgors, om
dro6jsmal skulle medfora fara for den som godmanskapet eller
forvaltarskapet avser.

Enligt 9 § FL ska ett arende handlaggas sa enkelt, snabbt och
kostnadseffektivt som mojligt utan att rattssakerheten eftersatts.

Lansstyrelsens bedomning ar att verksamhetens nuvarande
hantering vid entledigande av en olamplig stallféretradare enligt 11
kap. 20 § FB fordrojer processen fram till beslut om entledigande
jamfort med att kunna genomfora bytet direkt pa ett
namndsammantrade. For att sakerstalla att en stallforetradare som
beddms som oldmplig entledigas sd skyndsamt som mojligt behover
handlaggningsprocessen vara effektiv och rekrytering av ersattare
paborjas sd snabbt som mdjligt. Ett alternativ till nAimndens
hantering kan i stallet vara att verksamheten kommunicerar med
stallféretradaren om att man dvervager att entlediga hen pa grund
av olamplighet samtidigt som man paborjar rekrytering av ny
stallforetradare. Nar arendet ar komplett tas det upp till namnd for
beslut om byte. Detta tillvigagangssatt bor korta ner
handlaggningstiden och skynda pa pabdrjan av
rekryteringsprocessen. Vidare férkortas processen genom att
arendet endast behover tas upp till ett namndsammantrade. En god
kommunikation med stallféretradaren om dvervagandet och
kommande process bor minska risken for missforstand.
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Vidare anser Lansstyrelsen att namnden brister i sin akt- och
diarieféring genom att inte koppla den faktiska beslutshandlingen
till diarienumret. Det ar inte tillrackligt att enbart klippa in text fran
beslutet.

Namndens hantering stannar vid ett papekande fran Lansstyrelsens
sida.

Ndmndens yttrande gdllande dokumentation av lamplighetsprévning

Vad galler lamplighetsprovningen har namnden i sitt yttrande
framfort att det redan framgér av ndmndens dtagandeblankett att
foreslagen stallforetradare sedan tidigare ar kand av namnden och
lamplig for uppdraget. Vidare framfor namnden att de gor de
kontroller som kravs for att bedoma stallféretradarens lamplighet
bade infor ett forsta uppdrag samt arligen.

Namnden har gjort bedomningen att det ar tillrackligt med att det
framgar av sjalva atagandeblanketten att foreslagen stallforetradare
sedan tidigare kand av namnden och lamplig for uppdraget.

Namnden uppger vidare att de har tagit till sig aterkopplingen och
redan uppdaterat samtliga sina beslutsmallar med meningen att den
nya stallféretradaren har "funnits lamplig av namnden".

Ldnsstyrelsens bedomning

Enligt foraldrabalken 11 kap. 12 § ska en god man eller férvaltare som
utses vara en rattradig, erfaren och i 6vrigt lamplig person.

Enligt 5 kap. 1 § offentlighet- och sekretesslag (2009:400) ska
allmanna handlingar registreras s snart de kommit in till eller
upprattats hos en myndighet.

Innan ndgon férordnas till god man eller forvaltare ska hans eller
hennes lamplighet kontrolleras i den utstrackning som behovs.

Namnden uppger att lamplighetsprovningen framgér av
atagandeblanketten dar det finns en forifylld mening, ” Forslag sedan
tidigare kand av OFN och lamplig for uppdraget”, med datum som
uppdateras vid utskick.
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Enligt Lansstyrelsens bedémning ar namndens tillvaigagangssatt att
den upprattade tjansteanteckningen pa atagandeblanketten inte
framgar av diariet en brist i dokumentationen. Om nidmnden véljer
att dokumentera lamplighetsprovningen i en tjansteanteckning
behover den upprattade handlingen (tjansteanteckningen) noteras i
diariet och dartill behover handlingen laggas i akten. En annan
l6sning ar att gora som namnden uppger i sitt yttrande att de
kommer gora framgent, det vill siga lata lamplighetsprovningen
framga i beslutet om férordnande.

Med anledning av att namnden har genomfort sedvanliga
lamplighetskontroller och framéver kommer dokumentera sin
beddémning i beslutet stannar bristen vid ett papekande.

Ospecificerade poster i arsredovisningen

Akt 1156

I drsrakning for 2023 finns en post om 10 828,95 kronor angiven som
"6vriga utgifter”. Posten ar inte specificerad i arsrakningen. Det finns
inte heller ndgon upprattad specifikation sparad i akten 6ver vad
som ingdr i posten. Posten har enligt notering i arsrakningen
kontrollerats mot kontoutdrag.

I drsrakning for 2024 finns en post om 20 293 kronor angiven som
"Ovriga utgifter”. Posten ar inte specificerad i arsrakningen. Det finns
inte heller ndgon upprattad specifikation sparad i akten 6ver vad
som ingar i posten.

Akt 1213

I drsrakning for 2023 finns en post om 5 061,80 kronor angiven som
"Ovriga utgifter”. Posten ar inte specificerad i arsrakningen. Det finns
inte heller ndgon upprattad specifikation sparad i akten 6ver vad
som ingdr i posten, enbart en sammanstallning av utgifter for
respektive manad. Posten har enligt notering i arsrakningen
kontrollerats mot kontoutdrag.

I drsrakning for 2024 finns en post om 1 983,50 kronor angiven som
"Ovriga utgifter”. Posten ar inte specificerad i arsrakningen. Det finns
inte heller nagon upprattad specifikation sparad i akten 6ver vad
som ingar i posten. Posten ar kontrollerad mot verifikat.

Akt 1283
Utan anmarkning.
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Akt 887
Utan anmarkning.

Akt 2728
Utan anmarkning.

Akt 3619
Utan anmarkning.

Ndmndens yttrande

Namnden uppger i sitt yttrande att de vid Lansstyrelsens inspektion
2024 fick en notering om att arsrakningen kan betraktas som
bristfalligt ifylld om vissa poster bara framgar av en bilaga. Med
anledning av detta, samt att det framgar av kontoutdraget vad som
ingar i 6vriga utgifter, har namnden inte tillhandahallit nagon
sarskild bilaga for detta syfte.

Den 8 december 2025 beslutade 6verformyndarnamnden om en ny
granskningsrutin dir det framgar att om stallféretradaren redovisat
ett belopp som en 6vrig utgift, sa ska granskande handlaggare
specificera vilka utgifter som ingar i vriga utgifter sa att det star
tydligt i redovisningen. Namnden har aven tagit bort en sarskild rad
for ovriga utgifter i arsrakningsblanketten eftersom de inte vill att
den ska fyllas i, utan att allt ska kategoriseras av stallforetradaren
sjalv.

Ldnsstyrelsens bedomning

Vagledning av hur éverférmyndares granskning ska ske fas till
exempel i JO:s beslut den 8 november 2006 med dnr 3989-2004:
"Vid granskningen skall en bedomning goras av om redovisade
poster ar rimliga och om upptagna utgifter verkligen avser den
enskilde. For att mojliggdra en sadan beddmning maste utredas vad
ospecificerade poster innehaller. Redovisade utgifter skall granskas
mot de verifikationer som bifogats och mot de eventuella
uttagstillstand som ldmnats. Saknas underlag betraffande en post av
storre omfattning eller som av annan anledning ar tveksam, maste
overvagas om underlag eller forklaring skall begaras in.”

JO har i beslut den 24 april 2008, dnr 1202-2008, framfort att det ar
mindre 1ampligt att i arsrakningar ange klumpsummor jamte
anteckningar av karaktaren "bankomatuttag, girobetalningar" och
liknande och att sddana poster bor specificeras direkt i
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arsrakningen, alternativt i en bilaga till denna. Det racker enligt
Lansstyrelsens mening inte med en hanvisning till ett kontoutdrag,
det ska finnas en sammanstéllning av utgifterna i drsrakningen. Om
stallforetradaren hanvisar till en bilaga dar ospecificerade poster
sedan specificerats behover bilagan hanteras som en del av
redovisningshandlingen. Bilagan bor darfor sparas och fastas pa
lampligt vis till handlingen.

Lansstyrelsen ser positivt pA nimndens nya granskningsrutin och
beddémningen ar att bristen kan stanna vid ett papekande.

Granskning av akt med anledning avinkommen
anmalan

Akt 22117

I akten finns flera klagomal och begaran om byte av forvaltare.
Lansstyrelsen har gjort en stickprovskontroll av namndens
hantering av klagomal och byte. Lansstyrelsens lamnar
handlaggningen utan anmarkning.

De som medverkat i arendet

Protokollet har upprattats av handlaggare Johanna Granlund och
justerats av chefsjurist Anna Mia Thuringer. I den slutliga
handlaggningen har aven Jenny Spector medverkat.

Kopia till:
Overférmyndarnamnden i Uppsala ska tillstélla kommunfullméktige,
kommunstyrelsen och revisorerna i kommunen tillsynprotokollet.

Justitieombudsmannen, JOkansli2@jo.se




Inkom till Uppsala kommun 2026-06-17, KSN-2026-01399-2

Samordningsforbundet 2026-06-04
Uppsala lan

Samordningsforbundets styrelseprotokoll
torsdagen den 4 juni 2026

Dag torsdagen den 4 juni 2026
Tid 09.00-12.00
Plats Regionens hus, Uppsala, konferensrum Kungsangen

Paragrafer § 16 - 26

Justeringsdag: onsdagen den 17 juni 2026

Datum for anslags uppsattande: torsdagen den 18 juni 2026
Sista dag for 6verklagande: onsdagen 8 juli den 2026

Datum for anslags nedtagande: torsdagen den 9 juli 2026

Justering, Samordningsférbundet i Uppsala |an anvander sig av elektronisk underskrift via
Visma for justering av beslutsprotokoll. Denna aterfinns pa protokollets sista sida.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Electronically signed / Sahkoisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet ' visma 5|gn
https://sign.visma.net/sv/document-check/fb2b0c9e-909e-45ab-8484-dd470b3c1459 Www.vismasign.com



’ Samordningsforbundet

Uppsala lan

Medlemsorganisation
Region Uppsala
Uppsala kommun
Forsakringskassan
Arbetsférmedlingen
Heby kommun

Habo kommun
Enkopings kommun
Alvkarleby kommun
Osthammars kommun

Ej ndrvarande
Knivsta kommun
Tierps kommun

Medlemsorganisation
Heby kommun

Tierps kommun
Knivsta kommun
Region Uppsala
Alvkarleby kommun
Osthammars kommun

Ej ndrvarande
Arbetsférmedlingen
Habo kommun
Uppsala kommun
Enkopings kommun
Forsakringskassan

2026-06-04

Ordinarie ledamoter

Madeleine Andersson (M), ordférande
Pavlos Cavelier Bizas (S), 1:e vice ordférande
Pernilla Mattsson, 2:e vice ordférande

Frida Billing

Carina Schon (S)

Helene Zeland Bodin (C)

Tuija Ronnback (NE)

Gun Johansson (C)

Jessica Kumlin (M)

Oscar Hahne (KD)
Lars-Goran Birkehorn Karlsen (M)

Ersattare

Caroline Gille (M)

Viktoria Soderling (S), tjidnstgérande
Gunnar Ormeus (S), tidnstgérande
Hans Wennberg (MP)

Roger Petrini (M)

Lisa Norén (S)

Tove Meissner
Helene Cranser (S)
Ehsan Nasari (C)
Johan Enfeldt (S)
Marika Soderberg

Ovriga nirvarande, Samordningsforbundets kansli

Asa Fichtel, forbundschef,

Annika Sagstrom, verksamhetsutvecklare

Kristina Ulfsdotter, administrator
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Samordningsforbundet 2026-06-04
Uppsala lan

§16

Val av justerare och justeringstid

Beslut

Forbundsstyrelsen beslutar

att utse Helene Zeland Bodin att jamte ordférande Madeleine Andersson justera

forbundsstyrelsens protokoll.

att faststalla justeringsdatum till onsdagen den 17 juni 2026.

§17

Faststallande av féredragningslista
Beslut

Forbundsstyrelsen beslutar

att faststalla féredragningslistan.
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Samordningsforbundet 2026-06-04
Uppsala lan

§18

Ekonomisk information per 2026-06-04
Beslut

Forbundsstyrelsen beslutar

att lagga informationen till handlingarna.

Arende

Kansliet informerar om beslutsutrymmet for ytterligare insatser finansierade av

forbundet. Utgangspunkten ar beslut som redan ar fattade av styrelsen, samt utifran finansiella
effekter av arenden som eventuellt gar upp till beslut under styrelsemétet.

Aktuellt beslutsutrymme

| beslutsutrymmet ingar dven det ackumulerade 6verskottet fran tidigare ar,
faststallda medlemsintakter for ar 2026 samt forvantade intakter ar 2027-2028
Reservfonden pa 1 000 tkr ar ej medraknad i resultatet.

Prognosen ar justerad med kanda avvikelser avseende insatser samt |6nejustering av en
vakans pa kansliet.

Det ingdende ackumulerade overskottet uppgar till 6 148 tkr. Det prognostiserade resultat for
ar 2026 berdknas till -2 485 tkr vilket skulle minska det utgdende ackumulerade 6verskottet for
ar 2026 till 3 663 tkr, ej beviljade ansdkningar ar inte medradknade.
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Samordningsforbundet 2026-06-04
Uppsala lan

§19

Revisionsberittelse avseende arsredovisning 2025
Beslut

Forbundsstyrelsen beslutar

att ta del av revisionsberattelserna avseende granskning av ar 2025 enligt foreliggande forslag
och lagga dessa till handlingarna.

att beakta revisorernas rekommendationer och ge kansliet i uppdrag att ta fram en plan infor
nastkommande styrelsemote hosten ar 2026.

Arendet

Forbundets revisorer har granskat rakenskaperna, arsredovisningen och férbundsstyrelsens
forvaltning for verksamhetsaret 2025 och tillstyrker att styrelsen och dess ledamoter beviljas
ansvarsfrihet.

Revisorernas uppfattning ar att verksamheten har bedrivits pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstadllande satt. De bedémer att rakenskaperna i allt vasentligt ar
rattvisande, att den interna kontrollen varit tillracklig samt att resultatet ar férenligt med de
finansiella mal och verksamhetsmal som ar uppstallda enligt férbundsordning och
verksamhetsplan.

Tuija Ronnback, utsedd av Enkdpings kommun yrkar pa att revisorernas rekommendationer tas
i beaktande och att en plan tas fram till hosten ar 2026.
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Samordningsforbundet 2026-06-04
Uppsala lan

§20

Tillaggsansokan — Min Framtid
Beslut

Forbundsstyrelsen beslutar

att bevilja finansiellt stod enligt tilldggsansokan for insatsen Min Framtid fran 1 oktober ar 2026
till 31 december ar 2027 med en kostnad om maximalt 745 000 kronor.

att finansieringen av insatsen géller under forutsattning att forbundet beviljas medel fran
medlemsorganisationerna framdver.

att finansiering av insatsen galler under forutsattning att insatsen foljer aktuell ansékan,
gallande lagstiftning och av férbundet antagna styrdokument.

Arende

AnsoOkan avser en tjanst omfattande 100 %, i form av en arbetskonsulent med ansvar for att
etablera och uppratthalla samarbete med foretag och arbetsgivare i syfte att skapa mojligheter
for deltagare att genomfora arbetsprévning och arbetstraning pa olika arbetsplatser.

en resursforstarkning skapa forbattrade forutsattningar att uppna projektets uppsatta
effektmal.

| ans6kan anges resultat och matbara mal som ligger i linje med forbundets inriktning.
Uppfdljning och utvardering kommer att ske I6pande enligt forbundets rutiner. Ansékan har
diskuterats inom lokusgruppen och alla parter stéaller sig bakom ansdkan.
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Samordningsforbundet 2026-06-04
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§21
Registerstudie
En presentation av Birgitta Rosberg processledare vid det Forsakringsmedicinska teamet i

Region Uppsala och medférfattare Erik Berglund, Med dr.

Rapport redovisar resultat fran en uppfoljande delstudie av det tidigare genomférda
forskningsprojektet “Inforande av rehabiliteringskoordinator inom psykiatrisk
specialistsjukvard”.

§22
Nystart Osthammar
En presentation, av Marie Wadelius, projektledare/samordnare och Hanna Norén och Henrik

Berglind, coacher i insatsen.

Nystart Osthammar &r en forrehabiliterande insats for personer i arbetsfoér dlder boende i
Osthammars kommun med behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering.
Samverkansparter i insatsen ar Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Region Uppsala.

§23
Rapport — Aterrapportering enligt regleringsbreven for ar 2025
Information av Frida Billing, Arbetsformedlingen och Pernilla Mattsson, Forsakringskassan

Aterrapportering fran uppdraget om prioriterade malgrupper samt myndigheternas ansvar i
samverkan genom samordningsférbund
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Samordningsforbundet 2026-06-04
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§24

Delegationsbeslut

(Period 2026-03-26 — 2026-06-04)
Beslut

Forbundsstyrelsen beslutar

att anmala delegationsbeslut och darefter lagga dessa till handlingarna.

Arende
Delegationsbeslut har delgivits styrelsen i samband med kallelsen

§ 25
Ovrigt

Inga Ovriga fragor.

§26
Ordféranden avslutar motet.

Madeleine Andersson, ordforande, avslutar motet.
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PROTOKOLL

Narvarande
Fredrik Ahlstedt
Johan Nikula
Karl-Ove Andersson
Hakan Gunnarsson
Olaf Lgberg

Peter Engstrom
Hans Lindberg
Anders Lundkvist
Linda Ekstrom
Tore Neverdal
Pekka Seitola
Mikael Svegland
Lars Backteman
Erik Pelling

Franvarande

Angelica Lundgren-Bielinski

Per-Ake Fredriksson

Ovriga deltagare
Lina Haglund
Ulrika Skoglund
Roger Nyman
Yvonne Holmquist
Ewa Soderberg
Ola Hestnes

NS

Styrelsemote i Svenska Kommun Forsakrings AB
via Teams den 12 juni 2026 kl. 09.00-12.00

ordférande

vice ordférande
ledamot
ledamot
ledamot

ledamot §§ 4-12, 14-19

ledamot
ledamot
ledamot

Tjanstgorande ersattare
Tjanstgoérande ersattare

ersattare
ersattare
ersattare §§ 1-8, 13

ledamot
ledamot

VD, Svenska Kommun Forsdkrings AB

Ekonomiansvarig, Svenska Kommun Forsdkrings AB
Compliance officer, Svenska Kommun Forsakrings AB
Forsakringsansvarig, Svenska Kommun Forsakrings AB, § 8
Chef Risk Management, Svenska Kommun Férsakrings AB, § 9
Nordic Actuary AB, § 13

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB

Svenska Kommun Forsakrings AB, Drottninggatan 35, 803 11 Gavle
Tfn 026-17 80 60 (vx) E-post info@skfab.se
www.skfab.se

14 bilagor
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§1 Motets 6ppnande, godkannande av dagordning samt val av justeringsperson och sekreterare
Motet 6ppnas av styrelsens ordférande Fredrik Ahlstedt som hélsar de narvarande valkomna.

Styrelsen beslutar att godkdnna den féreslagna dagordningen. For att jamte ordférande justera dagens
protokoll utses Anders Lundkvist medan Roger Nyman utses att uppratta protokollet.

§2 Féregaende styrelseprotokoll

Ordférande gar igenom foregaende styrelseprotokoll fran motet 2026-05-29, bilaga 1.

Styrelsen beslutar att ldgga det justerade protokollet till handlingarna.

§3 Logg 6ver punkter for vidare atgéard utefter tidigare styrelseméten
Ordférande presenterar logg 6ver punkter for vidare atgard utefter tidigare styrelsemoten:

e Nedan §§ 4-6

Avrapportering och muntlig information

§4 Anmalan om potentiella intressekonflikter

Ledamot Karl-Ove Andersson har anmalt styrelseuppdrag i Axfood Forsakrings AB vilket godkdnns av ord-
forande.

§5 Granskningsatgarder 2025-2026

VD Lina Haglund delger status i genomférda granskningar och granskningsatgarder 2025-2026.

§6 Kommunforsakringsforeningen
VD informerar om aktuellt inom Kommunforsakringsforeningen (KFF) angaende status i uppsatt forsknings-

plattform dar trahusindustrin tillsammans med KFF och andra forsdkringsgivare ska hantera fragor om
brandsdkerhet i hoga trahus.

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB
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§7 Status utokad agarkrets

VD delger aktuell status avseende processen med utdkad dgarkrets. Orebro kommun har ansékt om del-
dgarskap i bolaget genom beslut i kommunstyrelse 2026-06-01, vidare i kommunfullmaktige 2026-06-09.
Skovde kommun har ansokt om deldagarskap i bolaget genom beslut i kommunstyrelse 2026-05-25, vidare i
kommunfullmaktige 2026—-06—17. Bilaga 2 utgors av ett till viss del omformulerat styrelsebeslut per 2026-
05-29 "att foresla den extra bolagsstdmman 2026-07-02 att rekommendera deldgarnas kommunfullméak-
tige/bystyre att godkidnna féreslagna tvda kommuner som nya deldgare i bolaget”.

§8 Forsakringsvillkor

Forsakringsansvarig Yvonne Holmquist uppdaterar styrelsen i fragor om forsdkring och forsakringsvillkor.
Omraden som gas igenom &r bland annat vikten av korrekta uppgifter i INSMAN avseende forsakringsvar-
den per fastighetskategori och kvadratmeter, sdrredovisning av fastigheter, allmdanna avtalsbestammelser,
oversyn av forsakringsvillkor dar andringar per den 1 januari 2027 ska annonseras fore den 30 januari, nya
forsakringsprodukter samt upparbetad forsakringspolicy. Styrelsen diskuterar férsakringspolicyn avseende
forsakringsvarda objekt stallt mot lagsta forsakringsvarden.

§9 Aterkoppling workshop Risk Management

Chef Risk Management Ewa Séderberg sammanfattar styrelsens genomforda strategiévning i Uppsala den
9 april dar en uppfdljning av det skadeforebyggande arbetet 2025 samt planerat for 2026 presenterades
och dar ledamoéterna redovisade arligt avstaimningsmoéte med deldgarkommunernas forsakrings- och ska-
deansvariga.

Styrelsen arbetade i samma strategiovning i en workshop med fokus pa bolagets skadeforebyggande arbete
i ett framtidsperspektiv dar det framkom 6nskemal om aterkommande presentation av det senaste skade-
aret till kommunfullmaktige/bystyre, arlig genomgang av skadetransaktioner per delagarkommun och kund
(uppgifterna finns i INSMANS dashboard) samt utveckling av Al-verktyg for att finna monster i skador samt
relevans i RM-insatser. Under hdsten kommer en rekommendationsstatus pa kvartalsbasis att ingad i VD-
rapporten, uppdelat per deldggarkommun och bolag. Rapporten ar ténkt att innehalla totalt antal rekom-
mendationer med sarredovisning av antalet 6ppna rekommendationer.

Chef Risk Management redogor avslutningsvis for bolagets ekonomiskt storsta forsakringsobjekt betraf-
fande TSI (Total Sum Insured), EML (Estimated Maximum Loss) samt Bl (Business Interrupted).
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Arenden for beslut

§10 Verkstallande direktérens rapporter
Styrelsen beslutar:
e att godkdnna VD-rapport avseende 31 maj 2026.
Arende och beslutsunderlag
VD och ekonomiansvarig presenterar det ekonomiska resultatet for bolaget per 2026-05-31, bilaga 3.

Under aktuellt redovisas genomforda och planerade skolbesiktningar, 6vrigt slutférda besiktningar, upp-
foljningsmoten med iFACTS, Gavle IT, Forsakringsmaklarna Skeppsbron samt Willis WTW, nytt och rabatte-
rat avtal med Carnegie, slutférda tva rekryteringar inom Risk Management i form av Johan Bogfors och
Fredrik Dimgren samt genomford OSA (Organisatorisk och Social Arbetsmiljo) i extern regi.

Under status storre skador redogors for slutbetalningar och aktuella skadereserver perioden 2022-maj
2026.

Ekonomisk rapportering per den 31 maj 2026 ger ett resultat pd 52,9 MSEK innan bokslutsdispositioner
baserat pa utfallet i bolagets forsakringsrorelse och kapitalforvaltning. Det tekniska resultatet i forsdkrings-
rorelsen uppgar till 9,0 MSEK medan kapitalforvaltningen redovisar 43,0 MSEK i orealiserat resultat och 1,5
MSEK i realiserat resultat, med en valutakursdifferans pa - 1,1 MSEK.

Aktuella nyckeltal 31 maj 2026 redogors for i form av SCR solvenskvot 1,63/163 % (per 2026-03-31), FTA
tackningsgrad 257 %, skadekostnadsprocent 62 (68), driftkostnadsprocent inkluderat Risk Management 21
(22), totalkostnadsprocent 83 (90) samt Value at Risk (VaR) 9,9 %. Det aktuella VaR-vardet innebar att bo-
laget med ett 95-procentigt konfidensintervall riskerar att tappa maximalt 9,9 % procent av sina tillgangar
over en rullande period om 360 dagar.

Deldgarkommunernas behov av aktiedgartillskott med jamforelsedatum 2025-12-31 presenteras som en
brygga mellan nuvarande parametrar for dgarandel och foreslagna parametrar i nytt Aktiedgaravtal med
ekonomisk mellanskillnad per delagarkommun.

Kapitalforvaltningen per den 31 maj 2026 presenteras med en avkastning under hittillsvarande 2026 som
uppgar till 44,7 MSEK (vardeférandring 6,2 procent) fordelat pa 52 procent aktier, 42 procent rantor samt
6 procent alternativa placeringar. Forsaljning och uttag har skett under april manad utgérande 55 MSEK i
kortranta.
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§11 Storsta risker i ORSA-processen 2026
Styrelsen beslutar:

e  att faststdlla storsta risker i ORSA-processen 2026 utefter foreslaget samt

e att uppdra bolaget att uppratta ORSA-rapport 2026 i I6pande dialog med styrelsen for faststal-
lande pa styrelsemotet den 18 december 2026.

Arende och beslutsunderlag

Bolaget har tillsammans med riskhanteringsfunktionen och arbetsutskottet identifierat sina storsta risker
att féresla styrelsen som ingdende i ORSA-rapporten 2026. VD samt ansvarig for riskhanteringsfunktionen
Karl-Ove Andersson redovisar féreslagna risker som har anknytning till bolagets mest kritiska moment i
form av skador, kapitalplacering samt aterforsakring. Riskerna bedéms vid ett intraffande orsaka betydande
negativ inverkan pa bolagets solvensnivaer. ORSA-rapporten 2026 kommer dven att beskriva bolagets ar-
bete med identifierade hallbarhets- och klimatrisker, dar man utgor stod till deldgarkommunerna. En tid-
plan for den fortsatta processen redovisas med uppstart i september och faststallande av ORSA-rapporten
pa styrelsemotet den 21 december, bilagor 3—4.

§12 Granskningsrapport fran regelefterlevnadsfunktionen
Styrelsen beslutar:
e att notera granskningsrapport fran regelefterlevnadsfunktionen Q1 2026 till protokollet.

Arende och beslutsunderlag

Bolagets regelefterlevnadsfunktion, HSA Séderqvist med funktionsansvarig Johan Grenefalk, har under Q1
2026 foljt upp bolagets anpassning till DORA-férordningen betraffande avtalsanpassningar samt revidering
av riktlinjer och processer. Vidare har funktionen granskat bolagets uppfoljningsprocess avseende outsour-
cing till, och kontroll av, IKT-leverantorer (iFACTS och Gavle kommun) samt bolagets Riktlinje fér beredskap
i huvudsakligt syfte att sakerstalla IT-drift i en avbrottsfri verksamhet. Compliance officer Roger Nyman
sammanfattar granskningsrapporten som konstaterar att bolaget atgardat tidigare rekommendationer for
uppdragsavtal, uppfyller legala krav och efterlevande av DORA-férordningen samt innehar en beredskaps-
riktlinje som ar tillfyllest, bilagor 5-6.

§13 Arsplan for aktuariefunktionen
Styrelsen beslutar:

e  att faststélla arsplan for aktuariefunktionen 2026.
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Arende och beslutsunderlag

Styrelsen har att arligen faststélla aktuariens arsplan. Ny leverantor till bolagets aktuariefunktion fran och
med 2026-01-01 ar Nordic Actuary AB med Ola Hestnes som ansvarig aktuarie. Nordic Actuary AB har under
ett antal ar tillbaka i tiden innehaft bolagets aktuariefunktion och &r val bekant med bolagets forsakrings-
affar och ekonomiska uppbyggnad. Ola Hestnes presenterar forslag pa funktionens arsplan med tidsatta
aktiviteter for utforande av fasta uppdrag. Nordic Actuary AB tillhandahaller darutover bolagets operativa
aktuariefunktion, bilagor 7-8.

§14 Bestdllarrapporter for centrala nyckelfunktioner
Styrelsen beslutar:
e att faststdlla utokad utvardering av centrala nyckelfunktioner utefter beskrivet.

Arende och beslutsunderlag

Internrevisionen har i tidigare granskning av riskhanterings- respektive regelefterlevnadsfunktionen rekom-
menderat bolaget att utdka sin arliga utvardering fran bestallaransvarig, med betoning pa att man inte har
identifierat att nagon av funktionernas oberoende eller professionella utférande asidosatts. Bestallarrap-
porterna foreslas andock innefatta bolagets bedémning av leverantorens resurs- och kompetensniva, obe-
roende och eventuella hinder samt behov av férstarkning eller atgarder. Obligatoriskt granskningsomrade
fran 2026 rekommenderas darfoér innehalla leverantérens oberoende, objektivitet och korrekthet, vilket
bolaget foreslar att dven omfatta 6vriga tva centrala nyckelfunktioner i form av aktuarie och internrevision,
bilagor 9-10.

§15 Justerat Aktieagaravtal
Styrelsen beslutar:

e att dterremittera fragan om att godkénna forslag pa justerat Aktiedgaravtal utefter foredraget
samt

e  att dterremittera rekommendation till delagarkommunerna att fatta besluta om justerat Aktiea-
garavtal till extra styrelseméte den 26 juni.

Arende och beslutsunderlag

Styrelsen godkdande i méte den 19 december 2025 tillagg till Aktiedgaravtalet avseende former fér dgande,
ny modell for aktieférdelning, omférdelning av aktier till kvotvarde samt justerad avtalstext med rekom-
mendation till delagarkommunerna att fatta beslut om dessa tillagg. Tillkommande dndringar i avtalstext
utefter tidigare styrelseremisser samt tva foreslaget nya deldggarkommuner som paverkar aktieinnehavet
gor att styrelsen férordat att det justerade Aktiedgaravtalet bor godkannas i sin helhet, bilagor 11-14.

Styrelsen diskuterar innehallet i Aktiedgaravtalets § 7.4 som beskriver aktiedgares skyldighet att tillfora ka-
pital till bolaget och beslutar att aterremittera drendet till extra styrelseméte den 26 juni. Arbetsutskottet
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ges till uppgift att se 6ver skrivningen i Aktiedgaravtalets § 7.4 samt dven beslutsmissivet utifran styrelsens
forda diskussioner.
§16 Lénerevision VD 2026

Ordférande informerar styrelsen om utfért Ilo6nesamtal med VD innehéallande féreslagen 6kning av ma-
nadslonen fran och med den 1 april 2026 dar informationen noteras protokollet.

§17 Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor finns anmalda till dagens moéte.

§18 Nédsta motesdatum
Ordférande gar igenom kommande motesdatum:

e 26 junikl. 09.30-10.30 - Extra styrelsemote via Teams
e 28 augusti kl. 09.00-10.00 - Styrelsemote via Teams

e 15-16 oktober kl. 12.00 dag 1-kl. 13.00 dag 2 - Strategi- och styrelsemote i Sundsvall

§19 Avslutning av dagens mote

Trondheim kommune har beslutat att anstdllda i kommunen inte ska sitta i styrelser i bolag dar kommunen
ar hel- eller delagare varfor Olaf Lgberg och Tore Neverdal tackar for sin tid i bolagets styrelse. Ordférande
tackar Lgberg och Neverdal for ett mycket fortjanstfullt, mangarigt och bidragande styrelsearbete, inte
minst med omarbetningen av bolagets affarsstrategi och affarsplan.

Darefter avslutar ordférande dagens méte och tackar for visat intresse.

Vid protokollet: Justeras: Justeras:
Roger Nyman Fredrik Ahlstedt Anders Lundkvist
Ordférande Ledamot
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Styrelsemote i Svenska Kommun Forsakrings AB
via Teams den 26 juni 2026 kl. 09.30-09.50

2026-06-26

Sid 1 (3) 6 bilagor
PROTOKOLL

Narvarande

Fredrik Ahlstedt ordférande

Karl-Ove Andersson ledamot

Angelica Lundgren-Bielinski ledamot

Per-Ake Fredriksson ledamot

Anders Lundkvist ledamot
Tore Neverdal Tjanstgorande ersattare
Pekka Seitola Tjanstgorande ersattare
Mikael Svegland Tjanstgorande ersattare
Lars Backteman Tjanstgorande ersattare
Erik Pelling Tjanstgorande ersattare
Franvarande
Johan Nikula vice ordférande

Olaf Lgberg ledamot

Hans Lindberg ledamot

Hakan Gunnarsson ledamot

Linda Ekstrom ledamot

Peter Engstrom ledamot

Ovriga deltagare

Lina Haglund VD, Svenska Kommun Forsdkrings AB

Roger Nyman Compliance officer, Svenska Kommun Forsakrings AB
Karl Erik Haug Trondheim kommune, ahorare

Magni Svarstad Trondheim kommune, ahorare

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB

Svenska Kommun Forsakrings AB, Drottninggatan 35, 803 11 Gavle
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§1 Motets 6ppnande, godkannande av dagordning samt val av justeringsperson och sekreterare
Motet 6ppnas av styrelsens ordférande Fredrik Ahlstedt som hélsar de narvarande valkomna.

Styrelsen beslutar att godkdnna den féreslagna dagordningen. For att jamte ordférande justera dagens
protokoll utses Anders Lundkvist medan Roger Nyman utses att uppratta protokollet.

§2 Féregaende styrelseprotokoll

Ordférande gar igenom foregaende styrelseprotokoll fran motet 2026-06-12, bilaga 1.

Styrelsen beslutar att ldgga det justerade protokollet till handlingarna.

§3 Logg 6ver punkter for vidare atgéard utefter tidigare styrelseméten
Ordférande presenterar logg 6ver punkter for vidare atgard utefter tidigare styrelsemoten:

e Nedan §§ 4-5

Avrapportering och muntlig information

§4 Anmalan om potentiella intressekonflikter

Ordférande meddelar att inga intressekonflikter anmalts till dagens mote.

Arende for beslut

§5 Justerat Aktieagaravtal
Styrelsen beslutar:

e att godkdnna forslag pa justerat Aktiedgaravtal utefter foredraget samt
e att rekommendera deldagarkommunerna fatta besluta om justerat Aktiedgaravtal samt

e att bolaget sammankallar deldgarkommunerna tva ganger per verksamhetsar i syfte att sdkra Ak-
tiedgaravtalets efterlevnad.
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Arende och beslutsunderlag

Ordférande, VD Lina Haglund samt Compliance officer Roger Nyman sammanfattar tidigare diskussioner i
styrelsen som i mote den 12 juni beslutade aterremittera fragan om att godkanna forslag pa justerat Aktie-
dgaravtal relaterat § 7.4. Har beskrivs aktiedgarens skyldighet att tillfora kapital till bolaget omgaende, eller
senast inom tre manader efter ordinarie bolagsstimma, om aktiedgarens solvenskapital vid arlig avrakning
understiger aktiedgarens uppkomna solvenskrav. Bolaget och arbetsutskottet féreslar efter vidare bearbet-
ning av fragan att den tidsreglerande skrivningen for kapitaltillskott under § 7.4 utgar. Bolaget foreslar sam-
tidigt att deldagarkommunernas ekonomiansvariga, och eventuellt ytterligare deltagare fran deldgarkom-
munen om sa 6nskas, sammankallas till gemensamma moten tva ganger per verksamhetsar i syfte att Ak-
tiedgaravtalet efterlevs. P4 dessa moten redovisas finansiell situation samt aktuellt solvenskrav for vardera
deldgaren samt bolaget som helhet. Gemensam analys gors utefter detta om kapitaltillskott ar aktuellt.

Styrelsen har tidigare beslutat att bolagets solvenskvot, liksom deldgarkommunernas individuella solvens-
kvot, ska uppga till minst 1,5/150 procent. Den lagsta solvenskvot som Finansinspektionen tillater for ett
forsakringsbolag ar 1,0/100 procent.

Det justerade Aktiedgaravtalet foreslas godkannas av styrelsen med rekommendation till deldggarkommu-
nerna att fatta beslut om detsamma. Aktiedgaravtalet med missiv och bilagor tillsdnds darefter delagar-
kommunerna, inkluderat Orebro- och Skévde kommun om dessa faststills som nya deldgarkommuner, for
beredning och beslutstagande i respektive kommunfullmaktige/bystyre under hosten, bilagor 2—6.

§6 Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor finns anmalda till dagens moéte.

§7 Nadsta motesdatum
Ordférande gar igenom kommande motesdatum:

e 2julikl. 10.00-10.10 (eller i direkt anslutning efter extra bolagsstdmma) konstituerande styrelse-
mote via Teams

e 28 augusti kl. 09.00-10.00 - Styrelsemote via Teams

e 15-16 oktober kl. 12.00 dag 1-kl. 13.00 dag 2 - Strategi- och styrelsemote i Sundsvall

§8 Avslutning av dagens mote

Ordférande tackar for visat intresse och avslutar dagens mote.

Vid protokollet: Justeras: Justeras:
Roger Nyman Fredrik Ahlstedt Anders Lundkvist
Ordférande Ledamot
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Inkom till Uppsala kommun 2026-07-03, KSN-2026-00160-15

A

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB

EXTRA BOLAGSSTAMMA VIA TEAMS 2026-07-02

2026-07-02
Sid 1 (4)

Narvarande dgarombud

£
Asa Ulander Sundsvalls kommun, dgarombud samt valberedning
David Berggren Gavle kommun, dgarombud ;
Linda Eskilsson Uppsala kommun, dgarombud ;
Henrik Karlsson Helsingborgs stad, 4garombud 3
Thomas Wennstrom Umea kommun, dgarombud U
Tony Georgiou Trollhattans Stad, dgarombud ’;
Mikael Salomonsson Pited kommun, agarombud f:
Mats Taaveniku Kiruna kommun, dgarombud :

3

=)
Stammoordforande [~ ]
Fredrik Ahlstedt Uppsala kommun, staimmoordférande samt styrelseordforande

Valberedning
Paul Akerlund Trollhadttans Stad, valberedningens sammankallande

Ovriga stimmodeltagare

Johan Nikula Sundsvalls kommun, vice ordférande
Per-Ake Fredriksson Géavle kommun, ledamot

Linda Ekstrom Helsingborgs stad, ledamot
Karl-Ove Andersson Forsakringssakkunnig, ledamot
Peter Engstrém Kiruna kommun, ledamot

Hans Lindberg Umea kommun, ledamot
Angelica Lundgren Bielinski  Trollhattans Stad, ledamot
Anders Lundkvist Piteda kommun, ledamot

Lars Backteman Sundsvalls kommun, ersattare
Mikael Svegland Helsingborgs stad, ersattare
Pekka Seitola Gavle kommun, ersattare

Karl Erik Haug Trondheim kommune

David Arnell Finansstrateg, Uppsala kommun
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Lina Haglund VD, Svenska Kommun Forsdkrings AB
Ulrika Skoglund Ekonomiansvarig, Svenska Kommun Forsakrings AB
Roger Nyman Sekreterare och Compliance officer, Svenska Kommun Forsakrings AB

§1 Valavordforande

Stimman beslutar efter forslag fran valberedningens sammankallande Paul Akerlund att utse bolagets
styrelseordférande Fredrik Ahlstedt till ordférande for motet. Ordférande tackar for fortroendet och in-
leder den extra bolagsstamman.

§ 2 Val av tva justeringspersoner samt sekreterare

Stamman beslutar att jadmte ordférande utse Asa Ulander, Sundsvalls kommun, och David Berggren, Gavle
kommun, till justeringspersoner samt att utse Roger Nyman att uppratta protokollet.

§ 3 Upprattande och godkdnnande av rostlangd

Ordférande uppdrar till sekreterare att genomfora ett upprop av stimmodeltagare samt med represen-
tanter att foretrada deldgarkommunerna i form av:

Asa Ulander Sundsvalls kommun
David Berggren Gavle kommun
Linda Eskilsson Uppsala kommun
Henrik Karlsson Helsingborgs stad
Thomas Wennstrém Umed kommun
Tony Georgiou Trollhattans Stad
Mikael Salomonsson Piteda kommun
Mats Taaveniku Kiruna kommun

samt darefter att redovisa rostlangd for:

Gavle kommun 7 520 aktier
Sundsvalls kommun 7 595 aktier
Kiruna kommun 1922 aktier
Uppsala kommun 15 936 aktier
Pitea kommun 3 525 aktier
Trollhattans Stad 4 760 aktier
Helsingborgs stad 10 604 aktier
Trondheim kommune 14 972 aktier
Ornskéldsviks kommun 4 256 aktier
Umead kommun 9 944 aktier

81 034 aktier

Stamman beslutar att godkanna rostlangden.
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§4 Stamman behodrigen sammankallad

Stamman beslutar att stamman sammankallats i behorig ordning avseende utskickad kallelse, foredrag-
ningslista samt 6vriga handlingar.

§5 Godkdnnande av dagordningen

Stamman beslutar att godkanna den foreslagna dagordningen.
Beslutsdarenden

§6 Nya delagarkommuner

Foredragning

VD Lina Haglund informerar om att bolaget sedan ett antal ar tillbaka varit 6ppet for intag av nya delagar-
kommuner och under 2025/2026 har dialog férts med Orebro- respektive Skévde kommun som visat ett
seriost intresse for deldgarskap utifran bolagets affarsidé och affairsmodell. Bagge kommuner uppfyller
faststallda kriterier for delagarskap i bolaget inkluderat ett gott sdakerhetsférebyggande arbete. Styrelsen
beslutade den 29 maj 2026 att foresla bolagsstamman att rekommendera deldagarkommunernas kommun-
fullmaktige/bystyre att godkédnna féreslagna Orebro kommun respektive Skévde kommun som nya dela-
gare i bolaget med intradesdatum 2027-01-01.

Stamman beslutar:

att rekommendera deldgarkommunernas kommunfullmaktige/bystyre att godkidnna Orebro kommun re-
spektive Skdvde kommun som nya deldgare i Svenska Kommun Forsakrings AB. Trondheim kommune har
genom dgarombud Lars Magnussen meddelat skriftligen att man bitrader forslaget.

§7 Rattsskyddsforsakring

Foredragning

VD samt Compliance officer Roger Nyman informerar om att bolaget uppfattat ett tydligt dnskemal och
behov hos sina forsakringstagare, framfor allt inom bolagssektorn, att teckna Rattsskyddsfoérsakring da
rattsliga tvister ofta ar tidskravande och kostsamma for delagarkommunernas majoritetsdagda bolag. Sty-
relsen beslutade den 10 april 2026 att rekommendera bolagstamman att fatta beslut om utékad koncess-
ion avseende Rattsskyddsforsakring samt darmed paféljande dndring av bolagsordningen. Bolagsord-
ningen har dven setts over med forslagsvis andring av antalet ersattare i styrelsen att vara som lagst tva
och som hdgst tio (nuvarande antal ar fem) i syfte att ta hojd for eventuell fortsatt expansion. Darutover
har bolagsordningen setts 6ver redaktionellt.
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Stamman beslutar:

att ansdka om utokad koncession avseende Rattsskyddsforsadkring, direktforsdkring - forsakringsklass 17
(FRL 2010:2043) med pafdljande andring av bolagsordningen, dar beslutet bitrdds av samtliga atta aktiea-
gare som ar foretradda vid bolagsstéamman och darmed uppfyllande av majoritetskravet i ABL 2005:551.
Dessutom har Trondheim kommune genom dgarombud Lars Magnussen meddelat skriftligen att man bi-
trader forslaget. Bolagets malsattning ar att den nya forsakringsklassen kan erbjudas forsakringstagarna
fran och med den 1 januari 2027.

samt

att faststélla justeringar i bolagsordningen enligt bilaga 1 (andringsmarkerad) och bilaga 2 (efter dnd-
ringar).

§8 Val av 6vrig ordinarie ledamot i styrelsen
Féredragning
Trondheim kommune har beslutat att anstallda i kommunen inte ska sitta i styrelser i bolag dar kommu-

nen ar hel- eller deldgare och har darfér nominerat ny ledamot respektive ersattare till styrelsen vilket
hanterats av bolagets valberedning.

Stamman beslutar:

att genom nyval utse Karl Erik Haug, Trondheim kommune till ledamot i styrelsen.

§9 Val av ersdttare i styrelsen

Stamman beslutar:

att genom nyval utse Magni Svarstad, Trondheim kommune till ersattare i styrelsen.

§10 Avslutning

Ordforande halsar Karl Erik Haug och Magni Svarstad vdlkomna till styrelsen och tackar samtidigt avgaende

Olaf Lgberg samt Tore Neverdal for mycket fortjanstfulla insatser i styrelsearbetet. Darefter tackar ordfo-
rande for visat intresse och avslutar den extra bolagsstamman.

Vid protokollet Ordférande
Roger Nyman Fredrik Ahlstedt
Justeras Justeras

Asa Ulander David Berggren
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Bolagsordning for Svenska Kommun Forsakrings AB

§1 Firma

Bolagets firma ar Svenska Kommun Forsakrings AB.

§2 Styrelsens sate

Styrelsen ska ha sitt sate i Gavle.

§3 Verksamhetsforemal

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att, inom europeiska ekonomiska samarbetsomradet, med
begransning till aktiedgarnas egna risker och egna anstdllda, meddela aktiedgarna och deras verksamheter,
saval i forvaltningsform som i bolagsform, forsakring hanforlig till foljande forsakringsklasser och grupper:

Direkt férsakring
Grupp a)

Grupp e)
Forsakringsklass 3
Forsakringsklass 6
Forsakringsklass 7
Forsakringsklass 10
Forsakringsklass 12
Forsakringsklass 13
Forsakringsklass 16
Forsakringsklass 17

Mottagen aterforsdkring

Grupp a)

Grupp e)
Forsakringsklass 3
Forsakringsklass 6
Forsakringsklass 7
Forsakringsklass 12
Forsakringsklass 13
Forsakringsklass 1a

Olycksfalls- och sjukférsdkring

Forsakring mot brand och annan skada pa egendom
Landfordon (andra @n sparfordon)

Fartyg

Godstransport

Motorfordonsansvar

Fartygsansvar

Allman ansvarighet

Annan férmogenhetsskada

Rattsskydd

Olycksfalls- och sjukfoérsakring

Forsakring mot brand och annan skada pa egendom
Landfordon (andra &@n sparfordon)

Fartyg

Godstransport

Fartygsansvar

Allméan ansvarighet

Livforsakring
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Bolaget far ocksa driva annan med bolagets forsakringsrorelse forenlig verksamhet, riktad till aktiedgarnas
egna verksamheter, saval i forvaltningsform som i bolagsform.

Bolaget dger inte ratt att erbjuda annan &dn aktiedgare eller av aktiedgare direkt eller indirekt, helt eller delvis,
dgda bolag sina tjanster och ar saledes forhindrad att verka pa den traditionella férsakringsmarknaden.

§4 Andamal

Bolagets syfte ar att, med iakttagande av den kommunala kompetensen i kommunallagen (2017:725),
genom systematiskt och uthalligt skadeférebyggande arbete i kombination med samlad
aterforsakringsstyrka pa aterforsdakringsmarknaden uppna over tiden fordelaktiga férsakringslosningar for
sina aktiedgare samt minska skadekostnaderna.

§5 Fullmaktiges ratt att ta stallning (yttra sig)

Aktiedgarnas fullmaktigeférsamlingar ska beredas mojlighet att ta stallning till fragor, det vill séga ha ratt att
yttra sig, innan beslut som &ar av principiell betydelse eller annars av storre vikt fattas i bolagets verksamhet
eller av bolagsstamma.

§6 Aktiekapital

Bolagets aktiekapital ska uppga till l1agst 50 000 000 (femtio miljoner) kronor och hogst 200 000 000
(tvahundra miljoner) kronor.

§7 Antal aktier

| bolaget ska finnas lagst 50 000 aktier och hogst 200 000 aktier.

§8 Styrelse

Bolagets styrelse ska besta av lagst fem och hogst tjugo ordinarie ledamoter samt ldgst tva och hogst tio
ferm ersattare. {suppleanter): En forsakringssakkunnig ledamot, med uppgift att sarskilt vaka 6ver att
forsdkringstagarnas intressen beaktas, ska utses.

Till ordférande och vice ordférande for styrelsen utses annan ledamot an forsakringssakkunnig eller
verkstallande direktor.

Styrelsen utses for tiden intill slutet av den bolagsstamma som halls under det fjarde rakenskapsaret efter
styrelsevalet, det vill sdga styrelsen utses for tiden fran bolagsstimma som foljer ndrmast efter det att
allmanna val i Sverige till kommunfullmaktige forrattas intill slutet av bolagsstdamma som foljer narmast efter
nasta allmanna val i Sverige till kommunfullmaktige.
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§9 Revisor och lekmannarevisorer
For granskning av bolagets arsredovisning jamte rakenskaperna samt styrelsen och verkstéllande

direktorens forvaltning valjs en auktoriserad revisor eller ett registrerat revisionsbolag. Uppdraget som

revisor galler enligt upprattat avtal. titslutetav-den-underdetfidrderakenskapsaret-efterrevisorsvalet:

For samma mandatperiod som styrelsens ordinarie ledamoter och ersattare galerfér-belagetsrevisor viljs
tva lekmannarevisorer. Lekmannarevisorerna rapporterar direkt till aktiedgarnas kommunfullméktige.

§10 Rakenskapsar

Bolagets rakenskapsar ska vara kalenderar.

§11 Kallelse till bolagsstamma

Kallelse till, och underlag infér, bolagsstamman ska sdndas med brev eller mejl till aktiedgarna tidigast fyra
veckor och senast tva veckor fore stdmman.

§12 Ordférande vid stamman

Styrelsens ordférande eller vid hans eller hennes forfall, vice ordférande, ska vara ordférande pa
bolagsstdmman till dess ordférande valts.

§13 Bolagsstamma

Pa bolagsstamman ska foljande arenden behandlas:
1. Val av ordférande
2. Val av sekreterare samt tva justeringspersoner
3. Upprattande och godkdannande av rostlangd
4. Provning avom stamman blivit behérigen sammankallad
5. Godkdnnande av dagordningen
6. Framlaggande av:
a. arsredovisning

b. revisionsberattelse
c. granskningsrapport fran lekmannarevisionen
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7. Beslut om:
a. faststdllelse av resultatrakningen och balansrakningen
b. dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust enligt den faststallda balansrakningen
c. ansvarsfrihet at styrelseledamoterna och verkstéllande direktéren

8. Beslut om antalet ordinarie styrelseledamdter och ersattare
9. Faststdllande av arvoden at:

a. styrelse, lekmannarevision samt valberedning

b. revisor

10. Val av ordférande och vice ordférande i styrelsen.

11. Val av 6vriga ordinarie ledamoter i styrelsen.

12. Val av erséttare i styrelsen.

13. Faststallande av ordningen for ersattarnas intrade som tjanstgérande i styrelsen. idenman-de-ejar

14. Val av revisor samt lekmannarevisorer.
15. Val av ledametsamtsammankatande valberedning.

16. Annat darende som ankommer pa stimman enligt Aktiebolagslagen (2005:551), férsakrings-
rorelselagen (2010:2043), bolagsordning eller Aktiedgaravtalet.

§14 Vinst

Bolagets vinst star, om inte annat foljer av lag eller med stod darav utfardad féreskrift, till bolagsstéammans
forfogande.

§15 Samtyckesforbehall

Overlatelse av aktie till ny dgare far ske endast efter samtycke av bolagsstimma.

Ansokan om samtycke ska ske skriftligen hos bolagets styrelse, varvid styrelsen ska kalla till bolagsstamma
for att inom tva manader fran styrelsens mottagande av ansokan fatta beslut om samtycke.

Samtycke ska antingen ges eller vagras och da avse samtliga aktier som ansdkan géller. Inom en manad fran
bolagsstdmmans beslut ska styrelsen skriftligen meddela beslutet till den som ansékt om samtycke.

Vagras samtycke ska bolaget, om Gverlataren i sin ansékan har begért det, anvisa annan férvdrvare som ar
beredd att 6verta aktierna, varvid betalning ska ske inom en manad fran den dag da priset blev bestamt.
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En aktiedgare som inte dr nojd med beslut rérande samtycke far vacka talan vid allman domstol inom tva
manader fran det att bolagsstimmans beslut skickades till den aktiedgare som begart samtycke.

§16 Forképsférbehall

Aktiedgare som onskar Overlata alla eller del av sina aktier i bolaget och som inte begart samtycke enligt
ovan, ska genom skriftlig anmalan hos bolagets styrelse erbjuda 6vriga aktiedgare att kopa aktierna.

Forbehallet omfattar overlatelser i form av kop, byte eller gava. Forkop far inte utnyttjas for ett mindre antal
aktier an erbjudandet omfattar.

Nar en anmalan om forkop skett, ska styrelsen genast skriftligen meddela detta till varje forkdpsberattigad,
vars postadress ar inford i aktieboken eller annars ar kidnd for bolaget. Meddelandet ska innehalla en
anmodan ftill den, som 6nskar begagna sig av forkopsratten, att skriftligen framstalla sina ansprak hos
bolaget inom en manad, rdknat fran det att férkdpsanmalan enligt férsta stycket inkom till bolagets styrelse.
Inkommen anmaélan om att fa utéva sin forkopsratt ska genast antecknas i aktieboken med uppgift om
dagen for anmalan.

Anmaler sig flera forkopsberattigade, ska foretradesrdatten dem emellan bestammas (i) i enlighet med
gdllande aktiedgaravtal; eller (ii) om aktiedgaravtal inte finns, genom lottning verkstalld av styrelsen, dock
ska, om samtidigt flera aktier erbjuds till forkép, aktierna forst, sa langt kan ske, fordelas i proportion till
tidigare innehav, bland dem som framstallt forkdpsansprak. Forkop ska ske till det pris och de 6vriga villkor
som aktiedgarna kommit 6verens om sinsemellan i gdllande aktiedgaravtal och om sadant varde saknas i
aktieagaravtalet eller att aktiedgaravtal inte finns ska beloppet motsvara det pris som kan paraknas vid en
forsaljning under normala forhallanden.

Talan i en fraga om forkép maste vackas vid allman domstol inom tva manader fran den dag da den som
ville utdva forkdpsratt anmalde detta till bolagets styrelse.

Aktie som forkops ska betalas inom en manad fran den tidpunkt da priset blev bestamt.

§17 Kommunstyrelsernas inspektionsritt ech—fullmaktigeledamots—narvaro-ech—yttranderatt
el bol .

Respektive aktiedgares kommunstyrelser dger ratt att pa egen bekostnad ta del av bolagets handlingar och
rakenskaper och i 6vrigt inspektera bolaget och dess verksamhet. Detta géller dock endast i den man hinder
ej-méter inga hinder mots pa grund av forfattningsreglerad sekretess.
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Bolagsordning for Svenska Kommun Forsakrings AB

§1 Firma

Bolagets firma ar Svenska Kommun Forsakrings AB.

§2 Styrelsens sate

Styrelsen ska ha sitt sate i Gavle.

§3 Verksamhetsforemal

Bolaget har till foremal for sin verksamhet att, inom europeiska ekonomiska samarbetsomradet, med
begransning till aktiedgarnas egna risker och egna anstdllda, meddela aktiedgarna och deras verksamheter,
saval i forvaltningsform som i bolagsform, forsakring hanforlig till foljande forsakringsklasser och grupper:

Direkt férsakring
Grupp a)

Grupp e)
Forsakringsklass 3
Forsakringsklass 6
Forsakringsklass 7
Forsakringsklass 10
Forsakringsklass 12
Forsakringsklass 13
Forsakringsklass 16
Forsakringsklass 17

Mottagen aterforsdkring

Grupp a)

Grupp e)
Forsakringsklass 3
Forsakringsklass 6
Forsakringsklass 7
Forsakringsklass 12
Forsakringsklass 13
Forsakringsklass 1a

Olycksfalls- och sjukférsdkring

Forsakring mot brand och annan skada pa egendom
Landfordon (andra @n sparfordon)

Fartyg

Godstransport

Motorfordonsansvar

Fartygsansvar

Allman ansvarighet

Annan férmogenhetsskada

Rattsskydd

Olycksfalls- och sjukfoérsakring

Forsakring mot brand och annan skada pa egendom
Landfordon (andra &@n sparfordon)

Fartyg

Godstransport

Fartygsansvar

Allméan ansvarighet

Livforsakring
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Bolaget far ocksa driva annan med bolagets forsakringsrorelse forenlig verksamhet, riktad till aktiedgarnas
egna verksamheter, saval i forvaltningsform som i bolagsform.

Bolaget dger inte ratt att erbjuda annan &dn aktiedgare eller av aktiedgare direkt eller indirekt, helt eller delvis,
dgda bolag sina tjanster och ar saledes forhindrad att verka pa den traditionella férsakringsmarknaden.

§4 Andamal

Bolagets syfte ar att, med iakttagande av den kommunala kompetensen i kommunallagen (2017:725),
genom systematiskt och uthalligt skadeférebyggande arbete i kombination med samlad
aterforsakringsstyrka pa aterforsdakringsmarknaden uppna over tiden fordelaktiga férsakringslosningar for
sina aktiedgare samt minska skadekostnaderna.

§5 Fullmaktiges ratt att ta stallning (yttra sig)

Aktiedgarnas fullmaktigeférsamlingar ska beredas mojlighet att ta stallning till fragor, det vill séga ha ratt att
yttra sig, innan beslut som &ar av principiell betydelse eller annars av storre vikt fattas i bolagets verksamhet
eller av bolagsstamma.

§6 Aktiekapital

Bolagets aktiekapital ska uppga till l1agst 50 000 000 (femtio miljoner) kronor och hogst 200 000 000
(tvahundra miljoner) kronor.

§7 Antal aktier

| bolaget ska finnas lagst 50 000 aktier och hogst 200 000 aktier.

§8 Styrelse

Bolagets styrelse ska besta av lagst fem och hogst tjugo ordinarie ledamoter samt lagst tva och hogst tio
ersattare. En forsdkringssakkunnig ledamot, med uppgift att sarskilt vaka 6ver att foérsdkringstagarnas
intressen beaktas, ska utses.

Till ordférande och vice ordférande for styrelsen utses annan ledamot dn forsakringssakkunnig eller
verkstallande direktor.

Styrelsen utses for tiden intill slutet av den bolagsstamma som halls under det fjarde rakenskapsaret efter
styrelsevalet, det vill sdga styrelsen utses for tiden fran bolagsstimma som féljer ndrmast efter det att
allmanna val i Sverige till kommunfullmaktige forrattas intill slutet av bolagsstdamma som foljer narmast efter
nasta allmanna val i Sverige till kommunfullmaktige.
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§9 Revisor och lekmannarevisorer
For granskning av bolagets arsredovisning jamte rakenskaperna samt styrelsen och verkstéllande

direktorens forvaltning valjs en auktoriserad revisor eller ett registrerat revisionsbolag. Uppdraget som
revisor galler enligt upprattat avtal.

For samma mandatperiod som styrelsens ordinarie ledamdter och ersattare véljs tva lekmannarevisorer.
Lekmannarevisorerna rapporterar direkt till aktiedgarnas kommunfullméaktige.

§10 Rakenskapsar

Bolagets rakenskapsar ska vara kalenderar.

§11 Kallelse till bolagsstamma

Kallelse till, och underlag infor, bolagsstamman ska sdandas med brev eller mejl till aktiedgarna tidigast fyra
veckor och senast tva veckor fore stdmman.

§12 Ordférande vid stamman

Styrelsens ordférande eller vid hans eller hennes forfall, vice ordférande, ska vara ordférande pa
bolagsstdmman till dess ordférande valts.

§13 Bolagsstamma

Pa bolagsstamman ska foljande arenden behandlas:
1. Valav ordférande
2. Val av sekreterare samt tva justeringspersoner
3. Upprattande och godkdannande av rostlangd
4. Provning avom stamman blivit behérigen sammankallad
5. Godkdnnande av dagordningen
6. Framlaggande av:
a. arsredovisning

b. revisionsberattelse
c. granskningsrapport fran lekmannarevisionen
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7. Beslut om:
a. faststdllelse av resultatrakningen och balansrakningen
b. dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust enligt den faststallda balansrakningen
c. ansvarsfrihet at styrelseledamoterna och verkstéllande direktéren

8. Beslut om antalet ordinarie styrelseledamdter och ersattare

9. Faststdllande av arvoden at:
a. styrelse, lekmannarevison samt valberedning
b. revisor

10. Val av ordférande och vice ordférande i styrelsen

11. Val av 6vriga ordinarie ledamoéter i styrelsen

12. Val av ersattare i styrelsen

13. Faststdllande av ordningen for ersattarnas intrade som tjanstgorande i styrelsen
14. Val av revisor samt lekmannarevisorer

15. Val av valberedning

16. Annat darende som ankommer pa stimman enligt Aktiebolagslagen (2005:551), férsakrings-
rorelselagen (2010:2043), bolagsordning eller Aktiedgaravtalet

§14 Vinst

Bolagets vinst star, om inte annat foljer av lag eller med stod darav utfardad foreskrift, till bolagsstdammans
forfogande.

§15 Samtyckesforbehall

Overlatelse av aktie till ny dgare far ske endast efter samtycke av bolagsstimma.

Ansdkan om samtycke ska ske skriftligen hos bolagets styrelse, varvid styrelsen ska kalla till bolagsstamma
for att inom tva manader fran styrelsens mottagande av ansokan fatta beslut om samtycke.

Samtycke ska antingen ges eller vagras och da avse samtliga aktier som ansdkan géller. Inom en manad fran
bolagsstdmmans beslut ska styrelsen skriftligen meddela beslutet till den som ansékt om samtycke.

Vagras samtycke ska bolaget, om 6verlataren i sin ansdkan har begart det, anvisa annan férvarvare som ar
beredd att 6verta aktierna, varvid betalning ska ske inom en manad fran den dag da priset blev bestamt.

En aktiedgare som inte dr nojd med beslut rérande samtycke far vacka talan vid allman domstol inom tva
manader fran det att bolagsstimmans beslut skickades till den aktiedgare som begéart samtycke.
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§16 Forképsférbehall

Aktiedgare som onskar 6verlata alla eller del av sina aktier i bolaget och som inte begart samtycke enligt
ovan, ska genom skriftlig anmalan hos bolagets styrelse erbjuda 6vriga aktiedgare att kopa aktierna.

Forbehallet omfattar dverlatelser i form av kop, byte eller gava. Forkop far inte utnyttjas for ett mindre antal
aktier an erbjudandet omfattar.

Nar en anmalan om forkop skett, ska styrelsen genast skriftligen meddela detta till varje forkdpsberattigad,
vars postadress ar inford i aktieboken eller annars ar kidnd for bolaget. Meddelandet ska innehalla en
anmodan ftill den, som 6nskar begagna sig av forkopsratten, att skriftligen framstalla sina ansprak hos
bolaget inom en manad, rdknat fran det att forkdpsanmalan enligt forsta stycket inkom till bolagets styrelse.
Inkommen anmaélan om att fa utéva sin forkopsratt ska genast antecknas i aktieboken med uppgift om
dagen for anmalan.

Anmaler sig flera forkopsberattigade, ska foretradesrdatten dem emellan bestdmmas (i) i enlighet med
gallande aktiedgaravtal; eller (ii) om aktiedgaravtal inte finns, genom lottning verkstalld av styrelsen, dock
ska, om samtidigt flera aktier erbjuds till forkdp, aktierna forst, sa langt kan ske, fordelas i proportion till
tidigare innehav, bland dem som framstallt forkdpsansprak. Forkop ska ske till det pris och de 6vriga villkor
som aktiedgarna kommit 6verens om sinsemellan i gdllande aktiedgaravtal och om sadant varde saknas i
aktiedgaravtalet eller att aktiedgaravtal inte finns ska beloppet motsvara det pris som kan paraknas vid en
forsaljning under normala forhallanden.

Talan i en fraga om forkép maste vackas vid allman domstol inom tvd manader fran den dag da den som
ville utéva forkopsratt anmélde detta till bolagets styrelse.

Aktie som forkops ska betalas inom en manad fran den tidpunkt da priset blev bestamt.

§17 Kommunstyrelsernas inspektionsratt

Respektive aktiedgares kommunstyrelser dger ratt att pa egen bekostnad ta del av bolagets handlingar och
rakenskaper och i ovrigt inspektera bolaget och dess verksamhet. Detta géller dock endast i den man inga
hinder mots pa grund av forfattningsreglerad sekretess.
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Styrelsemote i Svenska Kommun Forsakrings AB
via Teams den 28 augusti 2026 kl. 09.00-10.00

2026-09-02

Sid 1 (6) 9 bilagor
PROTOKOLL

Narvarande

Fredrik Ahlstedt ordférande
Johan Nikula vice ordférande
Karl-Ove Andersson ledamot

Hakan Gunnarsson ledamot

Peter Engstrom ledamot
Angelica Lundgren-Bielinski ledamot
Per-Ake Fredriksson ledamot

Hans Lindberg ledamot

Linda Ekstrom ledamot

Karl Erik Haug ledamot

Mikael Svegland tjanstgérande ersattare
Pekka Seitola ersattare

Lars Backteman ersattare

Erik Pelling ersattare
Franvarande

Anders Lundkvist ledamot

Magni Svarstad ersattare

Ovriga deltagare

Lina Haglund VD, Svenska Kommun Forsdkrings AB
Ulrika Skoglund Ekonomiansvarig, Svenska Kommun Forsdkrings AB
Roger Nyman Compliance officer, Svenska Kommun Forsakrings AB

SVENSKA KOMMUN FORSAKRINGS AB

Svenska Kommun Forsakrings AB, Drottninggatan 35, 803 11 Gavle
Tfn 026-17 80 60 (vx) E-post info@skfab.se
www.skfab.se
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Sid 2 (6)

§1 Motets 6ppnande, godkannande av dagordning samt val av justeringsperson och sekreterare
Motet 6ppnas av styrelsens ordférande Fredrik Ahlstedt som halsar de narvarande valkomna.

Styrelsen beslutar att godkdnna den féreslagna dagordningen. For att jamte ordférande justera dagens
protokoll utses Hans Lindberg medan Roger Nyman utses att uppratta protokollet.

§2 Féregaende styrelseprotokoll

Ordférande gar igenom foregaende tva styrelseprotokoll fran extra mote 2026-06-26 samt konstituerande
mote 2026-07-02, bilagor 1-2.

Styrelsen beslutar att lagga de justerade protokollen till handlingarna.

§3 Logg 6ver punkter for vidare atgard utefter tidigare styrelseméten
Ordférande presenterar logg 6ver punkter for vidare atgard utefter tidigare styrelsemoten:

e Nedan §§4-6

Avrapportering och muntlig information

§4 Anmalan om potentiella intressekonflikter

Ordférande meddelar att inga intressekonflikter anmalts till dagens mote.

§5 Granskningsatgarder 2025-2026

VD Lina Haglund delger status i bolagets granskningsmatris 2025-2026 med sarskild redovisning av de
granskningspunkter som aterstar och som ar beroende av externa nyckelfunktioner foér atgard.

§6 Kommunforsakringféreningen

VD informerar om aktuellt inom Kommunférsakringféreningen (KFF) med status i forskningsplattform for
brand i trahus, dar sjalva konsekvensen av brand utgér en fokusfraga. Deltagare forutom travarubranschen

och kommuncaptives ar bland annat If skadeforsdkring samt Gjensidige Forsikring. Ett forsta styrgrupp-
smote ar utsatt till den 1 september. KFF har dven behandlat rekommendation avseende solceller pa tak
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samt omhéandertagande och forvaring av skolelevers mobiltelefoner fran ett forsakringsperspektiv under
skol- och lektionstid.

§7 Status utokad agarkrets och justerat Aktiedgaravtal

VD samt Compliance officer Roger Nyman delger aktuell status avseende processen med utokad dgarkrets
respektive justerat Aktiedgaravtal. Underlag for antagande av nya deldgarkommuner i form av Orebro och
Skovde ar utskickat till befintliga deldgarkommuner fér behandling i respektive kommunfullméktige/bystyre
under hésten. Orebro och Skévde ar konfirmerat nya deldgarkommuner i bolaget nir samtliga befintliga
deldgarkommuner har fattat beslut om detta. Justerat Aktiedgaravtal ar utskickat till saval nuvarande del-
dgarkommuner som Orebro och Skévde kommun fér behandling i respektive kommunfullmaktige/bystyre
under hosten. Elektronisk signering av Aktiedgaravtalet sker nar samtliga delagarkommuner har antagit av-
talet.

§8 Status utokad koncession

Ansbkan om utokad koncession, Forsakringsklass 17 Rattsskydd, har lamnats in till Finansinspektionen med
tillhorande dokumentation i form av verksamhetsplan, justerad Bolagsordning, justerat protokoll fran extra
bolagsstamma den 2 juli 2026 samt ORSA-berdkningar inkluderat kapitalkrav utefter den nya férsakrings-
klassens paverkan.

Arenden for beslut

§9 Verkstallande direktérens rapporter
Styrelsen beslutar:
e att godkdnna VD-rapport avseende 31 juli 2026.
Arende och beslutsunderlag
VD och ekonomiansvarig presenterar det ekonomiska resultatet for bolaget per 2026-07-31.

Under aktuellt redovisas genomférda och planerade besok hos deldgarkommuner och bolag, uppfoéljnings-
mote med iFACTS med fokus pa sdkerhet och leverans, rekryteringen av Johan Bogfors samt Fredrik Dim-
gren som nya radgivare inom Risk Management fran och med 2026-08-17, kommande kommuncaptivekon-
ferens i Goteborg med tema krishantering (bland annat med redovisning av Oceanabranden pa Liseberg
februari 2024), Al test gillande strategisk radgivning inom compliance med leverantoren och produkten
Clara Interactive, status for ny styrelseportal Boardeaser som kommer att fasas in under hosten, status i
lamplighetsprovning samt utbildning av nya ledamoter den 14 oktober pa kontoret i Gavle (dar dven 6vriga
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ledamoter har mojlighet att medverka) samt kommande fornyelsearbete (uppdatering av forsdkringsobjekt
och forsakringsvarden) perioden 19 oktober till 20 november. Vidare presenteras en sammanstallning fran
Swiss Re avseende global premietillvaxt per forsdkringsklass samt aktuell status i bolagets aterférsak-
ringsupphandling 2027.

Under punkten status stérre skador redogors for slutbetalningar och aktuella skadereserver perioden
2022-31 juli 2026 med tva hojda skadereserver relaterade till skador intréffade 2024 (Others respektive
Real Estate) samt ny ansvarsskada 2026, samtliga i Trondheim.

Ekonomisk rapportering per den 31 juli 2026 ger ett resultat pa 59,1 MSEK innan bokslutsdispositioner
baserat pa utfallet i bolagets forsakringsrorelse och kapitalforvaltning. Det tekniska resultatet i forsdkrings-
rorelsen uppgar till 9,6 MSEK medan kapitalforvaltningen redovisar 29,0 MSEK i orealiserat resultat och
21,5 MSEK i realiserat resultat, med en valutakursdifferans pa - 1,4 MSEK.

Aktuella nyckeltal 31 juli 2026 redogérs for i form av SCR solvenskvot 1,83/183 % (per 2026-06-30), FTA
tackningsgrad 288 %, skadekostnadsprocent 66 (65), driftkostnadsprocent inkluderat Risk Management 22
(22), totalkostnadsprocent 88 (87) samt Value at Risk (VaR) 8,8 %. Det aktuella VaR-vardet innebér att bo-
laget med ett 95-procentigt konfidensintervall riskerar att tappa maximalt 8,8 % procent av sina tillgangar
over en rullande period om 360 dagar.

Kapitalforvaltningen per den 31 juli 2026 presenteras med en avkastning under hittillsvarande 2026 som
uppgar till 50,4 MSEK (vardeférandring 7,1 procent) férdelat pd 48 procent aktier, 46 procent rantor samt
6 procent alternativa placeringar. Forsaljning och uttag har skett under juni manad om 70 MSEK i kortranta.
§10 Granskningsrapport fran regelefterlevnadsfunktionen Q2 2026

Styrelsen beslutar:

* att notera granskningsrapport fran regelefterlevnadsfunktionen Q2 2026 till protokollet.

Arende och beslutsunderlag

Bolagets regelefterlevnadsfunktion, HSA Soderqvist med funktions- och granskningsansvarig Johan Grene-
falk, har under Q2 2026 granskat bolagets hantering och efterlevande av GDPR, rapportering till Finansin-
spektionen, riktlinjer for riskhantering samt riktlinjer och rutiner for aterforsakring. Compliance officer sam-
manfattar rapporten dar regelefterlevnadsfunktionen fastslar att bolaget efterlever de krav som féljer av
lagar, forordningar, foreskrifter samt allménna rad inom granskade omraden, bilagor 3-4.

§11 Granskningsrapport fran riskhanteringsfunktionen
Styrelsen beslutar:

e att notera granskningsrapport fran riskhanteringsfunktionen Q2 2026 till protokollet.
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Arende och beslutsunderlag

Bolagets riskhanteringsfunktion, i form av funktions- och granskningsansvarig Karl-Ove Andersson, presen-
terar granskning utférd under Q2 2026 avseende bolagets sammantagna riskbild innefattande riskregister,
aterforsakringshantering, 6vrig ekonomisk information, vasentliga handelser samt risker utanfor godkanda
nivaer, detta utan att notera nagon avvikelse. Granskningsrapporten konstaterar att bolaget har kontroll
pa sina risker och forordar samtidigt fortsatt fokus pa det tekniska resultatet med rekommendation om
diskussion i bolaget och styrelsen, aven om det tekniska resultatet varit positivt de senaste manaderna,
bilagor 5-6.

§12 Riktlinje for aterforsakringsteckning
Styrelsen beslutar:

* att justera Riktlinje for Gterforsékringsteckning enligt foredraget.
Arende och beslutsunderlag
VD presenterar ett forslag till fortydligande i bolagets Riktlinje for aterférsékringsteckning betraffande vad
som avses med att aterférsakringsteckning ar sakerstalld, detta upp till EML (estimated maximum loss)
med 50 % marginal, eller att ej tackt risk ar accepterad, bilagor 7-8.
§13 Styrelsens arshjul 2027
Styrelsen beslutar:

e att faststalla styrelsens arshjul med datum for strategi- och styrelseméten 2027.
Arende och beslutsunderlag
Ordférande samt VD delger arbetsutskottets forslag till styrelsens arshjul 2027 med genomgang av datum
for strategi- och styrelsemoten, fysisk lokalisering av tva moten (6vriga fem ordinarie moéten halls via Teams)
samt respektive motes évergripande innehall, bilaga 9.

§14 Ovriga fragor

Inga Ovriga fragor finns anmalda till dagens mote.

§15 Nasta moétesdatum
Ordférande gar igenom kommande motesdatum:

* 14 oktober - Styrelseutbildning i Gavle for nya ledamoter dar dven 6vriga ledamoter kan deltaga
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* 15-16 oktober - Strategi- och styrelsemote i Sundsvall kl. 12.00 dag 1 till kl. 13.00 dag 2
* 18 december - Styrelsemote via Teams kl. 09.00-12.00

Styrelsens vice ordférande Johan Nikula passar pa att halsa hjartligt valkommen till strategi- och styrelse-
motet i Sundsvall den 15-16 oktober.

§ 16 Avslutning av dagens mote

Ordférande avslutar dagens styrelsemote och tackar for visat intresse.

Vid protokollet: Justeras: Justeras:
Roger Nyman Fredrik Ahlstedt Hans Lindberg
Ordférande Ledamot
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