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Kommunfullmiktige

Revisionsberittelser avseende Uppsala kommuns verksamhet
under 2015 och fraga om ansvarsfrihet

Forslag till beslut
Kommunfullméktige féreslas besluta

att bevilja kommunstyrelsen och dvriga ndmnder, samt de enskilda fértroendevalda i dessa
organ, ansvarsfrihet fér 2015 é&rs verksamhet.

Arendet

Kommunrevisionen har till Uppsalas kommunfullméktige 6verldmnat sin revisionsberittelse
f6r Uppsala kommun 2015 och skrivelse med anledning av granskningsverksamheten 2015.
Diérutdver har revisionen dverldmnat sin redogorelse for revisionsverksamheten 2015,
granskningsrapport av kommunens arsbokslut och arsredovisning 2015, samt
granskningsrapporter féor kommunens bolag 2015.

Granskningen har utférts i enlighet med god revisionssed i kommunal verksamhet.

Kommunrevisionen tillstyrker att kommunstyrelsen och &vriga ndimnder, samt de enskilda
fortroendevalda i dessa organ, beviljas ansvarsfrihet for 2015 ars verksamhet.

Kommunfullméktiges presidium har berett drendet och foreslar att kommunfullmiktige
beviljar kommunstyrelsen och ¢vriga ndmnder, samt de enskilda fortroendevalda i dessa
organ, ansvarsfrihet f6r 2015 ars verksambhet.

Carl Lindberg
Ordférande

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vixel)
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www,uppsala.se
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Kommunrevisionen

Kommunfullmiktige

Revisionsberittelse for Uppsala kommun 2015

Undertecknade, av kommunfullméaktige i Uppsala kommun valda revisorer, har granskat
kommunstyrelsens och nimndernas verksamhet for &r 2015 och genom de utsedda
lekmannarevisorerna verksamheterna i de kommunala bolagen.

Granskningen har utforts enligt kommunallag och god revisionssed i kommunal
verksamhet.

Granskningsverksamheten har haft den omfattning och inriktning samt givit det resultat,
som redovisas i bilagan “Revisorernas redogorelse for 2015 ars verksamhet”, samt i
granskningsrapporter avseende de kommunala bolagen fran lekmannarevisorerna.

Revisorerna skall utifrdn lagstiftningen om god ekonomisk hushallning bedéma om
resultatet i bokslutet &r forenligt med de mél f6r den ekonomiska férvaltningen som

fullméaktige beslutat om. Vi bedémer att 2015 &rs resultat inte &r helt férenligt med god
ekonomisk hushéllning. Omréden som &r oroande utgérs av en sjunkande soliditet, ett
negativt resultat i kommunen om hénsyn tas till jimforelsestérande poster samt
nettokostnader som 6verstiger standardkostnader inom ett antal omraden.

I &rsredovisningen med beaktande av tilldggsskrivelse redovisas ett positivt
balanskravsresultat uppgéende till 11 mkr.

Vi har noterat en visentlig forbéttring av redovisningen av méluppfyllelsen for
verksamheten och att den for flertalet mal ger mdjlighet till att utlésa graden av
maéluppfyllelse. Ojdmnheter i nimndernas underlag gor dock att den samlade beddmningen
blir svar att stimma av mot underlaget. Vi ser ett fortsatt behov av att utveckla kommunens
styrning av verksamheterna for att fa en s effektiv verksamhet som majligt for
medborgarna.

Revisionen har under 2012 - 2015 genomfort sérskilda insatser inom omradet Etik och
Korruption. Resultatet av insatserna har visat ett tydligt behov av forbéttringar, som skulle
minska risken for oegentligheter, inom flera omraden.

Vi har tidigare ar noterat allvarliga brister i den interna kontrollen i vésentliga processer
sdsom ldnerutin, barnomsorgssystem, behorighetstilldelning och kontroll avseende viktiga
IT-system samt rutin for utbetalningar. Vi har noterat att forbattringar gjorts men vér
bedémning &r att det alltjamt kvarstér allvarliga brister i den interna kontrollen som snarast
maéste atgirdas. I likhet med foregéende &r anser vi att tidsutdrikten for att &tgérda
identifierade svagheter i den interna kontrollen i flera fall ar allt for l1ang. Kommunstyrelsen
bor omgéende sikerstilla att patalade svagheter dtgardas.
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Vi har ocks8 noterat stora brister i exploateringsredovisningen och att det finns stora risker
for fel i redovisningen av mark- och exploateringsverksamheten som maste atgérdas.

Revisionen har bitratts av PwC. Skrivelse med anledning av arets granskning samt en
redogorelse over var granskningsverksamhet for ar 2015 ldmnas som bilagor till
revisionsberattelsen.

Vi tillstyrker att Kommunfullméktige faststéller resultatrdkningen och balansrdkningen for
kommunen och f6r kommunkoncernen.

Ansvarsfrihet

Mot bakgrund av vir samlade bedémning tillstyrker vi att kommunstyrelsen och 6vriga
namnder samt de enskilda fértroendevalda i dessa organ beviljas ansvarsfrihet for 2015 ars
verksamhet.

Uppsala derr 15 april 2016
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BILAGOR TILL REVISIONSBERATTELSEN

Bilaga 1  Skrivelse med anledning av granskningsverksamheten 2015
Bilaga 2 Redogorelse for revisionsverksamheten ar 2015
Bilaga 3 Granskningsrapport av kommunens &rsbokslut och arsredovisning 2015

Bilaga 4 Granskningsrapporter fér kommunens bolag 2015
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Kommunfullmaktige

Skrivelse med anledning av granskningsverksamheten 2015

Uppsala kommuns valda revisorer, har granskat kommunstyrelsens och
namndernas verksamhet for ar 2015 och genom de utsedda lekmannarevisorerna
verksamheterna i de kommunala bolagen. En viktig utgdngspunkt i var revision ar
att vart arbete skall vara stodjande och bidra till forstarkningar av kommunens
verksamhet. Under 2015 har dialogen med styrelser, nimnder och forvaltningar

fortsatt.

En stor del av kommunens verksamhet bedrivs genom de heldgda kommunala
bolagen. Vi har under aret arbetat aktivt for att forstarka lekmannarevisorernas roll
i de kommunala bolagen och utvecklat var arbetsmodell for revision av den
samlade verksamheten i kommunen inkl de kommunala bolagen.

Uppsala kommuns fortroendevalda revisorer vill med anledning av gransknings-
verksamheten 2015 framhalla f6ljande:

1. Arsredovisning och bokslut

Resultatet for 2015 uppgar till 56 mkr for kommunen och -39 mkr for
kommunkoncernen. Soliditeten i kommunkoncernen uppgar till 29 % (exklusive
ansvarsforbindelsen for pensioner intjanade fore 1998).

Vi bedémer att 2015 ars resultat inte ar helt forenligt med god ekonomisk
hushéllning. Omréden som ar oroande utgors av en sjunkande soliditet, ett
negativt resultat i kommunen om hénsyn tas till jamférelsestérande poster samt
nettokostnader som Overstiger standardkostnader inom ett antal omraden.
Nettokostnadsutvecklingen i kommunen justerat for jamforelsestorande poster har
okat med 3,3 % jamfort med skatter och kommunalekonomisk utjamning som 6kat

med 3,4 %.

Vi har noterat en vésentlig forbattring av redovisningen av maluppfyllelsen for
verksamheten och att den for flertalet méal ger majlighet till att utldsa graden av
méaluppfyllelse. Ojamnheter i nimndernas underlag gor dock att den samlade
bedémningen blir svar att stimma av mot underlaget. Vi ser ett fortsatt behov av
att utveckla kommunens styrning av verksamheterna for att fa en sa effektiv

verksamhet som mgjligt f6r medborgarna.

Vi bedomer vidare att arsredovisningen i allt vasentligt uppfyller kraven pa
rattvisande rakenskaper och ar upprattad enligt god redovisningssed. Vi vill dock
lyfta fram att en osékerhet foreligger avseende redovisningen av exploaterings-
verksamheten. Vidare sd behover beskrivningen av redovisningsprinciper utvecklas
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samt informationen vad géller vissa notupplysningar kompletteras for att
overensstdimma med géllande rekommendationer.

Redovisning av maluppfyllelse

Revisionen har under fler ar framfort kritik mot processen och redovisningen av
maluppfyllelse. Vi noterar en vdsentlig forbattring inom detta omrade 2015 i den
samlade arsredovisningen. Ytterligare utveckling av mal och indikatorer samt
redovisningen av maluppfyllelse ska enligt tidigare beslut ske i samband med Mal

& Budget 2016-2018.

Riktlinjerna for uppfoljning av mélen 2015 har fordandrats och innehaller t.ex. krav
pa motiveringar till de bedomningar ndmnden gor. Den samlade bedomningen av
maluppfyllelse baseras éven pa de indikatorer som redovisas i IVE 2015-2018. I
arsredovisningen gors flera jamforelser med R8-nétverket for att bedéma hur
Uppsala ligger till. Aven i bedémningen av maluppfyllelse refereras det ibland till
R8-nitverket. I detta jimforelsenitverk ingar forutom Uppsala dven Eskilstuna,
Gévle, Jonkoping, Linképing, Norrkoping, Vasteras och Orebro.

Av de 27 mél som redovisas bedéms fyra vara uppnadda, 16 bedoms ej ha uppnatts
(men utfallet bedoms ligga ndra malet), fyra har ej nétts och tre har ej kunnat
matas eller bedomas. Av de 28 uppdragen bedoms 11 vara genomférda, 1 har inte
genomforts och Gvriga ar paborjade.

Redogorelsen i rsredovisningen ar tydlig med bl a angivelse av signalfarger med
riktningspilar, malvarden och indikatorvarden samt kommentarer. Var bedomning
ar att redovisningen av maluppfyllens 2015 har forbattrats vasentligt och att den
for flertalet mél ger mojlighet till att utldsa graden av maluppfyllelse.

Vi kan ocksa i granskningen av det underliggande materialet se att de enskilda
ndmndernas uppfoljning av malen inte gors pa ett enhetligt séatt. Flera namnder
redovisar inte malvarden och varden péa indikatorer och det skiljer sig at mellan hur
olika ndimnder motiverar sina beddémningar. Ojamnheten i ndmndernas underlag
gor att den samlade bedomningen som gors i arsredovisningen blir svar att stimma
av mot underlaget. Vi noterar ocksa att tidplanen har forbattrats men fortfarande
overldimnas ndmndens bedémning av maluppfyllelsen till kommunstyrelsen i regel
innan den egna ndimnden behandlat detta.

Vi ser ett fortsatt behov av att utveckla kommunens styrning av verksamheterna for
att f en sa effektiv verksamhet som mojligt for medborgarna.

Arets granskning aktualiserar #ven att det méste finnas ett tidsméssigt utrymme
for revisorerna att granska och ldmna synpunkter pa arsredovisningshandlingen
for eventuella rattelser, innan beslut tas i KF.

2. Intern kontroll

Vi har tidigare &r noterat allvarliga brister i den interna kontrollen i visentliga
processer sasom l6nerutin, barnomsorgssystem, behorighetstilldelning och
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kontroll avseende viktiga IT-system samt rutin for utbetalningar. Vi kan konstatera
att vissa atgarder vidtagits/planeras for att skapa god intern kontroll i
redovisningsprocessen, men fortfarande kvarstar brister som pétalats under manga
ar. Exempelvis attesteras fortfarande inte ca 20 procent av utanordningslistorna
inom l6nehanteringsprocessen, vilket inte ar tillfredsstéllande. En allvarlig brist
som kvarstar sedan flera ar ar ocksé att I16neutbetalningsfilen inte attesteras.

Vi vill ockséd med anledning av var granskning av exploateringsprocessen
uppmarksamma att risken for att fel uppstar i denna process ar hog (se nedan

under punkt 3).

3. Fordjupade granskningsinsatser
Vi har genomf6rt ett flertal fordjupade granskningsinsatser. Flera granskningar
indikerar att atgarder behover vidtas for att forbattra verksamheten. Det géller bl a

foljande omraden:

Exploateringsverksamheten
Var granskning visar pa stora brister, bl a f6ljande:

o Det saknas faststdllda riktlinjer och rutinbeskrivningar fér mark- och

exploateringsverksamheten.
e Projekten priglas av ett stort personberoende da det oftast bara &r en projektledare som ar

insatt i projektet.
e Dokumentationen av projekten dr undermalig.
e Brister har noterats i styrning och uppf6ljning av projekten.

Sammantaget dr granskningens bedémning att det finns stora risker for fel i redovisningen
av mark- och exploateringsverksamheten.

Investeringsprocessen
Var granskning visar bl a att

o Regelverket behover samlas och tydliggoras

e Kommunstyrelsens verksamhetsplan bor utvecklas vad avser investeringsverksamheten

e Kommunstyrelsens behandling av uppf6ljning av investeringsverksamheten behéver
forbattras.

e Behov finns av riskbedémningar for stor investeringar

Pedagogiska lokaler

e Vir granskning visar att styrningen av pedagogiska lokaler endast delvis fungerat effektivt
och dndamalsenligt. Det pagér dock ett aktivt arbete for att skapa en ny dndamaélsenlig
styrning for att f4 kostnadseffektiva pedagogiska verksamhetslokaler.

e Vir granskning visar ocksa att fastighetsforvaltningen av pedagogiska verksamhetslokaler
inte har bedrivits kostnadseffektivt.

e Vivill ocksa framhalla osékerheten i den tekniska skuldens storlek pa grund av brister i
underlaget.
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Bolagsstyrning i ett koncernperspelktiv
Granskningen visar behov av forbéttringar i bolagsstyrningen. Det géller bl a:

e Dialogen med bolagen. Griansen mellan den formella styrningen och den informella
styrningen behéver diskuteras och tydliggoras, detta giller framforallt
dotterbolagsstyrelsernas roll och ansvar.

Fortydligande av policydokument

Centrala stodtjanster

Tydligare formulerade styrsignaler kring samordning

Upprittande av en arlig bolagsstyrningsrapport

4. Etik och korruption

Revisionen har sedan 2012 genomfort sarskilda insatser inom omrédet Etik och
Korruption. Under 2015 har sirskilda granskningsinsatser gjorts avseende
representationskostnader och investeringar. Resultatet av i forsta hand
granskningen av investeringsprocessen har visat ett tydligt behov av forbattringar.

Vi har under ret fortsatt var satsning pé att forebygga korruption genom
utbildning av fértroendevalda och tjanstemén. Under 2015 har ca 120 personer
genomgétt utbildningen. Sammantaget har ca 360 personer genomgéatt
utbildningar.

Vi har ocks# under aret f6ljt upp vilka aktiviteter som planerats av styrelser,
namnder och bolag for att forebygga risker for oegentligheter. Vi har i samband
med detta konstaterat att det inte ar tillfredsstéllande att s& ménga inte svarat pa
revisionens skrivelser.

Baserat pa var uppfoljning av vidtagna atgérder ges foljande rekommendationer:
«  Framtagande av en specifik plan for kommunens samlade forebyggande arbete som

omfattar de dtgdrder som typiskt sett bor forekomma i ett adekvat forebyggande arbete,

+  Enuppfolining av verksamheternas, inklusive bolagens, implementering av ndmnda
policys och riktlinjer,

«  Utbildningar for att sdkerstdlla att alla medarbetare, inklusive anstdllda bolag, har den
kunskap som krdvs gdllande de nya policys och riktlinjer som uppridttats centralt,

«  Tydligare instruktioner for hur ofta och pé vilket sdtt insamling av bisysslor bér tas fram
och dokumenteras,

+  Fortydliga vilket ansvar som foljer respektive atteststeg for kontroll av underlag till
kostnader for representation,

»  Granskning av kreditkortstransaktioner och andra transaktioner ddr representation kan
téinkas forelkcomma och som inte bokats pd de for representationskostnader avsedda
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kontona,

 Sdtta upp processer kring mottagande, redovisning och beslut om gava, forman och
eller aktivitet ddir det finns risk for otillborliga formaner exempelvis deltagande i
arrangemang anordnade av extern arrangor,

*  De verksamheter som inte inkluderar ekonomiska oegentligheter i sin riskanalys bor
gora en ny genomlysning av verksamheten avseende denna typ av risk for att pa sa scitt
kunna utforma adekvata kontroller ddr risker identifieras,

*  Kommunen bor vidare dven dvervdga att infora en rutin for att anmdla och
dokumentera eventuella javsituationer hos de folkvalda.

Vi vill lyfta fram att medvetandet kring riskerna fér oegentligheter bland medarbetare har
okat de senaste aren bl.a. som resultat av kommunens satsningar pa att férebygga
oegentligheter, men som framgar ovan maéste ytterligare atgérder vidtas.

5. Dialoger och hearings

Vi har under &ret fortsatt arbetet med dialoger och hearings kring olika
granskningar och aktuella fragor. Dialoger har bl a forts med fullméktiges
presidium, kommunstyrelsen, plan- och byggnadsndmnden och
utbildningsndmnden samt med de kommunala bolagen. Vi har under varen 2016
planerat dialoger berérda namnder och styrelser kring vara granskningar av
exploateringsprocessen, investeringsprocessen, pedagogiska lokaler samt
styrningen av de kommunala bolagen.

6. Lekmannarevision

Vi har under 2015 genomfort revisionen av bolagen enligt faststalld
revisonsplanering. En foérdjupad granskning av bolagsstyrning har skett.
Granskningen har omfattad f6ljande fragestallningar:

e Arbolagsstyrningen #ndamalsenlig i Uppsala kommun?

e Styr den mot kommunfullméktiges mal?

e Kommunen har centraliserat stédfunktioner till forvaltningar och bolag inom IT, HR,
ekonomi och marknad/kommunikation, vilken paverkan har detta pa bolagsstyrningen?

e [ vad man sker en samordning av olika verksamheter inom kommun och bolag for att
undvika suboptimeringar?

e  Hur sker samordning och styrning inom personalomradet?

e Sker en relevant uppfoljning av bolagens verksamheter?

Utover detta har bolagsspecifika granskningar skett. Granskningarna har
avrapporterats till respektive bolag. Granskningsrapporter bifogas kommunens
revisionsberittelse.
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7. Avslutning

En sammanfattning av vara granskningsresultat under aret redovisas i bilaga 2
"Redogorelse for genomforda revisionsinsatser 2015”. Vara rapporter finns
tillgangliga pd kommunens hemsida. Rapporterna nés genom sokvigen,
www.uppsala.se/revision.

Upp\sala den,15 april 2016
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Kommunfullmiktige

Redogorelse for revisionsverksamheten ar 2015

Vi har granskat verksamheten i enlighet med verksamhetsplan for ar 2015.
PwC har bitrdtt vid revisionen.

Dialoger och hearings

Vi har under aret fortsatt arbetet med dialoger och hearings kring olika granskningar och
aktuella fragor. Dialoger har bl a forts med fullméktiges presidium, kommunstyrelsen,

plan- och byggnadsndgmnden och utbildningsndmnden samt med de kommunala bolagen. Vi
har under véaren 2016 planerat dialoger med ber6rda ndmnder och styrelser kring véra
granskningar av exploateringsprocessen, investeringsprocessen, pedagogiska lokaler samt
om styrningen av de kommunala bolagen.

Fordjupade granskningsinsatser under aret

Rapporterna med revisionsskrivelser har under &ret successivt skickats till berérda styrelser
och ndmnder. Samtliga rapporter finns tillgéngliga hos kommunfullméktiges presidium
samt hos kommunrevisionen. Nedan redovisas en sammanfattning av slutsatserna i
rapporterna. Vara rapporter finns tillgéngliga pd kommunens hemsida. Rapporterna nas
genom sokvégen, http://www.uppsala.se /revision.

Granskning av pedagogiska lokaler

PwC har pé vart uppdrag under hosten 2015 genomfort en granskning avseende
pedagogiska lokaler i kommunkoncernen. Granskningen ber6r i férsta hand
kommunstyrelsen, utbildningsndgmnden, Uppsala kommun Skolfastigheter AB och
produktionsstyrelsen Teknik och Service.

Granskningen 6vergripande frga har varit om kommunstyrelsen sakerstéllt en
dndamalsenlig styrning av kommunens behov av pedagogiska lokaler och bedrivs
lokalverksamheten kostnadseffektivt.

Var bedomning &r att den hittills géllande styrningen av pedagogiska lokaler (november
2015) endast delvis fungerat effektivt och &ndamalsenligt. Det pagér dock ett aktivt arbete
for att skapa en ny &ndamalsenlig styrning for att fa kostnadseffektiva pedagogiska
verksamhetslokaler.

Kommunstyrelsen har fattat olika beslut for att kunna paverka styrningen. De foréndringar
som planeras indikerar att tidigare problemomraden kommer att bearbetas for att skapa
dndamalsenlig styrning av pedagogiska verksamhetslokaler.

Strategiska delar av detta arbete har inte varit klart och det har under granskningen inte
funnits underlag for att kunna bedéma éndamaélsenligheten i det kommande f6rslaget.
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Mot bakgrund av detta avser vi att fortséttningsvis folja arbetet och gora en fornyad
uppfoljning/granskning nér pagdende fordndringsarbete genomfouts.

Rapporten har 6versints for yttrande till kommunstyrelsen och berérda ndmnder och bolag.
Vi har ocks4 att kallat berérda till en hearing/dialog i bérjan pa 2016 kring det som ber6rs i
granskningen.

Granskning av mark- och exploateringsverksamheten i Uppsala kommun 2015

PwC har pé vart uppdrag granskat Mark- och exploateringsverksamheten.

Granskningen har omfattat en genomlysning av nulédget och en bedémning av hur de
atgirder som vidtagits i projektstyrningen framéver resulterar i en god styrning och
uppféljning av projekten. Granskningen har genomf&rts under perioden september-oktober
2015.

Granskning visar pa stora brister, bl a foljande:

e Det saknas faststiillda riktlinjer och rutinbeskrivningar f6r mark- och

exploateringsverksamheten.
o Projekten priiglas av ett stort personberoende da det oftast bara #r en projektledare som &r

insatt i projektet.
o Dokumentationen av projekten dr undermalig.
e  Brister har noterats i styrning och uppftljning av projekten.

Sammantaget 4r granskningens beddmning att det finns stora risker for fel i redovisningen
av mark- och exploateringsverksamheten.

Nya gemensamma processer for Stadsbyggnadsforvaltningen &r under framtagande och
arbete pagér med ta fram en projektmodell for stadsbyggnadsprojekt.

I granskningen har det ocksé framkommit att en genomgang av fem é&ldre projekt pagér.
Dessa projekt dr omfattande och kommer att 16pa under ménga ar framéver. Varje projekt
har for nérvarande enbart ett projektnummer i redovisningen, trots att det &r stora omréden
som kommer att exploateras i etapper. Genomgangen ska leda till att projekten delas upp i
mindre etapper for att projekten inte ska bli evighetsprojekt utan delar ska kunna slutforas
och resultat avriknas i redovisningen. Det har d4ven framkommit i granskningen att IT-
stodet 4r bristfilligt vilket gor det svart att redovisa riitt men &ven svért att mojliggora
kontroll och uppf6ljning av projekten.

Mot bakgrund av granskningens resultat har vi rekommenderat féljande:

e attarbetet med att ta fram en enhetlig process for stadsbyggnadsforvaltningen med riktlinjer
och rutinbeskrivningar prioriteras.

e atten tydlig tidplan sétts for nér arbetet ska vara fardigstllt.

e atten tidplan faststills och ansvarig utses fér genomgangen av de olika projekten

s  att fordelningsprinciperna och gjorda antaganden vid fordelning av befintliga projekt i nya
etapper dokumenteras skriftligt

e atten Oversyn gors av IT-stodet till projektredovisningen for att forstirka forutsittningarna
for kontroll och uppf6ljning av projekten.
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Rapporten har dversénts for yttrande till kommunstyrelsen och berdrda ndmnder. Vi har
ocksa kallat berérda till en hearing/dialog i borjan pd 2016 kring det som berdrs i
granskningen.

Granskning av bolagsstyrning i ett koncernperspektiv
PwC har pa vart uppdrag granskat bolagsstyrningen i Uppsala kommun.

Utifrén granskningen gors foljande beddmningar och rekommendationer:

Den dvergripande strukturen pa styrdokumenten, i form av bolagsordningar,
dgarpolicy och dgardirektiv, bed6mer vi vara dndamélsenliga. Policydokument som
géller for bolagen 4r dock ménga och vi beddmer att det finns en otydlighet i vilka
som #r tilldmpliga for bolagen. Dokumenten finns specificerade i méal- och budget
2016 vilket &r positivt. I kommande fordndringar av styrdokumenten 4r det
vésentligt att involvera bolagen pé ett tydligare sétt, likasd dr det angelédget att
involvera bolagen i kommungvergripande gemensamma beredningar.

Genomfort projekt for bolagsstyrning har bedrivits pa ett &indamalsenligt sétt och
forbéttringsatgérder har identifierats. Det dr vésentligt att kommunstyrelsen under
2016 foljer upp beslutade atgirder. Ambitionen om forstérkningen av
bolagsstyrningen torde medféra krav pa ytterligare resurser.

Roller i bolagsstyrningen léggs fast i kommunens styrdokument. Visentliga organ
utgdrs av kommunfullmiktige, kommunstyrelse, styrelse och vd i Uppsala Stadshus
samt styrelse och vd i respektive dotterbolag. Grénsen mellan den formella
styrningen och den informella styrningen behéver diskuteras och tydliggoras, detta
giller framforallt dotterbolagsstyrelsernas roll och ansvar.

Bolagens efterfrgan av centralt bemannade stédtjénster har undersokts av
kommunledningskontoret vilket &r ett bra initiativ. Utifran detta bér en tydlig
malbild formuleras kring anvéndandet av stddtjénsterna. I detta bor ingé
overvigande vad giller risker for suboptimeringar och kvalitetsaspekter. I var
granskning har det framkommit vikten av att ha kompetens och tillréickliga resurser
péa Uppsala Stadshusnivé for att styra och stétta bolagen. Flera intervjuade har fort
fram att detta behover forstérkas.

Beslutade direktiv kring samordning inom kommunkoncernen &r pa dvergripande
niva. Enligt var bedomning skulle tydligare formulerade styrsignaler innebéra en
tkad samordning. Ingen samordning sker for ndrvarande betréffande olika IT-
system. En samordning bor utredas avseende gemensamma ekonomi- och

personalsystem.
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¢ Det finns vil fungerande rapporteringsrutiner. Férbdttringsomraden som
framkommit &r behov av en utékad analys pa koncerniva samt rapportering kring
kassafloden och utveckling av stérre investeringsprojekt. Vidare rekommenderar vi
att Uppsala kommuns bolag uppréttar en &rlig bolagsstyrningsrapport med
vigledning fran Sveriges Kommuners och Landstings principer for styrning av
kommun- och landstingségda bolag. Bolagsstyrningsrapporten bor dven omfatta
rapportering kring huruvida bolagens verksamhet bedrivits inom ramarna f6r det
kommunala &ndamaélet och de kommunala befogenheterna.
Bolagsstyrningsrapporten blir ddrmed ett underlag for kommunstyrelsens arliga
uppsiktsbeslut enligt kommunallagen 6 kap 13.

o Styrelseutvirdering och styrelseutbildning &r tvd omraden som bidrar till en
forbéttrad bolagsstyrning. Vi rekommenderar kommunen att stélla krav pa att
styrelseutvirdering ska genomftras och dokumenteras. Utbildningsfrdgan bor
uppmérksammas och planering bor ske for fortsatt utbildning av
styrelseledaméterna.

Rapporten har 6versénts for yttrande till kommunstyrelsen och berérda ndmnder.

Granskning av generella I'T-kontroller 2015

PwC har pé vart uppdrag gjort en uppfoljande granskning av generella IT-kontroller inom
ramen for var granskning av nimndernas ansvar fér den interna kontrollen. Granskningen
har fokuserat pé sékerheten 1 applikationer, operativsystem och databaser.

Under 2012 ars granskning noterades totalt 24 brister, jimfort med 20 brister under 2013
ars granskning. Vid uppfoljande granskning 2014 noterades en f6rbéttring och att ett
atgirdsprogram paborjats. Av totalt 20 brister fran ar 2013 kvarstod 10 stycken som ej
atgdrdade och for resterande 10 hade aktiviteter p&borjats.

Under uppfoljningen ar 2015 kan revisionen mot bakgrund av PwCs rapport konstatera att
Uppsala kommun har fortsatt att aktivt arbeta med att dtgérda de brister som identifierades
ar 2013. Av totalt 20 brister frn &r 2013 kan vi se att for 15 stycken har aktiviteter
péborjats och att resterande 5 stycken &r atgéirdade. Vi ser utvecklingen som positiv och
bedémer att den interna kontrollen utvecklas &t rétt héll och att Uppsala kommun arbetar
aktivt med att atgérda samtliga observationer och har som maélséttning att alla ska vara
atgirdade och klara under detta verksamhetsar, dvs fore 2015-12-31.

Rapporten har 6versénts for kdinnedom och som underlag i det fortsatta arbetet.
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Intern kontroll i redovisningsprocessen och rutiner for utanordningar och
leverantorsfakturor 2015

PwC har pé vart uppdrag gjort en uppfoljande granskning av intern kontroll i
redovisningsprocessen och rutiner for utanordningar och leverantérsfakturor inom ramen
for vér granskning av styrelsernas och nimndernas ansvar for den interna kontrollen.
Granskningen har fokuserat pa processerna kring lénehantering, bokslut och
leverantorsfakturor.

Vi kan konstatera att vissa atgérder vidtagits/planeras for att skapa god intern kontroll i
redovisningsprocessen, men fortfarande kvarstar brister som pétalats under manga &r.

Inom I6nehanteringsprocessen attesteras fortfarande inte ca 20 procent av
utanordningslistorna, vilket inte #r tillfredsstdllande. En allvarlig brist som kvarstar sedan
flera &r #r att 16neutbetalningsfilen inte attesteras. En orsak kan vara att det inte finns nagon
tydlig delegation om vem som ska attestera och vad attesteringen innebér.

Inom leverantorsfakturaprocessen har fokus varit pa att fa in underlag i attestflodet for
elektronisk attest och pé sa sétt & ner antalet manuella utbetalningar. Antalet manuella
utbetalningar har minskat, men behdver reduceras ytterligare. Eftersom det saknas
signaturprover for vissa ndmnder och underlagen till utbetalningarna kan vara otillrackliga
forsvéras kontrollen i samband med attest av de manuella utbetalningarna.

Rapporten har 6versénts for yttrande 6ver vilka atgirder som planerar vidtas for att komma
tillrétta med problemen.

Forstudie kring kommunens arbete att underliitta for nyanlinda att komma ut pa
arbetsmarknaden

PwC har pé vart uppdrag gjort en forstudie avseende kommunens arbete att underlétta for
nyanlénda att komma ut pa arbetsmarknaden

Utifran forstudiens resultat noterar vi att tillskapandet av arbetsmarknadsndmnden har gett
Okade forutsittningar for en tydlig och samordnad styrning av kommunens samlade insatser
pé arbetsmarknadsomrédet. Samarbetet och flédet mellan férsérjningsstodsenheten och de
kommunala verktygen for att aktivt st6dja individer in pa arbetsmarknaden har getts
mojlighet att utvecklas. Placeringen av ansvaret for nyanlénda &r viktigt da det signalerar
att arbetsmarknaden stér i fokus i arbetet med nyanlénda.

I forstudien har foljande utvecklingsomréden identifierats:

e Mer behdver goras for de som stér ldngst ifrdn arbetsmarknaden
¢ Kuvinnors situation inom etableringen behdver uppmérksammas mer
e Individanpassningen inom SFI kan utvecklas mer

o Uppf6ljning och analys kan utvecklas mer
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e Samverkan kan utvecklas mer

o Boende och bostider kan utvecklas mer.

studien har 6versénts for synpunkter pa hur arbetet att underlitta for nyanlinda att

komma ut pa arbetsmarknaden ska kunna utvecklas utifrin respektive verksamhets
ansvarsomréde.

Granskning av ny IT-organisation och styrmodell 2015
PwC har pd vért uppdrag genomfort en Sversiktlig granskning av den nya IT-
organisationen och dess styrmodell. Syftet med granskningen har varit att belysa frigan om

det

finns forutséttningar for att den nya IT-organisationen ska kunna méta kommunens

behov av éndamaélsenligt och kostnadseffektivt IT-stod.

Granskningen har tagit sin utgéngspunkt i f5ljande delfragor:

Ar den nya IT-organisationen utformad pa ett for kommunen bra sitt och med best
practice for liknande verksambheter 1 dtanke?

Ar vald styrmodell #indamalsenlig i forhallande till kommunens Svriga organisation
och styrning?

Finns erforderliga styrdokument for IT-verksamheten, t ex IT-strategi, IT-policy och
informationssékerhetspolicy m fl och &r dessa kommunicerade pa ett bra sitt till
verksamheten?

Ar IT-leveransen utformad sa att verksamheten far maximal nytta?

Pa vilket sétt &r den ekonomiska modellen for IT utformad och hur kommer IT-
verksamheten att métas och f6ljas upp avseende ekonomi och verksamhetsmal?

Har IT-organisationen forutséttningar for att bade kunna leverera ett 16pande IT-st6d
och samtidigt kunna arbeta med innovation och utveckling

Vér bedémning &r att Uppsala kommun genom omorganisationen av IT har skapat goda
forutséttningar for en kostnadseffektiv och &ndamélsenlig IT-verksamhet genom att:

centralisera IT, vélja gemensam styrmodell for IT och Svriga centrala stédfunktioner
samt upprétta en kommungemensam IT-plan. Uppsala kommun har ddrigenom skapat
ett bra fundament for att utveckla en IT-funktion som stédjer framtida utveckling i en
alltmer digital omviérld.

omorganisationen har skett snabbt och effektivt och information har getts I6pande och i
en omfattning som inneburit att medarbetarna inom IT ként sig delaktiga i arbetet och
positiva till féréndringen.

verksamheterna upplever att den nya IT-organisationen har tagit hiinsyn till deras

behov under den forsta fasen av fordndringsresan och att IT har forutsitiningen att
kunna bli en strategisk partner f6r verksamhetsutveckling,

Rapporten har &versénts f6r kdinnedom och som underlag i det fortsatta arbetet.
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Granskning av ndrvardsarbetet i liinet

Revisorerna i Uppsala kommun, Tierps kommun, Hébo kommun, Enk&pings kommun,
Knivsta kommun, Alvkarleby kommun samt Landstinget i Uppsala lin har i ett samprojekt
granskat hur ansvariga nimnder (i landstinget och kommunerna) sikerstiller att ldnets
invénare far sitt samlade behov av hilso- och sjukvérd och social omsorg genom insatser
nira bostaden i sa hég grad som méjligt.

Féljande omréden har behandlats 1 granskningen:

e Nirvardsarbetets styrning och organisation i olika delar av ldnet
e Resurser for ndrvardsarbetet
e Hur resultat av ndrvardsarbetet foljs upp

I granskningen gors foljande sammanfattande bedémning och rekommendationer avseende
styrning och organisering av nirvardsarbetet i lénet som helhet:

e Nairvardsarbetet karaktdriseras av manga grupperingar vilket gor att dverblicken §ver vad
som gors blir svar. Den sammanlagda effekten och nyttan blir ocksé svar att bedéma. Det
innebir dven en midngd moten fér manga gnger samma personer. En renodling och en mer
gemensam linsévergripande struktur dstadkommer en tydligare styrning och skapar bittre
forutséttningar for bedomning av resultat och effekter. En 6versyn bor 6vervégas inte minst
i ljuset av en eventuell kommande regionbildning,

o Tydliggér forvintningarna pa deltagande aktorer i nidrvardsarbetet. Ska vara ett dtagande
och inte ett dldggande att delta.

¢ Bestdm uppgifter och mandat for olika grupper. Var ska beslut tas i olika fragor?

e Forbered agendor och underlag infor méten sé att behov av eventuell forankring av
stéllningstaganden och beslut kan géras ”p& hemmaplan” infor motet.

e Dokumentera och kommunicera resultat av moten.

e Utveckla det kollegiala ldrandet. Sdkerstill arenor for méten mellan nirvardsstrateger och
nérvardskoordinatorer och mellan nérvardskoordinator.

e Tydliggér och samordna nirvardskoordinatorernas uppdrag. Vem som ska driva
nérvardsarbetet. Initiativet bor komma frdn politiken, nationella uppdrag eller
verksamheten.

o Primérvarden lyfts fram som en viktig aktor. Det upplevs av flera vara oklart vem/vilka
som representerar primérvarden och pa vilket sétt privata vardgivare finns med.

o Skolan och primérvarden uppfattas vara viktiga aktorer, det behdver sikerstillas att de
deltar i nédrvardsarbetet.

Uppsala
En verksamhetsberittelse finns f6r Uppsala kommun nérvardsarbete for &r 2014. Av den

framgar uppdrag och resultat for planerade aktiviteter inom fyra omraden; barn och unga,
vuxna frdn 18 ar, dldre och gemensamt. For ar 2015 har NSU antagit en verksamhetsplan
dér mal och planerade aktiviteter f6r ovanstaende fyra omréden framgér. Inom varje
omrade beskrivs uppdrag, aktivitet, ansvar, tidsplan/ekonomi och uppf6ljning. En kort
avstimning av ldget avseende olika uppdrag och aktiviteter i planen dr gjord.

Uppdragen é&r i flertalet fall formulerade i 6vergripande ordalag som ”att utveckla”,
“tydliggtra”, “skapa forutsittningar” och liknande processrelaterade termer. Redovisningen
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av resultat sdsom det framgar av verksamhetsberéttelsen for &r 2014 blir da i ménga fall
mer en redovisning av de aktiviteter som genomf6rts &n de resultat som uppnétts.
Redovisningen &r dock tydlig i forhallande till de uppdrag som formulerats.

Granskningen visar att det generellt &r svért att bedoma resultatet av ndrvardsarbetet utifran
den dokumentation som finns.

En effektiv styrning forutsitter att styrkedjan héller ihop, d v s att:

e  Miél och uppdrag bér formuleras pa ett sétt som gor dem mét- och uppfoljningsbara
(SMART dvs. Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidsatta).

o  Uppfoljnings- och rapporteringssystem kopplade till méalen 4r pé plats.

e De resultat som dstadkoms redovisas pa ett siitt som gor det mojligt att bedoma
méluppfyllelsen.

e Analysen av maluppfyllelsen och vad som &stadkommits ska sedan kunna anvéndas som
?input” infor formulerandet av mal.

For en bittre styrning av nédrvardsarbetet rekommenderas dédrfor f6ljande:

o Grundliggande styrdokument behdver uppriittas eller ses Sver. Mal f6r ndrvardsarbetet i
respektive kommun behgver generellt konkretiseras. Former for uppfoljning och
rapportering behover beslutas och implementeras. Aterkoppling till be-slutande nivéer av
resultat och effekter behgver bli tydligare.

e Uppfdljningen behdver utvecklas. Verksamhetsplaner och aktivitets- och handlingsplaner
ska speglas i verksamhetsberittelser och redovisningar med tydligare kopplingar mellan
mal (vad tinkte vi géra/astadkomma) och resultat (vad blev det och varfor). Detta &r en av

grundférutséttningarna for en effektiv styrning.
o Tydligare redovisning av vad som astadkoms utifran ett brukar-/patientperspektiv. Vilka
effekter har uppstatt? Har invanarna genom huvudménnens samverkan fatt sina behov

hilso- och sjukvérd och social omsorg tillgodosedda genom insatser nédra bostaden i s& hog
grad som mojligt?

Rapporten har §versénts for synpunkter till berérda.
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Etik och korruption

Inom ramen f6r de extra medel som tilldelats revisionen for arbete med fragor kring etik
och korruption 2015 har féljande insatser gjorts under aret:

Fortsatt satsning pa utbildning inom omradet etik och korruption

Vi har under aret fortsatt var satsning pa att forebygga korruption genom utbildning av
fortroendevalda och tjinstemin. Under 2015 har ca 120 personer genomgtt utbildningen.
Sammantaget har ca 360 personer genomgétt utbildningar.

Granskning av representationskostnader

PwC har pa uppdrag av Uppsalas kommunrevision under hosten 2015 genomfort en granskning i
syfte att belysa vilka riktlinjer som finns kring representation och deltagande i externa arrangemang
samt hur dessa riktlinjer tillimpas.

Utifran granskningen gavs foljande rekommendationer:

e Kommunen bér forbéttra sin kommunikation kring policyn och riktlinjer fér representation
samt Sverviga utbildning for berdrda medarbetare kring kraven pa redovisningsunderlag.

o Fortydliga riktlinjerna gillande anhorigas deltagande samt 6verviga krav pa skriftligt
godkinnande vid nédrvaro av anhdriga.

e Kommunen bor tydliggéra vilket ansvar respektive attestniva medfor samt klargdra vilket
mandat KLK har, i sin kontroll av kostnader, att stoppa betalningar tills erforderligt
underlag presenterats.

e Kommunen bér sikerstilla att det finns tillrickliga krav och kontroll av
redovisningsunderlag (exempelvis program, plats och deltagare) avseende samtliga
kostnader forknippade med interna utbildningar, konferenser och andra liknande
arrangemang — antingen inom ramen for den kontroll som finns géllande
representationskostnader eller inom ramen for annan kontroll.

e Utdver utdkade atgirder for implementation och utbildning, rekommenderas
verksamheterna att gora stickprovskontroller pé fakturor fran leverantrer som
verksamheterna vet ofta tillhandahéller tjinster eller produkter (sdsom resebyréaer,
eventforetag och cateringfirmor) inom representation, for att sdkerstilla att dessa blivit
bokforda pa konton for representation och siledes omfattas av KLK:s extra kontroll. En
sddan kontroll skulle #ven kunna avse kreditkortstransaktioner och var dessa bokfors
och/eller reserikningar for att ldttare finga upp kostnader som skulle kunna vara
representationskostnader.

Uppfoljning av aktiviteter vad giller arbetet att forebygga oegentligheter
Kommunrevisionen skickade den 2 februari 2013 och den 11 februari 2014 skrivelser till
kommunfullméktige, kommunstyrelsen, ndmnder samt kommunala bolag! dér
Kommunrevisionen dnskade en aterrapportering om vilka aktiviteter som planerades for att
forebygga risker for oegentligheter.

Kommunrevisionen har under hosten 2015 genomfort en uppf6ljning av aktiviteter som
aterrapporterats dels genom de svar som inkom pa skrivelserna, dels genom uppfoljningar
direkt med KLK och samtliga nimnder/produktionsstyrelser och ett urval av de kommunala

! Endast den forsta skrivelsen.
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bolagen i november/december 2015. En granskning har dven gjorts av efterlevnaden av
reglementet géllande representation.

Overgripande observationer
Av totalt 16 ngmnder och styrelser har endast nio inkommit med svar, vilket inte &r

tillfredsstdllande. Inga av kommunens bolag har inkommit med négra svar. Flera av de svar
som har inkommit var generellt hallna och otydliga i vilka specifika atgérder
verksamheterna genomfort.

I uppfoljningen av verksamheternas vidtagna &tgérder under november/december 2015 har
bl.a. foljande dvergripande observationer gjorts:

Antalet vidtagna atgirder skiljer sig mellan verksamheterna dér vissa har haft ett mer aktivt
arbete #n andra. Detta kan hora ihop med att det pa central niva inte finns en specifik plan
for det forebyggande arbetet i kommunen och inte heller en samlad bild pa central niva pd
kommunen vad giller det férebyggande arbetet 1 verksamheterna och i bolagen. Vidare kan
noteras att ekonomiska oegentligheter inte alltid ses som en relevant risk i de riskanalyser
som verksamheterna gor.

Nya policies och riktlinjer har dock tagits fram under 2014 kring mutor, representation,
bisysslor och det finns pagdende initiativ vad géller utformning och uppfoljning av
internkontrollplaner som direkt berér omradet oegentligheter. Vad géller ndmnda policyers
och riktlinjer finns det brister i implementering och kommunikation gillande dessa. Ndgon
uppfoljning av att nya policyer och riktlinjer implementerats i kommunen, inklusive
bolagen, har heller inte genomforts.

Riktlinjerna mot mutor uppges ge en bra beskrivning av vad en muta &r men reglerar endast
vad som hinder om en muta uppticks. Beslutet om att acceptera en fsrmén ligger dock hos
den enskilde medarbetaren dé inga instruktioner ges om hur beslut om férmaner skall gé till
och kontrolleras. Vad giller riktlinjer kring bisysslor finns det en osékerhet och otydlighet i
nér, hur ofta och pa vilket sétt informationen kring bisysslor ska inhdmtas. Avseende
kommunens egen representation har vi noterat brister i underlag till utligg gillande syfte,
deltagare, deltagares organisation och program. Exempel finns ocks dér samma person
sakgranskat utliggen och gjort den efterféljande kontrollen pd KLK. Vidare finns exempel
dér attestanten sjilv deltagit pd aktiviteten. Oklarheter finns vad géller vem av attestanten
och sakgranskaren som ansvarar for att korrekt underlag bifogas.

Baserat pa var uppf6ljning av vidtagna atgérder ges foljande rekommendationer:

« Framtagande av en specifik plan for kommunens samlade forebyggande arbete som
omfattar de dtgdrder som typiskt sett bor forekomma i ett adekvat forebyggande arbete,

En uppfoljning av verksamheternas, inklusive bolagens, implementering av nimnda
policys och riktlinjer,
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s Utbildningar for att sikerstdlla att alla medarbetare, inklusive anstdllda bolag, har den
kunskap som krdvs gdllande de nya policys och riktlinjer som uppridttats centralt,

* Tydligare instruktioner for hur ofta och pa vilket scitt insamling av bisysslor bor tas
fram och dokumenteras,

*  Fortydliga vilket ansvar som foljer respektive atteststeg for kontroll av underlag till
kostnader for representation,

*  Granskning av kreditkortstransaktioner och andra transaktioner ddr representation kan
tdnkas forekomma och som inte bokats pa de for representationskostnader avsedda
kontona,

»  Sdtta upp processer kring mottagande, redovisning och beslut om gdva, formdn och
eller aktivitet ddr det finns risk for otillborliga formdner exempelvis deltagande i
arrangemang anordnade av extern arrangor,

*  De verksamheter som inte inkluderar ekonomiska oegentligheter i sin riskanalys bor
gora en ny genomlysning av verksamheten avseende denna typ av risk for att pd sa sdtt
kunna utforma adekvata kontroller ddr risker identifieras,

s Kommunen bor vidare dven dvervdga att infora en rutin for att anmdla och
dokumentera eventuella javsituationer hos de folkvalda.

Vi vill lyfta fram att medvetandet kring riskerna f6r oegentligheter bland medarbetare har
Okat de senaste &ren bl.a. som resultat av kommunens satsningar pa att forebygga
oegentligheter, men som framgar ovan méste ytterligare atgérder vidtas.

Rapporten har 6versénts for yttrande till kommunstyrelsen, ndmnder och bolag.

Granskning av investeringsprocessen i Uppsala kommun 2015

PwC har pa vart uppdrag inom ramen for etik och korruption granskat
investeringsprocessen i Uppsala kommun. Syftet med granskningen har varit att utvérdera
och bedéma om kommunstyrelsen har sékerstéllt riktlinjer och rutiner f6r styrning/kontroll
av storre investeringsprojekt och riskomraden.

Utifran granskningen beddémer vi att kommunstyrelsen inte fullt ut s#kerstillt en
dndamalsenlig och ur ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande hantering av investeringar.

Sammanfattningsvis gors foljande bedémningar i granskningen:
» Det nuvarande regelverket, som har inverkan pa investeringsverksamheten &r allt

for fragmentariskt, vilket skapar otydlighet. Det finns behov av att skapa ett samlat
regelverk for investeringsverksamheten pé politisk niva. Regelverket bor innehalla
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dels beskrivning av roller och ansvar mellan olika organ och dels en beskrivning av
processen. Bade vad avser budget och uppf6ljning av investeringsverksamheten.

« Det bor 6vervigas om riskbedémningar avseende investeringsprocessen ska beroras
specifikt i samband med framtagande av internkontrollplaner. Sarskilt med
anledning av de stora investeringsvolymerna och den péverkan pa den kommunala
ekonomin som investeringsverksamheten har, Hér 4r det initiativ som tagits inom
kommunledningskontoret viktigt.

« Kommunstyrelsens verksamhetsplan bér utvecklas vad avser
investeringsverksamheten s att den behandlas som en egen del av
verksamhetsplanen, Hér bér ocksd kommunstyrelsens samordnande roll behandlas.

»  Kommunstyrelsens behandling av uppf6ljning av investeringsverksamheten &r inte
tillfredstéllande. Vid de tva tillfillen, under 2015, som kommunstyrelsen
verksamhet foljts upp har inte investeringsverksamheten berorts. Inte heller vid
behandlingen av delarsbokslutet 2015 kommenteras investeringsverksamheten.
Detta maste ses som anmérkningsvért, da investeringsverksamheten i kommunen
uppgér till 500 mkr och &r av stor betydelse f6r kommunens utveckling. Det ér
ocksa en tidsutdrikt mellan uppf6ljningstillfillen och kommunstyrelsens behandling
av uppf6ljningarna som inte &r tillfredstéllande.

» Arbetet att genomfora investeringsprojekt fungerar bra. Det dr vldokumenterat och
foljer dokumenterade processer. Ett utvecklingsarbete pagar for att skapa ytterligare
struktur och transparens inom investeringsverksamheten.

« Som ett led i granskningen har investeringsprocessen inom GSN utvidrderats. GSN
far en tillfredstéllande rapportering av padgiende investeringsprojekt men tar séllan
tar stéllning till den information som ges. Atminstone vad som dokumenteras i
protokoll. Frdgan #r om det i diskussioner under ndmndens sammantréde tas
stéllning till enskilda investeringsprojekt som inte dokumenteras i protokoll.

» Av granskade fallstudier framgér att tva investeringsprojekt inom Uppsala Kommun
Skolfastigheter AB har stora avvikelser mellan utfall och budgeterad volym. Aven
om skillnaden i dessa fall var positiva, d v s utfallet var betydligt ldgre &n budget,
maste detta ses som ett styrningsproblem som framforallt paverkar méjligheter till
effektivt utnyttjande av kommunkoncernens investeringsutrymme och kvaliteten i

likviditetsplaneringen.

Rapporten har 6versénts for yttrande till kommunstyrelsen och berdrda ndmnder. Vi har
ocksé kallat berérda till en hearing/dialog i bérjan pa 2016 kring det som ber6rs i
granskningen.
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Granskning av delarsbokslut
PwC har pé véart uppdrag granskat kommunens delarsrapport per 2015-08-31.

Foljande bedomningar gjordes:

Delérsrapporten uppfyller i allt vésentligt kraven enligt den kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed med tvd undantag:

- En samlad redovisning och beddmning saknas om huruvida mélen f6r god

ekonomisk hushallning uppnés.
- En beskrivning av tillimpade redovisningsprinciper saknas.

Ovan pépekade brister kvarstar frén tidigare &r.

Det finansiella resultatet i delérsrapporten &r inte férenligt med de av fullméktige
faststéllda malen.

- Det finansiella malet med ett resultat som uppgér till 0,6 % (2 % foregéende &r) av
skatteintdkter och kommunal ekonomisk utjagmning uppnas i delarsbokslutet men
uppnds inte i limnad prognos.

- Den budget som kommunfullméktige beslutat om berdknas i nuvarande prognos

inte heller att uppnas.
- Malséttningen att skattefinansierade investeringar langsiktigt ska finansieras till

75% med egna medel uppnas inte i limnad prognos.

Iakttagelser som gjorts:

I delarsrapporten redovisas terigen en negativ trend avseende
nettokostnadsutvecklingen. Under 2014 sjonk nettokostnadsutvecklingen efter ett
flertal ar av stora 6kningar till 2,4%. I prognosen for 2015 berdknas den oka till
4,7%. Revisionen ser allvarligt pd denna utveckling och konstaterar att betydande
atgérder méste vidtas for att fi ned nettokostnadsutvecklingen till en langsiktigt
hallbar niva.

Flera uppdragsndmnder redovisar underskott i prognosen for 2015.
Utbildningsndmnden redovisar ett underskott pé -77 mkr, Socialnimnden -21 mkr,
Omsorgsnémnden -30 mkr, Aldrenimnden -3 mkr, Kommunstyrelsen -6 mkr och
Styrelsen for vard och omsorg -6 mkr. I féregéende ars delérsrapport samt i
arsbokslutet for 2014 angavs att ett effektiviseringsbehov fanns pa ca 500 mnkr och
att atgdrder behovde vidtas 2015. I arets delarsrapport saknas en redogorelse &ver
vilka effekter vidtagna atgérder beréknas fi under 2015.

Mot bakgrund av underskotten 1 ldimnade prognoser konstaterar revisionen att

nuvarande situation stéller stora krav pé ledning och styrning f6r att uppné
kommunens malséttningar om en god ekonomisk hushallning,
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o Uppsala kommun har de senaste aren genomf6rt betydande investeringar och for
kommande ar planeras ocksa stora investeringar i bl a bostadsbyggande,
infrastruktur, underhallsatgérder samt idrottsanldggningar. Detta avser savél
investeringar i kommunen som i bolagen. Stora investeringar kriver en
genomarbetad planeringsprocess dér kostnadsberdkningar, riskanalyser,
finansiering och externa utlatanden dr viktiga komponenter. Revisionen vill dérfor
understryka att det dr mycket angelédget med en utvecklad och d&ndamalsenlig
planering, styrning och uppféljning av kommunkoncernens investeringar och
finansiering.

Granskning av drsredovisning 2015
Se bifogad granskningsrapport

Lekmannarevision :
Lekmannarevisorer utses for varje bolag och hémtas fran kretsen Kommunens revisorer.

Granskningen av Uppsala Stadshuskoncernens bolag har genomforts enligt faststélld
revisonsplanering.

REVISORERNAS REDOVISNING AV BUDGETANSLAGETS ANVANDNING

Vi har 2015 till vart forfogande haft ett anslag pa 6 860 tkr. Anslaget har anviéints enligt

foljande:
Uppsala kommunrevision Utfall Utfall Budget Utfall
2013 2014 2015 2015
(tkr) (tkr) (tkr) (tkr)
Arvoden, sammantrédes- och forréttmingsers. vriga ers och PO 762 793 1000 838
Kop av verksamhet < 5286 5160 4735 4735
Forebyggande arbete mot korruption 475 600 800 800
Ovriga personalkostnader 131 132 200 50
Ovrigt 51 31 125 85
Summa 6705 6716 6860 6508
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1. Sammanfattning

Resultatet for 2015 uppgar till 56 mkr for kommunen och -39 mkr fér kommun-
koncernen. Soliditeten i kommunkoncernen uppgar till 29 % (exklusive ansvars-
forbindelsen fér pensioner intjanade fére 1998).

Vi bedomer att 2015 ars resultat inte ar helt forenligt med god ekonomisk hushall-
ning. Omraden som &r oroande utgors av en sjunkande soliditet, ett negativt resul-
tat i kommunen om hansyn tas till jamférelsestdrande poster samt nettokostnader
som overstiger standardkostnader inom ett antal omraden. Nettokostnadsutveckl-
ingen i kommunen justerat for jamforelsestérande poster har 6kat med 3,3 % jam-
fort med skatter och kommunalekonomisk utjdmning som 6kat med 3,4 %.

Vi har noterat en vasentlig forbattring av redovisningen av maluppfyllelsen for
verksamheten och att den for flertalet mal ger mojlighet till att utléasa graden av
maluppfyllelse. Ojamnheter i namndernas underlag gor dock att den samlade be-
domningen blir svar att stamma av mot underlaget. Vi ser ett fortsatt behov av att
utveckla kommunens styrning av verksamheterna for att fa en sa effektiv verksam-
het som mojligt for medborgarna.

Vi bedomer vidare att arsredovisningen i allt vasentligt uppfyller kraven pa rattvi-
sande rakenskaper och &r uppréattad enligt god redovisningssed. Vi vill dock lyfta
fram att en osékerhet foreligger avseende redovisningen av exploaterings-
verksamheten. Vidare sa behover beskrivningen av redovisningsprinciper utvecklas
samt informationen vad galler vissa notupplysningar kompletteras for att dverens-
stamma med gallande rekommendationer.
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2. Inledning
2.1. Bakgrund

I den kommunala redovisningslagen (KRL) regleras externredovisningen. I lagen
finns bestammelser om arsredovisningen. Vidare regleras den kommunala redovis-
ningen av uttalanden fran Radet for kommunal redovisning (RKR) och i tillampliga
delar av Redovisningsradet och Bokforingsnamndens normering. Kommunstyrelsen
ansvarar enligt kommunallagen for arsredovisningens uppréattande.

Nar det géller néamndernas redovisning, skall den enligt kommunallagen utformas
pa det satt som fullmaktige bestammer.

2.2. Revisionsfraga och metod

Revisorerna har bl. a. till uppgift att prova om rakenskaperna ar rattvisande. Inom
ramen for denna uppgift bedéms om arsredovisningen ar uppréttad i enlighet med
lag om kommunal redovisning (kap 3 — 8). Vidare ska revisorerna enligt kommu-
nallagen (9:9a) avge en skriftlig bedomning av om resultatet enligt arsredovisning-
en ar forenligt med de mal fullméaktige beslutat om. Bedémningen ska bildggas ars-
bokslutet. Detta sker inom ramen for upprattandet av revisionsberattelsen.

Granskningen, som sker utifran ett vasentlighets- och riskperspektiv, ska besvara
foljande revisionsfragor:

e Lamnar arsredovisningen upplysning om verksamhetens utfall, verksam-
hetens finansiering och den ekonomiska stallningen? Med verksamhetens
utfall avses utfallet i forhallande till faststallda mal och ekonomiska ramar.

e Har balanskravet uppfyllts och hanteras eventuella underskott i enlighet
med balanskravets regler?

e Ar arsredovisningens resultat forenligt med de mal fullmaktige beslutat
avseende god ekonomisk hushallning?

e Ar rékenskaperna i allt vasentligt rattvisande? Med rattvisande avses folj-
samhet mot lag, rekommendationer och god redovisningssed.

Granskningen av arsredovisningen omfattar:

e forvaltningsberéttelse (inkl drift- och investeringsredovisning)
e resultatrakning

e kassaflodesanalys

e balansrakning

e sammanstalld redovisning

Bilagor och specifikationer till arsredovisningens olika delar har granskats.
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Vi har dven bedomt kommunens ekonomiska stéllning och utveckling, efterlevna-
den av balanskravet och om resultatet i arsredovisningen ar forenligt med god eko-
nomisk hushallning.

Vidare har vi ocksa inom ramen for granskningen av arsredovisningen bedomt
namndernas redovisningar av hur de fullgjort sitt uppdrag fran fullmaktige.
Granskningen baseras pa namndernas rapportering till fullmaktige sdsom den pre-
senteras i arsredovisningen.

Granskningen har utforts enligt god revisionssed. Det innebar att granskningen
planerats och genomforts ur ett vasentlighets- och riskperspektiv for att i rimlig
grad kunna bedoma om arsredovisningen i allt vasentligt ger en rattvisande bild.
Med réttvisande bild menas att arsredovisningen inte innehaller fel som paverkar
resultat och stallning eller tillaggsupplysningar pa ett satt som kan leda till ett fel-
aktigt beslutsfattande. Granskningen omfattar darfoér att bedéma ett urval av un-
derlagen for den information som ingar i arsredovisningen. Da var granskning av
den anledningen inte varit fullstandig utesluter den inte att andra an har framférda
brister kan forekomma.
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3. Granskningsresultat

3.1. Verksamhetens utfall, finansiering och
ekonomiska stallning
3.1.1. Forvaltningsberéattelse

3.1.1.1.  Oversikt dver utvecklingen av verksamheten

Bedomning och iakttagelser
Vi beddmer att férvaltningsberattelsens éversikt och upplysningar i all vasentlighet
Overensstammer med kraven i KRL.

Analys och rattvisande bedémning av ekonomi och stallning

Analysen av arets resultat och den ekonomiska stallningen ger en réattvisande bild.
Forvaltningsberattelsen beskriver ocksa kort hur ekonomin utvecklas de narmaste
aren.

Forvaltningsberattelsen innehaller uppgifter om pensionsatagande och pensions-
medelsforvaltning. Tillrackliga uppgifter lamnas enligt var bedomning inte om for-
valtningens utveckling och resultat i forhallande till fastlagda mal betraffande risk
och avkastning.

Under avsnittet "Finansiell analys Uppsala kommun” beskrivs kommunens ekono-
miska utveckling i form av kommentarer kring resultat och kapacitet samt risk och
kontroll.

I analysen lyfts det fram att Uppsala kommun haft en tillvaxt i det reala skatteun-
derlaget och en relativt gynnsam befolkningsstruktur men trots detta inte haft en
ekonomi i balans de senaste aren. Nettokostnaderna éverskrider standardkostna-
derna inom ett antal verksamhetsomraden. Ett annat omrade som lyfts fram ar att
verksamheten i Uppsala Stadsteater AB och Uppsala Konsert och Kongress AB lane-
finansieras med 100 mnkr per ar och detta bidrar till kommunkoncernens 6kade
skuldsattning. Forhallandet ar inte langsiktigt hallbart.

Héandelser av vasentlig betydelse
I forvaltningsberattelsen redovisas vasentliga handelser som intraffat under och
delvis efter rakenskapsaret.

Vasentliga personalforhallanden

Den obligatoriska redovisningen av sjukfranvaro redovisas enligt KRL 4:1 a, det vill
saga franvaron specificeras pa lang- och korttidsfranvaro, man och kvinnor samt
aldersindelad. Den totala sjukfranvaron har 6kat nagot jamfort med foregdende ar
och uppgar till 6,2 % (6,0 % foregaende ar). | 6vrigt lamnar den personalekono-
miska redovisningen ett flertal uppgifter om personalen i form av tabeller och ver-
bal information samt 16nebildning.
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Gemensam forvaltningsberattelse

Forvaltningsberattelsen omfattar en beskrivning av verksamheten inom kommun-
koncernen. Under avsnittet finansiell analys redovisas en analys av kommunkon-
cernens resultat och i ett separat avsnitt beskrivs kommunens bolag, redovisningen
omfattar resultat, balansomslutning och soliditet per bolag. Vidare kommenteras
investeringar, agardirektiv samt vasentliga handelser i dvrigt.

I likhet med tidigare ar sa ar avsnittet Kommunen som arbetsgivare till stor del in-
riktat mot kommunens verksamhet. For Uppsala Stadshus AB koncernen lamnas i
tabellform uppgift om genomsnittligt antal anstéllda, andel méan och kvinnor samt
total sjukfranvaro.

3.1.1.2.  Investeringsredovisning

Beddmning och iakttagelser

Investeringsverksamheten ar omfattande framférallt inom bolagssektorn. Investe-
ringarna redovisas och kommenteras under flera avsnitt i arsredovisningen. Under
avsnittet finansiell analys beskrivs investeringar och sjalvfinansieringsgrad i kom-
munkoncernen. Kommunkoncernens samlade investeringar uppgar till 2.043 mkr
varav 1.626 mkr investeringar i de kommunala bolagen. Sjalvfinansieringsgraden
uppgar sammantaget till 42 procent for kommunkoncernen. De budgeterade inve-
steringarna for 2015 var betydligt hogre. | det fall den budgeterade investerings-
volymen skulle genomforts hade sjéalvfinansieringsgraden sjunkit till 27 procent for
kommunkoncernen.

Nagon samlad investeringsredovisning finns ej. Var bedomning ar att en samlad
investeringsredovisning bor finnas for kommunen och kommunkoncernen med bl a
foljande innehall:

e Samlat investerings utfall per nAmnd, styrelse och bolag i jamforelse
med budget.

e Genomgang och analys av storre investeringsprojekt, jamforelse med
budget och prognos for slutsumma.

3.1.1.3.  Driftredovisning

Bedomning och iakttagelser

Vi bedémer att driftredovisningen i allt vasentligt ger en rattvisande bild av hur
utfallet forhaller sig till fullméaktiges budget.
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Namndernas resultat jamfort med foregaende ar och prognos redovisas i tabellen
nedan. Omorganisationen som har genomforts har inneburit férandringar i namn-
dernas verksamheter. Resultat 2014 per namnd och styrelse har darfér utelamnats i
tabellen nedan.

Resultat| Resultat| Prognos Budget
Resultat per namnd, mkr 2015 2014 2015 2015
Kommunstyrelse 37 -6 18
Valnamnden 0 0 0
Utbildningsndmnden -18 -77 0
Arbetsmarknadsndmnden 2 0 0
Omsorgsnamnden -32 -30 0
Socialnamnden -26 -21 0
Aldrenamnden 12 -3 0
Idrotts- och fritidsnamnden 13 11 0
Gatu- och samhéllsmiljondmnden 13 17 0
Plan- och byggnadsnamnden 12 9 0
Ovriga uppdragsnamnder -2 0 0
Summa namnder 9 -100 0
Styrelsen for vard och omsorg 23 -5 0
Styrelsen for teknik och service 29 26 13
Summa produktionsstyrelser 52 22 0
Summa namnder och styrelser 61 -78 0
Finansférvaltningen -6 34 32
Summa kommunen 56 -165 -45 62

Kommunen redovisar ett resultat med 56 mkr att jamfora med -165 mkr féregdende
ar. Utbildningsnamnden, Omsorgsnamnden och Socialnamnden redovisar till-
sammans ett underskott med 76 mkr.

Utbildningsnamndens underskott ar framst hanforligt till gymnasieskolan. Verk-
samheten har inte anpassats till det sjunkande elevantalet. Inom forskola och skola
har antalet barn varit 400 fler an beraknat. Det 6kade antalet beror bade pa tillvaxt i
Uppsala och pa 6kningen av asylsékande barn och ungdomar.

Kommunstyrelsen redovisar resultat med 37 mkr. I resultatet ingar realisationsvins-
ter fran mark och exploateringsverksamheten med 76 mkr. Kommunstyrelsens
verksamhet har utokats under aret i och med bildandet av staber som var en del av
omorganisationen.

Ovriga noteringar fran granskningen av resultatrakningen aterfinns i rapporterna
fran granskningen av namndernas arsbokslut, se bilagor.
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3.1.2. Balanskrav
Beddmning och iakttagelser

I arsredovisningen med beaktande av tillaggsskrivelse redovisas ett positivt balans-
kravsresultat uppgaende till 11 mkr.

Balanskravsresultatet har beréknats enligt féljande:

Arets redovisade resultat 56 mkr
Justering for

Reducering av reavinster - 45 mkr
Arets balanskravsresultat 11 mkr

3.1.3. God ekonomisk hushallning
Beddmning och iakttagelser

Arets ekonomiska resultat for kommunen 56 mkr uppgér i det narmaste till den
budgeterade nivan om 62 mkr. Kommunkoncernens resultat ar dock negativt och
uppgar till -39 mkr. I likhet med den bedémning som redovisas i arsredovisningen
anser vi att ekonomin behéver starkas i kommunkoncernen.

Vi bedémer att 2015 ars resultat inte ar helt forenligt med god ekonomisk hushall-
ning. Vidare noteras ocksa att kommunen behover starka sitt resultat med hansyn
till kommande planerade investeringar.

3.1.3.1.  Finansiella mal

Det finns inga uttalade finansiella mal faststallda. For budgetaret 2015 finns ett
resultatmal om 0,6 % (i form av budgeterat resultat i forhallande till skatt och
kommunalekonomisk utjamning (KeU)).

Resultatet 2015 uppgar till 56 mkr vilket motsvarar 0,6 % av skatter och KeU.

Sjalvfinansieringsgraden, d v s att skattefinansierade investeringar ska finansieras
av egna medel, ar ett nyckeltal som foljs upp. Malet har tidigare varit att na en lang-
siktig sjalvfinansieringsgrad med 75 %. Sjalvfinansieringsgraden 2015 uppgar till
72%.

Soliditeten i kommunkoncernen har sjunkit fran 31 % till 29 % exklusive ansvars-
forbindelser for pensioner intjanade fore 1998. Med denna inrédknad uppgar solidi-
teten till 12 % och &r oforandrad jamfort med foregaende ar. En svag soliditet inne-
béar att kapaciteten for att genomféra planerade investeringar forsamras. Det kravs
en tydlig strategi och prioritering de narmaste aren i kommunens investeringar for
att méta kommunens tillvaxt, forandringar i befintliga fastighetsinnehav och 6vrig
utveckling inom kommunen.
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3.1.4. Namndernas redovisning av sitt uppdrag

Av KL 3:15 framgar att namnderna ska redovisa till fullméktige hur de fullgjort sina
uppdrag och fullmaktige beslutar om omfattningen av redovisningen och formerna
for den.

Beddmning och iakttagelser

Revisionen har under fler ar framfort kritik mot processen och redovisningen av
maluppfyllelse. Vi noterar en vasentlig forbattring inom detta omrade 2015 i den
samlade arsredovisningen (ytterligare utveckling av mal och indikatorer samt redo-
visningen av maluppfyllelse ska enligt tidigare beslut ske i samband med Mal &
Budget 2016-2018).

Riktlinjerna for uppféljning av malen 2015 har forandrats och innehaller t.ex. krav
pa motiveringar till de bedomningar namnden gor. Den samlade bedémningen av
maluppfyllelse baseras dven pa de indikatorer som redovisas i IVE 2015-2018. |
arsredovisningen gors flera jamforelser med R8-natverket for att bedéma hur
Uppsala ligger till. Aven i bedémningen av maluppfyllelse refereras det ibland till
R8-natverket. | detta jamforelsenatverk ingar forutom Uppsala aven Eskilstuna,
Gavle, Jonkoping, Linkoping, Norrkdping, Vasteras och Orebro.

Av de 27 mal som redovisas bedéms fyra vara uppnadda, 16 bedoms ej ha uppnatts
(men utfallet bedoms ligga nara malet), fyra har ej natts och tre har ej kunnat matas
eller bedémas.

Av de 28 uppdragen beddms 11 vara genomforda, 1 har inte genomforts och dvriga
ar paborjade.

Redogorelsen i arsredovisningen ar tydlig med bl a angivelse av signalfarger med
riktningspilar, malvarden och indikatorvarden samt kommentarer. Var bedémning
ar att redovisningen av maluppfyllens 2015 har forbattrats vasentligt och att den for
flertalet mal ger mojlighet till att utlasa graden av maluppfyllelse.

Vi kan ocksa i granskningen av det underliggande materialet se att de enskilda
namndernas uppfoljning av malen inte gors pa ett enhetligt satt. Flera namnder
redovisar inte malvarden och varden pa indikatorer och det skiljer sig &t mellan hur
olika ndmnder motiverar sina bedémningar. Ojamnheten i ndAmndernas underlag
gor att den samlade bedomningen som gors i arsredovisningen blir svar att stamma
av mot underlaget. Vi noterar ocksa att tidplanen har férbattrats men fortfarande
overlamnas namndens bedémning av maluppfyllelsen till kommunstyrelsen i regel
innan den egna namnden behandlat detta.

Vi ser ett fortsatt behov av att utveckla kommunens styrning av verksamheterna for
att fa en sa effektiv verksamhet som majligt for medborgarna.
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3.1.5. Maluppfyllelse agardirektiv kommunala bolag

Bedomning och iakttagelser

En betydande del av kommunkoncernens verksamhet bedrivs i de helagda kommu-
nala bolagen. Sedan bolagiseringen av kommunens fastighetsverksamhet finns
overvagande del av de materiella anlaggningstillgdngarna redovisade i bolags-
sektorn. Arligen faststéller kommunfullméktige agardirektiv for de kommunala
bolagen. | arsredovisningen sker en redovisning av maluppfyllelsen per bolag.
Enligt redovisningen uppfyller samtliga bolag helt eller delvis sina &gardirektiv.

3.2. Rattvisande rakenskaper

3.2.1. Resultatréakning

Beddmning och iakttagelser

Vi bedémer att resultatrakningen uppfyller KRL:s krav och i dvrigt ar uppréttad i
enlighet med god redovisningssed. Resultatrakningen redovisar bade kommunen
och den sammanstallda redovisningen.

Vi bedomer att resultatrakningen ger en i allt vasentligt rattvisande bild av arets
resultat.

Nedan redovisas resultatrakningens utfall jamfort med foregaende ar.

Utfall Utfall | Budget
Resultatrakning mkr 2015 2014 2015
Verksamhetens intakter 2583 2314 2212
Verksamhetens kostnader -12157| -11768| -11883
Avskrivningar -249 -232 -210
Verksamhetens nettokostnader -9823| -9686| -9881
Skatteintakter 9001 8525 9013
Kommunalekonomisk utjaimning 746 904 807
Finansiella intakter 246 222 276
Finansiella kostnader -114 -130 -153
Arets resultat 56 -165 62

Var bedomning &r att Uppsala kommun gjort en genomarbetad analys av arets
resultat for 2015. Vasentliga forandringar i forhallande till motsvarande period
foregdende ar och avvikelser mot budget har analyserats och forklarats av kom-
munen i resultatanalysen. Nettokostnadsutvecklingen for nAmndernas verk-
samheter har jAmforts med andra kommuner med likartade férutsattningar.
Baserat pa den granskningen som har utforts bedémer vi att analysen &r val un-
derbyggd.
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Nedanstaende tabell visar nettokostnader och resultat inklusive respektive
exklusive jamférelsestdrande poster.

Utfall Utfall Budget
Belopp i mkr 2015 2014 2015
Verksamhetens nettokostnader -9823 -9 686 -9 881
Poster av engangskaraktar
Reavinster netto -43 -2
Reavinster fran mark och exploatering,
netto -76 -4
Utrangeringar av 6vriga anlaggnings-
tillgangar, netto 57 13
Justering diskonteringsranta pensioner
Omstallningskostnader 43 31
Sociala avgifter upplupen 16n 59
Avskrivning, kapital, utrangering och
drift Ulleraker 33 37
Aktieutdelning dotterbolag -59 -15
Nettopaverkan vid bolagisering av
parkeringsverksamheten 15
Nedskrivning av l1an till Stiftelsen Jalla
Egendom 8
Andel vinstmedel Uphall KB -16
Aterbetalning AFA -66
Ovrigt 21 2
Nettokostnader exkl poster av
engangskaraktar -9929 -9530 -9 881
Skatteintékter och KeU 9747 9429 9820
Finansiella poster, netto 132 92 123
Resultat exkl jamforelsestérande
poster -50 -21 62

Nettokostnadsokningarna i kommunens verksamheter har 6kat jamfort med forga-
ende ar. Under aret 6kade nettokostnaderna med 3,3 % jamfort med 2,5 % forega-
ende ar. Skatteintakterna och den kommunalekonomiska utjamningen ¢kade under
aret med 3,4 % att jamfora med 2,7 % foregaende ar. Det ar fortsatt av vikt att
kommunen har kontroll av kostnadsutvecklingen.

3.2.1.1. Registeranalys av l6ner

Vi har under flera ar framfort att brister foreligger i den interna kontrollen i 16ne-
processen. Da lonekostnader &r en stor kostnadspost i resultatrakningen har vi ge-
nomfort en registeranalys av dessa kostnader. Analysen omfattade avstamning av
transaktioner avseende kéallskatt och utbetald nettoldn mot huvudbok samt mot
skattedeklaration. Avstamning av transaktioner mot personalregister. Den omfattar
aven bl a analyser av avvikande alder, dubbletter av transaktioner, ologiska person-
nummer, anstéllda med flera anstallningsnummer, héga bruttobelopp, utbetalda
styrelsearvoden.
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Analysen mynnade ut i féljande iakttagelser:

o Mindre avvikelser identifierades vid en jamforelse av kallskatt och utbetald

nettolén mot huvudbok.

¢ Avvikande skatter dar kallskatteprocenten understiger 20 % samt dverstiger

60 %.

e Analysen identifierade I6netransaktioner skapade for personer yngre an

16 och aldre &n 67 ar.

e Analysen identifierade transaktioner som kan utgdra dubbletter, dar an-

stallningsnummer, I6neart och belopp &r lika under en I6neperiod.

¢ Analysen har identifierat personer med kvarvarande semesterdagar dver

40 dagar

lakttagelser har foljts upp genom ytterligare stickprov samt intervjuer med I6ne-
handlaggare. Forklaringar har erhallits till noterade avvikelser varfor var bedom-
ning ar att personalkostnaderna har hanterats och redovisats pa ett riktigt satt.

3.2.2. Balansrakning

Balansrékning, mkr 2015-12-31 2014-12-31
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 4738 4631
Byggnader och mark 4325 4195
Maskiner och inventarier 412 436
Finansiella anlaggningstillgangar 9 956 8 640
Summa anlaggningstillgdngar 14 694 13272
Omesattningstillgangar
Forrad och lager 18 18
Exploateringsfastigheter -561 -559
Kortfristiga fordringar 2315 3164
Kassa och bank 370 316
Summa omsattningstillgangar 2144 2939
Summa tillgangar 16 837 16 211
Eget kapital 7088 7032
Darav periodens/arets resultat 56 -165
Avsattningar
Avsattning for pensioner 848 773
Ovriga avsattningar 11 11
Summa avsattningar 859 785
Skulder
Langfristiga skulder 5394 4676
Kortfristiga skulder 3497 3718
Summa skulder 8 891 8 394
Summa eget kapital, avsatt-
ningar och skulder 16 837 16 211

PwC
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Beddmning och iakttagelser

Vi bedomer att balansrakningen i allt vasentligt ger en rattvisande bild av
tillgangar, avsattningar, skulder och eget kapital. En osékerhet foreligger
avseende redovisningen av exploateringsverksamheten.

Under aret har Kommunen anpassat redovisningen till kravet pa komponent-
avskrivningar av kommunens materiella anlaggningstillgangar (RKR 11.4).
Nagon retroaktiv omréakning av tidigare ars siffror har ej skett.

Avsattningar for pensioner redovisas i enlighet med bestammelserna i den
kommunala redovisningslagen vilket medfor att pensionsférmaner intjanade
fore ar 1998 redovisas som en ansvarsforbindelse.

Finansiella anlaggningstillgangar

Langfristiga fordringar pa dotterbolag har 6kat med 1,3 mkr jamfort med forega-
ende ar.

Materiella anlaggningstillgangar

| posten ingar fastigheter i Ullerdker. En stor andel av dessa fastigheter avser mark
som inte skrivs av. Da det inte finns en gallande detaljplan for Ullerdkersomradet
som medger exploatering sa har forvarvet klassificerats som en anlaggningstillgang
uppdelad pa mark och byggnader.

Under aret har modulférskolor salts till ett kommunalt bolag. | samband med for-
saljning utrangerades markanléaggningar vid dessa modulforskolor med 56,6 mkr.

Exploateringsfastigheter

I balansrakningen redovisas i likhet med tidigare ar en negativ tillgang avseende
mark och exploateringsverksamheten. Posten uppgar till -561 mkr. Totalt finns
drygt 100 aktiva (icke avslutade) projekt. Det storsta projektet &r Oster om Viktoria
som uppgar till -166,7 mkr. Exploateringsutgifter avseende Ullerdker ingar i posten
med 24 mkr.

Under aret har 20 stycken projekt avslutats vilket medfort realisationsvinster med
76 mkr.

En genomgang av rutiner och processer kring exploateringsverksamheten har ge-
nomforts och avrapporterats i separat rapport. Kommunstyrelsen har konstaterat
att det finns ett behov av genomgang av enskilda projekt. En sddan genomgang har
paborjats under 2015. Vidare har konstaterats att det finns orealiserade dverskott i
exploateringsverksamheten, men att tillforlitligheten i de prognoser som lamnats
per projekt avseende kvarvarande kostnader och ataganden har varit bristfallig.
Kommunstyrelsen har darfor gjort bedémningen att dvervardena inte har kunnat
realiseras.

Vi rekommenderar att styrningen av exploateringsprojekten starks. Det kan med-
fora saval behov av 6kade resurser som starkt kompetens hos handlaggare. Kvali-
teten av den I6pande uppfdljningen av projekten bér 6ka och sdkerstalla att progno-
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ser kan upprattas med rimlig séakerhet. Uppféljning och styrning av nya projekt har
setts dver men avseende de dldre projekten finns behov av en genomlysning sa att
projekten kan avslutas och redovisning av upparbetat resultat avraknas. Var sam-
lade bedémning ar att den interna kontrollen avseende exploateringsverksamheten
bor ses Over och starkas. Vidare ar var bedémning att felaktigheter kan finnas i re-
dovisningen som pagatt under manga ar.

Ovriga noteringar fr&n granskning av balansrakningen finns i rapporterna fran
granskning av namndernas arsbokslut, se bilagor.

3.2.3. Kassaflodesanalys

Bedomning och iakttagelser

Vi bedomer att kassaflodesanalysen redovisar kommunens finansiering och inves-
teringar. Kassaflédesanalysen omfattar tillrackliga noter och dverensstammelse
finns med motsvarande uppgifter i 6vriga delar av arsredovisningen.

3.2.4. Sammanstalld redovisning

Bedomning och iakttagelser

Vi bedémer att den sammanstéllda redovisningen ger en helhetsbild av kommunens
ekonomiska stallning och ataganden. Koncernredovisningen ar i allt vasentligt
korrekt upprattad. Kommunens koncernredovisning upprattas enligt klyvnings-
metoden, vilket innebar att bolag och stiftelser 1aggs in i kommunkoncernens re-
sultat- och balansréakning till sa stor del som kommunen &ger. Underkoncernen
Uppsala Stadshus AB med bolag anvénder sig av forvarvsmetoden.

Resultatpaverkande elimineringar i

den sammanstéllda redovisningen 2015 2014
mkr

Resultat Uppsala kommun 56 -165
Resultat USAB koncernen 59 148
Resultat delagda bolag 1 10
Justering for olika avskrivningsplaner i -95 -95

kommunen och i fastighetsbolagen fér
bolagiserade fastigheter

Aterféring av planenliga avskrivningar pa 15 15
forvarvade dvervarden i USAB

Eliminering av intern reavinst och utdel- -75 -24
ning

Summa koncernens resultat -39 -110

3.2.5. Tillaggsupplysningar

Bedomning och iakttagelser

Tillaggsupplysningar inklusive notupplysningar ska lamnas i enlighet med KRL:s
krav, RKR:s rekommendationer och god redovisningssed i 6vrigt.
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Uppsala kommun anger under avsnittet redovisningsprinciper att arsredovisningen
i allt vasentligt ar upprattad i enlighet med lagen om kommunal redovisning och de
rekommendationer som utgivits av Radet for kommunal redovisning (RKR). | de
fall kommunen avviker fran rekommendationerna anges det separat. De avvikelser
som angivits ar:

e Materiella anlaggningstillgangar — RKR 11.4, i beskrivningen ar det otydligt
vad som avviker och vilka effekter avvikelsen medfor.

¢ Sammanstalld redovisning — RKR 8.2, i beskrivningen ar det otydligt vad
som avviker och vilka effekter avvikelsen medfor.

o Bestammelser om lI6pande bokféring mm — RKR 23, det anges att en ut-
vecklingsmdjlighet finns avseende vissa verifikationsseriers kvalitet i termer
av utformning och sparbarhet. Avvikelsens effekter pa rakenskaperna anges
inte.

Var bedomning ar att beskrivningen av redovisningsprinciper ar alltfor generell. Vi
har aven noterat att vissa tillaggsupplysningar saknas. Enligt var beddmning beho-
ver féljande delar kompletteras i beskrivningen av tillampade redovisningsprinciper
alternativt notupplysningar.

e Uppgifter betraffande dvriga avsattningar koncernen, bl a en kortfattad be-
skrivning av forpliktelsens karaktar. (RKR 10.2).

e Principer for faststéllande av nyttjandeperiod och vilka nyttjandeperioder
som valts for respektive tillgangsslag, i arsredovisningens beskrivning anges
endast att avskrivningstiden &r satt fran 3 till 50 ar. Vi anser att en tydligare
redovisning bor ske. (RKR 11:4)

e Upplysningar betraffande redovisning av finansiella tillgangar och skulder.
Vi saknar en sammanfattande beskrivning av hantering vasentliga risker
forknippade med finansiella tillgdngar och finansiella skulder, exempelvis
beskrivning av ranterisk, valutarisk, kreditrisk, genomsnittlig rantebind-
ningstid etc. Detta kan ske genom beskrivning av vilka styrdokument som
galler for omradet. (RKR 20)
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1 Inledning

Var granskning av Kommunstyrelsen (KS) ar en del av granskningen av kommunens ars-
redovisning. Styrelsens analys av verksamheten bestar av arets utfall i jamforelse med
foregéende ar samt budget och prognos for aret. Analysen innehaller information om
handelser av betydelse for savél resultatutfall som for verksamhetsutveckling samt analys
per verksamhetsomrade.

I KS:s balansrakning har vi framst valt att fokusera pa materiella anlaggningstillgangar,
andra langfristiga vardepappersinnehav (bostadsratter), exploateringsfastigheter samt in-
terimsfordringar. Rutiner for exploateringsverksamheten har granskats under 2015 och
har rapporterats i separat rapport.

KS resultatrdkning har granskats analytiskt dar avstimning mot férgaende ar, budget och
prognos har skett. Vasentliga avvikelser har foljts upp genom intervju med foretrédare for
namnden.

Huvuddelen av intakterna ar koncerninterna varfor fokus har legat pa motpartsavstam-
ningar. Var bedémning &r att rutinerna for denna hantering ar andamalsenliga.

Resultatrakningen har &ven granskats i samband med genomgang och testning av den
interna kontrollen i vasentliga processer sdsom I6ne- och inkdps/leverantorsfaktura-
hanteringen som har rapporterats separat.

2 Granskningsresultat

2.1 Resultatanalys

I nedanstaende tabell redovisas resultatutfall for 2015 jamfort med utfall 2014 samt budget
och prognos for helaret.

Resultat Resultat Budget Prognos

Resultatrakning mkr 2015 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter 24384 1734,9 22215 2396,5
varav internt 20116 14341 1911,6 2009,2
Kostnader

Kop av verksamhet -147,1 -173,9 -160,6 -137,7
Personalkostnader -374,1 -130,7 -383,0 -376,2
Lokalkostnader -1209,9 -1161,8 -1167,9 -1217,6
Ovriga kostnader (inkl avskr) -615,4 -274,8 -448,9 -616,3
Summa kostnader -2346,5 -1741,2 -2160,4 -2347,8
Verksamhetens nettokostnader 91,9 -6,3 67,1 48,7
Finansnetto -55,3 -45,6 -49,3 -55,1
Nettoresultat 36,6 -51,9 17,8 -6,4
Omorganisationen som har gjorts har inneburit forandringar i omfattning av KS verksam-

het. | samband med bildandet av stabsfunktioner har delar av personal fran tidigare Vard

och bildning och Teknik och Service flyttats till de olika stabsfunktionerna. Var analys har

fokuserats pa jamforelse mot budget och prognos.
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Kommunstyrelsens resultat uppgar till 36,6 mkr vilket ar 18,8 mkr battre an budget och
42,9 mkr béattre an prognos. Resultatet innehaller realisationsvinster om 123,1 mkr (framst
inom exploatering och bostader) samt realisationsforluster och utrangering om 60,6 mkr
(forskolemoduler 56,9 mkr). Dessa poster var inte beaktades vid uppréattande av budget.
Resultat exklusive detta netto uppgar till -26,1 mkr, vilket &r samre &n budgeterat resultat.
Drift- och kapitalkostnaderna for Ullerdkeromradet har varit 35,3 mkr hogre an budgeterat.
I resultatet ingar ocksa kostnader for renovering av gasturbinen for reservkraft med 7,2 mkr
som inte till fullo ingick i uppréattad budget.

Att personalkostnaderna ar ndgot lagre an prognos forklaras av senare rekrytering inom
kommunledningskontoret &n planerat.

I nedanstdende tabell redovisas utfall 2015 i jamforelse med utfall 2014 samt budget och
prognos per verksamhetsomrade.

Utfall Utfall Budget Prognos
Belopp i mkr 2015 2014 2015 2015
Namnden totalt 36,6 -51,9 17,8 -6,4
Politisk verksamhet 1,1 -7,2 -3,1 -5,3
Infrastruktur, skydd m.m. 48,2 -20,3 -0,2 34,8
Fritid och kultur 1,2 0,1 1 1,2
Sérskilt riktade insatser 0 0,7 -2,5 0,0
Affarsverksamhet 36,2 -8,5 0,0 -15,5
Kommunledning och gemensam verksamhet -50,2 -16,7 22,6 -21,4

Resultatet for politisk verksamhet évertraffar prognos med 6,4 mkr och férklaras huvudsak-
ligen av att stabsintakter for namndadministration har resultatforts pa ratt verksamhet i
bokslutet.

Resultatet for Infrastruktur, skydd m m ar 13,4 mkr béattre &n prognosen och beror pa ett
béattre realisationsnetto fran exploatering (7,7 mkr) och att kommunledningskontorets av-
delningar har ett battre resultat om 4,4 an vad som har prognostiserats.

Affarsverksamhet visar pa ett resultat som ar 51,7 mkr battre an prognos. En anledning till
det &r att resultatet omfattar realisationsvinster om 28,4 mkr som i prognosen lag i Kom-
munledning och gemensam verksamhet. Andra faktorer ar att det negativa resultatet i
Ullerdkersomradet inte blev sa daligt som forst befarades (8,7 battre resultat an prognos)
samt att egendomsfdrvaltningen visar pa ett battre resultat. Avvikelsen mot prognos beror
pa lagre kostnader for underhall och att redovisade intakter pa verksamhetsomradet
prognostiserats pa gemensam verksamhet.

Kommunledning och gemensam verksamhet visar ett lagre resultat &n prognos vilket férkla-
rats ovan. Prognosen innefattade en rad poster rorande realisationsvinster, utrangeringar,
stabsintakter som i bokslutet har flyttats till ratt enheter.

Mars 2016
Uppsala kommun 2av4
PwC




2.2 Balansrakning

I nedanstaende tabell redovisas utgdende balanser 2015-12-31 jamfort med 2014-12-31.

Belopp i mkr 2015-12-31 2014-12-31
Tillgangar

Materiella anlaggningstillgangar 2126,8

Bostadsratter 173,5
Exploateringsfastigheter -560,5

Lager, forrad 2,3

Kundfordringar (externa) 27,4

Fordran annan enhet 246,5

Kortfristiga fordringar 126,5

Summa tillgangar 21425

Eget kapital och skulder

Balanserad vinst 23,0
Arets resultat 36,6
Summa eget kapital 59,6
Skuld till annan enhet 1921,1
Leverantdrsskulder (externa) 1471
Ovriga skulder 34,7
Summa Skulder 2082,9
Summa eget kapital och skulder 21425

Materiella anlaggningstillgangar

En omklassificering av ovriga fastigheter till markreserv har skett under 2015 uppgaende till
60,7 mkr. I samband med forvarvet av Ullerdakeromradet gjordes en fordelning mellan mark
och byggnad dar merparten av forvérvet klassificerades som mark mycket beroende pa att
byggnaderna ska rivas for att méjliggéra nybyggnation av bostader etc. Med facit i hand
visade det sig att ytterligare byggnader ska rivas och darmed omklassifceras till mark.

Storsta aktiveringen inom verksamhetsfastigheter avser kop av fastighet i stadsdelen
Kungsangen om 99 mkr. Av det totala beloppet har 50 mkr klassificerats som byggnad
medan resterande klassificerats som exploateringsfastighet. Andra storre aktiveringar
avser Trygghetsboendet Ornen om 6,5 mkr samt Stationsgatan om 5,8 mkr. En stor del

av dessa investeringar lag som pagdende vid arets ingadng. Utover det har det genomforts
en stérre utrangering av modulforskolor som renderat i en realisationsférlust om 56,6 mkr
och stér for merparten av arets totala realisationsforluster.

P& kontot for pagaende ny- till och ombyggnad har ett forvarv av bostadsréatter felaktigt
redovisats. Detta forvarv borde i bokslutet ha omforts och redovisas som Bostadsratter.
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Exploateringsfastigheter
I balansrakningen redovisas i likhet med tidigare &r en negativ tillgdng avseende mark och

exploateringsverksamheten.

Processer for exploateringsverksamheten har granskats under 2015 och granskningen har
rapporterats i separat rapport. Storre projekt som exploateras i olika etapper har asatts end-
ast ett projektnummer. Inkomster fran ingangna avtal om markforsaljningar och exploate-
ringsavgifter bokfors pa projektet och om upparbetade kostnader &r lagre redovisas en ne-
gativ tillgdng. Resultatavrakning sker forst nar hela projektet ar avslutat.

Storre tillkommande projekt 2015 ar Busstomten, Kungsangen samt Ullerdker. Under 2015
har en rad projekt avslutats och darmed vinstavraknats. Endast i undantagsfall har det in-
neburit forluster for kommunen. Nettot visar pa en realisationsvinst om 75,8 mkr dar
storsta vinsten harror fran projekt Granby Backe och Véastra Stenhagen om totalt 67 mkr.

En avstamning mellan listan for pagdende projekt 2015-12-31 och listan for pagaende pro-
jekt per 2014-12- 31 visar att for 11 av 12 stdrre projekt har det tillkommit kostnader under
2015 vilket tyder pa att projekten fortfarande pagar. Men det innebéar ocksa att det foreligger
risk for att det finns projekt dér det inte kan uteslutas att vinstavrakning bor ske.

Vara rekommendationer fran tidigare ar kvarstar. Vi rekommenderar ocksa att styrningen
av exploateringsprojekten starks. Det kan medfara sdval behov av 6kade resurser som starkt
kompetens hos handlaggare. Kvaliteten av den I6pande uppféljningen av projekten bor 6ka
och sékerstalla att prognoser kan uppréattas med rimlig sakerhet. Uppfdljning och styrning
av nya projekt har setts 6ver men avseende de aldre projekten finns fortfarande behov av en
genomlysning sa att projekten kan avslutas och redovisning av upparbetat resultat avraknas.
Var samlade bedémning &r att den interna kontrollen avseende exploateringsverksamheten
bor ses dver och stérkas.

2.3 Sammanfattande beddomning

En osékerhet foreligger avseende redovisningen av exploateringsverksamheten pa grund av
osdkerheten kring de gamla exploateringsprojektens status avseende redovisade kostnader
och intakter samt ett stort antal stora projekt som pagatt under manga ar. FOr évriga ba-
lansposter samt resultatrakning ar var bedomning att de ger en rattvisande bild. Boksluts-
dokumentationen haller en tillfredsstallande standard. Styrelsen tillampar korrekta princi-
per for vardering av fordringar och periodisering av intdkter och kostnader. Vi bedémer
ocksa att styrelsens resultatanalys ar tillfredsstallande ur ett finansiellt perspektiv.
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1 Inledning

Var granskning av Gatu- och samhallsmiljonamnden (GSN) ar en del av granskningen av
kommunens arsredovisning. Namndens analys av verksamheten bestar av arets utfall i
jamforelse med foregdende ar samt budget och prognos for aret. Analysen innehaller in-
formation om handelser av betydelse for sdval resultatutfall som for verksamhetsutveckling
samt analys per verksamhetsomrade.

I ndAmndens balansrakning har vi valt att fokusera pa materiella anlaggningstillgdngar samt
interimsskulder dér vi ser stdrsta risken fér materiella felaktigheter.

Namndens resultatrakning har granskats analytiskt dar avstamning mot férgaende ar, bud-
get och prognos har skett. Vasentliga avvikelser har féljts upp genom intervju med foretra-
dare for namnden. Huvuddelen av GSN:s intékter &r koncerninterna varfoér fokus har legat
pa motpartsavstamningar. Var beddmning ar att rutinerna for denna hantering ar d&nda-
maélsenliga. Vi har utéver det foljt intaktsflodet fran forsystem (Allmar och Planit) till bokfo-
ring for att se att allt &r bokfort samt utfort stickprov av stérre avtal for att se att man de
facto har fakturerat i enlighet med dessa avtal. Vi har inget att anméarka pé i denna gransk-
ning.

2 Granskningsresultat

2.1 Resultatanalys

I nedanstaende tabell redovisas resultatutfall for 2015 jamfort med utfall 2014 samt budget
och prognos for helaret.

Resultat Resultat Budget Prognos
Resultatrakning mkr 2015 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter 539,7 478,0 505,5 527,9
varav internt 490,1 431,1 470,2 483,4
Kostnader
Kop av verksamhet -256,6 -249,9 -231,5 -249,1
Personalkostnader -81,6 -68,5 -83,8 -82,3
Lokalkostnader -0,5 -8,9 -12,8 29
Ovriga kostnader (inkl avskr) -145,1 -132,3 -163,8 -139,6
Summa kostnader -483,8 -459,6 -491,9 -468,1
Verksamhetens nettokostnader 55,9 18,4 13,6 59,8
Finansnetto -42,5 -37,5 -13,6 -42,5
Nettoresultat 13,4 -19,1 0] 17,3

GSN:s intakter har okat betydligt jamfort med 2014 vilket till huvudsaklig del beror pa
okade kommunbidrag men ocksa 6kad kommunintern forséljning. Extern forsaljning i niva
med foregdende ar. Detta ar en naturlig foljd av att verksamheten har véxt betydligt och
darmed fatt en allt storre kostnadskostym.

Gatu- och samhallsmiljonamnden &r arbetsgivarndmnd fér Stadsbyggnadsférvaltningen
vilket innebér att medarbetarkostnader fordelas till idrotts- och fritidsndmnden, plan- och
byggnadsnamnden, namngivningsndmnden samt kommunstyrelsen. Antal medarbetare har
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okat markant under 2015 dar antal medarbetare omréknat till heltider dkat fran 196 (2014)
till 239 (2015). Bland annat har forvaltningen anstallt ca 20 stycken inom plan- och bygglov
men ocksa inom 6vriga verksamheter. Detta forklarar varfor personalkostnaderna har okat

jamfort med 2014.

I nedanstaende tabell redovisas utfall 2015 i jamforelse med utfall 2014 samt budget och
prognos per verksamhetsomrade.

Utfall Utfall Budget Prognos
Belopp i mkr 2015 2014 2015 2015
Namnden totalt 13,4 -19,1 0,0 17,3
Politisk verksamhet 0,0 0,2 0,0 0,0
Infrastruktur, skydd m.m. -7,0 -17,1 0,0 0,2
Anlaggning 1,9 -0,0 0,0 0,5
Trafik och samhalle 6,4 6,0 0,0 53
Strategisk planering 2,3 -1,3 0,0 1,4
Fardtjanst 6,8 -9,2 0,0 6,8
Ledning 3,0 0 0,0 3,0

Merparten av avvikelsen fran prognos harrér verksamheten Infrastruktur - drift & forvalt-
ning som redovisar ett resultat som ar 7 mkr lagre an prognosen. Verksamheterna anlagg-
ning, strategisk planering samt samhalle redovisar ett battre resultat &n prognosen.

Underskott i drift och forvaltning jamfort med prognos beror huvudsakligen pa dkade kost-
nader for vintervaghallning framst kopplat till kvalitetshéjning inom cykelvagnatet med
fokus pa att halla nere partikelhalter (mycket sandupptagning). Det ar entreprenéren som
styr nar man aker ut och namnden behover se 6ver hur kontrollen och styrningen kan
forstarkas inom detta omrade. Utfallet 2015 &ar dock betydligt battre an 2014 vilket visar att
namnden &ar pa ratt vag.

Fardtjansts resultat ar i linje med prognos och mycket battre an foregdende ar. Starten av
trafikcentralen samt ett nytt regelverk som har mojliggjort samakning och lett till
effektiviseringsvinster och att kostnaderna for fardtjanst har narmat sig rikssnittet.
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2.2 Balansrakning

I nedanstaende tabell redovisas utgdende balanser 2015-12-31 jamfort med 2014-12-31.

Belopp i mkr 2015-12-31 2014-12-31
Tillgadngar

Materiella anlaggningstillgangar 22418 2113,6
Kundfordringar (externa) 9,8 7,3
Fordran annan enhet 6,2 6,0
Kortfristiga fordringar 2,4 1,7
Summa tillgangar 2 260,2 2128,6

Eget kapital och skulder

Balanserad vinst 0 0
Arets resultat 13,4 -19,0
Summa eget kapital 13,4 -19,0
Leverantdrsskulder (externa) 34,3 18,4
Skuld till annan enhet 2096,7 2003,1
Ovriga skulder 115,8 126,1
Summa Skulder 2246,8 2147,6
Summa eget kapital och skulder 2 260,2 2128,6

Investeringsramen for 2015 uppgick till 492 mkr inklusive 197 mkr som overforts fran
tidigare ar. Totalt upparbetades 229 mkr vilket ar 6ver 13 mkr mer &n 2014 men 148 mkr
lagre an plan. Nar namnden antog budgeten i december 2014 var planen att 377 mkr skulle
upparbetas under 2015 av total ram om 492 mkr. Viss del av detta avser medel for objekt
som inte kunnat pabérijas eller fardigstallas p g a forseningar av olika slag, t ex att
detaljplaner inte blivit klara och i viss man aven brist pa personal. Sammantaget kan konsta-
teras att organisationen inte har haft tillracklig storlek for att kunna leva upp till investe-
ringsplanen. Foretradare hos GSN forklarar att det rader resursbrist bade hos kommunen
som bestéllare och hos konsulter och entreprendérer. En ytterligare aspekt &r att ndmnden
anser att de kommer att ha svart att finansiera driften ifall att man investerar for mycket pa
en gang och skulle darmed inte klara budget.

Investeringsprocessen har granskats under 2015 och har avrapporterats i en separat
rapport.

Under 2015 har genomgang av anlaggningsregistret fortsatt och i slutet av 2015 har mer-
parten av anlaggningsregistret fysiskt inventerats. Har inte lett till ndgra storre utrange-
ringar vilket ar rimligt da storre utrensning skedde redan under 2014.

Vi har stickprovsvis granskat storre aktiveringar under aret och kontrollberaknat avskriv-
ningar utan anmarkning.
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2.3 Sammanfattande beddomning

Var bedomning ar att balans- och resultatrékning ger en réttvisande bild av GSN:s ekono-
miska stéllning samt att bokslutsdokumentationen haller en tillfredsstéallande standard.
GSN tillampar korrekta principer for vardering av fordringar och periodisering av intakter
och kostnader. Vi bedomer ocksa att namndens resultatanalys ar tillfredsstallande ur ett
finansiellt perspektiv.
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1 Inledning

Var granskning av Omsorgsnamnden (OSN) ar en del av granskningen av kommunens
arsredovisning. Namndens analys av verksamheten bestar av arets utfall i jamforelse med
foregéende ar samt budget och prognos for aret. Analysen innehaller information om han-
delser av betydelse for saval resultatutfall som for verksamhetsutveckling samt analys per
verksamhetsomrade.

I Namndens balansrakning har vi framst valt att fokusera pa kortfristiga skulder och da

framst leverantdrs- och interimsskulder, dar vi ser storsta risken fér materiella felaktigheter.

Resultatrdkningen har granskats analytiskt dér avstamning mot budget och prognos har
skett. Vasentliga avvikelser har féljts upp genom intervju med foretradare fér namnden.
Huvuddelen av namndens intakter ar koncerninterna varfor fokus har legat pad motparts-
avstamningar. Var bedémning ar att rutinerna for denna hantering ar andamalsenliga.

Resultatrakningen har dven granskats i samband med genomgang och testning av den
interna kontrollen i vasentliga processer sasom I6ne-, inkdps- och leverantors-
fakturahanteringen som har rapporterats separat.

2.1 Resultatanalys

I nedanstaende tabell redovisas resultatutfall for 2015 jamfért med utfall 2014 samt budget
och prognos for helaret.

Resultat Resultat Budget Prognos
Resultatrakning mkr 2015 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter 1531,2 1391,1 1501,9 1516,9
varav internt 1463,1 1339,8 14547 1462,5
Kostnader
Kdp av verksamhet -1347,9 -1095,8 -1289,8 -1328,5
Personalkostnader -42.7 -65,2 -46,8 -41,6
Lokalkostnader -36,2 -34,8 -33,6 -37,1
Ovriga kostnader (inkl avskr) -136,4 -118,7 -131,7 -140,3
Summa kostnader -1563,1 -1314,5 -1501,9 -1547,4
Verksamhetens nettokostnader -31,9 76,6 0,0 -30,5
Finansnetto -0,0 -0,0 0,0 0,0
Nettoresultat -31,9 76,6 0,0 -30,5

Omorganisationen som har gjorts har inneburit fordndringar i omfattning av némndens
verksamhet. Resultatet 2014 i ovanstdende tabell ar ett proforma resultat, dvs intakter och
kostnader ar berdknade som att namnden i nuvarande form fanns dven 2014. | var analys
har fokus legat pa jamforelse mot budget och prognos.

Namnden redovisar ett underskott med ca 32 mkr, vilket frdmst har sin orsak i en utbygg-
nad av 21 platser i LLS Boenden for vuxna och éldre. Beslut om denna utbyggnad var inte
taget nar budgeten faststalldes och har inneburit 6kade kostnader med 11 mkr jamfort med
budget. En evakuering av ett boende pa grund av skador pa fastigheten har medfort mer-
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kostnader framst i form av kostnader for ersattningslokaler. Avvikelserna mot budget for-
klaras ocksa av volymokningar inom hemtjansten som bl a har medfért 6kade kostnader for

halso- och sjukvard och personlig omvardnad.

Under 2015 har namnden bl a pdborjat férandringar i upphandlingsmodell fér upphand-
lingar i enlighet med lagen om offentlig upphandling (LOU) samt infért ny ersattnings-
modell for serviceboende enligt LSS och boende stod for att uppna en ekonomi i balans

2016.

I nedanstaende tabell redovisas resultatutfall 2015 i jamférelse med utfall 2014 samt budget

och prognos per verksamhetsomrade.

Utfall Utfall Budget Prognos
Belopp i mkr 2015 2014 2015 2015
Namnden totalt -31,9 76,6 0,0 -30,5
Politisk verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0
Vard och omsorg om funktionshindrade -32,0 -11,2 0,0 -38,6
Varav vard & Omsorg, dldre -104,7 0,0 0,0 0,0
Varav Oppna insatser 0,0 15,7 -3,5 -1,4
Varav SoL och HSL 50,4 9,6 -38,5 -60,1
Varav LSS & LASS 22,2 -36,6 42,0 22,9
Arbetsmarknadsatgarder 0,1 0,0 0,0 0,0
Diverse flyttade verksamheter sedan fg ar 0,0 87,8 0,0 8,1,
Awvikelsen mot budget inom vard och omsorg, LSS och LASS uppgar till ca 20 mkr och
beror pa utbyggnaden under aret som beskrivits ovan.
Inom vard och omsorg, dldre ar det framst volymokningar inom hemtjansten som leder till
okade kostnader for hélso- och sjukvérd, personlig assistans, boendestdd samt personlig
omvardnad.
2.2 Balansrakning
I nedanstaende tabell redovisas utgdende balanser 2015-12-31 jamfort med 2014-12-31.
Belopp i mkr 2015-12-31 2014-12-31
Tillgangar
Materiella anlaggningstillgangar 0,8 1,1
Fordran annan enhet 56,5 95,3
Kortfristiga fordringar -6,6 -12,9
Summa tillgangar 50,7 83,4
Eget kapital och skulder
Arets resultat -31,9 -2,6
Summa eget kapital -31,9 -2,6
Langfristiga skulder 0,8 3,2
Leverantdrsskulder 42,5 56,6
Ovriga skulder 39,4 26,2
Summa Skulder 82,7 86,0
Summa Eget kapital och Skulder 50,7 83,4
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Balansomslutningen har minskat avsevart jamfort mot foregdende ar vilket beror den
genomfdrda omorganisationen.

I posten kortfristiga fordringar ingar periodiseringsposter. Pa kontot forutbetalda kostnader
till leverantorer har fakturor bokforts som en negativ fordran istéllet for pa ett skuldkonto.
Summa totala tillgangar blir darmed lagre &n vad de borde ha varit samtidigt som totala
skulder ocksa ar lagre. Detta paverkar inte resultatrakningen da vi i var periodiserings-
granskning sakerstallt att intékter och kostnader har tagits upp ratt period.

2.3 Sammanfattande beddomning

Bokslutsdokumentationen haller en tillfredsstallande standard. Omsorgsnamnden tillampar
korrekta principer for vardering av fordringar samt periodisering av intékter och kostnader
(utover klassificeringen av interimsposter). Vi bedomer ocksa att namndens resultatanalys
ar tillfredsstéllande ur ett finansiellt perspektiv.
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1 Inledning

Var granskning av Raddningsnamnden &r en del av granskningen av kommunens arsredo-
visning. Raddningsnamndens analys av verksamheten bestar av arets utfall i jamférelse med
foregdende ar samt budget och prognos for aret. Analysen innehaller information om han-
delser av betydelse for saval resultatutfall som for verksamhetsutveckling samt analys per
verksamhetsomrade.

Raddningsnamnden ar en gemensam namnd foér Tierps, Uppsala och Osthammars
kommuner.

I namndens balansrakning har vi valt att fokusera pa materiella anlaggningstillgdngar dar vi
ser storsta risken for materiella felaktigheter. Namndens resultatrakning har granskats ana-
Iytiskt dar avstamning mot forgadende ar, budget och prognos har skett. Vasentliga avvikelser
har foljts upp genom intervju med foretradare for nAmnden. Var bedémning ar att rutinerna
ar andamalsenliga. Resultatrakningen har aven granskats i den genomgang och testning av
den interna kontrollen i vasentliga processer sdsom I6ne- och in-
kops/leverantdrsfakturahanteringen som har rapporterats separat.

2 Granskningsresultat

2.1 Resultatanalys

I nedanstaende tabell redovisas resultatutfall for 2015 jamfért med utfall 2014 samt budget
och prognos for helaret.

Resultat Resultat Budget Prognos
Resultatrakning mkr 2015 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter 198,9 195,4 199,1 198,8
varayv internt 136,7 137,0 136,7 136,7
Kostnader
Kop av verksamhet -10,0 -9,0 -10,5 -10,4
Personalkostnader -117,0 -113,9 -114,1 -117,3
Lokalkostnader -33,9 -33,9 -35,3 -33,9
Ovriga kostnader (inkl avskr) -35,1 -34,6 -37,7 -35,6
Summa kostnader -196,0 -191,4 -197,6 -197,2
Verksamhetens nettokostnader 2,9 4,0 1,5 1,6
Finansnetto -1,1 -1,2 -1,5 -1,2
Nettoresultat 1,8 2,8 0,0 0,4

Periodens resultat uppgar till 1,8 mkr, vilket ar 1,4 mkr battre an augustiprognosen. Perso-
nalkostnaderna har 6kat jamfort med foregdende ar och ar 2,9 mkr hogre an budgeterat.
Okningen jamfort med foregdende ar forklaras av den avtalsenliga 6kningen med 2,9 %.
I budgeten ingick vissa kostnadsbesparingar som inte fullt ut fick genomslag under aret.
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Namnden har gjort investeringar for 20,2 mkr under aret mot budgeterade 25,7 mkr. De
lagre investeringarna har medfort l1agre avskrivningar och rantekostnader med 1,5 mkr
jamfort med budget.

Raddningsnamnden &r en gemensam namnd for Tierps, Uppsala och Osthammars kommu-
ner. Vi har i var granskning inte noterat nagot som tyder pa att felaktigheter i fordelningen
av resultatet.

I nedanstaende tabell redovisas utfall 2015 for respektive kommun i jamforelse 2014.

Belopp i mkr Utfall Utfall
Kommun 2015 2014
Uppsala 1,8 2,8
Tierp 0,29 0,44
Osthammar 0,30 0,46

I samband med bokslutsarbetet noterades att semesterldneskulden var lagre &n forvantat.
Semesterloneskulden hanteras centralt av staben for ekonomi och en fraga stalldes dit. Efter
stangning av bokslutet har det konstaterats att semesterléneskuldsforandringen har bok-
forts pa fel ar. Kostnaden for 2015 ar for 1ag med 0,6 mkr. Nagon korrigering av bokslutet
kommer inte att ske men har tagits upp som ett sarskilt arende i ndmnden for att informera
samtliga kommuner. | nedanstaende tabell redovisas korrigerat resultat nar den rétta se-
mesterskuldsforéandringen &r beaktad.

Korrigerat

Belopp i mkr resultat  yeta) utfall

Kommun 2015 2015 2014

Uppsala 1,4 1,8 2,8

Tierp 0,21 0,29 0,44

Osthammar 0,22 0,30 0,46
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2.2 Balansrakning
I nedanstaende tabell redovisas utgdende balanser 2015-12-31 jamfort med 2014-12-31.

Belopp i mkr 2015-12-31 2014-12-31
Tillgangar

Materiella anlaggningstillgangar 64,4 54,3
Kundfordringar 3,8 1,8
Fordran annan enhet 12,6 15,6
Kortfristiga fordringar 3,7 1,0
Summa tillgangar 84,5 72,6

Eget kapital och skulder

Arets resultat 1,8 2,8
Summa eget kapital 1,8 2,8
Langfristiga skulder 64,4 54,3
Leverantdrsskulder 14,5 10,3
Ovriga skulder 3,8 52
Summa skulder 82,7 69,8
Summa eget kapital och skulder 84,5 72,6

Vi har vid var granskning av balansrakningen inte funnit nagra vasentliga fel. Materiella
anlaggningstillgangar har stamts av mot ajourfort anlaggningsregister och bedéms vara
korrekt redovisade och varderade.

2.3 Sammanfattande beddomning

Det ar var bedémning att balans- och resultatrakning ger en rattvisande bild av namndens
ekonomiska stallning samt att bokslutsdokumentationen haller en tillfredsstallande stan-
dard. Vi bedémer ocksa att namndens resultatanalys ar tillfredsstallande ur ett finansiellt
perspektiv.
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1 Inledning

Vér granskning av Overféormyndarnamnden (OFN) &r en del av granskningen av kommu-
nens arsredovisning. Namndens analys av verksamheten bestar av arets utfall i jamforelse
med foregaende ar samt budget och prognos for aret. Analysen innehaller information om
handelser av betydelse for savél resultatutfall som for verksamhetsutveckling samt analys
per verksamhetsomrade.

Overformyndarnamnden ar en gemensam namnd for Uppsala, Heby, Knivsta, Tierp,
Alvkarleby och Osthammars kommuner. Resultatet per kommun bestér av kostnaderna
for éverformyndarférvaltningen samt kostnader for utbetalda arvoden. Kostnaderna for
den gemensamma namnden ar uppdelade enligt en fordelningsnyckel, dar invanarantalet
i respektive kommun ligger till grund.

I namndens balansrakning har vi framst valt att fokusera pa 6vriga fordringar, dar stats-
bidragsfordringar star for den storsta andelen. OFN:s resultatrakning har granskats analy-
tiskt dar avstamning mot forgadende ar, budget och prognos har skett. Vasentliga avvikelser
har féljts upp genom intervju med foretradare. Resultatrékningen har dven granskats i sam-
band med genomgang och testning av den interna kontrollen i vasentliga processer sdsom
I6ne- och inkdps/leverantdrsfakturahanteringen som har rapporterats separat.

2 Granskningsresultat

2.1 Resultatanalys

I nedanstaende tabell redovisas resultatutfall for 2015 jamfort med utfall 2014 samt budget
och prognos for helaret.

Resultat Resultat Budget Prognos
Resultatrakning mkr 2015 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter 30,0 23,5 22,2 27,1
varayv internt 14,3 13,8 14,3 12,3
Kostnader
Kdp av verksamhet -1,6 -0,5 -0,8 -2,1
Personalkostnader -27,2 -20,6 -19,9 -23,9
Lokalkostnader -0,5 -0,5 -0,5 -0,5
Ovriga kostnader (inkl avskr) -1,6 -1,6 -1,0 -1,2
Summa kostnader -30,9 -23,2 -22,2 -27,8
Verksamhetens nettokostnader -0,9 0,3 0,0 -0,7
Finansnetto 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoresultat -0,9 0,3 0,0 -0,7

Antalet ensamkommande flyktingbarn har 6kat markant jamfort med féregaende ar. Kost-
naderna i form av t ex arvoden till gode man och tolkar har kunnat aterstkas av Migrations-
verket. Okningen av intdkterna jamfort med féregdende ar, budget och prognos beror framst
pa dessa statsbidrag.

Aven 6kningen av personalkostnaderna ar hanforlig till det 6kningen av ensamkommande
barn. Férutom arvoden till gode mén har ven timanstéllda anlitats under hosten for att
klara av att hantera den 6kade méngden &renden.
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Kostnaderna for kop av stodverksamhet ar hogre an foregdende ar och budget. Det ar kost-
nader for den gemensamma stabsorganisationen. | samband med att budgeten upprattades
var inte alla kostnader for stabsorganisationen kanda och foregdende ar redovisades en del
av dessa kostnader som personalkostnader.

Under 2015 har en ny fordelningsnyckel tillampats. Gemensamma kostnader férdelas uti-
fran denna fordelningsnyckel enligt foljande; Uppsala kommun 72,2 %, Heby kommun
6,2 %, Tierp kommun 7,0 %, Knivsta kommun 3,9 % Alvkarleby kommun 3,2 % och
Osthammar kommun 7,5 %.

I nedanstaende tabell redovisas utfall 2015 for respektive kommun i jamforelse 2014.

Belopp i mkr Utfall Utfall
Kommun 2015 2014
Uppsala -0,62 0,31
Heby -0,05 0,52
Knivsta -0,03 -0,03
Tierp -0,06 0,07
Alvkarleby -0,03 0,18
Osthammar -0,06 0,25

2.2 Balansrakning
I nedanstaende tabell redovisas utgdende balanser 2015-12-31 jamfort med 2014-12-31.

Belopp i mkr 2015-12-31 2014-12-31
Tillgangar

Materiella anlaggningstillgangar 0,4 0,5
Kundfordringar 0,3 0,1
Kortfristiga fordringar 8,2 2,4
Summa tillgangar 8,9 3,0

Eget kapital och skulder

Arets resultat -0,9 0,3
Summa eget kapital -0,9 0,3
Langfristiga skulder 0,4 0,5
Skuld till annan enhet 5,9 0,1
Leverantdrsskulder 0,2 0,1
Ovriga skulder 33 2,0
Summa skulder 9,8 2,7
Summa eget kapital och skulder 8,9 3,0

Kortfristiga fordringar bestar framst av statsbidragsfordringar. Namnden har atersokt samt-
liga kostnader till och med december 2015, men det tar langre tid innan Migrationsverket
gor utbetalningar jamfort med foregdende ar.
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2.3 Sammanfattande beddomning

Var bedémning &r att balans- och resultatrakningen ger en rattvisande bild av namndens
ekonomiska stallning samt att bokslutsdokumentationen haller en tillfredsstallande stan-
dard. Namnden tillampar korrekta principer fér vardering av fordringar och periodisering
av intakter och kostnader. Vi bedomer ocksa att namndens resultatanalys ar tillfreds-
stallande ur ett finansiellt perspektiv.
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1 Inledning

Var granskning av Arbetsmarknadsnamnden AMN ar en del av granskningen av kommu-

nens arsredovisning. Namndens analys av verksamheten bestar av arets utfall i jamforelse
med foregaende ar samt budget och prognos for aret. Analysen innehaller information om
handelser av betydelse for savél resultatutfall som for verksamhetsutveckling samt analys
per verksamhetsomrade.

I balansrakning har vi framst valt att fokusera pa korta fordringar inklusive interimsford-
ringar dar vi ser storsta risken for materiella felaktigheter. Arbetsmarknadsnamndens resul-
tatrakning har granskats analytiskt dar avstamning mot, budget och prognos har skett.
Vasentliga avvikelser har féljts upp genom intervju med foéretradare fér namnden.

Huvuddelen av namndens intakter ar koncerninterna varfor fokus har legat pa motparts-
avstamningar. Var bedémning ar att rutinerna for denna hantering &r andamalsenliga.

Resultatrakningen har dven granskats i samband med genomgang och testning av den in-
terna kontrollen i vasentliga processer sasom l6ne- och in-
kops/leverantdrsfakturahanteringen som har rapporterats separat. Vi har aven hamtat stéd
fran var genomgang och testning av forsystemet Extens som ocksa rapporteras separat.

2 Granskningsresultat

2.1 Resultatanalys

I nedanstaende tabell redovisas resultatutfall for 2015 jamfort med utfall 2014 samt budget
och prognos for helaret.

Resultat Resultat Budget Prognos
Resultatrakning mkr 2015 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter 686,2 749,1 664,5 676,0
varav internt 573,9 621,2 568,6 572,3
Kostnader
Kop av verksamhet 152,3 220,2 138,6 1445
Personalkostnader 190,6 220,8 196,9 190,7
Lokalkostnader 16,3 16,8 16,0 13,7
Ovriga kostnader (inkl avskr) 325,4 312,4 313,0 327,0
Summa kostnader 684,7 770,2 664,5 675,9
Verksamhetens nettokostnader 1,5 -21,0 0,0 0,1
Finansnetto 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoresultat 1,5 -21,0 0,0 0,1

Omorganisationen som har genomférts inom kommunen har inneburit férandringar i om-
fattning av namndens verksamhet. Resultatet 2014 i ovanstaende tabell ar ett proforma
resultat, dvs intakter och kostnader ar berdknade som att ndmnden i nuvarande form fanns
aven 2014. | var analys har fokus legat pa jamforelse mot budget och prognos.
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Namnden har hogre intakter och kostnader an budget och prognos framst beroende pa ett
okat flyktingmottagande. Kommunen erhaller sarskilda statsbidrag fran Migrationsverket

for att tacka de 6kade kostnaderna.

I nedanstaende tabell redovisas utfall 2015 i jamforelse med utfall 2014 samt budget och

prognos per verksamhetsomréade.

Utfall Utfall Budget Prognos
Belopp i mkr 2015 2014 2015 2015
Namnden totalt 15 -21,0 0,0 0,1
Politisk verksamhet -0,4 0,1 0,0 -0,5
Infrastruktur, stadsutv.m.m. 0,3 0,4 0,2 0,4
Fritid och kultur m.m. 0,3 0,4 0,0 0,4
Kommunal vuxenutbildning 6,0 15,0 9,5 12,1
Indivd- och familjeomsorg -15,5 -30,6 -22,2 -22,6
Flyktingmottagande 0,0 14,2 0,6 0,3
Arbetsmarknadsatgarder 10,9 3,2 11,9 10,2
Ovrig vuxenvérd 0,0 -11,3 0,0 0,0
Kommunledning och 0,0 -12,3 0,0 0,0

gemensam verksamhet

Kommunal vuxenutbildning redovisar ett resultat med 6 mkr. Resultatet & 3 mkr lagre an
budget och 6 mkr lagre an prognosen. Avvikelsen mot prognosen beror pa kade kostnader
for svenska for invandrare (SF1). Besked om statshidrag fran Skolverket har dréjt, vilket har
medfort att regeringens beslut om extra satsningar inte har kunnat utnyttjas fullt ut. Alla
vuxenutbildningar har inte kunnat starta da beslut om tilldelning kom sa sent pa aret.

Inom Individ och familjeomsorg redovisas fortsatt ett underskott, men underskottet &r ca

7 mkr lagre &n budget och prognos. Ekonomiskt bistand till nyanlanda ingar inte i denna
verksamhet, utan ingar i verksamhet Flyktingmottagande. Intakterna har 6kat med 18 mkr
jamfort med tidigare ar beroende pa nya budgeteringsprinciper, samtidigt som kostnaderna

for forsérjningsstdd endast har 6kat med ca 1,3 mkr.
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Balansrakning
I nedanstaende tabell redovisas utgdende balanser 2015-12-31 jamfort med 2014-12-31.

Belopp i mkr 2015-12-31 2014-12-31
Tillgadngar

Materiella anlaggningstillgangar 2,2 1,8
Kundfordringar 1,1 16,8
Fordran annan enhet 8,4 78,0
Kortfristiga fordringar 9,9 1,9
Summa tillgangar 21,6 98,5

Eget kapital och skulder

Arets resultat 15 0,6
Summa eget kapital 1,5 0,6
Langfristig skuld till annan enhet 2,2 1,4
Leverantorsskulder 10,7 86,6
Ovriga skulder 7,2 9,8
Summa Skulder 20,1 97,9
Summa eget kapitaloch skulder 21,6 98,5

Balansomslutningen har minskat avsevart jamfort mot foregdende ar vilket beror den
genomfdrda omorganisationen.

Posten kortfristiga fordringar bestar till stor del av statsbidragsfordringar fran Migrations-
verket. Namnden har atersokt nedlagda kostnader men pa grund av ldng handlaggningstid
hos Migrationsverket har inte betalning erhallits.

Minskningen av kundfordringar och leverantdrsskulderna jamfort med foregdende ar beror
pa omorganisationen. Den storsta delen av dessa poster avsag fordringar och skulder kopp-
lade till gymnasieutbildningen som inte ingar i denna namnd 2015.

Vi har aven granskat att nAmnden har hanterat periodisering av intékter och kostnader
korrekt genom att gdra stickprovsgranskning av storre poster kring bokslutsdatum utan att
notera nagra avvikelser.

Var bedémning &r att balansrakningen ger en rattvisande bedémning av namndens ekono-
miska stéllning per 2015-12-31.

2.2 Sammanfattande beddomning

Bokslutsdokumentationen haller en tillfredsstallande standard. Namnden tillampar kor-
rekta principer for vardering av fordringar och periodisering av intékter och kostnader. Vi
bedomer ocksa att namnden resultatanalys ar tillfredsstallande ur ett finansiellt perspektiv.
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1 Inledning

Vér granskning av Aldrenamnden (ALN) ar en del av granskningen av kommunens &rs-
redovisning. Namndens analys av verksamheten bestar av arets utfall i jamforelse med f6-
regdende ar samt budget och prognos for aret. Analysen innehaller information om han-
delser av betydelse for saval resultatutfall som for verksamhetsutveckling samt analys per
verksamhetsomrade.

I balansrakning har vi framst valt att fokusera pa interimsfordringar och leverantérsskulder
dar vi ser storsta risken for materiella felaktigheter. Aldrenamndens resultatrakning har
granskats analytiskt dar avstamning mot budget och prognos har skett. Vasentliga avvikelser
har féljts upp genom intervju med foretradare. Huvuddelen av namndens intékter ar kon-
cerninterna varfor fokus har legat p4 motpartsavstamningar. Var bedémning ar att rutiner-
na for denna hantering ar andamalsenliga.

Resultatrakningen har dven granskats i samband med genomgang och testning av den in-
terna kontrollen i vasentliga processer sdsom l6ne- och inkops/leverantérsfaktura-
hanteringen som har rapporterats separat.

2 Granskningsresultat

2.1 Resultatanalys

I nedanstaende tabell redovisas resultatutfall for 2015 jamfért med utfall 2014 samt budget
och prognos for helaret.

Resultat Resultat Budget Prognos

Resultatrakning mkr 2015 2014 2015
Verksamhetens intakter 1889,6 2073,5 1869,7
varayv internt 1703,8 1903,0 1698,2
Kostnader

Kdp av verksamhet 1584,3 1661,5 1563,9
Personalkostnader 72,8 86,5 83,0
Lokalkostnader 142,4 148,0 147,8
Ovriga kostnader (inkl avskr) 71,7 41,7 74,4
Summa kostnader 1877,2 1937,7 1869,2
Verksamhetens nettokostnader 12,4 135,8 0,5
Finansnetto -0,6 -0,4 -0,5
Nettoresultat 11,8 135,4 0,0

Namndens verksamhet har paverkats av den genomférda omorganisationen. Resultatet
2014 i ovanstaende tabell ar ett proforma resultat, dvs intakter och kostnader ar beraknade
som att namnden i nuvarande form fanns dven 2014. | var analys har fokus legat pa jamfo-
relse mot budget och prognos.

Namnden redovisar ett positivt resultat for rakenskapsaret med totalt 11,8 mkr vilket ar
14,7 mkr battre &n prognos.
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Intakterna &r 11,2 mkr hégre an prognosen och ca 20 mkr hégre &n budget. Det ar framst
intakter fran brukare som har okat. Antalet beviljade timmar inom hemtjansten har minskat
med ca 17 % fran januari till december vilket delvis forklarar varfor bada intakter och kost-
nader &r lagre &n foregaende ar.

Den positiva avvikelsen jamfort med budget och prognos forklaras framst av lagre kostnader
avseende personal och lokal. Namndens lokalkostnader har minskat med ca 5,5 mkr. En
genomlysningar av lokalkostnaderna har genomforts som har medfért lagre kostnader. Ett
flertal tjanster har medvetet vakanshallits for att halla personalkostnaderna nere. Namnden
har ocksa haft svart att rekrytera nya socionomer, vilket ar en annan orsak till de lagre per-
sonalkostnaderna.

Ko6p av verksamhet ar i nivd med prognos men Gverstiger budget, vilket beror pa hogre kost-
nader for den gemensamma stabsorganisationen.

Under aret har namnden tagit 6ver inventarier fran fyra enheter som tidigare tillhort
Kosmo. Avskrivningstiden pa dessa inventarier har visat sig vara for 1ang. En inventering
har gjorts for att sékerstalla vilka inventarier som fortfarande har ett varde och vilka inven-
tarier som ska tas ur anlaggningsregistret. Resultatet har paverkats med en kostnad med
6,1 mkr for dessa inventarier. Verksamheten Omtanken har lagts ned under aret, vilket har
inneburit en kostnadsminskning.

I nedanstaende tabell redovisas utfall 2015 i jamforelse med utfall 2014 samt budget och
prognos per verksamhetsomrade.

Utfall Utfall Budget Prognos
Belopp i mkr 2015 2014 2015 2015
Namnden totalt 11,8 135,4 0,0 -2,9
Politisk verksamhet 0,1 0,4 0,0 0,0
Vard och omsorg om 11,7 135,0 0,0 -2,9
aldre och funktions-
hindrade
Varav 6ppna insatser -0,8 3,3 -10,3 -2,4
Varav SoL och HSL 12,5 131,7 10,3 -0,6

Verksamheten dppna insatser gor ett negativt resultat om 0,8mkr, detta ska jamféras med
det budgeterade negativa resultatet om 10,3mkr. | budgeten ingick kostnader for teknik-
skifte av larm med 4 mkr, som inte har genomfdrts under 2015. | budgeten ingick &ven en
kostnad med 2,1 mkr for att renovera restaurangen pa Karl-Johangarden. Denna renovering
har heller inte genomforts. Kostnaderna for bade seniorrestauranger och traffpunkter har
varit lagre an budgeterat, vilket har inneburit en positiv paverkan pa resultatet med 3 mkr.
Awvikelsen mellan utfall och prognos for verksamheten 6ppna insatser uppgar till 1,6 mkr
vilket framst forklaras av att verksamhetsomradet har skjutit upp rekrytering av tjanster.

Verksamhetsomrédet SoL och HSL redovisar ett positivt resultat med 12,5 mkr, vilket ar
2,2 mkr battre &n budget och 13,1 mkr béattre &n prognos. | budgeten ingick kostnader for
72 platser for korttidsboenden men endast 54 platser har utnyttjats. | budgeten fanns ocksa
kostnader for ett nytt LOV boende som skulle tas i drift frdn och med december men dé
oppnandet av detta boende har skjutits fram till mars 2016 sa har inga kostnader belastat
2015. Tillsammans har detta inneburit en positiv avvikelse for resultatet om 25 mkr.
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Hemtjansten/hemsjukvarden redovisar samtidigt ett resultat som ar ca 24,5 mkr samre 4n
budget. Kostnadsanpassningar inom hemvarden har inte gett 6nskad effekt. Antalet bevil-
jade hemtjansttimmar har minskat men samtidigt har kostnaderna for delegerad hélsa- och
sjukvard inom hemsjukvarden 6kat. Ett arbete pagar for att hitta mojliga kostnadsanpass-
ningsatgarder inom hemsjukvarden.

2.2 Balansrakning

I nedanstaende tabell redovisas utgdende balanser 2015-12-31 jamfort med 2014-12-31.

Belopp i mkr 2015-12-31 2014-12-31
Tillgadngar

Materiella anlaggningstillgangar 21,6 24,2
Kundfordringar 23,8 37,2
Fordran annan enhet 150,9 135,4
Kortfristiga fordringar -51,4 -44,2
Summa tillgangar 144,9 152,6

Eget kapital och skulder

Arets resultat 11,8
Summa eget kapital 11,8
Langfristig skuld till annan enhet 21,6
Leverantorsskulder 41,3
Ovriga skulder 70,1
Summa Skulder 133,1
Summa eget kapital och skulder 144,9

0,0

49,5
41,2
61,9
152,6
152,6

Forandring mot foregaende ar i balansrakningen avser framst att langfristig skuld till annan
enhet har minskat och motsvarar nu det bokforda vardet pd de materiella anlaggningstill-
gangarna.

De 6vriga skulderna avser forutbetalda statsbidrag for olika pagéende projekt riktade mot
aldrevarden samt upplupna kostnader for aldrevarden i december.

I posten kortfristiga fordringar ingar periodiseringsposter. Pa kontot forutbetalda kostnader
till leverantorer har fakturor bokforts som en negativ fordran istéllet for pa ett skuldkonto.
Summa totala tillgdngar blir darmed lagre an vad de borde ha varit samtidigt som totala
skulder ocksa ar lagre. Detta paverkar inte resultatrakningen da vi i var periodiserings-
granskning sékerstéllt att intékter och kostnader har tagits upp ratt period.

2.3 Sammanfattande beddomning

Bokslutsdokumentationen héller en tillfredsstallande standard. Aldrenamnden tillampar
korrekta principer for vardering av fordringar samt periodisering av intékter och kostnader
(utover klassificeringen av interimsposter). Vi bedomer ocksa att namndens resultatanalys
ar tillfredsstéllande ur ett finansiellt perspektiv.
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1 Inledning

Var granskning av Styrelsen for Vard och omsorg ar en del av granskningen av kommunens
arsredovisning. Styrelsens analys av verksamheten bestar av arets utfall i jamférelse med
foregéende ar samt budget och prognos for aret. Analysen innehaller information om han-
delser av betydelse for saval resultatutfall som for verksamhetsutveckling samt analys per
verksamhetsomrade.

I balansrakningen har vi framst valt att fokusera pa kortfristiga fordringar och 6vriga skul-
der. Resultatrakning har granskats analytiskt dar avstdmning mot budget och prognos har
skett. Vasentliga avvikelser har foljts upp genom intervju med foretradare for Vard och om-
sorg.

Resultatrakningen har dven granskats i samband med genomgang och testning av den in-
terna kontrollen i vasentliga processer sdsom l6ne- och inkops/leverantorsfaktura-
hanteringen som har rapporterats separat. Vi har dven hamtat stod fran var genomgéng och
testning av forsystemet Extens som ocksa har rapporterats separat.

2 Granskningsresultat

2.1 Resultatanalys

I nedanstaende tabell redovisas resultatutfall for 2015 jamfért med utfall 2014 samt budget
och prognos for helaret.

Resultat Resultat Budget Prognos
Resultatrakning mkr 2015 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter 1843,6 1776,6 1854,7 1815,2
varav internt 1657,9 1591,6 1679,9 1642,4
Kostnader
Kop av verksamhet 47,7 52,0 46,5 45,5
Personalkostnader 1554,3 14943 15834 1552,4
Lokalkostnader 61,9 59,4 59,6 62,3
Ovriga kostnader (inkl avskr) 156,6 127,0 159,9 159,5
Summa kostnader 1820,5 1732,8 1849,4 1819,7
Verksamhetens nettokostnader 23,1 43,7 5,3 -4.,5
Finansnetto -0,2 -0,4 -0,3 -0,2
Nettoresultat 22,9 43,3 5,0 -4,7

Omorganisationen som har genomfoérts har inneburit férandringar i omfattning av Vard och
omsorgs verksamhet. Resultatet 2014 i ovanstaende tabell ar ett proforma resultat, dvs in-
tékter och kostnader ar berdknade som att ndmnden i nuvarande form fanns &ven 2014.

I var analys har fokus legat pa jamférelse mot budget och prognos.

Intakterna ar lagre an budget men hogre an prognos. Nagra verksamheter har lagts ned eller
overgatt till andra utforare, t ex Omtanken och Tundsen. Intédkterna har paverkats negativt
med 15 mkr jamfért med budget.

I prognosen ingick inte 6vertagandet av fyra aldreboende fran Norlandia (fére detta Kosmo).

Tre nya boenden for ensamkommande barn/flyktingar har ocksa startats och driften av tva
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gruppbostader 6vertogs i slutet av aret. De tillkommande verksamheterna har medfort ytter-
ligare intakter med 23,9 mkr.

Vid 6vertagandet av de fyra aldreboendena framkom stora brister pd boendena som har
medfort tilkommande kostnader och totalt redovisar verksamheterna ett negativt resultat
med 1 mkr.

Personalkostnaderna ar lagre an budgeterat. Jamfort med bade prognos och budget har det
varit fler medarbetare som har varit under 26 ar respektive aldre an 65 ar. Kostnaderna for
PO-palagget har varit ca 2 mkr lagre an budget och prognos. Lonekostnaderna understiger
prognosen med 8 mkr. Det férklaras med att staberna har farre medarbetare och att vissa
enheter arbetat intensivt med en personaldversyn som bidragit till effektiviseringar och
lagre I6nekostnader.

PO- palagg fordelas inom Uppsala kommun utifran en forenklad modell. Férdelningen in-
nehéller avsattning for pensioner med 5,5 procentenheter vilket ar samma procentsats som
tidigare ar. Vard och Omsorg har idag en personal med lagre inkomster och darmed lagre
procentuella pensionsavsattningar an den schablon som Uppsala kommun tillampar i for-
delningen av kostnaden. Vard och Omsorg uppskattar att deras resultat kan ha belastats
med upp till 11 mkr for héga kostnader. Detta har framforts till kommunledningen for att fa
tillstdnd en andrad fordelningsprincip till kommande bokslut.

Kostnaderna for kop av verksamhet ar hogre &n bade budget och prognos. Kostnaderna for
de gemensamma staberna och IT dverstiger budget med ca 5,6 mkr.

En annan forklaring till den positiva resultatavvikelsen ar att manga satsningar och aktivite-
ter skjutits pa framtiden, t ex har satsningar kring valfardsteknik och e-héalsa skjutits pa
framtiden. Det har ocksa varit farre medarbetare i staberna dn budgeterat vilket har medfort
lagre kostnader.

I nedanstaende tabell redovisas utfall 2015 i jamforelse med utfall 2014 samt budget och
prognos per verksamhetsomrade.

Utfall Utfall Budget Prognos
Belopp i mkr 2015 2014 2015 2015
Namnden totalt 22,9 43,3 5,0 -4,7
Vard och omsorg 4.6 -9,7 -1,7 -5,9
Socialpsykiatri & socialt stod 22,7 23,2 15,7 17,0
Assistans 23,4 29,5 12,1 16,5
Rehab, Hélsa och sjukvard -0,1 0,2 0,0 -1,0
Arbete & Bostad -5,5 -5,2 -15,2 -11,1
Aldreboende, vard & halsa -0,5 7,7 3.2 -0,8
Hemvéard & kvarboende -21,8 -8,7 -3,2 -19,4

Inom Assistans har volymerna varit hégre an budgeterat. | prognosen gjordes éven en for-
siktig bedomning av ersattningarna fran Forsakringskassan, da det fanns en efterslapning av
redovisning och rapportering till Férséakringskassan.

Hemvarden har haft bade lagre volymer och produktivitet jamfort med budget och prognos.
Kostnaderna for personal har inte minskat i samma omfattning som intdkterna. Uppstarts-
och omstallningskostnaderna for vertagandet av nya verksamheter under aret har medfort
kostnader med 6,7 mkr mer an budgeterat. Det har ocksa varit brist pa legitimerad personal
och personal har darfér hyrts in fran bemanningsforetag vilket har medfort hogre kostnader
med 6,4 mkr.
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2.2 Balansrakning

I nedanstaende tabell redovisas utgdende balanser 2015-12-31 jamfort med 2014-12-31.

Belopp i mkr 2015-12-31 2014-12-31
Tillgadngar

Materiella anlaggningstillgangar 8,0 20,6
Reservdelsforrad 11,4 11,5
Kundfordringar 17,4 136,2
Fordran pa annan enhet 132,0
Kortfristiga fordringar 40,1 55
Kassa och bank 0,4 0,3
Summa tillgangar 77,3 306,1

Eget kapital och skulder

Balanserat resultat -60,7 -42,3
Arets resultat 22,9 -18,4
Summa eget kapital -37,8 -60,7
Langfristiga skulder 8,0 185,1
Skuld till annan enhet 36,6 0,0
Leverantorsskulder 16,3 96,2
Ovriga skulder 54,2 85,3
Summa skulder 115,1 366,6
Summa eget kapital och skulder 77,3 306,1

Vi har vid var granskning av balansrakningen inte funnit nagra vasentliga fel. Minskningen
av balansomslutning beror pa den genomférda omorganisationen.

Posten kortfristiga fordringar bestar till storsta del av fordringar p4 Omsorgsnamnden och
Aldrenamnden. Interna mellanhavanden stams av mot motpart och vi har bedémt att ruti-
nen for avstdmning av interna mellanhavanden fungerar tillfredsstéllande.

Minskningen av kundfordringar och leverantdrsskulderna jamfort med foregaende ar beror
pa omorganisationen.

Vi har aven granskat att ndmnden har hanterat periodisering av intékter och kostnader kor-
rekt genom att gora stickprovsgranskning av storre poster kring bokslutsdatum utan att
notera nagra avvikelser.

2.3 Sammanfattande bedomning

Var bedomning &r att balansrakningen och resultatrakningen ger en rattvisande bild. Bok-
slutsdokumentationen haller en tillfredsstéallande standard. Styrelsen tillampar korrekta
principer for vardering av fordringar och periodisering av intékter och kostnader. Vi bed6-
mer ocksa att styrelsens resultatanalys ar tillfredsstallande ur ett finansiellt perspektiv.
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1 Inledning

Var granskning av Styrelsen for teknik och service (STS) ar en del av granskningen av kom-
munens arsredovisning. Styrelsens analys av verksamheten bestar av arets utfall i jamforelse
med foéregéende &r samt budget och prognos for aret. Analysen innehaller information om
handelser av betydelse for saval resultatutfall som for verksamhetsutveckling samt analys
per verksamhetsomrade/enhet.

I STS balansrakning har vi framst valt att fokusera pad kundfordringar och leverantorsskul-
der dar vi ser storsta risken for materiella felaktigheter. STS resultatrdkning har granskats
analytiskt dar avstdmning mot budget och prognos har skett. Vasentliga avvikelser har féljts
upp genom intervju med foretradare for STS. Huvuddelen av STS intakter ar koncerninterna
varfor fokus har legat pd motpartsavstamningar. Var bedémning ar att rutinerna for denna
hantering &r andamalsenliga.

Resultatrakningen har dven granskats i samband med genomgang och testning av den
interna kontrollen i vasentliga processer sdsom I6ne- och inkdps/leverantorsfaktura-
hanteringen som har rapporterats separat.

2 Granskningsresultat

2.1 Resultatanalys

I nedanstaende tabell redovisas resultatutfall for 2015 jamfért med utfall 2014 samt budget
och prognos for helaret.

Resultat Resultat Budget Prognos
Resultatrakning mkr 2015 2014 2015 2015
Verksamhetens intakter 967,7 1158,6 939,5 940,0
varayv internt 915,4 1116,7 890,5 886,8
Kostnader
Kop av verksamhet -189,3 -281,4 -233,3 -177,4
Personalkostnader -378,4 -427,9 -363,8 -374,5
Lokalkostnader -38,1 -39,4 -33,6 -46,6
Ovriga kostnader (inkl avskr) -332,4 -387,1 -295,0 -314,4
Summa kostnader -938,2 -1135,8 -925,7 -912,9
Verksamhetens nettokostnader 29,5 22,8 13,8 27,1
Finansnetto -0,8 -0,9 -0,9 -0,8
Nettoresultat 28,7 21,9 12,9 26,3

Omorganisationen som har gjorts har inneburit forandringar i omfattning av STS verksam-
het. Resultatet 2014 i ovanstdende tabell ar utfallet fran foregdende ar och omfattar den
organisation som fanns da. Resultatet ar inte jamforbart med utfallet 2015. Var analys har
darfor fokuserats pa jamforelse mot budget och prognos.

STSs resultatutfall for 2015 ar battre an budget men i nivd med prognos. Intakterna blev
hdgre &n budgeterat samtidigt som férandringar i organisationen har medfért samordnings-
vinster. Bland annat har driftsuppdrag samlats i en avdelning vilket inneburit en effektivare
fordelning av personal och battre Il6nsamhet.
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Att omsattningen dverstiger prognos med 27,7 mkr forklaras av mer kommuninterna extra-
jobb inom drift, entreprenad och maltidservice under hésten &n vad som prognosticerats.
Externa intakter i nivd med budget och prognos.

STS personalkostnader 6verstiger prognos med 3,9 mkr och beror huvudsakligen pa att
grasklippning av kommunens grasytor har tagits éver fran annan namnd. Grasklippningen
har till storsta del skotts av timanstéllda och &r en kostnad som inte togs hansyn till vid upp-
réttande av prognos.

Lokalkostnader omfattar aven utvandig skotsel av manga av kommunens lokaler och ar inte
bara hyror. Utfallet blev 8,5 mkr lagre &4n prognos och beror till stor del pa att vadret under
2015 var véldigt milt.

I nedanstaende tabell redovisas utfall 2015 i jamférelse budget och prognos per verksam-
hetsomrade.

Utfall Budget Prognos
Belopp i mkr 2015 2015 2015
STS totalt 28,7 12,9 26,3
Service 1,3 -6,2 29
Entreprenad 5,2 8,5 8,1
Drift 21,6 12,7 19,3
Maltidsservice 4,5 0,5 0,5
Gemensam utveckling -3,9 -2,6 -4,5

Avdelning drift redovisare ett resultat med 21,6 mkr. Enheten har fatt manga extrauppdrag
under aret inom gata, park och fastighet, som har klarats av med befintliga medarbetare.
Milt hostvader har lett till mycket extrauppdrag samtidigt som inkop fran underentrepreno-
rer (UE) har setts 6ver.

Entreprenad avser huvudsakligen utforda tjanster internt inom kommunen och har preste-

rat nagot under budget och prognos. Trots dkad forséljning har utfallet blivit ngot lagre &n

budget och prognos vilket bland annat beror pa hogre UE-kostnader men ocksa att snickeri-
och smidesverksamheten gatt samre an vantat.

Maltidservice har redovisar ett battre resultat &n budget/prognos tack vare fler vardboenden
samt evakueringsboenden flyktingar samtidigt som enheten har visat pa battre effektivitet
med befintlig personal.

Mars 2016
Uppsala kommun 2av3
PwC



2.2 Balansrakning
I nedanstaende tabell redovisas utgdende balanser 2015-12-31 jamfort med 2014-12-31.

Belopp i mkr 2015-12-31 2014-12-31
Tillgadngar

Materiella anlaggningstillgangar 31,3 48,9
Langfristiga fordringar 6,7 6,6
Lager 4.8 6,7
Kundfordringar (externa) 6,9 8,7
Fordran annan enhet 0 256,0
Kortfristiga fordringar 72,6 1,5
Summa tillgangar 122,3 328,4

Eget kapital och skulder

Balanserad vinst 0 156,7
Arets resultat 28,7 21,9
Summa eget kapital 28,7 178,6
Avsattningar 11,0 11,4
Langfristig skuld 3,5 53
Leverantorsskulder (externa) 441 62,4
Skuld till annan enhet 22,2 58,2
Ovriga skulder 12,8 12,5
Summa Skulder 93,6 149,8
Summa eget kapital och skulder 122,3 328,4

Forandring mot foregaende ar i balansrakningen forklaras framst av minskningen av ford-
ran pa annan enhet. Den tidigare balanserade vinsten har flyttats till Finans-férvaltningen
och minskat fordran pa annan enhet.

Materiella anlaggningstillgangar har minskat da arets anskaffningar har varit lagre an av-
skrivningarna och ar en effekt av att bland annat IT-avdelningen har flyttats till annan
namnd.

2.3 Sammanfattande beddomning

Var bedomning ar att balansrakningen och resultatrakningen ger en rattvisande bild. Bok-
slutsdokumentationen haller en tillfredsstéallande standard. Styrelsen tillampar korrekta
principer for vardering av fordringar och periodisering av intékter och kostnader. Vi bed6-
mer ocksa att styrelsens resultatanalys ar tillfredsstallande ur ett finansiellt perspektiv.

Mars 2016
Uppsala kommun 3av3
PwC




Till arsstdmman i Uppsala Stadshus AB

Granskningsrapport for ar 2015
Vi har granskat Uppsala Stadshus AB:s (org.nr 556500-0642) verksamhet for &r 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller fér verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar r att granska verksamhet och kontroll och

préva om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behévs
for att ge rimlig grund f6r bed6mning och prévning. Var granskning har utgétt frén de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten haller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna frdn Ernst & Young.

Som ett led i var granskning av bolaget har pa vart uppdrag en fordjupad granskning gjorts.
Granskningen har utforts av PwC.

Granskningen visar att bolaget arbetar enligt de direktiv och policys som &r uppstéllda i
kommunfullméktige.

Vi anser att var granskning ger oss en rimlig grund for véra uttalanden nedan.

Vi bedomer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt sétt samt att den interna
kontrollen varit tillrdcklig.

Vi finner dérfor inte anledning till anmérkning mot styrelsens ledaméter eller verkstéllande
direktoren.
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Till &rsstdimman i Uppsala Stadshus AB

Granskningsrapport for ar 2015
Vi har granskat Uppsala Stadshus AB:s (org.nr 556500-0642) verksamhet for &r 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar dr att granska verksamhet och kontroll och

préva om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behovs
for att ge rimlig grund for bedémning och prévning. Vér granskning har utgétt fran de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten haller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran Ernst & Young.

Som ett led i var granskning av bolaget har pa vért uppdrag en férdjupad granskning gjorts.
Granskningen har utforts av PwC.

Granskningen visar att bolaget arbetar enligt de direktiv och policys som &r uppstillda 1
kommunfullméktige.

Vi anser att var granskning ger oss en rimlig grund for véra uttalanden nedan.

Vi bedomer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt sétt samt att den interna
kontrollen varit tillrdcklig.

Vi finner dérfor inte anledning till anmérkning mot styrelsens ledamoter eller verkstédllande
direktdren.
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| Granskning 2015

« Uppfoljning av noteringar lekmannarevision foregaende ar.
« Granskning av bolagsstyrning.
« Granskning av investeringsprocessen.

« Granskning av att bolagen foljer offentlighetsprincipens
regelverk.

« Granskning av styrelsearbetet.
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| Granskning 2015

PwC

Lekmannarevisionen har genomfort granskning i dotterbolag och i
forekommande fall dotterdotterbolag.

Rapportering fran lekmannarevisionen har skett i samband med
slutrevisionsmoten i respektive bolag. Skriftlig rapport har lamnats
fran lekmannarevisorernas bitrade.

Granskningsrapporter fran respektive lekmannarevisor
undertecknas.

I bifogad presentation aterfinns noteringar fran
lekmannarevisionens granskning av USAB (Uppsala Stadshus AB)
samt vissa generella noteringar for koncernen. For specifika
noteringar fran granskningen av dotterbolagen hanvisas till separat
upprattade rapporter.



| . o .
Noteringar fran granskningen

Granskning av bolagsstyrning i ett «  Overgripande struktur pa styrdokumenten bedéms
koncernperspektiv. Granskningen har andamalsenlig. Otydlighet betraffande 6vriga
avrapporterats i granskningsrapport till policydokument.

kommunrevisionen. Granskningen «  Genomfort projekt for bolagsstyrning har bedrivits pa
syftade till att 6vergripande klargdra hur ett andamalsenligt satt.

de formella och i vissa fall informella + Gransen mellan den formella styrningen och den
beslutsvagarna ser ut och hur styrningen informella styrningen behdver diskuteras och

sker mot kommunfullmaktiges mal. tydliggoras.

« Vikten av att ha kompetens och tillrackliga resurser
pa Uppsala Stadshusniva har lyfts fram.

« Samordningsdirektiv finns pa évergripande niva.
Utredning bor ske avseende gemensamma
ekonomi- och personalsystem.

« VAl fungerande rapporteringsrutiner.
Forbattringsmaojligheter betraffande rapportering av
kassafléden och storre investeringsprojekt.

* Bolagsstyrningsrapport som omfattar rapportering
kring om bolagens verksamhet bedrivits inom
ramarna fér det kommunala andamalet och de
kommunala befogenheterna. Underlag till
kommunstyrelsen enligt kommunallagen 6 kap 18.

+ Styrelseutbildning och styrelseutvardering.
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Noteringar fran granskningen

Investeringsprocessen i Uppsala Storre delen av planerade investeringar ligger inom
kommun. Riktlinjer och rutiner for bolagskoncernen. For 2016 totalt 3.016 mkr varav inom
styrning/kontroll av storre bolagskoncernen 2.857 mkr.

investeringsprojekt och riskomraden. Fallstudie i form av investeringsprojekt inom Uppsala
Granskningen har avrapporterats i Kommun Skolfastigheter AB:

granskningsrapport till * Investeringsprocessen bedoms fungera
kommunrevisionen. « Stora avvikelser i vart stickprov, utfall betydligt lagre

an budget, Malmvagens forskola och Savja
kulturcentrum, total avvikelse 35,4 mkr (25%).

Ovriga noteringar:

* Nuvarande Overgripande regelverk alltfor
fragmentariskt. Roller och ansvar bor tydliggoras.

» Specifika riskbedomningar betraffande
investeringsprocessen bor dvervagas.

* (Kommunstyrelsens verksamhetsplan bor
utvecklas.)

* (Kommunstyrelsens behandling av
investeringsverksamheten ar inte tillfredstallande).
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Noteringar fran granskningen

Uppfoljning av noteringar Uppfoljning har skett av noteringarna och var bedémning
lekmannarevision foregaende ar. ar att atgarder vidtas av bolagen utifran noterade
brister/forbattringsomraden.

Granskning av investeringsprocessen i  Forstarkning av den interna kontrollen kopplat till
dotterbolagen. investeringar har noterats for féljande bolag,
(dokumenterade rutiner, it-stod, efterkalkyler mm):
* Uppsala Parkerings AB
* Uppsala Kommuns Fastighets AB
* Uppsala Kommuns Skolfastigheter AB
* Uppsala Kommuns Industrihus AB
* Uppsala Kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB
* Uppsala Kommuns Foérvaltningsfastigheter AB

Stora skillnader mellan budgeterade investeringar och
utfall har noterats for bl a Uppsala Kommun Sport- och
rekreationsfastigheter, Uppsala Kommuns Industrihus AB
och Uppsala Kommuns Forvaltningsfastigheter AB.
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| . o .
Noteringar fran granskningen

Granskning av offentlighetsprincipens Skillnad i rutiner och hantering finns betraffande
regelverk. bolagen. Overlag finns fungerande och dokumenterade
rutiner. Oversyn pagar i nagra av bolagen.

Vid granskningen noterades ett behov av forstarkning
hos féljande bolag:

* Uppsala Stadsteater AB

Uppsala Kommuns Skolfastigheter AB

Uppsala Kommun Industrihus AB

Uppsala Kommuns Forvaltningsfastigheter AB

Uppfoljning av bolagisering av Bolagisering genomfdrdes i syfte att effektivisera
verksamhetsfastigheter. fastighetsforvaltningen och fa en rationellare hantering.
Kostnaderna for verksamheten fick ej oka.
* Ingen gemensam uppfoljning har skett.
* Bolagen (Uppsala Kommuns Skolfastigheter AB,
Uppsala Kommuns Fdrvaltningsfastigheter AB,
Uppsala Kommun Sport- och rekreationsfastigheter
AB) anser att forbattringar skett dock kan man inte
gora jamforelser pa fastighetsniva.
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Noteringar fran granskningen

Ovrigt Destination Uppsala AB saknar formell
internkontrollplan.
Fyrishov AB lyfter fram att uppdragsavtalet inte ar
samordnat med agardirektivet.
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Till arsstimman 1 Uppsala Kommuns Industrihus AB

Granskningsrapport for ar 2015

Vi har granskat Uppsala Kommuns Industrihus AB:s (org.nr 556162-6606) verksamhet for
ar 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller f6r verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar ar att granska verksamhet och kontroll och

prova om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utférts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomf6rts med den inriktning och omfattning som behdvs
for att ge rimlig grund for bed6mning och prévning Var granskning har utgatt frén de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten haller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna frén Ernst & Young.

Som ett led i var granskning av bolaget har pa vart uppdrag en férdjupad granskning gjorts.
Granskningen har utférts av PwC och har redovisats i en rapport som ldmnats till bolagets
styrelse.

Granskningen visar att bolaget arbetar aktivt enligt de direktiv som &r uppstéllda i
kommunfullméktige. Agarstyrningen fungerar val.
Vi anser att var granskning ger oss en rimlig grund f6r vara uttalanden nedan.

Vi bedomer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt sétt samt att den interna
kontrollen har varit tillrdcklig. Vi finner dérf6r inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledamoter eller verkstéllande direktoren.

Uppsala den 18 mars 2016
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Lekmannarevision av Uppsala kommuns dotterbolag 2015 —
Uppsala Kommuns Industrihus AB

1. Granskning

PwC bitrader bolagets utsedda lekmannarevisor. Lekmannarevisionen genomfors i enlighet med
fastlagd verksamhetsplan. Granskningen av 2015 ars verksamhet har framst inriktats mot f6ljande
omraden: investeringsprocessen och offentlighetsprincipen. Granskningen har utforts genom
intervjuer och detaljgranskning av projekt.

2. Investeringsprocessen

Bolaget har dokumenterat en beskrivning 6ver utgifter i samband med underhall och investeringar, ”
Processbeskrivning projektkalkyl och investering”. Processbeskrivningen har arbetats fram under
slutet av 2015. Av beskrivningen framgéar tydligt vad som ska goras rent administrativt vid projektstart,
prognoser och avslut. Av attestinstruktionen framgar vilka beloppsgranser som giller vid investeringar
och projekt. Investeringar mellan 200 tkr och 5 000 tkr kraver attest av VD pa sarskild blankett.
Investeringar 6ver 5 000 tkr per &r och fastighet kriaver styrelsebeslut.

Bolagets totala investeringsbudget for r 2015 uppgar till 127,2 mkr och 105,5 mkr har forbrukats.
Anledningen till att beslutad budget inte anvénts fullt ut ar enligt bolaget att de inte hunnit med allt
som planerats och att projekt har forskjutits i tid pa grund av dndrade prioriteringar samt i vissa fall i
vantan pa beslut frin myndigheter och andra intressenter.

2.1 Finansiering av investeringen

I samband med att bolaget lagger budgeten ses dven finansieringen for budgeterade investeringar
over. Detta gors pa en Gvergripande niva och ej pa projektniva och kan mer liknas med en
likviditetsprognos. Denna 6versyn gors av VD och administrativ chef.

2.2 Forkalkyler och forarbeten

Bolaget uppger att de I6pande foljer omvirlden och Uppsala i synnerhet for att veta hur
framtidenskontor ser ur, hur Uppsala utvecklas pa sikt och hur det kan paverka bolaget.

Investeringsplaner gors och rapporteras for fyra ar framat i samband med "Mal och budget”, dessa
planer ar pé en aggregerad nivd och bakom dessa ska finnas projektledarens mer detaljerade
berdkningar.

Tvé olika modeller anvénds for att gora forkalkyler en byggherrekostnadskalkyl som innehaller mer
schabloner samt en modell som i ett tidigt stadie ska visa hur investeringen ska bokforas. Bakom bada
dessa ska det finnas en detaljerad berdkning av projektledaren. Ndgon gemensam mall for de
detaljerade berdkningarna finns inte.

Berdkningarna pa en aggregerad niva ar underlaget till investeringsbeslutet.

1av3



2.3 Uppfoljning och efterkalkyler

For att 16pande folja projektet ska avstimningar ske mellan projektledaren och ekonomiavdelning
minst 5 ggr/ ar. Vid avstimningen gors uppf6ljning av ekonomiskt utfall mot budget/projektkalkyl. T
de fall prognosen visar att investeringen kommer att 6verstiga godként investeringsbelopp ska ett nytt
investeringsbeslut hamtas in.

Nir projektet ar avslutat ska en efterkalkyl goras dir slutkostnaden f6ljs upp mot férkalkylen och
investeringsbeslutet. Avvikelser ska kommenteras och om slutkostnaden ar storre 4n
investeringsbeslutet ska VD godkinna differensen.

2.4 Granskade projekt

For att verifiera att bolaget foljer de rutiner och processer de faststillt har fyra projekt som avslutat
under 2015 valts ut for granskning. Ytterligare ett har valts ut for att sdkerstélla att
projektuppfdljningar gors pa nu pagaende projekt. Granskade projekt ar:

Projekt 1506, hyresgistanpassning i Eke ca 4 mkr. Projektet synes f6ljt gillande process.

Projekt 1508, kylanldggning, ursprunglig budget och investeringsbeslut uppgér till 550 tkr.
Tillaggsbeslut pa kostnader upp till 816 tkr finns. Slutkalkyl visar att kostnaderna slutade pa 839 tkr,
slutkalkylen attesterad av VD enligt géllande process.

Projekt 1418 ledbelysning. Utfallet pa projektet blev 2 899 tkr och ett investeringsbeslut finns pa detta
belopp. Inledningsvis var budgeterad kostnad mycket lagre pga att en underkonsult riknat fel. Enligt
gallande process har bolaget fattat nytt investeringsbeslut nir det i uppfoljningar visar sig att
kalkylerna inte kommer att hélla. Nagon efterkalkyl finns dock inte.

Projekt 1406 takarbeten. Utfallet 6verskred ursprunglig budget med 49 tkr (649 tkr jmf 600 tkr i
budget). Nytt investeringsbeslut finns men daremot inte en efterkalkyl.

Projekt 1311 grundforstarkning och projektkostnader for ombyggnation. Tillaggsbeslut finns men €j
dokumenterade uppfoljningar. Projektet dnnu ej avslutat.

2.5 Sammanfattning och rekommendationer
Bolaget har en bra processbeskrivning 6ver investeringsverksamheten, beskrivningen har arbetats
fram under slutet av 2015 varfor inte alla projekt foljt processen under aret.

Nagot gemensamt forkalkylprogram och projektledningssystem finns inte. Med tanke pa de stora
volymer som bolaget investerar for drligen skulle ett program underlatta uppféljning och
dokumentation av investeringar.

Vi rekommenderar att bolaget sékerstiller att utarbetad investeringsprocess foljs for alla
investeringsprojekt samt att bolaget 6verviger att investera i ett projektledningssystem.

3. Offentlighetsprincipen

Bolaget omfattas av offentlighetsprincipen och ska ha andamalsenliga rutiner for diariehantering,
utlimnade av handlingar samt hantering av post och e-post mm. Nagra faststéllda rutiner eller
diarieforing finns inte hos bolaget. Bolaget anger dock att de ska inleda ett arbeta med att ta fram en
dokumenthanteringsplan i slutet av &r 2015. Hittills har férfragningar fran allmdnheten om att lamna
ut handlingar varit mycket begransad.
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Vi rekommenderar att bolaget tar fram en dokumenthanteringsplan och pabérjar diarieféring av
allminna handlingar som kommer till och lamnar bolaget.

Uppsala februari 2016

Maria Wigenfeldt
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Till arsstimman i Fyrishov AB

Granskningsrapport for ar 2015
Vi har grénskat Fyrishov AB:s (org.nr 556380-4524) verksamhet {61 &r 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar &r att granska verksamhet och kontroll och

préva om verksamheten bedrivits 1 enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed 1 kommunal
verksamhet. Granskningen har genomf6rts med den inriktning och omfattning som behovs
for att ge rimlig grund for bedémning och provning Var granskning har utgétt frén de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten héller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna frén Ernst & Young.

Som ett led i var granskning av bolaget har pa vart uppdrag en fordjupad granskning gjorts.
Granskningen har utforts av PwC och har redovisats 1 en rapport som l&mnats till bolagets
styrelse.

Granskningen visar sammantaget att bolaget arbetar aktivt enligt de direktiv och policys
som &dr uppstéllda i kommunfullméktige.

Granskningen framhéller &ven betydelsen och konsekvenserna av det uppdragsavtal som
Fyrishov har med Idrotts och Fritidsndmnden. Intdkterna frén uppdragsavtalet utgjorde ca
30 % av bolagets totala intdkter f6r 2015. Formerna for den ersdttning som ska utga enligt
uppdragsavtalet behover utvecklas for att tydliggora forutsédttningarna for den verksamhet
bolaget bedriver.

Vi anser att var granskning ger oss en rimlig grund f6r vara uttalanden.
Vi bedémer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt sétt samt att den interna

kontrollen har varit tillricklig. Vi finner dérfor inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledamoter eller verkstédllande direkt6ren.

Uppsala den 18 mars 2016

A\ ( V . ; 3 ,
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Lekmannarevision av Uppsala kommuns dotterbolag 2015 —
Fyrishov AB

1. Granskning

PwC bitrader bolagets utsedda lekmannarevisor. Lekmannarevisionen genomfors i enlighet med
fastlagd verksamhetsplan. Granskningen av 2015 ars verksamhet har framst inriktats mot foljande
omraden: investeringsprocessen och offentlighetsprincipen. Granskningen har utférts genom
intervjuer och granskning av handlingar.

2. Verksamhetsbeskrivning

Verksamhetsbeskrivning enligt bolagsordningen: "Foremalet for bolagets verksamhet dr att inom
Uppsala kommun tillhandahélla en arena for folkhélsa, idrott och evenemang. Arenan ska som
besoksattraktion och métesplats stirka den positiva bilden av Uppsala som bostadsort, turistméal och
som en attraktiv stad for lokalisering av foretag. Bolaget ska ansvara for driften av verksamheten.
Bolaget ska dga och forvalta samtliga fastigheter inom Fyrishovsanldggningen”

Bolaget leds av VD Liisa Eriksson Hundertmark.

3. Agardirektiv

Agardirektiv enligt IVE 2015-2018: “Fyrishov AB tillhandahéller en arena for fritid, idrott, bad och
evenemang med syfte att bidra till en 6kad folkhilsa. Arenan och badet, som bestksattraktion, starker
den positiva bilden av Uppsala som bostadsort, besoksmal och som en attraktiv stad for lokalisering av
foretag. Bolaget ansvarar for driften av verksamheten i Fyrishovsanlaggningen och efter uppdrag
Gottsundabadet i Uppsala kommun och svarar for bad, sport och rekreation samt ddrmed forenlig
verksamhet. Darutéver dger och forvaltar bolaget samtliga fastigheter inom Fyrishovanlidggningen
samt planerar for utbyggnader som kravs for verksamhetens bedrivande.

Bolaget samverkar med andra akt6rer inom bestksniringen, och sirskilt inom Uppsala
Stadshuskoncernen, for att stirka Uppsala som besoksmal och uppna samordningsvinster.

Bolaget verkar for virdeskapande samarbeten med andra bolag inom stadshuskoncernen. Bolaget
arbetar med energieffektivisering och stodjer systematiskt tillimpning av ny energiteknik, energisnéla
uppvarmningslosningar och materialval med hog miljoprestanda.

Tillhandahalla simundervisning kostnadsneutralt till Uppsala skolor.” Avkastningskravet:
“Verksamheten inkl. simundervisningen planeras och budgeteras utifran att bolagets underskott far
uppga till maximalt 6 mnkr per &r 2015-2018. Underskotten resp. ar tacks med koncernbidrag fran
Uppsala Stadshus AB.”

Fyrishov AB erholl 2015 ett koncernbidrag pé 4 534 tkr och redovisat resultat uppgick till. Av drets
intdkter pd 102,6 mkr utgjorde uppdragsersattningar frdn nimnder inom Uppsala kommun 34,5 mkr
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3.1 Agarstyrning- aterrapportering

Bolaget bedomer att dgardirektiven har uppfyllts for ar 2015. Av dokumentet ”Arsrapportering 2015
Verksamhetsuppfoljning” beskrivs det arbete som utforts inom bolagets verksamheter for att mota
agardirektiven. Beskrivningen innehaller olika volymmaétt som t.ex. antal besokare, antal verksamma
foreningar, antal event mm. Dock anges inte hur dessa utvecklats i forhéllande till budget och tidigare
ar. En sddan uppfoljning skulle enligt var uppfattning underlitta en analys 6ver hur verksamheten
utvecklats i forhéllande till Agardirektiven.

Vi bedomer att den verksamhet som bedrivs foljer dgardirektiven.

Affarsplanen for 2015 inleds med att aterge dgardirektiven vilka ligger till grund for bolagets affarsidé,
kortsiktiga och langsiktiga mél. Bolagets vision ir att vara en "Mdgjligheternas arena” och affarsidén
ar: "Att vara den ledande upplevelsearenan for bad, idrott och event, alla dagar &ret runt.” De
kortsiktiga mélen i affarsplanen ar sammanfattningsvis:

¢ Utveckla badanliggningen som haft en hog grad av tillginglighet och som nu har ett stort
upprustnings/underhallsbehov

e Multihallar, fastighetens utvecklingsplan och underhall, utreda méjligheter for till och
ombyggnader samt héja kvaliteten pa befintliga verksamheter

e Stirka varumirket och position inom besoksniringen

e Virdeskapande samverkan med andra besoksforetag och bolag inom Uppsala
stadshuskoncernen

e Nya digitala plattformar som har som maél att 6ka tillgdngligheten till verksamheten.

e Strategisk miljoplan och miljoméirkning med maélet att bli en klimatneutral destination

Affarsplanen innehaller forutom malformuleringar 4ven en omvéarldsanalys, antaganden om
framtiden, risker och osikerhetsfaktorer. Vi bedomer att uppstéllda korta och ldnga mal i affarsplanen
overensstimmer med dgardirektiven. I likhet med tidigare ar bedomer vi att mélen skulle kunna goras
mer kvantifierbara och darmed lattare att mita. I enlighet med bokslutsanvisningarna gors en
avrapportering av utford verksamhet i forhallande till Agardirektiven i forvaltningsberattelsen i
arsredovisningen for 2015. Bolaget gor bedomningen att dgardirektiven har f6ljts och att de mal som
satts upp for verksamheten har uppnatts. Av avrapporteringen framgar att bolaget arbetat aktivt med
att folja agardirektiven och att uppnd malen i affirsplanen men det ar inte majligt att bedoma graden
av méaluppfyllelse mot bakgrund av att malen inte kvantifierats. I bolagets avrapportering av
agardirektiven for 2015 konstateras att samtliga dgardirektiv foljts. UtGver rapportering av
agardirektiven har bolaget dven avrapporterat arbetet med jamstilldhet, medarbetare och ledare samt
verksamhetsuppf6ljning.

Enligt var bedomning finns det i likhet med tidigare ar ett starkt samband mellan bolagsordning,
agardirektiven och verksamhetsplan.

Av affarsplanen for 2015-2018 framgér att uppdragsavtalen bedoms vara alltfér detaljstyrande vilket
kan himma effektiviteten. Upprakningen av uppdragserséattningen har varit obetydlig de senaste aren
vilket medfort en allt storre del av intdkterna avgiftsfinansieras av allméanheten. I affarsplanen anges
att den uteblivna uppriakningen medfor ett negativt 4garuttag pa sammanlagt -8,7 mkr arligen. Som
framgar av resultatrakningen for 2015 utgor uppdragsersattningen ca en tredjedel av bolagets totala
omsittning. Om ersittningen frin kommunen inte baseras paA marknadsmassiga villkor ar var
uppfattning att det finns en risk for uttagsbeskattning. Dessutom kan detta utgora en s.k.
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vardeoverforing i aktiebolagslagens mening varvid bestimmelserna om utdelning maste beaktas.
Bolagets ledning efterfragar ett 6vergripande méldokument i form av ett idrotts- och fritidspolitiskt
program. Nuvarande forutsiattningar for verksamheten bedoms vara alltfor oklara. Vi bedomer att
agardirektiven inte tillrackligt tydligt ger vigledning om de uppdrag bolaget fitt av Uppsala kommun.
VD har lamnat skriftliga synpunkter pa dgardirektiven som i korthet kan sammanfattas med att
uppdragsavtalet med Idrotts och Fritidsndmnden inte dr samordnat med dgardirektiven, svrigheter
med att uppfylla agardirektivet med att tillhandahalla kostnadsneutral simundervisning till Uppsalas
skolor eftersom Fyrishov saknar riadighet 6ver skolornas resurser och osiakerhet kring bolagets
framtida finansiering.

4. Investeringsprocessen

Bolagets investeringar uppgar for 2015 till 18 mkr dar den storsta investeringen avser ombyggnation
av lokaler for en ny hyresgist. Arets investeringar Ar forhallandevis 1aga jamfort med investeringen i
multihallar pa ca 170 mkr som gjordes under &ren 2012 och 2013 samt de storre planerade
underhéllsétgirderna av badanldggningen som kommer att goras under kommande ar. Vi har darfor
valt att inte granska investeringsprocessen for 2015.

5. Offentlighetsprincipen

Bolaget omfattas av offentlighetsprincipen och ska ha &ndamalsenliga rutiner for diariehantering,
utlimnade av handlingar samt hantering av post och e-post mm. Bolaget har skriftliga rutiner for
diariehantering och utlaimnade av offentliga handlingar. E-post diariefors till vissa delar men arbete
pégér med utreda vilken E-post som ska diarieforas enligt lagstiftningen.

Uppsala februari 2016

Peter Alm
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Till &rsstdimman 1 Uppsalahem Aktiebolag
Granskningsrapport for ar 2015

Vi har granskat Uppsalahem Aktiebolags (org.nr 556137-3589) verksamhet for ar 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs 1 enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller f6r verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar &r att granska verksamhet och kontroll och

prova om verksamheten bedrivits 1 enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utférts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behovs
for att ge rimlig grund for bedomning och prévning. Vér granskning har utgatt fran de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten haller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran Ernst & Young.

Som ett led 1 var granskning av bolaget har pa vart uppdrag en férdjupad granskning gjorts.
Granskningen har utférts av PwC och har redovisats 1 en rapport som ldmnats till bolagets

styrelse.

Granskningen visar att bolaget arbetar aktivt enligt de direktiv och policys som &r
uppstillda 1 kommunfullméktige.

Vi anser att véar granskning ger oss en rimlig grund for véra uttalanden nedan.

Vi bedomer att bolagets verksamhet skétts pa ett &ndamalsenligt sdtt samt att den interna
kontrollen har varit god.

Vi finner dérf6r inte anledning till anmérkning mot styrelsens ledamdéter eller verkstéllande
direktoren.

Uppsala den 16 mars 2016
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Lekmannarevision av Uppsala kommuns
dotterbolag 2015 — Uppsalahem AB

Granskningsomraden 2015
Granskningen av Uppsalahem har genomforts enligt faststélld revisionsplanering.
Granskningen grundas pa god revisionssed och har omfattat bl a foljande delar:

« Uppfdljning av noteringar lekmannarevision foregiende &r.

*  Granskning av samordning inom kommunkoncernen.

»  Granskning av investeringsprocessen.

»  Granskning av styrelsearbetet.

+  Granskning av att bolaget foljer offentlighetsprincipens regelverk.

Rapportering fran lekmannarevisionen har skett i samband med slutrevisionsmote.

Uppfoljning av noteringar lekmannarevison foregaende ar

Inga visentliga utestdende noteringar kvarstar fran foregaende ar.

Granskning av samordning inom kommunkoncernen

Granskning av samordning inom kommunkoncernen har ingatt i ett separat granskningsprojekt och
har avrapporterats i rapport "Granskning av bolagsstyrning i ett koncernperspektiv”.

Granskning av investeringsprocessen

Uppsalahemkoncernen investerar arligen till mycket stora belopp. Investeringsbudgeten for 2015
uppgér till ca 1.200 Mkr och budget f6r 2016 uppgar till ca 950 Mkr.

Budget for kommande ars investeringar beslutas i november éret fore. Investeringsramen ar faststalld
av kommunfullmiktige. Uppfoljning av investeringsprojekten sker tertialvis till styrelsen. Denna
uppfoljning ar pa Gvergripande niva diar budget, utfall och prognos redovisas per storre
investeringsprojekt.

Genom rapportsystemet INSIKT ar det majligt for ansvariga projektledare att 16pande folja
investeringarna. Det 4r mojligt att folja investeringsnivaer fran projektstart och rapportera prognos
utifran senast redovisat utfall.

Projektstruktur med ansvarsfordelning ar dokumenterad. Strukturen bestér pa 6vergripande niva av
planskede, program/systemskede samt produktion.
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Processen for investeringar dr dokumenterad och kontrollaktiviteter ar fastlagda. Efterkalkyl upprattas
enligt fastlagd rutin och rapporteras. Vid storre avvikelser sker rapportering till styrelsen. Attester for
investeringar framgar av bolagets attestordning.

Vid granskningen foljdes en investering fran budget, via rapportering och till slutlig efterkalkyl.

12015 och 2016 ars internkontrollplaner pa 6vergripande nivé (rapporterat pa styrelsenivd) finns inga
risker kopplade till sjdlva investeringsprocessen identifierade. En risk som identifierats utifrén
verksamhetsmalet, att paborja nyproduktion i enlighet med dgardirektiv och intentionsavtal, ar risk
for lang handlaggningsprocess for bygglov.

Bedomning

Uppsalahems rutiner fér hantering av investeringar ar faststillda och dokumenterade. Detta géller
redovisning, rapportering och efterkalkylering. En faststilld projektstruktur finns beslutad med
ansvariga projektledare. Investeringsprocessen bedéms vara indamalsenlig.

Granskning av styrelsearbetet

Beslutade styrdokument utgors av VD-instruktion, delegationsordning/arbetsordning och
rapportinstruktion. Dokumenten bedéms vara andamaélsenliga. Affarsplan ar upprattad.
Internkontrollplan ar upprattad och avrapporterad.

Lekmannarevisionen foljer styrelsens arbete genom bl a lisning av styrelsens protokoll.

Bedomning

Inga avvikelser noterade.

Granskning av att bolaget foljer offentlighetsprincipens
regelverk

Bolaget lyder under offentlighetsprincipen. Detta innebér att bolaget behover ha &ndamaélsenliga och
sikra rutiner for diarieforing, utlimnande av handlingar, hantering av e-post mm.

Bolaget har féljande rutiner dokumenterade som ar tillganglig for medarbetarna via intranatet.

¢ Rutiner f6r hantering av allmin handling. Rutinerna beskriver vilket regelverk som ar
gillande, vad en allmén handling &r, rutiner fér hantering av inkomna handlingar, rutiner for
diarieforing, rutiner for e-posthantering, rutiner for utlimnande av allmén handling samt
avgift vid hantering av begéran att ta del av offentliga handlingar.

¢ Dokumenthanteringsplan for Uppsalahemkoncernen. Rutinen lagger fast regler for bevarande
och gallring av handlingar. Vidare specificeras vilken gallringsfrist olika typer av handlingar
har. Med gallringsfrist avses att gallringsbara handlingar gallras férst néir en viss tidsperiod
forflutit.

e Rutiner f6r posthantering.
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Bedomning

Uppsalahem har vil dokumenterade rutiner for hanteringen av offentlighetsprincipens regelverk.
Rutinerna ar faststillda av styrelse och vd och ar tillgdngliga for medarbetarna via bolagets intranit.

2016-02-29 / Par Ménsson



Till arsstdamman i Uppsala Kommuns Fastighetes AB

Granskningsrapport for ar 2015

Vi har granskat Uppsala Kommuns Fastighets AB:s (org.nr 556099-5077) verksamhet for
ar 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar r att granska verksamhet och kontroll och

prova om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som beh6vs
for att ge rimlig grund for bedémning och prévning Var granskning har utgatt frén de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten haller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran Ernst & Young.

Som ett led i var granskning av bolaget har pa vart uppdrag en foérdjupad granskning gjorts.
Granskningen har utférts av PwC och har redovisats i en rapport som lamnats till bolagets
styrelse.

Granskningen visar att bolaget arbetar aktivt enligt de direktiv och policys som &r
uppstéllda i kommunfullméktige. Agarstyrningen fungerar vél.

Vi anser att véar granskning ger oss en rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Vi bedémer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt sétt samt att den interna

kontrollen har varit tillricklig. Vi finner dérfor inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledaméter eller verkstillande direktoren.

Uppsala den 18 mars 2016

Lekmannarevisor Lekmannarevisor




Lekmannarevision av Uppsala kommuns dotterbolag 2015 —
Uppsala Kommuns Fastighets AB

1. Granskning

PwC bitrader bolagets utsedda lekmannarevisor. Lekmannarevisionen genomfors i enlighet med
fastlagd verksamhetsplan. Granskningen av 2015 ars verksamhet har framst inriktats mot f6ljande
omraden: investeringsprocessen och offentlighetsprincipen. Granskningen har utforts genom
intervjuer och detaljgranskning av projekt.

2. Investeringsprocessen

Bolaget saknar dokumenterade processer och rutiner for investeringar. Hittills har bolaget varit sa litet
att ledningen ansett att det inte behovts. Vartefter antalet anstillda nu 6kar har ledningen konstaterat
att formaliserade rutiner behovs. Checklistor 6ver den skatteméssiga och bokforingsmassiga
hanteringen av investeringar har paborjats men da bolaget under stora delar av aret varit utan VD och
ivéntan pa att rekryteringen ska vara klar har tf VD och stab inte velat implementera visentliga
processer sdsom investeringsprocessen.

Bolagets totala investeringsbudget for r 2015 uppgar till 121 mkr men dir endast 56 mkr har
forbrukats. Anledningen till att mindre &n hélften av beslutad budget anvénts dr enligt bolaget att den
storsta planerade investeringen i ett kontorshus som den sista viningen pa centrum inte kommit igng
s& som planerats. Projektet har forskjutits i tid da bolaget méste siakerstilla uthyrningen med ett
tecknat kontrakt innan péborjande.

Investeringsplaner gors och rapporteras for fyra &r framat i samband med "Ma4l och budget”, dessa
planer ar pé en aggregerad niva.

2.1 Finansiering av investeringen

I samband med att bolaget ldgger investeringsbudgeten ses dven finansieringen f6r budgeterade
investeringar 6ver. Detta gors pa en 6vergripande nivd, merparten av mindre investeringarna och
underhall har finansierats av egna medel och utnyttjande av checkriakningskredit. Vid storre
investeringar lanar bolaget via kommunen. Denna Gversyn gors av VD och ekonomichef.

Nar forfragningar kommer frén hyresgister om nya eller dndrade lokaler sa skrivs nya kontrakt
alternativt en avsiktsforklaring innan arbetet paborjas sé att bolaget sdkerstiller en langsiktig
finansiering av investeringen genom en hyreshojning.

2.2 Forkalkyler och forarbeten

For mindre projekt gors inga formella forkalkyler utan snarare uppskattningar. Detaljer tas fram i
samband med att upphandlingar gors. Vid storre upphandlingar tar bolaget hjilp av konsulter for att
genomfora upphandlingarna och da har dven konsulterna gjort forkalkyler. For t.ex. den nya boule och
boll hallen fick bolaget en bestallning av hallen dar hyresgisten presenterade en kostnadsnivi som
bolaget skulle forhalla sig till.

Nagon bolagsgemensam mall for detaljerade berakningar eller forkalkyler finns inte.
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2.3 Uppfoljning och efterkalkyler
Nagra formella avstimningstidpunkter eller avstaimningar gors inte hos bolaget. Bolaget anger att da
de har varit en mycket liten organisation har inte avstimningar gjorts formaliserat utan vid behov.

Nar projektet ar avslutat gors en uppfoljning av utgifterna med fokus pa hur totala utgifter ska
bokforas enligt gdllande redovisningsprinciper.

2.4 Granskade projekt

For att verifiera att bolaget foljer de rutiner som de aterger har tre avslutade projekt under 2015 valts
ut for granskning. Granskat projekt ar:

Boule och boll hall ca 16 mkr. En bestdllning pd om- och tillbyggnad av hyresgisten i de gamla
tennishallarna. Har ej varit foremal for beslut i styrelsen har dock funnits med som informationspunkt
under VD informerar. D& projektet rymdes inom befintlig budget finns inget styrelsebeslut. Nagon
forkalkyl finns inte da hyresgéasten, kommunen, presenterande en kostnadsram som skulle hallas.
Kostnadsramen uppgick till 6,5 mkr och ar ifrdn hosten 2012. D4 projektet dragit ut pa tid och nya
forutsattningar tillkommit har atgarder och darmed dven kostnaderna férandrats under projektets
gang. Efterkalkyl i form av en slutrapport — debiteringsunderlag finns, fraimsta syftet med denna ar att
fordela kostnaderna enligt gidllande redovisningsprinciper. Den slutliga utgiften for projektet blev 16,1
mkr. Projektet har pagatt under en lang tid, arbetet inleddes 2012 och avslutades i hosten 2015.

Sporthall, en bestillning p4 om- och tillbyggnad av hyresgéisten. Arbetet paborjades under 2012 och
avslutades december 2015. En avsiktsforklaring mellan hyresgésten och bolaget finns frin september
2013. D4 projektet dragit ut pa tiden har ytterligare delar lagts pa vartefter. Beslut om ytterligare
atgirder har fattats av VD, d& de enskilda besluten ryms inom dels investeringsramen och dels inom
VDs attestritt. Projektet har varit féremal for information till styrelsen ett flertal ganger varfor
styrelsen torde varit vilunderridttade under projektets gang avseende tilliggsbesluten. Bolaget anger
att de gjort en bedomning vid varje tillkommande investering/underhall.

Hissar, 1 mkr. Bolaget har traffat en 6verenskommelse med hyresgéstféreningen om att byta hissar i
hyreshusen. Utbytet av hissarna ska ske 6ver en flerarsperiod och finansiering av de nya hissarna ska
ske genom hyreshéjning. Under 2015 har 2 hissar bytts ut. Bolaget har fétt en offert frin den
servicefirma som skdter hissarna, offerten har antagits och fakturering har skett med offererat belopp.
I protokoll fran hyresférhandlingar framgar att hyreshgjning enligt standard kommer att fringds med
anledning av hissarna.

2.5 Sammanfattning och rekommendationer
Bolaget har ingen dokumenterad rutin eller processbeskrivning 6ver investeringsverksamheten.

Négot gemensamt forkalkylprogram, projektledningssystem eller andra mallar finns inte. Med tanke
pé de stora volymer som bolaget tidvis investerar for skulle ett program underlatta uppfoljning och
dokumentation av investeringar.

Vi rekommenderar att bolaget fortsitter utarbetar en investeringsprocess och att den f6ljs for alla
investeringsprojekt.

Ur ett kommunkoncernperspektiv torde det dven vara av stor vikt att bolagets investeringsbudget ar
rimlig s& att inte investeringsutrymmet for andra enheter inskranks.
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3. Offentlighetsprincipen

Bolaget omfattas av offentlighetsprincipen och ska ha andamaélsenliga rutiner for diariehantering,
utldmnade av handlingar samt hantering av post och e-post mm. Bolaget har rutiner for diarieféring
men anger att de ar foraldrade och har darfor under aret arbetat med att férnya sin
dokumenthanteringsplan och diarieforing av offentliga handlingar. Ett nytt elektroniskt system skulle
behovas men de som bolaget hittills sett 4r kostsamma varfor bolaget sett 6ver om ett samarbete kan
goras med ett eller flera systerbolag for att dela pa kostnaden.

Hittills har forfragningar fran allmdnheten om att lamna ut handlingar varit begransad och
stadsjuristen konsulteras innan utlimnande av handlingar. Enligt delegationsordningen ar det VD
som far lamna ut handlingar.

Vi rekommenderar att bolaget slutfor sitt arbete med att ta fram en ny dokumenthanteringsplan.
Uppsala februari 2016

Maria Wigenfeldt
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Till arsstimman i Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB

Granskningsrapport for ar 2015

Vi har granskat Uppsala Kommun Forvaltningsfastigheter AB:s (org.nr 556911-0736)
verksamhet for ar 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar ér att granska verksamhet och kontroll och

préva om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomf6rts med den inriktning och omfattning som behdvs
for att ge rimlig grund for beddmning och prévning Var granskning har utgétt frén de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten haller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran Ernst & Young.

Som ett led i var granskning av bolaget har pa vart uppdrag en férdjupad granskning gjorts.
Granskningen har utforts av PwC och har redovisats i en rapport som ldmnats till bolagets
styrelse.

Granskningen visar att bolaget arbetar aktivt enligt de direktiv som dr uppstéllda i
kommunfullmiktige. Agarstyrningen fungerar vil. Granskningen visar dven att bolaget
endast utnyttjat mindre &n hélften av sin investeringsbudget 2015 pa grund av
tidsforskjutningar och omprioriteringar av projekt.

Vi anser att véar granskning ger oss en rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Vi bedémer att bolagets verksamhet skotts pé ett &ndamaélsenligt sétt. Vi finner inte
anledning till anmérkning mot styrelsens ledaméter eller verkstillande direktoren.

Uppsala den 18 mars 2016

Cecilia Hamenius

Lekmam{al 'evisor Lekmannarevisor




Lekmannarevision av Uppsala kommuns dotterbolag 2015 —
Uppsala Kommuns Forvaltningsfastigheter AB

1. Granskning

PwC bitrader bolagets utsedda lekmannarevisor. Lekmannarevisionen genomfors i enlighet med
fastlagd verksamhetsplan. Granskningen av 2015 ars verksamhet har framst inriktats mot f6ljande
omréden: investeringsprocessen, genomford bolagisering av verksamhetsfastigheter samt
offentlighetsprincipen. Granskningen har utforts genom intervjuer och detaljgranskning av projekt.

2. Investeringsprocessen

Bolaget har dokumenterat en beskrivning 6ver utgifter i samband med underhall och investeringar, ”
Processbeskrivning projektkalkyl och investering”. Processbeskrivningen har arbetats fram under
slutet av 2015. Av beskrivningen framgéar tydligt vad som ska goras rent administrativt vid projektstart,
prognoser och avslut. Av attestinstruktionen framgar vilka beloppsgranser som giller vid investeringar
och projekt. Investeringar mellan 200 tkr och 5 000 tkr kraver attest av VD pa sarskild blankett.
Investeringar 6ver 5 000 tkr per &r och fastighet kriaver styrelsebeslut.

Bolagets totala investeringsbudget for r 2015 uppgar till 12 mkr men dar endast ca 6 mkr har
forbrukats. Anledningen till att knappt hilften av beslutad budget anvints ar enligt bolaget att de inte
hunnit med allt som planerats.

2.1 Finansiering av investeringen

I samband med att bolaget lagger budgeten ses dven finansieringen for budgeterade investeringar
over. Detta gors pa en 6vergripande niva och ej pa projektniva och kan mer liknas med en
likviditetsprognos. Denna 6versyn gors av VD och administrativ chef.

2.2 Forkalkyler och forarbeten

Bolaget uppger att de I6pande foljer omvirlden och Uppsala i synnerhet for att veta hur
framtidenskontor ser ur, hur Uppsala utvecklas pa sikt och hur det kan paverka bolaget.

Investeringsplaner gors och rapporteras for fyra ar framat i samband med "Mal och budget”, dessa
planer ar pé en aggregerad nivad och bakom dessa ska finnas projektledarens mer detaljerade
berdkningar.

Tva olika modeller anvands for att gora forkalkyler en byggherrekostnadskalkyl som innehéller mer
schabloner samt en modell som i ett tidigt stadie ska visa hur investeringen ska bokforas. Bakom bada
dessa ska det finnas en detaljerad berdkning av projektledaren. Nagon gemensam mall for de
detaljerade berdkningarna finns inte.

Berdkningarna pa en aggregerad niva ar underlaget till investeringsbeslutet.

2.3 Uppfoljning och efterkalkyler
For att 16pande folja projektet ska avstimningar ske mellan projektledaren och ekonomiavdelning
minst 5 ggr/ ar. Vid avstimningen gors uppfoljning av ekonomiskt utfall mot budget/projektkalkyl. I
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de fall prognosen visar att investeringen kommer att 6verstiga godként investeringsbelopp ska ett nytt
investeringsbeslut himtas in.

Nir projektet ar avslutat ska en efterkalkyl goras dir slutkostnaden f6ljs upp mot férkalkylen och
investeringsbeslutet. Avvikelser ska kommenteras och om slutkostnaden ir storre dn
investeringsbeslutet ska VD godkéanna differensen.

2.4 Granskade projekt
For att verifiera att bolaget foljer de rutiner och processer de faststillt har ett utav tva avslutade
projekt under 2015 valts ut for granskning. Granskat projekt ar:

Projekt 21401,Walmstedska garden. Investeringsbeslut pa 5,7 mkr finns, investeringen fanns ej med i
ursprunglig investeringsbudget varfor styrelsen fattat ett sarskilt beslut. Utfall 4,6 mkr, efterkalkyl
finns, dock inte ndgra l6pande uppfoljningar.

2.5 Sammanfattning och rekommendationer
Bolaget har en bra processbeskrivning 6ver investeringsverksamheten, beskrivningen har arbetats
fram under slutet av 2015 varfor inte projektet f6ljt processen hela aret.

Endast hilften av bolagets investeringsbudget har anvénts.

Néagot gemensamt forkalkylprogram och projektledningssystem finns inte. Med tanke pé de stora
volymer som bolaget kommer att investera for kommande ar med anledning om ombyggnationen av
Stadshuset skulle ett program underlitta uppfoljning och dokumentation av investeringar.

Vi rekommenderar att bolaget sdkerstiller att utarbetad investeringsprocess foljs for alla
investeringsprojekt samt att bolaget 6verviger att investera i ett projektledningssystem.

Ur ett kommunkoncernperspektiv torde det dven vara av stor vikt att bolagets investeringsbudget ar
rimlig s& att inte investeringsutrymmet for andra enheter inskrianks.

3. Offentlighetsprincipen

Bolaget omfattas av offentlighetsprincipen och ska ha andamalsenliga rutiner for diariehantering,
utlimnade av handlingar samt hantering av post och e-post mm. Nagra faststéllda rutiner eller
diarieforing finns inte hos bolaget. Bolaget anger dock att de ska inleda ett arbeta med att ta fram en
dokumenthanteringsplan i slutet av &r 2015. Hittills har férfragningar fran allmdnheten om att lamna
ut handlingar varit mycket begransad.

Vi rekommenderar att bolaget tar fram en dokumenthanteringsplan och paborjar diarieféring av
allminna handlingar som kommer till och lamnar bolaget.

4. Bolagisering av verksamhetsfastigheter

En omfattande bolagisering har skett av kommunens verksamhetsfastigheter. Bolaget dger en handfull
fastigheter som hyrs ut till kommunens forvaltningar/verksamheter. Enligt beslutsunderlaget var
syftet med bolagiseringen att skapa en mer effektiv fastighetsforvaltning och en mer rationell
hantering av kommunens samlade fastighetsbestdnd. De samlade hyreskostnaderna efter
bolagiseringen far inte 6verstiga kommunens kostnad for fastigheterna tidigare.
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Néagon uppfoljning av bolagiseringen och mitning av effektiviteten har inte gjorts varken av bolaget
eller tidigare 4garen kommunen. Bolaget anger att det for det forsta inte dr de som borde géra
uppfoljningen och for det andra s& har de inte fatt med sig s& mycket information om fastigheterna att
det gir att gora en uppfoljning. En uppfoljning bor innehélla en jamforelse av resultat per fastighet
(intékter och kostnader) fore och efter bolagiseringen enligt bolaget. Resultat per fastighet gar att fa
fram i dag men resultat per fastighet finns inte sedan tidigare vad bolaget erfar. Uppgifterna har
efterfrdgats hos den tidigare dgaren kommunen men inte erhallits/gatt att f fram.

Hyrorna har dock inte 6kat da det slots ett avtal i samband med 6verlatelsen att hyrorna inte fick héjas
de tre forsta dren. Den enda fastighet som gar att analysera och gora en uppfoljning pa ar Uppsala
Konsert och Kongress, ovriga fastigheter har tidigare inte bokforts pa ett sidant sitt att det gar att fa
fram kostnad per fastighet. Nagon uppfoljning efter bolagiseringen av denna fastighet har inte gjorts.

Bolaget anser att forvaltningen ar mer effektiv nu dn tidigare da de tar ett stérre samlat
fastighetsdgaransvar samt att det eftersatta underhallet har minskat under de tre gdngna aren.

Uppsala februari 2016

Maria Wigenfeldt
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Till arsstimman i Uppsala Bostadsférmedling AB

Granskningsrapport for ar 2015

Vi har granskat Uppsala Bostadsformedling AB:s (org.nr 556109-6628) verksamhet for ar
2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
Lekmannarevisorns ansvar #r att granska verksamhet och kontroll och

prova om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behovs
for att ge rimlig grund for beddmning och prévning. Vér granskning har utgétt frdn de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten héller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran Ernst & Young.

Bolaget har inte erhallit ngot dgardirektiv och verksamheten har varit liten under éret.
Vi anser att vr granskning ger oss en rimlig grund for vara uttalanden nedan.
Vi bedémer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt sdtt samt att den interna

kontrollen har varit tillricklig. Vi finner dérfor inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledamoéter eller verkstédllande direktdren.

Uppsala den 18 mars 2016
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Till &rsstdamman 1 Uppsala Kommun Skolfastigheter AB

Granskningsrapport for ar 2015

Vi har granskat Uppsala Kommun Skolfastigheter AB:s (org.nr 556911-0751) verksamhet f6r
ar 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs 1 enlighet med géllande bolagsordning,
dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar ér att granska verksamhet och internkontroll och

préva om verksamheten bedrivits 1 enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomf6rts med den inriktning och omfattning som beh6vs
for att ge rimlig grund for bedomning och prévning Var granskning har utgétt fran de direktiv
bolagets dgare fattat beslut om, samt att verksamheten héaller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran Ernst & Young.

Som ett led i var granskning av bolaget har en foérdjupad granskning gjorts pa vart uppdrag.
Granskningen har utf6rts av PwC och har redovisats i en rapport som lamnats till bolagets
styrelse.

Granskningen visar att bolaget arbetar aktivt enligt de direktiv som &r antagna av
kommunfullméktige. Var bedomning &r att dgarstyrningen fungerar val.

Vi anser att var granskning ger oss en rimlig grund for vara uttalanden nedan.
Vi bedomer att bolagets verksamhet skotts pé ett &ndamélsenligt sétt samt att den interna

kontrollen har varit tillrdcklig. Vi finner ddrfor inte anledning till anmérkning mot styrelsens
ledaméter eller verkstéllande direktoren.

Uppsala den 18 mars 2016
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Lekmannarevision av Uppsala kommuns dotterbolag 2015 —
Uppsala Kommuns Skolfastigheter AB

1. Granskning

PwC bitrader bolagets utsedda lekmannarevisor. Lekmannarevisionen genomfors i enlighet med
fastlagd verksamhetsplan. Granskningen av 2015 ars verksamhet har framst inriktats mot f6ljande
omréden: investeringsprocessen, genomford bolagisering av verksamhetsfastigheter samt
offentlighetsprincipen. Granskningen har utforts genom intervjuer och detaljgranskning av projekt.

. Investeringsprocessen

Bolaget har dokumenterat en arbetsging i fem delar 6ver utgifter i ssmband med underhall och
investeringar, i varje respektive del finns en detaljerad processkarta 6ver vad som ska goras.

Processbeskrivningen har arbetats fram under 2014 och 2015. Av beskrivningen framgar tydligt vad
som ska goras rent administrativt vid projektstart, produktion och avslut. Av attestinstruktionen
framgar vilka beloppsgrénser som géller vid investeringar och projekt. Investeringar upp till 5 mkr far
attesteras av fastighetschef, investeringar 6ver 5 mkr kriver attest av VD. Arenden som gar till
styrelsen ar investeringar som inte finns med i budget eller avviker stort fran budget eller ar av stor
betydelse for kommunen t.ex total renovering av Katedralskolan eller Tiunda projektet.
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Bolagets totala investeringsbudget for r 2015 uppgar till 450 mkr men dar endast ca 126 mkr har
forbrukats (exkl planerat underhall). Anledningen till det 1aga utfallet ar enligt bolaget framst att de tre
stora projekten som planerades for 2015 av olika anledningar har forsenats. De tre stora projekten ar
Katedralskolans helrenovering, rivning och nybyggnation av Tiundaskolan samt helrenovering av
Sverkerskolan.

2.1 Finansiering av investeringen

I samband med att bolaget ldgger budgeten ses dven finansieringen for budgeterade investeringar
over. Behovet av finansieringen berdknas i en detaljerad likviditetsprognos. Likviditetsprognosen ar
bolagets underlag infoér beslut om upptagande av nya l&n, beslut om l4n tas av styrelsen.
Likviditetsprognosen har foljts upp l6pande av verksamhetscontrollern under éret och traffsakerheten
har visat sig vara god pa betalningsstrommarna hos bolaget.

2.2 Forkalkyler och forarbeten

I bolagets processbeskrivning framgar att utredningar och berdkningar ska goras. Alla stérre och
strategiska investeringar ska behandlas av vad bolaget kallar "investeringsforum”. Syftet med
Investeringsforum &r att planera och f6lja upp bolagets pagaende och planerade investeringsprojekt
och bereda investeringsédrenden infor beslut av VD eller styrelse.

Syftet ar ocksd att pé ett strukturerat och enhetligt sitt sikerstilla att projekten foljer de faser som
finns i investeringsprocessen och att beslut fattas enligt delegeringsordningen av ritt instans.

Forkalkyler gors pa olika sétt beroende pa om det dr ett investeringsprojekt eller ett underhéllsprojekt
och beroende pa vem som ar projektledare. Mallar finns framtagna men inget gemensamt systemstéd
finns. D4 bolaget har ménga pagaende projekt har flertalet av dem under 2015 lagts ut pé externa
konsulter for att ta fram forkalkyler samt att genomféra de upphandlingar som kravs.

2.3 Uppfoljning och efterkalkyler

Enligt rutinen ska projekten numer foljas upp av projektledaren och projektcontrollern under
projektet gang. I samband med avslut ska en slutredovisning och ett projektavslut géras. Forutom
ekonomisk uppfoljning innehaller dessa uppféljningar andra parametrar for att kunna ta lardom av
projekten i kommande projekt. Slutredovisningar och projektavslut har forbattrats under 2015.

2.4 Granskade projekt

For att verifiera att bolaget foljer de rutiner och processer de faststéllt har tva avslutade
investeringsprojekt under 2015 valts ut for granskning samt tva avslutade underhéllsprojekt.
Granskade projekt ar:

Malmvagens forskola, utfall 28,4 mkr budgeterad investering 43 mkr. Projektet startades innan
bolaget bildades. Hur och vad den ursprungliga budgeten avsag samt hur stor omfattning projektet
hade gar inte i efterhand att verifiera. Bolaget har "arvt” projektet men inte de bakomliggande
kalkylerna. D4 projektet pagatt en langre tid har det inte heller {6ljt bolagets i dag géllande process.
Bolaget har dock forsokt gora en projektuppfoljning och slutredovisning enligt mallar som anviands
idag.

Savja kulturcenter, utfall 64,5 mkr, budgeterad investering 85,3 mkr. Projektet startades innan bolaget
bildades. Hur och vad den ursprungliga budgeten avség samt hur stor omfattning projektet hade gar
inte i efterhand att verifiera. Bolaget har "arvt” projektet men inte de bakomliggande kalkylerna. Da
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projektet pagatt en langre tid har det inte heller f6ljt bolagets i dag gillande process. Bolaget har dock
forsokt gora en projektuppfoljning och slutredovisning enligt mallar som anvénds idag

Hoganas forskola, utfall 3,2 mkr berdknad kostnad 3,9 mkr. Projektet startades varen 2015 och
planerades vara klart till sommaren 2015 men férsenades och lokalerna var klara i oktober.
Dokumenterad och attesterad investeringsansokan finns samt att en byggkalkyl dr framtagen till
investeringsansokan. Ett projektavslut, en rapport, har gjorts bide med ekonomiskt utfall samt
kommentarer kring utférandet av projektet.

Takmaélning Vaksala skola, utfall 700 tkr, berdknad kostnad 813 tkr. Projektet paborjades under véiren
2015 och avslutades under hosten 2015. Dokumenterad och attesterad investeringsansokan finns samt
att en byggkalkyl ar framtagen till investeringsansokan. Ett projektavslut, en rapport, har gjorts bade
med ekonomiskt utfall samt kommentarer kring utférandet av projektet.

2.5 Sammanfattning och rekommendationer

Bolaget har en bra processbeskrivning 6ver investeringsverksamheten, beskrivningen har arbetats
fram under 2014 och 2015 varfor inte de granskade projekten foljt processen under hela projektet
loptid.

Inte ens hilften av bolagets investeringsbudget har anvints.

Néagot gemensamt forkalkylprogram och projektledningssystem finns inte. Med tanke pa de stora
volymer som bolaget kommer att investera for kommande ar skulle ett program underléatta uppfoljning
och dokumentation av investeringar.

Vi rekommenderar att bolaget sdkerstiller att utarbetad investeringsprocess foljs for alla investerings-
och storre underhallsprojekt samt att bolaget 6vervéger att investera i ett projektledningssystem.

Ur ett kommunkoncernperspektiv torde det dven vara av stor vikt att bolagets investeringsbudget ar
rimlig s& att inte investeringsutrymmet for andra enheter inskranks.

3. Offentlighetsprincipen

Bolaget omfattas av offentlighetsprincipen och ska ha andamalsenliga rutiner for diariehantering,
utldimnade av handlingar samt hantering av post och e-post mm. Bolaget har en anstilld registrator
och administratér som har bra rutiner for att diarieféra allt som géar via den gemensamma posten,
béde brev och e-post. Regelefterlevnaden hos 6vriga anstéllda beh6ver dock forbattras. Hittills har
forfragningar fran allménheten om att limna ut handlingar varit mycket begransad.

Vi rekommenderar att bolaget tar fram en dokumenthanteringsplan och sikerstiller att alla anstéllda
informeras om den s att alla allmdnna handlingar diariefors.

4. Bolagisering av verksamhetsfastigheter

En omfattande bolagisering har skett av kommunens verksamhetsfastigheter. Bolaget dger ett storre
antal fastigheter som hyrs ut till kommunens forvaltningar/verksamheter. Enligt beslutsunderlaget var
syftet med bolagiseringen att skapa en mer effektiv fastighetsforvaltning och en mer rationell
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hantering av kommunens samlade fastighetsbestand. De samlade hyreskostnaderna efter
bolagiseringen far inte 6verstiga kommunens kostnad for fastigheterna tidigare.

Nagon uppfoljning av bolagiseringen och méatning av effektiviteten har inte gjorts varken av bolaget
eller tidigare d4garen kommunen. Bolaget anger att det for det forsta inte dr de som borde gora
uppfoljningen och for det andra sé har de inte fitt med sig s& mycket information om fastigheterna att
det gar att gora en uppfoljning. En uppfoljning bor innehalla en jamforelse av resultat per fastighet
(intdkter och kostnader) fore och efter bolagiseringen enligt bolaget. Resultat per fastighet gér att fa
fram i dag men resultat per fastighet finns inte sedan tidigare vad bolaget erfar. Uppgifterna har
efterfragats hos den tidigare dgaren kommunen men inte erhallits/gatt att f fram.

Bolaget anser att forvaltningen ar mer effektiv nu én tidigare da de tar ett storre samlat
fastighetsdgaransvar samt att det eftersatta underhallet har minskat under de tre gdngna aren. En
véardering av fastighetsinnehavet har gjorts av bolaget som visar pa att vardet 6kat med 700 mkr under
de tre senaste aren, bolaget anser att det ar ett tecken pa att forvaltningen ar mer effektiv i dag.

Uppsala februari 2016

Maria Wigenfeldt
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Till &rsstimman i Uppsala Kommun Sport- och Rekreationsfastigheter AB

Granskningsrapport for ar 2015

Vi har granskat Uppsala Kommun Sport- och Rekreationsfastigheter AB:s (org.nr 556911-
0744) verksamhet for ar 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar #r att granska verksamhet och kontroll och

prova om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behdvs
for att ge rimlig grund for beddmning och provning Var granskning har utgétt fran de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten haller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran Ernst & Young.

Som ett led i var granskning av bolaget har pa vart uppdrag en fordjupad granskning gjorts.
Granskningen har utforts av PwC och har redovisats i en rapport som ldmnats till bolagets
styrelse.

Granskningen visar att bolaget tagit fram en investeringsprocess under 2015 som ska
implementeras under 2016, att bolaget endast utnyttjat mindre &n hélften av sin
investeringsbudget 2015 pé grund av tidsforskjutningar och omprioriteringar av projekt hos
bestillande forvaltningar samt att bolaget har system och rutiner for diarieféring mm av
allménna handlingar.

Vi anser att var granskning ger oss en rimlig grund for véara uttalanden nedan.

Vi bedomer att bolagets verksamhet skotts pa ett indamalsenligt sétt samt att den interna

kontrollen har varit tillrdcklig. Vi finner dérfor inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledamoter eller verkstéllande direktdren.

Uppsala den 10 mars 2016 A7
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Lekmannarevision av Uppsala kommuns dotterbolag 2015 —
Uppsala Kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB

1. Granskning

PwC bitrader bolagets utsedda lekmannarevisor. Lekmannarevisionen genomfors i enlighet med
fastlagd verksamhetsplan. Granskningen av 2015 ars verksamhet har framst inriktats mot f6ljande
omréden: investeringsprocessen, genomford bolagisering av verksamhetsfastigheter samt
offentlighetsprincipen. Granskningen har utforts genom intervjuer och detaljgranskning av projekt.

2. Investeringsprocessen

Bolaget har rutiner for investeringsprocessen och under hosten 2015 har bolaget tagit hjalp av extern
konsult for att dokumentera dem. Processerna ska fran och med januari 2016 f6ljas fullt ut av bolaget i
alla projekt. Bolaget har tva olika processer for investeringar, nyinvesteringar samt
underhéllsinvesteringar.

Underhallsinvesteringar bestdms utifran det ekonomiska utrymme bolaget kan skapa sig sjalva i
befintlig verksamhet. Underhéllsinvesteringarna budgeteras av bolaget, bolaget lagger en arsbudget
for investeringarna som styrelsen fattar beslut om. Inom budgeten kan bolaget sedan omprioritera
projekten. Om ett nytt investeringsbehov uppstar under aret och 6verstiger 5 mkr méste styrelsebeslut
fattas. Under 2015 fanns ett storre projekt som berdknades uppga till 8 mkr, ny kylanldggning Granby
ishallar, bolaget valde da att sdrredovisa det till styrelsen men inom arsbudgeten.

Nyinvesteringar, dessa styrs fraimst av bestéllningar fran forvaltningar och de olika
lokalforsorjningsplaner som finns, av bolagets totala investeringsbudget dr 90% nyinvesteringar. I
samband med mal och budget gor bolaget kostnadsberdkningar pa de projekt som foérvaltningarna
anser ska finnas med de 3 kommande &ren hos bolaget. Bestéllningar pa projekten gors inte i samband
med budgetarbetet utan kan goras ldngt senare och ha ett annat innehéll 4n vad som budgeteras.

Bolagets totala investeringsbudget for ar 2015 uppgér till 109 mkr, endast 45 mkr har forbrukats.

Anledningen till att mindre &n hilften av beslutad budget anvints dr enligt bolaget att projekt har
forskjutits i tid eller omprioriterats hos forvaltningarna. Bolagets underhallsinvesteringar har till

storsta del genomforts.

Investeringsbeslut upp till 1 mkr far fattas av projektchef och fastighetschef, investeringsbeslut mellan
1 mkr och 5 mkr far fattas av VD, beslut darover ska fattas av styrelsen enligt gidllande attestordning.

2.1 Finansiering av investeringen

I samband med att bolaget 1agger budgeten ses dven finansieringen for budgeterade investeringar
over. Alla investeringar har hittills l&nefinansieras och samtidigt som styrelsen fattar beslut om
investeringsbudgeten fattar de beslut om planerad lanestruktur och likviditetsplan.
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2.2 Forkalkyler och forarbeten
I samband med att investeringsbudgeten ldggs gor bolagets projektledare kostnadsberdkningar.

Kostnadsberakningarna ska goras pa en gemensam kalkylmall enligt bolaget, da bolagets fastigheter
inte dr “standardfastigheter” ar det svart att utgé fran bra branschnyckeltal varfor inputs i
berdkningarna ar bade nyckeltal, gamla projekt som projektledarna haft tidigare samt i vissa fall
avstimningar med systerbolag. Utifran inputs gors rimlighetsberdkningar pa kostnaderna och hittills
har de enligt bolaget fallit vl in.

Nir projektet ska starta 14ggs ett projekt upp i redovisningen och en mall f6r hur utgifterna ska
redovisas tas fram. Mallen som anvands har till syfte att folja projektet och att projektet ska bokforas
korrekt efter gillande redovisnings- och skatteregler.

2.3 Uppfoljning och efterkalkyler

Projekten f6ljs 16pande av projektledaren och prognoser lamnas till ekonomiansvarige i samband med
tertialboksluten. Ekonomiansvarige gor en ekonomisk uppfoljning i slutet av projektet for att
investeringen ska bokforas korrekt. Enligt bolagets investeringsprocesser ska storre projekt numer
foljas upp pa fler givna tillfallen.

Hittills har investeringsprojekten varit forhallandevis fa och smé varfor projektledarna uppger att de
gar att f6lja med det redovisningssystem bolaget har i dag. Kommande stora projekt sd som
ombyggnationen av Studenternas kommer kriava andra systemstéd varfor bolaget inlett en
upphandling av ett mer anpassat byggprojektsystem.

2.4 Granskade projekt
For att verifiera att bolaget foljer de processer och rutiner som de &terger har fyra avslutade projekt
under 2015 valts ut for granskning. Granskat projekt ar:

Granby ishallar (underhallsinvestering), ingar i investeringsbudgeten for ar 2015 med 8 mkr. Utfall 5,1
mkr. Berdkningen som 13g till grund for investeringsbudgeten gjordes av bolaget sjélva. Upphandling
gjordes och vinnande anbud var lagre dn vad bolaget férviantade sig. Arbetet med entreprendren har
fungerat mycket bra enligt projektledaren, arbetsférdelningarna har varit tydliga och
extrabestéllningar har formaliserats. Projektledaren har f6ljt projektet i en egen excelmall I6pande och
i samband med tertialbokslut av projektledare och ekonomiansvarige.

Lotens idrottsfilt, konstgras utomhus. Utfall 2,6 mkr budgeterad kostnad 2,7 mkr. Férenklad
upphandling gjord och kontrakt/6verenskommelse om nytt hyresavtal tecknat innan projektet
paborjas. Da projektet var bradskande péborjades viss projektering och upphandling innan bestéllning
och nytt hyreskontrakt. Projektet har inte dokumenterats mer 4n manuellt inledningsvis da projektet
ar litet. Bolaget uppger att VD godkint investeringen, detta har inte dokumenterats utéver en
underskriven offert till ansvarig forvaltning.

Anders Ditshallen, konstgras inomhus (underhallsinvestering) utfall 829 tkr. D4 investeringen var en
akutatgard fanns inte projektet med i investeringsbudgeten for underhall. Enligt attestordningen far
projektledaren sjilv fatta beslut om genomférande om det ryms inom hans budgetram. Kostnaden for
sjilva konstgraset blev efter forenklad upphandling légre dn berdknat men till detta tillkom andra
kostnader som inte berdknats innan (utebliven hyra mm).
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Varmgarage Hammarskog, utfall 2,4 mkr budgeterad kostnad 2,5 mkr. Tillbyggnad av varmgarage
efter forfragan fran hyresgist. Godkannande av nytt hyreskontrakt finns innan projektstart och
offerten till forvaltningen med hyresforeslaget dr undertecknat av VD. Fornyad konkurrens av
ramavtal gjordes innan entreprenor kontrakterades.

2.5 Sammanfattning och rekommendationer

Bolaget har under 2015 arbetat fram och dokumenterat processbeskrivning éver
investeringsverksamheten, processerna ska implementeras i verksamheten fran och med januari 2016
varfor de granskade projekten inte foljt de idag géllande processer fullt ut. Nagra formella beslut av
tillkommande investeringar har inte gjorts pa projekt under 5 mkr. Bolaget anser att da VD skrivit pa
offerten till forvaltningarna sa ar det att likstédlla med ett godkdnnande. I samband med att
processerna inforts har ett mer formellt beslutsformular tillforts.

Nagot byggprojektsystem finns inte. Med tanke pa de stora volymer som bolaget kommer att investera
for kommande ir med anledning om ombyggnationen av Studenternas med flera skulle ett program
underlatta uppfoljning och dokumentation av investeringar.

Vi rekommenderar att bolaget slutfor dokumentation av investeringsprocesserna och att de f6ljs for
alla investeringsprojekt samt att bolaget 6vervéger att investera i ett byggprojektsystem.

Ur ett kommunkoncernperspektiv torde det dven vara av stor vikt att bolagets investeringsbudget ar
rimlig s& att inte investeringsutrymmet for andra enheter inskrianks. D& 90% av bolagets investeringar
styrs av andra forvaltningar ar detta inte négot bolaget kan styra over sjilv.

3. Offentlighetsprincipen

Bolaget omfattas av offentlighetsprincipen och ska ha andamalsenliga rutiner for diariehantering,
utlimnade av handlingar samt hantering av post och e-post mm. Bolaget har faststillda rutiner f6r hur
allménna handlingar ska diarieféras och arkiveras. Forutom att alla anstéllda vet hur de ska hantera
inkomna och utskickade handlingar har bolaget en deltidsanstélld registrator. Hittills har
forfragningar fran allménheten om att lamna ut handlingar varit mycket begransad.

4. Bolagisering av verksamhetsfastigheter

En omfattande bolagisering har skett av kommunens verksamhetsfastigheter. Bolaget dger fastigheter
som hyrs ut till kommunens forvaltningar/verksamheter. Enligt beslutsunderlaget var syftet med
bolagiseringen att skapa en mer effektiv fastighetsforvaltning och en mer rationell hantering av
kommunens samlade fastighetsbestdnd. De samlade hyreskostnaderna efter bolagiseringen far inte
overstiga kommunens kostnad for fastigheterna tidigare.

Nagon uppfoljning av bolagiseringen och méatning av effektiviteten har inte gjorts varken av bolaget
eller tidigare 4garen kommunen. Bolaget anger att det bor vara dgaren som initierar uppfoljningen och
att de inte fitt med sig s& mycket information om fastigheterna att det gér att gora en uppfoljning. En
uppfoljning bor innehalla bland annat en jamforelse av resultat per fastighet (intdkter och kostnader)
fore och efter bolagiseringen. Resultat per fastighet gar att fa fram i dag men resultat per fastighet
finns inte sedan tidigare vad bolaget erfar. Uppgifterna har efterfragats hos den tidigare dgaren
kommunen men inte erhallits/gatt att fa fram.
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Bolagets bedomning ar att forvaltningen for de aktuella fastigheterna ar mer effektiv nu an tidigare da
bolaget kan fokusera och ta ett samlat fastighetsdgaransvar for den typen av anldggningar. En
fullstandig inventering av alla fastigheter har gjorts dir bolaget funnit en del fel i tidigare register,
lokaler som saknades, lokaler som &gs av foreningar mm. Bolagets underhéllsplan &r mer offensivt 4n
tidigare ar bedomer bolaget. For att skapa medel till att 6ka underhéllsnivan har driftskostnader och
reparationer provats hért och vissa fastigheter som inte efterfragats av kommunen har avyttrats. Det
eftersatta underhéallsbehovet uppges ha minskat under de tre ar som bolaget 4gt fastigheterna.

Uppsala februari 2016

Maria Wigenfeldt

4av4



Till arsstdmman i Uppsala Konsert & Kongress AB

Granskningsrapport for ar 2015

Vi har granskat Uppsala Konsert & Kongress AB:s (org.nr 556380-4524) verksamhet for
ar 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar &r att granska verksamhet och kontroll och

prova om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet, Granskningen har genomf6rts med den inriktning och omfattning som beh&vs
for att ge rimlig grund for bedémning och prévning Var granskning har utgatt fran de
direktiv bolagets #gare fattat samt att verksamheten haller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran Ernst & Young.

Som ett led i var granskning av bolaget har pa vart uppdrag en fordjupad granskning gjorts.
Granskningen har utférts av PwC och har redovisat i en rapport som ldmnats till bolagets
styrelse.

Granskningen visar att bolaget arbetar aktivt enligt de direktiv och policyer som &r
uppstéllda i kommunfullméktige. Agarstyrningen fungerar vil.
Vi anser att vér granskning ger oss en rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Vi bedomer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt sétt samt att den interna
kontrollen har varit tillricklig. Vi finner dérf6r inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledaméter eller verkstédllande direktoren.

Uppsala den 18 mars 2016

Magnus Andersson Fredrik Leijerstam
Lekmannarevisor Lekmannarevisor
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Lekmannarevision av Uppsala kommuns dotterbolag 2015 —
Uppsala Konsert & Kongress AB

1. Granskning

PwC bitrader bolagets utsedda lekmannarevisor. Lekmannarevisionen genomfors i enlighet med
fastlagd verksamhetsplan. Granskningen av 2015 &rs verksamhet har framst inriktats mot foljande
omraden: investeringsprocessen och offentlighetsprincipen. Granskningen har utférts genom
intervjuer och granskning av handlingar.

2. Verksamhetsbeskrivning

Verksamhetsbeskrivning enligt bolagsordningen: "Foremalet for bolagets verksamhet dr att inom
Uppsala kommun ansvara for verksamheten i Uppsala kommuns konsert och kongresshus i kvarteret
Gerd och att bedriva darmed forenlig verksamhet.”

Under 2015 tilltridde Lena Aberg Frisk tjinsten som VD for bolaget.

3. Agardirektiv

Agardirektiv enligt IVE 2015-2018: ” Uppsala Konsert & Kongress AB tillhandahéller en métesplats for
musik och for alla grupper i kommunen. Bolaget bidrar aktivt genom sin musikverksamhet till en
utveckling av kulturlivet i Uppsala samt genom kongress- och konferensverksamheten som bidrar
aktivt till en utveckling av besoksnaringen i Uppsala. Genom konserter och méten stirker bolaget
bilden av Uppsala som en attraktiv stad. Uppsala Konsert och Kongress AB ska fora dialog med
kulturndimnden om hur bolaget ska bidra till Uppsalas kulturella utveckling. Bolaget samverkar med
andra aktorer inom kulturlivet och bes6ksnaringen for att stiarka respektive omrade och uppna
samordningsvinster. Bolaget verkar for virdeskapande samarbeten med andra bolag inom
stadshuskoncernen.

Uppsala konsert & Kongress AB erhaller 33,4 mkr 2015, 33,6 mkr 2016, 34,3 mkr 2017 samt 34,5 mkr 2018 i
koncernbidrag fran Uppsala Stadshus AB.

“Ingen utdelning fran bolaget sker. ”

3.1 Agarstyrning- aterrapportering

Bolaget anser att dgardirektiven uppfyllts for ar 2015. Av arsredovisningen framgar att antalet
evenemang okat med 100 till 6ver 700 samt att antalet besokare 6kat med 14 000 till 480 000. I
uppfoljning av dgardirektiven anges att samtliga dgardirektiv uppnatts. For dgardirektivet att
“Tillhandahélla en moétesplats for musik och for alla grupper i kommunen” anges att det uppnatts med
tillagget delvis. Agardirektivets formulering gor att det kan vara svart att svara med ett entydigt ja.

Baserat pa intervjuer och granskning av dokument gor vi bedomningen att verksamheten bedrivits i
enlighet med dgardirektiven.
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Agardirektiven ir utgdngspunkten i bolagets affirsplan, planen ir genomarbetad och mer detaljerad
an agardirektiven. I affarsplanen for ar 2015 finns delvis uppfoljning for ar 2014, allmant om bolagets
forutsattningar, budget, direktiv, maluppfyllelse, nuldge, framtid, affarsidé, korta samt ldnga
budgetmal.

Affarsplanen for 2015 uppréttades av tidigare VD. Affarsplanen for 2015 har i alla delar inte legat till
grund for styrningen av verksamheten under 2015. Verksamhetsstyrningen har under 2015 framst
fokuserat mot optimering av lokaler och personal

Enligt vir bedomning finns det i likhet med tidigare &r ett starkt samband mellan bolagsordning,
agardirektiven och affarsplan.

Bolaget har gjort en utvirdering av 6vergripande verksamhetsmal:

¢ Implementering av ny organisationsstruktur. Den har genomforts och den innebar
sammanslagning av mindre avdelningar, farre chefer och mindre ledningsgrupp. Organisationen
uppges vara tydligare och mer transparant.

¢ Bolaget ska striiva efter att utveckla och forstirka befintliga samt skapa nya
samarbeten. Arbete pagér och diskussioner pagéar med olika aktorer om detta.

¢ Bolaget ska striiva efter att utveckla produkter och samarbeten for att bedriva
verksamhet under lagsidsong. Exempel pé aktiviteter som genomforts ar en omfattande
hostlovssatsning 2015 och métesplatsen Market som 6kat omséttningen for restaurangen pa
l6rdagar. Bolaget menar att det ar for kostsamt att ha huset, inkl. restaurangen, 6ppet under
sommarens alla dagar.

e Implementera framtagen miljoprofil i organisationen. Hela huset ir sedan 2015
Svanencertifierat och utbildningar har héllits f6r personalen.

¢ Bolaget ska paborja en 6vergripande strategi for att integrera och folja upp
verksamhetens jimstilldhets- och mangfaldsarbete. En policy for detta har tagits fram
och bolaget arbetar redan utifran denna. For tvd avdelningar har kraven i policyn inte kunnat
uppnas, konferensavdelningen med 100 % kvinnor och teknikavdelningen med 100 % man.

¢ Bolaget ska utveckla en strategi for att integrera och folja upp verksamhetens
kundutvirderingar och kundundersékningar. Bolaget genomf6r en omfattande
kundutvirdering av verksamheterna dar alla konserter och kongresser utvarderas.
Kundundersokningarna dr webbaserade. Resultatet fran dessa dr hogt med genomsnittsviarden
som Overstiger 4 pa en skala fran 1-5 dar fem dr biast. Det ar vanligt med héga poang som 4,7 och
4,8 men det finns for vissa bedomningskriterier &ven podng som ligger nere pé strax 6ver 3.

3. Investeringsprocessen

Bolaget gor sillan inkop som ar sé stora att de faller inom ramen for formaliserade
direktupphandlingar eller upphandlingar enligt lagen om offentlig upphandling (LOU). Vid
direktupphandlingar har bolaget en policy om att prisuppgift méste tas av flera leverantorer, undantag
kan goras om det avser speciell teknisk utrustning dar fa leverantor finns.
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5. Offentlighetsprincipen

Bolaget omfattas av offentlighetsprincipen och ska ha andamalsenliga rutiner for diariehantering,
utlimnade av handlingar samt hantering av post och e-post mm. Bolaget har skriftliga rutiner for
diariehantering och utlimnade av offentliga handlingar. E-post diariefors till vissa delar men arbete
pagér med utreda vilken E-post som ska diarieforas enligt lagstiftningen.

Uppsala februari 2016

Peter Alm
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Till arsstimman i Uppsala Kommuns Parkerings AB

Granskningsrapport for ar 2015

Vi har granskat Uppsala Kommuns Parkerings AB:s (org.nr 556044-4498) verksamhet for
ar 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller f6r verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar &r att granska verksamhet och kontroll och

prova om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomftrts med den inriktning och omfattning som behévs
for att ge rimlig grund for bedémning och prévning Var granskning har utgatt frén de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten héller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran Ernst & Young.

Granskningen visar att bolaget arbetar aktivt enligt de direktiv och policys som &r
uppstéllda i kommunfullméktige. Agarstyrningen fungerar vil.
Vi anser att var granskning ger oss en rimlig grund for véira uttalanden nedan.

Vi bedomer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamélsenligt sétt samt att den interna
kontrollen har varit tillrdcklig. Vi finner dérfor inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledaméter eller verkstéllande direktoren.

Uppsala den 18 mars 2016
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Lekmannarevision av Uppsala kommuns dotterbolag 2015 —
Uppsala Parkerings AB

1. Granskning

PwC bitrader bolagets utsedda lekmannarevisor. Lekmannarevisionen genomfors i enlighet med
fastlagd verksamhetsplan. Granskningen av 2015 ars verksamhet har framst inriktats mot f6ljande
omraden: investeringsprocessen och offentlighetsprincipen. Granskningen har utforts genom
intervjuer och detaljgranskning av projekt.

2. Verksamhetsbeskrivning

Verksamhetsbeskrivning enligt bolagsordningen: "Foremalet for bolagets verksamhet ar att inom
Uppsala kommun forvirva, uppfora och forvalta parkeringsanldggningar for bilar samt bedriva
diarmed forenlig verksamhet. Bolaget ska bedriva verksamheten, med beaktande av de
kommunalréattsliga principerna enligt 2 kap. och 8 kap. 3¢§ kommunallagen, i syfte att uppfylla
verksamhetsforemalet. Vid bolagets likvidation ska bolagets vinst och behéllna tillgédngar tillfalla
aktiedgarna. ”

Bolaget i sin nuvarande organisation ar forhéllandevis nytt, tidigare administrerades och férvaltades
bolaget av systerbolaget Uppsala Kommuns fastighets AB. Fran och med sommaren 2014 har bolaget
en egen organisation som succesivt byggts upp under 2014 och 2015.

Bolaget leds av VD Tom Karlsson.

3. Investeringsprocessen

Nagon dokumenterad rutin eller process 6ver bolagets investeringar finns inte. Under 2015 har inga
ink6p som kraver upphandling enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) gjorts. Tre storre inkop
har gjorts dar den storsta uppgar till 325 tkr. Se vidare granskning nedan av projekten.

Bolagets planerade investeringsprojekt for dren 2016-2020 uppgér till sammanlagt 980 mkr.

3.1 Finansiering av investeringar

Bolaget har haft dialogméten med kommunens ekonomichef under 2015. Det har varit bolagets sétt att
avisera att ett stort ldnebehov kommer att uppsta inom en snar framtid. Finansieringen av bolagets
kommande projekt ska ske dels med ldnade medel och dels genom sk parkeringsfrik6p. Nar nya
fastigheter/byggnader byggs har fastighetsdgaren ett atagande att Aven bygga parkeringsplatser. Som
fastighetsdgare gar det att kopa sig fri frin detta genom en engangsbetalning till i detta fall
parkeringsbolaget. Parkeringsbolaget far da ansvaret att se till att det finns parkeringar i ndrheten av
den nya byggnaden. Parkeringskop ar en medveten strategi i nybyggnadsomréden for att Astadkomma
héallbara stadsdelar.

3.2 Granskade projekt

Under 2015 har tre storre inkdp gjorts, inkopen har granskats och ar foljande:
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Projekt LED belysning Centralgaraget ca 325 tkr. Nagon direktupphandling har ej gjorts utan bolaget
har sokt efter en samarbetspartner for att utvardera LED belysning i parkeringsgarage. Ett
samarbetsavtal har skrivits. Utover samarbetsavtalet pa 250 tkr tillkom inkdp av montering av LED
armaturerna pa ca 75 tkr.

Projekt ink6p av kontorsmobler ca 200 tkr. Formell direktupphandling har gjorts och tre anbud
inkom. Anbud, anbudsoppning, tilldelningsbeslut mm finns sparade och dokumenterade.

Projekt affarssystem ca 120 tkr. Bolaget paborjade insamling av prisuppgifter fran olika leverantorer
av affarssystem men pé grund av tidsbrist valde bolaget att fortsitta i samma system som Uppsala
kommuns fastighets ab anvént tidigare. En offert erholls fran leverantoren vilket bolaget antog. Nagon
formell direktupphandling ar inte gjord och dokumenterad.

3.3 Sammanfattning och rekommendationer

Bolaget har ingen processbeskrivning 6ver investeringsverksamheten. Med tanke pa de
investeringsvolymer som bolaget planerar for dr det visentligt att processer och rutiner arbetas fram
och dokumenteras.

Med tanke pa de stora volymer som bolaget planerar att investera for kommande ar skulle ett sarskilt
eller integrerat program for projektledning underlatta for uppfoljning och dokumentation av
investeringarna.

Ur ett kommunkoncernperspektiv torde det dven vara av stor vikt att bolagets investeringsbudget ar
rimlig s till vida nar projekt kommer att genomforas s att inte investeringsutrymmet for andra
enheter inskrinks genom optimistiska tidplaner hos bolaget.

Vi rekommenderar att bolaget sikerstiller att en investeringsprocess tas fram skyndsamt, att storre
ink6p formaliseras som en direktupphandling och att bolaget 6verviger att investera i ett
projektledningssystem for att i framtiden kunna folja sina projekt pa ett bra sitt.

4. Offentlighetsprincipen

Bolaget omfattas av offentlighetsprincipen och ska ha andamaélsenliga rutiner for diariehantering,
utlimnade av handlingar samt hantering av post och e-post mm. Bolaget har pabdrjat ett arbeta med
att ta fram en dokumenthanteringsplan. Dokumenthanteringsplanen ar gjord utifran kommunens
riktlinjer, innan planen faststélls ska bolaget ta stod och avstimning med kommunens arkivenhet.
Hittills har forfragningar fran allmdnheten om att lamna ut handlingar varit mycket begransad.

Vi rekommenderar att bolaget fardigstaller sin dokumenthanteringsplan och paborjar diarieforing av
allménna handlingar som kommer till och lamnar bolaget.

Uppsala februari 2016

Maria Wigenfeldt
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Till arsstdmman i Uppsala Stadsteater AB

Granskningsrapport for ar 2015
Vi har granskat Uppsala Stadsteater AB:s (org.nr 556009-4095) verksamhet for ar 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar &r att granska verksamhet och kontroll och

prova om verksamheten bedrivits 1 enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomf6rts med den inriktning och omfattning som beh6vs
for att ge rimlig grund f6r beddmning och prévning Var granskning har utgatt fran de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten héller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran Ernst & Young.

Som ett led 1 vér granskning av bolaget har pa vart uppdrag en férdjupad granskning gjorts.
Granskningen har utforts av PwC och har redovisats i1 en rapport som ldmnats till bolagets
styrelse.

Granskningen visar att bolaget arbetar enligt de direktiv och policys som &r uppstéllda i
kommunfullméktige. Agarstyrningen fungerar vél.
Vi anser att var granskning ger oss en rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Vi bedémer att bolagets verksamhet skotts pa ett &andamalsenligt sdtt samt att den interna
kontrollen har varit tillrdcklig. Vi finner dérf6r inte anledning till anméarkning mot
styrelsens ledaméter eller verkstdllande direktoren.

Uppsala den 18 mars 2016 } 1 7~
vz K
Fredrik Leijerstam / JTan-Olgv Sjslund
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Lekmannarevision av Uppsala kommuns dotterbolag 2015 —
Uppsala Stadsteater AB

1. Granskning

PwC bitrader bolagets utsedda lekmannarevisor. Lekmannarevisionen genomfors i enlighet med
fastlagd verksamhetsplan. Granskningen av 2015 ars verksamhet har framst inriktats mot f6ljande
omraden: investeringsprocessen och offentlighetsprincipen. Granskningen har utforts genom
intervjuer och detaljgranskning av projekt.

2. Verksamhetsbeskrivning

Verksamhetsbeskrivning enligt bolagsordningen: "Foremalet for bolagets verksamhet ar att inom
Uppsala kommun med egen ensemble och pa annat sitt bedriva konstnarlig teaterverksamhet och
dirmed forenlig verksamhet.”

Bolaget leds 2015 av VD Linus Tunstrom.

3. Agardirektiv

Agardirektiv enligt IVE 2015-2018: “"Uppsala Stadsteater AB bidrar genom sin konstnirliga
verksambhet till en utveckling av kulturlivet i Uppsala. Stadsteatern som métesplats starker den
positiva bilden av Uppsala som en attraktiv stad och darmed bidrar till att stirka beséksnéringen.
Uppsala Stadsteater AB ska fora dialog med kulturnimnden om hur bolaget ska bidra till Uppsalas
kulturella utveckling. Bolaget tillhandahéller en arena for gastspel och andra aktiviteter. Bolaget
samverkar med andra kulturinstitutioner och bes6ksmal, sarskilt inom Uppsala stadshuskoncern, for
att stdrka kulturlivet och uppna samordningsvinster. Bolaget verkar for virdeskapande samarbeten
med andra bolag inom stadshuskoncernen.

Uppsala Stadsteater AB erhaller 69,5 miljoner kronor 2015, 70,6 miljoner kronor 2016, 72,1 miljoner
kronor 2017 samt 73,6 miljoner kronor 2018 i koncernbidrag frén Uppsala Stadshus AB.

Ingen utdelning frén bolaget sker. ”

3.1 Agarstyrning- aterrapportering

Bolaget anser att dgardirektiven uppfylls for ar 2015. Trenden med 6kade publiksiffror, fler sélda
biljetter samt 6kad medieteckning hiller i sig. Ar 2014 var ett exceptionellt ar varfér siffrorna har
minskat jamfort med foregdende ar. Antalet produktioner inom teatern har fordubblats mellan aren
2006 och 2016 vilket tyder pa att bolaget bidrar till en utveckling av kulturlivet i Uppsala.

Vi bedomer att den verksamhet som bedrivs vil foljer dgardirektiven.

Agardirektiven ir utgdngspunkten i bolagets verksamhetsplan, planen #r genomarbetad och mer
detaljerad an dgardirektiven. I verksamhetsplanen for ar 2015 finns delvis uppfoljning for ar 2014,
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allmint om teaterns férutsattningar, budget, direktiv, maluppfyllelse, nuldge, framtid, affirsidé, korta
samt langa budgetmal.

For att bryta ner dgardirektiven i mer méatbara och uppfoljningsbara delar har bolaget utgétt fran fyra
malbilder.

. Konstnarligt mal
. Image mal

. Publik mal

. Intékts mal

Enligt var bedomning finns det i likhet med tidigare ar ett starkt samband mellan bolagsordning,
dgardirektiven och verksamhetsplan.

4. Investeringsprocessen

Bolaget gor sillan inkOp som ar sd stora att de faller inom ramen for formaliserade
direktupphandlingar eller upphandlingar enligt lagen om offentlig upphandling (LOU). Vid
direktupphandlingar har bolaget en policy om att prisuppgift méste tas av minst 3 leverantorer,
undantag kan goras om det avser speciell teknisk utrustning dar fa leverantor finns. Upphandlingar
och inkop finns med under ett kontrollmoment i bolagets internkontrollplan och har f6ljts upp under
aret. Nagra direktupphandlingar eller upphandlingar enligt LOU har inte gjorts under 2015 varfor inga
upphandlingar detaljgranskats.

5. Offentlighetsprincipen

Bolaget omfattas av offentlighetsprincipen och ska ha andamaélsenliga rutiner for diariehantering,
utlimnade av handlingar samt hantering av post och e-post mm. Bolaget har en
dokumenthanteringsplan for diarieféring och utlimnade av allmdnna handlingar men anger att den ar
foraldrad och har darfor inlett ett arbete med att fornya denna. Arbetet har inte fardigstéllts utan
pagér. Hittills har forfragningar fran allmanheten om att lamna ut handlingar varit mycket begransad.

Vi rekommenderar att bolaget tar fram en dokumenthanteringsplan och paborjar diarieféring av
allménna handlingar som kommer till och lamnar bolaget.

Uppsala februari 2016

Maria Wigenfeldt
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Till &rsstimman i Uppsala Vatten och Avfall AB

Granskningsrapport for ar 2015

Vi har granskat Uppsala Vatten och Avfall AB:s (org.nr 556025-0051) verksamhet
for ar 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som giller for verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar ir att granska verksamhet och kontroll och

préva om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behdvs
for att ge rimlig grund for beddmning och prévning Var granskning har utgatt fran de
direktiv bolagets fgare fattat samt att verksamheten héller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan oss lekmannarevisorer och de
auktoriserade revisorerna fran EY.

Som ett led i véar granskning av bolaget har pa vart uppdrag en fordjupad granskning gjorts.
Granskningen har utforts av PwC och har redovisats i en rapport som ldmnats till bolagets
styrelse.

Granskningen visar att bolaget arbetar aktivt enligt de gillande dgardirektiven.

Vi anser att var granskning ger oss en rimlig grund f6r véra uttalanden nedan.

Vi bedémer att bolagets verksamhet skotts pé ett &ndamalsenligt séitt samt att den interna

kontrollen har varit tillricklig. Vi finner dérfor inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledaméter eller verkstdllande direktoren.

Uppsala den 17 mars 2016
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Lekmannarevision av Uppsala kommuns
dotterbolag 2015 — Uppsala Vatten och
Avfall AB

Granskningsomraden 2015
Granskningen av Uppsala Vatten och Avfall har genomforts enligt faststilld revisionsplanering.
Granskningen grundas pa god revisionssed och har omfattat bl a f6ljande delar:

«  Uppfdljning av noteringar lekmannarevision féregiende &r.

*  Granskning av samordning inom kommunkoncernen.

»  Granskning av investeringsprocessen.

»  Granskning av styrelsearbetet.

» Granskning av att bolaget foljer offentlighetsprincipens regelverk.

Rapportering fran lekmannarevisionen har skett i samband med slutrevisionsmote.

Uppfoljning av noteringar lekmannarevison foregiende ar

Inga vasentliga utestdende noteringar kvarstar frin foregdende ar.

Granskning av samordning inom kommunkoncernen

Granskning av samordning inom kommunkoncernen har ingatt i ett separat granskningsprojekt och
har avrapporterats i rapport “Granskning av bolagsstyrning i ett koncernperspektiv”.

Granskning av investeringsprocessen

Uppsala Vatten och Avfall investerar arligen till mycket stora belopp och investeringsprocessen ar en
av huvudprocesserna i bolaget. Investeringsbudgeten for 2015 uppgar till 250 Mkr for VA-
verksamheten 36 Mkr for avfallsverksamheten.

Processen dr dokumenterad i projekthandbok som aterfinns i bolagets verksamhetssystem.
Dokumentation omfattar bl a:

* Roller och ansvar
*  Projektmodell, (bygg och anldggningsprojekt har en fordjupad del)

Vidare finns mallar for projektidébeskrivning, projektdirektiv, projektplan, beslut storre projekt,
andringsanmailan, dagordning kvartalsrapport samt slutrapport.
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Budget for kommande &rs investeringar beslutas i november éret fore. Investeringsramen ar faststalld
av kommunfullméktige. Uppfdljning sker 16pande av investeringsprojekten. Avrapportering till
styrelsen sker tertialvis d& 4ven prognos presenteras.

Ett nytt projektuppfoljningssystem ar under inférande. Systemet ar tankt att forbattra och forenkla
uppfoljning under 16pande ar. En kontinuerlig uppf6ljning innebar att atgarder vid avvikelser kan
séttas in tidigt och storre mojlighet finns till korrigeringar.

Projektstruktur med ansvarsfordelning 4r dokumenterad, varje investering har en ansvarig
projektledare. Efterkalkyl uppréttas vid behov. Négot beslutat krav pa efterkalkylering finns ej for
narvarande. Vid storre avvikelser sker rapportering till styrelsen. Attester for investeringar framgar av
bolagets attestordning.

Internkontrollplaner finns beslutade for 2015 och 2016. I 2015 ars plan har kontroll skett betraffande
gransdragning mellan redovisning i resultatrdkning eller balansrdkning (underhéll kontra
investering). Vidare har kontroll av ramavtalsefterlevnad skett. For 2016 har risker kopplat till
beslutsattest av storre investeringar, redovisning av anlaggningstillgangar samt avtalsefterlevnad
beaktats.

Bedomning

Uppsala Vatten och Avfalls rutiner for hantering av investeringar ar faststéllda och dokumenterade.
Detta giller redovisning och rapportering. Rutin for efterkalkylering ar ej fastlagd. Projektstruktur
finns beslutad med ansvariga projektledare och ett nytt projektuppfoljningssystem ar under inférande.
Investeringsprocessen bedoms vara dndamaélsenlig. Rutin for efterkalkylering bor beslutas.

Granskning av styrelsearbetet

Affarsplan dr upprittad och arbetsordning, VD-instruktion samt rapportinstruktion ar beslutad.
Internkontrollplan ar upprattad och avrapporterad.

Lekmannarevisionen foljer styrelsens arbete genom bl a ldsning av styrelsens protokoll.

Bedomning

Inga avvikelser noterade.

Granskning av att bolaget foljer offentlighetsprincipens
regelverk

Uppsala Vatten och Avfall lyder under offentlighetsprincipen. Detta innebar att bolaget behéver ha
andamalsenliga och sikra rutiner for diarieféring, utlimnande av handlingar, hantering av e-post mm.

Bolaget har rutiner dokumenterade som ir tillganglig for medarbetarna via intranétet.
Rutinbeskrivningen bendmns “Plan for bevarande och gallring av handlingar” och omfattar en
beskrivning av begrepp som allmén handling och gallringsregler. Beskrivning sker dven av
processpecifika handlingar och hur dessa ska bevaras/gallras.

Vid granskningsbesck genomfordes kontroller av bolagets diarium.
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Bedomning

Uppsala Vatten och Avfall har dokumenterade rutiner for hanteringen av offentlighetsprincipens
regelverk. Rutinerna ar tillgingliga for medarbetarna via bolagets intranét.

2016-02-29 / Par Ménsson



Till &rsstimman i Destination Uppsala AB

Granskningsrapport for ar 2015
Jag har granskat Destination Uppsala AB:s (org.nr 556307-5042) verksamhet for ar 2015.

Styrelse och VD svarar {or att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
[ekmannarevisorernas ansvar ir att granska verksamhet och kontroll och

prova om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utférts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behdvs
for att ge rimlig grund for bedémning och provning Min granskning har utgétt fran de
direktiv bolagets #gare fattat samt att verksamheten héller sig inom de ramar
bolagsordningen anger. Samordning har skett mellan mig lekmannarevisor och de
auktoriserade revisorerna fran PwC.

Som ett led i min granskning av bolaget har pa mitt uppdrag en fordjupad granskning
gjorts. Granskningen har utforts av PwC och har redovisats i en rapport som ldmnats till
bolagets styrelse.

Granskningen visar att bolaget arbetar aktivt enligt de direktiv och policys som &r
uppstillda i kommunfullméktige. Agarstyrningen fungerar vél.
Jag anser att var granskning ger mig en rimlig grund f6r mina uttalanden nedan.

Jag beddmer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt sétt samt att den interna
kontrollen har varit tillrdcklig. Jag finner dérfor inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledaméter eller verkstéllande direktdren.

Uppsala den 18 mars 2016
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Lekmannarevision av Uppsala kommuns
dotterbolag 2015 — Destination Uppsala
AB

1. Granskning

PwC bitrader bolagets utsedda lekmannarevisor. Lekmannarevisionen genomfors i enlighet med
fastlagd verksamhetsplan. Granskningen av 2015 ars verksamhet har frimst inriktats mot féljande
omréden: investeringsprocessen och offentlighetsprincipen. Granskningen har utfoérts genom
intervjuer och detaljgranskning av projekt.

2. Verksamhetsbeskrivning

Verksamhetsbeskrivning enligt bolagsordningen: “Bolaget har till indamaél att genom
varumarkesprofilering av Uppsala, samt marknadsforing, affarsutveckling och forsiljning inom
omradena affirsturism, evenemang och privatturism vara ett strategiskt verktyg for tillvaxt och 6kade
intdkter och sysselsdttningen inom besoksniringen i Uppsala kommun.”

Bolaget leds av VD Tiina Mykkanen.

3. Agardirektiv

Bolagets dgardirektiv frén Uppsala kommun lyder:

“Bolaget arbetar enligt antagna styrdokument och beslut av kommunfullméaktige samt
kommunstyrelsen.

Bolaget ansvarar for att utveckla och marknadsfora Uppsalas varumirke i nara samarbete med
naringslivet och andra externa aktorer utifrin kommunstyrelsens beslutade varumarkesposition.

Bolaget varvar evenemang, moten och besoksrelaterade etableringar till Uppsala samt genomfor
paketering och forsiljning av Uppsalas attraktioner.

Samverkansprojekt som drivs av bolaget uppvisar minst 25 % direkt och indirekt medfinansiering fran
medverkande parter med fokus pd gemensam affarsnytta.

Bolaget koordinerar samverkan mellan de arenor som kommunen helt eller delvis finansierar samt
projektleder storre evenemang och projekt pd uppdrag av Uppsala kommun eller externa aktorer.

Bolaget verkstiller beslut och implementerar avtal géllande stadens bescksnaring och attraktioner.
Avkastningskrav:

Verksamheten finansieras av ett dgartillskott pd 18,8 miljoner. Verksamheten planeras och budgeteras
utifran bolagets dgartillskott samt Gvriga intdkter. Resultatet ska uppna till plus minus noll. Ett
eventuellt 6verskott ska dterforas i verksamheten.”



3.1 Agarstyrning - aterrapportering

Bolagets Agardirektiv ir oforindrade for ar 2015. Agardirektivet dr utfirdat av Uppsala kommun, en
utav deldgarna. Bolaget sjidlva anser att de i stora drag uppfyller sina direktiv fran Uppsala Kommun.
Da dgarna inte efterfragar ndgon skriftlig avrapportering av maluppfyllelsen s& avser inte bolaget att
gora en sadan. Verksamheten rapporteras skriftligen ménadsvis till bolagets styrelse, i styrelsen ingér
ledande politiker och tjansteman inom Uppsala Kommun.

Var bedomning ar att bolaget i allt visentligt foljer dessa dgardirektiv.

3.2 Verksamhetsplan

Verksamhetsplanen ir mer detaljerad 4n Agardirektivet. Agardirektivet 4r utgdngspunkten i bolagets
verksamhetsplan. Av verksamhetsplanen framgar hur verksamheten och organisationen ser ut, vilka
mal som ar kopplade till respektive verksamhetsomrade samt hur méalen ska métas och nir detta ska
goras. Var bedomning ar att verksamhetsplanen ar val genomarbetad. Méluppfyllelsen presenterades
kvartalsvis till styrelsen. Numerart har merparten av bolagets mél i verksamhetsplanen nétts.

Enligt vir bedomning finns det en koppling mellan bolagsordning, dgardirektiv och verksamhetsplan.

4. Styrelse och VD’s forvaltning

4.1 Intern kontroll

Bolaget har i likhet med tidigare ar inte en faststilld internkontrollplan. Detta ar en avvikelse i
forhallande till antagen policy i Uppsala Kommun. Bolaget anger dock att de stdimt av med
kommunens tjanstemén och fatt besked att de inte méste upprétta en internkontrollplan.

Vér rekommendation &r att bolaget upprattar en internkontrollplan med utgéngspunkt i
verksamhetens risker. En internkontrollplan som ar uppréttad utifrin bolagets risker ar ett bra
instrument f6r styrelsen och VD i sin forvaltning av bolaget.

4.2 Intern kontroll vid investeringar

Bolaget har under &ret inte gjort ndgra investeringar eller ink6p som ar 6ver 505 800 kr och kraver
upphandling enligt LOU. Daremot har 4 direktupphandlingar av tjanster gjorts under &ret.
Direktupphandlingarna gjordes enligt de riktlinjer som bolaget faststillt. Riktlinjerna talar om hur och
vad upphandlingsunderlaget ska innehalla, att minst tre leverantorer ska tillfrigas, att utvardering ska
goras, att tilldelningsbeslut ska skickas ut, att kontrakt ska tecknas samt att allt ska dokumenteras. I
var granskning har vi tagit del av dokumentationen kring dessa 4 upphandlingar, vi har inte
uppmiarksammat négot som tyder pa att bolagets riktlinjer inte f6ljts.

4.3 Policyer

Forutom att f6lja agardirektiven ska bolaget dven folja de policyer som kommunen faststiller. Bolaget
har valt att folja de policyer som enligt bolaget &r applicerbara pé dess verksamhet, vilket anses vara
framst personalfragor. Ovriga policyer ar inte implementerade i verksamheten.

Var rekommendation &r att ledningen successivt ser 6ver om fler policyer bor implementeras i bolagets
verksamhet.



4.4 Styrelsens arbete

Styrelsen har faststéllt en arbetsordning for sitt arbete (150511). Arbetsordningen innehaller ingen
arbetsfordelning mellan styrelsens ledaméter. Styrelsen har dock antagit en instruktion for
arbetsfordelning mellan styrelsen och VD samt en instruktion f6r det ekonomiska
rapporteringssystemet i bolaget (150511).

Likt foregdende ar rekommenderar vi att en utvardering gors av styrelsearbetet. En utvirdering av
styrelsearbetet ar en bra utgdngspunkt for framtida arbete. Omraden som ar lampliga att utvardera ar;
nirvaro, arbetsformer, rapportering och kompetensbehov. De senaste aren har utvirderingen gjorts
muntligen pa ett styrelseméte. Kortfattad dokumentation frén utviarderingen finns med i protokollet
fran styrelsemotet. Forutom en utvirdering av arets styrelsemoten bor uppfoljning eller plan for
atgirder tas fram for det som framkommer vid utvirderingen.

5. Ovriga fragor

5.1 Effektiv och indamalsenlig verksamhet

Att jamfora Destination Uppsalas verksamhet med andra liknande bolag i andra kommuner uppges
vara svart dd kommunersattningen varierar kraftigt mellan olika kommuner. Det uppges inte finns
nagra generella nyckeltal eller liknande som kan analyseras och jamforas. Bolaget anser dock att en
effektiv verksamhet bedrivs. Verksamheten ar féranderlig och projektbaserad, vilket torde stilla andra
krav pé bolaget vad giller anpassningsforméga for att kunna bedriva en effektiv verksamhet. Farre
tjanster kops idag jamfort med tidigare och personalen hjilps &t pa ett annat satt si att fler projekt
drivs pa totalt sett farre timmar.

5.2 Principiella fragor till kommunfullmiktige

Inga principiella frégor har lyfts till kommunfullméktige under aret.

5.3 Rapportering fran auktoriserad revisor
Vid granskningstillfallet har den valda revisionsfirman granskat styrelsen och vds lopande forvaltning
samt arsbokslutet av bolaget. Inga sarskilda anmirkningar har framkommit.

Uppsala februari 2016

Maria Wigenfeldt

Auktoriserad revisor



Till arsstdmman 1 Uppsala R2 AB

Granskningsrapport for ar 2015
Jag har granskat Uppsala R2 AB:s (org.nr 556457-1452) verksamhet for &r 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs 1 enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller for verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar dr att granska verksamhet och kontroll och

préva om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behdvs
for att ge rimlig grund for bed6mning och prévning. Min granskning har utgatt fran de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten haller sig inom de ramar
bolagsordningen anger.

Bolaget har varit vilande under &r 2015.
Jag anser att min granskning ger mig en rimlig grund f6r mina uttalanden nedan.
Jag bedomer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamélsenligt sétt samt att den interna

kontrollen har varit tillrdcklig. Jag finner darfor inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledamoter eller verkstédllande direktoren.

Uppsala den 18 mars 2016
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Hans Edlund

Lekmannarevisor



Till &rsstimman i Uppsala R3 AB

Granskningsrapport for ar 2015
Jag har granskat Uppsala R3 AB:s (org.nr 556457-1460) verksamhet for r 2015.

Styrelse och VD svarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de foreskrifter som géller f6r verksamheten.
Lekmannarevisorernas ansvar &r att granska verksamhet och kontroll och

préva om verksamheten bedrivits i enlighet med fullméktiges uppdrag.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har genomf6rts med den inriktning och omfattning som beh6vs
for att ge rimlig grund for bedémning och prévning Min granskning har utgétt fran de
direktiv bolagets dgare fattat samt att verksamheten haller sig inom de ramar
bolagsordningen anger.

Bolaget har varit vilande under ar 2015.
Jag anser att min granskning ger mig en rimlig grund for mina uttalanden nedan.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skotts pa ett &ndamalsenligt sétt samt att den interna
kontrollen har varit tillrécklig. Jag finner ddrfor inte anledning till anmérkning mot
styrelsens ledamoter eller verkstdllande direktoren.

Uppsala den 18 mars 2016
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Hans Edlund

Lekmannarevisor
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