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Starkt informationsoverforing och uppfoljning
gallande lex Sarah och lex Maria

Forslag till beslut
Aldrendmnden beslutar

1. att i delegationsordningen infora anmarkningar enligt foredragningen om att
individutskottet ska informeras infor anmalan till IVO gallande lex Sarah och lex
Maria,

2. att information till ndmnden gallande lex Sarah och lex Maria i dvrigt ska ske i
enlighet med féredragningen, samt

3. att avge drendet till kommunfullmaktige som aterrapportering pa
kommunfullmaktiges uppdrag till aldrenamnden.

Arendet

| november gav namnden forvaltningen i uppdrag att utveckla hur information om
allvarliga handelser enligt lex Sarah och lex Maria kommuniceras till némnden, i syfte
att starka insyn, uppfoljning och beslutsstod. Darefter har namnden, genom uppdrag
fran kommunfullmaktige, fatt i uppgift att se dver sin arbetsgang i hanteringen av
individarenden samt namndens 6vergripande struktur. Syftet ar att sakerstalla en god
och rattssaker hantering av individarenden samt att utveckla tydliga och
valfungerande informationsvagar till ndmnden.

Gallande lex Sarah och lex Maria foreslas att namndens individutskott (IU) informeras i
samband med anmalan till IVO. Ndamnden ska vid ndstkommande sammantrade fa en
skriftlig redogorelse for handelsen, vad utredningen visat och vilka atgarder som
vidtagits eller planeras. Vid handelser hos externa utforare - som sjalva ansvarar for att
anmala till IVO - informeras namnden pa motsvarande satt.

Utover den handelsestyrda aterkopplingen far namnden arligen en sammanstallning
och analys av avvikelser och anmalningar enligt lex Sarah och lex Maria pa aggregerad
niva. Denna redovisning omfattar bade kommunala och privata utférare och ingar i
kvalitetsrapporteringen och patientsakerhetsberattelsen. Arbetssattet ar en del av det
systematiska kvalitetsarbetet och bidrar till starkt styrning och kvalitet inom
socialtjanst och halso- och sjukvard.
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Beredning

Arendet har beretts av avdelning Strategi och avtal och avdelning Kvalitet och
utveckling inom vard- och omsorgsforvaltningen.

Foredragning

Bakgrund

Pa dldrenamndens sammantrade i november beslutades att uppdra till forvaltningen
att se dver hur information om lex Sarah- och lex Maria-arenden kommuniceras till
namnden. Syftet ar att starka namndens insyn, uppfoljning och beslutsstod vid
allvarliga hdandelser inom ndmndens ansvarsomrade.

Vid kommunfullmaktiges sammantrade i april fick namnden dessutom i uppdrag att se
over sin arbetsgang i hanteringen av individarenden samt den Gvergripande
namndstrukturen. Uppdraget innefattar att vid behov lagga fram forslag pa
forandringar som kan sakra en rattssaker hantering av individarenden och tydliga
informationsvagar till ndmnden.

Aldrenamnden beslutade vid sitt sammantrade i maj att uppdra till férvaltningen att t
tillndmnden i juni ta fram forslag pa namndens arbetsgdng rérande individdrenden
samt den 6vergripande namndstrukturen for att sékra en god hantering av
individarenden och valfungerande informationsvagar till namnden.

Ett faststallt arbetssatt ska sakerstalla en tydlig och effektiv aterkoppling gallande
allvarliga hdandelser inom socialtjanst och halso- och sjukvard, inklusive anmalningar
till Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Informationsflodet omfattar bade egna och
privata utforare.

Lex Sarah innebar att personalinom socialtjansten ar skyldig att rapportera, utreda
och atgarda missforhallanden eller risker for sadana. Reglerna finns i socialtjanstlagen
(SoL) och lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och géller bade
handlaggning och genomférande av insatser.

Missforhallanden kan utgéras av handlingar eller underldtenhet som innebér fara for
den enskildes liv, halsa eller sakerhet. Beslut om att anmala en handelse till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) fattas efter en bedomning av hdandelsens
allvarlighetsgrad. Sa snart en handelse bedoms som ett allvarligt missforhallande, eller
enrisk for ett sddant, ska den skyndsamt anmalas till IVO.

I kommunal verksamhet ar namnden formellt ansvarig for anmalan. Beslutet om att
anmala till IVO har av namnden delegerats till avdelningschef. Anmalan foregas av
noggrann utredning enligt faststalld rutin som involverar flera funktioner, t ex
verksamhetschef, omradeschef och verksamhetsutvecklare. Privata utforare ansvarar
sjalva for att utreda, anmala till IVO vid behov och att informera ansvarig namnd.

Inom aldrenamnden genomfors arligen cirka 160 lex Sarah-utredningar, varav
7-8 bedoms som allvarliga missforhallanden eller risk for sddana och anmals till IVO.

Lex Maria innebar att vardgivare inom halso- och sjukvarden &r skyldiga att rapportera
handelser som har medfort eller hade kunnat medféra en allvarlig vardskada. Reglerna
finns i patientsakerhetslagen (PSL) och syftar till att 6ka patientsakerheten genom att
identifiera och forebygga risker i varden.
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Handelser som kan anmalas enligt lex Maria inkluderar exempelvis felaktig
medicinering, utebliven vard och/eller behandling och andra avvikelser som kan hota
patientsakerheten. Nar en handelse bedoms som allvarlig gors en anmalan skyndsamt
till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

| kommunal halso- och sjukvard ar namnden ansvarig for att gora anmalan till IVO,
beslutet ar delegerat till medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och medicinskt
ansvarig for rehabilitering (MAR). Precis som vid lex Sarah foregas en anmalan av
noggrann utredning. Privata vardgivare ansvarar sjalva for att utreda, bedéma och
anmala allvarliga vardskador till IVO.

Varje ar gors cirka 4-5 lex Maria-anmalningar till IVO inom dldrenamndens
ansvarsomrade.

Forslag

Sarskilda skrivningar, anmarkningar, om information till IU féreslas inforas i namndens
delegationsordning. Det galler punkterna:

e Anmalatill IVO vid lex Sarah

e Anmiala till IVO, vid risk for allvarlig vardskada m.m. (lex Maria) avseende
rehabilitering

e Anmala till IVO, vid risk for allvarlig vardskada m.m. (lex Maria) avseende dvriga
arenden.

Anmarkningen féreslas lyda: Arendet ska innan anmdlan gérs féredras for némndens IU.
Om anmdlan inte kan avvaktas fGr anmdlan géras utan foregdende foredragning.
Arendet ska da foredras vid IU:s ndstkommande méte.

Namnden informeras darefter vid ndstkommande sammantrade genom ett skriftligt
anmalningsarende som redogor for handelsen, vad utredningen visat samt vidtagna
eller planerade atgarder.

Namndens ordférande ska alltid fa information omgdende fran direktor nar det
konstaterats att en anmalan behover goras.

Individutskott och namnd hélls underrattade om drendet till dess att det avslutats fran
IVO:s sida.

Vid handelser hos externa utférare - som sjalva ansvarar fér att anmala till IVO -
informeras namnden pa motsvarande satt vid kommande sammantrade.

Lex Sarah och lex Maria som anmalts till IVO, bade fran egen regi och externa utforare,
ska dven foredras muntligt pa namnden.

Pa detta satt sakerstalls att namnden har insyn i hanteringen av allvarliga handelser
fran tidig fas till avslut, samt att dokumentationen av vidtagna atgarder ar tydlig och
sparbar.

Beddmningen huruvida ett arende ska anmalas till IVO eller ej kraver sarskild
kompetens och kunskap om gallande regelverk. Forvaltningen har utvarderat
mojligheten for namnden att ta tillbaka delegationen gallande lex Sarah och lex Maria
men det skulle i sa fall betyda att namnden eller individutskottet skulle behdva hantera
och bedoma ca 160 lex Sarah-utredningar och ett stort antal vardskador. En sadan
hantering bedoms inte andamalsenlig utifran gallande regelverk.
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For att sakerstalla en god 6verblick och mojliggora strategisk uppfoljning informeras
namnden om féljande i arlig kvalitetsrapportering och patientsakerhetsberattelse:

e Sammanstallning av samtliga avvikelser och allvarliga handelser inom
namndens verksamheter.

e Sammanstallning av alla anmalningar enligt lex Sarah och lex Maria.

e Informationen omfattar aven en redovisning av det kvalitetsarbete och de
forbattringsatgarder som handelserna har lett till inom verksamheterna.

e Redovisningen inkluderar avvikelser fran bade kommunala verksamheter i
egen regi och verksamheter som drivs av privata utforare.

Frekvens och tidpunkt for kvalitetsrapportering och patientsakerhetsberattelse foljer
den planeringen namnden beslutat om. Genom denna struktur far ndmnden en
samlad bild av risker, brister och utvecklingsomraden i verksamheten vilket bidrar till
en starkt styrning, uppfoljning och kvalitetssakring.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet innebar inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 23 maj 2025

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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