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PwC har av Uppsala kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska pensionshantering
och redovisning. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022,

Efter genomford granskning bedémer vi att kommunstyrelsen:

i allt vasentligt sékerstéllt att det finns &ndamalsenliga och tillforlitliga rutiner
for rapportering av pensionsunderlag

inte ar helt tillrackligt sdkerstallt den interna kontrollen i sammanhanget

i allt vasentligt redovisar pensionsatagandet i enlighet med lagstiftning (LKBR)
samt rekommendationerna i RKR

iallt vasentligt gor en andamalsenlig beskrivning av budgetforutsattningar
for pensioner i beslutad budget.

Utifran genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

utoka befintlig arscykel till att dven omfatta information om de tester
och kontroller av data som utfors i samband med rapportering till KPA.
Detta i syfte att skapa extra tydlighet i arbetet i samband med tillfallig
eller permanent 6verlamning av arbetsuppgifter.

utoka befintlig drscykel med en tydligare rollférdelning och
ansvarsfordelning 6ver de olika ansvarsomradena nar ordinarie
befattningshavare ej finns tillganglig att utféra sina arbetsuppgifter.
Detta i syfte att minska personberoendet i pensionshanteringen och
for att underlatta for effektiv dverldmning av arbetsmoment, i
samband med exempelvis sjukfranvaro eller annat personalbortfall.

uppratta ett vergripande arshjul eller schema for det administrativa
arbetet, samt for de avstamningar och kontroller som skerinom
kommunen kopplat till pensionsskuld och ansvarsforbindelse. Ett
sadant arshjul eller schema bér omfatta vilka arbetsuppgifter som
skall utféras inom ramen for arbetet med pensionsredovisningen,
samt nar de skall utféras och av vem/vilken funktion.
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e infora rutinmassiga tester av pensionsgrundande [6n enligt
|6nesystemet jamfort med fakturaspecifikation géllande arsfakturan
fran KPA. Testet bor utféras pa samtliga individer i underlaget. Testet
bor besta av kontroll av att antalet individer &r korrekt, samt att de
pensionsmedférande l6nerna enligt specifikationen ar
overensstammande med informationen i l6nesystemet.

e deidentifierade avsteg fran rekommendationerna i RKR R10 avhjalpsi
samband med redovisning av pensionsatagandet i Not.

Revisionen begér yttrande 6ver revisionens iakttagelser och rekommendation fran
kommunstyrelsen, senast 2023-06-30 till kommunrevisionen@uppsala.se och till det
sakkunniga bitradet, lena.salomon@pwc.com.

For kommunrevisionen

Vo Dovibos,,

Per Davidsson, ordférande
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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Uppsala kommun genomfért en
granskning av pensionshantering och redovisning. Granskningen har syftat till att

bedoma om:

- Kommunstyrelsen sakerstallt att det finns &ndamalsenliga och tillforlitliga rutiner for
rapportering av pensionsunderlag som sakerstaller en tillracklig intern kontroll.
- Redovisningen av pensionsatagandet sker i enlighet med lagstiftning (LKBR) samt

rekommendationerna i RKR.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att:

- Kommunstyrelsen i allt vasentligt (trafikljus: gront) sékerstallt att det finns
andamalsenliga och tillforlitliga rutiner for rapportering av pensionsunderlag.
- Kommunstyrelsens interna kontroll i sammanhanget inte helt (trafikljus: gult) ar

tillracklig.

- Kommunstyrelsen i allt vasentligt (trafikljus: grént) redovisar pensionsatagandet i
enlighet med lagstiftning (LKBR) samt rekommendationerna i RKR.
- Kommunstyrelsen i allt vasentligt (trafikljus: grént) gér en andamalsenlig beskrivning

av budgetférutsattningar for pensioner i beslutad budget.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande

beddmningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedoémning

Finns andamalsenliga rutiner for pensionsadministration och  Ja .
utbetalning av pensioner till anstallda och fértroendevalda?

Ar roller och ansvar avseende pensionsadministrationen Delvis

tydliggjorda?

Sker kontroller och avstamningar i syfte att sakerstalla en Delvis

korrekt pensionsredovisning?

Sker pensionsredovisningen i enlighet med lagstiftning Ja

(LKBR) och rekommendationer fran RKR R107?

Gors en andamalsenlig beskrivning av budgetférutsattningar
for pensioner i beslutad budget?
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Rekommendationer
Utifran genomférd granskning rekommenderar vi:

Att kommunstyrelsen genom styrning tillser att utoka befintlig arscykel till att aven
omfatta information om de tester och kontroller av data som utfoérs i samband med
rapportering till KPA. Detta i syfte att skapa extra tydlighet i arbetet i samband med
tillfallig eller permanent éverlamning av arbetsuppgifter.

Att kommunstyrelsen genom styrning tillser att utéka befintlig arscykel med en
tydligare rollférdelning och ansvarsfordelning éver de olika ansvarsomradena nar
ordinarie befattningshavare ej finns tillganglig att utféra sina arbetsuppagifter. Detta i
syfte att minska personberoendet i pensionshanteringen och for att underlatta for
effektiv dverlamning av arbetsmoment, i samband med exempelvis sjukfranvaro eller
annat personalbortfall.

Att kommunstyrelsen genom styrning tillser att uppratta ett dvergripande arshjul eller
schema for det administrativa arbetet, samt fér de avstdmningar och kontroller som
sker inom kommunen kopplat till pensionsskuld och ansvarsférbindelse. Ett sadant
arshjul eller schema boér omfatta vilka arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen
for arbetet med pensionsredovisningen, samt nar de skall utféras och av vem/vilken
funktion.

Att kommunstyrelsen genom styrning tillser att det infors rutinmassiga tester av
pensionsgrundande 16n enligt Ionesystemet jamfért med fakturaspecifikation
gallande arsfakturan fran KPA. Testet bor utféras pa samtliga individer i underlaget.
Testet bor besta av kontroll av att antalet individer ar korrekt, samt att de
pensionsmedforande I6nerna enligt specifikationen ar éverensstammande med
informationen i Ibnesystemet.

Att vidta atgarder i syfte att sdkerstalla att de identifierade avsteg fran
rekommendationerna i RKR R10 avhjalps i samband med redovisning av
pensionsatagandet i Not.
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Inledning

Bakgrund
Pensionsavtalens komplexitet staller hoga krav pa saval rutiner och processer som den

interna forstaelsen av de avtal som tillampas. Sammantaget innebar detta att en val
fungerande administration och god intern kontroll ar hogst vasentlig.

Uppsala kommuns pensionsskuld bestar av tva delar:

- Skuld i balansrakningen, pensioner fran och med ar 1998
- Ansvarsforbindelse, pensioner intjanade fére ar 1998

Skulden beraknas av kommunens pensionsférvaltare KPA. For en rattvisande
redovisning maste en berakning av skulden goéras arligen av pensionsforvaltaren.
Ranteférandringar, I6neférandringar och ett antal andra faktorer innebar forandringar i
skulden. Under kommande ar férvantas utbetalningarna att 6ka da manga anstallda
pensionerats eller kommer att pensioneras. Denna 6kande utgiftspost kommer att
stéllas mot andra utgifter. Det ar vasentligt att detta hanteras med god intern kontroll och
att uppgifterna i kommunens redovisning ar rattvisande sa att redovisningen utgor ett
korrekt beslutsunderlag nar utgiftsposter stalls mot andra kostnader.

Revisorerna i Uppsala kommun har utifrén en bedémning av vasentlighet och risk
beslutat att granska kommunens process for rapportering samt redovisning av
pensioner.

Syfte och revisionsfragor
Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen sakerstallt att det finns

andamalsenliga och tillforlitliga rutiner for rapportering av pensionsunderlag som
sakerstaller en tillracklig intern kontroll.

Vidare syftar granskningen till att beddma om redovisningen av pensionsatagandet sker
i enlighet med lagstiftning (LKBR) samt rekommendationerna i RKR.

Revisionsfragorna ligger som grund for att besvara syftet och stélls upp enligt féljande:

1. Finns andamalsenliga rutiner fér pensionsadministration och utbetalning av
pensioner till anstallda och fortroendevalda?

2. Arroller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda?

3. Sker kontroller och avstamningar i syfte att sékerstalla en korrekt
pensionsredovisning?

4. Sker pensionsredovisningen i enlighet med lagstiftning (LKBR) och
rekommendationerna i RKR?

5. Gors en andamalsenlig beskrivning av budgetférutsattningar fér pensioner i beslutad
budget?
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Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar.

Revisionskriterier utgors av Lag om kommunal bokféring och redovisning (LKBR),
rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR, blankett R10),
kommunens budget 2022, kommunens arsredovisning 2022 samt kommunens styrande
och stédjande dokument. Dessa lagar, foreskrifter, regelverk, fullmaktigebeslut, etc,
utgor underlag till de bedéomningsgrunder som uttrycks i revisionsfragorna.

Avgransning
Granskningsobjekt ar Uppsala kommuns styrelse.

Metod
Granskningen har inledningsvis genomforts genom kartlaggning av aktuella

pensionsavtal inom kommunen.

Granskningen har darefter genomforts genom dokumentgranskning av tillgangliga
rutiner, riktlinjer och policys inom kommunen. Rutiner och dokumentation har granskats
genom verifiering av dokumenterade kontroller. Rapporteringen av pensionsmedférande
I6ner har granskats genom analys av arsrapportering avseende pensionsavtalet
KAP-KL.

Inom ramen for granskningen har intervju och dialog genomfdrts med:

- Koordinator
- Ekonomistrateg
- Kommunens tva pensionshandlaggare

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.
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Pensionsavtal 1 Uppsala kommun

| detta kapitel presenteras en kort sammanfattning av de pensionsavtal som i dagslaget
tillampas inom Uppsala kommun. Baserat pa intervjuer och skriftlig dokumentation fran
kommunen tillampas foljande pensionsavtal:

KAP-KL 21 360 Anstillda
AKAP-KL 3978 Anstillda
OPF-KL 461 Fortroende
-valda
Fortroende
PBF 4 -valda

- Uppsala kommun erbjuder I6nevaxling. | dagslaget har 237 anstallda inom
kommunen gjort val om Iénevaxling.

- Uppsala kommun har bekraftat i intervju att det finns tva anstallda inom kommunen
som omfattas av sarskilda individuella pensionsavtal. Detta avser anstallda som
egentligen skall omfattas av KAP-KL men istallet omfattas av AKAP-KL.

- Uppsala kommun har bekraftat i intervju att man inte erbjuder anstéllda sa kallad
Alternativ KAP-KL.

- Till kommunkoncernen hor helt eller delvis ett antal kommunala bolag. Dessa bolag
behandlas inte i denna rapport.



Granskningsresultat

Rutiner for pensionsadministration
Revisionsfraga 1: Finns d&ndamalsenliga rutiner fér pensionsadministration och
utbetalning av pensioner till anstéllda och fértroendevalda?

lakttagelser
Skriftliga rutinbeskrivningar

| dokumentet “Arscykel cirkel Uppsala kommun” finns ett tydligt och éverskadligt arshjul
Over arbetet med pensionsadministration inom Uppsala kommun. Av arshjulet framgar
det manadsvis vilka arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen foér administrationen.
Det framgar bland annat nar I6neuppgifter fran 16nesystemet skall témmas infor
rapportering, rapportering av uppagifter till KPA (arskoérning, halvarskérning och
delarskorningar), rapportering till Fora, rapportering till Collectum, rapportering till
Pensionsvalet' avseende I16nevaxling samt utbetalning av laga pensionsavgifter. Av
arshjulet framgar det vilka personer som ar involverade i pensionsadministrationen.

| dokumentet “Attestforteckning” finns ett upprattat reglemente fér attest som anvands
inom Uppsala kommun vid betalning av premiefakturor avseende pension fran KPA
samt vid betalning av fakturor kopplat till Ionevaxling. | dokumentet tydliggors riktlinjer
och férhallningssatt vid betalning av fakturor. Riktlinjerna ar dock allmanna och reglerar
darfor inte eventuella specifika kontroller som bor utféras i samband med betalning av
fakturor kopplat till pension.

Rutin for avstdmningar i I6nesystemet

Uppsala kommuns I6nesystem Heroma levereras av CGI och implementerades i
kommunen ar 2009. Pensionsmedforande |0n genereras i systemet i enlighet med hur
I6nearter ar kodade. Pensionshandlaggare har full befogenhet i I16nesystemet och har
saledes mojlighet att se pensionsgrundande 16n samt hur denna har genererats.

Pensionshandlaggare uppger att uppdateringar i I6nesystemet utfors av
systemforvaltare (tillhérande kommunens IT-avdelning) i enlighet med filbeskrivning som
tillhandahalls av CGI. Systemférvaltare ansvarar ocksa, i samrad med CGl, for
implementering av nya I6nearter, lagar eller andringar av installningar i Idnesystemet.

Rutin for avstdmningar mot externa leverantorer

Uppsala kommun har ett avtal med KPA avseende pensionsadministration och
formedlingstjanst. Avtalet med KPA innebar bland annat att KPA ska berakna
pensionsavgift for avgiftsbestamd pension samt berakna och betala ut pensioner till
anstallda och fértroendevalda. Uppsala kommun har ocksa tva tillaggsavtal med KPA,

_
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' Pensionsvalet - Pensionsvalet.se ar den webbplats KPA erbjuder for olika typer av val som kan
goras inom ramen for deras tjanstepensionserbjudande.



tjansterna Pensionshjalpen och Politiker Plus. Pensionshjalpen omfattar extra stdd inom
pensionsadministration, rapportering, bevakning och service gallande pensionsavtalen
som tillampas for anstallda. Tjansten Politiker Plus omfattar istallet extra stéd och hjalp
med de fortroendevaldas pensionsavtal.

Arsfilen med underlag for arsléner fér KAP-KL och underlag fér manadsléner for juli -
december fér AKAP-KL skickas in till KPA under slutet av januari manad varje ar. Arsfil
med underlag for arsloner for fortroendevalda OPF-KL skickas i februari manad. Vidare
skickas ytterligare underlag fér AKAP-KL genom en halvarsfil i juli manad gallande
manaderna januari - juni, tillsammans med uppdaterade anstallningsdata for KAP-KL.
Utover den obligatoriska arsfilen och halvarsfilen skickar kommunen extra delarsfiler
med uppdaterade anstallningsdata under mars, april, maj, juni, augusti, september,
oktober, november och december.

Processen bdérjar med att systemférvaltarna pa kommunens IT-avdelning tar ut en fil
innehallande I6neuppgifter fran I6nesystemet Heroma som ar upprattad enligt
instruktioner frdn KPA. Filen skickas vidare till Uppsala kommuns pensionshandlaggare
som kontrollerar I6nedatan i enlighet med vad som rekommenderas i mottagen logdfil
fran CGI. Man kontrollerar bland annat pensionsavtal i relation till alder, samt kontroll av
sarskild avtalspension (SAP-R) fér arbetstagare inom raddningstjansten i Uppsala
kommun. Filen laddas sedan upp av pensionshandlaggare i KPAs internetkontor. Filen
valideras och kvalitetssakras av KPA som sedan skickar tillbaka en fellista innehallande
eventuella patraffade fel. Patraffade fel rattas och korrigeras av pensionshandlaggare
och skickas sedan tillbaka till KPA for ny validering. Fellistor fran tidigare ar finns
nedsparade i KPAs internetkontor. Rattelser och korrigeringar sparas dock inte. Utdver
ovan namnda kontroller utfér kommunens pensionshandlagare extra stickprovskontroller
pa medarbetare som under aret fyllt 68 ar.

Som tidigare namnt finns en internt upprattat arscykel dar delar av processen for
rapportering av uppgifter till KPA finns dokumenterad.

Enligt avtal har KPA atagit sig att bevaka registrerade arbetstagares, tidigare avgangna
arbetstagares och efterlevandes ratt till pension enligt KAP-KL och tidigare avtal och
reglementen. KPA ska meddela Uppsala kommun i god tid fére avgangstidpunkten. KPA
ska ocksa bevaka andra pensionsférmaner, t.ex. inkomstbevakning fér de som uppbar
garantipension, visstidspension, sarskild avtalspension enligt KAP-KL samt pension
enligt dvriga reglementen. Vidare ska Uppsala kommun motta en arlig bevakningslista
for de arbetstagare som ej uppnatt 1% av inkomstbasbeloppet i arlig pensionsavgift.

Kontroll av premiefakturor fran KPA

Alla pensionsfakturor som inkommer granskas och sakattesteras av en administratér pa
kommunens redovisningsavdelning och beslutattesteras darefter av kommunens
ekonomistrateg. Fakturorna rimlighetsbedéms utifran totalbelopp. Vid stérre avvikelser
fran tidigare inkomna fakturor stélls en fraga till KPA.
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Riktlinjer for attest finns, som tidigare namnts, dokumenterat skriftligen i dokumentet
“Attestforteckning”.

Rutin fér administration av I6nevaxling

Lénevaxling i Uppsala kommun sker genom Pensionsvalet och erbjuds samtliga
tillsvidareanstallda inom kommunen. Anmalan om ny I6nevaxling goérs via blankett.
Anmalan inkommer till kommunens pensionshandldggare som registrerar avdraget i
I6nesystemet. Pensionshandlaggarna registrerar sedan l6nevaxlingen i en
I6nevaxlingsfil och rapporterar sedan uppgifterna till Pensionsvalet som sedan skoter
kontakten med de anstallda. Nar faktura for I6nevaxlingen sedan inkommer fran
Pensionsvalet stams I6nevaxlingsbeloppen av mot de avdrag som gjorts i Idnesystemet
for att sékerstalla att ratt belopp blivit fakturerat. Fakturorna betalas slutligen av
kommunens ekonomistrateg.

Uppsala kommun har delat en lathund som mottagits fran Pensionsvalet avseende hur
Idnevaxling registreras och hanteras i Pensionsvalets internetkontor. Som tidigare
namnts finns ocksa delar av det administrativa arbetet som utfors kopplat till Ionevaxling
dokumenterat i kommunens upprattade arscykel.

Rutin fér hantering av sarskilda avtal/tillagg

Pensionsbestdmmelserna i OPF-KL géller inte for fortroendevald som vid tilltradet av sitt
uppdrag har uppnatt i 32 a § LAS angiven alder. OPF-KL upphor att galla for
fértroendevald som far fortsatt uppdrag vid ny mandatperiod vid val efter 2014 om
denne uppnatt i 32 a § LAS angiven alder. Fértroendevald som uppnari 32 a § LAS
angiven alder under pagaende mandatperiod har dock ratt till pensionsavsattning under
mandatperioden.

En av kommunen anstalld I6nekonsulter gor kontinuerliga manuella kontroller av
eventuella nytilltradda fortroendevalda politiker. Vid alder 6ver i 32 a § LAS angiven
alder markeras den fortroendevalda med “ej pensionsratt” i Ionesystemet Heroma.
Nagon skriftlig beskrivning dver hanteringen finns ej.

Bedbmning
Finns dndamalsenliga rutiner fér pensionsadministration och utbetalning av pensioner till
anstéllda och fértroendevalda?

Ja.

Var bedémning grundar sig pa att berérda medarbetare inom Uppsala kommun har en
tillfredsstallande kompetens inom de pensionsavtal som tilldmpas inom kommunen.
Vidare grundar sig var bedémning pa att det finns val upparbetade rutiner for samtliga
moment inom kommunens pensionsadministration. Det finns en val utvecklad arscykel
som sammanfattar ansvarsomraden och i stort sett samtliga arbetsuppgifter som utfors
inom ramen fér arbetet med pensionsadministration inom kommunen. Tester och
kontroller framgar inte av arscykeln.



Utifran faststallt syfte bedomer vi att de rutiner som finns avseende rapportering av
pensionsunderlag ar andamalsenliga.

Utvecklingsomrade for framtiden menar vi ror att:

Utoka befintlig arscykel till att aven omfatta information om de tester och kontroller av
data som utfoérs i samband med rapportering till KPA. Detta i syfte att skapa extra
tydlighet i arbetet i samband med tillfallig eller permanent dverlamning av
arbetsuppagifter.

Roller och ansvar
Revisionsfréaga 2: Ar roller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda?

lakttagelser

Lépande pensionsadministration och rapportering kopplat till pension utférs i férsta hand
av kommunens tva pensionshandlaggare. Dessa ansvarar ocksa for administration
kopplat till I6nevaxling. En koordinator fran kommunens I6neavdelning ansvarar for
administration och rapportering avseende kommunens pensionsavtal for
fortroendevalda.

En medarbetare fran kommunens IT-avdelning agerar systemférvaltare for kommunens
I6nesystem Heroma.

Ekonomistrateg ansvarar for pensionsredovisning, prognoser, budget och annan
administration kopplat till pensionsskuld och ansvarsférbindelse. Ekonomistrateg far viss
stéttning i arbetet av en annan medarbetare pa kommunens finansférvaltning.

Viss ansvarsfoérdelning finns dokumenterad i kommunens uppsatta arscykel. | 6vrigt
finns ingen narmare detaljerad uppdelning mellan ansvarig personal for de
arbetsmoment som utfors. | nulaget finns inte heller nagon plan fér 6éverlamning vid
avslutad anstallning eller langvarig sjukskrivning. Det finns inte heller nagra andra
anstéllda an de ovan namnda som har djupare kdnnedom om de arbetsmoment och
rutiner som finns kopplat till pensionsadministration och pensionsredovisning.

Bedbémning
Ar roller och ansvar avseende pensionsadministrationen tydliggjorda?

Delvis.

Var bedémning baseras pa att berérda medarbetare inom Uppsala kommun har en
tillfredsstallande kdnnedom om de arbetsuppgifter som i dagslaget utférs inom ramen
for pensionsadministrationen och pensionsredovisningen. Kommunen har ocksa visst
stod fran KPA for att uppratthalla administrativa rutiner, vilka ocksa enligt kommunen ar
behjalpliga nar de kontaktas. Som tidigare namnts finns viss ansvarsfordelning
dokumenterad i kommunens uppsatta arscykel.

i
pwc

10



_

pwc

Nagon plan fér dverlamning av arbetsuppgifter infor avslutad anstallning eller vid
langvarig sjukskrivning finns inte. Detta ser vi som en brist. Det finns inte heller andra
anstéllda inom Uppsala kommun, &n de som omnamnts i iakttagelserna, som har
kannedom om de arbetsmoment som utférs kopplat till pensionsadministration.

Utvecklingsomrade for framtiden menar vi darfor ror att:

- Utoka befintlig arscykel med en tydligare rollférdelning och ansvarsférdelning éver
de olika ansvarsomradena nar ordinarie befattningshavare ej finns tillganglig att
utféra sina arbetsuppgifter. Detta i syfte att minska personberoendet i
pensionshanteringen och for att underlatta for effektiv dverlamning av
arbetsmoment, i samband med exempelvis sjukfranvaro eller annat personalbortfall.

Kontroller och avstamningar
Revisionsfrdga 3: Sker kontroller och avstdmningar i syfte att sékerstélla en korrekt
pensionsredovisning?

lakttagelser
Genomgang av kommunens kontroller och avstamningar

Pa uppdrag av kommunen beraknar KPA pensionsskuld och ansvarsforbindelse.
Berakningen baseras bland annat pa de uppgifter som inrapporteras av kommunen.

Vid storre foérandringar av pensionsskulden efter den senaste perioden rapporterar KPA
orsaken till férandringen till kommunen. Det kan exempelvis handla om generella
I6nelyft inom en yrkeskategori som genererat en pensionsskuldsdkning éver det
normala.

Uppsala kommun bestaller normalt prognoser éver pensionsforpliktelserna och
pensionskostnaderna mellan tva och tre ganger per ar, dessa bestalls vanligen i
samband med delarsrapport och i samband med arsbokslut. Ekonomistrateg, som i
storst utstrackning ansvarar fér arbetet, uppger i intervju att extra prognoser ibland
bestalls i samband med speciella handelser som kan ha en signifikant inverkan pa
pensionsskulden.

Prognoserna inhamtas fran KPAs internetkontor KPA direkt. Ekonomistrateg analyserar
prognoserna och undersdker rimligheten i férandringen av ansvarsférbindelse och
pensionsavsattning over tid, dar man stdmmer av balansposterna mot tidigare inkomna
prognoser for att sékerstalla rimlighet. Ekonomistrateg far viss stottning i arbetet av en
annan medarbetare pa kommunens finansférvaltning. Avstdmningarna gors pa total niva
och aldrig pa enstaka individer. Stérre férandringar skall kunna férklaras av antingen
foérandringar av de antaganden som anvants i skuldberdkningen, alternativt av de
foljebrev fran KPA som kommer med berakningen. Om avvikelserna inte kan férklaras
av detta, utreds de underliggande orsakerna till forandringen vidare tillsammans med
KPA.
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Ekonomistrateg uppger i intervju att kommunen har bra uppsikt dver eventuella
handelser som kan paverka kommunens pensionsforpliktelser och att kommunen i
dessa fall, som namnts ovan, bestaller extra kontroller och analyser dver
pensionsforpliktelserna fran KPA.

Delar av det arbete som utférs dokumenteras i filen “Pensionsrutiner”. Av filen framgar
det hur, och pa vilka konton, pensionsredovisning och bokningar skall ske.

Kommunen har delat filen “Checklista arbetsuppgifter”, dar arbetet med avstamningar av
inkomna prognoser bockas av efter utférande.

Utdver ovan namnda filer finns inga andra skriftliga rutinbeskrivningar upprattade éver
arbetet som utfors kopplat till kommunens pensionsskuld och ansvarsforbindelse.

Aktualiseringsgraden? inom Uppsala kommun uppgar i arsredovisningen 2022 till 98%.

Verifiering

Vi har stamt av KPAs vardering av ansvarsforbindelse och pensionsavsattning per
2022-12-31 (exkl sarskild I6neskatt) mot uppgifter i arsredovisningen 2022 (inkl sarskild
I6neskatt). Uppgifter i arsredovisningen rérande pensionsavsattning och
ansvarsforbindelse stammer 6éverens med var analys av underlag fran KPA.

Vi har avseende pensionsavtalet KAP-KL jamfért kommunens pensionsgrundande l6ner
per 2021 enligt Idnesystemet med pensionsmedférande arslon enligt fakturaspecifikation
fran KPA avseende 2021. Totalt avser det cirka 14 500 individer. Vid analys
identifierades 201 avvikelser. De patraffade avvikelserna har delats med Uppsala
kommun for vidare analys. Kommunen har bekraftat foljande:

e Majoriteten av de patraffade avvikelserna avser anstallda inom Uppsala kommun
som avslutat sin tjanst under 2021. For dessa individer hade slutregleringspremie
beraknats baserat pa foregaende arslon enligt §12 Mom.2 KAP-KL -
Overenskommelse om kollektivavtalad pension. Premien berdknas d& baserat pa
féregaende ars inrapporterade 16n uppraknat med 6kningen av inkomstbasbeloppet
samt de antal manader individen arbetat under det innevarande aret.

e En av de patraffade avvikelserna avser en anstalld inom Uppsala kommun dar en
felaktig pensionsgrundande 16n har rapporterats till KPA till féljd av missuppfattningar
mellan kommunen och KPA vid arskdrning. | detta fallet har den pensionsgrundande
I6nen varit for hog, vilket resulterat i en for hdg pensionsavsattning.

e Auvlslutningsvis avser 13 av de paraffade avvikelserna anstallda inom Uppsala
kommun dar den rapporterade pensionsgrundande I6nen varit for lag, vilket

i

pwc

2 Aktualiseringsgrad - den andel av personakterna foér nuvarande och tidigare anstélld personal
som ar uppdaterad avseende pensionsgrundande anstallningar.
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resulterat i en for 1&g pensionsavsattning. Bakgrunden till detta ar att dessa individer
under 2021 har fyllt 67 ar, men trots detta valt att fortsatta arbeta. Enligt KAP-KL har
man ratt till tjanstepension efter att man fyllt 67 ar, under forutsattning att det inte
finns avbrott i anstallningen. Uppsala kommun har i detta fall missat att anmala
dessa individer som fortsatt aktiva till KPA som darfor slutreglerat dessa individer.

Bedbmning
Sker kontroller och avstdmningar i syfte att sékerstélla en korrekt pensionsredovisning?

Delvis.

Ekonomistrateg ansvarar for arbetet med Uppsala kommuns pensionsskuld och
ansvarsforbindelse. Denne assisteras till viss del av en annan medarbetare pa
kommunens finansférvaltning. Var bedémning ar att dessa har god forstaelse for
pensionsskuldsredovisning och kunskap for att forsta och tolka underlag fran KPA.

Vi beddmer vidare att det sker rutinmassiga kontroller och avstamningar i syfte att
sakerstalla en korrekt pensionsredovisning inom Uppsala kommun. Delar av det arbete
som utférs dokumenteras av ekonomistrateg. Vidare finns rutinbeskrivningar upprattade
for vissa av arbetsmomenten. Nagot dvergripande arshjul eller flddesschema kopplat till
arbetet finns dock inte.

Utvecklingsomrade for framtiden menar vi darfér ar:

- Att uppratta ett dvergripande arshjul eller schema foér det administrativa arbetet,
samt for de avstamningar och kontroller som sker inom kommunen kopplat till
pensionsskuld och ansvarsforbindelse. Ett sddant arshjul eller schema bér omfatta
vilka arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen fér arbetet med
pensionsredovisningen, samt nar de skall utféras och av vem/vilken funktion.

- Attinféra rutinmassiga tester av pensionsgrundande 16n enligt Ibnesystemet jamfort
med fakturaspecifikation gallande arsfakturan fran KPA. Dessa kontroller bedomer vi
mest lampligt att genomféra pa samtliga individer och ej stickprovsuvis.

Pensionsredovisning i Not
Revisionsfraga 4: Sker pensionsredovisning i enlighet med lagstiftning (LKBR) och
rekommendationer fran RKR?

lakttagelser

Enligt lagen om kommunal bokféring och redovisning (LKBR) ska pensionsatagandet
redovisas enligt den s.k. blandmodellen. Detta innebar att pensioner intjanade fére 1998
redovisas som en ansvarsforbindelse utanfér balansrakningen (inom linjen) och
utbetalningarna redovisas direkt i resultatrékningen. Foér pensioner intjanade fr.o.m.
1998 redovisas atagandet pa balansrakningen. For atagande till fortroendevalda sker
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redovisning i balansrakningen om det ar klart att atagandet ska betalas ut och som
ansvarsforbindelse om det inte ar kant nar och i vilken omfattning atagandet ska infrias.
Uppsala kommun redovisar atagandet enligt blandmodellen.

Hur redovisningen ska ske och vilka upplysningar som ska Idmnas regleras i RKR R10
Pensioner och RKR Information Upplysningar om pensionsmedel och
pensionsforpliktelse i férvaltningsberattelsen (denna kommer att arbetas in i RKR R15
forvaltningsberattelsen).

Uppsala kommun har avtal med KPA om att de vid minst tva tillfallen arligen ska
tillhandahalla pensionsskulds- och pensionskostnadsberakning. Denna ska visa
pensionsatagandet uppdelat pa det satt som lag och god sed kraver pa balansdagen
samt prognos fér framtiden.

PwC har granskat Uppsala kommuns arsredovisning for 2022. Féljsamheten till
rekommendationerna i RKR R10 har analyserats. PwC har sarskilt granskat Not 16
“Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser” och Not 23
“Pensionsforpliktelser’. Uppsala kommun redovisar i stort i enlighet
rekommendationerna fran RKR R10 med undantag fér nagra mindre avsteg:

Avsteg Not 16

e Nyintjdnad pension bor delas upp till att specificera vilka delar som avser:
o Formansbestamd alderspension
o Sarskild avtalspension
o Efterlevandepension
o Ovrigt

e Uppgift om férandring av I6neskatt saknas

Avsteg Not 23

e Uppgift om pension till efterlevande saknas

Bedémning
Sker pensionsredovisning i enlighet med lagstiftning (LKBR) och rekommendationer fran
RKR?

Ja.

Var bedémning baseras pa att kommunen i allt vasentligt uppvisar féljsamhet till
rekommendationerna i RKR R10. Vi har endast funnit nagra mindre avvikelser. Var
beddémning ar att dessa ar av mindre karaktar. Vi bedomer saledes revisionsfragan som

uppfylid.

Utvecklingsomrade for framtiden anser vi dock ar:

e
pwc
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- Att vidta atgarder i syfte att sékerstalla att de identifierade avstegen fran
rekommendationerna i RKR R10 avhjalps i samband med redovisning av
pensionsatagandet i Not.

Budgetforutsattningar for pensioner
Revisionsfraga 5: Gérs en &ndamalsenlig beskrivning av budgetférutséttningar for
pensioner i beslutad budget?

lakttagelser

Budgetering av pensionsskuld och pensionskostnad i Uppsala kommun utférs av
ekonomistrateg pa kommunens finansférvaltning. De belopp som anvands i budgeten
baseras pa de budgetunderlag som tagits fram av KPA i samband med berakningen av
kommunens pensionsskuld. Budget kopplat till Ionevaxling beraknas direkt av
kommunen och sker mot bakgrund av historisk kostnad.

Uppsala kommun mottar normalt prognos over skulden fran KPA i december manad. |
januari manad gors sedan en grov uppskattning av total Ibnesumma for ndstkommande
ar. Dessa underlag anvands sedan for att berakna det personalomkostnadspalagg® som
skall anvandas i nastkommande ars budget som satts av finansférvaltningen. Uppsala
kommun mottar sedan en ny prognos 6éver skulden fran KPA i augusti manad. Om den
nya prognosen innebar en vasentlig férandring, korrigeras kommunens budget innan
den faststalls i oktober manad. | slutet pa aret sammanstalls sedan upprattade
detaljpudgetar fran kommunens olika férvaltningar, i vilken den slutgiltiga totala
I6bnesumman framgar. Finansforvaltningen faststaller sedan en slutgiltig budget pa
detaljniva genom att berakna det slutgiltiga personalomkostnadspalagget. Da budget for
finansforvaltningen faststallts i oktober manad behdévs ofta en korrigering av
pensionskostnaden goéras, for att den slutgiltiga budgeten skall stdmma med tidigare
faststalld budgetram. Om Iénesumman &éverstiger det ursprungliga antagandet
korrigeras pensionskostnaden upp jamfért med prognos fran KPA, och vice versa.

Bedbmning
Gors en dndamaélsenlig beskrivning av budgetforutséttningar for pensioner i beslutad
budget?

Ja.

Kommunens arbete med budgetering av pensionsskuld och pensionskostnad utfors av
ekonomistrateg pa kommunens finansférvaltning. Var bedémning ar att denne har god
forstaelse for pensionsskuldsredovisning, samt kunskap for att forsta och tolka de
budgetunderlag fran KPA som anvands i processen. PwC har tagit del av filen
“Stansunderlag Finansférvaltningens detaljbudget” samt de prognoser och

% Personalomkostnadspalagg - | det sammantagna personalomkostnadspaléagget (PO) ingar dels
de arbetsgivaravgifter som bestams av riksdagen (lagstadgade socialavgifter); dels de avgifter
som bestams i kollektivavtal mellan SKR och fackforeningarna inom offentlig sektor (till
forsakringar och avtalspensioner).

_
pwc
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budgetunderlag som kommunen mottagit fran KPA. | filen framgar tydligt vilka belopp
som anvants vid upprattandet av budgeten, samt varifran dessa belopp ar hamtade. Vi
beddmer att budgetférutsattningarna finns val beskrivna och definierade i kommunens
upprattade budget av pensioner.

Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Uppsala kommun genomfért en
granskning av pensionshantering och redovisning.

Granskningens syfte har varit att beddma om kommunen har &ndamalsenliga och
tillférlitliga rutiner for rapportering av pensionsunderlag avseende aktuella
pensionsplaner och som sakerstaller en tillracklig intern kontroll.

Vidare har syftet varit att beddma om redovisningen av pensionsatagandet ger en
rattvisande bild i rAkenskaperna.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att:

- Kommunstyrelsen i allt vasentligt (trafikljus: gront) sékerstallt att det finns
andamalsenliga och tillforlitliga rutiner for rapportering av pensionsunderlag.

- Kommunstyrelsens interna kontroll i sammanhanget inte helt (trafikljus: gult) ar
tillracklig.

- Kommunstyrelsen i allt vasentligt (trafikljus: grént) redovisar pensionsatagandet i
enlighet med lagstiftning (LKBR) samt rekommendationerna i RKR.

- Kommunstyrelsen i allt vasentligt (trafikljus: gront) gér en andamalsenlig beskrivning
av budgetfoérutsattningar fér pensioner i beslutad budget?

Rekommendationer
Utifran genomford granskning rekommenderar vi:

- Att kommunstyrelsen genom styrning tillser att utéka befintlig arscykel till att dven
omfatta information om de tester och kontroller av data som utférs i samband med
rapportering till KPA. Detta i syfte att skapa extra tydlighet i arbetet i samband med
tilifallig eller permanent 6éverlamning av arbetsuppgifter.

- Att kommunstyrelsen genom styrning tillser att utdka befintlig arscykel med en
tydligare rollférdelning och ansvarsfordelning 6ver de olika ansvarsomradena nar
ordinarie befattningshavare egj finns tillganglig att utféra sina arbetsuppgifter. Detta i
syfte att minska personberoendet i pensionshanteringen och for att underlatta for
effektiv dverlamning av arbetsmoment, i samband med exempelvis sjukfranvaro eller
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annat personalbortfall.

Att kommunstyrelsen genom styrning tillser att uppratta ett dvergripande arshjul eller
schema for det administrativa arbetet, samt fér de avstdmningar och kontroller som
sker inom kommunen kopplat till pensionsskuld och ansvarsférbindelse. Ett sadant
arshjul eller schema boér omfatta vilka arbetsuppgifter som skall utféras inom ramen
for arbetet med pensionsredovisningen, samt nar de skall utféras och av vem/vilken
funktion.

Att kommunstyrelsen genom styrning tillser att det infors rutinmassiga tester av
pensionsgrundande 16n enligt Ionesystemet jamfért med fakturaspecifikation
gallande arsfakturan fran KPA. Testet bor utféras pa samtliga individer i underlaget.
Testet bor besta av kontroll av att antalet individer ar korrekt, samt att de
pensionsmedforande I6nerna enligt specifikationen ar éverensstammande med
informationen i Ibnesystemet.

Att vidta atgarder i syfte att sdkerstalla att de identifierade avsteg fran
rekommendationerna i RKR R10 avhjalps i samband med redovisning av
pensionsatagandet i Not.
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Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Bedomning
1. Finns andamalsenliga Ja .
rutiner for Var bedémning grundar sig pa

pensionsadministration och
utbetalning av pensioner till
anstallda och
fortroendevalda?

2. Ar roller och ansvar
avseende
pensionsadministrationen
tydliggjorda?

att berérda medarbetare inom
Uppsala kommun har en
tillfredsstallande kompetens
inom de pensionsavtal som
tildmpas inom kommunen.
Vidare grundar sig var
beddmning pa att det finns val
upparbetade rutiner for
samtliga moment inom
kommunens
pensionsadministration. Det
finns en val utvecklad arscykel
som sammanfattar
ansvarsomraden och i stort
sett samtliga arbetsuppgifter
som utférs inom ramen for
arbetet med
pensionsadministration inom
kommunen. Tester och
kontroller framgar inte av
arscykeln.

Delvis

Var bedémning baseras pa att
berérda medarbetare inom
Uppsala kommun har en
tillfredsstallande kdnnedom
om de arbetsuppgifter som i
dagslaget utfors inom ramen
for pensionsadministrationen
och pensionsredovisningen.
Kommunen har ocksa visst
stod fran KPA for att
uppratthalla administrativa
rutiner, vilka ocksa enligt
kommunen ar behjalpliga nar
de kontaktas. Som tidigare
namnts finns viss
ansvarsfordelning
dokumenterad i kommunens
uppsatta arscykel.

Nagon plan fér dverlamning av
arbetsuppgifter infér avslutad
anstallning eller vid langvarig
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3. Sker kontroller och
avstamningar i syfte att
sakerstalla en korrekt
pensionsredovisning?

4. Sker
pensionsredovisningen i
enlighet med lagstiftning
(LKBR) och
rekommendationer fran
RKR?

pwc

sjukskrivning finns inte. Detta
ser vi som en brist. Det finns
inte heller andra anstallda
inom Uppsala kommun, an de
som omnamnts i
iakttagelserna, som har
kédnnedom om de
arbetsmoment som utférs
kopplat till
pensionsadministration.

Delvis

Ekonomistrateg ansvarar for
arbetet med Uppsala
kommuns pensionsskuld och
ansvarsforbindelse. Denne
assisteras till viss del av en
annan medarbetare pa
kommunens finansforvaltning.
Var bedémning ar att dessa
har god forstaelse for
pensionsskuldsredovisning
och kunskap for att forsta och
tolka underlag fran KPA.

Vi beddmer vidare att det sker
rutinmassiga kontroller och
avstamningar i syfte att
sakerstalla en korrekt
pensionsredovisning inom
Uppsala kommun. Delar av
det arbete som utfors
dokumenteras av
ekonomistrateg. Vidare finns
rutinbeskrivningar upprattade
for vissa av arbetsmomenten.
Nagot évergripande arshjul
eller flodesschema kopplat till
arbetet finns dock inte.

Ja

Var bedémning baseras pa att
kommunen i allt vasentligt
uppvisar féljsamhet till
rekommendationerna i RKR
R10. Vi har endast funnit
nagra mindre avvikelser. Var
beddmning ar att dessa ar av
mindre karaktar. Vi bedémer
saledes revisionsfragan som

uppfylld.
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5. Gors en andamalsenlig
beskrivning av
budgetférutsattningar for
pensioner i beslutad
budget?

Ja

Kommunens arbete med
budgetering av pensionsskuld
och pensionskostnad utfors av
ekonomistrateg pa
kommunens finansfoérvaltning.
Var bedémning ar att denne
har god forstaelse for
pensionsskuldsredovisning,
samt kunskap for att forsta och
tolka de budgetunderlag fran
KPA som anvands i
processen. PwC har tagit del
av filen “Stansunderlag
Finansforvaltningens
detaljbudget” samt de
prognoser och budgetunderlag
som kommunen mottagit fran
KPA. | filen framgar tydligt
vilka belopp som anvants vid
upprattandet av budgeten,
samt varifran dessa belopp ar
hamtade. Vi beddomer att
budgetférutsattningarna finns
val beskrivna och definierade i
kommunens upprattade
budget av pensioner.
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Tom Ekberg Viktor Ahlzén

Kvalitetssékrare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av revisorerna i Uppsala kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran
den 2022-11-18. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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