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1. attl3aggainformationen till handlingarna

Arendet

Namnden har beslutat om en plan med 26 aktiviteter for att na malet om att max
fyra procent av Uppsalas invanare har ekonomiskt bistand senast 2022. Av de 26
aktiviteterna bedoms 18 som fardiga, tre pagar enligt plan och férvantas vara
fardiga 2022, fyra ar standigt pagaende och en ar stoppad sedan tidigare. Senast
2022 ska alla aktiviteter vara genomfdrda. Uppfdljningen av 26-punktsplanen per
december 2021 framgar i bilaga 1.

Beredning

Namnden tog hosten 2019 beslut om en 26-punktsplan med aktiviteter for att nd malet
om att max fyra procent av Uppsalas invanare har ekonomiskt bistand senast 2022.
Uppfoljning av 26-punktsplanen sker i samband med namndens bokslut.

Beslutet bedoms ej ha konsekvenser ur ett naringsliv- eller jamstalldhetsperspektiv.
Beslutet bedoms inte heller ha nagra negativa konsekvenser for barn och saledes finns
inget behov av en barnkonsekvensanalys.
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Foredragning

Sedan planen antogs 2019 har kostnadsutvecklingen for utbetalt ekonomiskt
bistand minskat och for ar 2021 ar det utbetalda ekonomiska bistandet 45
miljoner kronor lagre jamfort med ar 2019. Verksamhetsuppfoljning visar att
ackumulerat antal personer, vuxna och barn, med ekonomiskt bistand for 2021 ar
drygt 1 200 farre jamfort med foregaende ar. Andel invanare med ekonomiskt bistand
minskade fran 5 procent 2019 till 4,7 procent 2020 och verksamhetsuppféljningen visar
att andelen kommer att minska till cirka 4,3 procent 2021. Forvaltningen bedomer att
det utifran nu kdnda forutsattningar ar realistiskt att under 2022 uppna malet om att
max fyra procent av Uppsalas invanare har ekonomiskt bistand.

Under dret har ndra 700 personer ldmnat arbetsmarknadsverksamheten till arbete eller
studier, vilket ar fler an 2020 och nagot hogre an 2019. Andel personer som uppbar
ekonomiskt bistand och har en arbetsmarknadsplanering har ocksa 6kat under 2021
jamfort med foregaende ar.

Pandemin har paverkat forvaltningens mojligheter till samarbete med arbetsgivare och
darigenom mojligheter att matcha arbetssokande med arbetsgivare, bade infér
anstallning och for praktikanskaffning. Pandemin har sedan 2020 paverkat
arbetsmarknaden och lett till en hog arbetsloshet och hog langtidsarbetsloshet bade
nationellt och i Uppsala. Under 2021 har den totala arbetslosheten sjunkit medan
[@ngtidsarbetslosheten ligger kvar pd en hog niva. Trots forandringarna pa
arbetsmarknaden och pandemins effekter sa pagar aktiviteterna till storsta delen
enligt plan. Av de 26 aktiviteterna bedéms 18 som fardiga, tre pagar enligt plan och
forvantas vara fardiga 2022, fyra ar standigt pagaende och en ar stoppad sedan
tidigare.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet i sig medfor inga ekonomiska konsekvenser. Resultatet av att genomfora
aktiviteterna i 26-punktsplanen forvantas minska kostnaderna for utbetalt ekonomiskt
bistand

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2022-02-02

Bilaga 1 Uppfdljning av 26-punktsplanen per december 2021

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Forvaltningsdirektor



% Uppsala Sida 1 (15)
kommun

Datum: Diarienummer:
2022-02-01 AMN-2022-00015

Uppfoljning av 26-punktsplan per december
2021

Namnden beslutade hésten 2019 om en 26-punktsplan med aktiviteter for att nd malet om att max fyra
procent av Uppsalas invanare har ekonomiskt bistand senast 2022. Uppféljning av 26-punktsplanen
sker vid namndens bokslut. Senast 2022 ska alla aktiviteter vara genomférda.

Statusen for aktiviteterna kommenteras pa foljande satt:

Fardig Aktiviteten ar fardig. Med motivation varfér den bedoms vara fardig.

Paborjad Aktiveten ar paborjad och flyter pa enligt plan. Med kortfattat beskrivning
av vad som gors.

Awviker fran plan Aktiviteten ar paborjad, men flyter inte pa enligt plan. Med beskrivning
varfor det inte flyter pa enligt plan.

Aktiviteten kommer inte att genomféras och med beskrivning varfor.

Av de 26 aktiviteterna bedéms 18 som fardiga, tre pagar enligt plan och férvantas vara fardiga 2022,
fyra ar sténdigt pagadende och en ar stoppad. Samtliga aktiviteter rapporteras i denna rapport och forst
foljer en sammanstallning av nulaget i aktiviteterna.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsnamnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: arbetsmarknadsnamnden@uppsala.se

www.uppsala.se



Nr | Forkortad beskrivning av aktivitet Status Bedoms bli
fardig
la | Allaeleverivuxenutbildning har en individuell studieplan med Pagaende | Bedoms bli
regelbunden uppféljning och revidering. fardig 2022
1b | Utveckla validering mot betyg. Pagadende | Bedoms bli
fardig 2022
2 | Inratta heltidsplan for elever inom sfi med behov av ytterligare stod.
3 | Inratta ramtider for kurserinom sfi.
4 | Elever utan tillracklig sprakutveckling skrivs ut fran sfi och ges andra
insatser och/eller kommunikativ svenska.
5 | Fortsatta nyttja natverk och arbetsplatser fran extratjanstsatsningen.
6 Erbjud utrikesfodda kvinnor, med bristande kunskaper i svenska som
star langt fran arbetsmarknaden, en heltidsplan.
7 | Samhallsorienteringen ska ha ett tydligt arbetsmarknads- och
utbildningsfokus.
8 | Vuxenutbildningen rapporterar avvikelser fran heltidsplan till ansvarig | Pagdende | Bedoms bli
arbetsmarknads-/socialsekreterare. fardig 2022
9 | Inratta en funktion/tjanst med expertis kring studiefinansiering. _
10 | Utveckla arbete med sjalvskattning for direktanvisning till Pagaende | Bedoms bli
arbetsmarknadsinsats. fardig 2022
11 | Alla med forsorjningsstod kodad arbetslos ska vara inskrivna hos
Arbetsformedlingen.
12 | Flerjobbspar och kombinationsutbildningar ska arbetas frami Pagdende | Standigt
samverkan med andra aktorer. Pagaende
13 | Inratta en funktion som sakerstéller att namndens malgrupper far del
av de insatser de kvalificerar sig for hos Arbetsformedlingen.
14 | Arbetssokande ska matchas mot arbeten i hela vart
arbetsmarknadsomrade (Malardalen) och branscher dar det rader
arbetskraftsbrist.
15 | Arbetsmarknadsinsatser upphandlas i storre omfattning for att mota
identifierade behov.
16 | Bredda utbudet av arbetsmarknadsinsatser via externa leverantorer.
17 | Resursteamet arbetar med stdd till bade elever och arbetssdkande.
18 | Namndens framtida stdd till civilsamhallet ska ha en tydlig
arbetsmarknadsinriktning.
19 | Anknytande familjer till ensamkommande ungdomar med annan
hemkommun ges inte stod for tillfalligt boende.
20 | Anknytande familjer till ensamkommande ungdomar som bor i
tillfalligt boende far max fyra manader pa sig att l6sa sin
boendesituation.
21 | Oka finansieringen med hjalp av externa medel.
22 | Forvaltningens resurser ska i storre omfattning ga till insatser ochiinte | Pagaende | Standigt
forvaltning. Pagaende
23 | Forvaltningen anpassar organisationen till forandrade forutsattningar | Pagaende | Standigt
och ska ha effektiva processer som mojliggér snabb genomstromning. Pagaende
24 | Arbetsmarknads- och utbildningsfokus rader i hela forvaltningen. _
25 | Forvaltningen ska inte kompensera for det som tillhr andra Pagdende | Standigt
myndigheters ansvar. Pagaende
26 | Skicka skrivelser till Arbetsmarknadsdepartementet, Socialstyrelsen

och SKR med forandringsforslag som kan minska kostnaderna for
forsorjningsstod.
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Sedan planen antogs 2019 har kostnadsutvecklingen for utbetalt ekonomiskt bistdnd minskat och
for ar 2021 ar det utbetalda ekonomiska bistandet 45 miljoner kr lagre jamfort med ar 2019.
Verksamhetsuppfoljning visar att ackumulerat antal personer, vuxna och barn, med ekonomiskt
bistand for 2021 ar drygt 1 200 farre jamfort med foregaende ar, vilket motsvarar en minskning med 10
procent. Andel invanare med ekonomiskt bistand minskade fran 5 procent 2019 till 4,7 procent 2020
och verksamhetsuppfoljningen visar att andelen kommer att minska till cirka 4,3 procent 2021.
Forvaltningen bedémer att det utifran nu kdnda forutsattningar ar realistiskt att under 2022 uppna
malet om att max fyra procent av Uppsalas invanare har ekonomiskt bistand.

Under aret har 697 personer ldmnat arbetsmarknadsverksamheten till arbete eller studier, vilket ar 280
personer fler an 2020 och nagot hégre an 2019. Andel personer som uppbar ekonomiskt bistand och
har en arbetsmarknadsplanering har 6kat fran i genomsnitt 42 procent 2020 till 56 procent 2021 och
antal barnfamiljer med tre eller fler barn med forsorjningsstéd har minskat mellan aren.

Pandemin har paverkat forvaltningens méjligheter till samarbete med arbetsgivare och darigenom
mojligheter att matcha arbetssokande med arbetsgivare, bade infor anstéllning och for
praktikanskaffning. Pandemin har sedan 2020 paverkat arbetsmarknaden och lett till en hog
arbetsloshet och hog langtidsarbetsloshet bade nationellt och i Uppsala. Under 2021 har den totala
arbetslosheten sjunkit medan langtidsarbetslosheten ligger kvar pa en hog niva. Samtidigt som
arbetsmarknaden aterhamtat sig och fler borjat rekrytera finns fler mojligheter for namndens
malgrupper att komma i arbete. Dock finns en risk att fler personer framéver kan komma att varaii
behov av ekonomiskt bistand nar andra ersattningar tar slut eller minskar om de inte kommer i fraga
for de befintliga jobben. Det finns en tydlig matchningsproblematik mellan befintlig och efterfragad
kompetens.

Aktivitet 1a. Alla elever pa komvux har en individuell studieplan (ISP) med uppgifter om
den enskildes utbildningsmal och planerad omfattning av studierna. Regelbunden
uppfoljning och revidering av planen sker under rektors ansvar.

Aktivitet 1b. Utveckla validering mot betyg.

Status

Paborjad

Bedodms blir fardig: 2022
1a. Alla elever har en individuell studieplan (ISP) nar de soker i Open24 till vuxenutbildningen.
Information och pa webben forbattrats och fortydligats. Genom verksamhetsnara studie- och
yrkesvagledning har skolledning fatt stod i hur man kan planera kurserna och hur de kan félja efter
varandra pa lampligt satt. SYV har ocksa tat kontakt med kollegor pa universitet for att optimera
studieplaneringen for elever som planerar att fortsatta studera pa hogskoleniva. Arbetet med ISP har
forbattrats avsevart genom den nya organisationen med verksamhetsnara studie-och yrkesvagledning.
Uppfoljning och revidering av ISP genomfors under rektors ansvar.

Plan for aterstaende arbete: Ett nytt elevadministrativt system som skulle implementeras under 2021
har forsenats och kommer ske i under hosten 2022. Det nya elevadministrativa systemet forvantas ge
en battre samordning kring hur elevernas ISP forandras och foljs upp. En ny larplattform for
vuxenutbildningen i egen regi implementeras vid arsskiftet 2021/2022.

1b. Alla skolor har ett validerande forhallningssatt och validering sker hos anordnare. Validering kan
avslutas med en provning av betyg. Validering genomfors i de flesta yrkesutbildningarna, framfor allt
inom vard och omsorg och barn- och fritidsprogrammet. Det generella valideringsforfarandet leder
annu inte till forkortad utbildning i praktiken men kursutformningen har bearbetats infor de stora
forandringar som tradde i kraft inom vard- och omsorgsutbildningen den 1 juli 2021. | augusti startade
en validering mot LSS. Fragor kring validering av yrkesutbildningar har foljts upp vid varens avtals- och
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uppdragsuppfoljning. Statliga medel for validering och kartlaggning har erhallits. Vid kursstart sa gors
en fordjupad kartlaggning som grund for planering av studierna. Metodstod for kartlaggning inom vard
och omsorg ar pa gang fran Vard- och omsorgscollege. Det finns en levande dialog mellan forvaltningar
om behov av framtida valideringsutbildningar.

Plan for aterstaende arbete: Validering ar ett fokusomrade for kvalitetsarbetet inom vuxenutbildningen
i Uppsala. Utvecklingsarbetet géllande validering kommer att fortsatta med validering i ett storre
perspektiv och dver hela vuxenutbildningen. Samarbete mellan egen regin och de externa anordnarna
ar paborjat och kommer att utvecklas under 2022.

Aktivitet 2. Inratta heltidsplanering, 30-40 timmar per vecka, for elever inom sfi som
behover kompletterande arbetsmarknadsinsats.

Status

Fardig
Strukturen i form av processer och rutiner for att ge heltidsplanering for elever i behov av
kompletterande arbetsmarknadsinsats finns pa plats. Forvaltningen stodjer arbetssokande i Jobb- och
utvecklingsgaranti och etableringen for att ocksa fa kompletterande insatser via Arbetsformedlingen.
Manga arbetssokande som laser sfi har dven varit aktuella for extratjanstsatsningen under 2021, vilket
innebar att flertalet har en arbetsmarknadsanstallning vid sidan av sfi. Med stod av beviljade medel
fran Asyl, migrations och integrationsfonden kommer arbetet med heltidsplan utvecklas ytterligare
under 2022 och fler individer kommer fa insatser. Totalt har 518 elever fatt kompletterande insats till sfi
sedan arbetet startade. Under 2021 pabdrjade 310 elever kompletterande insatser och under 2020 var
motsvarande siffra 208 elever.

Aktivitet 3. Alla elever pa sfi har ett bortre datum for slutford sfi. Avstamningssamtal
genomfors lopande och stod ges efter en ramtid for vad som dr normalt att ldsa pa sfi.

Status

Fardig.

Alla elever som borjar ldsa en ny kurs inom sfi har sedan augusti 2020 ett bortre datum nar kursen ska
vara slutford. Undantagna fran detta ar elever i sfi-Bas (utbildningsplikt och kort utbildningsbakgrund)
och alfabetiseringsgrupper (elever som lar sig lasa och skriva fran grunden). Under hosten 2021 har
anordnarna kartlagt befintliga elever for att dven de ska fa en ramtid/sluttid. Arbetet med ramtider och
avstamningar har implementerats i verksamheten. Anordnare som vill forlanga utbildningstiden ska
redovisa stod och atgarder. Elever som ar i studier eller som atervander efter ett uppehall kartlaggs
[6pande och far en ramtid for studierna hos bade egenregi och hos externa anordnare. Pandemin
paverkar fortsatt i stor utstrackning hur elever har majlighet att klara sina studier inom angiven ramtid.
Sfi ramtid ar ett av fokusomradena i det systematiska kvalitetsarbetet.

Aktivitet 4. Elever som inte har tillracklig progression eller forutsattningar att
tillgodogora sig kursmal och kursinnehall skrivs ut fran sfi och ges
arbetsmarknadsinsatser och/eller kommunikativ svenska med strivan att det kan ges pa
heltid.

Status

Klar
Det finns tydliga strukturer for hur vuxenutbildningen arbetar med l[dngsam progression. Arbetet sker i
samverkan med Socialtjanst ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsverksamheten.
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Arbetsmarknadsverksamheten utvecklar kontinuerligt arbetet for individer som skrivits ut fran SFl pga
bristande progression. Projektmedel &r beviljade for ett samarbetsprojekt mellan vuxenutbildningen
och arbetsmarknadsverksamheten med syfte att erbjuda en sprakutvecklande miljo i praktiska
verksamheter och grupper i kommunikativ svenska har startats upp.

Under perioden 2020-2021 har 25 personer som uppbar ekonomiskt bistand, skrivits ut fran sfi pga
otillracklig progression eller forutsattningar att tillgodogora sig kursmal och kursinnehall och tagit del
av insatser via arbetsmarknadsverksamheten. Personer som skrivs ut fran sfi pa grund av bristande
progression foljs upp och erbjuds individuellt anpassade insatser. 72 procent av dem har eller har haft
en arbetsmarknadsinsats i december 2021.

Aktivitet 5. Upparbetade extratjanstplatser kan nyttjas for arbetsmarknadsanstallningar
och sprakpraktik.

Status

Fardig.

Alla platser dar extratjanst eller annan arbetsmarknadsanstallning avslutas far fragan om de kan tanka
sig forlanga med ny arbetsmarknadsanstallning eller tanka sig ta emot nagon ny individ. Kontakterna
halls levande.

Aktivitet 6. Utrikesfodda kvinnor med bristande sprakkunskaper i svenska och ingen
eller lag etablering pa arbetsmarknaden erbjuds kommunikativ svenska, anpassade
utbildningsinsatser, praktik etc med stravan mot heltidsplanering. Dar behov
identifieras, ges stod av multikompetent team (Fokus familjen).

Status

Fardig
De sprakutvecklande insatserna inom verksamheten har 6kat sedan planen antogs. Idag finns
exempelvis sprakstod och utbildade sprakombud inom arbetsmarknadsverksamheten och utveckling
sker kontinuerligt for att stodja deltagarna i sprakutveckling inom den praktisk verksamhet. En
projektansokan gallande §37 medel fran Lansstyrelsen for att ytterligare starka sprakutvecklingen for
deltagare i praktiska verksamheter har beviljats. | upphandlingar betonas att leverantoren ska ge
relevant stod dven till personer med l3g niva i svenska spraket. Samarbete inom ramen for idéburet
offentligt partnerskap med Nyby Vision och projekt Heltidsplan &r ocksa viktiga insatser for att bidra till
att utrikes fodda kvinnor kan utveckla sina sprakkunskaper och far en heltidsplanering. Kvinnor ar
prioriterade till arbetsmarknadsanstallningar och de arbetsmarknadsanstallningar som startat under
2021 ar jamnt fordelade mellan kvinnor och man.

Andelen utrikesfédda kvinnor som mottar ekonomiskt bistand och &r inskrivna vid
arbetsmarknadsverksamheten har 6kat sedan planen antogs. | mars 2020 var andelen 37 procent
jamfort med december 2021 da andelen var 69 procent.

Aktivitet 7. Samhallsorienteringskursen (SO) ges med ett tydlig arbetsmarknads- och
utbildningsfokus. Grundlaggande kunskaper om arbetsliv, arbetsmarknad och
entreprenorskap kan dven ges via orienteringskurs.

Status

Fardig.
Samhallsorienteringen har utdkats till 100 timmar och innehaller fran och med hosten 20 timmar i ett
sarskilt block som heter "Att forsorja sig och utvecklas i Sverige". Deltagarna far har lara sigom
arbetsmarknad, att starta eget, vuxenutbildning samt skatter och forsakringar.
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Aktivitet 8. Avvikelse fran heltidsplaneringen rapporterar vuxenutbildningen till
ansvarig arbetsmarknadssekreterare/ socialsekreterare.

Status

Paborjad.

Bedodms bli fardig: 2022
Rutiner och metoder har faststallts i férvaltningen. Dock har pandemin med till stor del
distansundervisning lett till att implementeringen av rutinerna har forsenats. Vuxenutbildningen och
arbetsmarknadsverksamheten arbetar fram en systematik for rapporteringen mellan sfi och
arbetsmarknadssekreterare. Elevkonferenser runt varje individ med langsam progression som riskerar
att skrivas ut fran sfi genomfors dar personal fran avdelningen socialtjanst - ekonomiskt bistand samt
fran vuxenutbildning och arbetsmarknad och Arbetsformedlingen deltar.

Plan for aterstaende arbete: Arbetet har aterupptagits i samband med atergang till
klassrumsundervisning och implementering av rutinerna ska ske. En digital l6sning for rapportering
planeras att tas fram for att forenkla processen.

Aktivitet 9. Inratta en studiefinansieringskoordinators-tjanst.

Status

Fardig.
Information om studiefinansiering ges av studie- och yrkesvagledare och utbildnings- och jobbcoacher.
De flesta hanvisas direkt till berord myndighet som exempelvis CSN eller Forsakringskassan. En av
utbildnings- och jobbcoacherna har fatt mer utbildning kring studiestartsstédet. Utbildnings- och
jobbcoacherna vid utbildnings- och jobbcenter i Granby utbildas inom vardagsekonomi och
studiefinansiering for att kunna ge individer information om ekonomiska forutsattningar och
mojligheter vid studier.

Aktivitet 10. Utvecklat arbete med sjalvskattning - personer som anger arbetslos i
ansokan direktanvisas till arbetsmarknadsinsatser.

Status

Pagar

Beddms blir fardig 2022.
Flera steg har tagits gallande metodutveckling och processer for arbete med sjalvskattning inom
arbetsmarknadsverksamheten och ekonomiskt bistand och skattningsmaterial som malgruppen
anvander har utvecklats. Arbetet kommer fortga och utvecklas.

Rutiner och processer arimplementerade inom ekonomiskt bistand och i alla nya darenden som
ansoker om ekonomiskt bistand sker en direktaktivering till arbetsmarknadsinsatser. Individer som
anvisas till utbildnings- och jobbcenter genomfor ett planeringsmate och en handlingsplan upprattas
utifran individens behov av arbetsmarknadsinsatser for att na egen forsorjning.

Under hosten har en genomgang gjorts av personer som ar uppbar ekonomiskt bistdnd med orsakskod
arbetslos och anvisats till arbetsmarknadsinsatser och det arbetet fortsatter. Andel personer med
arbetsloshet som orsak till ekonomiskt bistand som &r inskrivna inom arbetsmarknadsverksamheten
har 6kat fran 73 procent i borjan av aret till 85 procent i december 2021.

Plan for aterstaende arbete: Vidare utreda gruppen som uppbér ekonomiskt bistand med orsakskod
arbetslos och inte har anvisats eller enligt planering tagit kontakt och skrivits in vid
arbetsmarknadsverksamheten. Arbetet med att utveckla individens sjalvskattning for att underlatta
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vagen till arbete kommer fortsatta genom projektet SMAIL - Skattning mot arbete i lanet som sker i
samarbete med Samordningsforbundet med delfinansiering fran Europeiska socialfonden.

Aktivitet 11. Alla individer med orsakskod arbetslos inom forsorjningsstod ska vara
anmalda pa arbetsformedlingen.

Status

Fardig.

Alla personer som beviljas ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet ska sta till arbetsmarknadens
forfogande. | detta ingar att vara inskriven pa Arbetsférmedlingen. Kontroll av detta ingar i det
ordinarie handlaggningsforfarandet. Arbetet med att héja kvaliteten i handlaggningen pagar
kontinuerligt genom exempelvis utbildning i verksamhetssystemen.

Aktivitet 12. Forvaltningen arbetar fram fler jobbspar, naringslivskontakter och
kombinationsutbildningar i samverkan med kommunledningskontorets enhet for
naringsliv, Arbetsformedlingen, branschorganisationer och 6vriga aktorer for att mota
kompetensforsorjningsbehov.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: standigt pagaende
Foretagskontakter, samarbete med Life-Science-sektorn och riktade utbildningar bidrar till att
arbetsgivare i Uppsala kan hitta arbetskraft med ratt kompetens samtidigt som namndens malgrupper
kommer i arbete. Kontakter med andra férvaltningar inom kommunen uppratthalls. En cykelutbildning
kommer att starta ar 2022 och forvaltningen arbetar vidare med andra, specifikt riktade utbildningari
tatt samarbete med en specifik arbetsgivare i syfte att utbildningen ska leda till anstallning hos
arbetsgivaren. De kontakter som upparbetats med andra férvaltningar inom kommunen upprétthalls
och sprakintegrerande utbildningar pagar och utvecklas. | samarbete med externa anordnare och
branscher pagar en [6pande dialog om utveckling av kombinationsutbildningar. De externa
anordnarna bidrar till storre kontaktnat naringslivet.

Aktivitet 13. Inratta en funktion som specialiserar sig pa Arbetsformedlingens utbud och
sakerstaller att namndens malgrupper far del av de insatser de kvalificerar sig for.

Status

Fardig.
Inom arbetsmarknadsverksamheten ar en omradeschef tillsatt som ansvarig for att bevaka
arbetsférmedlingens utbud. Arbetsformedlingens reformering och mer langsiktiga effekter pa utbudet
bevakas och rapporteras direkt till arbetsmarknadschef. | december 2021 hade 35 procent av de
inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten en atgard via arbetsformedlingen.

Aktivitet 14. Utnyttja hela arbetsmarknadsomradet (Malardalen) och branscher med
arbetskraftsbrist for matchning av malgrupperna.

Status

Fardig.
Genom att foretagskontakterna ar strukturerade i ett digitalt system forbattras kommunikationen bade
externt och internt. Verksamheten vardar kontakterna med arbetsgivare och kan arbeta mer
professionellt med sina aktiviteter. Arbetsmarknadsverksamheten har l6pande kontakter med foretag
utanfor Uppsala kommun dven om coronapandemin har forsvarat arbetet. Vuxenutbildningen deltar
bland annat i ett natverk med ett antal kommuner liknande storlek dar kommuner i Malardalen ingar
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och i en etablerad samverkan med kommuner i regionen, RESAM. Tva gdnger om aret genomfors ett
utokat RESAM dar aven lansstyrelsen, Regionen och Arbetsformedlingen deltar med syfte att 6verblicka
kursutbudet i lanet och arbetsmarknadens behov av kompetensforsorjning.

Aterkommande méten halls med kommunens néringslivsenhet géllande kompetensférsdrjningsfragor.
Under hosten har samverkan med cykelbranschen kring en kommande cykelteknikerutbildning
paborjats, en utbildning som kan komma att attrahera studerande ldngt utanfor Uppsala och erbjuda
arbetstillfallen i hela riket. Utver dessa fragor har Life science-branschen och besoksnaringen varit i
fokus under 2021. Operatdrsutbildningen som utbildar inom Life science har under aret vackt allt stérre
intresse och flera foretag har tagit kontaktat och vill paborja samarbete och/eller rekrytera elever.

Aktivitet 15. Arbetsmarknadsinsatser upphandlas i storre omfattning for att mota
identifierade behov som externa leverantorer kan losa.

Status

Fardig.
Under 2022 har sju avrop i dynamiskt inkopssystem genomforts for att bland annat méta identifierade
behov som externa leverantorer kan l6sa. Upphandlingarna avser jobbsokarkurs, grundlaggande
utbildning i IT-kunskap och arbetstraning. 572 personer har haft arbetsmarknadsinsats via privata
utforare under 2021.

Fem upphandlingar/avrop inom det dynamiska inkdpssystemet genomfordes ar 2020. De fem avropen
galler kurs i grundlaggande it, arbetsprovning och matchning mot arbete for boende i utsatta
stadsdelar, jobbsokarkurs och arbetstraning inom handel/butik. Under 2019 hade inga deltagare pa
arbetsmarknadsverksamheten arbetsmarknadsinsats via privata utforare, 2020 fick 180 personer
insats.

Aktivitet 16. Inom egenregin prioriteras kommunalt samarbete och dar externa
leverantorer kan bidra lamnas uppdrag via ett dynamiskt upphandlingssystem (DIS) for
att bredda utbudet av insatser.

Status

Fardig.
Sju upphandlingar inom det dynamiska inkdpssystemet genomférdes under 2021 och fem under 2020
bland annat for att bredda utbudet av insatser. Kommunalt samarbete har lett till att bland annat
malet med att erbjuda feriearbete till ungdomar har uppndddes 2020 och 2021. Extratjanstsatsningen
under 2021 skedde i samarbete med kommunens 6vriga forvaltningar.

Aktivitet 17. Resursteamet arbetar avdelningsovergripande, aven coachande for elever
och individer i arbetsmarknadsinsatser.

Status

Fardig.

Arendegéng ar beslutad och samtliga funktioner arbetar nu bade med elever och individer inom
vuxenutbildning, arbetsmarknadsavdelningen och ekonomiskt bistand. Psykolog ingar numera i det
konsultativa resursteamet.

Aktivitet 18. Namndens framtida stod till och eventuella partnerskap med civilsamhallet
ska ha en tydlig arbetsmarknadsinriktning.

Status
Fardig
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Namnden har antagit nya riktlinjer for bidrag till foreningslivet med en tydlig
arbetsmarknadsinriktning. Andamalet med namndens féreningsbidrag &r att stodja verksamheter som
undanrojer risker for arbetsloshet och bidrar till egenmakt och sjalvforsorjning. Namndens samtliga
idéburna offentliga partnerskap har fatt tydligare arbetsmarknadsinriktning.

Aktivitet 19. Anknytande familjer till ensamkommande ungdomar, placerade i Uppsala,
med annan hemkommun, ges inte stod for tillfalligt boende utan hanvisas till ansvarig
kommun.

Status

Enligt SKR:s handbok for Socialtjanstens arbete med ensamkommande barn och ungdomar omfattas
inte foraldrar, som kommer till Sverige efter att ha fatt uppehallstillstand pa anknytning till ett
ensamkommande barn, av anvisningar enligt bosattningslagen. Foraldrarna kan valja vilken kommun
de vill bosatta sig i, vilket ofta ar den kommun dar barnet vistas och har sin starkaste anknytning till.
Om det ar oklart vilken kommun som ar ansvarig ar det alltid vistelsekommunen som ar ytterst
ansvarig for att foraldrarna far det stod och den hjalp de behdver (2 a kap. 1§ Sol).
Placeringskommunen har inget ansvar for de anknytande fordldrarna eller deras bosattning.
Placeringskommunens ansvar stracker sig till att fa till stdnd en familjedterférening samt, om barnet ar
placeratiannan kommun, samarbeta med den kommunen for att underlatta familjeaterforeningen.
Aktiviteten ar darfor tvivelaktig ur ett rattsligt perspektiv och darmed stoppad.

Aktivitet 20. Anknytande familjer till ensamkommande som bor i tillfilligt boende far
max fyra manaders radrum for att l6sa sin boendesituation.

Status

Fardig.
Socialforvaltningen (SCF) tar beslut om tillfalligt boende. Handlaggarna satter radrum fér familjen att
|6sa sin boendesituation. Kontakt och samverkan har skett med SCF for att nd billigare och
langsiktigare losningar. SCF har antagit ett tydligt uppdrag att arbetet med att minska tiden i tillfalligt
boende.

Aktivitet 21. M6jliga externa medel ansoks fran ESF, Arbetsformedlingen,
Samordningsforbundet med flera.

Status

Fardig.
Forvaltningen bevakar kontinuerligt vilka externa medel som finns tillgangliga att ansoka om. Under
2021 har ansoékningar lamnats till Lansstyrelsens gallande §37a och §37 (integrationsmedel),
Samordningsforbundet, Skolverket, Socialstyrelsen och statsbidrag psykisk halsa. Medel som soks
avser leda till utvecklingsinsatser inom namndens verksamheter och insatser till namndens
malgrupper for vagen vidare till arbete, sa som sprakutvecklingsinsatser, arbetsrehabilitering och
kombinationsutbildningar. Inom kommunens ansokan till Delegationen mot segregation (Delmos) och
Socialstyrelsen for utsatta omraden har forvaltningen dskat och beviljats medel for omradesnarvaro.
Forvaltningen har under dret 2021 ansokt om och beviljats 17,4 miljoner kronor. 2021 &r ett glapp
mellan tva programperioder for ESF-medel vilket dr en anledning till att ansokta summan &r lagre an
foregdende ar. Under 2020 ansokte forvaltningen om externa medel enligt aktiviteten for drygt 43 mkr,
varav 18 mkr beviljades. Externa projektfinansidrer under 2020 var Samordningsférbundet,
Lansstyrelsen, ESF, AMIF, Delmos samt stadsbidrag for psykisk halsa.
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Aktivitet 22. Resurser som frigors i samband med verksamhetsutveckling och
effektiviseringar ska i storre omfattning ga till insatser och 6kad kvalitet, ej forvaltning.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: Standigt pagaende
Forvaltningen arbetar kontinuerligt med anpassningar av organisationen utifran radande
forutsattningar. Under varen 2021 genomfordes flera 6versyner av verksamheterna och anpassningar
har genomférts och planeras genomforas for att pa basta satt matcha radande forutsattningar.
Aktiviteten ar standigt pagaende da verksamhetsutveckling ar en central del i alla chefers uppdrag.
Aktiviteten bedéms som genomford for 2021 men ar standigt pagdende och fortsatter kommande ar.

Aktivitet 23. Forvaltningen ar agil och anpassar organisationen till forandrade
forutsattningar. Forvaltningens processer ar effektiva och mojliggor en snabb
genomstromning.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: Standigt pagaende
Pandemin och de restriktioner som varit under 2021 har stallt stora krav pa anpassningar av
namndens verksamheter till gdllande inriktningar och férutsattningar. Under inledningen av dret
pausades exempellvis arbetsmarknadsinsatser efter beslut i krisledningsnamnden. Forvaltningen
motte deltagarna i méjligaste man digitalt for att pa sd satt uppratthalla den enskildes planering i
mojligaste man. Vuxenutbildningen genomférde undervisning pa distans och anpassade
undervisningen utifran de forutsattningar pandemin kravde. Inom ekonomiskt bistand anpassades
verksamheten for att kunna ta nédvandiga besok pa ett smittsakert satt och den administration
som var mojlig att genomfora via hemarbete anpassades till detta. Nar restriktionerna lattades i
september anpassades verksamheterna for en successiv atergang till arbete pa plats samtidigt
som nyttorna av den digitala anpassningen togs tillvara.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med anpassningar av organisationen utifran radande
forutsattningar. Under 2021 genomférde forvaltningsledningen en 6versyn 6ver
forvaltningsorganisationen for att sékerstalla att forvaltningen ar ratt organiserad och
dimensionerad for att [6sa uppdragen. Aktiviteten ar standigt pagdende da verksamhetsutveckling
aren central deli alla chefers uppdrag.

Under 2020 genomfordes en 6versyn av processer och verksamhetsanpassningar inom flera
avdelningar utifran forandrat klientflode mellan forsérjningsstodsverksamheten och
arbetsmarknadsverksamheten. Mdlet var att 6ka genomstromningen pa vuxenutbildningen och
arbetsmarknadsinsatserna och korta vagen till en egen forsorjning for eleven/deltagaren.

Under varen 2020 stallde vuxenutbildningen om undervisningen till distans pa grund av
rekommendationer fran Folkhdlsomyndigheten. Det har skett en rekordartad utveckling inom
digitalisering, kompensatoriska insatser for elever med bristande digital kompetens och statt redo
och rustat for nya kortutbildningar.

Enheten for vagledning stallde om organisationen och implementerade nya arbetssatt under 2020.
En extra ansokningsperiod till vuxenutbildningen genomfdrdes infor starten i augusti for att ge
mojligheter till ytterligare studieplatser. Bestallningar inkom fran dldreférvaltningen och méttes
upp av vuxenutbildningen med kvalitetssakrat material och legitimerade vardlarare. Det arbetet
genomfordes pa kort tid utéver det vanliga arbetet.
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Forvaltningen foljer hur arbetsformedlingens roll forédndras i syfte att kunna anpassa
verksamhetens arbetsmarknadsinsatser.

Plan for aterstaende arbete: Forvaltningens arbete med digitala hjalpmedel har tagit stora kliv
framat och arbetslivet kommer generellt att vara betydligt mer digitalt efter pandemin. De digitala
forutsattningarna utvecklas snabbt och forvaltningen deltar i det arbete som kommunen
genomfor kring morgondagens arbetsliv.

Aktivitet 24. Arbetsmarknads- och utbildningsfokus ar implementerati hela
forvaltningen. Utbildningsfokus innebar att utbildning generellt sett alltid ska vara en
del av en individs planering och vag mot egenforsorjning.

Status

Fardig
Oversyn av processer har pabdrjats och verksamhetsanpassningar har genomférts inom férvaltningen
for att forkorta vagen till arbete och studier for personer med stod fran namnden. M6ten mellan
forvaltningens avdelningar sker regelbundet pa olika nivaer. Rutinbeskrivningar vaxer fram, ansvar och
roller tydliggors.

Ett nytt arbetssatt for personer som soker ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet paborjades i
borjan av 2020, kallat Introdagarna. Introdagarna bemannas av personal fran vuxenutbildningen,
arbetsmarknadsavdelningen och socialtjanst - ekonomiskt bistand. Efter introdagarna far varje individ
ett planeringssamtal med en arbetsmarknadssekreterare i syfte att hitta snabbaste vagen till egen
forsorjning. Arbetet med introdagar har dock paverkats av pandemin och verksamheten har stéllt om
till att mota individer individuellt.

Elever som inte har tillrdcklig progression i sfi har mojlighet att via arbetsmarknadsverksamheten fa
tillgang till anpassade arbetsmarknadsinsatser. Malet ar att individen ska fa forutsattningar att na egen
forsorjning. Det ar svart att mata fokus och varderingar i métet med individen men 90 procent av 86
procent av férvaltningens medarbetare ar val insatta i arbetsplatsens mal 2021. Andelen har 6kat fran
86 procent ar 2020 och 84 procent ar 2019 var det 84 procent.

Forvaltningen har ett arbetsmarknads- och utbildningsfokus och arbetar kontinuerligt vidare med att
ytterligare utveckla det. Detta marks i den heltidsplanering som namnden beviljats projektmedel for. |
heltidplanen ingdr kombinationer av utbildning och arbete. Inom férvaltningsorganisationen
aterkommer arbetsmarknads- och utbildningsfokus som ett aterkommande tema pa chefsméten for
deras vidare implementering i organisationen.

Aktivitet 25. Oka tydligheten i férvaltningens roll i ansvaret mellan férvaltningarna,
myndigheter och ovriga aktorer. Vi ska inte kompensera det som tillhor andras ansvar.

Status

Paborjad.

Bedoms bli fardig: Standigt pagdende
Namndens verksamhetsplan for 2021 utgar fran kdarnuppdraget for namnden och kompensatoriska
inslag/aktiviteter som hor till annan myndighet eller namnd ska minska. Namndens stéd
kompenserar dock fortfarande Arbetsformedlingen i flera avseenden och ansvaret behover
aterforas. Fragan ar uppmarksammad och diskuteras i flera sammanhang om hur vi kan fértydliga
ansvaren. Skrivelserna under aktivitet 26 ar ett satt att signalera om 6kad tydlighet for olika
myndigheter. Forvaltningen foljer reformeringen av Arbetsformedlingen och bevakar eventuella
konsekvenser for kommunen.
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Forvaltningen har arbetat fram styrande principer for arbetet internt och uppmarksammar i
principerna bland annat att 6vriga parter som vi samarbetar med tar sitt ansvar och kostnader.

Forvaltningen samverkar pa overgripande niva med andra forvaltningar, myndigheter och 6vriga
aktorer for att hitta ratt i ansvarsfordelning. Det ar ett sténdigt pagdende arbete dar dialogen behover
ske kontinuerligt och darigenom aven pa langre sikt. Inom socialtjanst - ekonomiskt bistand har alla
medarbetare fatt samlad information fran forsakringskassan, regionen och arbetsformedlingen om
ansvarsfordelning och fortydligande om myndigheternas uppdrag kopplat till flerpartssamverkan.
Arbetsférmedlingen medverkar med regelbundenhet pa avdelningstréffar for att informera om
omstallningen som myndigheten befinner sig i och hur fortsatt kan samverka kring vara
invanare/klienter. Aven vuxenutbildningen har utdkat dialogen bade internt och externt, vilket leder till
tydlighet gallande roller och ansvar. Ett exempel ar de olika forum som vuxenutbildningen deltar i for
att diskutera kompetensforsorjning. Pa dvergripande niva representeras forvaltningen i olika forum
som det lokala arbetsmarknadsradet, samverkan HSVO (halsa, stod, vard och omsorg) samt LOKUS
Uppsala som ar en samverkansgrupp bestaende av representanter fran Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, Region Uppsala och omsorgsforvaltningen respektive
arbetsmarknadsforvaltningen, Uppsala kommun.

Utbetalt ekonomiskt bistand till personer med ohalsa har minskat fran i genomsnitt 6,3 mkr ar 2020 till
6 mkr ar 2021. | december hade 35 procent av de inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten en dtgard
via Arbetsformedlingen. Forvaltningen foljer kontinuerligt Arbetsférmedlingens omstallningsarbete
med fokus pa de delar som berér namndens radighet.

Plan for aterstaende arbete: Fortsatt sakerstalla att individer som har ratt att ta del av
Arbetsformedlingens insatser tar del av dessa. Det sker exempelvis genom att stodja arbetssokande i
jobb- och utvecklingsgarantin och etableringen sa att de far kompletterande insatser via
Arbetsférmedlingen samt att de arbetssdkande uppréatthaller sin inskrivning pa Arbetsformedlingen.
Ett samarbetsprojekt med regionen med malgruppen sjukskrivna som uppbar ekonomiskt bistand
startar under 2022.

Aktivitet 26. Tillskriva Arbetsmarknadsdepartementet, Socialstyrelsen, Sveriges
kommuner och Landsting med forandringsforslag inom:

¢ Initialt ekonomiskt bistand (”glappet”) i vantan pa etableringsersattning.
e Etableringsersattning

e Jobbstimulans

¢ Individanpassat forsorjningsstod

En ytterligare skrivning ska senare forfattas kring ensamkommande barn och
anknytande familjer.

Status

Fardig.
Namnden beslutade 27 september 2019 om flera skrivelser gallande de fyra ovan namnda punkterna
som har skickats ivag. Skrivelse kring ensamkommande barn ar inte aktualiserad da det efter att
planen antogs varit en stor nedgang i volymerna.
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Nyckeltal

Forvaltningen har tagit fram nyckeltal for att kunna f6lja om 6nskad effekt nas av arbetet med 26-
punktsplanen med en utveckling mot att farre personer ar i behov av ekonomiskt bistand. Nedan foljer
diagram over nyckeltalen:

Andel vuxna bidragsmottagare med arbetsmarknadsplanering via
arbetsmarknadsverksamheten
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Andel vuxna bidragsmottagare med arbetsmarknadsplanering via arbetsmarknadsverksamheten
Okade kraftigt under 2020. Under 2021 fortsatter antalet att 6ka. | december 2021 hade 62% av de som
uppbar ekonomiskt bistand en arbetsmarknadsplanering.
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Antal personer till arbete eller studier fran arbetsmarknadsverksamheten per manad,
genomsnitt senaste 12 manaderna
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Under 2021 okar antal personer som avslutas till arbete eller studier och ligger betydligt hogre jamfort
med 2020 och nagot hogre jamfort med ar 2019.
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Antal hushall med ekonomiskt bistand med 3 eller fler barn,
genomsnitt senaste 12 manaderna
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Antal hushall med ekonomiskt bistdnd och med minst tre barn har minskat under 2021. Antalet 6kade
framst fran hosten 2019 for att sedan minska under sista manaderna 2020 och under &r 2021.
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