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Inforande av pilotprojekt mobila byakontor
som arbetssatt for dialog och lokal narvaro pa
landsbygderna

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. attinfora mobila byakontor i pilotform som en del av kommunens arbetssatt
for dialog och lokal narvaro pa landsbygderna,

2. att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att i ndra samarbete med andra
aktorer inom kommunkoncernen genomfora piloten/utforska hur mobila
byakontor kan bli en permanent del i kommunens arbetssatt, samt

3. att Region Uppsala och Lansstyrelsen Uppsala lan erbjuds mojlighet att
medverka.

Arendet

Mobilt byakontor ar en flexibel och uppsokande form av kommunal service som flyttar
mellan olika platser pa landsbygderna. Syftet ar att 6ka tillgangligheten till
kommunens service och starka dialogen med invanare, naringsliv och civilsamhalle.

Genom att mota invanare, foretagare och civilsamhallet pa plats kan kommunen
informera och ge rddgivning om aktuella frdgor, samla in synpunkter och stérka
delaktighet och lokalt engagemang. Insatsen sker i samverkan med lokala aktorer och
erbjuds till bygderna sjalva.

Beredning

Arendet har beretts inom stadsbyggnadsférvaltningen i samverkan med
kommunledningskontoret.

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Uppsala kommuns landsbygdsprogram betonar vikten av narvaro, dialog och
delaktighet pa landsbygderna. | handlingsplanen finns en atgard om att utveckla
former for att representanter fran kommunens forvaltningar och bolag gemensamt ska
bestka landsbygder for dialog och radgivning. Mobila byakontor ar ett satt att
genomfora denna atgard och bidra till ndrhet och jamlika villkor for alla
kommuninvanare. Det innebar att kommunen tillfalligt etablerar narvaro i en lokal
motesplats pa landsbygderna, exempelvis bibliotek eller bygdegard.

Syftet ar att méta invanare, foretagare och civilsamhallet dar de bor och verkar,
informera och ge radgivning i aktuella fragor och projekt, samla in synpunkter och
idéer samt starka delaktighet och lokalt engagemang. Arbetssattet ar inspirerat av
Umea och Vingakers kommuner, dar liknande koncept visat positiva effekter saésom
okad samverkan och battre kunskap om lokala behov. Genom att komma till invanarna
blir det enklare att samverka kring vardagsnara fragor och utvecklingsbehov som
exempelvis service, skola, trafik, omsorg och fritid. Kommuninvanare kan ocksa fa ta del
av information om aktuella planer och projekt, diskutera olika utvecklingsidéer i bygden
och/eller fa hjalp att ga vidare med drenden.

Det mobila byakontoret ska dven vara en testbadd for omradesnarvaro, vilket innebar
att kommunen ska prova olika metoder for kommunens narvaro i bygderna.

Arbetssattet ger ocksa forutsattningar att fanga upp barns och ungas behov och
perspektiv i utvecklingen av service, trafik, fritid och livsmiljoer, i linje med kommunens
mal om delaktighet.

Mobila byakontor ska erbjudas till bygderna via uppsala.se, genomforas i samverkan
med bygderad och féreningar. De ska ocksa inkludera flera delar av
kommunkoncernen och externa aktorer sdsom Region Uppsala och Lansstyrelsen
Uppsala lan.

Mobila byakontor genomfors i pilotform under hdsten 2026 for att prova arbetssattet
och ge underlag for beslut om ett eventuellt permanent inférande. Utvarderingen av
mobila byakontor genomfors under forsta kvartalet 2027.

Infor respektive motestillfalle med mobila byakontoret tas ett bakgrundsmaterial fram
for att ge deltagande verksamheter en aktuell och samlad bild av orten samt pagaende
kommunala processer. Syftet ar att skapa goda forutsattningar for dialog, samordning
och relevanta samtal med invanare, foretagare, féreningar och lokala aktorer.

For att sakerstalla kontinuitet i dialogen ska bakgrundsmaterialet dven sammanfatta
tidigare genomférda dialoginsatser och inkomna synpunkter. Detta innefattar bland
annat medborgardialoger, landsbygdsdialoger, erfarenheter fran Bygglovsbilen 2022-
2023, uppsnacksdialoger pa landsbygderna 2023 samt andra inkomna synpunkter och
utvecklingsforslag fran invanare och lokala aktorer. Informationen ska anvandas som
underlag for att folja upp tidigare identifierade fragor och skapa en langsiktig dialog
med platsens invanare.

Efter varje genomfort mobilt byakontor ska en enklare utvardering genomforas i syfte
att folja upp genomférandet och identifiera utvecklingsbehov.

Ekonomiska konsekvenser

Ett initialt genomforande av mobila byakontor i pilotform vid cirka fyra tillfallen under
hosten 2026 bedoms medfora begransade kostnader, huvudsakligen kopplade till
lokalhyra, kommunikation och enklare material. Den totala kostnaden uppskattas till
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cirka 25 000-30 000 kronor. Medverkande verksamheter forvantas bara sina egna
personalkostnader och resekostnader.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse daterad 18 augusti 2026
Stadsbyggnadsforvaltningen

Birgitta Pettersson Christian Blomberg
Stadsdirektor Stadsbyggnadsdirektor
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