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Kommunstyrelsen

Oversyn av namndernas ansvar och organisering

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att uppdra till kommunstyrelsens arbetsutskott att genomfdra en 6versyn av kommunens
organisation och aterkomma till kommunstyrelsen senast i maj 2016 med forslag till
forandringar av namndernas ansvar och organisering fran 1 januari 2017, samt

att uppdra till stadsdirektdren att parallellt med ovan angivna uppdrag foresla en anpassning
av tjanstemannaorganisationen som moter forslagen till némndernas ansvar och organisering.

Arendet

Kommunfullmaktige beslutade 9 juni 2014 (8§ 148) om en ny namndorganisation fran 1
januari 2015. Kommunfullmaktige beslutade i samma drende att uppdra till kommunstyrelsen
att noga félja implementeringen av den nya organisationen for att vid behov foresla
forandringar.

Foredragning

Det senaste aret har praglats av det genomforande- och férandringsarbete som foljde pa
fullmaktiges beslut om ny ndmnd- och férvaltningsorganisation. Organisationsforandringarna
var nddvandiga for att starka namndernas arbete, 6ka formagan till helhetssyn inom
respektive ansvarsomrade och for att effektivisera forvaltningen.

Erfarenheterna fran det forsta aret i ny organisation och ett kvarstaende utvecklingsbehov
talar for att namnd- och forvaltningsorganisationen behover ses dver. Det finns ett fortsatt
effektiviseringsbehov for att na ekonomi i balans.
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Avsikten med den nya ndmnd- och forvaltningsorganisationen var att méta forandringar och
nya krav. Att kommunen har flera olika roller - att dels som systemledare varda och utveckla
marknaden och dels vara ansvarig for produktion i egen regi - bedémdes mojligt att klara
aven i en organisationsstruktur dar det inom vissa omraden inrattades namnder med ansvar for
bada rollerna.

Den namndorganisation som gallde fram till organisationsforandringen utgick fran att rollerna
var tydligt atskilda med uppdragsnamnder ansvariga for systemledarroll och produktions-
styrelser ansvariga for den kommunala egna regin. Med den nya organisationen infordes tva
namnder med ansvar for saval systemledning som produktion — utbildningsnamnden
respektive kulturndmnden. Med ett samlat namndansvar bedémdes ett helhetsansvar kunna tas
och den politiska genomslagskraften oka.

For ovriga ndmnder behélls i huvudsak ett renodlat systemledaransvar inklusive
myndighetsansvar. De tva produktionsstyrelsernas ansvarsomraden anpassades och
avgransades till vard och omsorg (Styrelsen fér Uppsala vard och omsorg) respektive teknisk
produktion och service samt kostverksamhet (Styrelsen for teknik och service). Vad galler
Teknik och service fick kommunstyrelsen uppdraget att lagga fram forslag pa en framtida
organisation.

Forvaltningsorganisationen anpassades till den nya namndorganisationen utifran principen en
namnd - en forvaltning, med undantag for tva forvaltningar som stodjer fler namnder,
stadsbyggnadsfoérvaltningen och kommunledningskontoret. For att skapa en effektiv och
mindre sarbar forvaltningsorganisation har gemensamma staber inrattats i kommun-
ledningskontoret. Staberna bildades genom att sammanfora kompetens fran berérda
forvaltningar, framst kommunledningskontoret samt teknik och service internservice. De
gemensamma staberna omfattar for narvarande samtliga ndmnder och férvaltningar med
undantag for Uppsala vard och omsorg som bara delvis valt att inga i de gemensamma
staberna.

Behov av 6versyn

Det forandringstryck och utvecklingsbehov som motiverade organisationsférandringen ar
fortsatt stort. Ytterligare steg behover tas for att skapa forutsattningar for att na ekonomi i
balans. Ordning och reda i saval ekonomi som organisation &r en forutsattning for en hallbart
vaxande kommun. For att skapa mer delaktighet fran namnderna, oka kvaliteten i de
ekonomiska underlagen och 6ka genomslagskraften for den politiska viljan har processen for
framtagande av Mal och budget reviderats. Aven de kommunala bolagen kommer under aret
att involveras mer i den gemensamma processen.

| de kvarstaende organisatoriska uppdelningarna mellan systemledare- respektive
produktionsansvar aterstar nackdelar i form av exempelvis risk for interna motséattningar och
tvister, krav pa kompetensuppbyggnad for férhandlingar och internhandel. Med bibehallen
organisation finns risk for trogheter i att komma tillratta med strukturella problem och
effektiviseringar. Organisationsstruktur och kultur kan hdmma en positiv utveckling.



Erfarenheterna fran de namnder dar systemledarroll och produktionsroll samlats ar goda och
nar narmare de malbilder som styrde den genomforda organisationsférandringen - att
organisationen ska vara begriplig och logisk for medborgaren, storre politisk genomslagskraft
och effektivare styrning av verksamheten.

Vid en samlad bedomning utifran kommunstyrelsens uppdrag att folja implementeringen av
organisationsforandringen och vid behov foresla forandringar bor en éversyn av namndernas
organisation och ansvar goras.

| dversynen bor en organisation provas dar fler namnder ansvarar for bade systemledning och
produktion i egen regi. Erfarenheterna fran de namnder dar ansvar for systemledning och
produktion integrerats bor vagleda en dversyn av granssnitt och tydliga spelregler mellan
styrelsen for vard och omsorg och de sociala namnderna. | éversynen bor fragan stallas om
gréanssnitt krdvs som idag avseende renodlad uppdragsndmnd och produktionsndmnd eller om
granssnitt kan flyttas inom samma namndansvar men behallas i hela eller vissa delar av
tjanstemannaorganisationen.

Berdrda ndmnder for 6versynen ar framfor allt dldrendmnden, omsorgsndamnden, social-
namnden, arbetsmarknadsnamnden och styrelsen Uppsala vard och omsorg samt gatu- och
samhallsmiljénamnden, idrott- och fritidsnamnden och styrelsen for teknik och service. Aven
samarbetsmojligheter och grénssnitt mellan ndmnderna och de kommunala bolagen bor ses
Over vad galler framfor allt teknisk produktion och service.

Parallellt med dversynen av den politiska ansvarsfordelningen och organisationen maste
anpassning av forvaltningsorganisationen férberedas. Sammanslagningen av teknik och
service internservice och kommunledningskontoret har fungerat val. Det finns motsvarande
forutsattningar att genomfora likartade sammanslagningar mellan
stadsbyggnadsforvaltningen, teknik och service och verksamheter som idag finns inom de
kommunala bolagen.

Det dr viktigt att tydliggora att rollerna som systemledare och ansvarig for egenregin ar unika.
For namnder med dubbla uppdrag kravs tydlighet i vilka uppgifter som réknas som
systemledning respektive egenregi. Vid dubbla roller galler det dven att sékerstalla att saval
ideella och privata utférare som den kommunala egenregin har fortroende fér namndens roll
som systemledare.

Inriktning for 6versyn av ndmndorganisationen

For att skapa goda forutséttningar for den politiska styrningen foreslas kommunstyrelsens
arbetsutskott fa i uppdrag att se dver kommunens organisation och aterkomma till
kommunstyrelsen senast i maj 2016 med forslag till ny namndorganisation fran och med 1
januari 2017,

For att skapa goda forutsattningar fér medarbetare att leverera valfard och tjanster av ratt
kvalitet till ratt kostnad maste arbetet med att utveckla forvaltningsorganisationen fortsatta.



Stadsdirektoren foreslas fa i uppdrag att forbereda en anpassning av tjanste-
mannaorganisationen till den nya ndmndorganisationen.

Som grundlaggande princip for bada uppdragen géller att skapa goda forutsattningar for
boende och verkande i Uppsala genom en organisation som &r tydlig, enkel att forsta och
praglad av 6ppenhet och inbjudan till delaktighet och medskapande.

Foljande inriktning och fragor ska provas och belysas i 6versynen:

- Nuvarande namndindelning bestar, med undantag for renodlade produktionsstyrelser

som upphor

- Alla namnder ska ha bade systemledare- och produktionsansvar

- Ny forvaltningsorganisation etableras, byggs samman och bemannas med kompetens
for att stodja och utfora bade systemledare- och produktionsroll

- Nuvarande grundprincip en namnd — en forvaltning ska besta med vissa undantag

- Hur bibehalls och skapas fortroende for kommunens roll som systemledare i en ny

organisation?

- Hur bibehalls och skapas forutsattningar for effektivitet och kvalitet i den

kommunala produktionen i en ny organisationen?

- Pa vilket satt skapar en ny organisation battre forutsattningar for delaktighet och
medskapande?

| samband med 6versynen ska erfarenheterna fran nuvarande namnder med renodlad
systemledarroll och renodlad produktionsroll respektive namnder med ansvar for bada
rollerna redovisas.

Ekonomiska konsekvenser

Oversynen finansieras inom kommunstyrelsens ram. En férandring av namnd- och
forvaltningsorganisationen ska ske inom befintlig ram. Organisationsforandringen ska skapa
forutsattningar for battre styrning och 6kad effektivitet, och darmed kommunens formaga att
mota 6kade ataganden med befintliga resurser.

Kommunledningskontoret

Joachim Danielsson Christoffer Nilsson
Stadsdirektor Chef kommunledningskontoret



