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Utbildningsndmnden

Svar pa initiativ om systematiskt kvalitetsarbete

Forslag till beslut
Utbildningsnamnden foreslas besluta

att med beskrivningen i rendet anse forslaget besvarat, samt

att ge forvaltningen i uppdrag att lata géra en extern genomlysning av modellen for
kvalitetsarbete i syfte att undersoka om det behdvs kompletteringar for att béattre styra
utbildningen mot de nationella malen.

Bakgrund

Alliansen i uthildningsnamnden vacker i skrivelse den 19 juni 2017 en fraga om det
systematiska kvalitetsarbetet i utbildningsforvaltningen. Enligt skrivelsen ror fragan
nodvandigheten i att snabbt fa till stdnd en kvalitetssékrad analys pa central niva rérande
varfor Uppsala underpresterar resultatmassigt i skolan. Alliansen i Uppsala efterfragar saval
ekonometriska analyser — vilka ringar in problemet pa en 6vergripande kommunniva och
relaterar Uppsalas resultat till SCB:s totala statistikurval i riket — som gedigna kvalitativa
analyser av de skolenheter som pavisar brister.

Alliansen foreslar att utbildningsnamnden beslutar

att uppdra till utbildningsdirektdren att inrdtta en central analysenhet inom
utbildningsforvaltningen med uppdraget att bade beskriva och forklara Uppsalas resultat i
forskolan, grundskolan och gymnasieskolan.

att uppdra till utbildningsdirektoren att sarskilt beakta att den centrala analysenheten inom
utbildningsforvaltningen tillampar saval avancerade kvantitativa metoder som avancerade
kvalitativa metoder i sitt arbete.

att uppdra till utbildningsdirektoren att sakerstalla att kvaliteten pa rapporterna fran
analysenheten inom utbildningsforvaltningen haller samma analytiska niva som exempelvis
rapporterna fran Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvardering (IFAU)
samt Riksdagens Utredningstjanst (RUT).

Postadress: Uppsala kommun, utbildningsférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: utbildningsforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se



Foredragning

Utbildningsfdrvaltningen instdammer i att kvalitetsarbetet i forvaltningen behdver utvecklas
och har darfor utarbetat nya rutiner och arbetssatt infor hosten 2017. Syftet ar att forstarka det
systematiska kvalitetsarbetet pa varje enhet liksom pa huvudmannaniva® genom att lanka
samman resultat och analys for respektive ansvarsniva. Syftet ar ocksa att skapa en systematik
som foéljer den ansvarsfordelning mellan larare, skolledare och huvudman som anges i skollag
och laroplaner.

For att alla nivaer ska kunna ta sitt ansvar for det systematiska kvalitetsarbetet och sakerstélla
en god resultatuppfoljning, behover saval respektive forskole- och skolenhet som
huvudmannanivan kunskap om sin resultatutveckling — bade i relation till sig sjalva och i
relation till andra enheter och kommuner. Huvudmannen behdver dértill sékerstélla att
analyser har gjorts pa varje enhet och kunskap om vad dessa analyser resulterat i.

Pagaende utvecklingsarbete i forvaltningen

Fran och med hdsten 2017 redovisar varje forskole- och skolenhet arligen en analys utifran
fragor som ar likartade for alla skolformerna och gemensamma for alla enheter i skolformen.
Fragorna handlar till exempel om vilka som &r de viktigaste slutsatserna av arets resultat, hur
man forklarar resultaten, vilka insatser under aret som har givit storst effekt samt vilka de
viktigaste utvecklingsomradena &r. Utbildningsforvaltningens enhet for analys och
uppfoljning tillhandahaller kvantitativa statistiska underlag for att stodja skolledarna och
frigora tid for de kvalitativa analyser som varje enhet, enligt skollagens ansvarsfordelning,
behover genomfora. Underlagen syftar till att ge stod for analysarbetet pa enhetsniva och ska
underlatta jamforelser dver tid och jamforelser med andra skolor.

Redan idag sker analys av processer och resultat i forskolor och skolor. Man gor prognoser
och utifran prognoserna ska atgarder vidtas under pagaende ar sa att arbetet blir proaktivt
istallet for reaktivt. Det har hittills pa 6vergripande niva inte funnits nagon tydlig atkomst av
kunskap fran enheterna. Med en ny webbportal kommer namnden mer lattillgangligt kunna ta
del av aktuell resultatinformation och enhetsanalyser.

Underlaget fran de olika forskole- och skolenheterna ar barande for den sammanstéllning och
analys som kommer att redovisas till namnden for varje skolform. | den ska finnas bade
kvantitativa och kvalitativa analyser som gors i samarbete mellan respektive
skolformsavdelning och enheten for analys och uppféljning. Namnden har darmed bredvid
Mal och budget ett underlag fran verksamheterna som grund fér prioriteringar och atgarder i
kommande ars verksamhetsplan.

' Med huvudman menas i texten utbildningsnamnden samt den del av utbildningsférvaltningen som arbetar pé
kommun6vergripande niva.



Genomlysning av modell for kvalitetsarbete

Barns och elevers kunskapsutveckling paverkas i forsta hand av arbete och insatser som sker
pa varje forskola och skola. For att paverka kunskapsutvecklingen behover saval
forskollarare/larare enskilt som forskolechef/rektor tillsammans med personalen, genomféra
kvalitativa analyser kring vad i enhetens verksamhet som paverkar och orsakar resultaten. Om
utvecklingsarbetet ska na de forvantade effekterna ar det viktigt att alla berdrda ar delaktiga i
genomforandet och att det systematiska kvalitetsarbetet ar en integrerad del av det dagliga
arbetet. Kvalitativa analyser pa skolniva/forskoleniva ar avgorande for att kunna arbeta
proaktivt och till exempel anpassa undervisningen eller organisationen under pagaende lasar
for att méta elevernas behov. Aterkoppling pa resultat fran central huvudmannanivé kan
komplettera men inte ersatta den analys som maste ske pa varje forskola och skola for att
snabbt kunna paverka verksamheten.

Med ovanstaende sagt kan huvudmannen ytterligare behova vidareutveckla sitt analysarbete
for att forstarka bade den beskrivande resultatredovisningen och de forklarande analyserna av
utfallet. Utbildningsforvaltningen foreslar darfor att det genomfors en extern genomlysning av
nuvarande modell for det systematiska kvalitetsarbetet. Syftet ar att underséka om modellen
eventuellt behdver kompletteras for att battre styra utbildningen mot de nationella malen.
Speciellt bor belysas mojligheter att forstarka arbetet med att férklara kommunens resultat
bade pa huvudmannaniva och pa skolniva. Malet ar att namndens systematiska kvalitetsarbete
ska stodja prioriteringar av effektiva insatser och resursférdelning.

Utbildningsforvaltningen

Birgitta Pettersson
Utbildningsdirektor



Uppsalas systematiska kvalitetsarbete i skolan och férskolan

Uppsalas skolresultat fortsitter att slipa efter pa aggregerad niva samt pa vissa skolenheter. Effekten
blir att manga elevers potential inte tas tillvara, vilket har allvarliga konsekvenser for savil den enskilde
som samhallet i stort. Samtidigt har Utbildningsnamnden i tva érs tid avstatt ifran att vidta sarskilt
prioriterade atgiarder med anledning av nimnda underprestation — trots att Alliansen i Utbildnings-
nimnden presenterat atskilliga forslag pa hur situationen snabbt kan forbittras utifrin det samlade
kunskapslaget.

Mot bakgrund av debatten i kommunfullmaktige den 29 maj 2017 — och mot bakgrund av EU
kommissionens redovisning av erfarenheterna frin Estland, Irland och Osterrike — féreslar Alliansen i

Utbildningsnamnden pa nytt att Utbildningsnimnden beslutar:

att  uppdra till Utbildningsdirektoren att inritta en central analysenhet inom Utbildningsforvaltningen
med uppdraget att bade beskriva och forklara Uppsalas resultat i forskolan, grundskolan och
gymnasieskolan.

att  uppdra till Utbildningsdirektoren att sarskilt beakta att den centrala analysenheten inom
Utbildningsforvaltningen tillimpar saval avancerade kvantitativa metoder som avancerade kvalitativa
metoder 1 sitt arbete.

att  uppdra at Utbildningsdirektoren att sikerstilla att kvaliteten pa rapporterna fran analysenheten
inom Utbildningsférvaltningen haller samma analytiska niva som exempelvis rapporterna fran
Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvirdering (IFAU) samt Riksdagens
Utredningstjanst (RUT).

Historiskt sammanhang

Fragan som Alliansen vicker ror nédvindigheten 1 att snabbt fa till stind en kvalitetssidkrad analys pa
central niva rorande varfor Uppsala underpresterar resultatmissigt i skolan. Alliansen i Uppsala efter-
tragar saval ekonometriska analyser — vilka ringar in problemet pa en 6vergripande kommunniva och
relaterar Uppsalas resultat till SCB:s totala statistikurval i riket — som gedigna kvalitativa analyser av de
skolenheter som pavisar brister. Nyligen rapporterades nya data pa omradet in fran skolenheterna som

nu behover analyseras pa bista sitt.

Bed6émning

Alliansens samlade bedomning ér att Uppsala inte har rad att vinta med fragor som ror det
systematiska kvalitetsarbetet om Uppsala ska kunna sikerstilla kvalitetsarbetet redan hosten 2017, da
det foreslagna arbetet tar minst tre manader att genomfora i praktiken. Alliansen i Uppsala beklagar att
den nuvarande politiska majoriteten har férhalat nimnda arbete 1 drygt tva ar, vilket bidragit till att
manga elever nu limnat skolan med bristfalliga kunskaper och erfarenheter — nagot som vi under dessa
tva ar skulle kunna ha forhindrat.

Alliansens foreslagna reformer (se att-satserna ovan) utgar ifran det samlade kunskapslaget pa
omradet och har kvalitetssikrats av analytiker och forskare vid RUT, IFAU, The London School of
Economics and Political Science (LSE) samt Uppsala universitet (UU). Alliansens foreslagna reformer
syftar till att avlasta lirare och rektorer med vissa arbetsuppgifter — som med férdel kan utféras battre

pa en central niva — sa att lirare och rektorer far mer tid fOr sina kirnuppgifter samt en battre



arbetsmilj6 (= attraktiv arbetsgivare i1 praktiken). Foreslagna reformer syftar aven till att snabbt
upptiacka problem i skolan och forskolan sa att effektiva och forskningsférankrade insatser snabbt kan
sittas in.

Alliansen uppfattade att Socialdemokraterna — under debatten i kommunfullmaktige den 29 maj
2017 — dntligen 6ppnade upp f6r naimnda reformer inom skolans omrade under den debatt som rorde
just skolans och forskolans systematiska kvalitetsarbete. Alliansen 1 Uppsala ser dirfér mycket fram
emot att snabbt kunna fa nimnda reformer pa plats, si att Uppsala kommun pa allvar kan ta upp
arbetet mot den nimnda underprestationen. Var féorhoppning ér dven att Uppsala, genom nimnda
reformer, ska kunna inspirera andra kommuner att g samma vig och pa sa vis varaktigt hoja

skolresultaten — nagot som skulle bidra till att 1 grunden utveckla svensk skola.

Uppsala den 19 juni 2017

Alliansen i Utbildningsnimnden

Christopher Lagerqvist (M)

Anna Manell (L)

Unn Harsem (C)

Martin Wisell (KD)
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