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Kommunstyrelsen

Yttrande Over Naringsdepartementets remiss: En forvaltning som
haller ihop (SOU 2015:66)

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslas besluta

att avge yttrande enligt arendets bilaga

Arendet
Né&ringsdepartementet har remitterat rubricerade betankande till Uppsala kommun for yttrande
senast den 15 december.

2009 beslutade regeringen att inrétta en delegation for e-férvaltning med uppdrag att
samordna myndigheternas I1T-baserade utvecklingsprojekt och skapa goda mojligheter for
myndighetsovergripande samordning. Delegationen som antog namnet E-delegationen.
Uppdrag har nu upphort och E-delegationen har lamnat sitt slutbetdankande som innehaller en
redovisning av delegationens uppdrag, erfarenheter och rekommendationer.

E-delegationens framforda rekommendationer och stallningstaganden:

- Digitala tjanster ska, sa langt det ar mojligt och dar det ar relevant, vara férstahandsval
i den offentliga sektorns kontakter med medborgare och foretag. Regeringen behdver
darfor driva en utveckling som leder till att digitala tjanster inférs som forstahandsval i
offentlig sektor.

- Regeringen behdver vidta atgarder for att mojliggora ett avgiftsfritt informationsutbyte
mellan myndigheter. Utgangspunkten ska vara att myndigheternas samlade
informationsmangder ska ses som en myndighetsgemensam resurs och att I6sningen
ska bidra till en effektivare forvaltning.

- En langsiktigt hallbar finansieringsmodell for utveckling, forvaltning och drift av
forvaltningsgemensamma l6sningar ar en forutsattning for att na regeringens mal for

Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se



e-forvaltningen. Darfor behdver regeringen ga vidare med att utreda
finansieringsmodeller enligt de 6vervdganden som gors i Budgetpropositionen for
2015.

- Regeringen behdver stéarka sin formaga att omhanderta och driva pa nédvéandiga
forfattningsandringar for att skapa battre forutsattningar for forvaltningsgemensam e-
utveckling. Det stéller krav pa samverkansformagan hos myndigheterna under
regeringen, Regeringskansliet, regeringen och riksdagen. En forutséttning for detta ar
att regeringen forbéattrar den interdepartementala samordningen av juridiska fragor.

- Det finns brister i regleringen av forutsattningarna for en effektiv e-férvaltning och ett
valavvégt integritetsskydd nér det galler automatiserad behandling av uppgifter om
enskilda. Det paverkar aven enskildas tilltro till myndigheterna. Det &r angelaget att
regeringen har ett helhetsperspektiv ndr resultaten av tillsatta utredningar bereds.

- Det behdvs en ny genomgang av regler som kraver egenhéandig underskrift eller
fysiska originalexemplar sa att onddiga hinder mot elektroniska rutiner kan
undanrdjas.

- Det finns behov av att utlandska medborgare ska kunna fa Svensk e-legitimation eller
kunna legitimera sig med en utlandsk e-legitimation i svenska e-tjanster.

- Det finns kvarvarande utmaningar for elektroniskt informationsutbyte mellan
socialnamnder och andra myndigheter vid handldggning av drenden avseende
forsorjningsstod. Det medfor att arenden delvis maste hanteras manuellt.

- Onddiga hinder i forfattningsregleringen mot elektroniskhantering av bygglov och
planhantering vid informationsutbyte mellan kommuner och lansstyrelser behdver
undanrdgjas.

Foredragning

| forslaget till remissvar framhalls att kommunen delar E-delegationens uppfattning att
regeringen behover fortsatta driva pa en utveckling som framjar de 6vergripande malen med
e-forvaltning och darfor staller sig kommunen bakom delegationens framférda
rekommendationer och stallningstaganden.

Kommunen lyfter sérskilt fram betydelsen av att hitta former for att vidareutveckla samarbetet
mellan stat, kommuner och landsting for att mojliggéra gemensam digitalisering.

Ekonomiska konsekvenser
Inte aktuellt i detta arende
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Naringsdepartementets remiss: SOU 2015:66, En férvaltning som
haller ihop

Uppsala kommun har mottagit rubricerad utredning pa remiss och vill framfora féljande
synpunkter.

Uppsala kommun delar E-delegationens uppfattning att regeringen behover fortsatta driva pa
en utveckling som framjar de 6vergripande malen med e-forvaltning och staller sig darfor
bakom delegationens framforda rekommendationer och stéllningstaganden.

Uppsala kommun anser att det ar angeléget att underlatta elektroniskt informationsutbyte
mellan socialndmnder och andra myndigheter, samt en modernisering av elektronisk
hantering av bygglov och planhantering vid informationsutbyte mellan kommuner och
lansstyrelser.

Utover E-delegationens uppfattning anser kommunen att nya lagar som stiftas bor inkludera
informationsutbytesperspektivet for att sakerstalla en lagstiftning som bidrar till en nationell
informationsinfrastruktur.

Regeringens overgripande mal for e-forvaltning som satts upp ar:
e Enklare vardag for privatpersoner och foretag

e Smartare och 6ppnare forvaltning stodjer innovation och delaktighet
e Hogre kvalitet och effektivitet i offentlig verksamhet

For att na malbilden och fa ytterligare fart pa myndigheternas utveckling av
forvaltningsgemensamma tjanster ar det viktigt att framja gemensam digitalisering 6ver
organisationsgrénser. Samarbete mellan stat, kommuner och landsting ar viktigt.
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Digitalisering bygger pa langsiktiga koordinerade satsningar, inte korta fragmenterade
projekt. Det ar basen i en forvaltning som haller ihop.

Kommunstyrelsen

Marlene Burwick Ingela Persson
Ordférande Sekreterare



