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Forslag till beslut
Omsorgsnamnden beslutar
1. att godkanna delarsuppfoljningen per augusti 2022 enligt drendets bilaga 1,

2. att godkanna den ekonomisk uppfoljningen per augusti 2022 enligt arendets
bilaga 2, samt

3. att dverlamna dessa till kommunstyrelsen.

Arendet

Arendet avser deldrsuppfdljningen per augusti av namndens verksamhetsplan
respektive budget for 2022. Omsorgsnamndens verksamhetsplan och budget beskriver
hur omsorgsnamnden ska forverkliga kommunfullmaktiges 6vergripande
styrdokument Mal och budget. Néamnden foljer upp sin verksamhetsplan och budget i
samband med kommunens gemensamma uppfoljningar per april, augusti och
arsbokslut.

Namnden ansvarar for att [6pande folja upp och analysera utvecklingen inom sitt
verksamhetsomrade. Vard och omsorgsforvaltningen ansvarar for att omsatta planeni
praktisk handling. Delarsuppfoljningen per augusti sammanstaller och redovisar dven
alla aktiviteter som genomfors och som ar relaterade till ndmndens atgarder.

I slutet av delarsuppfdljnigen redovisas dven rapportering av kommunstyrelsens beslut
till namnden.

Beredning

Arendet har beretts av tjanstepersoner pa vard- och omsorgsforvaltningen i samarbete
med forvaltningsledningen. Samarbete har dven skett med tjanstepersoner pa berérda
forvaltningar utifran gemensamma uppdrag i Mal och budget.

Postadress: Uppsala kommun, vard- och omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: vard-ochomsorgsforvaltningen@uppsala.se
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Foredragning

Utifran Mal och budget 2022-2024 arbetar omsorgsnamnden i 17 uppdrag, med fyra
namndmal varav 2 namndspecifika och 2 kommungemensamma samt 25 atgarder.

Prognosen ar att namnden arbetar enligt plan och att omsorgsnamndens atgarder
inom de tilldelade uppdragen till stor del leder till 6nskat resultat.

Under inriktningsmal 4 ar namndensatgard "mojliggor fler anstallningar via
extratjanster” stoppad pa grund av att extratjanster fasas ut under 2022 enligt
regeringens instruktioner till arbetsformedlingen. Namnden beslutade darfor vid forra
delarsuppfoljningen (per april) om att revidera verksamhetsplanen och att byta ut
inriktningsmal 4 till dtgarden om att starka arbetsplatsforlagt larande (APL).

Ekonomiska konsekvenser

Inte aktuellt i foreliggande arende.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 21 september 2022

e Bilaga 1, Verksamhetsplan och budget 2022-2024 - Deldrsuppfoljning per
augusti 2022

e Bilaga 2, Delarsbokslut per augusti 2022

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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Delarsuppfoljning per augusti 2022

Utifran Mal och budget 2022-2024 arbetar omsorgsnamnden i 17 uppdrag, med fyra
namndmalvarav 2 namndspecifika och 2 kommungemensamma samt 25 atgarder.

| forsta avsnittet redovisar namnden prognos och helarsprognos for
kommunfullmaktiges inriktningsmal och uppdrag samt namndmal, i det andra
redovisas status pa de atgarder som namnden beslutat om inom de tilldelade
uppdragen.

Uppfdljning av kommunfullmiktiges mal och uppdrag

For varje inriktningsmal redovisas status och prognos for de uppdrag som hor till
malet. Utéver de mal som ingdr i Mal och budget 2022-2024 redovisas dven
kvarvarande uppdrag fran tidigare ar.

Uppdragets status redovisas med en farg och med ett artal for nar det berdknas vara
genomfort.

Fargerna har foljande betydelse:

- Uppdraget ar genomfort

Gront Arbetet med uppdraget gar enligt plan

Gult Arbetet med uppdraget ar inte pabdrjat eller [Oper inte pa enligt plan

- Uppdraget genomfors inte
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Inriktningsmal

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 1
Uppsala kommun ska ha en jamstilld och hallbar ekonomi

Prognosen for utfallet i slutet av 2022 &r att omsorgsnamndens atgarder inom de tilldelade uppdragen till
stor del leder till 5nskat resultat.

Sammantaget forvantas ndmnden na en budget i balans for 2022. Ekonomiska risker och osdkerhet i
utveckling av framfor allt kostnaderna finns dock och bedéms vara storre an tidigare givet den allmanna
ekonomiska utvecklingen. Darfor ar ocksa prognososakerheten storre an normalt. Namnden arbetar med
atgarder for att bibehalla en kostnadsutveckling for att nd en budget i balans i ar och for att skapa sa goda
ekonomiska forutsattningar som majligt, utifran radande lage, infor nasta ar.

Uppdrag Prognos Status
Genomfdra en arlig kartliggning av hur Prognosen ar att omsorgsnamndens atgarder inom
namndernas och bolagsstyrelsernasresurser | detilldelade uppdragen &r pdgdende och l6per pd
kommer man och kvinnor tillgodo i syfte att enligt plan. Uppdraget berdknas vara klart 2023.
omfordela resurser for att framja
jamstalldhet och likvardighet.

Kommentar:

For att namndens resurser ska anvdndas ansvarsfullt och jamstallt har det under flera ar genomférts
kartlaggningar av myndighetsbeslut med syfte att komma tillrdtta med eventuella snedférdelningar av resurser
mellan mén och kvinnor. Kartlaggningen for ar 2021 planerades men genomfdrdes aldrig pa grund av
omprioriteringar till foljd av pandemin. For 2022 pagar en kartlaggning som sker i samverkan mellan myndighet
och ekonomi och planeras vara klar 2023.

Forenkla féretagens vardag genom att Prognosen ar att omsorgsnamndens dtgérder inom
utveckla en nytinkande, effektiv och de tilldelade uppdragen &r pagaende och l6per pa
rittssiker foretagsservice med hog kvalitet. | enligt plan. Uppdraget férvédntas var klart 2022.

Kommentar:

For att forenkla for de externa utférarnas vardag har de digitala tjanster som namnden tillhandahaller forbéttrats.
Exempelvis har utférarwebben utvecklats och tillgdnglighetsanpassats och for att mojliggora att externa utforare
ska vara delaktiga i upphandlingsprocessen har kontinuerliga dialoger och marknadsundersokningar genomférts.
Arbetet innebar att namnden har fatt 6kad kunskap om de tjanster som externa leverantorer erbjuder, mojlighet
till att l3ta externa leverantrerna kommatill tals och skapa goda relationer. Den kontinuerliga uppféljningen som
genomforts i dialogform med externa leverantorer efter dvertagande av verksamhet, har visats sig vara ett effektivt
satt att forebygga eventuella missférstand och 6ka foljsamhet till avtal. Det pagar dven ett processarbete for att
forbattra arbetet ytterligare.

Utveckla digitala vilfardstjanster for 6kad Prognosen ar att omsorgsnamndens atgarder inom
samhillsnytta och ett mer effektivt de tilldelade uppdragen ar pagaende och l6per pa
resursutnyttjande enligt plan. Uppdraget forvantas var klart 2024.
Kommentar:

Arbete med fokus pa digitalisering, transformation och utveckling fortsatter kontinuerligt inom forvaltningen for
att skapa battre forutsattningar. En ny digitaliseringsenhet startar upp i september och dar chef och medarbetare

ska hantera forvaltningens digitaliseringsfragor. Den nya enheten skapar forutsattningar for 6kad samsyn, delad
kompetens och helhetsansvar.

Under aret har utvecklingsarbetet fortsatt inom namndens verksamheter for att leda digitaliseringsarbetet
tydligare och utveckla arbetssatten kopplat till digitala l6sningar och namnden har flyttat fokus fran tekniska
losningar och leverantorer till att se digitalisering som en naturlig del av verksamhetsutvecklingen som styrs av
karnprocesser i stallet for systemstod. Stort fokus har ocksa varit att skapa strukturerade samarbetsytor bade
inom namndens verksamheter och mellan namnden och kommunens centrala IT-stab vilket bidragit till att 6kad
forstaelse for olika verksamheternas behov och processer. Arbetet har medfort ett utvecklat arbetssatt och till att
initiativ samordnas och kopplas ihop och att resurser anvands mer effektivt och bidrar till att digital utveckling
utgar fran verksamheternas behov, mal och 6nskade resultat. Som ett resultat av arbetet fick Uppsala och vard-
och omsorgsforvaltningen utmarkelsen Sveriges eHalsokommun 2022.

Vard och omsorgsforvaltningen har dven satsat pa att 6ka bade brukare och medarbetarnas grundlaggande
digitala kompetens. Insatserna har bidragit till att bade brukare och medarbetare kanner sig mer tryggai att
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anvanda teknik i sin vardag men ocksa att hjalpa varandra. Ett arbete pagar ocksa med inférandet av nytt
verksamhetssystem for att 6ka mojligheterna att i framtiden erbjuda e-tjdnster. Inom néamndens myndighet har
arbete genomforts for att 6ka automatiseringen i syfte att 6ka servicen till medborgaren genom kortare
vantetider.

Kommungemensamt namndmal: Prognos Status

Skapa en god ekonomisk hushallning genom | Prognosen ar att omsorgsnamndens atgarder inom
ansvarsfull resursanvandning ochen jamlik | detilldelade uppdragen och nédmndmadlen &r
fordelning av ndmndens resurser pagaende och l6per pa enligt plan. Namndmalet
forvantas vara klart 2024.

Kommentar:
For att skapa en god ekonomisk hushallning genom ansvarsfull resursanvandning och en jamlik fordelning av
namndens resurser pagar olika arbeten. En ny ersattningsmodell inom LSS gruppbostader och servicebostader ar
framtagen och har pilottestats inom 10 stycken verksamheter i namndens egenregi och baseras pa nivamatning av
den enskilde individens behov av vard och omsorg, samt behov av stod i aktiviteter i det dagliga livet. Under varen
2022 kommer modellen att anvandas i samtliga av egenregins gruppbostader och servicebostader och sedan
anvandas som ett underlag (teoretisk budget/skuggbudget) for 2023.

En ny ersattningsmodell for Daglig verksamhet haller ocksa pa att framarbetas.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 2
Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och
vistasi

Prognosen for utfallet i slutet av 2022 ar att omsorgsnamndens atgarder inom de tilldelade uppdragen till
stor del leder till 6nskat resultat.

Namnden arbetar med att forebygga och motverka risken att ungdomar med funktionsnedsattning
utvecklar ett riskbruk, missbruk eller beroende och hamnar i ungdomsbrottslighet och kriminalitet.
Na@mnden arbetar dven med att bekampa valfardsbrottslighet.

For att i ett storre perspektiv mojliggora att Uppsala ska vara tryggt att leva, verka och vistas i pagar ett
arbete med att identifiera och analysera organisationens kritiska verksamheter, inklusive kritiska resurser
och beroenden. Detta i syfte att underlatta hur insatser ska prioriteras vid olika typer av kriser.

Sedan pagar aven krig- och krisberedskap inom forvaltningen och bland annat haller en
kontinuitetsplanering pa att tas fram. Det pagar dven flera workshops inom forvaltningen som syftar till att
forbattra och oka forvaltnings beredskap for att skydda vara brukare.

Uppdrag Prognos Status
Vissa kommunens formaga att forebygga och | Prognosen &r att omsorgsndmndens &tgérder inom
bekdmpa ungdomsbrottslighet och de tilldelade uppdragen &r pagaende och lGper pa
kriminalitet. enligt plan. Uppdraget forvéntas vara klart 2023.
Kommentar:

For att vassa kommunens formaga att forebygga och bekdmpa ungdomsbrottslighet och kriminalitet pagar olika
satsningar exempelvis;

-Tidiga och riktade atgarder i samarbete med andra ndmnder och Region Uppsala, inom ramen fér den lokala
samverkansstrukturen HSVO.

-Arbetet med kompetensteam.
-Projekt utmanande beteende.
-Arbetet kring goda levnadsvanor.

Gallande dtgarden om att utveckla arbetet med att upptacka leverantorer som bryter mot lagen sa har
avdelningen for systemstod under de senaste aren arbetat systematiskt med att sékra att ratt ersattning utgar till
leverantGrer inom personlig assistans. Nya rutiner har skapats och ett team finns runt detta arbete bestdende av
EC administratorer och ekonomigranskare. Under 2021 anstélldes dven en projektledare som arbetar med de
arenden som behdver granskas. Projektledaren har dven startat upp arbete med egen regi och
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Overformyndarférvaltningen och numera granskas inte enbart personlig assistans utan ocksa ledsagning och
APUS (Annat personligt utformat stod for barn).

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 3
Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart
samhallsbyggande

Prognosen for utfallet i slutet av 2022 &r att omsorgsnamndens atgarder inom de tilldelade uppdragen till
stor del leder till 5nskat resultat.

Insatser for en klimatomstéllning har genomforts i namndens verksamheter och kunskapen om atervinning
och ateranvandning har starkts och fortsatter att starkas. Under

Fordonsflottan bestar endast av bilar som kan drivas av fossilfritt drivmedel. Nasta steg ar att se till att
dessa fordon i storsta mojligaste man tankas med fossilfritt drivmedel.

Ytterligare insatser for fossilfrihet kravs dock inom externa verksamheter for att namnden i hogre grad
kunna bidra till maluppfyllelse framover. Detta for att nd malet om fossilfrihet for upphandlade transporter
ar2023, samt 100 % ekologisk mat.

Krav i forfragningsunderlag gallande fossilfria transporter finns och utférare férvantas folja den 6kade
takten i klimatomstallningen.

Uppdrag Prognos Status
Oka takten i klimatomstillningen for att minska | Prognosen &r att omsorgsndmndens atgérder
vaxtgasutsldppen och na malet om en fossilfri inom de tilldelade uppdragen &r pagaende och
valfardskommun 2030 och klimatpositivt [6per pa enligt plan. Uppdraget forvéntas vara
Uppsala 2050. klart 2023.

Kommentar:

For att bidra och 6ka takten i klimatstallningen for att minska vaxthusutsldppen och nd malet om en fossilfri
vélfardskommun arbetar verksamheterna inom olika omraden. Exempel pa aktiviteter som sker ar att
fordonsflottan ar fossilfri och att verksamheterna samnyttjar resurser. Antal resor har minskat i utbyte mot digitala
motesformer och anvandandet av plast har minskat och fortsatter minska genom ett aktivt arbete, samt
kontinuerlig implementering av webbutbildning for nyanstallda och befintlig personal, samt alla inkdp av
forbrukningsartiklar gors utifran miljdaspekter. Krav i forfragningsunderlag gallande fossilfria transporter finns och
utforare forvantas folja den 6kade takten i klimatomstallningen.

Utmaningen framover ar att verksamheternas mojligheter till "ladd infrastruktur” och tankning av biogas ar
begransade. | arbetet for att utvecklas stravas efter att fordela de fossilfria alternativen som finns pa basta satt
utifran verksamheterna mojligheter.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 4
Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda
forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet

Prognosen for utfallet i slutet av 2022 &r att omsorgsnamndens atgarder inom de tilldelade uppdragen till
stor del leder till 6nskat resultat.

Vilfard och god folkhalsa ska bygga ett hallbart Uppsala. Det ar ocksa en grundlaggande forutsattning for
maénniskors mojlighet att na sin fulla potential och bidra till samhallets utveckling. For att na malet kravs att
forutsattningarna for halsa och livskvalitet forbattras hos de grupper som ar mest utsatt for ohalsa och dit
hor manga personer med funktionsnedsattning. For individens psykiska halsa och samhéllets ekonomi ar
strategiska, forbyggande och tidiga insatser i samverkan av storsta vikt. Ur ett samhallsekonomiskt
perspektiv kan forebyggande arbete vara god ekonomisk hushallning med resurser och darmed bidra till
hallbarhet.

Omsorgsnamnden arbetar utifran program for full delaktighet for att sakerstélla 6kad jamlikhet, starkt
upplevelse av frihet, delaktighet och livskvalitet for malgruppen och darmed dven forebygga psykisk
ohalsa.
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Uppdrag Prognos Status
Paskynda integrationen for en snabbare Prognosen ar att omsorgsnamndens dtgarder inom
etablering av nyanldanda och skapa detilldelade uppdragen ar pagaende och l6per pa

forutsittningar for fler manniskor att forsorja | enligt plan. Uppdraget forvantas vara klart 2023.
sig genom utbildning, arbete eller
entreprendrskap.

Kommentar:
For att paskynda och bidra till en snabbare etablering av nyanldnda har en kartlaggning av némndens
verksamheters utmaningar och majligheter géllande APL (arbetsplatsforlagt ldrande) genomforts. Man har
paborjat ett konkret stod for att mota de utmaningar som identifierats och dven ingatt i ett konstruktivt samarbete
med Region Uppsala. Det har dven paborjats ett arbete for att forbattra processen kring samordning av APL och
forvaltningen fortsatter samarbeta med arbetsmarknadsforvaltningen.

Stiirka arbetet med att frimja psykisk hilsa Prognosen ar att omsorgsnamndens atgarder inom
och férebygga och hantera 6kad psykisk dettilldelade uppdragen ar pagaende och l6per pa
ohilsa. enligt plan. Uppdraget forvantas vara klart 2023.
Kommentar:

I Uppsala l&@n samverkar kommunerna och Region Uppsala, bland annat kring psykisk halsa, inom ramen for den
regionala samverkansstrukturen hélsa, stéd, vard och omsorg (HSVO). | HSVO fors dialog och aktiv samverkan pa
politisk och tjénsteledningsniva med representanter for alla ldnets kommuner samt Region Uppsala.

| Strategi for narvardssamverkan 2021-2023, en 6verenskommelse mellan Region Uppsala och kommunerna i
Uppsala lan, finns fokusomraden for den gemensamma utvecklingen och planeringen av arbetet med halsa, stod,
vard och omsorg i lanet. Insatser for psykisk hélsa &r ett prioriterat omrade i nérvardsstrategin. Utifran strategin
pagar utveckling av ett langsiktigt och tvarsektoriellt suicidpreventivt arbete. Suicidpreventiva ombud finns pa
forvaltningen, vars syfte ar att bidra med kunskap och ge st6d och hjalp i det suicidpreventiva arbetet till 6vriga
medarbetare.

Exempel pa andra pagaende satsningar drimplementering av insatser for full delaktighet, Projekt for att forebygga
och minska utmanande beteenden, Brukarinflytande inom socialpsykiatrin och Tidiga férebyggande insatser for
barn och unga.

Det pagar aven- en revidering av de tva rutiner pa forvaltningen som ber6r suicid, samt utbildning i MHFA, forst
hjalpen till psykisk halsa ges kontinuerligt.

Det pagar aven ett projekt for att ta fram ett langsiktigt arbete kring psykisk ohalsa.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 5
Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Prognosen for utfallet i slutet av 2022 &r att omsorgsnamndens atgarder inom de tilldelade uppdragen till
stor del leder till 5nskat resultat.

Det pagar flera initiativ for att mojliggora att personer med funktionsnedsattning kan fa ett arbete eller en
sysselsattning bade inom savél som utanfér kommunens verksamheter. Det bedrivs ett kontinuerligt
samarbete inom forvaltningen fa till de basta boendeldsningarna och mojliggora boende for den enskilde.
Arbetet pagar aven for att nya bostader ska nischas i enlighet med de behov som befintliga och framtida
brukare har.

Omsorgsnamnden har ett flertal verksamheter vars syfte ar att pa kortare eller langre sikt utveckla den
enskildes mojlighet till arbete. Det géller IPS Arbetscoacher, projektet Ung Intro i samverkan med AMF,
daglig verksamhet, estetisk verksamhet for personer med psykisk funktionsnedsattning, socialt kooperativ
och sysselsattning inom socialpsykiatrin.

Uppdrag Prognos Status
Forbattra méjligheten till anstallning for Prognosen ar att omsorgsnamndens atgarder inom
personer med funktionsnedsittning i de tilldelade uppdragen ar pagaende och l6per pa
kommunens verksamheter. enligt plan. Uppdraget forvéntas vara klart 2023.

Kommentar:

Ett arbete pagar for att skapa forutsattningar till att personer med funktionsnedsattning kan fa ett arbete eller
sysselsattning inom kommunens verksamheter. Flera personer har sysselsattning inom verksamheterna Stalgatan,
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Réttarbostaden och Tinget, och ett fatal fler platser kommer att bli tillgdngliga pa Tinget i och med att det 6ppnats
upp igen efter pandemin. Ett flertal intresserade personer hor kontinuerligt av sig och som bokas in pa studiebesok
och information. Inom tréffpunkter och sysselsattning har det dock beretts tva plats for personer som kommer fran
jobbcenter pa ett-ariga arbetsmarknadsinsatser samt ett antal till dver de senaste aren.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 6
Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na
sin gymnasieexamen och utmanas i sitt larande

Prognosen for utfallet i slutet av 2022 4r att omsorgsnamndens atgarder inom de tilldelade uppdragen till
stor del leder till 5nskat resultat.

| arbetet med att utveckla samarbetet med berrda namnder for att ge ett sammanhallande stod till elever
med stort stodbehov pagar olika arbeten som ska leda till att arbetet ska utvecklas och att det ska bli battre
forutsattningar for barnen/ eleverna. Arbetet med sammanhallande stod fortsatter att utvecklas och en
projektledare har anstallts. Flera workshops har genomforts under varen samt samordningsnatverket har
startats upp.

Namnden utvecklar samarbetet bade internt och med berérda namnder for att ge ett sammanhallande stod
till elever med stort stodbehov, for att sakerstalla att arbetet med skoleleverna sker resurseffektivt och
rattssakert. Arbete pagar dven for att skapa mer dialog med skola och habilitering géllande vara barn pa
barnboendena.

Ett arbete pagar mellan de mjuka forvaltningarna och det ar AMF, SCF, VOF och UBF som samverkar pa olika
nivaer i organisationen.

Uppdrag Prognos Status
Utveckla samverkan avseende elever med Prognosen ar att omsorgsnamndens atgarder inom
stort stodbehov (UBN, SCN, OSN) de tilldelade uppdragen och pagaende och l6per pa
enligt plan. Uppdraget forvantas vara klart 2023.

Kommentar:
Barn och unga med funktionsnedséttning behdver ofta individuellt utformat stod for att na kunskapsmalen i
skolan. Omsorgsnamnden utvecklar arbetsformer i samverkan med utbildningsnamnden och socialndmnden for
att ge ett sammanhallet stdd till barn och unga som behéver mer stéd &n vad som ingar i skolans ansvar.

For att ungdomar ska fa en tryggare 6vergang till daglig verksamhet fran sarskolan finns ett samarbete mellan
myndigheten, egenregin och sarskolerektorer. Det pagar dven handledning av larare i gymnasiesarskolan i
samarbete med utbildningsforvaltningen.

En samordning kring arbetsplatsldrande (APL) har pabdrjats for att tydliggora praktikplatser for elever i sarskola.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 7

Uppsala ska vara en dldrevanlig kommun och invanare med
funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och
tillganglighet

Prognosen for utfallet i slutet av 2022 &r att omsorgsnamndens atgarder inom de tilldelade uppdragen till

stor del leder till 6nskat resultat.

Utifran namndens grunduppdrag och Program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning
pagar utvecklingsarbete i samverkan med 6vriga namnder, med andra huvudman, civilsamhallet,
foreningar och externa aktorer for att mojliggora for personer med funktionsnedséattning i kommunen att
kunna leva ett sa aktivt och sjalvstandigt liv som mojligt.

Inom ramen for God och nara vard har strategier for verksamhetsutveckling och samverkan, bade internt
inom kommunen och tillsammans med Region Uppsala, tagits fram i syfte att samordna vard- och
stodverksamhet som 6kar individers halsa och valbefinnande.

For att langsiktigt kunna erbjuda en god och saker vard och omsorg for personer med funktionsnedsattning
i Uppsala kommun fortsétter namnden att utveckla formerna for en samordnad jamlik, tillgénglig och



effektiv halso- och sjukvard och omsorg och all halso- och sjukvardskompetens har samlats under en

avdelning.
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Uppdrag

Prognos

Status

Utveckla systematik genom
exempelvis sprakundervisning och
sprakmentorer for att sikerstilla
tillrackliga kunskaper i svenska
spraket for anstéllda med behov av
detinom vard och omsorg. (OSN,
ALN och AMN)

Prognosen ar att omsorgsnamndens atgérder inom de
tilldelade uppdragen ar pagaende och l6per pa enligt plan.
Uppdraget forvédntas vara klart 2023.

Kommentar:

olikheter pa arbetsplatserna.

For att utveckla systematiken for att sakerstalla tillrackliga kunskaper i svenska spraket pagar olika aktiviteter. For
att kunna sakerstalla att anstallda har tillrackliga sprakkunskaper och sprakforstaelse i svenska for att kommunicera
och dokumentera finns det flera utbildade sprakombud inom ndmndens ansvaromrade med uppdraget att utveckla
yrkesspraket hos anstallda, studerande och praktikanter samt 6ka kunskapen och medvetenheten kring kulturella

Sedan har dven vardlarare anlitats i ndmndens verksamheter for att planera sprakombudsutbildningar samt det
finns publiceringar pa utforarwebben om sprakutvecklande arbetsplatser.

Utveckla samverkan for att
sakerstalla att ratt insatser ges till
barn och unga i behov av stod. (SCN
och OSN)

Prognosen ar att omsorgsndmndens atgarder inom de
tilldelade uppdragen ar pagaende och l6per pa enligt plan.
Uppdraget forvédntas vara klart 2023.

Kommentar:

eller behandling.

nystartat samordningsnatverk.

Barn och unga ska fa insatser enligt ratt lagstiftning och uppleva somlésa 6vergangar fran utredning till beslut, insats

Omsorgsnamnden arbetar tillsammans med socialnédmnden med att utveckla samverkan kring barn och ungaii
behov av stdd, sa att samordnade, forbyggande och tidiga insatser ges via gemensamma workshops och ett

Utreda och infora ett kommunalt
bostadstillagg for personer med
funktionsnedséattning i ordinart
boende (OSN).

Prognosen &r att omsorgsnamndens atgarder inom de
tilldelade uppdragen ar pagaende och l6per pa enligt plan.
Uppdraget forvédntas vara klart 2022.

Kommentar:

Det pagar en utredning for att utreda méjligheterna till att inféra bostadstillagg for personer med
funktionsnedsattning i ordinart och sérskilt boende.

Sakerstall hog livskvalitet och
forutsattningar till att aldras pa
egna villkor genom att framja social
och digital inkludering ( ALN,0SN
och KTN)

Prognosen &r att omsorgsnamndens atgérder inom de
tilldelade uppdragen &r pagaende och [6per pa enligt plan.
Uppdraget forvantas vara klart 2024.

Kommentar:

inom vard- och omsorgsforvaltningen.

tjanster.

medborgaren genom kortare vantetider.

lana.

uppmuntra medarbetarna att anvanda”

larportalen” kommunens gemensamma utbildningsportal.

Omsorgsnamnden har satsat pa att 6ka bade brukare och medarbetarnas grundlaggande digitala kompetens.
Insatserna har bidragit till att bade brukare och medarbetare kdnner sig mer trygga i att anvanda teknik i sin vardag
men ocksa att hjélpa varandra. Flera initiativ har genomforts bland annat genom utbildning, kurser och
supportstugor. Den starkta digitala kompetensen bidrar ocksa till att sdkra en trygg vard och omsorg av brukarna

Arbete pagar ocksa med inférandet av nytt verksamhetssystem for att 6ka mojligheterna att i framtiden erbjuda e-

Inom myndighet har arbete genomforts for att 6ka automatiseringen (robotisering) i syfte att 6ka servicen till

Det finns en 100 % tjanst for att arbeta med Funk IT och fortsatta utbilda brukare och stotta brukare med digital
teknik. Procenten ar fordelad pa flera personer. Det finns supportstugor inom avdelningen for personligt stéd som
utbildar medarbetare i digital teknik sa de i sin tur kan hjalpa brukare med fragan och dar syftet ar att minska det
digitala utanforskapet. P4 socialpsykiatriboenden och traffpunkter finns datorer och surfplattor som brukare kan

Det har dven gjort en 6versyn av inkop av "valfardsteknik”, samt det pagar dven ett arbete med att stétta och
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Namndmal: Prognos Status
Den kommande hilso- och Prognosen ar att omsorgsnamndens atgérder inom de
sjukvarden skall vara samordnad tilldelade uppdragen och ndmndmalet ar pagéende och l6per
hilsofrimjande och finnas nira pa enligt plan. Namndmalet berdknas vara klart 2024.
individen bade geografiskt och
digitalt.

Kommentar:

Det pagar en utveckling av halsosystemets struktur med inriktning pa vardcentrum. Malet for ett vardcentrum &r att
bidra till battre och mer jamlik halsa samt skapa forutsattningar for en god och nara vard for individer med
komplexa behov. Syftet ar att utveckla formagan att leda och styra verksamheter i samverkan mellan huvudman
och arbeta sammanhallet utifrdn individens fokus. Projektet vardcentrum centrala Uppsala omfattar sex delprojekt.
Dessa ar narvardsplatser, samverkan, barnmedicin, psykisk hélsa barn/unga, psykisk halsa vuxna samt
teamsamverkan. Syftet med projektet ar att fortydliga forutsattningarna fér den framtida utvecklingen av
vardcentrum inom Uppsala kommuns geografiska omraden. Resultatet ska ligga till grund for mer detaljerade
utredningar om verksamhetsinnehall, behovsanalyser och forstudier av vardcentrum inom Uppsala kommun.
Projektet ska ytterst bidra till att invanare i Uppsala kommun f&r en mer effektiv och nira vard. Aterkoppling om
arbetet med bl.a. vardcentrum har skett i till berérda namnder i form av verksamhetsberattelse HSVO Uppsala 2021
respektive delarsrapport HSVO Uppsala 2022.

For méta kommande vélfardsutmaningar inom demografi, forandrade méjligheter inom halso- och sjukvarden och
nya forvantningar pa vard- och omsorgsinsatser finns planen for valfardsutveckling for vard och omsorg som
kompletterar Program for full delaktighet for personer med funktionsnedséattnings definierade malomraden. Planen
for valfardsutveckling har tagits fram i gemensam beredning mellan brukare, funktionsrattsforeningar,
fortroendevalda, fackliga organisationer och tjanstepersonal pa vard- och omsorgsforvaltningen.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal 8

| Uppsala ska ingen lamnas utanfor och invanare,
organisationer och naringsliv ska vara delaktiga i att
utforma samhallet

Prognosen for utfallet i slutet av 2022 &r att omsorgsnamndens atgarder inom de tilldelade uppdragen till
stor del leder till 5nskat resultat.

Det pagar utbildningssatsningar for att 6ka delaktighet for personer med funktionsnedsattning, exempelvis
implementering och lansering av utbildningsmaterial f6r Programmet for full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning.

Pa kommunens insida finns nu en sida for intern inspiration och stod i arbete med full delaktighet samt det
finns ocksa en sida pa uppsala.se som informerar om programmet for full delaktighet och arbetet som sker i
samband med det.

For att utveckla samordningen mellan forvaltningarna AMF, SCF, UBF och VOF &r en strategisk plan under
framtagande for att beskriva framtida arbetssétt for fortsatt samordning mellan forvaltningarna i samband
med nya gemensamma uppdrag. Det pagar dven andra uppdrag kopplade till samordningen.

Uppdrag Prognos Status
Utarbeta en systematik for att skapa Prognosen ar att omsorgsnamndens atgarder inom
likvardiga mojligheter forinvanarna attvara | detilldelade uppdragen &r padgdende och l6per pd
delaktiga i utvecklingen av Uppsala enligt plan. Uppdraget berdknas vara klart 2023.

Kommentar:

Det pagar utbildningssatsningar for att 6ka delaktighet for personer med funktionsnedsattning, exempelvis ar
implementering och lansering av utbildningsmaterial for Programmet for full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning.

Pa kommunens insida finns nu en sida for intern inspiration och stod i arbete med full delaktighet samt det finns
ocksa en sida pa uppsala.se som informerar om programmet for full delaktighet och arbetet som pagar.

For att utveckla samordningen mellan forvaltningarna AMF, SCF, UBF och VOF &r en strategisk plan under
framtagande for att beskriva framtida arbetssatt for fortsatt samordning mellan férvaltningarna i samband med
nya gemensamma uppdrag. Det pagar dven andra uppdrag kopplade till samordningen.
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal 9
Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor
och kan med hog kompetens mota Uppsala

Prognosen for utfallet i slutet av 2022 4r att omsorgsnamndens atgarder inom de tilldelade uppdragen till
stor del leder till 5nskat resultat.

Namnden fortsatter arbetet med individuella kompetensutvecklingsplaner for chefer och har aven
pagaende aktiviteter for att sdkra kompetensforsérjningen for medarbetarna och for att arbeta for att vara
en attraktiv arbetsgivare. Bland annat har ndmnden arbetat med att attrahera och rekrytera sjukskoterskor.
Vidare har namnden ocksa ett pagaende samarbete med socialndmnden, dldrenamnden och
arbetsmarknadsnamnden gallande rekrytering av socionomer.

For att forbattra den systematiska arbetsmiljon har en digitalisering av den systematiska uppfoljningen av
arbetsmiljon skett vilket ger cheferna battre dversikt och kan pa sa satt battre planera och folja upp de
aktiviteter som ar kopplade till SAM.

Uppdrag Prognos Status
Starka den strategiska och operativa Prognosen ar att omsorgsnamndens atgarder inom
kompetensforsorjningsplaneringen for detilldelade uppdragen ar pagaende och l6per pa
kommunen som arbetsgivare med fokus pa enligt plan. Uppdraget berdknas vara klart 2023.
bristyrken. (KS, UBN, ALN, OSN, KTN och SCN,

AMN), Uppsala vatten och avfall),

Kommentar:
Arbetet med kompetensforsorjningsplaneringen fortgar. Alla nédmndens avdelningar har arbetat utifran det nya
verktyget som innefattar analys av nuldge och planeringar for aktiviteter. Arbetet kommer fortga under hosten dar
ambitionen &r att fortsatta utveckla verktyget och arbetsséttet med malet att knyta ihop
kompetensforsorjningsplaneringen med verksamhetsplaneringen.
Starka arbetet med halsoframjande Prognosen ar att omsorgsnamndens dtgérder inom
arbetssitt och hillbar arbetsmiljo. de tilldelade uppdragen &r pagaende och lGper pa
enligt plan. Uppdraget berdknas vara klart 2024.

Kommentar:

Den systematiska arbetsmiljon ar viktigt for att trygga medarbetare i sitt arbete. Vid arsskiftet digitaliserades den
systematiska uppfoljningen av arbetsmiljon vilket leder till att cheferna far en battre dversikt och kan pa sa satt
battre planera och f6lja upp de aktiviteter som ar kopplade till SAM.

Under varen genomfordes den arliga medarbetarundersékningen i ndmndens verksamheter med gott resultat.
Utifran resultatet arbetar verksamheterna vidare med handlingsplaner i syfte att utveckla och forbattra
arbetsmiljon.

En Verksamhetsutvecklare med fokus pa chefsforsérjning pabérjar sitt uppdrag den 1 september for att stotta upp
verksamheten.

Det pagar aven flera arbeten inom verksamheterna for att starka arbetet med halsoframjande arbetssatt och en
hallbar arbetsmiljo.

Oka kompetensen hos medarbetareinom LSS | Prognosen dr att omsorgsndmndens dtgédrder inom
genom att utreda och genomféra en de tilldelade uppdragen &r pagaende och lGper pa
pilotsatsning med utbildning inom enligt plan. Uppdraget berdknas vara klart 2024.
stodpedagogik (OSN och AMN).

Kommentar:

For att 6ka kompetensen hos medarbetare som arbetar inom namndens verksamheter erbjuds kompetenshojande
insatser och vidareutbildning erbjudas. Omsorgsndmnden samarbetar med arbetsmarknadsnamnden, akademin
och andra utbildningsinstitutioner for att bidra till utveckling av yrkeshégskoleutbildning och utbildning av
stodpedagoger med inriktning pa LSS och socialpsykiatri.

Gemensamt ndmndmal: Prognos Status
Kommunen ska ha ett hallbart och Prognosen ar att omsorgsnamndens dtgarder inom
hilsofrimjande arbetsliv. det tilldelade namndmalet 4r pagadende och l6per pa

enligt plan. Berdknas vara klart 2024.

Kommentar:




Sida 12 (23)

Dialogen mellan chef och medarbetare &r en viktigt grund for att sékra en god arbetsmiljo for vara medarbetare.
Vidare arbetar namnden med korttidssjukfrénvaron, att tidigt fanga upp medarbetare med hog korttidssjukfranvaro
i sa kallade omtankesamtal &r en viktig deli en god arbetsmilj6 och for att minska sjukfranvaron.

Forvaltningen arbetar med chefsuppdraget och det forvaltningsovergripande arbetet med 2.0 och ser till helheten
och inte bara till sin egen avdelning. Alla medarbetare har medarbetardialoger med sin chef och har en
kompetensplan enligt 70-20-10. Forvaltningen arbetar med vision, vardegrund och
verksamhetsplan/utvecklingsplan i hela linjen. Forvaltningen arbetar dven med att 6ka forstaelsen for det
gemensamma uppdraget, arbetar med fokus och tydlighet och regelbundna avstdmningar for att skapa en trygg
miljo for cheferna.

Gemensamt naimndmal: Prognos Status
Kommunen ska ha ett kulturbirande ledar- Prognosen ar att omsorgsnamndens atgarder inom
och medarbetarskap, som sikrar leveranser detilldelade namndmalet &r pagaende och l6per pa
av hog kvalitet, verksamhetsutveckling och enligt plan. Berédknas vara klart 2024.
medledarskap.
Kommentar:

Pa forvaltningen arbetas det aktivt med att med att utveckla det tillitsbaserade ledarskapet och dar mer initiativ
valkomnas for att skapa inflytande till brukare och medarbetare. Vi arbetar dven for att skapa forutsattningar sa att
chefer pa alla nivaer ska kunna stimulera medarbetare till medledarskap och aktivt medskapande.

Under varen 2022 genomfordes en utbildningsinsats i samarbete med Uppsala universitet fér namndens chefer. Att
investera i ledarutveckling ar en viktig del i att starka kompetensen i chefsuppdraget och en deli att bli en
attraktivare arbetsgivare.

En Verksamhetsutvecklare med fokus pa chefsforsrjning pabérjar sitt uppdrag den 1 september for att stotta upp
verksamheten.

Kvarvarande uppdrag fran 2019 och 2020

Uppdrag Prognos Status
Ta fram en informationshanteringsplan som Uppdraget ar forsenat men enligt prognos ldmnas
utifran verksamheternas processer stédjeren | namndens informationshanteringsplan in till
effektiv, rattssaker och digital samrad till stadsarkivet i december 2022.
informationshantering

Kommentar:

Projekt Informationshanteringsplan paborjades i januari 2021 och en namndspecifik plan beréknas vara klar ht 2022.
Utreda forutsattningarna for en gemensam Prognosen ar att uppdraget ar klart.
ingang till sociala namnder for att underlitta
snabb handliggning. (SCN, OSN, AMN och ALN)

Kommentar:
Uppdraget anses vara klart 2022 eftersom arbetet 6vergatt till annat uppdrag. Se uppdrag 24.
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Uppfoljning av omsorgsnamndens atgarder

Nedan beskrivs status pa de atgarder som omsorgsnamnden beslutat om utifran
tilldelade uppdragi Mal och budget 2022-2024.

Atgardernas status redovisas p4 samma vis som mal och uppdrag enligt féljande

fargmarkering:

Gront

Atgérden ar genomford

Gult

Atgarden genomférs inte

Arbetet med atgarderna gar enligt plan

Arbetet med atgarden ar inte paborjat eller [oper inte pa enligt plan

1. Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

Uppdrag: Genomfdra en drlig kartldggning av hur némndernas och bolags-styrelsernas resurser kommer mén och kvinnor
tillgodo i syfte att omférdela resurser for att frimja jamstdlldhet och likvérdighet.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

Genomfor kartlaggningar av resursférdelning,
analysera och foresla atgarder for likvardig
resursfordelning.

En kartlaggning genomfordes 2020 kring hur
fordelningen av myndighetens resurser férdelas mellan
kvinnor och man. For att ta steget vidare och analysera
djupare vilka skillnader som ar motiverade och vilka som
inte ar det behdvs ytterligare insatser. Under vt 2022 har
en kartlaggning av resursfordelning paborjats mellan
ekonomi och myndighet.

Uppdrag: Férenkla foretagens vardag genom att utveckla en nytdnkande, effektiv och réttsséker foretagsservice med hog

Namndens atgard

kvalitet.
Némndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
1.2.1 Stark forutsattningarna for tillitsbaserad Fortsatt arbete pagar att utveckla arbetssatt for mer
dialog i upphandling, uppdrag och uppféljningav | dialog i upphandlingar, uppdrag och uppféljningar.
interna och externa verksamheter. Dialog sker via etablerad samverkansplattform och
utokas i det lopande arbetet. Berdknas vara klart 2022.
Uppdrag: Utveckla digitala viélférdstjénster for 6kad samhéllsnytta och ett mer effektivt resursutnyttiande
Aktiviteter pa forvaltningen Status

1.2.1 Skapa forutsattningar for innovation och
digital utveckling i ndmndens verksamheter och
6ka anvandandet av vélfardsteknik.

Under aret har utvecklingsarbete fortsatt inom
namndens verksamheter for att leda
digitaliseringsarbetet tydligare och utveckla
arbetssatten kopplat till digitala lsningar. En
strukturerad organisering ar upprattad inom
namndernas verksamheter vilket bidragit till att
medarbetarna fatt en tydlighet i ansvar och roller
kopplat till dessa utvecklingsfragor och vilka
beslutsstrukturer som rader. Namnden har flyttat fokus
fran tekniska losningar och leverantérer till att se att
digitalisering ar en naturlig del av
verksamhetsutvecklingen och styrs av véra
karnprocesser i stallet for systemstod.

Stort fokus har ocksa varit att skapa strukturerade
samarbetsytor bade inom namndens verksamheter och
mellan namnden och kommunens centrala IT-stab

vilket bidragit till att 6kad forstaelse for de olika
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verksamheternas behov och processer som ligger till
grund for ndmndens uppdrag att brukarnas behov ska
vara i centrum. Arbetet har medfort att namnden leder
arbetet med verksamhetsutveckling med hjdlp av
digitalisering. Det leder till att initiativ samordnas och
kopplas ihop och att resurser anvands mer effektivt och
bidrar till att digital utveckling utgar fran
verksamheternas behov, mél och 6nskade resultat. Som
ett resultat av arbetet fick Uppsala och vard- och
omsorgsforvaltningen utmarkelsen Sveriges
eHalsokommun 2022.

Omsorg har dven satsat pa att 6ka bade brukare och
medarbetarnas grundlaggande digitala kompetens.
Insatserna har bidragit till att bade brukare och
medarbetare kdnner sig mer trygga i att anvanda teknik
i sin vardag men ocksa att hjalpa varandra. Den stérkta
digitala kompetensen bidrar ocksa till att sékra en trygg
vard och omsorg av brukarna inom vard- och
omsorgsforvaltningen. Ett arbete pagar ocksad med
inférandet av nytt verksamhetssystem for att 6ka
mojligheterna att i framtiden erbjuda e-tjanster.

Inom ndmndens myndighet har arbete genomforts for
att 6ka automatiseringen (robotisering) i syfte att 6ka
servicen till medborgaren genom kortare véantetider.

Namndmal 1: Skapa en god ekonomisk hushallning genom ansvarsfull
resursanvandning och en jamlik fordelning av ndamndens resurser.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

1.1.1 Framarbeta en intern
resursfordelningsmodell.

En ny ersattningsmodell inom LSS gruppbostader och
servicebostdder dr framtagen och har pilottestats inom
tio stycken verksamheter i namndens egenregi och
baseras pa nivamatning av den enskilde individens
behov av vard och omsorg, samt behov av stéd i
aktiviteter i det dagliga livet. Under 2022 anvands
modellen av egenregins gruppbostadder och
servicebostdder och sedan anvandas som ett underlag
(teoretisk budget/skuggbudget) for 2023.

En ny ersattningsmodell for Daglig verksamhet haller
ocksa pa att framarbetas.

2. Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i

Uppdrag: Vdssa kommunens formdga att forebygga och bekdmpa ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

N@mndens atgérd

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

2.1.1Vidta forebyggande atgarder for att
motverka att personer med
funktionsnedsattning utvecklar ett risk- eller
missbruk.

-Tidiga och riktade atgarder sker i samarbete med andra
namnder och Region Uppsala, inom ramen for den lokala
samverkansstrukturen HSVO. Exempel pa riktade atgarder
ar Team Maria och Geografiskt halsoframjande arbete for
barn och ungdomar i Gottsunda.

- Forvaltningen ar representerad i styrgruppen KAA
(Kommunala aktivitetsansvaret) tillsammans med
utbildningsforvaltningen, socialférvaltningen och
arbetsmarknasforvaltningen dar forvaltningarna
samarbetar for att fdnga upp ungdomar som inte gari
skolan. Hikikomori, traffpunkternas ungdomsgrupp och
Ung intro arbetar dven med malgruppen unga.
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- Arbetet med kompetensteam (handledning i
gymnasiesdrskolan och samverkan med
utbildningsforvaltningen) pagar, med syfte att arbeta
forebyggande sa att det blir "tryggt for unga” pagar.

- Projekt utmanande beteende med medel fran
omstéllningsfonden, i arbetet tas utbildningsstod och
verktyg fram for att vara ett stod i verksamheterna.
Handledning ges till medarbetarna.

- Arbetet kring goda levnadsvanor pagar bade pa
forvaltningsniva och i samverkan med regionen dar MAR
medverkar i det lokala programomradet for Goda
levnadsvanor.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

2.1.2 Utveckla arbetet for att upptécka
leverantdrer som bryter mot lagen och
medvetet forsoker missbruka
valfardssystemet for ekonomisk vinning.

Granskningen av fakturor fran utférare inom personlig
assistans har knutits narmare myndigheten samt utredare
inom valfardsbrott. Det har resulterat i att felaktigt
utforande lattare kan upptackas. Myndigheten har
intensifierat arbetet med att bestrida felaktiga fakturor,
begdra kredit och rattelse dar felaktigheter upptécks samt
stoppa utbetalningar dar arbetstidslagen inte foljs av
utforarna. Under hosten kommer en utékad granskning av
de som bedriver egen personlig assistans att utforas for att
kontrollera att ersattningen anvands pa ratt satt.

3. Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhillsbyggande

2030 och klimatpositivt Uppsala 2050.

Uppdrag: Oka takten i klimatomstdéllningen for att minska véxtgasutslédppen och né mélet om en fossilfri vélfardskommun

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

3.1.1 Minska anvandandet av miljofarliga
produkter och fossilbransle inom
namndens verksamheter.

-Fordonsflottan numera ar helt fossilfri och man
samnyttjar resurser.

-Antal resor har minskat i utbyte mot digitala
motesformer och anvéandandet av plast har minskat och
fortsatter minska genom ett aktivt arbete

-Kontinuerlig implementering av webbutbildning for
nyanstallda och befintlig personal.

- Miljoombud finns dven pa varje enhet samt uppféljning
av anvandandet av plast inom verksamheten
tillsammans med miljdombud sker pa enheterna.

-Kontinuerlig implementering av webbutbildningen for
nyanstallda och befintlig personal sker pa alla enheter.

Optimering/minskning av fordon har skett kontinuerligt.
Det har dock tillkommit en del nya verksamheter inom
VOF med behov av fordon. Detta har lett till att
fordonsflottan trots optimering utdkats.

-Alla inkop av forbrukningsartiklar utifran miljdaspekter.

Utmaningen framdver ar att verksamheternas
méjligheter till laddinfrastruktur och tankning av biogas
arbegransade. Verksamheterna stravar efter att fordela
de fossilfria alternativen som finns till hands pa basta
satt utifran verksamheternas mojligheter.




Sida 16 (23)

4. Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda forutsattningar for

folkhalsa och livskvalitet.

Uppdrag: Pdskynda integrationen for en snabbare etablering av nyanldnda och skapa forutsdttningar for fler ménniskor
att forsérja sig genom utbildning, arbete eller entreprendrskap.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

4.1.1 Mojliggor fler anstéllningar via extratjanster.

Atgarden ar stoppad pd grund av att extratjénster fasas
ut under 2022 enligt regeringens instruktioner till
arbetsformedlingen. Atgérden &r darfor utbytt till en
annan atgard om att starka APL som namnden
beslutade om pd majndmnden.

4.1.2 Stark arbetsplatsforlagt larande (APL) sa att
fler ska kunna forsorja sig och bli inkluderade i
samhéllet och méta vard- och omsorgsbehovet
med utbildad vard- och omsorgspersonal.

For at paskynda och bidra till en snabbare etablering av
nyanlénda har en kartlaggning av namndens
verksamheters utmaningar och méjligheter géllande
APL (arbetsplatsforlagt larande) genomforts. Det har
pabdrjats ett konkret stod for att méta de utmaningar
som identifierats och dven ingatt i ett konstruktivt
samarbete med Region Uppsala. Det har dven paborjats
ett arbete for att forbattra processen kring samordning
av APL och forvaltningen fortsatter samarbeta med
arbetsmarknadsforvaltningen.

Uppdrag: Stdrka arbetet med att frémja psykisk hélsa och férebygga och hantera 6kad psykisk ohdlsa.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

4.1.3 Implementera kommunens

suicidpreventiva arbete i enlighet med
Vagledningen till suicidpreventivt arbete inom
Uppsala lans kommuner.

| Strategi for narvardssamverkan 2021-2023, en
overenskommelse som tagits fram i samarbete mellan
Region Uppsala och kommunerna i Uppsala lan, finns
fokusomraden for den gemensamma utvecklingen och
planeringen av arbetet med hélsa, stod, vard och
omsorg i lanet. Insatser for psykisk halsa ar ett
prioriterat omrade i narvardsstrategin. Utifran strategin
pagar utveckling av ett langsiktigt och tvarsektoriellt
suicidpreventivt arbete. Suicidpreventiva ombud finns
pa forvaltningen, vars syfte ar att bidra med kunskap
och ge stod och hjalp i det suicidpreventiva arbetet till
ovriga medarbetare.

Revidering pagar av de tva rutiner pa forvaltningen som
berdr suicid, syftet ar att skapa en
forvaltningsgemensam rutin dar det, forutom
omedelbara dtgarder, dven kommer finnas ett tillagg i
form av forebyggande dtgarder. Arbetsgruppen bestar
av suicidpreventionsombuden, MAS och metodstod
fran kvalitet och utveckling.

Utbildning i MHFA, Forsta hjalpen till psykisk halsa ges
kontinuerligt.

Forvaltningen har utbildade instruktorer i MHFA,
instruktorerna har ratt att utbilda i samtliga delar:
ungdom, vuxen och dldre men instruktorerna utbildar
oftast utifran de malgrupper de moter i sitt arbete.

Det pagar aven ett projekt for att ta fram ett [angsiktigt
arbete kring psykisk ohalsa.

4.1.4 Genomfor kompetenshdjande atgarder for
att 6ka medarbetares kunskap om vald och
andra Gvergrepp.

Under vt 2022 har ett flertal nya vildsombud inom vard
och omsorgsforvaltningen utbildats. Utbildningen
bestod av atta utbildningstillfallen.
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Tidigare utbildade valdsombud fick férdjupad kunskap
iform av fyra 6ppna foreldsningar. Under ht 2022
kommer ett fordjupningstillfélle erbjudas med fokus pa
rollen och ansvaret som ombud, samt en
uppfoljningsdag kring roller och ansvar.

Forvaltningen kommer dven under hdsten atthaen
representant i uppdraget som MFD (myndighet for
delaktighet) har fatt: att kartlagga hur statliga
myndigheter, regioner och kommuner arbetar med att
forebygga och upptacka vald mot personer med
funktionsnedsattning samt vilka insatser och atgarder
som ges till personer som har utsatts for vald.

5. Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

verksamheter.

Uppdrag: Férbdttra méjligheten till anstdllning for personer med funktionsnedsdéttning i kommunens

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

5.1.1 Skapa forutsattningar att personer med
funktionsnedsattning kan fa ett arbete eller en
sysselsattning inom kommunens verksamheter.

Flera personer har idag sysselsattning inom
verksamheterna Stalgatan, Réttarbostaden och tinget,
och ett antal fler kommer att kunna fa pa Tingetioch
med att det 6ppnat igen efter pandemin. Det &r dven ett
flertal intresserade personer som kontinuerligt hor av
sig och som bokas in pa studiebesok och information.

Inom traffpunkter och sysselséttning har det beretts tva
plats for personer som kommer fran jobbcenter pa ett-
ariga arbetsmarknadsinsatser samt ett antal till dver de
senaste aren.

En person har en timanstallning i Uppsala kommun och
en annan en fast anstallning i Osthammars kommun.

5.1.2 Oka antalet dagliga verksamheter och
sysselsattningsplatser inom fler arbetsomraden
utanfér kommunens verksamheter.

For att 6ka antal dagliga verksamheter pagar en dialog
och ett synliggérande om daglig verksamhet inom
kommunen.

Det pagar dven ett arbete med att utveckla daglig
verksamhet och hitta arbetsplatser utifran deltagarens
behov och intresse. Det pagar dven en dialog med
externa arbetsplatser och foretag.

Ett stort antal individer har via SSF sin daglig
verksamhet/ arbetsplats utanfér Uppsala kommun.

6. Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na sin gymnasieexamen

och utmanasisitt larande

SCN och OSN).

Uppdrag: Genomlys och stérk samverkan, metoder och finansieringsmodeller avseende elever med stort stodbehov. (UBN,

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

6.1.1 Utveckla samarbetet med berérda namnder
for att ge ett sammanhallande stod till elever
med stort stodbehov.

Arbetet med sammanhallande stod fortsatter att
utvecklas och en projektledare har anstallts.

Namnden utvecklar samarbetet bade internt och med
berérda namnder for att ge ett sammanhallande stéd
till elever med stort stodbehov, for att sdkerstalla att
arbetet med skoleleverna sker resurseffektivt och
rattssakert.
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Arbete pagar mellan de mjuka forvaltningarna.
"Utvecklas samordning kring behov av socialt stod"
och det ar AMF, SCF, VOF och UBF som samverkar pa
olika nivaer i organisationen.

Styrgrupp - 6vergripande samordning och gemensamt
beslutsfattande, Strategisk grupp - véagval,
synkronisering och samverkan, Projektledare

Rapportering till samtliga ndmndordférande sker flera
ganger per ar. Genomfdrda rapporteringar av status pa
arbetet har gjorts i januari, mars och maj 2022.

Ett arbete pagar for att skapa mer dialog med skola och
habilitering géllande vara barn pa barnboendena.

7. Uppsala ska vara en dldrevinlig kommun och invanare med
funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet och tillganglighet

Uppdrag: Utveckla systematik genom exempelvis sprakundervisning och sprékmentorer for att sékerstdlla tillrdckliga
kunskaper i svenska spréket for anstéllda med behov av det inom vérd och omsorg. (OSN, ALN och AMN)

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

7.1.1 Arbeta for sprakutvecklande arbetsplatser i
samverkan med arbetsmarknadsndamnden och
aldrenamnden for att starka kunskaper i svenska
spraket dar behov finns.

Flera enheter inom ndmndens verksamheter har
utbildade sprakombud.

Gemensamma natverksmoten for chefer och
medarbetare har skapats for att delge goda exempel
och stottning framat.

Sprakombuden arbetar aktivt ute pa sina respektive
enheter med uppdraget. Alla sprakombud har dven fatt
utbildning till APL-handledare for att underlatta
sprakutveckling nar arbetsplatsen tar emot
praktikanter, larlingar och nyanstéllda.

Varje arbetsplats har en handlingsplan for
sprakutveckling.

Det har anlitats vardlérare i verksamheterna for att
planera sprakombudsutbildningar och det finns en sida
pa utférarwebben som handlar om sprakutvecklande
arbetsplatser.

Det pagar dven ett arbete for sprakutvecklande
arbetsplatser i samverkan med
arbetsmarknadsnamnden och dldrendmnden for att
starka kunskaper i svenska spraket dar behov finns.

Uppdrag: Utveckla samverkan for att sékerstdlla att rdtt insatser ges till barn och unga i behov av stdd. (SCN och OSN)

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

7.2.1 Tillsammans med socialnamnden utveckla
metoder och ett gemensamt arbetssatt i
myndighetsutévningen.

Arbetet fortsatter att utvecklas och workshops har
genomforts under varen samt samordningsnatverket
har startats upp och hanterat arenden dar de
inblandade forvaltningar tillsammans behover ténka
nytt for att [6sa det for den enskilde. Pa junindamnden
fick ndmnden en dragning om nulaget i processen kring
samverkan mellan SCF och OSN géllande
samhandlaggning.
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Uppdrag: Sakerstdll hég livskvalitet och forutsdttningar till att éldras pd egna villkor genom att frémja social och digital

inkludering. (ALN, OSN och KTN)

Na@mndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

7.3.1 Stotta personer med funktionsnedséattning
och aldre att anvanda digital teknik i aktiviteter i
det dagliga livet.

En satsning har utforts for att 6ka bade brukare och
medarbetarnas grundldggande digitala kompetens.
Insatserna har bidragit till att bade brukare och
medarbetare kdnner sig mer trygga i att anvanda teknik
i sin vardag.

Arbete pagar ocksa med inférandet av nytt
verksamhetssystem for att 6ka mojligheterna att i
framtiden erbjuda e-tjénster.

Inom myndighet har arbete genomforts for att 6ka
automatiseringen (robotisering).

Det finns en 100 % tjanst som med Funk IT for att
fortsatta utbilda brukare och stotta brukare med digital
teknik som ar fordelad pa flera personer. Det finns
supportstugor inom personligt stod som utbildar
medarbetare i digital teknik sa de i sin tur kan hjalpa
brukare med fragan och dér syftet &r att minska det
digitala utanforskapet

Det har dven gjort en Gversyn av inkdp av
"vélfardsteknik".

Samtliga medarbetare i arbetsgruppen genomfor
webbutbildningar inom en rad olika omraden, bl.a.;
Lifecare, Program for full delaktighet samt
forflyttningsutbildning.

Det pagar aven ett arbete med att sttta och

uppmuntra medarbetarna att anvanda laroportalen.

Uppdrag: Utreda och infora ett kommunalt bostadstillagg for personer med funktionsnedsattning i ordinart boende.

(OSN)
Némndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
7.4.1 Utred mojligheten till att infora Det har pagar en utredning for att utreda méjligheterna
bostadstillagg for personer med till att infora bostadstillagg for personer med
funktionsnedséttning i ordindrt och sarskilt funktionsnedséttning i ordinart och sérskilt boende.
boende Resultatet kommer att presenteras for namnden under
hosten 2022.
Namndmal 2: Den kommunala halso- och sjukvarden ska vara samordnad,
hélsofrémjande och finnas néra individen bade geografiskt och digitalt.
N@mndens atgérd Aktiviteter pd forvaltningen Status

2.1.1 Skapa forutsattningar for utveckling och
samordning av vardcentrum, tillsammans med
berérda namnder och Region Uppsala.

Under 2022 har omsorgsnamnden bidragit med
kompetens inom ett flertal utvecklingsarbeten. Dessa ar
bland andra; geografisk indelning avkommande noder
for vardcentrum i Uppsala, styrning och ledning av
vardcentrum, forstarkt geografiskt uppdrag och digitala
processer for att starka egenvard.

Det pagar en utveckling av halsosystemets struktur med
inriktning pa vardcentrum. Malet for ett vardcentrum &r
att bidra till battre och mer jamlik halsa samt skapa
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forutsattningar for en god och néra vard for individer
med komplexa behov.

Projektet vardcentrum centrala Uppsala pagar och
omfattar sex delprojekt, varav ett ar teamsamverkan.

For att skapa forutsattningar for en geografisk
nulagesbild av befintliga vard- och
omsorgsverksamheter genomfors ett utvecklingsarbete
inom omradet geografiskt informationssystem (GIS).
Syftet med projektet dr att fortydliga forutsattningarna
for den framtida utvecklingen av vardcentrum inom
Uppsala kommuns geografiska omraden. Projektet ska
bidra till att invanare i Uppsala kommun far en mer
effektiv och nara vard.

Aterkoppling om arbetet med bl.a. vérdcentrum har skett
i till berorda namnder i form av verksamhetsberattelse
HSVO Uppsala 2021 respektive delarsrapport HSVO
Uppsala 2022.

2.2.1 Fortydliga halso- och sjukvardens innehall,
omfattning, kvalitet och effektivitet och
mojliggora jamforelser.

En sammanléggning av hemsjukvarden genomférdes i
februari 2022 for att effektivisera och anvanda den
legitimerade personalen pa basta satt samtidigt som
medarbetarna kan fa en vidareutveckling i sin profession.

Tillgang till Halso- och
sjukvardskompetens/medarbetare dven pa helger och
kvallar bidrar till en 6kad patientsakerhet.

Samarbete har dven skett med Region Uppsala, till
exempel nar det galler utskrivningsprocessen.

| arbetet for att bli en attraktiv arbetsgivare och minska
behovet av hyrpersonal fortsatter samarbetet kring
rekryteringar.

For méta kommande valfardsutmaningar inom
demografi, forandrade majligheterinom halso- och
sjukvarden och nya férvantningar pa vard- och
omsorgsinsatser finns planen for valfardsutveckling for
vard och omsorg som kompletterar Program for full
delaktighet for personer med funktionsnedsattnings
definierade malomraden.

8. Uppsalas invanare, organisationer och néringsliv ska vara delaktiga i att

utforma samhallet

Uppsala.

Uppdrag: Utarbeta en systematik for att skapa likvardiga mojligheter for invanarna att vara delaktiga i utvecklingen av

N@mndens atgérd

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

8.1.1 Bidra till 6kad kdnnedom hos namnder och
bolag om Program for full delaktighet for personer
med funktionsnedsattning.

En inventering av majlighet till fysisk aktivitet for
personer med funktionsnedsattning inom
kommunkoncernen har genomforts kopplat till IOP
med Fyrisgarden och natverket *fritid for alla” som
beror bade omsorgsnamnden, fritidsnédmnden och
kulturndmnden.

Ett pagdende barnrattsarbete kopplat full delaktighet
inom forvaltningen haller pa att utvecklas for att 6ka
barnrattsperspektivet inom arbete med full
delaktighet.
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Alla férvaltningar och bolag har blivit erbjudna ett méte
for att fa stod i sitt pagaende arbete runt programmet
for full delaktighet.

Det har tagits fram en sida pa insidan for intern
inspiration och stdd i arbete med full delaktighet. Det
har ocksa tagits fram en sida pad uppsala.se for att
externt beratta om Uppsala kommuns arbete med full
delaktighet. Sidan heter ”sa arbetar vi med Full
delaktighet”.

8.1.2 Tillsammans med berérda namnder (SCN,
UBN, AMN och PBN) samordna behov av socialt
stod.

En strategisk plan dr under framtagande for att
beskriva framtida arbetssétt for fortsatt samordning
mellan forvaltningarna.

| 6vrigt pagar arbetet och under hésten kommer
workshops att genomfdras for att implementera nya
verktyg, ex. SPIS en samordnare dr anstdlld for detta.

9. Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hog

kompetens méta Uppsala

Uppdrag: Stérka den strategiska och operativa kompetensforsorjningsplaneringen for kommunen som arbetsgivare
med fokus p& bristyrken. (KS, UBN, ALN, OSN, KTN, SCN, AMN och Uppsala vatten och avfall

Namndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
9.1.1 Arbeta systematiskt och strukturerat med Arbetet med kompetensforsorjningsplaneringen
kompetensinventering, analys och fortgar. Alla namndens avdelningar har arbetat utifran
kompetensplanering. det nya verktyget som innefattar analys av nulage och

planeringar for aktiviteter. Arbetet kommer fortga under
hosten dér ambitionen ar att fortsatta utveckla
verktyget och arbetssattet med malet att knyta ihop
kompetensforsorjningsplaneringen med
verksamhetsplaneringen.
Uppdrag: Starka arbetet med halsoframjande arbetssatt och hallbar arbetsmiljo.
Némndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status

9.2.1 Skapa forutsattningar for forutsagbara och
trygga arbetsforhallanden.

Den systematiska arbetsmiljon &r viktigt for att trygga
medarbetare i sitt arbete. Vid arsskiftet digitaliserades
den systematiska uppfoljningen av arbetsmiljon. Detta
syftar till att ge cheferna en battre 6versikt och kan pa sa
satt battre planera och folja upp de aktiviteter som ar
kopplade till SAM.

Medarbetarundersokningen ar ocksa en viktig del i att
kontinuerligt utveckla arbetsmiljon pa arbetsplatserna.

En Verksamhetsutvecklare med fokus pa
chefsforsorjning paborjar sitt uppdrag den 1 september
for att stotta upp verksamheten.

-Digitalisering av den systematiska uppfoljningen av
arbetsmiljon.

-Genomlysning av antal visstidsanstallda
-Planerade workshops for att arbeta med nya LAS
-Se dver mojligheten for resurspass - rétten till heltid
-Samverka mellan enheter

-Utveckla strukturen for prioritering av tid

- Friskndrvaroprojektet
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Uppdrag: Oka kompetensen hos medarbetare inom LSS genom att utreda och genomféra en pilotsatsning med
utbildning inom stodpedagogik. (OSN och AMN)

Némndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
Genom samverkan majliggéra att fler Ett arbete med att se dver ldmpliga utbildningar for
medarbetare har underskoterskeutbildning eller | personerinom socialpsykiatri och socialpsykiatri/LSS
en stodpedagogisk yrkeshogskoleutbildning. genomfors.

Praktikanter tas emot fran omvardnadsprogrammet pa
alla boenden.

Praktikanter tas dven emot fran personlig
assistansutbildningen pa Region Uppsala Folkhdgskola
(Wiks folkhogskola)

Ett flertal medarbetare utbildar sig till stodpedagoger,
berdknas bli klara dec 2023.

Kvarvarande uppdrag

Uppdrag: Ta fram en informationshanteringsplan som utifrdn verksamheternas processer stodjer en effektiv, réttssdker och
digital informationshantering.

Namndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
Framarbeta en namndspecifik plan Framtagande av planen, planen beréknas l[dmnas in pa
informationshanteringsplan. samrad till stadsarkivet i december 2022.

Rapportering av KS beslut

KS-BESLUT: att genomférandet av den nya férvaltningsorganisationen fortlépande ska rapporteras till omsorgsndmnden,
dldrendmnden och kommunstyrelsens arbetsutskott

Kommentar: Inom ramen for arbetet att mota de mal som sattes for den sammanslagna forvaltningen, organisation 2.0,
har ett flertal aktiviteter genomforts under de forsta tva tertialen 2022. Med det framtagna bildspelet som underlag,
Grundfundamentet, som anger riktning och prioritering mot de viktigaste effektmalen som "6kad kvalitet for brukare,
anhoriga och foretradare, medarbetare och chefer samt medborgare, samarbetspartners m.fl.” samt att “medarbetare
och chefer ar trygga i sin roll och ta initiativ” har ett flertal workshops genomforts med syfte att skapa nya tankebanor
och 6ppna upp for nya losningar.

Under januari till mars tréffades alla omradeschefer tillsammans med avdelningschefer, valfardsutvecklaren samt
konsult (som funnits med pa hela resan) vid tre tillfallen for att diskutera fram vilka omrdden som vi kunde stérka
samverkan mellan avdelningarna inom. De forsta motena handlade om att léra kdnna varandra och varandras uppdrag
och de sista handlade om rent utbyte. Darefter har omradescheferna tagit bollen om att fortsatta utveckla samverkan pa
omradeschefsniva och de traffas regelbundet.
| dagslaget hittar omradescheferna majligheter till samnyttjande, som minst, inom framfor allt fyra omraden:
1. Geografiska samarbeten - tex mellan SABO och nattpatrullen (som normalt arbetar inom ordinért boende)
kring forstarkt nattbemanning vid behov
2. Samnyttjanden av lokaler - samarbete har startats upp med fastighetschefen och prioritering av lokaler att
borja med kommer ske under hosten
3. Delad kompetens och utbildningsinsatser - arbete pagar for att gemensamt utveckla larportalens basutbud
och ta fram ett grundpaket tillsammans med IT-pedagog.
4. Medarbetare - hur vi kan dela resurser och kompetenser

Grundfundamentet har ocksa behandlats i flertalet workshops i olika avdelningars lednings- och chefsgrupper och
anvants som underlag for att mejsla ut prioriterade omraden med stéd av valfardsutvecklaren. Inom hélso- och
sjukvardsavdelningen ledde arbetet till att tvd omraden prioriterades for 2022 i den forhallandevis nyskapade
avdelningen: att sakra att rutiner och riktlinjer foljs pa samma satt av alla samt att skapa en vi-kénsla som ger
forutsattningar for samarbete och utveckling. Liknande workshop holls i de bada myndighetsavdelningarna
gemensamt, dar diskussionerna handlade om att starka forhallningssatt kring brukarinkludering och brukarkvalitet, och
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dar arbete pagar for att géra gemensam sak utifran brukar-resan, i de delar det ar mojligt mot bakgrund av olika lagrum
och tva namnder.

Ett utvecklingsledarnatverk, dar en utvecklingsledare fran varje avdelning (b&de OSN och ALN) deltar och som leds av
valfardsutvecklaren, startades upp under varen och syftar till att 6ka samarbete mellan avdelningarna. Detta forum har
lett till flera intressanta utbyten, larande och utveckling, exempelvis har ett forvaltningsévergripande handledningsstod
for hantering av patients eller brukares utatagerande beteende startats upp. Utvecklingsledarteamet utgor ocksa en
instans for forslag till prioritering av vilka aktiviteter som ska erhalla medel fran exempelvis statliga bidrag och
samarbetar dven i andra utvecklingsprojekt som méter férvantningarna i organisation 2.0.

| augusti startades en utvecklings- och kvalitetsledningsgrupp dar avdelningscheferna (bade OSN och ALN) arbetar
tillsammans for att skapa forutsattningar for gemensam strategi och arbetssatt kring kvalitetsfragor - kvalitet for
brukare, medarbetare och verksamhet - vilket indirekt och direkt handlar om organisation 2.0. Métet leds av
avdelningschefen for kvalitet och utvecklingen med stéd av valfardsutvecklaren. Detta forum kommer folja och félja upp
kvalitetsutvecklingen under 2022 och ett urval indikatorer haller pa att tas fram for detta arbete. Forslag pa
indikatoromraden &r brukares nojdhet, fall, personalomsattning och MMI, n6jd chef samt en dnnu ej definierad indikator
for digitalisering. Gruppen kommer hantera 6vergripande uppféljning men varje avdelning behover jacka i och tolka hur
deras arbetssatt behover justeras for att géra den nskade forflyttningen i respektive indikator

Under september kommer ytterligare steg tas genom planering av det fortsatta arbetet i en ledningsgruppsworkshop,
den fjarde, som halls under september. Da kommer en tillbakablick goras dver vad som genomforts sedan de forsta
stegen mot sammanslagningen togs, som ocksa kan ligga till grund fér urval och prioriteringar i det fortsatta arbetet.
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Namnd Datum: Namndbehandlas:
Omsorgsnamnden 2022-09-21 2022-09-28

Handlaggare:
Magnus Bergman-Kyllénen
Oscar Chirico
Magnus Hjort

Delarsbokslut per augusti 2022

OMSORGSNAMNDEN Resultat per augusti
Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2022  202201-202208  202101-202108 202208
Politisk verksamhet 2 0 0 0
Ordinéart boende, éldre 8 3 -3 4
Séarskilt boende, aldre 74 4 2 4
Oppen verksamhet, funktionsnedsattning 34 5 0 -8
Ordinart boende, funktionsnedsattning 175 9 -2 -15
Sarskilt boende, funktionsnedsattning 181 22 12 28
Insatser enligt LSS, assistansersattning
enligt SFB och HSL 1367 -4 14 -11
Namnden totalt 1841 11 23 3

Namndens analys - ssmmanfattning

Resultatet for omsorgsnamnden per augusti var 11 miljoner kronor, vilket aven innebar
ett 6verskott pa 11 miljoner kronor mot budget.

Namndens intakter ar hogre an budgeterat per augusti dar externa intakter overstiger
budget med ca 40 miljoner kronor. Merparten av denna positiva avvikelse mot budget
finns dock en motsvarande kostnad for och ar darfor inte resultatpaverkande for
namnden.

Avgiftsintakter fran brukare ar hogre an budget med c a 2 miljoner kronor trots en
generellt lagre volymutveckling an forvantat per augusti. Aven externa medel som
kompensation for merkostnader fran pandemin har erhallits i borjan av aret som
paverkat den positiva intaktsavvikelsen mot budget da dessa medel inte var kénda vid
budgetlaggning infor 2022.

Namndens totala kostnad for kop av huvudverksamhet (volym inom egen och extern
regi) ar 5 miljoner kronor ldgre an budget per augusti dar volymen inom egen regin
framst star for denna lagre volym. Volym avseende extern regi ar 1 miljoner kronor
lagre an budgeterat vilket i huvudsak beror pa lagre belaggning inom psykiatriboenden
an forvantat.

| 6vrigt ar kostnader for omsorgsresorinom daglig verksamhet 4 miljoner kronor hogre
an budgeterat och kostnader for material (ex. skyddsklader) 2 miljoner kronor hogre an
budget. Kostnaderna for omsorgsresor och skyddsklader har 6kat som en foljd av
Coronaatgarder tidigare under 2022.
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Kostnaden for egen arbetskraft och inhyrd extern legitimerad personal (netto) ar ca4
miljoner kronor hogre an budget. Dock ar kostnaderna brutto for inhyrd legitimerad
personal klart hdgre an budget per augusti (8 miljoner kronor). Det & inom avdelning
hélso- och sjukvard som behovet av inhyrd legitimerad personal &r fortsatt stort.
Avdelningen arbetar aktivt for att minska dessa kostnader.

Prognos

Omsorgsnamnden prognostiserar totalt ett dverskott pa 3 miljoner kronor for 2022
vilket &r i linje med tidigare prognos per marsi ar (+ 1 miljon kronor). De
prognostiserade intakterna ar i linje med foregdende prognos och de avviker nagot
positivt som en foljd av hogre externa projektmedel, hogre externa avgiftsintakter och
hogre forsaljningsintdkter. Prognostiserade kostnader &r i linje med foregaende
prognos men avviker ndgot negativt som en foljd av framst hogre kostnader for
omsorgsresor och inhyrd legitimerad personal.

Risker och osékerhet i prognosen framgar enligt nedan.

Investeringar

KF-budget Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos

2022  202201-202208  202101-202108 202208
Investeringar 2 0 1 0

Inga storre investeringar ar utforda under senaste perioden. Investeringsbudgeten
berdknas anvandas under dret till inventarier i verksamheter.

Risker och osakerhet

Prognos- Prognos- Prognosspann

férsamring férbattring
Prognososéakerhet 3 5 (0} 8

Da verksamheterna forvéantas aterga mot mer normala volymnivaer vantas ocksa
volymen av insatser att 6ka och darmed kostnaderna. Omfattningen av den 6kningen
kan bli storre an prognostiserat. Da volymen generellt och kostnaden for denna ar en
mycket vasentlig del i resultatrakningen for namnden far denna relativt stort
genomslag pa resultatet om det skulle avvika mot forvantan. Det ar en vasentlig
osakerhetsfaktor.

Prognosintervallet bedoms for helaret vara fran 0 till + 8 miljoner kronor for namnden.

Vard- och omsorgsforvaltningen

Lenita Granlund
Forvaltningsdirektor
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