L%J Uppsala Sida 1)
kommun

Arbetsmarknadsnamnden Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Arbetsmarknadsnamnden 2020-09-21 AMN-2020-00307

Handlaggare:
Tobias Astrdm Sinisalo, Peter S:T Cyr, Peder Jacobsson

Delarsbokslut per augusti 2020

Forslag till beslut
Arbetsmarknadsnamnden beslutar
1. att godkanna delarsbokslut per augusti 2020,
2. att 6verlamna deldrsbokslut per augusti 2020 till kommunstyrelsen, samt

3. att lagga uppfoljningen av 26-punktsplanen till handlingarna.

Sammanfattning

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett 6verskott per augusti 2020 pa 26,4 miljoner
kronor, vilket aven ar den positiva avvikelsen mot periodens nollbudget.

| sex av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2020-2022 forvantas ndmnden bidra
helt eller i hog grad till att uppfylla inriktningsmalen och i tre av inriktningsmalen
forvantas namnden bidra delvis till att uppfylla inriktningsmalen. Av de 31 uppdragen
fran Mal och budget, Verksamhetsplanen samt kommunstyrelsen ar sju fardiga, fyra
forvantas bli fardiga 2020, elva forvantas bli fardiga 2021 eller senare, en ar stoppad, tre
vantar pa initiativ fran annan namnd och fem ar férsenade.

Arendet

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett 6verskott per augusti 2020 pa 26,4 miljoner
kronor, vilket aven ar overskottet mot periodens nollbudget.
Namndens redovisar féljande resultat per verksamhetsomrade:

Politisk verksamhet 0,2 miljoner kronor, infrastruktur och skydd 0,3 miljoner kronor,
Foreningsbidrag 0,1 miljoner kronor, vuxenutbildning 0,1 miljoner kronor, Ekonomiskt
bistand 15,2 miljoner kronor, Flyktingmottagandet 22,2 miljoner kronor och
arbetsmarknadsatgarder som visar ett underskott om 11,7 miljoner kronor.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se
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Vuxenutbildningen visar ett litet dverskott per augusti med 56 tusen kronor vilket ar i
niva med periodens nollbudget.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting visar totalt ett dverskott uppgaende till
37 mnkr, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstodskostnader. Lagre antal hushall
an budgeterat, 6kat antal avslag samt fordrojning av kvotflyktingar pga covid-19 ar
nagra av orsakerna.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett underskott uppgaende till 12 miljoner kronor,
det kan hanforas till hogre kostnader for arbetsmarknadsanstallningar. Det @r en storre
andel anstallningar med lagre finansiering fran Arbetsférmedlingen an vad som
budgeterats.

I samband med bokslutet ska namnden rapportera status fér namndens arbete med
inriktningsmal, uppdrag och atgarder kopplat till fullmaktigebeslutade
styrdokumentet Mal och budget 2020-2022. | sex av de nio inriktningsmalen i Mal och
budget 2020-2022 forvantas namnden bidra helt eller i hog grad till att uppfylla
inriktningsmalen och i tre av inriktningsmalen forvantas namnden bidra delvis till att
uppfyllainriktningsmalen. Av de 31 uppdragen fran Mal och budget,
Verksamhetsplanen samt kommunstyrelsen ar sju fardiga, fyra forvantas bli fardiga
2020, elva forvantas bli fardiga 2021 eller senare, en ar stoppad, tre vantar pa initiativ
fran annan namnd och fem ar forsenade.

Vid varje bokslut ska forvaltningen redovisa uppféljning (bilaga 4) av den namnden
tagna 26-punktsplan for att minska andelen invanare med ekonomiskt bistand till 4
procent. Trots att effekterna av och restriktionerna for att begransa smittspridningen
av covid-19 paverkar genomforande av 26-punktsplanen sa pagar arbetet hittills till
storsta delen enligt plan. Av de 26 aktiviteterna bedéms nio som fardiga, 12 pagar
enligt plan, fyra avviker fran plan och en &r stoppad.

Beslutsunderlag

Bilaga 1 Analys av ekonomiskt utfall delar 2

Bilaga 2 AMN nyckeltal delar 2

Bilaga 3 Uppfdljning av inriktningsmal, namndmal, uppdrag, atgarder
Bilaga 4 Uppfdljning av 26-punktsplanen, helar 2019

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Direktor
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Delarsbokslut augusti 2020

ARBETSMARKNADSNAMNDEN Resultat per augusti

Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2020 202001-202008 201901-201908 202008
Politisk verksamhet (1) 2 0 0 0
Infrastruktur, skydd m.m (2) 6 0 0 0
Kultur, 6vrigt (31) 2 0 0 0
Grundlaggande vuxenutbildning (441) 25 0 2 1
Gymnasial vuxenutbildning och
pabyggnadsutbildning (442) 75 4 -6 12
Svenska for invandrare (460) 72 -5 6 -8
Ekonomiskt bistand (574) 453 15 -18 0
Flyktingmottagande (61) 9 22 16 25
Arbetsmarknadsatgarder (62) 155 -12 9 -15
Ovriga verksamheter 0 0 1 0
Namnden totalt 799 26 11 16

KF-budget Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos

2020 202001-202008 201901-201908 202008

Investeringar 6 1 1 4

Prognos- Prognos- Prognosspann

Prognososakerhet 0 10 16 26
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Analys av ekonomiskt utfall

Resultat av verksamhet

Vuxenutbildningen visar ett litet dverskott per augusti om 56 tusen kronor vilket ar i
niva med periodens nollbudget.

Verksamheterna ekonomiskt bistand/flykting visar totalt ett dverskott uppgaende till
37 mnkr, vilket framst beror pa lagre forsorjningsstodskostnader. Lagre antal hushall
an budgeterat, okat antal avslag samt fordrojning av kvotflyktingar pga covid-19 ar
nagra av orsakerna.

Arbetsmarknadsatgarder uppvisar ett underskott uppgaende till 12 miljoner kronor,
det kan hanforas till hogre kostnader for arbetsmarknadsanstallningar. Det @r en storre
andel anstéllningar med lagre finansiering fran Arbetsférmedlingen an vad som
budgeterats.

Analys av augustibokslut och helarsprognos

Arbetsmarknadsnamnden totalt

Konto Prognos augusti 2020 Prognos mars 2020 Budget 2020 Utfall 2019  Utf 2020 Jan- aug Bud jan - aug 2020
Intakter 426 707 407 011 410 748 533 185 273 032 264 786
Personalkostnader -291 019 -285 662 -291471 -273 818 -187 722 -189 046
Arbetsmarknadsanstallningar -101 072 -90714 -86 891 -171 464 -66 390 -52 751
Lokalkostnader -43 863 -42 590 -43 079 -63 047 -29 044 -28 807
Ovriga kostnader -769 981 -784 405 -785 907 -740 273 -494 978 -526 544
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -779 228 -796 361 -796 599 -715 417 -505 102 -532 361
Avskrivningar -3335 -2 397 -2 161 -2 326 -2261 -1441
Finansiella intdkter 1 1 1 2 1 1
Kommunbidrag 798 888 798 888 798 888 722 890 533 890 533 890
Finaniella kostnader -152 -132 -129 -110 -98 -86
Finansnetto 798 738 798 757 798 760 722781 533 793 533 805
Resultat inkl.sem.l6neskuld 16 175 1] 0 5038 26 430 3
Utfall och prognos

Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett dverskott per augusti om16,2 miljoner kronor
jamfort med periodens nollbudget. Namndens redovisar foljande resultat per
verksamhetsomrade:

Politisk verksamhet 0,2 miljoner kronor, infrastruktur och skydd 0,3 miljoner kronor,
Foreningsbidrag 0,1 miljoner kronor, vuxenutbildning 0,1 miljoner kronor, Ekonomiskt
bistand 15,2 miljoner kronor, Flyktingmottagandet 22,2 miljoner kronor och
arbetsmarknadsatgarder som visar ett underskott om 11,7 miljoner kronor.

Forklaringen till det prognostiserade dverskottet kan framst hanforas till lagre
utbetalda forsorjningsstodskostnader. Bade i budgeten och i marsprognosen
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beddmdes kostnaderna till 410 miljoner kronor for helaret. Den nya prognosen visar
390 mnkr. Den positiva utvecklingen av utbetalat ekonomiskt bistand kan delvis
forklaras av att avdelningen budgeterat och prognosticerat for ett hogre inflode av nya
arenden. Den generella 6kningen som budgeterats har dock inte intraffati den
omfattningen som uppskattats och inflodet med tanke pa covid-19 har inte heller
intraffat enligt forvantad prognos per mars. Med anledning av covid-19 har inte
kvotflyktingar ankommit enligt den volym som anvisats av Migrationsverket. Det finns
indikationer fran Migrationsverket pa att flodet kan komma att komma igdng under
slutet av dr 2020.

Avdelningens arbete med snabbaktivering och det utvecklade arbetet av kontroller av
nya arenden, bedoms ha givit en positiv paverkan pa utbetalat ekonomiskt bistand.

Resultat per verksamhet

Prognos augusti 2020 Prognos mars 2020 Budget 2020 Utfall 2019  Utf 2020 Jan- aug Bud jan - aug 2020

Alla verksamhetsgrupper 16 175 0 0 5038 26430 3
Politisk verksamhet 100 0 0 282 191 0
Infrastruktur, skydd mm 257 0 0 48 318 0
Kultur, vrigt 0 0 0 46 68 1
Grundlaggande vuxenutbildning 1023 1000 0 861 223 0
Gymnasial vuxenutbildning 12 068 4500 0 1872 4806 0
Sfi-svenska for invandrare -7 605 -3000 0 -291 -4973 1
Ekonomiskt bistand 465 -1000 0 -38 585 15243 0
Flyktingmottagande 25365 1000 0 31453 22208 0
Arbetsmarknadsatgarder -15 500 -2500 0 9351 -11653 0
Politisk verksamhet
Utfall

Politisk verksamhet redovisar ett positivt resultat per augusti 2020 med 191 tusen
kronor, vilket ar i niva med resultatet augusti 2019 som da var 215 tusen kronor.

Prognos

Prognosen for aret visar pa ett 6verskott om 100 tusen kronor, 2019 uppgick
overskottet till 282 tusen kronor.

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.

Omradet rymmer konsumentradgivning, budget och skuldradgivning. Energi-och
klimatradgivningen atergick from 1 maj 2019 till Stadsbyggnadsforvaltningen.
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Utfall

Utfallet per augusti hamnar pd 318 tusen kronor vilket dr hdgre an samma period
foregaende ar da utfallet visade ett 6verskott om 234 tusen kronor.

Prognos

Prognosen visar ett 6verskott om 257 tusen kronor. Orsaken ar att
personalkostnaderna blir lagre an budgeterat.

Fritid och kultur
Foreningsbidrag
Utfall

Utfallet per augusti visar ett Overskott om 68 tusen kronor vilket ar battre an augusti
2019 som visade ett underskott om 80 tusen kronor.

Foreningsbidrag omfattar normerat bidrag till féreningar bildade pa etnisk grund samt
sarskilt verksamhetsbidrag. 30 foreningar bildade pa etnisk grund har beviljats bidrag
hittills 2020. Ytterligare nagon férening kan komma att beviljas startbidrag som kan
sOkas [6pande under aret. Sarskilt verksamhetsbidrag har beviljats till fyra olika
foreningar for langsiktiga integrationsinsatser.

Prognos

Namnden berdknar att utfallet for verksamheten i princip blir enligt budget under aret.
En osakerhet i prognosen beror pa hur manga normerade bidragsansokningar som
beviljas samt vilka belopp dessa ansokningar utgor.

Vuxenutbildningen

Resultatriakning for vuxenutbildningen totalt

Heldrsprognos  Helarsprognos Utf 2020 Bud jan - aug
Konto augusti 2020 mars 2020 Budget 2020  Utfall 2019 Jan- aug 2020
Intakter 241311 227 468 228121 225727 148 428 148 952
Personalkostnader -104 947 -102 636 -103 777 -95 852 -66 743 -67 390
Lokalkostnader -16 801 -17 659 -17794 -21778 -11047 -11 862
Ovriga kostnader -285 036 -275 828 -277 744 -271546 -179 909 -179 259
Res. f. avskrivn. o. fin. netto -165 474 -168 656 -171 194 -163 449 -109 272 -109 559
Avskrivningar -932 -739 -700 -667 -698 -467
Kommunbidrag 171944 171944 171944 166 591 110061 110061
Finansiella kostnader -50 -48 -50 -31 -34 -33
Finansnetto 171893 171895 171894 166 559 110026 110027

Resultat inkl semloneskuld 5486 2500 -0 2442 56 1



Periodens resultat ar ett overskott om 0,1 miljoner kronor, vilket ar i linje med budget
for perioden.

Heldrsprognosen per augusti visar ett dverskott om 5,5 miljoner kronor. Den storsta
awvikelsen ar inte direkt kopplad till verksamheten utan beror pa ytterligare riktade
statsbidrag gallande medfinansiering till vara yrkesutbildningar. Staten gar in med
extra bidrag som en del av atgarderna for att mildra effekterna av pandemin. Beslut
gallande statshidragets storlek for var vuxenutbildning vantas tidigast i oktober.

Grundlaggande vuxenutbildning

Helarsprognos Heldrsprognos  Budget Utf 2020
Konto augusti 2020 mars 2020 2020 Utfall 2019  Jan- aug
Grundlaggande vuxenutbildning 1022 1000 0 861 223

Periodens resultat ar ett overskott om 0,2 miljoner kronor, vilket aven ar avvikelsen
jamfort med budgeten for perioden. Antalet elever pa grundlaggande niva var 1 945
under perioden januari till augusti 2020, vilket ar ungefar 200 elever fler jamfort
med samma period féregdende ar. Okningen av elever inom grundlaggande kurser
fortsatter darmed, vilket ar en naturlig foljd av att fler elever lamnar sfi. Manga som
slutfor sfi fortsatter att lasa vidare.

Heldrsprognosen per augusti visar ett éverskott om 1,0 miljoner kronor jamfért mot
verksamhetens nollbudget.
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Gymnasial vuxenutbildning och Lirvux

Gymnasialvuxenutbildning
Sarskild utbildning for vuxna 12 068 4500 1872 4805

Periodens resultat &r ett 6verskott om 4,8 miljoner kronor, vilket ocksa dr den
positiva avvikelsen mot periodens nollbudget.

Antalet elever pa gymnasial niva var 5 469 under perioden januari till augusti 2020,
vilket ar ungefar 400 elever fler jamfort med samma period foregaende ar.
Okningen av elever inom gymnasiala kurser fortsatter darmed, framst inom Vérd
och Omsorg. Dock ser vi en minskning av elevantalet i Larvux fran 82 elever
foregaende ar till 62 elever i ar, perioden januari till augusti.

Heldrsprognosen per augusti var ett 6verskott med 12,1 miljoner kronor. Orsaken
till det stora Gverskottet jamfort med arets nollbudget ar ett riktat statsbidrag som
tillkom under hosten och inte fanns med i budgeten.

Antal elever inom gymnasial vuxenutbildning 2014 - 2020
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Utbildning i svenska for invandrare, sfi

Svenska for invandrare -7 604 -3000 -4973
Periodens resultat ar ett underskott om 5,0 miljoner kronor, vilket ar en negativ
avvikelse i forhallande till budget for perioden. Avvikelsen aterfinns framst inom

resultatposten “Kop av platser” fran externa utforare.

Antalet elever inom sfi var 4 386 under perioden januari till augusti 2020, vilket ar
ungefar 210 elever fler jamfort med samma period foregaende ar.

Avvikelsen beror pa att vi dels fatt storre elevvolym an vi berdknat i budget samt
inrapporterad narvaro per elev ar hogre an forra aret. Detta medfor 6kade

kostnader for inkop av utbildning i extern regi.

Heldrsprognosen per augusti visar ett underskott uppgaende till 7,6 miljoner kronor.

Antal elever inom sfi 2014 - 2020
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Egen regi

Helarsprognos  Prognos Utf 2020 Bud jan - aug
Konto augusti 2020 mars 2020 Budget 2020  Utfall 2019 Jan- aug 2020
Intakter 98 270 96 305 97 581 86 686 62416 64 097
Personalkostnader -74618 -73 408 -73 848 -65 896 -47 244 -47 779
Lokalkostnader -15122 -15497 -15459 -16 720 -9996 -10 306
Ovriga kostnader -8 894 -8347 -7 880 -6 895 -5795 -5 255
Res. f. avskrivn. o. fin. netto -364 -948 393 -2828 -619 756
Avskrivningar -346 -344 -343 -623 -231 -228
Finansiella kostnader -26 -41 -50 -29 -10 -33
Finansnetto -26 -41 -50 -29 -10 -33
Resultat inkl semloneskuld -737 -1333 -0 -3482 -861 494

Periodens resultat for egen regi visar pa ett totalt underskott pa minus 0,9 miljoner
kronor vilket ar en negativ avvikelse jamfort med budget pa 1,4 miljoner kronor.

Heldrsprognosen per augusti var ett underskott om 0,7 miljoner kronor.
Resultatutvecklingen indikerar ett underskott jamfort med budget. Avvikelser aterfinns
framst inom verksamheten sfi.

Tva Coronarelaterade faktorer har paverkat resultatet negativt. Dels handlar det om
merkostnader for att vaxla om och anpassa till fjarrundervisning vilket blev mer
personalintensivt. Utover det har manga elever haft svarare att klara av studier pa
distans vilket resulterat i avhopp och langre studietid.

Bedomningen &r att mycket av undervisningen kommer att fortsatta att vara pa
distans en tid framéver och verksamheten foljer de rekommendationer som ges under
Corona-pandemin. En stor del av de kostnadskravande anpassningar som kravs har
redan genomforts men fortsatta atgarder sdsom delade elevgrupper och alternativa
undervisningsmetoder kravs fortsatt.

Egenregin inom vuxenutbildningen fortsatter att vidta atgarder for att komma till ratta
med underskottet sdsom flytt av verksamhet och 6versyn av tjanster. Samtidigt
kommer evakueringen av Utbildnings- och jobbcenter Bolanderna for att mojliggora
ombyggnation innebara merkostnader for egenregin



Ekonomiskt bistand/flykting

Ekonomiskt bistand och ekonomiskt bistand flykting utfall
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Prognos augusti  Prognos mars Budget Utfall Utf 2020 Jan- Bud jan - aug

Konto 2020 2020 2020 2019 aug 2020

Intakter 87 780 80499 83511 121181 64 670 56 524
Personalkostnader -86 755 -83733 -86 777 -83 835 -56 836 -56 529
Lokalkostnader -11 338 -12 108 -12689 -25044 -7 416 -8 510
Ovriga kostnader -425 575 -446 360  -445 743 | -422 430 -277 624 -306 127
varav
foérsérjn.stédskostnader -390 000 -410000 -410000 -397 050 -254 140 -281 605
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -435 887 -461703 -461698 | -410 127 -277 206 -314 643
Avskrivningar -407 -418 -421 -422 -271 -281
Finansiella intakter 1 1 1 1 1 1
Kommunbidrag 462 147 462 147 462 147 403 445 314 942 314 942
Finaniella kostnader -24 -28 -29 -28 -15 -19
Finansnetto 462 124 462 121 462119 403418 314 928 314 924
Resultat inkl.sem.l6neskuld 253830 0 0 -7131 37451 0

Verksamheterna redovisar ett positivt resultat per augusti pa totalt 37,5 miljoner
kronor. Resultatet motsvarande period 2019 var ett negativt resultat pa 2,2 miljoner
kronor. Verksamheternas intakter per augusti ar 8,1 miljoner hogre én periodens
budget.

Utfallet for utbetalat ekonomiskt bistand per augusti ar 254,1 miljoner kronor medan
det var budgeterat 281,6 miljoner for perioden vilket ger en positiv budgetavvikelse pa
27,5 miljoner kronor. Jamfért med 2019 samma period ar resultatet av utbetalat
ekonomiskt bistand per augusti 11,2 miljoner lagre ar 2020.

Helarsprognosen visar ett 6verskott om 25,8 miljoner kronor. Den framsta orsaken ar
att prognostiserade forsorjningsstédskostnader minskar fran budgeterade 410
miljoner kronor till 390 miljoner kronor. En ytterligare orsak ar hogre intakter for
atersokningar.

Det positiva resultatet av utbetalat ekonomiskt bistand kan delvis férklaras av att
avdelningen budgeterat och prognosticerat for ett hogre inflode av nya drenden. Den
generella 6kningen som budgeterats for har dock inte intraffat i den omfattningen som
uppskattat och inflodet med tanke pa covid-19 har heller inte intraffat enligt forvantad
prognos per mars. Med anledning av covid-19 har inte kvotflyktingar ankommit enligt
den volym som anvisats av Migrationsverket. Det finns indikationer fran
Migrationsverket pa att flodet kan komma att komma igang under slutet av ar 2020.



Avdelningens arbete med snabbaktivering och det utvecklade arbetet av kontroller av
nya drenden, bedoms ha givit en positiv paverkan pa utbetalat ekonomiskt bistand. Av

nya arenden som inkommit per augusti har 77% bedomts som kompletta dvs. de
begarda handlingarna har inkommit och godkants. 23% har bedomts som icke-
kompletta och avslagsbeslut om bistand har fattats dar hushallen ej inkommit med
begédrda kompletteringar. 5% har dragit tillbaka sin ansékan om bistand efter att
kontrollen visat exempelvis att den s6kande har andra inkomster eller att

grundforutsattningarna for bistand inte foreligger (tex studerande, bosatt pd annan ort

etc).

Utfall ekonomiskt bistand

Konto
Intakter
Personalkostnader

Lokalkostnader
Ovriga kostnader
varav férsérjn.stédskostnader

Res.f.avskrivn. o.fin.netto
Avskrivningar

Finansiella intdkter

Kommunbidrag

Finaniella kostnader

Finansnetto

Resultat inkl.sem.l6neskuld

Prognos
augusti 2020

10757
-76 238
-6 391

-380 425
-358 949

-452 298
-255
1

453 026
-10

453 017
465

Prognos
mars 2020

10554
-70 788
-6 470

-387 044
-366 000

-453 749
-266
1

453 026
-12

453 015
-1 000

Budget Utfall
2020 2019
10533 11048
-73288  -69672
-5075 -6 432
-384
914 -368 570
-365
000 | -351 084
-452
744  -433 626
-270 -270
1 1
453
026 395323
-13 -13
453
014 395311
0 -38 585

utf 2020
Jan- aug

7263
-49 835
-4 268

-245 436
-231439

-292 277
-170
1

307 695

-6

307 690
15 243

Bud jan -
aug 2020

7634
-47 661
3434

-264 047
-250775

-307 507
-180
1

307 695
-9

307 687
0

Personalkostnader sdsom loner visar ett negativt resultat pa 2,2 miljoner kronor.
Lokalkostnader m.m. visar inga storre avvikelser jamfor med budget for verksamhet
ekonomiskt bistand. Ovriga kostnader sdsom forbrukningsmaterial etc. visar ett
positivt resultat med utfall 18,6 miljoner kronor lagre per augusti an budgeterat.

Utfall ekonomiskt bistand flykting

Konto

Intakter
Personalkostnader
Lokalkostnader

Ovriga kostnader
varav
fbérsérjn.stédskostnader

Res.f.avskrivn.o.fin.netto
Avskrivningar
Kommunbidrag
Finaniella kostnader

Finansnetto
Resultat
inkl.sem.l6neskuld

Prognos augusti
2020

77024
10517
4947
-45149

-31051
16 410
-152
9121
-14
9107

25 365

Prognos mars
2020

69 945
-12 945
-5638
-59 316

-44 000
-7 954
-152
9121
-15
9106

1000

Budget
2020

72979
-13 489
-7 615
-60 829

-45 000
-8 954
-152
9121
-16
9105

0

Utfall utf 2020

2019 Jan- aug
110132 57 408
-14 163 -7 000
-18 612 -3148
-53 859 -32188
-45 966 -22 701
23 499 15071
-152 -101
8122 7247
-15 -9
8107 7 238
31453 22 208

Bud jan - aug
2020

48 890
-8 869
-5076
-42 081

-30 830
-7 136
-101

7 247
-10
7237
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Personalkostnader sdsom loner blev for verksamhet ekonomiskt bistand flykting
sammanlagt 1,87 miljoner kronor lage an budgeterat.

Intakterna per augusti ar 8,5 miljoner hoge an budgeterat. Budget for verksamhetens
intakter under perioden ar 48,9 miljoner kronor medan utfallet blev 57,4 miljoner.
Anledningen till de hogre intakterna ar att enhetens storsta intakt ar schablonintakter.
Dessa ar svarberaknade eftersom det ar svart att forutspa hur manga personer som pa
egen hand kommer att bosatta sigi kommunen. Nar avdelningen atersoker statsbidrag
for utbetalt ekonomiskt bistand avser ofta atersokningen tidigare ars utbetalning.
Detta innebar att ersattning kommer i efterhand och att intakterna darfor ar svara att
prognostisera i forvag.

Prognos- ekonomiskt bistand och ekonomiskt bistand flykting

Inflodet av nya hushall som aktualiserats med anledning av covid-19 har hittills inte
okat i ndgon markant omfattning. Troligtvis har hushall som drabbats av uppségning,
permittering etc. haft andra inkomster som forsakringar, tillgangar och natverk som
inneburit att hushall klarat sin forsorjning eller del av férsorjning. Avdelningens
aktualiseringar och utbetalningar med orsak covid-19 har, till och med augusti manad,
sett ut som nedan:

Antal aktualiseringar med
e . . 163
forsorjningshinder pga covid-19:
Antal av dessa som erhallit
. . 97
utbetalning som registerledare
Utbetalat bistand 1884654 kr

Avdelningen star fortsatt infor en oviss period med anledning av den pandemi som
pagarisamhallet. Flera insatser kopplade till att na sjalvforsorjning ar satta pa paus
under en oviss period framat, vilket paverkar majligheten att arbeta ut individer till
egen forsorjning. Om arbetsmarknadssituationen ar oférandrad Over tid ar det
sannolikt att manga av dessa hushall kan komma att behdva ekonomiskt bistand i
framtiden. Med anledning av covid-19 har inte kvotflyktingar ankommit enligt den
volym som anvisats av Migrationsverket. Det finns indikationer fran Migrationsverket
pa att flodet kan komma att komma igdng under slutet av 2020.

| juni manad 2020 pabdrjade avdelningen den automatiserade handlaggningen. Detta
innebar det ett stod for handlaggaren da handlaggaren far en signal nar hushallets niva
for hogkostnadsskydd ar uppnadd och ekonomiskt bistand avseende lékarvard
och/eller medicin ej langre ska utga. Arbetet &r under utveckling och i nasta steg
kommer handldggaren att fa signal pa eventuellt fordonsinnehav for alla
hushallsmedlemmar. Detta kan komma att ha effekt pa avdelningens kostnader i form
av minskat utbetalat ekonomiskt bistand. Automatiseringen frigor tid till socialt arbete
och handlaggning samt mojliggor utrymme till fordjupad utredning och individuell
provningenien allt hogre omfattning. Avdelningen fortsatter aven arbetet med de
inledande kontrollerna och fortydligande information om forutsattningarna till ratten
till bistand, som bedomts att givit ett gott resultat.



Fortsatta utmaningar for avdelningen ar den forandrade hushallsammansattningen i
kommunen. Stora barnfamiljer fortsatter att 6ka och detta innebar saledes 6kade
kostnader for avdelningen avseende ekonomiskt bistand. Stora hushall uppbar ett
hogre bistand under langre perioder och har storre svarigheter att uppna
sjalvforsorjning da de ofta bor i kostsamma boendeldsningar.

Férdelning av individer efter hushallstorlek
i hushdll som erhdllit bisténd, jan-aug

354%
PR 35.3% 34,5%

14,1%

128%  126%
114%  112% 1319

il

1person 2personer 3 personer 4personer 5 personer geller flera

116% 1L8%

H2018 H2019 m2020

Utbetalt bistdnd uppdelat pa hushéllsstorlekar,
periodenjan-aug respektive &r, miljoner kronor

738
1651 1665
1591
35
2.2 36 30
%6
443
251
85 =7
134
= mm I

Litet hushall, 1-2 pers Medelstort hushall, 35 pers Stort hush3ll, &= pers

WZ016 W2017 W3018 WZ019 W320Z0

Avdelningen har under hosten 2020 upprattat en riktad strategi for att fa fler stora
barnfamiljer i sysselsattning. Detta i ndra samverkan med- och genom insatser fran
Utbildnings- och jobbcenter. Malsattningen ar att arbeta aktivt med malgruppen for
att stévja den forvantade kostnadsutvecklingen i mojligaste man. | kategorin stora
hushall ingar familjemedlemmar mellan 6-15 individer, vilket kraver stora resurser och
planering for att skapa maojligheter till stegforflyttning mot arbetsmarknaden och mot
malsattningen sjalvforsorjning.

Sida 12 (21)
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Arbetsmarknadsinsatser

Arbetsmarknadsinsatser

Arbetsmarknad totalt
Prognos augusti

Konto 2020 Prognos mars 2020 | Budget 2020 | Utfall 2019 | Utf 2020 Jan- aug | Bud jan - aug 2020
Intakter 96 798 96 762 96712 183 705 59 265 57717
Personalkostnader -84179 -82261 -83 386 -76 772 -54 697 -53 657
Arbetsmarknadsanstéllningar -101 072 -90714 -86 891 -171464 -66 390 -52751
Lokalkostnader -14374 -12052 -12048 -15210 -9 646 -8070
Ovriga kostnader -65 609 -67 765 -68 016 -52 459 -41333 -44711
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -168 436 -156 030 -153 629 -132 200 -112 801 -101471
Avskrivningar -1672 -1096 -1000 -815 -982 -667
Kommunbidrag 154 679 154679 154 679 142 403 102 171 102171
Finaniella kostnader -70 -53 -50 -37 -41 -33
Finansnetto 154 609 154 626 154 629 142 366 102130 102138
RR inkl seml6neskuld -15 500 -2500 0 9351 -11653 0
Utfall

Arbetsmarknadsinsatser redovisar ett negativt resultat per augusti om 11,7 miljoner
kronor, jamfort med ett budgeterat nollresultat.

Det negativa resultatet forklaras i stor utstrackning av att namndens insatser i form av
arbetsmarknadsanstallningar genererat hogre kostnader an den bedémning som
gjordes i arets budget. Hogre lokalkostnader med anledning av andrad férdelning Gver
ar for en 6verenskommen hyresrabatt har ocksa till viss del paverkat utfallet negativt.

Prognos

Prognosen per augusti innebar ett negativt resultat pa 15,5 miljoner kronor vilket
innebar ett 6kat underskott med 13,0 miljoner kronor i férhallande till tidigare prognos.

Det 6kade underskottet jamfort med tidigare prognos forklaras framst av 6kade
kostnader for namndens arbetsmarknadsinsatser, dar saval antalet genomforda som
kostnaden per anstallning forvantas bli hogre an tidigare bedomning. Andra
bidragande orsaker till det 6kande underskottet ar den kommunala kraftsamlingen for
feriejobben samt att forsaljningsintékterna fran namndens praktiska verksamheter
forvantas bli lagre an i bedomningen per mars. Ytterligare en faktor som ger ett 6kat
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underskott i augustiprognosen ror lokalkostnaderna. Den 6verenskomna
hyresrabatten som namns under utfall paverkar dven prognosen

Arbetsmarknadsanstallningar

Prognos augusti
Konto 2020 Prognos mars 2020 | Budget 2020 | Utfall 2019 | Utf 2020 Jan- aug | Bud jan - aug 2020
Intakter 53770 49 165 56 239 151986 35613 31751
Personalkostnader -101 072 -90714 -86 891 -171464 -66 390 -52751
Ovriga kostnader -736 -916 -37 -1550 -448 -25
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -48 038 -42 465 -30 689 -21027 -31225 -21 025
Kommunbidrag 30689 30689 30689 21024 21024
Finansnetto 30689 30689 30689 21024 21024
RR inkl semléneskuld -17 349 -11776 0 -21027 -10201 -1

Med arbetsmarknadsanstallningar avses anstallningar till namndens prioriterade
malgrupper dar olika former av statligt [onestod utgar. Det ar t ex nystartsjobb, OSA
(skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare), lonebidragsanstallningar och extratjanster.
Extratjansterna har statt for den i sarklass storsta andelen av néamndens
arbetsmarknadsanstallningar under senare ar. Under senare tid har mojligheterna till
extratjanster via samverkan med Af varit begransade men framover planeras nya
satsningar som aterigen kan komma att 6ka volymerna.

Utfall

Arbetsmarknadsanstallningar redovisar per augusti ett underskott om 10,2 miljoner
kronor, jamfort med ett budgeterat nollresultat. Alla former av
arbetsmarknadsanstallningar innebar att namnden som arbetsgivare far en del av
kostnaden for anstéllningarna ersatta i form av statliga bidrag. Namndens
nettokostnad varierar dock beroende pa vilken form av anstéllning det handlar om.
Forutom att anstallningarna varit fler an budgeterat beror det 6kade underskottet dven
pa att de har haft en hogre genomsnittlig nettokostnad @n budgeterat. Forklaringen ar
farre extratjanster, som ar i princip fullfinansierade, och fler anstallningar dar det
statliga stodet ar lagre. Sddana anstallningar, som till exempel anstallningar med
nystartsbidrag, har andra fordelar for saval individen som for namnden da de
kvalificerar for a-kassa och darmed minskar eller helt undanrojer individens behov av
ekonomiskt bistand.

Prognos

Prognosen per augusti for arbetsmarknadsanstallningar visar ett underskott om 17,3
miljoner kronor vilket ar 5,6 miljoner kronor samre an tidigare prognos. Forklaringen ar
densamma som for utfallet i relation till budget: Fler anstallningar och lagre



genomsnittlig statlig ersattning per anstalld &n bedomning i saval budget som i

tidigare prognos.

Pagdende totalt antal arbetsmarknadsanstdllningar tom augusti samt prognos

dterstoden av 2020
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Antalet arbetsmarknadsanstallningar varierar kraftigt 6ver tid. Sarskilda
namndsatsningar, tillgangen pa arbetsférmedlingens utbud av anstallningsstod,
namndens totala ekonomiska situation ar exempel pa faktorer som paverkat
mojligheterna till arbetsmarknadsanstallningar. | diagrammet ovan framgar 2017 och
2018 ars kraftiga satsning pa extratjanster, foljt av en period dar mojligheten till
extratjanster kraftigt minskade samtidigt som de pagaende anstallningarna
allteftersom avslutades. Fran augusti fram till drsskiftet forvantas antalet aterigen 6ka.
Aterigen 6kade mojligheter till extratjanster och ett ekonomiskt utrymme ger nimnden
mojlighet att via arbetsmarknadsanstallningar ytterligare trycka ner
kostnadsutvecklingen inom Ekonomiskt bistand.

feb apr jun

2020
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aug okt dec

prognos

Feriejobb
Prognos augusti

Konto 2020 Prognos mars 2020 | Budget 2020 | Utfall 2019 | Utf 2020 Jan- aug | Bud jan - aug 2020
Intakter 3609 3000 5 1359

Personalkostnader -12370 -9 585 -11775 -10325 -9411 -7871
Ovriga kostnader -2924 -3557 -3894 -2245 -2511 -2 596
Res.f.avskrivn.o.fin.netto -11685 -10141 -15 669 -12 565 -10 564 -10467
Kommunbidrag 15669 15669 15669 14 236 10 465 10465
Finansnetto 15669 15669 15669 14 236 10 465 10465
RR inkl seml6neskuld 3984 5528 0 1671 -99 -2
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Namndens satsningar pa feriejobb for unga riktar sig till flera olika malgrupper.
Forutom namndens ambition att erbjuda alla elever i arskurs nio en méjlighet till
feriejobb, formedlas feriejobb dven till elever inom sprakintroduktionsprogrammet och
sd kallad feriepraktik (ungdomar med sérskilda behov). Utéver det kan foretag ansoka
om subvention av en del av lonekostnaden for feriejobb nar de anstaller
gymnasieelever.

Utfall

Feriearbete redovisar per augusti ett underskott pa 0,1 miljoner kronor, i princip i niva
med ett budgeterat nollresultat.

Prognos

Prognosen per augusti visar pa ett 6verskott pa 4,0 miljoner kronor vilket ar 1,5
miljoner kronor lagre an tidigare prognos. Corona-pandemin innebar att ett stort antal
planerade feriejobbsplatser inte kunde nyttjas, vilket blev en stor utmaning for
forvaltningen. Genom en kraftsamling som @ven engagerade stora delar av kommunen
och genom att ett antal extra handledare anstalldes, kunde fler ungdomar erbjudas
feriejobb an vad som bedomdes i prognosen per mars. Bland annat kunde
sommarjobbsgarantin for elever i arskurs nio uppfyllas trots att antalet niondeklassare
som sokte sommarjobb hos kommunen var fler dn foregdende ar.

Namnden erbjuder feriejobb dven under andra lov an sommarlovet. Ett antal jobb och
kostnader for dessa kommer darfor ocksa att tillkomma, till exempel under hostlovet.
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Antal erbjudna och genomforda sommarjobb 2013-2020 (Obs! 2020 kan summeras forst
efter hosten)
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Vi kan i ar se ett minskat antal erbjudna och genomférda feriejobb jamfort med
topparen 2017 och 2018. F6r 2019 &r bedomningen att den goda konjunkturen med
generellt gott om feriejobb medfdérde en viss avmattning for de kommunala
platserna. Det ar for tidigt att summera 2020, men en delférklaring som redan nu
kan noteras ar att betydligt farre foretagare an tidigare somrar nyttjat mojligheten
till att ansoka om att fa del av [onekostnaden subventionerad av namnden.



Praktiska verksamheter
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Prognos augusti | Prognos mars | Budget Utfall Utf 2020 Jan- | Bud jan - aug
Konto 2020 2020 2020 2019 aug 2020
Intdkter 20195 22 867 24286 19933 12672 16 059
Personalkostnader -26910 -32399 -28541 | -25800 -17 554 -18 756
Lokalkostnader -10597 -7 569 -7416 | -10283 -7142 -5111
Ovriga kostnader -17 440 -18 354 -18042 | -18774 -11531 -12 028
Res.f.avskrivn.o.fin.
netto -34753 -35455 -29712 | -34924 -23 556 -19 835
Avskrivningar -1208 -315 -657 -850 0
Kommunbidrag 29712 29712 29712 40718 19837 19837
Finaniella kostnader -48 -13 -29 -36
Finansnetto 29 664 29 699 29712 | 40689 19801 19837
RR inkl
seml6neskuld -6 297 -6 072 0 5108 -4 605 2

Namndens praktiska verksamheter erbjuder arbetstréaningsmiljoer, jobbspar och

mojlighet till arbetsmarknadsanstallningar. Detta genom att tillhandahalla
larandemiljoer och viss anpassad produktion av varor och tjanster. Exempel pa
verksamheter som genererar intdkter ar snickeri- och naturvardsarbeten som utfors at
andra kommunala férvaltningar, ersattning for elektronikatervinningens
demonterings- och sorteringsarbete, Aterbrukets butiksforsaljning och intakter fran

Jobbspar koks olika verksamhetsdelar.

De praktiska verksamheternas inriktning och omfattning varierar 6ver tid och hanger
samman med vilka insatsutbud i 6vrigt som namnden erbjuder inom
arbetsmarknadsomradet. Vilka malgrupper och behov som ska prioriteras bedoms och
provas ldpande utifran namndens uttalade prioriteringar och mal. Verksamheterna har
intakter som minskar behovet av kommunbidrag, men syftet med att insatserna
innehaller reella miljoer och kundmoten ar erfarenheteter och larande for den
arbetssokandes vag mot egen forsorjning.

Utfall

Namndens praktiska verksamheter redovisar per augusti ett underskott om 4,6
miljoner kronor, jamfort med ett budgeterat nollresultat. Underskottet forklaras till
storsta del av lagre intakter an budgeterat.
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Prognos

Prognosen per augusti visar ett underskott pa 6,3 miljoner, vilket ar 0,2 miljoner kronor
samre an tidigare prognos. Prognosen pekar mot lagre intakter och hogre
lokalkostnader, men detta uppvags av bland annat lagre personalkostnader.

De olika inriktningarna inom praktisk verksamhet och ungefdrlig drsplatskapacitet 31
augusti 2020
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De praktiska verksamheterna ska erbjuda ett varierat utbud av inriktningar utifran
arbetssokandes individuella behov och forutsattningar. Utbudet styrs dven av ett
strategiskt perspektiv som handlar om goda relationer och natverk med foretradare for
branscher vars personalbehov vara arbetssokande rustas for att méta. En viktig aspekt
ar attinte paverka konkurrensen negativt i olika branscher. Det sakerstalls bland annat
via branschrad med representanter fran det lokala naringslivet. Det dr ocksa i dialogen
med branschféretradare som jobbspar med relevant larande tas fram.

Antalet arsplatser inom Jobbcenter 6kade under 2019. Det berodde bland annat pa
utvecklingen av Jobbspar Kok samt att verksamheten lyckades 6ka
genomstromningen, dvs den tid en plats upptas av samma person. Kortare
genomsnittstid bade paskyndar individens process mot egenforsorjning och frigdr
platser till fler. 2020, under radande Corona-pandemi, har de praktiska
verksamheterna behovt vidta atgarder som pa vissa hall minskat kapaciteten. Detta
har framst drabbat Jobbspar Kok vars tva olika inriktningar i nulaget erbjuder 46 farre
platser an normalt.
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Namndens stod till civilsamhallet

Arbetsmarknadsnamndens stod till civilsamhallet finansieras av medel fran olika
verksamheter. Namndens stdd till civilsamhallet prognostiseras till 18,5 miljoner
kronor under 2020, vilket ar 1,2 hogre @n arets budget. Finansieringen utgors av
arbetsmarknadsinsatser (18,2) vuxenutbildningen (0,3) samt kommunbidraget for
foreningsbidrag (1,9 miljoner kronor, se verksamhetsomrade 3 Fritid och kultur).

Projektredovisning

10 externt finansierade projekt bedrivs i forvaltningen. Under arets forsta atta
manaderna har projekten inneburit 15,6 miljoner kronor i intakter fran externa
finansiarer.

Investeringar

Arbetsmarknadsnamnden har for 2020 en budget pa 6,0 miljoner kronor for
investeringar och bedémningen ar att utfallet hamnar pa 4,0 miljoner kronor.
Investeringarna avser mobler och inventarier. Investeringarna avser framst Gottsunda
och Bolanderna, orsaken till att budgeterade medel underskrids ar en forsening av
tidplanen for Bolanderna.

Risker och osakerhet

Inflédet av nya hushall som aktualiserats med anledning av covid-19 har hittills inte
okat i ndgon markant omfattning. Troligtvis har hushall som drabbats av uppsagning,
permittering etc. haft andra inkomster genom forsakringar, tillgdngar och natverk som
inneburit att hushall klarat sin forsérjning eller del av forsorjning.

Flera insatser kopplade till att na sjalvforsorjning ar satta pa paus under en oviss period
framat, vilket paverkar mojligheten att arbeta ut individer till egen forsorjning. Om
arbetsmarknadssituationen ar oférandrad 6ver tid ar det sannolikt att manga av dessa
hushall kan komma att behéva ekonomiskt bistand i framtiden. Med anledning av
covid-19 har inte kvotflyktingar ankommit enligt den volym som anvisats av
Migrationsverket. Det finns indikationer fran Migrationsverket pa att flodet kan komma
att komma igang under slutet av 2020.

Ytterligare en osdkerhet ar det riktade statsbidraget géllande medfinansiering till vara
yrkesutbildningar. Staten gar in med extra bidrag som en del av dtgéarderna for att
mildra effekterna av pandemin. Beslut gallande statsbidragets storlek for var
vuxenutbildning vantas tidigast i oktober.
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Nyckeltal

Uppfoljning per augusti 2020
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Vuxenutbildning (vk 44 - 48)

1) Gundldggande vuxenutbildning/gymnasial
vuxenutbildning (vk 441-442)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i gr vux/gy vux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltider. Snitt under aret.

2) Séarvux (vk 450)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i sarvux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltid. Snitt under aret.

3) Svenska fér invandrare (vk 460)

Totala kostnader

Avgar: ovriga intakter *)
Nettokostnad

Antal studerande som deltar i SFI **)

Nettokostnad per studerande

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Antal individer. Snitt under aret.

Ev kommentarer

1(5)

Skuggade celler = registrera uppgift

augusti
2020

-149 365
68 234
81131

4 463

-5 210

5210
16

-103 925
25 871
78 054

4 806

~ AMN-2020-00307-1 2200AMNnyckeltal delar aug 200914 931705_1_0/april 2013



Nyckeltal

Uppfoljning per augusti 2020
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Ekonomiskt bistand (5740)

1) Utbetalt forsérjningsstéd per hushall

Totala kostnader *)

Avgar: ovriga intakter**)
Nettokostnad

Antal hushall med férsoérjningsstod

Utbetalt forsorjningsstod per hushall och ar (tkr)

*) Bidrag och transfereringar till hushall exkl. flyktinghushall under aret
**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ekonomiskt bistand (6111)

1) Utbetalt forsérjningsstéd till flyktinghushall

Totala kostnader *)

Avgar: ovriga intakter**)

Nettokostnad

Antal flyktinghushall med férsorjningsstéd

Utbetalt forsorjningsstod per flyktinghushall och ar (tkr)
*) Bidrag och transfereringar exkl introduktionsersattning till flyktinghushall

**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ev kommentarer

2(5)

Skuggade celler = registrera uppgift

Augusti
2020

358 949
10 206
348 743
5210

31 051
11 792
19 259

566

Genomshnittsutbetalning per hushall och manad ar hogre i Uppsala an R9 men i nivd med 6vriga storstader.

Genomsnittsutbetalning ekonomiskt bistand hushall per ma

12 000
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kommun

Datum: Diarienummer:
2020-09-07 AMN-2019-00307

Arbetsmarknadsnamnden

Handlaggare:
Tobias Astrom Sinisalo

Uppféljning av inriktningsmal, namndmal, uppdrag, atgarder och program

Handlingen borjar med en sammanfattning av arbetet med namndens verksamhetsplan. Arbetet pagar
till storsta delen enligt plan. I sex av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2020-2022 forvantas
namnden bidra helt eller i hog grad till att uppfylla inriktningsmalen och i tre av inriktningsmalen
forvantas namnden bidra delvis till att uppfylla inriktningsmalen. Av de 31 uppdragen fran Mal och
budget, Verksamhetsplanen samt kommunstyrelsen ar sju fardiga, fyra forvantas bli fardiga 2020, elva
forvantas bli fardiga 2021 eller senare, en ar stoppad, tre vantar pa initiativ fran annan namnd och fem
ar forsenade.

Nedan féljer en sammanstallning av bedémningar av inriktningsmal och uppdrag.

Inriktningsmal

Inriktningsmdl som ndmnden bedémer att den kommer att kunna bidra helt med att uppfylla:

1. Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

3. Uppsalas stad och landsbygd ska védxa genom ett hallbart samhallsbyggande

9. Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hég kompetens mota Uppsala

Inriktningsmdl som ndmnden bedémer att den kommer att i hég grad kunna bidra till att uppfylla:

2. Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i

4. Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet
5. Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Inriktningsmdl som ndmnden bedémer att den kommer att delvis kunna bidra till att uppfylla:

6. Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na sin gymnasieexamen och utmanas i sitt
larande

7. Uppsala ska vara en aldrevanlig kommun och invanare med funktionsnedsattning ska uppleva
trygghet, frihet och tillganglighet

8. Uppsalas invanare, organisationer och naringsliv ska vara delaktiga i att utforma samhallet

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsnamnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: arbetsmarknadsnamnden@uppsala.se

www.uppsala.se
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Uppdrag
Inledande siffra uppger vilket inriktningsmal uppdraget ar kopplat till.

Fdrdiga uppdrag (7 st.):

1. Tydliggora hur digitaliseringens mojligheter ska anvandas och dess utmaningar hanteras i
verksamhetsplanering och affarsutveckling sa att utvecklingen kan drivas sa samlat och effektivt som
mojligt.

2. Utifran genomford nollmatning starka platsvarumarket Uppsala.

2. Starka krisberedskapen i kommunens alla verksamheter.

3. Oka ateranvandning och dtervinning genom férbattrade och enklare méjligheter for invanare att
kallsortera, samt vidta &tgarder for att 6ka forséljningen pa Aterbruket.

4. Med stod av sociala investeringar sarskilt starka det forebyggande arbetet for barn och unga gallande
psykisk ohalsa, ekonomisk utsatthet, skolfranvaro samt missbruk. (KS, UBN, SCN, AMN och KTN)

6. Uppdra till arbetsmarknadsnamnden att ta fram forslag till ett pedagogiskt pris i vuxenutbildningen
for besluti kommunstyrelsen

7. Sakra en jamstalld bistdndsbedémning. (SCN, AMN, OSN och ALN)

Pdbérjade uppdrag (4 st.) som férvdntas bli firdiga 2020:

3. Oka andelen férnybar energi och 6ka takten i arbetet med energieffektivisering och energisparande.
4. Oka antalet anstéllda med funktionsvariation i kommunens verksamheter.

8. Arbeta med att 6ka medborgarnas mojlighet till paverkan genom att ha dialog med fler
medborgargrupper och utveckla former for att genomféra medborgardialog pa fler sprak an svenska.
9. Infora obligatorisk sprakundervisning i svenska spraket for anstéllda med behov av det inom vard
och omsorg. (OSN, ALN och AMN)

Pdbdrjade uppdrag (8 st.) som férvéntas bli firdiga 2021:

1. Genomfora en koncerndvergripande kartlaggning hur resurser fordelas mellan man och kvinnor
senast 2022 i syfte att uppna en jamstalld resursfordelning.

2. Stérk arbetet for att Uppsala ska vara en trygg plats med lag brottslighet med att forebygga social
oro, 0ka tryggheten och bekampa de kriminellas ekonomi i samverkan med polis (bland annat inom
ramen for nya 6verenskommelsen), civilsamhallet och andra myndigheter.

3. Utveckla det forebyggande och trygghetsskapande arbetet i Granby sarskilt kring unga vuxna. (KS,
SCN, UBN och AMN)

4. Utveckla det forebyggande arbetet for att framja psykisk halsa. (AMN, OSN, SCN, ALN, KTN och IFN)
4. Fordjupa samarbetet for psykisk halsa, integration och inkludering kring HBTQ med RFSL. (KTN,
UBN, SCN, IFN, och AMN)

7. Prova mojligheten till samordning for hjalp med och stod i myndighetskontakter i syfte att underlatta
for personer med funktionsnedsattning och deras anhoriga. (OMN, UBN, SCN, AMN och PBN)

7. Utreda forutsattningarna for en gemensam ingang till sociala namnder for att underlatta snabb
handlaggning. (SCN, OSN, AMN och ALN)

9. Starka den strategiska och operativa kompetensforsorjningen for kommunen som arbetsgivare med
fokus pa bristyrken. (KS och AMN)
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Pdborjade uppdrag (3 st.) som forvéntas bli féardiga 2022 eller senare:

6. Arbetsmiljon i grundskola och vuxenutbildning ska anpassas for elever med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar. (UBN och AMN)

6. Bygga och forbattra utbildningsmiljoer som ar anpassade for barn och personer med
funktionsnedsattning samt tar hansyn till jamstalldhetsaspekter. (KS, UBN, AMN och Skolfastigheter)
9. Forbattra kompetensforsorjningen inom fritidshemmen genom fortbildning och
utvecklingsmojligheter fér medarbetare. (UBN och AMN)

Uppdrag som véntar (3 st.)

4. Att uppdera till socialnamnden, omsorgsnamnden, aldrenamnden, utbildningsnamnden och
arbetsmarknadsnamnden att traffa en lokal verenskommelse med Region Uppsala om riskbruk,
missbruk och beroende.

9. Intensifiera arbetet med att atgarda strukturella skillnader pa grund av kon.

9. Mojliggora for fler deltidsbrandman (RIB) bland kommunens medarbetare.

Uppdrag som dr stoppat (1 st.)
2. Samordna upphandlingsarbetet rorande gaturummet i syfte att undvika onodiga gravarbeten.

Uppdrag som dr férsenade (5 st.)

1. Utveckla kommunkoncernens formaga att stalla ekonomiska, sociala och miljomassiga krav vid
upphandling.

5. samarbete med civilsamhallet och naringslivet utveckla ungdomars maojligheter till feriearbete vid
fler tillfallen under aret &n sommaren for att de ska fa erfarenheter, kontakter och natverk infor
kommande yrkesliv. (AMN)

6. Forbattra arbetsmiljon i kommunens forskolor och skolor genom att vidta ljuddampande och
stressreducerande atgéarder.

8. Uppmarksamma 2020 som temaar for manskliga rattigheter inom omradena fred, demokrati och
yttrandefrihet.

8. Tafram en informationshanteringsplan som utifran verksamheternas processer stodjer en effektiv,
rattssaker och digital informationshantering.
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Inriktningsmal, namndmal, uppdrag och atgirder

Kommunfullmaktige beslutar om inriktningsmal fér namnderna i Mal och budget. | nAmndens
verksamhetsplan framgar hur namnden avser att realisera inriktningsmalen. | verksamhetsplanen kan
namnderna formulera egna namndmal. Namndmal har namnden tagit fram for att tydliggora hur den
ska bidra tillinriktningsmalen. Vid boksluten ska namnden rapportera hur arbetet med inriktningsmal,
uppdrag och ndamndens atgarder har gatt. Namndmal, uppdrag fran Mal och budget samt indikatorer
utgor grunden i bedomningen hur val namnden bidrar till maluppfyllelse av inriktningsmalen.
Inriktningsmalen ska bedomas utifran foljande kriterier:

Namndens verksamhet tycks leda till de resultat den vill se inom malet.

Namndens verksamhet tycks till vervagande del leda till de resultat den vill se inom
malet.

Namndens verksamhet tycks bara till viss del leda till de resultat den vill se inom
malet.

Namnden har ingen verksamhet som bidrar till maluppfyllelse.

Dessa kriterier anvands dven for att bedoma namndmalen. Vid delarsboksluten ska prognos goras i
vilken omfattning namnden bidrar till inriktningsmalet under aret.

Uppdrag
En ndmnd kan ha flera slags uppdrag fran kommunfullmaktige och kommunstyrelsen som ska foljas
upp:

e Kommunfullmaktiges uppdrag i Mal och budget.

e Kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget som inte har genomforts och som inte finns
med i efterféljande Mal och budget.

e Uppdrag fran kommunfullmaktige eller kommunstyrelsen som ldmnats vid sidan av Mal och
budget.

I namndens verksamhetsplan framgar hur namnden narmare avser att genomféra uppdragen.

Na@mnden ska vid bokslutet bedéma status pa uppdragen. Statusen for uppdragen kommenteras pa

foljande satt:

Uppdraget ar inte pabdrjat, trots att det borde vara paborjat. Beskriv orsak och rapportera nar
uppdraget forvantas vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget ar paborjat och flyter pa enligt plan. Beskriv kortfattat vad som gors och rapportera
nar uppdraget férvantas vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget ar inte paborjat, men det dr i enlighet med plan. Rapportera nar uppdraget
forvantas vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget ar fardigt. Beskriv kortfattat vad som har gjorts och motivera varfér det bedéms
vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget kommer inte att genomforas. Beskriv i kommentarsfaltet varfor némnden avstar
fran att genomfdra uppdraget, trots att kommunfullmaktige delat ut det till nédmnden.

Uppdraget ar paborjat, men flyter inte pa enligt plan. Beskriv varfor det inte flyter pa enligt
plan.

Namndens atgirder

Bedomningen av namndernas atgarder ar en viktig utgangspunkt for bedémningen av uppdrag och
namndmal men dven for kommundvergripande planer och program. For de atgarder som har en
koppling till en kommunovergripande plan eller program ska namnden kommentera hur atgarden
bidrar till planen eller programmet.

Rapportering
Bedomningar av inriktningsmal, namndmal, uppdrag och atgarder framgdr nedan i detta dokument.
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Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en jamstilld och
hallbar ekonomi

Prognos: Helt uppfyllt.

Namnden prognostiserar ett positivt ekonomiskt resultat for ekonomiskt bistand och darmed for
namnden som helhet 2020, vilket bidrar till en hallbar ekonomi. Mer behover goras for att utveckla
kommunkoncernens formaga att stalla sociala krav vid upphandling for att méjliggora att
arbetssokande far praktik eller mojlighet till arbete. En kartlaggning av hur resurserna fordelas mellan
man och kvinnor inom sfi ar genomford.

Uppdrag: Utveckla kommunkoncernens formaga att stilla
ekonomiska, sociala och miljomassiga krav vid upphandling.

Status
Ej paborjat.

Mer behover goras for att fa effekter i uppdraget och mojliggora att arbetssokande far praktik eller
mojlighet till arbete genom sociala krav i upphandling. Forvaltningen medverkar sedan tidigare pa
kategoriseringsmoten dar bedomning gors i vilka upphandlingar sociala krav inom
arbetsmarknadsomradet kan stallas, och har bidragit till skrivningar i upphandlingsunderlag for att
belysa att leverantoren kan kontaktas av arbetsmarknadsforvaltningen och da forvantas bidra i
skapande av till exempelvis praktikplatser. Infor varje enskild upphandling inom det dynamiska
inkOpssystemet gors aven en analys om sociala krav kan stallas i respektive avrop. Fram till augusti
2020 har ingen person aktiverats genom upphandlingar med sociala krav. Uppdrag forvantas vara klart
2021.

Uppdraget bidrar till att uppfylla mal 1 i Program fér Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik som
handlar om att mojliggora for fler individer att forsorja sig. Personer i en utsatt position pa
arbetsmarknaden ar malgrupp for programmet och att genomfora upphandlingar med sociala krav
innebar ytterligare ett verktyg for att hitta vagar till arbete for dessa individer. Uppdraget bidrar till att
uppfylla ett av syftena med Naringslivsprogrammet, att starka den sociala hallbarheten genom att
mojliggora for fler individer att forsorja sig.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Uppdrag: Genomfora en koncernovergripande kartlaggning hur resurser
fordelas mellan man och kvinnor senast 2022 i syfte att uppna en jamstilld
resursfordelning.

Status

Paborjad.
Forvaltningen deltar i projekt jamstalld bistandsbedémning som ar en del av
resurskartlaggningsuppdraget. Projektet har till viss del avstannat dels pa grund av covid-19 och dels
pa grund av avsaknad av projektledare sedan en tid tillbaka. Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar
dock med kartlaggning och analys och har samlat in underlag fran forsorjningsstod, utbildnings- och
jobbcenter och har precis paborjat ett fordjupat samarbete med vuxenutbildningen.
Arbetsmarknadsforvaltningen ari analysfasen och kommer att ta fram forslag pa formuleringar i rutiner
och metoder att implementera dar luckor upptackts, for att sakerstalla att bistdndsbedémning,
arbetsmarknadsinsatser och vuxenutbildning sker jamstallt. Dialog med kommunledningskontorets
kvalitetsenhet har inletts for att se hur jamstalldhetsperspektivet kan integreras i den systematiska
uppfoljningen pa ett tydligare satt. Uppdraget bedéms vara klart under 2021.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag fran 2018: Tydliggora hur digitaliseringens maojligheter ska
anvandas och dess utmaningar hanteras i verksamhetsplanering och
affarsutveckling sa att utvecklingen kan drivas sa samlat och effektivt som
mojligt.

Status

Fardigt.
Inom vuxenutbildningen dr numera ansokningsforfarandet digitaliserat. Det gar att anmala sig digitalt
ocksa for kursen samhallsorientering. Digital anmalan forenklar administrationen da alla
intresseanmalningar samlas pa ett och samma stalle. Andel som ansoker om ekonomiskt bistand
digitalt fortsatter att 6ka, digitalisering ingar nu i ordinarie verksamhet. Funktionen projektplatser ar
implementerad for arbetsmarknadsinsatser inom Jobbcenter. Ett narvarosystem med
incheckningsstation ar pa plats. Genomlysning av arbetet med feriejobb ar genomford i syfte att
klargora vad som kan effektiviseras och digitaliseras. En forstarkning har gjorts med en
innovationsledaren for digital utveckling och ar darmed en del av ordinarie verksamhet.
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Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva,
verka och vistas i

Prognos Gottsunda/Valsatra: | hog grad uppfyllt.
Prognos Granby/Kvarngardet: Delvis uppfylit

Namnden bidrar till att malet i hog grad uppfylls genom flera atgarder i stadsdelen Gottsunda/Valsatra.
| Gottsunda pagar flera utbildningsinsatser. Larcentrum har riktade insatser for personer i behov av
stod i studierna. Samverkan finns ocksa med féreningshuset Kontakten géllande trygghet i
stadsdelarna Gottsunda och Valsatra. | Region Uppsalas omstallningssatsning "Effektiv och nara vard"
planeras insatser tillsammans med Utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda centrum. Insatser riktas
gentemot bland annat personer som star langt fran arbetsmarknaden och som uppbar ekonomiskt
bistand.

Namnden bidrar delvis att uppfylla inriktningsmalet i Granby. Det finns bland annat planer pa
Larcentrum pop-up och en arbetsmarknadsinsats har upphandlats som vander sig till arbetssokande
boende i Granby och andra utsatta stadsdelar. Under sommaren har nara 200 Granbybor intervjuats
infor den planerade etableringen av ett Utbildnings- och jobbcenter i Granby/Kvarngardet.

Ett exempel pa samverkan med civilsamhallet &r samarbetet med foreningen TRIS - Tjejers ratt i
samhallet - kring fragor som beror hedersrelaterat vald och fortryck. Ett annat exempel pa
trygghetsskapande insatser ar samarbetet med socialférvaltningen i samband med arets sommarjobb
for att na ungdomar i utsatta omraden.

Uppdrag: Stirk arbetet for att Uppsala ska vara en trygg plats med lag
brottslighet med att forebygga social oro, oka tryggheten och bekampa de
kriminellas ekonomi i samverkan med polis (bland annat inom ramen for
nya overenskommelsen), civilsamhallet och andra myndigheter.

Status

Paborjad.

Arbetssokande med forsorjningsstéd boende i utsatta omraden aren av
arbetsmarknadsverksamhetens prioriterade malgrupper. | Gottsunda pagar flera utbildningsinsatser.
Larcentrum har riktade insatser for personer i behov av stod i studierna. Det erbjuds olika utbildningar
for personer som star langt fran arbetsmarknaden, som Sfi Bas och Barn och fritid som
kombinationsutbildning. Till hosten startar en ny SFX-utbildning i egen regi, Svenska for foretagare, i
Gottsunda. Samverkan finns ocksa med foreningshuset Kontakten gallande trygghet i stadsdelen
Gottsunda. Uppdraget beraknas bli fardigt 2021.

ATGARDER

21. Tillsammans med andra ndmnder och aktérer utveckla ndmndens uppsokande insatser i utsatta
omrdden samt 6ka sdrskilt riktade insatser for att nd de som star langt fran arbetsmarknaden.

Status

Fardig.
Flera aktiviteter pagar for att soka upp boende i utsatta omraden och erbjuda insatser som ska leda
mot arbete eller utbildning. Som exempel kan namnas det som sker i samarbetet mellan 6ppna
forskolan Kristallen i Gottsunda och sfi dar personal fran 6ppna forskolan foljer med BVC hem till




Sida 8 (31)

nyblivna foraldrar for att informera om verksamheten. Det 6verensstammer val med handlingsplan for
Gottsunda/Valsatra dar utveckling av sfi-verksamheten i Kristallen namns i en punkt i planen. Ett annat
exempel ar samarbetet med socialférvaltningen i samband med arets sommarjobb for att na
ungdomar i utsatta omraden. Det handlar om att forbattra individers mojligheter till att pa sikt na egen
forsorjning som ett mali programmet for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik.

22. Verka for att fler fGr kinnedom om Utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda med dess ldrcentrum och
att fler fr ta del av arbetsmarknadsinsatser via verksamheten.

Status

Fardig.
Genom aktiviteter som jobbmassor, insatser fran Kompetenstorget for arbetssékande med
forsorjningsstod och riktade utskick fran Larcentrum till boende i ndromradet 6kar kdnnedomen och
nyttjandet av utbildnings- och jobbcenteri Gottsunda. Antalet boende i Gottsunda/Valsatra som haren
arbetsmarknadsinsats eller arbetsmarknadsanstallning via arbetsmarknadsverksamheten var redan i
juli fler an for helaret 2019. Sammantaget kan sagas att atgarderna 6verensstammer val med punkt 75 i
handlingsplan Gottsunda/Valsatra "Utoka uppsokande insatser inom verksamhetsomradena
vuxenutbildning och arbetsmarknad.".

23. Aktivt stimulera entreprendrskap i Gottsunda/Valsétra.

Status

Fardig.

Almi har s6kt och beviljats medel frdn ndgmnden fér att ka entreprendrskap i omradet. Atgarden bidrar
till punkt 67 i handlingsplan for Gottsunda/Valsatra "Nyttja ledig kapacitet i Gottsunda/Valsatra och
aktivt arbeta for att stimulera entreprendrskap i Gottsunda/Valsatra."

24. Sarskilt rikta arbetsmarknadsinsatser till boende i Gottsunda/Valsétra sG att minst 100
[dngtidsarbetslésa ska fG annan forsérjning dn ekonomiskt bistdnd.

Status

Paborjad.
Malet att minst 100 langtidsarbetslosa boende i Gottsunda/Valséatra ska fa annan forsorjning an
ekonomiskt bistand kommer att nds under aret vilket bidrar till minskad arbetsloshet i enlighet med
handlingsplan Gottsunda/Valsatra.

25, Delta i utvecklingsarbetet i Gottsunda utifrdn en Effektiv och ndra vdrd.

Status

Paborjad.
Malbilden for Effektiv och nédra vard 2030 har tagits fram och tar avstamp i strategin for
narvardssamverkan som beslutats av Region Uppsala och lanets kommuner. Strategin handlari
korthet om att samverkan mellan Region Uppsala och lanets kommuner inom halsa, stod, vard och
omsorg ska bidra till helhetssyn, langsiktighet och styrning av verksamheter utifran individens behov
samt bidra till att gemensamma resurser anvands pa basta satt. 1 maj 2020 borjade en nyanstalld
halsosamordnare (med placering pa Gottsunda vardcentral) att arbeta med en pilotstudie. Den
centrala projektgruppen har under varen 2020 forberett for uppstart och forankrat arbetet med
tjianstemannaledningen Halsa-stod-omsorg-vard i Uppsala. For forvaltningens vidkommande planeras
insatser tillsammans med Jobb- och utbildningscenter i Gottsunda centrum. Insatser riktas bland
annat gentemot personer som star langt fran arbetsmarknaden och som uppbéar ekonomiskt bistand.
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26. Ge forvaltningen i uppdrag att utveckla samarbetet med hyresvérdar samt sékerstdlla att rutiner och
metoder f6ljs vid varje drende for att eliminera utbetalningar av bistand till otillétna andrahandskontrakt.

Status
Paborjad.
Forvaltningen medverkar i forum for samverkan med hyresvardar.

Uppdrag fran 2018: Utifran genomford nollmatning starka platsvarumarket
Uppsala.

Status

Fardig.
Namnden foljer de kommungemensamma riktlinjerna som tas fram i implementeringen av
platsvarumarket Uppsala. | sasmband med etablering av nya verksamhetslokaler i exempelvis
Gottsunda och Bolanderna utformas interior och skyltar sa att det ar tydligt att det ar Uppsala
kommuns verksamhet. | hostas startade Uppsala kommun en ny yrkesutbildning pa gymnasial niva
inom vuxenutbildningen, operatér inom lakemedelsindustrin. Utbildningen leder till ett jobb pa foretag
med tillverkning inom medicinteknik, bioteknik och lakemedel. Utbildningen har tagits fram i
samarbete med branschen och ar den endai sitt slag i Sverige. Utbildningen medverkar till att starka
platsvarumarket Uppsala.

Uppdrag fran 2018: Stirka krisberedskapen i kommunens alla
verksamheter.

Status

Fardig.
Forvaltningen har arbetat fram en kris- och beredskapsplan samt deltagit i Gvningar som genomforts
av det av kommunen upphandlade konsultbolaget. Arbetet med beredskapsplanen fortsatter 2020 da
det ar ett levande dokument, inplanerade driftsovningar av forvaltningens kris- och beredskapsplan ar
planerade under aret for forvaltningens ledningsgrupp samt utsedda nyckelpersoner. Pandemin har
drivit pa arbetet med krisledning, kontinuitetsplanering och forebyggande av risker.

Uppdrag fran 2019: Samordna upphandlingsarbetet rorande gaturummet i
syfte att undvika onodiga gravarbeten.

Status

Stoppad.
Namnden &r beredd att bidra till att uppdraget uppfylls nar forfragan inkommer. Minskat behov av
gravarbeten bidrar till ett mer valfungerande Uppsala dar bilbehovet minskar och kollektivtrafiken blir
mer effektiv.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Inriktningsmal 3: Uppsalas stad och landsbygd ska viaxa genom
ett hallbart samhallsbyggande

Prognos: Helt uppfyllt.

Namndens verksamheter arbetar aktivt med att bidra till ett hallbart samhallsbyggande. Inom
forvaltningen pagar ett aktivt arbete med att Gverga till ekologiska livsmedel samt minska
anviandningen av plast. Ndmnden har kvar ett fordon som drivs pd icke-fornybar energi. Aterbruket har
flyttat till Utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna.

Uppdrag: Oka andelen fornybar energi och 6ka takten i arbetet med
energieffektivisering och energisparande.

Status

Paborjad.

Arbetet med att inventera och fasa ut plastprodukter har inletts i delar av némndens verksamheter.
Namnden har kvar ett fordon som drivs pa icke-fornybar energi, men det ar planerat att bytas ut den
sista september 2020.

ATGARDER

32. Ta bort minst tre produktgrupper med fossil plast, inventera plastanvéndningen i egen och
upphandlad verksamhet samt ta fram en handlingsplan for att nd mdlen 2023 och 2030.

Status

Paborjad.
Samtliga avdelningar inom ndmnden har paborjat ett arbete med att ta bort minst tre produktgrupper.
Exempelvis har arbetsmarknadsavdelningen tagit bort plastsopsackar for komposterbart och har nu
papperssackar. Avdelningen har dven 6vergatt till att anvanda ett salladstrag i papper. Avslutningsvis
planerar avdelningen att kdpa in engangsbestick i bambu nar engangsbesticken i plast ar slut.
Avdelningen socialtjanst - ekonomiskt bistand har inlett en inventering av platsanvéandandet for att
kunna uppratta en handlingsplan. Vuxenutbildningen, dar det inte forekommer mycket
plastanvandning, kommer att successivt minska anvandningen av plastfickor och lamineringsplast.

33. Andelen ekologiska livsmedel som kops av nédmndens verksamheter ska oka.

Status
Paborjad.
Forvaltningen koper endast farskt brod, fikabrod och kakor via jobbspar kdk och dessa ar ekologiska.

34. Genom att erbjuda stéd i form av arbetsmarknadsinsatser medverka till utvecklingen av
cykelparkeringsgaraget vid Uppsala station.

Status
Vantar.
Det saknas en motpart som efterfragar verksamhetens stod.
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Uppdrag fran 2019: Oka dteranviandning och atervinning genom
forbattrade och enklare mojligheter for invanare att killsortera, samt vidta
atgarder for att 6ka forsaljningen pa Aterbruket.

Status

Fardig

Aterbruket har flyttat till Utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna under véren. Aterbruket r nu
ndrmare city och andra second-handbutiker i omradet och kan pa detta satt na fler invanare i Uppsala.
Elever och arbetssokande som rér sig pa Utbildnings och jobbcenter far ocksa en mojlighet att lattare
hitta till Aterbruket 4n tidigare. Antalet betalande kunder kommer att bli fler 2020 4n 2019.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med
goda forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet

Prognos: | hog grad uppfyllt.

Av de fem uppdrag som ar kopplade till malet &r fyra paborjade och 6per enligt plan. Ohalsa ar sedan
tidigare den nast vanligaste orsaken till ekonomiskt bistand men har minskat 2020 jamfért med 2019.
Na@mnden &r beroende av andra myndigheters arbete for att dessa personer ska fa ratt forsorjning, ett
arbete som pagar kontinuerligt bade strukturellt genom verksamhetsplan for narvardssamverkan och
inom Samordningsforbundet, och i den operativa verksamheten genom exempelvis samordnade
individuella planer fér den enskilde. Namndens fyra idéburna offentliga partnerskap (I0P) bidrar pa
flera satt till manniskors 6kade livskvalitet och folkhalsa. Andelen barnfamiljer med ekonomiskt
bistand 6kar trots att forvaltningen prioriterar foraldrar till stod och insatser som pa olika satt forkortar
vagen uti arbete.

Uppdrag: Utveckla det forebyggande och trygghetsskapande arbetet i
Granby sarskilt kring unga vuxna. (KS, SCN, UBN och AMN)

Status

Paborjad.

Att 6ka ndmndens narvaro i Granby ar en del av strdvan att stodja invanare i utsatta omraden, bland
annat finns planer pa Larcentrum pop-up och en arbetsmarknadsinsats som framst vander sig till
arbetssokande boende i utsatta stadsdelar har upphandlats. Nagon prioritering av relevanta ansokning
fran ideella organisationer fran med verksamhet till unga vuxna har inte behovts goras da relevanta
ansokningar har saknats. Det ar markbart fler boende i Granby som har arbetsmarknadsinsats eller
arbetsmarknadsanstallning via arbetsmarknadsverksamheten hittills 2020 an tidigare ar men farre som
har avslutat till arbete eller studier 2020 an rekordaret 2019. Uppdraget forvantas bli klart 2021.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Fordjupa samarbetet for psykisk halsa, integration och
inkludering kring HBTQ med RFSL. (KTN, UBN, SCN, IFN, och AMN)

Status
Ej paborjad.

Uppdraget om fordjupat samarbete med RFSL ar ej paborjat under drets forsta atta manader.
Uppdraget forvantas bli klart 2021. En stor andel av férvaltningen har gatt en utbildning i HBTQ-fragor.

ATGARDER

46. Bidra till att alla, inklusive HBTQ-personer, ska kénna sig vilkomna och inkluderade i ndmndens
verksambheter.

Status

Paborjad.
Projekt jamstalld bistandsbedomning kommer inleda ett arbete for att ta fram metoder och nya
skrivningar i rutinerinom namndens verksamheter for att sakerstalla ett jamstallt och icke-
diskriminerande bemotande av alla kommuninvanare. Kompetensutveckling inom omradet ska ske
bland annat genom utbildningar for nyanstallda och som fokusomraden under hosten.
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Uppdrag: Oka antalet anstillda med funktionsvariation i kommunens
verksamheter.

Status

Paborjad.

Arbetsmarknadsverksamheten arbetar med att de arbetssékande som har en funktionsnedsattning
som paverkar deras arbetsformaga ska ha mojlighet till en anpassad arbetsmarknadsanstallning. Till
och med juni har 33 personer fatt en ny anstallning med |6nebidrag eller OSA via
arbetsmarknadsverksamheten. Totalt har 45 personer haft en OSA eller anstéllning med [6nebidrag
hittills 2020, for helar 2019 var det 77 personer. Detta bidrar till full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning enligt programmet med samma namn. Uppdraget férvantas bli klart 2020.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag fran 2019: Utveckla det forebyggande arbetet for att fraimja
psykisk hilsa. (AMN, OSN, SCN, ALN, KTN och IFN)

Status

Paborjad.

Verksamhetsplan for narvardssamverkan 2020 har antagits av berérda namnder. Samtliga aktiviteter
som har koppling till arbetsmarknadsnamndens verksamheter har kommit igdng och fortgar som
planerat. Forutom fortsatt arbete med SIP sa harimplementeringsarbetet gallande rutin for
flerpartsméte kommit igang. Prioriterade malgrupper i den fortsatta samverkan ar: 1) Personer med
psykisk ohdlsa som uppbar langvarigt ekonomiskt bistand, saknar sjukpenninggrundad inkomst och &r
i behov av aktivering for att na egenforsorjning. 2) Nyanlanda med psykisk ohélsa. 3) Unga som varken
arbetar eller studerar och har neuropsykiatrisk funktionsnedsattning och/eller har drabbats av psykisk
ohalsa. Sammantaget samverkar insatser/projektet for att framja den psykiska halsan. Medel har
beviljats fran Sveriges kommuner och landsting (SKR) for ett fordjupat arbete med klienter som
drabbats av psykisk ohalsa och som samtidigt uppbar ekonomiskt bistand. Medel har dven beviljats for
att anstalla kurator/specialpedagog vid Larcentrum som extra stod till elever som av olika anledningar
behover hjalp med att fullfdlja sina studier. Uppdraget forvantas inte vara fardigt under 2020 utan det
kommer att vara fortsatt fokus pa fragan dven pa langre sikt och det handlar framfor allt om individer
som uppbar ekonomiskt bistand pa grund av psykisk ohalsa.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag fran 2018: Med stod av sociala investeringar sarskilt starka det
forebyggande arbetet for barn och unga gallande psykisk ohilsa,
ekonomisk utsatthet, skolfranvaro samt missbruk. (KS, UBN, SCN, AMN och
KTN)

Status

Fardig.

Arbetet med barnperspektivet fortsatter och fordjupas successivt. Inom forsorjningsstods-
verksamheten pagar ESF-projektet Fokus familjen dar ett multikompetent team arbetar med familjer
som haft forsorjningsstod under en lang tid i syfte att dessa ska na egen forsorjning eller ta steg
narmare arbetsmarknaden. Namnden medverkar i "Motesplats Gottsunda", en social investering som
leds av Uppsalahem. Arbetet innebaér att fler ungdomar i Gottsunda far sommarjobb och méjlighet till
feriearbete dven under andra lov.
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Tillkommande uppdrag (fran KS): Att uppdra till socialnamnden,
omsorgsnamnden, dldrenamnden, utbildningsnamnden och
arbetsmarknadsnamnden att traffa en lokal 6verenskommelse med Region
Uppsala om riskbruk, missbruk och beroende.

Status

Vantar.
Det finns en lokal 6verenskommelse fran 2018 gallande missbruk, riskbruk och beroende i Uppsala lan.
Utifran gallande 6verenskommelse har Uppsala kommun i samverkan med Region Uppsala fatt i
uppdrag att revidera den lokala rutinen pa grund av att kommunerna fran 2018 fatt ett utvidgat ansvar
for att arbeta mot missbruk av spel om pengar bland barn och unga. Tjansteledning inom Halsa, stod,
vard och omsorg (HSVO) Uppsala stéllde sig bakom revideringen den 27 maj. | dagslaget ar det oklart
om overenskommelsen kommer revideras under 2020, men forvaltningen kommer att delta i arbetet
om sadant behov uppstar.
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Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Prognos: | hog grad uppfyllt.

Det krévs att fler uppsalabor bereds intrdde pa arbetsmarknaden for att inriktningsmalet ska vara helt
uppfyllt. Manga steg har tagits under aret for att na detta bland annat genom etablerandet av ett
Utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna for att skapa en mer effektiv vag mot arbetslivet. Antalet
personer som far stod fran arbetsmarknadsverksamheten har utdkats och antalet inskrivna har
fordubblats fran ca 1100 till 2200 under aret. Personalstyrkan ar oférandrad vilket ar en utmaning och
prioriteringar av malgrupper som ska fa utokat stod kravs.

Okad arbetsléshet som f6ljd av covid-19 har férsvarat arbetet med att fa bistandstagare i egen
forsorjning. Det &r till exempel farre som har avslutats fran arbetsmarknadsverksamheten pga arbete
eller studier hittills 2020 jamfort med samma period under rekordaret 2019. Arbetet med
foretagskontakter, jobbmassor och rekryteringsmassor har paverkats dd manga foretag inte haft behov
av att rekrytera personal. Verksamheten har ett tydligt uppdrag att hjalpa och traffa arbetssokande
tidigt i deras process mot arbete eller studier, detta har inte kunnat genomforas da alla gruppméten
stalldes in och verksamheten har darefter inte kunnat tréffa personer i samma volym som tidigare.
Aven arbetsmarknadsverksamhetens praktiska verksamheter har paverkats av pandemin da
verksamheter har fatt stanga pga stor sjukfranvaro. Yrkesutbildningar och arbetsplatsforlagd
utbildning har kréavt extra resurser och nya satt att arbeta. Skolledningen har fatt lagga mycket tid pa
kompensatoriska insatser och att hantera elevers besvikelse.

Kommunens garanti att erbjuda alla ungdomar i arskurs 9 ett sommarjobb har forsvarats i foljd av
pandemin da manga arbetsplatser t exinom vard och omsorg inte kunde erbjudas. Genom ett
kraftsamlande fran hela kommunen lyckades dock alla erbjudas platser.

Civilsamhallet spelar en viktig roll for medborgarnas deltagande i samhallet. Namnden har darfor
under aret tagit beslut om en tydlig arbetsmarknadsinriktning for det stéd namnden ger civilsamhallet
for att starka stodet for uppsalabornas deltagande i samhalls- och arbetsliv.

Ndamndmal: Andel av Uppsalas invanare som mottagit ekonomiskt bistand
ska minska till max 4 procent.

Bedomning

Prognos: | hog grad uppfyllt.
Under varen 2020 minskade antal hushall med ekonomiskt bistand jamfért med 2019. Okad
arbetsloshet som foljd av covid-19 har sedan forsvarat arbetet med att fa bistandstagare i egen
forsorjning och farre har avslutats fran arbetsmarknadsverksamheten pga arbete eller studier hittills
2020 jamfort med samma period 2019. Risken ar att en storre volym av arbetssokande med ekonomiskt
bistand succesivt byggs upp. Trots att effekterna av och restriktionerna for att begrénsa
smittspridningen av covid-19 paverkar genomférande av 26-punktsplanen sa pagar arbetet hittills till
storsta delen enligt plan. Av de 26 aktiviteterna bedéms nio som fardiga, 12 pagar enligt plan, fyra
awviker fran plan och en ar stoppad.

ATGARDER
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510. Inrditta heltidsplanering for sfi-elever, rapportera avvikelser for féljdatgdrder och skriva ut elever som
inte har tillrécklig progression for att ge dem arbetsmarknadsinsatser och/eller kommunikativ svenska
med strévan att det kan ges pa heltid.

Status

Paborjad.
Sfi-elever med forsorjningsstod har under varen blivit anvisade till arbetsmarknadsverksamheten for
att fa en planering mot arbete. Det finns ett utvecklingsarbete att géra kring att identifiera individer
som skrivits ut fran sfi pga bristande progression och erbjuda lampliga arbetsmarknadsinsatser. |
programmet for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik framhalls att de nyanlanda ar en tillgang for
kommunen med avseende pa behoven pa arbetsmarknaden och den demografiska utvecklingen och
att det staller krav pa ett valutvecklat mottagande som bidrar till en snabb och bra etablering. Det har
skett en stor 6kning fran 11 procent 2019 till 48 procent 2020 av andelen personer som studerar sfi
och/eller ari etableringen med ekonomiskt bistand som &r inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten.

511. Alla elever har ett bortre datum for genomférd sfi.

Status
Fardig.
Alla elever som borjar ldsa en ny kurs inom sfi har fran augusti 2020 ett bortre datum fér genomford sfi.

512. Utveckla skolndra studie- och yrkesvégledning samt utred tillgéngen till
studiefinansieringsinformation.

Status

Paborjad.
En tydlig utveckling har skett sedan tjansterna som verksamhetsnara Studie- och yrkesvagledare (SYV)
tillsattes. SYV som arbetar mot sfi sedan varen 2020 arbetar nu tillsammans med larararbetslagen for
att gora SYV-fragor till en naturlig del av undervisningen.

520.Utrikestédda kvinnor med bristande sprdkkunskaper i svenska och lGngt ifrdn arbetsmarknaden
erbjuds kommunikativ svenska, anpassade utbildningsinsatser, praktik etc. med stravan mot
heltidsplanering.

Status

Paborjad.
Forvaltningen arbetar med att ytterligare prioritera utrikesfoédda kvinnor, analysera behov och darefter
skapa insatser (internt eller externt) for att méta deras behov. Jobbspar stad startade under januari pa
utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna och majoriteten av deltagarna ar kvinnor. Sprakpraktik finns
aven som insats inom arbetsmarknadsverksamheten. Av de kvinnor som ar fédda utanfor Norden och
har ekonomiskt bistand i juni sa var 43 procent inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten. Arbetet
med att hanvisa fler till arbetsmarknadsverksamheten pagar och andelen inskrivna 6kade under varen.

521. Personer som anger arbetsléshet i ansékan om ekonomiskt bistand ska vara anmdlda pé
Arbetsférmedlingen och omgdende erbjudas samt delta i arbetsmarknadsinsatser.

Status

Forsenad.

Vid ny ans6kan om ekonomiskt bistand har direktaktivering och sjalvskattning utvecklats. Med
anledning av covid-19 har arbetet med att utveckla sjalvskattning av personer som anger arbetslos som
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skal for ansokan om forsorjningsstod tillfalligt pausats och andelen personer med ekonomiskt bistand
pga arbetsloshet som ar inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten har efter en 6kning under varen
stagnerat pad knappt 60 procent. En stickprovsundersokning visade att i princip alla vuxna som hade
ekonomiskt bistand pga arbetsloshet var inskrivna pa Arbetsformedlingen.

522. Folj och analysera Arbetsformedlingens féréindrade roll och aktivt méta de férdndrade behoven samt
inrdtta en funktion som specialiserar sig pd Arbetsférmedlingens utbud och sdkerstdller att ndmndens
madlgrupper far del av de insatser de kvalificerar sig for.

Status

Paborjad.
Inom arbetsmarknadsverksamheten ar omradeschef tillsatt som &r ansvarig for att bevaka
Arbetsformedlingens utbud. | juli var det 32 procent av de inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten
som hade en atgard via Arbetsformedlingen.

523. Fler sjukskrivna utan sjukpenninggrundande inkomst (SGl) ska beredas mdjlighet att prova sin
arbetsférmdga bl a utifran 6verenskommelsen om rutin for flerpartsmaéten.

Status

Paborjad.
Under varen 2020 har projektdirektiv tagits fram och medel har sokts och beviljats for att kunna arbeta
med kartlaggning av sjukskrivna som saknar sjukpenninggrundad inkomst och uppbar ekonomiskt
bistand. Kartlaggningen paborjades i maj 2020. Myndighetsdverskridande flerpartsmoten och méten
kring samordnad individuell plan (SIP) pagar, pandemin har dock medfort att flerpartsmoten inte agt
rumi lika stor utstrackning.

524. Utveckla fler jobbspdr, ndringslivskontakter och kombinationsutbildningar i samverkan med
kommunstyrelsen, Arbetsformedlingen, branschorganisationer och évriga aktorer for att méta
kompetensférsérjningsbehov och fa fler Uppsalabor i arbete.

Status

Paborjad.

Arbetsmarknadsverksamheten haller [6pande kontakter med andra férvaltningar och foretag samt
med de jobb- rekryterings- och utbildningsmassor som genomfors under aret.
Arbetsmarknadsverksamheten har i genomsnitt haft 117 foretagskontakter i manaden hittills i ar.
Jobbspar stad startades i januari 2020. Genom yrkesrad har vuxenutbildningen kontakt med branscher
som namnden utbildarinom.

525. I storre utstrdckning nyttja hela arbetsmarknadsomradet (Mdlardalen) och branscher med
arbetskraftsbrist for matchning av némndens mdlgrupper.

Status

Fardig.
Genom att foretagskontakterna nu ar strukturerade i ett digitalt system sa forbattras
kommunikationen bade externt och internt. Samarbete finns till exempel med AF Luftfart och med
foretag i Morgongava. Arbetsmarknadsverksamheten har haft 15 foretagskontakter med foretag
utanfor Uppsala kommun i genomsnitt per manad hittills i ar trots att covid-19 forsvarat arbetet.
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526. Arbetsmarknadsinsatser ska upphandlas i stérre omfattning for att méta identifierade behov som
externa leverantérer kan losa.

Status

Fardig.

Tre upphandlingar/avrop inom det dynamiska inkdpssystemet har lagts ut hittills i ar for att bland
annat mota identifierade behov som externa leverantorer kan l0sa. De tre avropen galler en kursii
grundlaggande IT, arbetsprovning och matchning mot arbete for boende i utsatta stadsdelar. Det var
inga deltagare pa arbetsmarknadsverksamheten som hade arbetsmarknadsinsats via privata utforare
2019, hittills 2020 har 63 personer fatt insats.

527. Verka fér en vdlfungerande dialog och samarbete med féreningslivet gdllande stod till arbete da
nédmndens framtida stdd till och eventuella partnerskap med civilsamhdillet ska ha en tydlig
arbetsmarknadsinriktning inom en bredd av branscher.

Status

Paborjad.

Arbetet med att revidera riktlinjerna for bidrag till foreningslivet pagar inom ramen for processen att ta
fram en kommunovergripande policy for samverkan med foreningslivet och en riktlinje for
foreningsbidrag. Namndens nya riktlinjer kommer att ha en tydlig arbetsmarknadsinriktning.
Andamalet med namndens foreningsbidrag kommer att vara att stodja verksamheter som undanréjer
risker for arbetsloshet och bidrar till egenmakt och sjalvforsorjning. Namnden har under forsta
kvartalet ingatt verenskommelse om partnerskap med Réda Korset och TRIS- tjejers ratt i samhallet. |
bada partnerskapen har arbetsmarknadsinriktningen forstarkts jamfort med tidigare
overenskommelser. Under hosten kommer nya partnerskap med Nyby Vision och Uppsala
Stadsmission att arbetas fram.

530. Anknytande familjer till ensamkommande som bor i tillfélligt boende fGr max fyra ménaders rddrum
for att [6sa sin boendesituation.

Status

Paborjad.
Radrum om fyra manader ges. Utredning och dialog om langsiktigt hallbara [6sningar pagar mellan
arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen.

531. Ge forvaltningen i uppdrag att sdkerstdlla att rutiner och metoder f6ljs vid varje drende sd att dubbla
bistand till hyra inte utbetalas till en och samma adress.

Status

Paborjad.
Kontroller av att andrahandskontrakt &r godkdnda gors vid varje ansékan om bistand till
hyreskostnader och slagningar gors for att kontrollera hur manga personer som bor pa varje adress.
Den beviljade hyreskostnaden beviljas sedan efter berakning pa hur manga som ar folkbokforda pa
adressen. Uppféljning redovisas vid varje namndsammantrade.
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532. Utveckla arbetet med konsumentrddgivning samt budget- och skuldrddgivning for att bidra till att
fler Uppsalabor har en hdllbar privatekonomi.

Status

Paborjad.
Konsumentradgivningen syftar till att framja hallbar konsumtion samt starka konsumenternas
stallning pa marknaden genom att tydliggora vilka rattigheter och skyldigheter som konsumenter har.
Budget- och skuldradgivningen syftar till att skapa en hallbar ekonomi och malsattningen ar att de
radsokande ska erbjudas ekonomisk radgivning som i nasta steg ska leda till att den radsokande far
kontroll 6ver sin ekonomi och sina skulder. Informationstraffar ges om hallbar konsumtion och det sker
i forebyggande syfte for att manniskor inte ska hamna i privatekonomiska eller konsumentrattsliga
bekymmer.

Bade konsumentradgivarna samt budget- och skuldradgivarna har 6kat sina kontakter med
kommuninvanare under aret, men av naturliga skal (covid-19) har det varit farre informationstraffar. |
jamforelse med 2019 har antalet informationstraffar under forsta halvaret minskat med 29 procent.
Aven antalet personliga besok har minskat inom konsumentradgivningen, men daremot har
telefonkontakterna 6kat.

533. Ndmndens verksamheter ska vara anpassningsbara utifrdn féréndrade forutsdttningar och resurser
ska i storre omfattning ga till stod till den enskilde, e till forvaltning.

Status

Paborjad.
Ett stort arbete har paborjats for att paskynda genomstromningen av "kundresan". Malet ar att
genomstromningen pa vuxenutbildningen och arbetsmarknadsinsatserna ska 6ka och korta vagen till
en egen forsorjning for eleven/deltagaren. Det ar ett led i ndmndens plan att minska andelen
mottagare av ekonomiskt bistand i Uppsala. Genomstromningstider pa sfi ar framtaget och foljs upp.

Uppdrag fran 2019: | samarbete med civilsamhallet och naringslivet
utveckla ungdomars méjligheter till feriearbete vid fler tillfallen under aret
an sommaren for att de ska fa erfarenheter, kontakter och niatverk infor
kommande yrkesliv. (AMN)

Status

Arbetet med att mojliggora feriearbete under andra perioder an sommaren har inte uppnatt nagra
resultat annu. Uppdrag forvantas vara klart 2021.

ATGARDEN.

540. | samarbete med ndringslivet ska ungdomar erbjudas feriearbete under olika perioder under dret.

Status

Paborjad.
Namnden fortsatter att erbjuda subventionerade feriearbetare till naringslivet. Arbetet med att
mojliggora feriearbete under andra perioder an sommaren har inte uppnatt nagra resultat an.
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541. Garantera feriearbete Gt alla ungdomar som slutar grundskolan och som séker feriearbete.

Status

Fardig.

Alla ungdomar som sokte och var behdriga for sommarjobb efter drskurs 9 fick erbjudande om jobb
sommaren 2020.

542. Uppdra till férvaltningen att arbeta strategiskt med feriearbete utifrén bl a kommunens framtida
rekryteringsbehov, frdmja god matchning samt att nd identifierade grupper med ldg
arbetsmarknadsanknytning. Aterkomma med férslag pé hur feriejobb ska utvecklas 2021.

Status
Paborjad.
Atgarden r paborjad och arbetet pagar.
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Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och elever ska klara sin
utbildning, na sin gymnasieexamen och utmanas i sitt larande

Prognos: Delvis uppfyllt.

Vuxenutbildningen har hogt soktryck till utbildningar och kurser och lyckas val med att anta behériga
sokande i enlighet med grunduppdraget. Vuxenutbildningen planerar for att ta emot ett 6kat antal
elever pa grund av Covid-19. Resurser till studie- och yrkesvagledning samt resurser for att gora
sarskilda anpassningar har utokats.

Personalstyrkan ar i stort sett oforandrad och det ekonomiska laget ar stabilt. For att kunna arbeta
uppsokande i storre utstrackning har fler utbildnings- och jobbcoacher anstallts. Skolverket, ESF med
flera instanser utlyser extra statsbidrag eller projektmedel pa grund av Covid-19 och vuxenutbildningen
ansoker om extra medel och far besked i borjan av hosten.

Pandemin har paverkat vissa elevers studier negativt med bland annat avbrutna kurser som féljd.
Speciellt har elever med kort tidigare utbildning inom sfi paverkats med langre genomstromningstider
och langre tider i behov av ekonomiskt bistand. Vissa elever har svart for distansstudier och ar i behov
kontinuerlig klassrumsundervisning. For andra elever kan digitala [dsningar ha mojliggjort att studierna
kunnat genomforas som planerat. Sarskilda anpassningar som kan gagna elever med olika former av
funktionsnedsattningar gors i Larcentrum i Gottsunda.

Pa grund av forseningarna i ombyggnadsprocesserna vid Utbildnings- och jobbcenter Bolanderna och
att ombyggnationer sker under lang tid i de fastigheter dar studier samtidigt bedrivs, ar sakerstallandet
av en god studiemiljo inte klart, vilket ocksa paverkar bedomningen av inriktningsmalet.

Uppdrag: Arbetsmiljon i grundskola och vuxenutbildning ska anpassas for
elever med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. (UBN och AMN)

Status

Paborjad.
Konsultativa Vuxteamet har utokats med ytterligare en studiecoach. Under 2020-2021 deltar vuxteamet
tillsammans med enhetschefi en kurs med syfte att hoja vuxenutbildningens elevhalsokompetens.
Externa medel har sokts och fortsatter att sokas for att fa medel for ytterligare anpassningar. Sarskilda
anpassningar som kan gagna elever med olika former av funktionsnedsattningar gorsi Larcentrumi
Gottsunda. Samverkan sker med brukarféreningar bade pa individniva och strukturell niva och det ar
framforallt avdelningen socialtjanst, ekonomiskt bistand som har dessa kontakter. Uppdraget
berdknas vara fardigt 2022.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Uppdrag fran 2019: Forbattra arbetsmiljon i kommunens forskolor och
skolor genom att vidta ljuddampande och stressreducerande atgarder.

Status
Forsenad.
Pa grund av forseningarna i ombyggnadsprocesserna och att ombyggnationer sker under lang tid i de

fastigheter dar studier samtidigt bedrivs, ar sakerstallandet av en god studiemiljo inte klart. Uppdraget
berdknas vara fardigt 2022.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag fran 2018: Bygga och forbattra utbildningsmiljoer som ar
anpassade for barn och personer med funktionsnedsattning samt tar
hansyn till jamstalldhetsaspekter. (KS, UBN, AMN och Skolfastigheter)

Status

Paborjad.
| planeringen for Utbildnings- och jobbcenter bade i Gottsunda och Bolanderna har anpassningar gjorts
for en battre larmiljo, till exempel genom att skapa bra forutsattningar for elever med syn- och
horselnedsattningar. | Gottsunda finns Larcentrum med riktade insatser for personer i behov av stod i
studierna och sarskild sfi-utbildning for synsvaga elever har startat under varen. Samtidigt ska namnas
att det har varit en utmaning att sakerstalla god arbetsmiljé under och efter flytten till Utbildnings- och
Jobbcenter i Bolanderna. Processer kring renovering och ombyggnationer har inte [6pt pa som
planerat vilket har inverkat negativt pa arbetsmiljon. Uppdraget beraknas bli fardigt 2022.

Tillkommande uppdrag: att uppdra till arbetsmarknadsnamnden att ta
fram forslag till ett pedagogiskt pris i vuxenutbildningen for beslut i
kommunstyrelsen

Status

Fardig.
Kommunstyrelsen beslot i maj 2020 att godkanna tillkomsten av ett pedagogiskt prisi
vuxenutbildningen.
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Inriktningsmal 7: | Uppsala ska vara en dldrevanlig kommun och
invanare med funktionsnedsiattning ska uppleva trygghet, frihet
och tillganglighet

Prognos: Delvis uppfyllt.

Bedomningen ar att namnden bidragit till att malet delvis uppfyllts da uppdragen kring att préva
mojligheten till samordning med hjalp i myndighetskontakter och utreda en gemensam ingang till
sociala namnder ar i uppstarten. Arbetet forvantas ta ytterligare fart under hésten och sannolikt
fortskrida under 2021.

Uppdrag: Prova mojligheten till samordning for hjalp med och stod i
myndighetskontakter i syfte att underlatta for personer med
funktionsnedsattning och deras anhoriga. (OMN, UBN, SCN, AMN och
PBN)

Status

Paborjats.
Under véren har forvaltningsdirektorerna for de sociala namnderna traffats och diskuterat méjligheten
till samordning for hjalp med och stod i myndighetskontakter i syfte att underlatta for personer med
funktionsnedsattning och deras anhoriga. Planen ar att samordningsstodet fran KLK ansvarar for att
halla ihop uppdraget och sakerstélla att arbetet fortloper enligt plan. Alla berérda forvaltningar har en
representant i arbetsgruppen som startar sitt arbete i borjan pa hosten. Uppdraget kommer inte att
vara klart 2020 utan fortskrida under 2021.

Uppdrag: Utreda forutsattningarna for en gemensam ingang till sociala
namnder for att underlatta snabb handlaggning. (SCN, OSN, AMN och
ALN)

Status

Paborjats.
Under varen har forvaltningsdirektorerna for de sociala namnderna traffats och diskuterat en
gemensam ingang till sociala ndmnder for att underlatta snabb handléggning. Planen ar att
samordningsstodet fran KLK ansvarar for att halla ihop uppdraget och sékerstélla att arbetet fortloper
enligt plan. Uppdraget kommer inte vara klart 2020 utan fortskrida under 2021.

Uppdrag fran 2018: Sakra en jamstalld bistandsbedomning. (SCN, AMN,
OSN och ALN)

Status

Fardig.
Forvaltningens arbete med att sakra en jamstalld bistandsbedomning fokuseras kring att fa fram
kostnad per brukare dar forvaltningen fatt ett forsta resultat. Arbetet med att sakra en jamstalld
bistandsbedomning har pagatt i manga ar och ar nu en del av ordinarie verksamhet.
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Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare, organisationer och
naringsliv ska vara delaktiga i att utforma samhallet

Prognos: Delvis uppfyllt.

Planerade aktiviteter for att uppmarksamma 2020 som temaar for manskliga rattigheter har hittills
varit tvungna att stallas in eller skjutas pa framtiden da mycket handlar om att fa manniskor att métas
for dialog och diskussion, delta i forelasningar 6ppna for allmanheten med mera vilket inte kan eller ska
genomforas utifrdn radande situation géllande Corona/covid-19.

Arbetet med att ta fram en informationshanteringsplan ar forsenat. Utveckling har dock skett gallande
mojligheten att kommunicera med medborgare pa andra sprak dn svenska.

Uppdrag: Uppmiarksamma 2020 som temaar for manskliga rattigheter
inom omradena fred, demokrati och yttrandefrihet.

Status

Forsenad.
Pa grund av radande situation med covid-19 har fysiska aktiviteter, forelasningar med mera stallts in
utifran rddande rekommendationer som forvantas kvarsta eventuellt dret ut. Vissa evenemang har
ersatts med digitala alternativ. Det &r kommunledningskontoret som leder arbetet och stodet dérifran
ar forsenat. Uppdraget beraknas vara fardigt 2021. Vissa enheter har dock haft fyra kortare
utbildningstillfallen med handledare i rattighetsbaserat arbetssatt for att lara sig och utveckla

perspektiven i arbetet utifran dessa principer.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Arbeta med att 6ka medborgarnas maojlighet till paverkan
genom att ha dialog med fler medborgargrupper och utveckla former
for att genomfora medborgardialog pa fler sprak dn svenska.

Status

Paborjad.

Via SYV-chatten kan medborgaren chatta pa flera sprak och hemsidan ar flersprakig. | de intervjuer som
genomfors med metoden tjanstedesign i projektet Samverkan Gottsunda samt i utvardering av sfx-
utbildningen anvands tolk vid behov. Uppdraget forvantas bli klart 2020.

Uppdrag: Ta fram en informationshanteringsplan som utifran
verksamheternas processer stodjer en effektiv, rattssidker och digital
informationshantering.

Status

Arbetet har avstannat pa grund av covid-19 men dven tidigare pa grund av DHS-inférandet. Det
aterstar en hel del arbete, bland annat att inventera material hos en verksamhet och fardigstélla
material som samlades in under 2019. Det ar kommunledningskontoret som leder arbetet och stodet
darifran ar forsenat. Uppdraget beraknas vara fardigt 2021.
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Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra
arbetsvillkor och kan med hog kompetens mota Uppsala

Prognos: Helt uppfyllt.

Forvaltningen arbetar med en rad olika aktiviteter for ett halsoframjande arbetsliv. Digitalisering aren
satsning som gors bland annat inom forsérjningsstodsverksamheten for att avlasta socialsekreterare i
administration och mojliggor utveckling av det sociala arbetet. Medarbetarna uppmuntras att utnyttja
sitt friskvardsbidrag. Insatser gors for chefer for utveckling av det systematiska arbetsmiljoarbetet och
arbetsmiljo ar en stdende punkt pa arbetsplatstraffarna. Medarbetardialog genomfors regelbundet och
uppfoljning gors dven i den arliga medarbetarundersékningen. Ett introduktionsprogram for
nyanstallda inom forvaltningen har framtagits och en forvaltningsgemensam introduktion erbjuds
varje halvar eller vid behov.

Total index for hallbart medarbetarengagemang i arets medarbetarenkat uppgick till 76 procent, vilket
aren procent hogre an 2019. Analys av resultatet har skett pa forvaltningens ledningsgrupper.
Resultatet har dven under varen kommunicerats och diskuterats med forvaltningens medarbetare pa
enhetsniva och handlingsplaner med forbattringsomraden kommer dar det behovs tas fram.

Namndmalet forvantas bli helt uppfyllt och uppdragen kopplade till inriktningsmalet pagar enligt plan.

Namndmal: Ett kulturbirande ledar- och medarbetarskap mojliggor
verksamhetsutveckling och medledarskap och allas deli att gora skillnad,
arbeta tillsammans och valkomna nyskapande.

Bedomning

Prognos: Helt uppfyllt.
Forvaltningen arbetar systematiskt med de standigt pagaende samtalet for att mojliggora att
uppdragen upplevs som tydliga, hallbara, utvecklande, attraktiva pa samtliga nivaer i organisationen.

ATGARDER

91. Ge férvaltningen i uppdrag att arbeta for ett ledar- och medarbetarskap som méjliggor
verksamhetsutveckling och medledarskap och allas del i att géra skillnad, arbeta tillsammans och
vilkomna nyskapande.

Status

Paborjad.
Forvaltningen arbetar med det standigt pagaende samtalet mellan chef och medarbetare. Samtalet ger
mojlighet till medledarskap och dven verksamhetsutveckling.

Idéslussen &r ett systematiserat arbete inom férvaltningen som innebér att fanga in och hantera idéer
fran medarbetarna, ett arbete som uppmuntrar till delaktighet och medledning.

Forvaltningen har dven ett 26-punktsprogram, med manatlig uppfoljning, som syftar till att bryta
kostnadsutvecklingen som innebar ett systematiskt arbete med att ta tillvara medarbetarnas
kreativitet och darigenom skapa medledarskap.
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Namndmal: Kommunen ska ha ett hallbart och hilsofrimjande
arbetsliv (Kommungemensamt HR-namndmal)

Bedomning

Prognos: Helt uppfyllt.
Forvaltningen arbetar med det standigt pagaende samtalet, som dven framjar ett hallbart och
halsoframjande arbetsliv genom att fragan halls levande. Varens forutsattningar med den pagaende
pandemin har intensifierat utvecklingen av det standigt pagaende samtalet mellan chef och
medarbetare, vilket i sig framjar ett hallbart arbetsliv.

Forvaltningen underlattar for medarbetarna att delta i 6ppna motionsevent som bade syftar till social
samvaro mellan medarbetarna och till att skapa positivt deltagande i motionsaktiviteter.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med uppféljning av arbetsmiljon och det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

ATGARDER

92. Ge forvaltningen i uppdrag att ytterligare bidra till ett hdllbart och hélsofrdmjande arbetsliv.

Status

Paborjad.
Forvaltningen arbetar med det standigt pagaende samtalet, som dven framjar ett hallbart och
halsoframjande arbetsliv genom att fragan ar standigt levande.

93. Bli en mer attraktiv arbetsgivare for anstdllda och arbetssékande 60+ genom att ge mdjlighet till
flexiblare anstdllningsvillkor och utvecklingsmajligheter.

Status

Paborjad.
Forvaltningen har mojlighet att erbjuda flexibla anstallningsvillkor rent generellt for medarbetarna, i
storre delen av forvaltningen vilket aven gynnar aldre arbetssokande. Mgjlighet till individuella
anpassningar finns i dialog med rekryterande chef. Arsarbetstidavtalet ger en 6kad méjlighet for
medarbetaren att styra sin egen arbetstid, och erbjuds i de roller dar det &r majligt utifran
verksamhetens behov.

Uppdrag: Stiarka den strategiska och operativa kompetensforsorjningen for
kommunen som arbetsgivare med fokus pa bristyrken. (KS och AMN)

Status

Paborjad.
| Uppsala [an finns ett samarbete mellan rektorer i samtliga kommuner, Arbetsférmedlingen och
Region Uppsala. Utvecklingsledare och rektor for yrkesutbildning har god kontakt med kommunens
naringslivsenhet. Genom yrkesrad har vuxenutbildningen kontakt med branscher avdelningen utbildar
inom. Sammantaget ger detta forutsattningar att diskutera utbud och efterfragan pa arbetsmarknaden
for att kunna mota behoven av kompetensforsorjning.

Dialog mellan olika branscher och med kommunens néaringslivsenhet pagar lopande for att satsa pa
ratt inriktningar nar yrkesutbildningar planeras. Det ar i linje med handlingsplanen till programmet for
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Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik, dar en atgard handlar om att utveckla samarbetet med
naringslivet.

Under Covid-19 har vuxenutbildningen anpassat sig efter de nya behov som uppstarinom arbetslivet,
till exempel utokning av utbildningsplatser och nya mojligheter att soka ytterligare statsbidrag.
Uppdraget ar paborjat och beraknas bli fardigt 2021.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Forbattra kompetensforsorjningen inom fritidshemmen genom
fortbildning och utvecklingsmojligheter for medarbetare. (UBN och AMN)

Status

Paborjad.
Det finns valideringsutbildning till barnskétare. Vuxenutbildningen erbjuder ocksa utbildning till
barnskotare och elevassistent i en flexform med distansupplagg. For fritidshemspersonal har ett
valideringskoncept framtagits i samarbete med utbildningsférvaltningen. Implementering och
uppstart har skjutits pa framtiden under radande pandemi. Uppdraget beraknas bli fardig 2022.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Infora obligatorisk sprakundervisning i svenska spraket for
anstillda med behov av det inom vard och omsorg. (OSN, ALN och AMN)

Status

Paborjad
Inom projektet Sprakstod KIVO-C som avslutades i januari 2020 har namnden erbjudit och genomfort
utbildningar av sprakombud och sprakstddjare, framst inom vard och omsorg men dven inom
namndens praktiska verksamheter. | samband med regeringens satsning Aldreomsorgslyftet dar
anstéllda inom varden erbjuds betald utbildning pa arbetstid diskuteras i Uppsala insatser som
sprakombud och sprakstodjare. Uppdraget berdknas bli fardigt 2020.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Intensifiera arbetet med att atgarda strukturella skillnader pa
grund av kon.

Status

Vantar.
Forvaltningen ingar i det kommungemensamma arbetet med att atgarda strukturella skillnader pa
grund av kon. Nar kommunledningskontoret framtagit riktlinjer for hur forvaltningen ska arbeta med
att atgarda strukturella skillnader pa grund av kon kommer detta arbete att intensifierats pa
forvaltningen. Nar detta ska ske ar oklart.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Uppdrag: Mojliggora for fler deltidsbrandman (RIB) bland kommunens
medarbetare.

Status
Vantar.
Uppdraget kommer att pabdrjas nar kommungemensamma riktlinjer framtagits. Nar detta ska ske ar

oklart.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Uppdrag vid sidan om Mal och budget

Alla namnder och bolagsstyrelser ska under 2018 arbeta fram egna
ledningsplaner infor och vid allvarliga storningar i enlighet med rutin for
detta.

Status

Fardig.
Kris- och beredskapsplan har tagits fram (AMN-2019-0077). Forvaltningen har under 2019 deltagit i
utbildning och handledning fran upphandlat konsultbolag C4, dessa utbildningar och dvningstillfallen
fortsatter framover. Av forvaltningen utsedd peson har deltagit i workshops med olika teman for att
Oka forvaltningens kompetens och kunskap infor uppforandet av kris och beredskapsplan.

Socialnamnden, arbetsmarknadsnamnden och utbildningsnamnden ska
gemensamt utreda och aterrapportera forslag till en langsiktig inriktning
for arbetet med de som fatt uppehallistillstand enligt den nya
gymnasielagen till kommunstyrelsen senast i april 2019.

Status

Fardig.
Uppdraget ar fardigt dd kommunstyrelsen har mottagit utredning och aterrapportering géllande
malgruppen. Namnden har deltagit i arendeberedningen vilken resulterade i beslutet att
kommunstyrelsen far ett samordnande ansvar géllande malgruppen. For arbetsmarknadsnamnden
innebar detta att malgruppen ska tas hansyn tillinom namndens ordinarie ansvarsomraden. Under
aret har arbete genomfort med att sakerstalla att malgruppen inryms i det ordinarie arbetet samt att
medvetenhet om malgruppen finns och hur den kan paverka efterfragan pa namndens verksamheter.
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Plan- eller programspecifika fragor

Programmet for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik

Ger programmet for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik relevant styrning av némndens
verksamhet? Motivera och beskriv ert svar.

Programmet ar relevant och fortsatt aktuellt i styrningen av arbetsmarknadspolitiken utifran de
omraden och utmaningar som identifieras. Daremot behdver handlingsplanen revideras och
aktualiseras for att programmet i hdgre grad ska bidra till ett forverkligande av programmets
intentioner.

Program for full delaktighet for personer med funktionsnedsittning

Vilka frégor/omrdden, kopplade till Program fér full delaktighet for personer med funktionsnedsdttning,
kommer er ndmnd att arbeta frdmst med under verksamhetsdret 20217

Arbetsmarknadsnamnden kommer dven fortsattningsvis arbeta med SIP (samordnad individuell plan) i
klientarbetet. Medarbetare utbildas kontinuerligt avseende malgruppen och socialsekreterarna arbetar
med individuella 6sningar enligt nskemal av brukarna for att tillmotesga olika behov och méjliggora
en okad tillganglighet. Forhoppningen ar att personliga moten kan vara i fokus under 2021 for att skapa
mojligheten att tillgodose individuella behov.

I ndmndens uppdrag ingar dven att erbjuda arbetslosa personer med funktionsnedsattning anpassade
arbetsmarknadsanstallningar i form av offentligt skyddad anstallning (OSA) och [6nebidrag. Namnden
arbetar dven med arbetstraning som metod for att stodja personer att 6ka sin arbetsférmaga.

Inom vuxenutbildningen kommer fokus dven under 2021 ligga pa sfi med inriktning
synsvaga/synskadade.

Om ni skulle erbjudas stéd for att béttre lyfta fragor och arbeta med datgdrder som rér
funktionshinderomradet, hur tycker ni att det stodet kan/bér se ut? (Utbildningar? Forum? Annat?)
Arbetsmarknadsnamndens verksamheter bestar framforallt av arbetsmarknadsinsatser,
vuxenutbildning samt klientarbete inom ekonomiskt bistand. Behoven skiljer sig at mellan
avdelningarna dar vuxenutbildningen har god tillgang pa information och fortbildningsmaterial.
Dessutom finns det mycket kompetens inom vuxenutbildningen dar medarbetarna har olika
professioner sdsom sjukskadterskor, kuratorer, speciallarare etcetera. Betraffande forvaltningen i stort
foreligger inget konkret behov i atanke. Bemétande, forstaelse och kunskap om ménniskors olika
forutsattningar och mojligheter skulle kunna vara betydelsefulla fér medarbetare verksamma inom
namndens olika uppdrag.

Program for krisberedskap

Finns det en beslutad ledningsplan for ndmndens verksamhet? Beskriv hur ledningsplanen dr
implementerad i némndens verksamhet? Beskriv hur férvaltningen utbildar och dvar sin
krisledningsorganisation enligt egen ledningsplan?

Forvaltningen har en krisledningsplan. En repetitionsutbildning och 6vning genomfordes under
varvintern.

Finns det en framtagen kontinuitetsplan f6r ndmndens verksamheter? Beskriv hur kontinuitetsplanen ér
implementerad i ndmndens verksamheter?

Forvaltningen har tagit fram en kontinuitetsplanering for verksamheterna under varen och arbetat
kontinuerligt med planeringen under pandemin.
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Pa vilket sdtt arbetar ndmnden med egna risk- och sGrbarhetsanalyser?

Risk- och sdrbarhetsanalys genomfors arligen som en deli verksamhetsplaneprocessen. Forvaltningen
genomfor ett forarbete och tar fram risker som namnden diskuterar och férdjupar sig kring. Den senast
genomforda riskanalysen gjordes digitalt med namnden i augusti.

Pé vilket séitt arbetar ndmnden med att inom egen verksamhet identifiera vad som dr samhdllsviktig
verksamhet?

Namnden har under varen arbetat med identifieringen av samhallsviktig verksamhet och utifran det
stodmaterial som MSB tillhandahaller &r ekonomiskt bistand en samhallsviktigverksamhet inom
namndens ansvar.
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Datum: Diarienummer:
2020-09-07 AMN-2020-00307

Uppfoljning av 26-punktsplan per augusti 2020

Vid varje bokslut ska forvaltningen redovisa uppféljning av den av namnden beslutade 26-
punktsplanen for att minska andelen invanare med ekonomiskt bistand till fyra procent.

Statusen for aktiviteterna kommenteras pa foljande satt:

Fardig Aktiviteten ar fardig. Med motivation varfor den bedéms vara fardig.

Paborjad Aktiveten ar paborjad och flyter pa enligt plan. Med kortfattat beskrivning
av vad som gors.

Avviker fran plan Aktiviteten ar paborjad, men flyter inte pa enligt plan. Med beskrivning
varfor det inte flyter pa enligt plan.

Aktiviteten kommer inte att genomfoéras och med beskrivning varfor.

Nar namnden tog beslut om en 26-punktsplan under hosten 2019 hade den globala spridningen av
covid-19 inte paborjats och dess kommande effekt pa Uppsalas arbetsmarknad var okand. Vid tiden for
denna rapport gar det att konstatera effekterna av spridningen av covid-19 klart kommer att forsvara
mojligheten att uppnd néamndens mal om att max fyra procent av invdnarna ska vara i behov av
ekonomiskt bistand senast 2022. Det &r svarare att fa personer i egen forsorjning nar foretag i manga
branscher varslar och arbetslosheten 6kar. Risken ar att en storre volym av arbetssokande med
ekonomiskt bistand succesivt byggs upp. Trots att effekterna av covid-19 paverkar genomférande av
26-punktsplanen sa pagar arbetet hittills till storsta delen enligt plan. Av de 26 aktiviteterna bedoms nio
som fardiga, 12 pagar enligt plan, fyra avviker fran plan och en ar stoppad. En mer detaljerad
rapportering foljer nedan.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsnamnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: arbetsmarknadsnamnden@uppsala.se

www.uppsala.se



Sida2(12)

Aktivitet 1. Alla elever pa komvux har en individuell studieplan (ISP) med uppgifter om
den enskildes utbildningsmal och planerad omfattning av studierna. Regelbunden
uppfodljning och revidering av planen sker under rektors ansvar.

Utveckla validering mot betyg.

Status
Awviker fran plan.

Alla elever har en ISP, uppgifter om den enskildes utbildningsmal och planerade omfattning skiljer sig
at. Det behover utvecklas en digital l6sning och en samordning kring hur elevens studieplan forandras
och foljs upp. Idag finns en ISP i systemet hos huvudman och det finns kompletterande
elevanteckningar hos varje anordnare. Med verksamhetsnéra studie-och yrkesvagledning (SYV) har
arbetet med ISP forbattrats avsevart. Aktuell information uppdateras kontinuerligt. Progressionen foljs
och dokumenteras.

Arbetet med individuella studieplaner har i vdantan pa nya digitala system fokuserat pa att anvanda de
nuvarande systemen sa effektivt som majligt. En uppfoljning (stickprov) gors under hosten 2020 av ett
30-40-tal individuella studieplaner hos sfi-anordnare i Uppsala.

Nar det géller validering har Vard- och Omsorgscollege (VOC) tagit fram ett valideringsmaterial som
anvands. Valideringsutbildningen planeras att utdkas i samband med aldreomsorgslyftet. |
rektorsgruppen dar egen regi tillsammans med externa anordnare ingar och dven inom ReSam
(Upplandskommuner i samverkan) har diskuterats hur férvaltningen ska arbeta vidare med en
systematik for validering. Validering mot betyg ar ett utvecklingsomrade som under en period avviker
mot plan.

Aktivitet 2. Inratta heltidsplanering, 30-40 h per vecka, for elever inom sfi som behover
kompletterande arbetsmarknadsinsats.

Status

Paborjad.
Sedan arsskiftet har forvaltningens avdelningar haft regelbundna méten och process- och
rutinbeskrivningar vaxer fram. Fran januari har sfi-studerande skickats till
arbetsmarknadsverksamheten for att fa en planering mot arbete. Arbetsmarknadssekreteraren har
[6pande avstamningar med vuxenutbildningen kring individens fortsatta planering. Fram till och med
juli har 98 elever inom sfi fatt kompletterande arbetsmarknadsinsatser.

Aktivitet 3. Alla elever pa sfi har ett bortre datum for slutford sfi. Avstamningssamtal
genomfors lopande och stod ges efter en ramtid for vad som ar normalt att ldsa pa sfi.

Status

Fardig.

Alla elever som borjar lasa en ny kurs inom sfi har fran augusti 2020 ett bortre datum nar kursen ska
vara slutford. Arbetet med ramtider och avstamning har implementerats i verksamheten. Anordnare
som vill forlanga utbildningstiden maste redovisa stod och dtgarder.
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Aktivitet 4. Elever som inte har tillracklig progression eller forutsattningar att
tillgodogora sig kursmal och kursinnehall skrivs ut fran sfi och ges
arbetsmarknadsinsatser och/eller kommunikativ svenska med strivan att det kan ges pa
heltid.

Status

Paborjad.

Tio elever har hittills under aret skrivits ut fran sfi pa ggrund av otillracklig progression eller
forutsattningar att tillgodogora sig kursmal och kursinnehall. Elever som inte har tillracklig progression
i sfi kommer via arbetsmarknadsverksamheten att fa tillgang till anpassade arbetsmarknadsinsatser for
att forbattra mojligheterna till egen forsorjning. Arbetsmarknadsverksamheten har ett
utvecklingsomrade kring att arbeta med individer som skrivits ut fran sfi pa grund av bristande
progression, bade att identifiera individerna samt kunna erbjuda lampliga arbetsmarknadsinsatser. Av
de personerna som skrivits ut fran sfi hittills i ar pa grund av otillracklig progression och som har
forutsattningar for en arbetsmarknadsinsats sa har 75 procent en arbetsmarknadsinsats.

Aktivitet 5. Upparbetade extratjanstplatser kan nyttjas for arbetsmarknadsanstallningar
och sprakpraktik.

Status

Fardig.

Alla platser dar extratjanst avslutas far fragan om de kan tanka sig anstalla personen, forlanga med ny
arbetsmarknadsanstallning eller tanka sig ta emot ndgon ny. Kontakterna halls levande.

Aktivitet 6. Utrikesfodda kvinnor med bristande sprakkunskaper i svenska och ingen
eller lag etablering pa arbetsmarknaden erbjuds kommunikativ svenska, anpassade
utbildningsinsatser, praktik etc med stravan mot heltidsplanering. Dar behov
identifieras, ges stod av multikompetent team (Fokus familjen).

Status

Paborjad.
Jobbspar stad startade under januari pa utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna och majoriteten av
deltagarna ar kvinnor. Sprakpraktik finns dven som insats inom arbetsmarknadsverksamheten.
Samarbete pagar mellan arbetsmarknadsverksamheten och vuxenutbildningen i syfte att prioritera
malgruppen, analysera behov och dérefter skapa insatser (internt eller externt) for att mota
malgruppens behov. Samtal mellan praktisk verksamhet inom arbetsmarknad och vuxenutbildningen
har skett kring att genom arbetstraning och praktik 6ka svenskkunskaperna. Foraldrar och
utrikesfodda kvinnor ar prioriterade bade i egen regi och i kommunikation med Nyby Vision. Av de
kvinnor som ar fodda utanfor Norden och har ekonomiskt bistand i juni sa var 42 procent inskrivna pa
arbetsmarknadsverksamheten. Arbetet med att hanvisa fler till arbetsmarknadsverksamheten pagar
och andelen inskrivna 6kade under varen.
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Aktivitet 7. Samhallsorienteringskursen (SO) ges med ett tydlig arbetsmarknads- och
utbildningsfokus. Grundlaggande kunskaper om arbetsliv, arbetsmarknad och
entreprenorskap kan dven ges via orienteringskurs.

Status

Fardig.
Samhillsorienteringen har utokats till 100 timmar och innehaller fran och med hosten 20 timmar i ett
sarskilt block som heter "Att forsorja sig och utvecklas i Sverige". Deltagarna far har lara sigom
arbetsmarknad, att starta eget, vuxenutbildning samt skatter och forsakringar.

Till hésten startar en ny SFX-utbildning i egen regi, Svenska for foretagare. Det ar ett samarbete mellan
Vuxenutbildningen och Arbetsmarknadsavdelningen - Foretagslabbet i Gottsunda. Utbildningen
kommer att vara forlagd i Gottsunda och besta av studier i svenska (SFI-D - SVA Grund) parallellt med
en starta egen kurs som genomfors av ALMI.

Aktivitet 8. Avvikelse fran heltidsplaneringen rapporterar vuxenutbildningen till
ansvarig arbetsmarknadssekreterare/ socialsekreterare.

Status

Awviker fran plan.
Rutiner och metoder diskuteras inom forvaltningen men pa grund av pandemin och de konsekvenser
den har for vuxenutbildningen har aktiviteten satts pa paus.

Aktivitet 9. Inratta en studiefinansieringskoordinators-tjanst.

Status

Awviker fran plan.
Denna punkt maste utredas vidare. Idag stéttar administratorer, vagledare och besoksinformatorer
elever med fragor som ror studiefinansiering. De flesta kopplas direkt till berérd myndighet till exempel
CSN eller Forsakringskassan. Inom vuxenutbildningen och forsorjningsstodsverksamheten behovs
kunskap om detta pa bred front. En av utbildnings- och jobbcoacherna behdver ha spetskompetens.
Ingen renodlad studiefinansieringskoordinators-tjanst ar inrattad.

Aktivitet 10. Utvecklat arbete med sjalvskattning - personer som anger arbetslos i
ansokan direktanvisas till arbetsmarknadsinsatser.

Status

Awviker fran plan.
Vid ny ans6kan om ekonomiskt bistand har direktaktivering och sjalvskattning utvecklats. Processen
kring detta har fortydligats. Med anledning av covid-19 har arbetet med att utveckla sjalvskattning av
personer som anger arbetslos som skal for ansokan om forsorjningsstod tillfalligt pausats och andelen
personer med ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet som ar inskrivna pa
arbetsmarknadsverksamheten efter en 6kning under varen stagnerat pa knappt 60 procent.
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Aktivitet 11. Alla individer med orsakskod arbetslos inom forsorjningsstod ska vara
anmalda pa arbetsformedlingen.

Status

Fardig.

Alla personer som beviljas ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet ska sta till arbetsmarknadens
forfogande. | detta ingar att vara inskriven pd Arbetsférmedlingen. Kontroll av detta ingdri det
ordinarie handlaggningsforfarandet. Arbetet med att hoja kvaliteten i handlaggningen pagar
kontinuerligt genom exempelvis utbildning i verksamhetssystemen. Stickprovsuppfoljning fran mars
visar att nastan alla personer med ekonomiskt bistand pa grund av arbetsloshet ar inskrivna pa
Arbetsformedlingen.

Aktivitet 12. Forvaltningen arbetar fram fler jobbspar, naringslivskontakter och
kombinationsutbildningar i samverkan med kommunledningskontorets enhet for
naringsliv, Arbetsformedlingen, branschorganisationer och 6vriga aktorer for att mota
kompetensforsorjningsbehov.

Status

Paborjad.

Arbetsmarknadsverksamheten arbetar med foretagskontakter i syfte att fa fler personer med
ekonomiskt bistand i egen forsorjning. Foretagsgruppen inom arbetsmarknadsverksamheten haller
l6pande kontakter med andra forvaltningar och foretag samt med de jobb- rekryterings- och
utbildningsmassor som genomférs under aret. Arbetsmarknadsverksamheten har i genomsnitt haft
117 foretagskontakter i manaden hittills i ar.

Det finns en styrgrupp inom forvaltningen som arbetar med utvecklingen av jobbspar. Jobbspar stad
startades i januari 2020.

| Uppsala lan finns ett samarbete mellan rektorer i samtliga kommuner, Arbetsformedlingen och
Region Uppsala. Forvaltningen har en god kontakt med kommunens naringslivsenhet. Genom yrkesrad
har vuxenutbildningen kontakt med samtliga branscher som namnden utbildar inom.

Aktivitet 13. Inritta en funktion som specialiserar sig pa Arbetsformedlingens utbud och
sakerstaller att namndens malgrupper far del av de insatser de kvalificerar sig for.

Status

Paborjad.
Inom arbetsmarknadsverksamheten ar omradeschef tillsatt som &r ansvarig for att bevaka
arbetsformedlingens utbud. | juli var det 32 procent av de inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten
som hade en atgard via arbetsformedlingen.

Aktivitet 14. Utnyttja hela arbetsmarknadsomradet (Malardalen) och branscher med
arbetskraftsbrist for matchning av malgrupperna.

Status
Fardig.

Genom att foretagskontakterna nu ar strukturerade i ett digitalt system sa forbattras
kommunikationen bade externt och internt. Verksamheten vardar kontakterna med arbetsgivare och
kan arbeta mer professionellt med sina aktiviteter. Samarbete finns till exempel med AF Luftfart och
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med foretag i Morgongava. Arbetsmarknadsverksamheten har haft 14 foretagskontakter med foretag
utanfor Uppsala kommun i genomsnitt per manad hittills i ar trots att covid-19 forsvarat arbetet.

Aktivitet 15. Arbetsmarknadsinsatser upphandlas i storre omfattning for att mota
identifierade behov som externa leverantorer kan l6sa.

Status

Fardig.

Tre upphandlingar/avrop inom det dynamiska inkdpssystemet har lagts ut hittills i ar for att bland
annat mota identifierade behov som externa leverantorer kan l6sa. De tre avropen galler en kurs i
grundlaggande IT, arbetsprovning och matchning mot arbete for boende i utsatta stadsdelar. Det var
inga deltagare pa arbetsmarknadsverksamheten som hade arbetsmarknadsinsats via privata utforare
2019, hittills 2020 har 63 personer fatt insats.

Aktivitet 16. Inom egenregin prioriteras kommunalt samarbete och dar externa
leverantorer kan bidra lamnas uppdrag via ett dynamiskt upphandlingssystem (DIS) for
att bredda utbudet av insatser.

Status

Fardig.

Tre upphandlingar inom det dynamiska inkdpssystemet har genomforts hittills bland annat for att
bredda utbudet av insatser. Kommunalt samarbete har lett till att bland annat malet med att erbjuda
feriearbete till ungdomar har uppnatts.

Aktivitet 17. Vuxteamet arbetar avdelningsovergripande, aven coachande for elever och
individer i arbetsmarknadsinsatser.

Status
Paborjad.
Ett forslag ar framtaget som avdelningarna arbetar vidare med tillsammans under hosten.

Aktivitet 18. Namndens framtida stod till och eventuella partnerskap med civilsamhallet
ska ha en tydlig arbetsmarknadsinriktning.

Status

Paborjad.

Arbetet med att revidera riktlinjerna for bidrag till foreningslivet pagar inom ramen for processen att ta
fram kommunovergripande policy for samverkan med féreningslivet och riktlinje for foreningsbidrag.
Namndens nya riktlinjer kommer att ha en tydlig arbetsmarknadsinriktning. Andamalet med
namndens foreningsbidrag kommer vara att stodja verksamheter som undanrojer risker for
arbetsloshet och bidrar till egenmakt och sjalvforsorjning. Namnden har under forsta kvartalet ingatt
overenskommelse om partnerskap med Réda Korset och TRIS- tjejers ratt i samhallet. | bada
partnerskapen har arbetsmarknadsinriktningen forstarkts jamfort med tidigare overenskommelser.
Under hésten kommer tva nya partnerskap med Nyby Vision och Uppsala Stadsmission att arbetas
fram. Malgrupperna och insatserna inom partnerskapen kommer att ha en tydlig
arbetsmarknadsinriktning och fokus pa namndens prioriterade malgrupper.
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Aktivitet 19. Anknytande familjer till ensamkommande ungdomar, placerade i Uppsala,
med annan hemkommun, ges inte stod for tillfalligt boende utan hanvisas till ansvarig
kommun.

Status

Tvivelaktig ur ett rattsligt perspektiv och darfor inte genomforbar.

Aktivitet 20. Anknytande familjer till ensamkommande som bor i tillfilligt boende far
max fyra manaders radrum for att l6sa sin boendesituation.

Status

Paborjad.
Socialforvaltningen tar beslut om tillfalligt boende. Handlaggarna satter radrum for familjen att [6sa sin
boendesituation. Samtal om langsiktiga l6sningar pagar. Det kravs billigare langsiktiga l6sningar.

Aktivitet 21. Mojliga externa medel ansoks fran ESF, Arbetsformedlingen,
Samordningsforbundet med flera

Status

Paborjad.
Stimulansmedel for psykisk halsa har beviljats samt ett mamma-barn-sfi-projekt via Lansstyrelsen.
Medel som sokts men fatt avslag ar Omstallning omvardnad och Heltidsplan fran ESF samt Metodrum
for operatorsutbildningen via Vinnova. Projektansokningar som skickats in och som ar under
bearbetning ar till Samordningsforbundet om Utvecklat digitalt studiestod samt Heltidsplan via AMIF.
En ansdkan om budget- och skuldradgivning i utsatta stadsdelar kommer att skickas till Lansstyrelsen i
september. Aven en ansbkan om Korta jobbspar planeras till DUA. Malet 4r natt gallande ansokta
medel men annu inte for beviljade medel.

Aktivitet 22. Resurser som frigors i samband med verksamhetsutveckling och
effektiviseringar ska i storre omfattning ga till insatser och 6kad kvalitet, ej forvaltning.

Status

Paborjad.
Namnden har effektiviseringskrav genom beslut i Mal och budget som ska f6ljas och ligger till och med
augusti under budgeten. Vuxenutbildningens organisation har anpassat sig under aret genom storre
enheter och mer renodlade uppdrag. Samarbetet mellan de olika avdelningarna i forvaltningen har
forbattrats. Forvaltningen har blivit storre under aret bland annat genom 6kad satsning pa
kvalitetsarbete.

Aktivitet 23. Forvaltningen ar agil och anpassar organisationen till forandrade
forutsattningar. Forvaltningens processer ar effektiva och mojliggor en snabb
genomstromning.

Status
Paborjad.

Under véren har vuxenutbildningen stallt om undervisningen till distans pa grund av
rekommendationer fran Folkhalsomyndigheten. Det har skett en rekordartad utveckling inom
digitalisering med kompensatoriska insatser for elever med bristande digital kompetens och
verksamheten har varit redo och rustad for nya kortutbildningar. Kommunikationen och informationen
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har varit god mellan huvudman och anordnare.

Enheten for vagledning har stallt om organisationen och implementerat nya arbetssatt under 2020. En
extra ansokningsperiod genomfordes infor starten i augusti for att ge mojligheter till ytterligare
studieplatser. Bestallningar har inkommit fran dldreférvaltningen som har métts upp av
vuxenutbildningen med kvalitetssékrat material och legitimerade vardlarare. Det arbetet genomfordes
pa kort tid utdver det vanliga arbetet.

Arbetsmarknadsverksamheten foljer hur arbetsférmedlingens roll forandras, detta i syfte att kunna
anpassa verksamhetens egna arbetsmarknadsinsatser sa de kompletterar istallet for att konkurrera.
Uppsala kommun ar en av de forsta kommunerna som avropar kommunala arbetsmarknadsinsatser
via upphandlingsmodellen dynamiskt inkopssystem. De malgrupper forvaltningen/verksamheten
moter forandras i hog och l[dgkonjunktur samt genom kommunens mottagande av nyanlanda. Det
dynamiska inkopssystemet bidrar till att forvaltningen kan avropa behovsanpassade
arbetsmarknadsinsatser utifran hur behovsbilden ser ut fortillfallet. Forvaltningen kan dven fa tillgang
till ett brett utbud av leverantorer vars anbud konkurrensutsatts [0pande.

Forvaltningen har visat sig anpassningsbar da den trots pandemin lyckats uppna malet med att
erbjuda feriearbete till ungdomar som har avslutat nionde klass.

Oversyn av processer har pabérjats och verksamhetsanpassningar har genomforts inom flera
avdelningar bland annat forandrat klientflode mellan forsorjningsstodsverksamheten och
arbetsmarknadsverksamheten. Malet ar att genomstrémningen pa vuxenutbildningen och
arbetsmarknadsinsatserna ska 6ka och korta vagen till en egen forsorjning for eleven/deltagaren.
Ytterligare arbete finns att gora innan aktiviteten ar fardig.

Aktivitet 24. Arbetsmarknads- och utbildningsfokus ar implementerati hela
forvaltningen. Utbildningsfokus innebar att utbildning generellt sett alltid ska vara en
del av en individs planering och vag mot egenforsorjning.

Status

Paborjad.
Oversyn av processer har pabérjats och verksamhetsanpassningar har genomférts inom férvaltningen
for att forkorta vagen till arbete och studier for personer med stod fran namnden. Méten mellan
forvaltningens avdelningar sker regelbundet pa olika nivaer. Rutinbeskrivningar vaxer fram, ansvar och
roller tydliggors. Ett nytt arbetssatt for personer som soker ekonomiskt bistand pa grund av
arbetsloshet paborjades i borjan pa aret, kallat Introdagarna. Introdagarna bemannas av personal fran
vuxenutbildningen, arbetsmarknadsavdelningen och socialtjanst - ekonomiskt bistand. Efter
introdagarna far varje individ ett planeringssamtal med en arbetsmarknadssekreterare i syfte att hitta
snabbaste vagen till egen forsorjning. Arbetet med introdagar har paverkats av pandemin.

Elever som inte har tillracklig progression i sfi kommer ha mojlighet att via
arbetsmarknadsverksamheten fa tillgang till anpassade arbetsmarknadsinsatser som ar individuellt
bedomda. Malet ar att individen ska fa forutsattningar att na egen forsorjning. Arbetet ar paborjat men
kommer fortsatta utvecklas under aret. Sex projektansokningar med ett utbildnings- och
arbetsmarknadsfokus har gjorts. Det ar svart att mata fokus och varderingar i motet med individen men
86 procent av forvaltningens medarbetare ar val insatta i arbetsplatsens mal, for 2019 var det 84
procent.
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Aktivitet 25. Oka tydligheten i forvaltningens roll i ansvaret mellan férvaltningarna,
myndigheter och dvriga aktorer. Vi ska inte kompensera det som tillhor andras ansvar.

Status

Paborjad.
Namndens verksamhetsplan for 2020 utgar tydligare ifran kdrnuppdraget for namnden och
kompensatoriska inslag/aktiviteter som hor till annan myndighet eller namnd ska minska. Namndens
stod kompenserar dock fortfarande Arbetsférmedlingen i flera avseenden och ansvaret behover
aterforas. Fragan ar uppmarksammad och diskuteras i flera sammanhang om hur vi kan fortydliga
ansvaren. Skrivelserna under aktivitet 26 ar ett satt att signalera om 6kad tydlighet for olika
myndigheter.

Vuxenutbildningens foretradare traffar regelbundet Arbetsformedlingen inom ReSam och andra
samarbetsforum. Dar stéms olika fragor av, sasom utbud, dimensionering och andra fragor som ror
namndens malgrupp.

Forvaltningen har arbetat fram styrande principer for arbetet internt och uppmarksammar i
principerna bland annat att 6vriga parter som vi samarbetar med tar sitt ansvar och kostnader.

Aktivitet 26. Tillskriva Arbetsmarknadsdepartementet, Socialstyrelsen, Sveriges
kommuner och Landsting med forandringsforslag inom:

e Initialt ekonomiskt bistand (”glappet”) i vintan pa etableringsersittning.
e Etableringsersattning

e Jobbstimulans

¢ Individanpassat forsorjningsstod

En ytterligare skrivning ska senare forfattas kring ensamkommande barn och
anknytande familjer.

Status

Fardig.
Namnden beslutade 27 september 2019 om flera skrivelser gallande de fyra ovan namnda punkterna
som har skickats ivag. Skrivelse kring ensamkommande barn och anknytande familjer ar inte aktuell
justnu.
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Nyckeltal

Forvaltningen har tagit fram ndgra nyckeltal for att kunna félja om 6nskad effekt nas av arbetet med
26-punktsplanen med en utveckling mot att farre personer som ari behov av ekonomiskt bistand.
Nedan foljer diagram 6ver nyckeltalen:

Andel vuxna bidragsmottagare med arbetsmarknadsplanering via
arbetsmarknadsverksamheten
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Andel vuxna bidragsmottagare med arbetsmarknadsplanering via arbetsmarknadsverksamheten
okade kraftigt under varen for att stagnera pa sommaren.

Antal personer som har avslutat fran arbetsmarknadsverksamheten till arbete och studier ar lagre
hittills 2020 &n under samma period under rekordaret 2019.
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Antal personer till arbete eller studier fran AMA per manad,
genomsnitt senaste 12 manaderna
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Andel utskrivna personer fran arbetsmarknadsverksamheten som ar ater
inom ett ar, genomsnitt senaste 12 manaderna
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Andel utskrivna fran arbetsmarknadsavdelningen som ar ater inom ett ar har okat.
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Antal hushall med 3 eller fler barn, genomsnitt senaste 12 manaderna
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Antal hushall med ekonomiskt bistdnd och med minst tre barn fortsatter att 6ka.

Sammanfattningsvis gar arbetet med 26-punktsplan till storre del enligt plan men i rapporten
redovisade nyckeltal indikerar inte pa en utveckling mot ett minskat antal personer med ekonomiskt
bistand.
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	Uppdrag: Fördjupa samarbetet för psykisk hälsa, integration och inkludering kring HBTQ med RFSL. (KTN, UBN, SCN, IFN, och AMN)
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