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Forslag till beslut
att godkéinna arsbokslut 2010 f6r Kommunstyrelsen,
att godkdnna verksamhetsberittelse samt

att godkédnna uppfoljningen av Fokusomraden 2010 enligt bilaga

Arets verksamhet

Kommunstyrelsen har att, under kommunfullméktige, utveckla Uppsala som kommun och
vara ledningsorgan for den kommunala organisationen. Huvuduppgiften ér att inom alla
omraden medverka till att skapa goda livsvillkor for kommunens medborgare.

Viktiga hdndelser

Ekonomi

En god ekonomisk hushéllning dr en forutsittning for langsiktigt hallbar utveckling.
Kommunstyrelsen leder och f6ljer upp kommunens verksamhet. Genom fokusplanen leder
kommunstyrelsen sitt eget kontor.(bilaga)

Sammanfattningsvis redovisar kommunstyrelsen ett 6verskott pa 7,4 miljoner kronor.
Kostnaderna for 2010 ligger 2.8 % ldgre dn 2009, nér de sérskilt riktade medlen f6r

samverkanslosningar och for avvecklingskostnader exkluderats. Nettokostnaden i forhéllande

till budget ligger pa 96%. Jamfort med prognosen i augusti redovisar samtliga ansvar, med
nagra smérre undantag, ett betydligt béttre utfall, vilket dven aviserades i samband med
delarsbokslutet.

Postadress: Uppsala kommun, Kommunledningskontoret « 753 75 Uppsala
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[ntikterna for 2010 har 1 forhéallande till budget 6kat med 11,3 miljoner. Detta forklaras framst
av beviljade statsbidrag for klimatinvesteringsprogrammet (KLIMP), projekt hallbar
jamstalldhetsintegrerad verksamhet och minoritetsinsatser. Intdktsékningen ir inte
resultatpaverkande eftersom projekten haft motsvarande kostnad och att bidragen i ovrigt
periodiseras for fortsatta aktiviteter kommande ar.

Skillnaden mellan budgeterad kostnad och utfall dr + 9 miljoner kronor vilket dr beroende av
de uppriknade projekten ovan. Overskottet som kommunstyrelsen genererat beror framst pa
att avsluten for de stora ekonomi- och personalprojekten senarelades, vilket i sin tur innebar
att rintor och avskrivningar blev ldgre dn budgeterat med ca 2,5 miljoner kronor.

Vakanser och rekryteringar med senare tilltridesdatum dn budgeterat, torklarar ytterligare en
dryg miljon

Den politiska verksamheten, dér utfallet i relation till KF:s budget redovisar ett underskott pa
-2,7 miljoner kronor, har 1 KS budget ombudgeterats. Mot KS budget redovisas ett dverskott
pa ca 0,8 miljoner kronor, bl a beroende av ligre kostnader {6r KF:s sammantraden.

De s.k samverkanslosningarna ger vidare ett 6verskott pa 1,2 miljoner kronor, vilket beror pa
att medel inte betalats ut i budgeterad omfattning da aktivitetsplaner/slutrapporter dnnu inte
presenterats.

Ligre kostnader dn budgeterat for inkép av stddverksamhet (tex konsulter) forklarar i princip
resterande overskott.

1. Politisk verksamhet, kommunledning och gemensam verksamhet

1.1. Viktiga handelser

For en politiskt styrd organisation dr valet en viktig hindelse pa flera plan. Det administrativa
genomforandet omfattar 122 vallokaler, 28 tortidsrostningsstillen samt 33 institutioner med
sammanlagt drygt 800 valtdrrittare, vilka alla ska utbildas och ersittas vid franvaro. Vidare
planlades och till viss del genomfordes utbildningar av nyvalda fortroendevalda.

Kommunfullmiktige, som tilltridde 1 november har 34 nya ledamoter,

Befolkningsutveckling
Uppsalas befolkning fortsitter att 6ka kraftigt. Den sista december var 197 787 folkbokforda i
kommunen. Detta &r en 6kning med 3 036 personer sedan 2009.

Det internationella arbetet
Uppsala kommun samordnade Uppsalas deltagande i virldsutstillningen, Expo 2010, i
Shanghai. Den 9-12 juni anordnades ett antal seminarier pd Svenska Paviljongen, under temat
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“Uppsala som tesmiljo for innovativa energilosningar”. Deltagare var ett 20-tal foretrddare for
foretag, forskning, och offentliga organ.

Uppsala kommun har deltagit 1 det EU-finansierade projektet "Baltic Sea Asia Agenda for
Regions in a Globalising World”. Syftet med projektet ar att ta fram kunskapsunderlag och
identifiera utvecklingsmdjligheter med utgangspunkt i den kraftiga utvecklingen i Asien.
Projektet bestar av 11 parter fran Finland, Sverige, Estland och Lettland.

En delegation fran Uppsala kommun besokte Minneapolis, USA i februari 2010. Under
besoket, som var en del av firandet av 10-drs jubileumet av kontakter mellan Uppsala och
Minneapolis, genomforde delegationen en rad studiebesok 1 Minnepolis stad samt besokte ett
par, for Uppsala, strategiskt viktiga foretag.

Organisationsutveckling

Under dret har pagatt ett brett arbete for att finna en béttre organisation for
samhillsbyggnadsverksamheten for att mota de krav som stélls pa den snabbt vixande
kommunen. Kommunstyrelsen (KS) tog i november beslut om struktur och fortsatt process.
KS har vidare beslutat att uppdragskontoren ska komma att samlokaliseras i kvarteret
Lokforaren vid Resecentrum. Samtidigt godkidnde KS om det fortsatta arbetet med en
fornyelse av Stadshuset.

Kommunfullméktige (KF) beslutade om gemensam ¢vertormyndarnamnd frén 2011 1 sex av
linets kommuner. Forsoksverksamheten med kommunala sjédlvstyrande skolor forlangdes att
gilla under dr 2011. KF tog dven beslut som klarlade ansvarsfordelning mellan bolaget och
nimnderna nir det giller Grafiskt Utbildningscenter AB.

KF beslutade att fordndra dgardirektivet till Uppsala Tourism AB till att 4ven omfatta
kommunens varumarkesarbete och att ansvara for stérre kommunala arrangemang och
samverkansevenemang. Bolaget har fatt ett nytt namn: Destination Uppsala AB och dvertagit
medarbetare frin kommunledningskontoret och kulturkontoret.

Kommuntfullmiktige (KF) tog dven beslut att sla samman kontoren for nimnden for vuxna
med funktionshinder (VFN) och dldrendmnden (ALN) till ett kontor fran 2011.

Kommunikation och utveckling av e-tjcinster

Kommunen ligger 1 frimsta ledet bland Sveriges kommuner nér det géller att utveckla
kommunikationen 1 sociala medier. Under aret startade kommunen en egen facebooksida.
Under 2010 genomfordes ett e-forvaltningsprojekt som svftade till att ligga grunden for
Uppsala kommuns arbete med e-f6rvaltningsfragor.

Medborgarnas ritt till 6ppenhet och insyn 1 hela den kommunala verksamheten har
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version av lyssna-funktionen lanserades. Tyck-till funktionen som lanserades december 2009
har under aret fatt in ndrmare 700 synpunkter och forslag frar medborgarna.
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Genom att anvinda och forstd betydelsen av olika sociala medier har kommunen
uppmirksammats och ombetts delta i utarbetandet av Sveriges kommuners och landstings
riktlinjer.

Arenafragor

Under drets togs flera beslut som utvecklar Uppsala som idrotts- och evenemangsstad. KF har
behandlat fyra arenadrenden: En innebandy- och friidrottshall, en triningshall for bandy, samt
en utbyggnad av Fyrishov med fyra hallar. Det fjirde beslutet om en multihall for idrott,
kongress och musik - Uppsala Arena har éverklagats och upphavts. Arbetet fortsitter for att
finna en 16sning.

KS har beslutat om uppligg av det fortsatta arbetet med arenafragorna, utvecklingen av A-
strdket och paradgatan (Drottninggatan-Vaksalagatan)

1.2. Framtiden

Fortsatt tillvixt med ekonomi i balans

Uppsala fortsitter vara en av landets snabbaste vixande kommuner. Det innebér ett 6kat tryck
pé en anpassning av infrastrukturen och den kommunala servicen. Kommunens maste {6lja
och engagera sig 1 nationellt pdgdende arbete om den framtida vélfardens organisation och
finansiering.

Organisation

Uppsala kommuns styrmodell vardas och utvecklas. Kommunfullmiktige kommer under ar
2011 besluta om en ny organisation for samhéllsbyggnadsverksamheten.
Forsoksverksamheten med kommunala sjélvstyrande skolor pagar under ar 2011, vilket kréver
ett nytt stallningstagande fran ar 2012.

Organisationsforidndringen inom samhillsbyggnadsverksamheten kommer att forberedas i
enlighet med KS novemberbeslut under hela 2011. Inriktningen ér att KF under varen ska
fatta beslut om en ny organisation fran ar 2012.

Organisationen av kulturverksamheterna i ldnet utreds med anledning av ett nytt system for
statsbidrag. Detta kan leda till fordndringar av kommunens organisation. Arbetet i
regionforbundets effektiviseringsberedning kommer att leda till nya stillningstaganden som
effektiviserar och utvecklar olika verksamheter. Nu utreds gemensam ndmnd for
riddningstjinsten med Tierps och Osthammars kommuner med start 2012.

Vattendirektivet stiller 6kade krav pa kommunernas samlade arbete kring sina
vattenforekomster. En struktur for kommunens ansvarsfordelning och organisation for arbetet
med dessa fragor ses 6ver i samband med en ny organisation av
samhillsbyggnadsfunktionerna.

En ny regionul kollektivtrafikmyndighet

En ny regional kollektivtrafikmyndighet kommer att fran ar 2012 ersitta dagens

huvudmannaskap vilket kommer att innebira stora forindringar for Uppsala kommuns arbete
p g pp
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med kollektivtrafikfragor. Konsekvenserna kommer eventuellt att pdverka kommunens
bolagsstruktur.

Under aret har dven arbetet med spértaxi och en ny dragning av en pilotbana fortgatt.

Kommunikation och utveckling av e-tjdnster

Kommunen ska fortsatta vara i frimsta ledet bland Sveriges kommuner nér det géller att
utveckla kommunikationen 1 sociala medier.

Under 2011 dr ambitionen att 6ka antalet e-tjdnster med minst 20 procent. och att Uppsala ska
vara en kommun som ligger 1 framkant vad giller e-forvaltning. Viktiga delar 1 arbetet ar att
skapa en infrastruktur som uppfyller kraven for en siker e-forvaltning, infora en
kommungemensam styr-och affarsmodell for utveckling av e-tjanster och att hitta en modell
for att 6ka och ta tillvara medborgar- och féretagarmedverkan.

2. Infrastruktur och skydd

21. Viktiga handelser

Kommunen ska vara attraktiv {or alla sina medborgare/brukare, kommande
medborgare/investerare och for de som gistar kommunen.

Planeringsfragor

KF antog 1 juni en ny 6versiktplan for kommunen. Den stirker utvecklingen av staden mot en
tit, gron och upplevelserik stad. Stadskdrna och innerstad ska expandera och stadsstrak med
innerstadskaraktir utvecklas dven i ytterstadsdelar. Satsningar pa kollektivtrafiken ska ge hog
tramkomlighet.

Den nya bostadspolitiska strategin som antagits av KF betonar vikten av en bostadsmarknad
som effektivt kan tillgodose efterfragan. Speciell vikt ldggs vid hyresldgenbeter, bostider for
studenter, dldre och sdrskilda grupper.

KS tog 1 mars beslut om utveckling av depé for kollektivtrafik som ett led att skapa en
infrastruktur for dagens och morgondagens kollektivtrafikbehov. I beslutet gavs ett uppdrag
att utreda forutsittningarna for en bussdepd 1 Kungsingens Gard som ersittning av dagens
urvuxna bussdepa 1 Kungsinger: som inte kan utvecklas mer pa grund av bostadsbyggandet.

Parallellt byggs en depé i Fyrislund med UL som huvudman. Ambitionen &r att samutnyttja
de bdda depderna och darmed klara behovet av depakapacitet for den kommande 5-10
arsperioden.
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Innovation och foretagande

Av Sveriges 290 kommuner dr Uppsala 1 2010 drs ranking av Arets foretagarkommun pa
Av Sveriges 290 | Uppsalai12010 ] av Arets foretagarkommun pé
femte plats, vilket dr en rejil forbéttring da placering 2009 var 99e plats.

Nyforetagandet uppgar till 1990 nya foretag, vilket dr den stérsta 6kningen arsvis pa en
tiodrsperiod.

Uppsala Bio har genomgitt en internationell utvirdering och beviljats fortsatt finansiering
fran Vinnova for resterande projektperiod 2011-2013. Uppsala har 1 samverkan med
Stockholm Business Alliance, deltagit pa virldsutstillningen 1 Shanghai. Bland annat med
seminarier pa temat “Uppsala som tesmiljé for innovativa energildsningar”.

Privatiseringen av apoteken och upphivandet av kravet pa forprévning och godkdnnande for
att starta livsmedelsforetag har inneburit nya moéjligheter for foretagande. Det har ocksa
medfort tillsyn 6ver ett nytt omrade och fordndringar i tillsynen av livsmedelsforetagen.
Okningen i antal hotellnitter var den stérsta pa tio ar.

Aven turismen har utvecklats positivt. Okningen i antal hotellnitter uppgar till 11.6 % jamfort
med 2009 och ir 5,4 % Over riksgenomsnittet.

Uppsala har fatt igenom 4 landsbygdprojekt 1 Leaderprogrammet och bl a framgangsrikt
genomf{ort Bondens marknad for forsta aret.

Som en foljd av att KS beslut om en handlingsplan tor bittre foretagsklimat (20-
punktsprogrammet) har for forsta gangen en ledarutbildning med deltagande fran savil privata
naringslivet som Uppsala kommun genomforts (Uppsala Management Program).

Klimautmaningen

KS klimatprogram fordjupades och ar pa vig att upptyllas. Ett avtal om
energieffektiviseringar tecknades med energimyndigheten f6r 2010-2014. Ett
samverkansavtal 1 syfte att forbéttra klimatet i miljon tecknats med Vattenfall Varme AB.

Samarbetet med femton foretag och organisationer 1 Uppsala klimatprotokoll etablerades for
en bred lokal samverkan. Deltagarna har atagit sig att genomfora atgiarder som minskar
utsldppen 1 kommunen med cirka 1,5 procent under 2011,

KF antog en ocksa en samlad strategi fér en fossilbrinslefri kollektivtrafik till ar 2020, inom
ramen for systemlosningar for den stadsnira person- och godstransportsektorn.
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2.2. Framtiden

Uppsala viixer
Uppsala kommuns mycket positiva befolkningsutveckling kommer att fortsitta de nirmaste
dren. Oversiktsplanen betonar behovet av ett kommunalt markinnehav som ska tillgodose

behov for kommunal service, tekniska anldggningar, bostider och mark for niringslivet.

Oversiktsplanearbetet ska etableras som en rullande process. Viktiga inslag blir
omvirldsbevakning, uppf6ljning, tematiska tilldgg och fordjupningar samt aktorsdialoger.

For att ge ett bittre planeringsunderlag pagér ett projekt for att skapa en tredimensionell
digital stadsmodell. Den blir dven et sitt att marknadsfora Uppsala och ge niringslivet
tillgang till battre geodata.

Eftersom kommunens markdgande ar relativt litet méste en av de viktigaste strategiska
uppgifterna f6r kommunens utveckling vara att jobba med strategiska markforvirv. I den
fordndring av organisationen som nu diskuteras dr avsikten att kommunstyrelsens ansvar for
exploateringsfragor okar.

Langsiktigt klimatarbete

KS klimat- och energiprogram fo6r 2007-2011 har slutfors. Riktlinjerna for det fortsatta arbetet
pé kort- och mellanléng sikt dras upp for att mota det ldngsiktiga klimatmalet i Oversiktsplan
2010 som dr 0,5 ton vaxthusgaser per invdnare ar 2050. Transporter och resor prioriteras,
eftersom detta dr den sektor som hela tiden har 6kat sina utsldpp.

Hallbarhetsprogram utvecklas for hela stadsbyggnadsomrddet och kommer att bli viktiga for
att lyfta klimatarbetet till 2020. Malet ar att nd en bebyggelse med sd kallade nira-
nollenergihus eller plusenergihus.

Vindkraftsfrigorna kommer att behandlas i ett tilldgg till dversiktsplanen, med hjilp av
planeringsstdd fran Boverket. Inom tillsynen utvecklas arbetet framfor allt mot energikart-
liggningar av olika typer av anldggningar.

Nya satsningar pa trafiken

Genomfbrandet av den nya 6versiktsplanen koncentreras 2011 framst till forberedelser for att
kunna genomfora stomlinjesystemen for kollektivtrafiken. Bland annat ska det klargoras vilka
atgirder som krivs 1 gatumiljon och var och hur héllplatser biist ska placeras.

Arbetet med att forbattra luftkvaliteten 1 centrum fortsitter och fler méitningar av partiklar
kommer att goras. Den kartldggning av buller som krévs av stider i Uppsalas storlek kommer
att ske under 2011 och foljes av ett atgérdsprogram 2012.

Potential for tillvéxt

Inom etableringsverksamheten kommer ett offensivt arbete att genomforas, med tydligare
definierade etableringsomrdden. Genom en mer transparent mark-och expolateringsprocess
och ett aktivt marknadsforingsarbete riktat till hela Sverige, ska kommunens position stirkas.
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Genom att arbeta med cluster av foretag blir inriktningen pé cleantech, ICT-sektorn och
kreativa niringar tydligare.

Lokalkoncept ska utvecklas for att de unga forskningsdrivna foretagen ska kunna finnas kvar
och bedriva utvecklingsarbete 1 Uppsala. Okat nyforetagande ska stimuleras bland annat
genom kraftfulla insatser pa entreprendrskap i skolan och pa Ung Foretagsamhet.

En ny métning av kundndjdhet (NKI) ska genomforas under véaren i samverkan med
Stockholm Business Alliance och en ny handlingsplan for bittre foretagsklimat ska utarbetas.

Inom stadsutvecklingsarbetet ska potentiella evenemangsytor kartldggas. En plan for
utveckling tas fram i samverkan mellan ndmnderna och andra intressenter.

Planering av en paradgata fran Vaksalatorg till Carolina Redeviva, har pabdorjats liksom den
fortsatta utvecklingen av Dragabrunnsgatan i samverkan med fastighetsdgarna.

3. Fritid och kultur

3.1. Viktiga handelser

Kommunfullméktige beslutade i april att fordndra dgardirektivet till Uppsala Tourism AB till
att dven omfatta kommunens varumérkesarbete och att ansvara for storre
samverkansevenemang inom staden och kommunorganisationen.

Den av KF beslutade evenemangsstrategin har genom aktivt arbete med idrotts- och
kulturevenemang resulterat i en stark 6kning 1 evenemangsbeldggning. Detta har medfort att
turismen utvecklats positivt .

[ enlighet med kommunfullméktiges uppdrag har ett nytt Elitidrottsavtal med 10 elitklubbar,
Upplands idrottstorbund och UNT férhandlats fram for sdsongen 2010/2011. Uppsala
kommun har av tidningen Sport&Affirer, rankats som Sveriges 4:e starkaste idrottsstad.

3.2. Framtiden

KS leder arbetet 1 Arenagruppen for att driva pa och samordna olika aktorers arbete med att
utveckla Uppsala som arenastad.

Utvecklingen av Griinby sportfilt gir vidare. Omdaningen av A-straket med Studenternas IP
ar prioriterat. Fyrishov kommer att fullfolja KF:s beslut om att tillféra mer hallkapacitet till
arenan. Arbetet med att utveckla friluftsomraden samt att 6ka tillgingligheten bland de
befintliga, kommer att fortsitta.
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6. Sarskilt riktade insatser

6.1  Viktiga hdndelser
Finskt forvaltningsomrade
Uppsala kommun har utsetts till forvaltningsomrade for finska och fran och med hosten 2010.
Ett samarbete med Sverigefinlandarnas sprak- och kulturforening har etablerats vilket bland
annat inneburit att en avdelning for finsktalande har startats pa en forskola..

Arbetsmarknadspolitiskt program

Kommunfullmiktige beslutade 1 februart 2010 om ett nytt Arbetsmarknadspolitiskt program
som bland annat innebér att alla kommunfinansierade arbetsplatser och kommunala bolag ska
bidra med platser for praktik och vissa anstdllningar.

6.2 Framtiden

Ett forslag till minoritetspolicy har utarbetats och remissbehandlats for beslut i borjan av
2011.

A. Medarbetare och ledare

Viktiga hdndelser under aret:

Antal tillsvidareanstillda medarbetare inom KLK uppgick den 31 december till 69 varav 40
kvinnor och 29 min. Aret innan var antalet 77. Cirka hilften av medarbetarna aterfinns inom
de fem strategiska enheterna for ekonomi, HR, samhillsutveckling, ndringsliv samt
information. I staben arbetar kommunens specialister samt funktioner for administration. En
successiv omstillning for att anpassa kontoret till omvirldsforandringar och
generationsvéxling har pabdrjats under aret och kommer att fortsétta under 2011.

KS har fortsatt arbetet med att utveckla ett starkt arbetsgivarmirke. En kommungemensam
rutin har utarbetats som bygger pa [6nedversynsprocessens grundpelare - medarbetarsamtal,
6neforberedande samtal och 16nemeddelande. Avsikten ér att skapa dkad forstaelse for 16n
som ett av styrmedlen for att uppnd verksamhetens mal.

Eu medarbetarundersékning, som vinde sig till alla medarbetare 1 kommunen. har
genomforts. Resultaten visade pa mycket positiva virden for trivsel, tydlighet och ansvar. Den
egna motivationen bland medarbetarna dr hég. De utvecklingsomraden som undersékningen
pekar pd handlar frimst om arbetsbelastning, samarbete och effektivitet, vilket dven géller
kommunledningskontorets medarbetare. KS har dven tydliggjort hur uppféljning av det
fortsatta utvecklingsarbetet ska ske.

Under hosten arrangerade KS en medarbetardag for chefer. Temat for konferensen var ”det
aktiva medarbetarskapet”. Narmare 500 chefer deltog under dagen. Konferensen utvirderades
med mycket goda resultat.
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SKL har finansierat ett jimstélldhetsintegreringsprojekt som drivits av KS 1 tre olika
verksamheter 1 kommunen, fritidsgardar, brandfSrsvaret och torsérjningsstdet. Dessutom har
samtliga medarbetare pd KLK deltagit i en halv dags utbildning i jamstalldhetsintegrering.

Det externa marknadsforingsarbetet av kommunen som arbetsgivare har skett genom
deltagande 1 kontaktdag pa Ekonomikum, genom sirskilda studiebesdk av studenter, genom
att yrkesambassadorer besokt studenter pa utbildningsprogram samt genom deltagande pé en
sdrskilt anordnad jobb- och utbildningsméssa.

Samarbetet med vinorterna Baerum 1 Norge och Frederikesberg i Danmark har fortsatt under
aret och utmynnat i att Uppsala kommun tagit emot sju ldrlingar pa olika arbetsplatser i
kommunen under varen.

Framtiden

Kommunens framtida volym av medarbetare paverkas av manga faktorer bland annat
konkurrensutséttning av verksambheter, stora pensionsavgangar och 6kad effektivisering. Den
okade konkurrensen till trots har kommunen en forhéllandevis gynnsam position med god
tillgang till valutbildad arbetskraft. Arbetet med att tydligg6ra och behélla ett starkt
arbetsgivarmérke kommer att vara en fortsatt prioriterad fraga.

Under det kommande aret avser KS att genomfora en seminarieserie till for chefer inom
kommunen under temat " Attraktiv arbetsgivare”. Nir det géller medarbetarskapet ska
tokusgrupper genomforas med medarbetare fran olika yrkeskategorier for att f3 ett
kunskapsunderlag om vad redan anstéillda uppfattar som attraktivt i sina arbeten. Ett
seminarium for samtliga medarbetare i kommunen kommer att arrangeras 2011.

Arbetet genomfors som ett led i Sveriges kommuner och landstings (SKL) satsning
“Attraktiva jobb”. Under 2011 kommer den nationella konferensen Arbetsgivarforum,
arrangerad av SKL att f6rldggas till Uppsala i samverkan med kommunen.

Samarbetet med vinorterna Baerum och Frederikesberg fortsitter genom att ett antal utvalda
medarbetare fran forskola och daglig verksamhet ges mojlighet att utvecklas i den egna
yrkesrollen.och under en kortare period auskultera i Norge.

Samtliga policy- och riktlinjedokument inom omradet “personal” kommer att ses Over for att
moderniseras och anpassas till kommande utmaningar. Under 2011 tas forsta steget med en ny
arbetsgivarpolicy.

Genom att utveckla samarbetet med andra arbetsgivare pa orten ska kommunens roll som stor
arbetsgivare tydliggdras. Genom néitverkssamarbetet kan kommunen presenteras med dess
hela utbud av arbetsmojligheter. Detta ska utmynna i enklare sdkvigar for ménniskor som dr
intresserade av att bositta sig och arbeta 1 Uppsala.
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Insatser for att klara ledarforsérjningen fortsdtter, likasa utvecklingsinsatser for redan
anstéllda ledare. Kommunstyrelsen kommer ocksa att undersoka i vilken omfattning interna
kandidater kan rekryteras till fler ledarbefattningar. Kartldggningen genomfors som ett led i
arbetet med att synliggéra utvecklingsméjligheter inom kommunen.

Kenneth Holmstedt
stadsdirektor



Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvériden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Oka kommunikation och
samverkan

I'medborgardialoger, partnerskap och annan
samverkan dr en nyckel att kommunens roll i
samhdillsutvecklingen dr vl keind och vart
ansvar definierar

Snabbt och professionelit
bemoétande

Effektmal Information och bemétande

Aktivitet

Oka transparensen och tillgingligheten till
kommunal verksamhet och beslutsprocesser
via webbplats och andra sociala medier

En strategi ska tas fram f6r kommunens
digitala nirvaro

Livepubliceringen av kommunstyrelsens
beslut och publicerandet av kommunens
handlingar underlittas genom en forbattrad
struktur och rutiner pa uppsala.se

Malet uppnatt

Uppsala.se har genom funktionen »Tyck till”
Okat tillgangligheten for medborgarna.

Ett facebookkonto startade och utgér en
ytterligare en kanal att nd kommunen 1.

En strategi {Or sociala medier dr framtagen
och liggs fram for beslut forsta kvartalet
2011.




Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvériden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

forts. Effektmal information och bemétande

Effektmal

Aktivitet

Den internationella strategin ska omsittas i
fem samarbetsprojekt

Genomforande och slutrapport av Basaar-
projektet

Delta vid virldsutstillningen 1 Shanghai

Malet uppnatt

Effektmal Samverkansprojekt

Aktivitet

Minst ett nytt stérre samverkansprojekt ska
starta

Studentkdrerna ska vara ndjda med
kommunens samverkan

Effekterna av genomforda OPS projekt ska
analyseras och modell for arbetet utvecklas
och goras kind i organisationen

En tydlig arbetsprocess gentemot studenterna
for recentiormottagning, information om
regional arbetsmarknad samt alumni-
verksamhet ska utvecklas

Samverkan for att forbéttra bostadssituationen
for nyanldnda ska ges sirskilt fokus

Malet uppnatt

Ett flertal samverkansprojekt har genomforts,
kring idrotts — och evenemangsarenor,
bussdepd och stadsutveckling

Malet uppnatt

[ de enkiter som riktats till
studentorganisationerna har den
genomsnittliga helhetsbedémningen av
kommunens arbete 61 studenterna okat fran
4,0 t1l1 4,5 pd en 7-gradig skala mellan hosten
2009 och 2010.

o




Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvériden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Utveckla Uppsala som destination

Effektmal

Aktivitet

Tva virvnings- och samverkansprojekt ska
etableras inom ramen for respektive
varumirkesprojekt- Virldsklass/ Kulturstad
/Tévlingsstad

Under dret ska forslag till beslut om etablering
av ett marknadsbolag fOr att driva Uppsalas
samlade marknadsfoéring och destinations-
utveckling tas fram

Avtalstorlangning ska slutas med partnerna i
Virldsklassnitverket

Ramprojektet Kultur for Utveckling ska
genomfora minst 5 projekt inom
partnerskapssamverkan

Utvirderingen av Linnéprojektet ska ligga till
grund for hur framtida ansvar fordelas mellan
det eventuellt kommande marknadsbolaget
och uppdragskontor

Ett nytt tredrigt avtal med Uppsala universitet
ska etableras avseende Uppsala Linneanska
Tradgardar

En kommunikationsplattform ska utvecklas i
samverkan mellan marknadsbolag och KLK,
som inkluderar internationella marknader

Mailet uppnatt.

“Kultur for utveckling” har skapat samarbete i
nio nya projekt varav fem givit bestaende
resultat. Virldsklass har genomi{ort sex
samverkansprojekt och Tavlingsstaden har
haft deltagande av 24 f6reningar.

Malet uppnatt

Beslut taget om Destination Uppsala AB i KF
20 april. Ny styrelse pa plats och
uppdragsavtal mellan KLK och bolaget slutna.




Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvarlden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Utveckla stad och landsbygd

Trycket mot Uppsala dr stort. En hallbar
utveckling cr en hethet, med stad och
landsbygd i balans och en viilurvecklad
infrastrukiur

Effektmal

Aktivitet

1200 ldgenheter ska paborjas under aret
(enkelt mal)

Det forebyggande arbetet mot klotter och
nedskripning ska ha fatt en tydligorganisering

Oversiktsplan 2010 har fatt genomslag och
pédverkar exploatdrers och byggherrars och
andra aktdrers agerande

Arbetet med klotterbekdmpning har 6vergitt
fran snabb sanering och sanktion till ett
torebyggande skede med attitydpaverkan

Presentationer och arbetsmoéten angdende
oversiktsplanens intentioner och regelverk ska
genomforas med exploatorer, byggherrar,
berdrda ndmnder och kontor samt
foreningsliv, transportbranschens regionala
aktorer

Malet inte uppnatt

Marknaden har inte dterhimtat sig efter
krisen. Ett flertal kontakter har dgt rum mellan
kommun och marknadens olika aktorer.

Malet uppnatt

Samarbetsprojekt mellan UK och Vi i Stan
pédgar, huvudansvarig GTK
Attitydforandrande projekt behover formas
och pagd under lingre period for att effekter
ska kunna pavisas.

Malet uppnatt

Aktiviteter for att gora dversiktsplanen kand
har genomforts i olika fora och distribuerats
till aktuella aktorer under hosten.




Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvariden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Effektmal Stadskéarnan

Aktivitet

Handlingsplan {or stadskidrnan med fokus pa
Dragarbrunnsgatan ska genomforas i
samverkan med stadskérnans fastighetsigare

Miljokvalitetsnormer tor luft (NO2 och
PM10) ska inte 6verskridas

Vretgrind oppnas, och Allt [jus pa Uppsala
genomfors under november

Kommunen ska medverka till att
varudistributionen ska utvecklas gynnsamt for
savil miljo som tillginglighet

Upptoljning och atgirder koordineras med
forbittrad luftkvalitet som f6ljd

Malet uppnatt.

Vretgrind 6ppnad, ombyggnad av etapp
Biverns griand —~Bangdrdsgatan startade under
sensommaren Allt [jus-projektet genomfort.

Malet &r delvis uppnatt
Miljokvalitetsnormen for kvive har
overskridits 36 ggr av 7 tilldtna. For partiklar
uppnds malet.




Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvirlden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Effektmal Stadsdelar

Aktivitet

Konkreta samarbeten ska initieras med fokus
pa profilering for Rosendalomradet,
Boldndernas handelsomrade och Fyrislund

Forslag till fordjupad 6versiktsplan for Funbo
ska kunna antas

Omradet lings Fyrislundsgatan ska ges
forutsattningar att bli Uppsalas mest
klimatanpassade

Prioriterade dtgarder for att stirka omrddenas
attraktionskraft ska identifieras tillsammans
med fastighetsigare och handel

En kommunikationsplan ska utvecklas {or
information och dialog internt och externt om
resultat frin kommunens projekt effektiv
handel och Den goda stadens varudistri-
butionsprojekt

Genomfora utstillningsforslag och antagande-
handling f6r Funboplanen

Genomfora ett arbete med att initiera en
samverkan med byggmarknadens aktorer for
att Fyrislundsgatan ska bli Uppsalas pilot-
projekt inom byggande och klimatanpassning

Milet uppnatt.

Fastighetsdgare och handeln i 6stra
Bolanderna samverkar i nétverk. Skyltning har
identifierats som en prioriterad fraga.
Samverkan kring Rosendal pagar mellan
kontoren och en utlidndsk intressent.

For Ostra Fyrislund finns en plan
overenskommen mellan SBK, FSK och KLK
for disposition for nya verksamheter

Milet uppnatt.
Forslag till utstallningshandling dr nu under
politisk behandling

Malet uppnatt.

Arbetet med FOP:en ér klar for att antas men
har av skilda skl fatt avvakta till efter
arsskiftet.

Effektmal Landsbygdsutveckling

Minst tva projekt fran Uppsala ska ha antagits
av Leaders styrgrupp

Fran Uppsala kommun ldmna in projekt-
ansokan for mobilisering av aktorsgrupper
inom en bredd av sektorer

Informationsméten om Leader och andra
maojligheter i1 landsbygdsprogrammet, regionala
fonden, kommunens féreningsstéd mm

Malet uppnitt.

Fyra LEADER-projekt fran Uppsala
kommuns landsbygd har beslutats av LAG-
gruppen. Temat for projekten dr mat:

- Bondens egen marknad

- Kulturernas karneval

- Naturndra event 1 Storvreta

- Omstillning Storvreta




Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvériden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Minska utanforskapet med
Gottsunda i fokus

Integration i arbetslivet ger grund for egen
Jforsérining, intrdde till flertalet sociala

Jorsdkringssystem, en plattform for kontakter

med samhdllet i stort — tll ett vérdigt liv

Effektmal Samverka for att fa fler i arbete

Aktivitet

Utrikes fodda personer (20-64 dr) samt
ungdomar (16-24 ar) har en
sysselsittningsutveckling som ér likvirdig
med genomsnittet for hela kommunen
(enkelt mal, foljs upp kvartalsvis)

Under dret ska forslag pa beslut om en ny
minoritetspolitik tas fram

Nodvindiga insatser aktualiseras genom
utanforskapsberedningens méten

Arbetet inom Gottsundaprocessen och
erfarenheterna av Gottsunda Factory ska tas
tillvara 1 utvecklingen av andra stadsdelar

Malet inte uppnitt.

Grupperna hade en sdmre
sysselsittningsutveckling 2010 én
genomsnittet for hela kommunen

Milet inte uppnatt.
Handlaggarbyte under aret har forsenat
processen men arbete pagér nu.




MAL

Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvériden
AKTIVITETER

UPPFOLINING




Folkusomraden 2010 KS/KLK och omvariden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Effektmal Minska diskriminering och
rasism

Aktivitet

ECCAR:s drsmote 2010 (European Coalition
of conferens i Uppsala Cities Against Racism)
ska manifestera Uppsala som en kommun
aktiv mot diskriminering och for ménskliga
rattigheter

Genomfora forberedelser och general-
orsamlingsmoéte for ECCAR

Malet uppnatt

Konferensen genomfordes med ca 145
deltagare i 2 dagar. Arbetet resulterade 1 ett
uttalande fran Uppsalamétet —
Uppsaladeklarationen - som séndes till Gvriga
stora kommuner 1 Europa.

Effektmal Integrera utsatta stadsdelar med
staden som helhet

Kulturella institutioner ska besdkas av
skolelever fran Gottsunda i samma
utstrickning som av elever fran andra
omraden.

Pdgdende arbete med att ta fram ett program
for dndamdlet ska intensifieras. Programmet
genom{ors och utvirderas under 2010

Mailet inte miitt.




Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvériden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Forbattra naringslivets
utvecklingsforutsattningar

Ett konkurrenskrafiigr néiringslivsklimar ger
Jorutscttmingarna for ren véixande lokal
arbetsmarknad, stirkt lokal ekonomi, ldigre
sociala kostnader och bibehallen framtidstro

Effektmal Foretagskiimatet

Aktivitet

Alla atgirder i handlingsplan (20 punkts-
programmet) ska ha initierats

Sarskilt fokus ska liggas pa atgérder
prioriterade vid samrad med niringslivet i
oktober

En arbetsmodell /PR-strategi ska tas fram for
att bittre synliggora dels Uppsalas néringsliv
som sddant dels resultat av nédringspolitiska
satsningar

Erfarenhetsutbyte och uppfoljning ska goras
baserat pa 2009 ars NKI-mitning

Malet uppnatt.

Samtliga atgérder har initierats.
Kommunikation kring genomforda atgirder
har genomforts. KLK har initierat en
workshop for utvirdering och start pa nytt
program.

Vid varje upphandling har provats om
forfragningsunderlagen kan utformas pa ett
satt som gor att fler kan lagga anbud.
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MAL

Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvérlden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Effektmal Tillvaxtforutsattningar

Aktivitet

Uppsalas arbetsmarknad ska 6ka
proportionellt mot befolkningsokningen ( +
1500 jobb netto)

Antal nya foretag ska minst uppga till 1700,
varav 1100 nystartade
(enkelt mal)

Medverka till att 6ka extern finansiering inom
ramen for de av STUNS ( Stiftelsen for
samverkan fOr universitet och samverkan)
etablerade samarbeten for strategiska insatser

Fokus Uppsala seminarium (Cleantech och
fastighetsbranschen) ska genomftoras

Forutsattningarna ska undersokas for att
Uppsala kommuns verksamheter ska vara
drivande for produkt- affarsutveckling

Verksamheten 1 Foretagslotsen ska utvecklas
genom effektivare riktade kampanjer och
tydligt utbud av aktiviteter

En riktad kampanj genomfors 1 samverkan
Uppsala Innovation centre (UIC) och
samarbete inleds med Gottsunda Factory

Samverkan ska ske med wellnessprojektet i
syfte att det ska Gvergd fran projekt till
bestdende driven foreningsverksamhet.

Malet sannolikt uppnatt

Statistik om hur mycket dagarbetsmarknaden
vaxt ar inte tillgdnglig dnnu. Som indikatorer
kan ndmnas att ndra 10 000 nya jobb anmalts
till arbetsformedlingen under aret, vilket dr 12
procent fler jamfort med 2009, Lonesumman i
linet har 6kat med drygt 6 procentenheter.
Nyforetagandet har 6kat med 21%

Milet uppnatt

Utfallet for heléret blev preliminért 1992 nya
foretag. Av dessa dr 1557 nystartade, vilket
overtriffar malet och ligger 30 % 6ver utfall
2009. Antal inflyttade fOretag blev totalt 435
vilket ligger nagot under mélet.

11
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MAL

Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvériden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

forts. Effektmal Tillvaxtforutséttningar

Foretagandet bland kvinnor ska procentuellt
Oka mest

Uppsalas 6kning av hotellnitter ska ligga en
procentenhet over snittokningen i landet
(enkelt mal)

Ta vara pa projektidéer fran 2009 ars satsning
Fran Ord till handling med 100 deltagande
kvinnliga foretagare

Marknadsforing av urval av storre kongresser
och events ska forstirkas

Evenemangsutveckling/virvning sker med
fokus pa de manader med lagbelagda hotell-
nitter (Januari, juli och december)

Etablering av nya arenor,
upplevelseanliggningar och hotell underlittas

Milet inte uppnatt

Kvinnornas andel, 32% av det totala antalet
nyregistrerade foretag 1 Uppsala kommun har
minskat nagot jamfort med 2009 som var
34%.

Malet uppnatt

Utvecklingen har varit mycket positiv. Antal
hotellnitter i Uppsala har 6kat med 11,6 % , i
jimforelse med Sverigesnittet som blev 5,4%.
Junt och juli manad drog upp med stor dkning
av svenska affarsturister (stora kongresser)
jamtort med forra aret




Fokusormraden 2010 KS/KLK och omvariden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Minska klimatpaverkan

Klimatfordndringar p.g.a. mdnsklig aktivitet
dar det enskilt storsta hotet mot en hallbar
utveckling bade pa kort och lang sikt

Effektmal

Aktivitet

Kommunens mal f6r klimatarbetet ska vara
kinda av medborgarna

Uppsalas klimatprotokoll genomf6rs under
aret

En kommunikationsplan utvecklas {or
information och dialog om klimatfrigorna pa
kommunens webbplats och via 6vriga
informationsvigar

Malet inte miitt.

Kommunikation kring klimatarbetet gors
16pande. Inom ramen for arbetet med Uppsala
klimatprotokoll sa drivs ett gemensamt
kommunikationsarbete med de 16 deltagarna.

Effektmal

Aktivitet

Andelen arbetsresor som genomfors till fots
med cykel eller kollektivtratik ska 6ka

3

Uppsalabornas attityder till resande ska
undersokas

Milet inte uppnatt

Andelen arbetsresor som sker till fots, med
cykel eller kollektivtrafik ligger stilla runt
55 % ar 2000, 2005 och 2010.
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Fokusomraden 2010 KS/KLK och omvérlden
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Effektmal

Aktivitet

Utslidppen av vixthusgaser 1 Uppsala kommun
ska minska med 2.5 %

Partnerskap med universitet, niringsliv och
organisationer ska skapas for att utmana andra
kommuner. Strategier ska tas fram for en
systematisk tillimpning av ny energiteknik i
Uppsala och 1 den kommunala organisationen

Milet kan bedémas forst nir mitning
genomforts. Miitning vad giller
kommunkoncernen kan erhallas tidigast mars
2011.

Indikationer visar att de totala utslippen av
vixthusgaser varken 6kar eller minskar.
Vigtratiken 6kar dock vilket motverkar
vidtagna atgéirder.

Atgirder genomfors bl.a. i form av Uppsala
klimatprotokoll, utékad samverkan med
lansstyrelsen. Vattenfall m.1].
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Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

' Oka kommunikation och
samverkan

I kommunen far varje nimnd sitt ansvar fran
KEF/KS har en speciell roll att leda och halla
uppsikt over nédmndernas verksamherer.

For att uppna kommunens mal ska den rollen
vara vdl kéind och respekterad och
manifesterad i oppna dialoger

Fanga KS/KLK:s ledningsroll for en
effektivare kommunal forvaltning
och en battre servicekultur

Effektmal

Aktivitet

Namnderna ska implementera hillbarhets-
policyn i sina uppdragsplaner

Ett konsekvensanalysverktyg baserat pa
policyns innehdll ska tas i bruk av hela
organisationen under aret

Milet pd vig att uppnas.

Arbetet langsiktigt kunskapshojande for att
implementering ska omsiittas i resultat for
kommunens egna producenter och externa
producenter,




Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

forts. Oka kommunikation och samverkan

Effektmal

Aktivitet

Kommunens behov av mediebevakning ska
upphandlas gemensamt

En inventering ska genomforas och
upphandlingsunderlag tas fram for
upphandling av gemensam tjénst

M tilet uppndtt
Upphandling genom{6rd och avtal ska tecknas
forsta kvartalet 2011

Effektmal

Aktivitet

Handlingsinrik(ningarna i 6versiktsplan 2010
syns 1 nimndernas uppdragsplaner t6r 2011

Fragan bevakas i uppdragsdialoger och i
samband med méten med uppdragskontorens
tjdnstemin nér uppdragsplanen for 2011 ska
utarbetas

Milet delvis uppnatt, FSN, FNN, GTN och
BN har alla i ndgon mén fornyat inriktningen i
enlighet med OP 2010
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Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Sakra ekonomi i balans

Ekonomi i balans dr en forutsditning for all
kommunal verksamhet

Effektmal

Aktivitet

Overskottet ska vid arets slut uppga till minst
1,2 procent av skatter och kommunal
ekonomisk utjamning 2010 (enkelt mal)

Gemensam forstielse for kommunens
resursfordelning och forbrukning ska
utvecklas

Minatlig uppfoljning av det enkla mélet samt
analyser och rapporter ska limnas till KS

Skatteprognosutvecklingen och andra
ekonomiska hiindelser som paverkar
kommunen ska f6ljas

Information och kunskapsspridning om
kommunens resursfordelning och forbrukning
ska genomforas

Uppfdljningen av Inriktning, Verksamhet och
Ekonomi (IVE) ska utvecklas

Malet uppnitt

Overskottet vid drets slut dr 334 mnkr fore
extraordinira kostnader vilket motsvarar 3,9
procent av skatter och kommunalekonomisk
utjimning. Kommunstyrelsen har 1épande
delgivits manadsrapporter med analys av
utvecklingen och efter varje manadsskifte har
de enkla malen presenterats.

Malet uppnatt.

I arbetet med IVE har sarskilt fokus varit péa
resursfordelning. 1 de utbildningar som
planerats och till del genomforts under 2010
tor politiker, har resursfordelning varit en av
punkterna. Strukturen 1 delars- och
arsredovisningsrapporterna har revideratsfor
att tydligare spegla IVE. Sérskild vikt har
lagts vid upptdljning och analys av
inriktningsmalen.

Effektmal

Aktivitet

Anvandningen av ramavtal ska 6ka

Fortsatt implementering av inkdpsmodul och
utbildning av inkdpare i hela kommun-

Mialet pa vig att uppnas.
Inom projekt E-handel har ett e-handelssystem




Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Vid upphandling av varor ska transporterna
hanteras separat och samdistribution anvindas
tor att gagna ekonomi, arbetsmiljoé och
miljo/klimat

organisationen ska genomforas
Obligatorisk utbildning ska anordnas som
giller ramavtal, dess anvéndning och
samdistribution

driftsatts som innebdr att handel bara kan ske
med upphandlade foretag. Successivt ansluts
forvaltningar och leverantorer.

Vird & Bildning har under 2010 arbetat med
att oka inslaget av ekologiska livsmedel i den
egna maltidsproduktionen i skol- och
sentorrestaurangerna. Resultatet for 2010 ér
14,5 % ekologiska livsmedelsinkép av Kost &
restaurangs totala livsmedelsinkép. Malet for
2011 dr minst 17 % ekologiska livsmedel i
vara verksamheter.

Vad giller nimndorganisationen sa bedoms
situationen vara ’gron” utifran ett
klimatperspektiv.

Samverka for 6kad trygghet och
sakerhet

Verksamheternas formaga att hantera risker
och minska sarbarheten skall urvecklas.
Mobbning, krinkning, hot och vald ska inte
tolereras

Effektmal

Aktivitet




Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Oka kommunikation och
samverkan

I kommunen far varje nimnd sitt ansvar fran
KE/KS har en speciell roll ait leda och halla
uppsikt over namndernas verksamheter.

For att uppna kommunens mal ska den rollen
vara vl kand och respekterad och
manifesterad i oppna dialoger

Fanga KS/KLK:s ledningsroll fér en
effektivare kommunal forvaltning
och en battre servicekultur

Effektmal

Aktivitet

Namnderna ska implementera hallbarhets-
policyn i sina uppdragsplaner

Ett konsekvensanalysverktyg baserat pd
policyns innehall ska tas i bruk av hela
organisationen under aret

Malet pa viig att uppnas.

Arbetet langsiktigt kunskapshéjande for att
implementering ska omsittas i resultat for
kommunens egna producenter och externa
producenter,




Fokusomraden 20410 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

forts. Oka kommunikation och samverkan

Effektmal

Aktivitet

Kommunens behov av mediebevakning ska
upphandlas gemensamt

En inventering ska genomforas och
upphandlingsunderlag tas fram for
upphandling av gemensam tjénst

Malet uppnatt
Upphandling genomford och avtal ska tecknas
forsta kvartalet 2011

Effektmal

Aktivitet

Handlingsinriktningarna i 6versiktsplan 2010
syns 1 nimndernas uppdragsplaner f6r 2011

Fragan bevakas 1 uppdragsdialoger och i
samband med moéten med uppdragskontorens
tjanstemin nér uppdragsplanen for 2011 ska
utarbetas

Milet delvis uppnatt, FSN, FNN, GTN och
BN har alla 1 ndgon mén foryat inriktningen i
enlighet med OP 2010

10




Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Sakra ekonomi i balans

Ekonomi i balans dr en forutscittning for all
kommunal verksamhet

Effektmal

Akdtivitet

Overskottet ska vid arets slut uppgd till minst
1,2 procent av skatter och kommunal
ekonomisk utjimning 2010 (enkelt mal)

Gemensam forstaelse for kommunens
resursfordelning och forbrukning ska
utvecklas

Miénatlig upptoljning av det enkla mélet samt
analyser och rapporter ska lamnas till KS

Skatteprognosutvecklingen och andra
ckonomiska hiindelser som paverkar
kommunen ska f6ljas

Information och kunskapsspridning om
kommunens resursfordelning och forbrukning
ska genomforas

Uppfoljningen av Inriktning, Verksamhet och
Ekonomi (IVE) ska utvecklas

Malet uppnatt

Overskottet vid arets slut dr 334 mnkr fore
extraordinéra kostnader vilket motsvarar 3,9
procent av skatter och kommunalekonomisk
utjdmning. Kommunstyrelsen har 16pande
delgivits manadsrapporter med analys av
utvecklingen och efter varje manadsskifte har
de enkla mélen presenterats.

Milet uppnatt.

I arbetet med IVE har sérskilt fokus varit pa
resursfordelning. I de utbildningar som
planerats och till del genomforts under 2010
for politiker, har resurstordelning varit en av
punkterna. Strukturen i deldrs- och
arsredovisningsrapporterna har revideratsfor
att tydligare spegla IVE. Sérskild vikt har
lagts vid uppfdljning och analys av
inriktningsmalen.

Effektmal

Aktivitet

Anvandningen av ramavtal ska 6ka

Fortsatt implementering av inképsmodul och
utbildning av ink6pare i hela kommun-

Milet pa vig att uppnas.
Inom projekt E-handel har ett e-handelssystem
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Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Vid upphandling av varor ska transporterna
hanteras separat och samdistribution anvéndas
for att gagna ekonomi, arbetsmiljoé och
miljo/klimat

organisationen ska genomforas
Obligatorisk utbildning ska anordnas som
giller ramavtal, dess anvindning och
samdistribution

driftsatts som innebér att handel bara kan ske
med upphandlade foéretag. Successivt ansluts
forvaltningar och leverantérer.

Viérd & Bildning har under 2010 arbetat med
att oka inslaget av ekologiska livsmedel i den
egna maltidsproduktionen i skol- och
seniorrestaurangerna. Resultatet for 2010 ér
14,5 % ekologiska livsmedelsinkop av Kost &
restaurangs totala livsmedelsinkép. Malet for
2011 ar minst 17 % ekologiska livsmedel i
véra verksamheter.

Vad giller nimndorganisationen sa bedoms
situationen vara “gron” utifran ett
klimatperspektiv.

Samverka for okad trygghet och
sakerhet

Verksamheternas formaga att hantera risker
och minska sarbarheten skall uivecklas.
Mobbning, krdnkning, hot och vald ska inte
tolereras

Effektmal

Aktivitet

18




Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Antalet rapporterade hot och véldincidenter i
den kommunala organisationen ska minska
med 5 procent

Fortlopande utbildning ska genomforas for att
minska hot och vild och om anvindningen av
Marsh Plus-systemet for att oka
inrapporteringen

Malet gar inte att méta.
Rapporteringssystemet fungerar inte
tillfredsstéllande varfor matproblem uppstatt.

Effektmal

Aktivitet

Kommunens IT-system ska upptylla basniva
{or 1T-sdkerhet

Informationssikerhetsanalyser ska
genomforas pd de IT-system som kvarstér fran
2009

Forbattrad incidenthantering och tydliga
rutiner ska sikerstillas

Milet pa viig att uppnas.

Struktur for att sdkerstilla basnivan ir
klarlagd och bestér av
informationssikerhetspolicy, riktlinjer,
handbok samt utbildning

Effektmal

Aktivitet

Uppsala kommuns applikationer ska goras
tillgéingliga for externa leverantorer och
medborgare i olika roller. Tillgdngligheten ska
tillgodoses med bibehéllen sikerhetsniva

Applikationer ska knytas till funktionen for
extern dtkomst

Mojlighet att anvinda e-ID ska skapas

Milet pa vig att uppnas inom véard/omsorg
och barn/ungdom.
Pilotprojekt pabérjat.
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Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Utveckla forutsattningar for
kvalitet och konkurrens i
verksamheterna

Kvalitetsledningssystem underldttar verksam-
hetsutveckling och jimfiorelser mellan
producenter. EU-projekt tillfor resurser, nya
perspektiv och bidrar till utvecklingskrafi

Effektmal

Aktivitet

Formerna {6r konkurrensutsiittning ska
vidareutvecklas

Radgivning ska utvecklas baserat pé
erfarenheter av genomforda upphandlingar

Nytt informationsmaterial pa webb och i tryck
ska utvecklas

Malet uppnatt

Radgivning har skett vid foretagslotsens
aktiviteter samt sérskilt arrangerade moten. Ett
pilotprojekt for elektronisk upphandling pa
nétet har genomftorts och informationen pa
Insidan har utvecklats for att underlitta
direktupphandlingar.

Effektmal Klimatanpassad verksamhet

Aktivitet

Alla nimnder, styrelser och de kommunala
bolagen ska minska utslippen av vixthusgaser
med minst tvd och en halv procent. Giller
dven upphandlade verksamheter

Uppdragsnimnderna ska fa stod for att
utveckla tydliga métbara effektmal och
relevanta nyckeltal-/indikatorer, for att
hushalla med energi och minska utslédppen
av vixthusgaser

Milet svarbedomt.

For den kommunala organisationen, Uppsala
Hem och Gamla Uppsalabuss har ett
gemensamt systemstod inforts for att kunna
mita vixthusgasutsldppen. Sammanstillning
av resultatet for 2010 inte klar dn. T och med
att statistik inte samlas in for den upphandlade
verksamheter, gir det inte att beddma detta




Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

forts. Effektmal Kiimatanpassad verksamhet

Motsvarande stdd ska ges till produktions-
nimnderna

Samordna en inventering av utslapp och
berikning av dessa utslédpp 1 COse, utveckla

IT-stod

Genom{or en 6ppen kommunal miljobilspool

effektmal.

Nir det giller fastighetsenergin sd kvarstar ett
omfattande arbete for att hérleda vilken
energi/klimatpaverkan som ska belasta vilken
namnd. Detta arbete omfattar samtliga
fastighetségare, kommunala sdvil som
externa.

Effektmal Jamstalldhet

Aktivitet

Alla chefer och fortroendevalda i kommunen
ska ha kunskaper om jéamstélldhetsintegrering

Ett kurspaket ska utvecklas for chefer pa niva
1 och2

Milet 4r pa vig att uppnas.

Pilotsatsningar har genomforts inom fritids-
och socialbidragsverksamheterna,
raddningstjinsten samt KLK. Satsningar har
inneburit utbildningsinsatser av savil chefer
som medarbetare. Den samlade erfarenheten
fran pilotverksamheterna ska forma det
fortsatta arbetet.
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Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Utveckla Arbetsgivarmaérket

I den hardnande konkurrensen ska Uppsala
kommun upplevas som en attraktiv
arbetsgivare

Effektmal

Aktivitet

Det ska finnas en enhetlig arbetsgivarsyn pa
16nebildningen

Lonebildningsprocessen ska forankras vid FC-
moten och ledardagar. Handlingsplaner ska
utarbetas med utgangspunkt frén genomford
lonekartlaggning och analys

Milet dr pa vig att uppnds. Som
grundlidggande forutsittning ir en
kommungemensam I6neéversynsrutin
presenterad.

Effektmal

Aktivitet

Medarbetarundersdkning 2010 ska pa
kommundvergripande niva visa att andelen
positiva svar for ansvar och delaktighet samt
befogenheter och krav okat med 2

Medarbetarundersokning ska genomf{oras
under hosten 2010. Resultaten redovisas 1
arsbokslut 2010

Maluppfyllelsen dr svarbedomd. Den
genomforda medarbetarundersokning har
omarbetats, med forindrad svarsskala,
forindrade frageomraden och fran NMI (néjd
medarbetarindex) till MMI (motiverad

procentenheter medarbetarindex.) Kommunen har mycket
goda resultat nér det giller malstyrning,
kunskap och ansvar samt trivsel och tydlighet.
Prioriterade forbittringsomraden édr samarbete
och effektivitet samt arbetsbelastning.
Effektmal Aktivitet

2010 ars medarbetarundersdkning ska visa att
andelen medarbetare som uttrycker positiva

Fortsatta ledarutvecklingsinsatser ska
genomtoras enligt fastlagd plan tor 2010.

Milet dr uppnatt.
De insatser knutna till ledarutveckling har
givit goda resultat och




MAL

Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kemmunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

svar ndr det giller ledarskapet har 6kat med 2

procentenheter

Resultatet redovisas 1 arsbokslut 2010

medarbetarundersdkningen 2010 visar att
MMI-virdet (Motiverad Medarbetar Index) i
kommunen {0r ledarskap forbéttrats och
uppgar nu till 65, vilket motsvarar virdet 3,6
pé en S-gradig skala.




Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

forts. Utvecklia Arbetsgivarmarket

Effektmal

Aktivitet

Varumirket som arbetsgivare ska forstirkas

Pedagogiska verktyg/metoder och insatser
ska synliggoras under dret for att na
effektmalet

Genom utmirkelsen Arets Goda arbetsplats
och kvalitetscertitieringen Investors in People
(1iP) fortsitter en forstirkning av varumirket
som arbetsgivare

Ett seminarium for alla kommunens ledare ska
planeras och genomforas

Malet dr pd vig att uppnads.

Utmairkelsen Arets Goda Arbetsplats
annonserades under 2010, utdelningen av
utmirkelsen har skett i borjan av 201 1.

Effektmal

Aktivitet

Sjukfrdnvaron ska vid 2010 drs utgang vara
lagre an 2009 (enkelt mal)

De forebyggande insatserna ska prioriteras
och fokus ska ldggas pa att minimera antalet
langtidssjukskrivna

Malet &r uppnatt.
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Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

forts. Utveckla Arbetsgivarmérket

Effektmal

Aktivitet

Alla ledare i kommunen ska ha kunskap om
metoder for att bedriva ett strukturerat och
resultatinriktat jdmstilldhetsarbete pa
arbetsplatsen

Riktlinjer t6r kommunens personalrorlighet
och rekrytering ska fortydligas

Ny vagledning/riktlinjer for
jamstilldhetsplaner ska utarbetas liksom
pedagogiska verktyg/metoder och goras
tillgdngliga pa insidan

Oppna seminarier, riktade till ledare och
medarbetare, genomfors med temat
“Jamstilldhet/mangfald”

Revidering av regler for personalrorlighet
samt nya riktlinjer for rekrytering ska
utarbetas

Mialet dr pa viig att uppnas. Samtliga
aktiviteterna genomfors enligt plan




Fokusomraden 2010 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Varda och utveckia organisation
och styrning

En tydlig organisation ddir
ansvarsfordelningen mellan KI° och KS,
uppdrags, produktionsnimnder och bolag
respekteras och utvecklas, utgor en sciker
grund for politisk styrning och ledarskap

Effektmal

Aktivitet

Forslag till ny organisation for

Alternativa organisationer tas fram och

Malet uppnétt
Beslut foreligger med ett ar av

samhiillsbyggnad ska beslutas for konsekvensbeskrivs genomforandeplanering under 2011.
genomforande 2011 Genomforande sker 2012
Effektmal Aktivitet

Kommunen ska ha en effektiv och
andamalsenlig organisation for styrning,
utveckling och forvaltning av IT

IT-policy samt strategi t6r Gron IT ar
framtagen for beslut i kommunfullméktige

Ett fortsatt arbete med Gversynen av
kommunens IT-organisation och ska anpassas
till organisationséversynen

Milet pa vilg att uppnas. Arbetet initierat och
prelimindr plan finns for framtagande av
policy. Arbetet har tagit lingre tid p.g.a flera
medarbetarbyten.
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Fokusomraden 2040 KS/KLK och den kommunala
organisationen
AKTIVITETER

UPPFOLINING

forts. Varda och utveckla organisation och styrning

Effektmal

Aktivitet

Plan for e-forvaltnings-/e-tjiinstutveckling {or
hela kommunen ska beslutas och ett
genomforande inletts

En arbetsprocess genomftors for att skapa ett
beslutsunderlag

Milet uppnitt

Inventering genomford dir samtliga kontor
och forvaltningar tar fram vilka tjdnster som
ir aktuella

Effektmal

Aktivitet

Formerna for och strukturen pa

Forslag ska utarbetas 1 samrad med

Malet pa viig att uppnas.
Forslag remitterat och drende kommer till KS

kommundvergripande styrdokument laggs fast | uppdragskontoren or beslut under véren.
under aret
Effektmal Aktivitet

Agarstyrning av produktionen ska fortydligas

Implementeringen av hdllbarhetspolicyn och
klimatutmaningen utvecklas i dgarstyrningen

Malet uppnitt
Fortydligad dgarstyrning har skett genom att
ett nytt avsnitt fogats in 1 IVE 2011-2014
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MAL

Fokusomraden 2010 KS/KLK internt
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Samverkan och dialog mellan
fértroendevalda
och tjansteman

En god ledning av Uppsala kommun kriver en
smidig och fortroendefull samverkan mellan
Kommunstyrelse och Kommunlednings-
kontoret. Politiskt och forvaliningsmdissigt
management utvecklas

Effektmal

Aktivitet

Kommunstyrelsens roll som ledningsorgan
ska sikras

Introduktion ska forberedas och genomforas
for den i november tilltridande
kommunstyrelsen.

Malet pa viig att uppnas.
Introduktion av savil KSAU som KS pégér
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Fokusomraden 2010 KS/KLK internt
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Oka kommunikation och
samverkan inom KLK

Snabb, oppen och konstruktiv kommunikation
mellan KLK:s alla medarbetare dr en
Jorutscittning for en god arbetsmiljo. et gott
arbetsresultat t ex vdl forberedda besluts-
underlag

Effektmal

Aktivitet

Vid drets slut ska ett 6kat antal av
medarbetarna uppleva att den interna
kommunikationen fungerar bittre

Vid interna kontorsmoten ska den
handlingsplan som utarbetats fokuseras

Den interna webbplatsen for KLK ska héllas
levande

Malet uppnatt.

Medarbetarenkiiten visar att pa fragan "jag
kinner mig vil informerad om vad som
hiander och beslut som fattas inom Uppsala
kommun” har KLK ett medelvirde pa 3,7
medan kommunhelheten ligger pd 2.9. P&
fragan ” jag har litt att hitta information jag
behover” ligger KLK pé 4.0
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Fokusomraden 2010 KS/KLK internt
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Utveckla kontorets fulla
potential

Genom att tillvarata den kompetens som finns

och genom att utveckla delaktighet,
arbetsmetoder och organisation, okar
kontorets cffektivitet och medarbetarnas
trivsel

Effektmal

Aktivitet

Marknads-, PR och informationsfragor ska
definieras pa ett tydligt sétt indt och utdt i
organisationen

En processbeskrivning ska tas fram med viil
definierade begrepp

Milet inte uppnatt.
Behover samordnas efter dverflyttningen av
uppdrag till Destination Uppsala AB.

I alla méten inom organisationen ska ansvar
och befogenheter gillande IT vara tydliga

Kommunledningskontorets uppgift i
kommunens IT-arbete implementeras med
I'o>mmunstyrelsens beslut 1 oktober 2009 som
grund

Malet pa vig att uppnas.
Ansvarsfordelningen har blivit tydligare i
enlighet med beslutet.




. Fokusomraden 2010 KS/KLK internt .
MAL AKTIVITETER UPPFOLINING

Utveckla processarbetsformen

KS/KLK
Effektmal Aktivitet
Maélet uppnatt
Oka samverkan mellan enheterna for att sikra | 1 varje frdga ska behovet av 6vriga enheters Sérskild arbetsmetodik 1 ledningsgruppen
ett effektivt arbete kompetens tas tillvara sikrar att samarbete sker internt. Samarbetet

utvecklas kontinuerligt genom att enheter har
gemensamma moten, KLK-méten och KLK-
tika. Vid nyrekrytering introduceras nya
medarbetare med tokus pa uppgift och
samarbete.

(8]
—




Fokusomraden 2010 KS/KLK internt
AKTIVITETER

UPPFOLINING

Oka kvaliteten i
beslutsunderlagen

En forbdttrad drendehantering sidirker
kommunstyrelsens roll som ledningsorgan och
okar genomslaget av politikens intentioner

Effektmal

Aktivitet

Motioner ska beredas till kommunfullméktige
inom sex manader frin att de har vickts

Fragan bevakas i ledningsgruppen
Remisstider bevakas

Malet inte uppnatt.

Av de 25 motioner som KF behandlade under
aret klarade 8 malet 6 méanader. 9 behandlades
efter 7 méanader.

1

Arenden ska vara allsidigt belysta ur ett
kommunledningsperspektiv med fokus pa
analys och slutsatser

Kontinuerligt arbete ska ske for att forbéttra
kontorets drendeberedning liksom
fordragningar

Kontorets drendehandledning ska utvecklas

Konsekvenser utifran héallbarhetspolicy miljo,
klimat, sociala, ekonomiska och
naringspolitiska konsekvenser redovisas dir sd
ar relevant

Mélet uppnatt.
Ledningsgruppen sikrar att relevanta
perspektiv beaktas.




MAL

Fokusomraden 2010 KS/KLK internt
AKTIVITETER

UPPFOLINING

forts. Oka kvaliteten i beslutsunderlagen

Arbetet med att alla kommunens
styrdokument och kontorets skrivelser ska
skrivas pa klarsprdk senast 2012 inleds

Ta fram en projektbeskrivning
Genomf{ora klarspraksutbildning

Malet uppnatt.

Utbildning 1 klarsprak har genomf6rts med
obligatorisk nirvaro. Skrivelser till KS har
analyserats ur klarsprakssynvinkel.
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RESULTATRAKNING BOKSLUT 2010

Kommunledningskontoret

(belopp i tkr)
INTAKTER:
Kommunbidrag
Bidrag
Ovriga intikter
Summa intikter

KOSTNADER

Bidrag t foreningar, partistod m m
Kép av verksamhet
Konsultkostnader
Personalkostnader inkl soc avg
Foretagshilsovard
Lokalkostnader inkl lokalvéard
Ovriga kostnader

S:a verksamhetskostn
Avskrivningar, Internriinta

Arets resultat

TOTAL

010
254 504 261 835 263 715 263 595 262 185
734 11719 11719 10 725
119 269 104 414 105 302 105 682 104 635
374507 366 249 380 736 380 995 377 545
-42 552 -52 539 -57 613 -62 259 -63 517
21757 -29 466 31914 31 421 20473
-15 584 21373 21 847 -23 8309 24 542
-87 374 -90 934 91 628 -91 591 -91 233
-13 415 -13 175 .13 175 13175 13175
8927 8095 8104 8253 -8 709]
171 733 -139 284 139175 -139 486 -139 836
-361 342 -354 866 -363 456 -369 994 -361 486
4318 -13 777 -15 184 -11 001 -8 653
| §847] | 2394] | 2096 | o] | 7 406




RESULTATRAKNING BOKSLUT 2010

Kommunlednineskontoret

{belopp i thy)
INTAKTER:
Kommunbidrag
Bidrag
Ovriga intikter
Summa intikier

KOSTNADER

Bidrag t fOreningar, partistdd m m
Kop av verksambet
Konsultkostnader
Personalkostnader mkl soc avg
Foretagshitlsovard

Lokalkostnader inkl stiid

Ovriga kostnader

Kea verksambhetskostn
Avskrivningar, rénta, fin kostnader

Arets resultat
Kommunledningskontoret

(belopp i thr)
INTAKTER:
Kommunbidrag
Bidrag
Ovriga intikter
Sunuma intikeer

KOSTNADER

Bidrag t fOreningar, partistéd m m
Kop av verksamhet
Konsultkostnader
Personalkostader inkl soc avy
Foretagshilsovird

Lokatkostnader inkl lokalvard
Ovriga kostnader

S:a verksambhetskosin
Avskriviingar, rinta, fin kostnader

Arets resultat

Stadsdirekir

9629

information

20722

IT-strategi

26 000

Sikerhet

Niringshiv

och marknad

01536

Sambilisuty,

Ekonomi

65 352 37 9415
3463 9 754 77 497 4 485 356
13092 30 541 103 849 5205 26 108 28 285
245 -1 241 -3 692 -4 273 -10 798 .
-597 -6 076 212 -164 -1 559 -2 088 -2 420
12173 5573 100 4 6 985 6302 -1 558
36 372 -85 1329 102 5
784 -16 6350 -94 511 37 12 256 7 718 -1 679
-13 835 229913 94768 -3 896 25 402 27009 -5 661]
=387 -6 555 -3 -3 -951
| -742) | 240 | 2526 | 1309 | 703 | 1273 | 2 055]
Personalorg. koansh Stab Stab Stab Stab
Juridik Upp¥analys

Adm. Ekonomi

ks
16 500 150 9095 75 365 3107 3201
265
3 143 30 138
16 500 150 9363 83508 3146 3429
330 36937
160 32 2308 23040 B
14573 18 "% 630 20857 2705
2008 7 5713 50
366 54 2300 06873 272
17437 -103 79335 83 421 2081 |
B " 746 5
937| | 46| | 28] | -660] | 160 |

HR

Stab
Progn/Statistik




% UPPK(?I%!J% KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handliggare Datum Diarienummer

2010-12-08

Bokslut 2010

Uppfoljning av kommunfullmaktiges uppdrag till kommunstyrelsen

1. KF 26-27 januari 2009 § 22, om att lata Uppsala kommun kopa andelar i vindkraftsverk,
att uppdra till kommunstyrelsen att med hénvisning till féredragningen i drendet utreda
forutsittningarna for ny elproduktion fran vindkraftsverk f6r kommunens elanvindning.

Forstudier har genomforts under aret ddr ekonomi, energi och juridik har
studerats. Forstudierna visar pa goda forutsdtiningar for upphandling av ny
vindkrafisproduktion for en del av den egna el-forbrukningen. Detaljstudier cir
pabdrjade.

o

KF 29 mars 2010 § 63, om att gbra genusmedveten rekrytering till regel inom Uppsala
kommun, att uppdra till kommunstyrelsen att, i samband med 6versyn och revidering av
Riktlinjer f&r rekrytering, tillse att riktlinjerna utformas utifran en genusmedveten strategi
och omfattar all rekrytering inom Uppsala kommun.

Processen att ta fram nya riktlinjer for rekrytering pagar. Utgangspunkten for
riktlinjerna dr kompetensbaserad modell for rekrytering samt genusmedveten
strategi i alla led av rekryteringsprocessen. Ndr det giller genusperspektivet sker
dialog med Centrum for genusvetenskap, Uppsala universitet.

3. KF 17juni 2010 § 161, om handlingsinriktning for fossilbranslefri kollektivtrafik 2020,
att uppdra till kommunstyrelsen att inom ramen {6r Klimatutmaningen implementera och
fohja upp handiingsinriktning f6r Fossilbrinslefri kollektivtrafik 2020.

Ett flertal initiativ pagar, bland annat fortsatta inkép av biogasbussar och
verkande for spartaxi och el-bussar. AB Uppsala Buss och Uppsala Vatten och
Aviall AB har tecknat ett nytt avtal om biogasleveranser baserat pa
produktionskostnad.

7500K SuppdragKF/bokslut2010
Postadress: Uppsala kommun, Kommunledningskontoret « 753 75 Uppsala
Bestksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15« Telefon: 018 - 727 00 00 (vixel) « Fax: 018 — 727 00 01
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se

1(1)



KOMMUNSTYRELSEN

Belopp | mnkr Nettokostnader Resuliat
prognos avvikeise
KF-budget per augusti bokslut prognos bokslut prognos aug-
201079 2010 2010 aug 2010 bokslut

Totalt 262,2 262,2 254.8 0,0 7.4 7.4
Poiitisk verksamhet (1) 450 49,2 - 47 7 -4,2 -2,7 1.5
Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m m (2) 39,4 39,7 . . 39 1 -0,3 0.3 0,6
Fritid och kuttur (3) 20 67 . &% 4,6 -4,9 0,2
Vard cch omsorg (5) 2,8 28, 2 0.0 0,4 0.4
Sarskilt riktade insatser (6) 7.8 7.3 . 7 0.6 1.2 26
Kommuniedning och gemensam verksamhet (8) 165, 1 1865 . 1mog 86 13,1 45
Nettoinvesteringar 22,0 26,7 29.0

*} Kommunbidrag inkl ev. tillkommande KS-besiut.

Nimndens kommentar

Politisk verksamhet (1)

Politisk verksamhet visar ett underskott pa -2,7 miljoner kronor vilket dr 1,5 miljoner koronor
battre dn prognosen 1 augusti och beror framfor allt pa 14gre kostnader 4n budgeterat for
kommunfullmaktiges sammantridden, PO-paldgg och de politiska sekreterarna.

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m m (2)

Verksamhetsomrddet visar ett 6verskott pa 0,3 miljoner kronor. I prognosen per augusti
berdknades ett underskott inom omradet -0,3 miljoner koronor. Verksamhetsomradets
overskott kommer bland annat av lagre kostnader for informationsinsatser och marknad.
Resultatet for SM-finalen i bandy 2010 blev som prognostiserat -2,3 miljoner kronor och
dverskottet pd 0,5 miljoner kronor har delats mellan kommunstyrelsen och fritids- och
naturvardskontoret.

Fritid och kultur (3)

Omradet fritid och kultur redovisar ett underskott pa 4,9 miljoner kronor. Verksamheten har
ombudgeterats 1 kommunstyrelens budget for att ticka kostnaden for avtalet om
Linnétradgardarna.

Vard och omsorg (5)
Under verksamhetsomradet vérd och omsorg dr 1 miljon kronor avsatt for ECCARs drsmote.
Konferensen holls 1 oktober och kostnaderna uppgick t1]1 0,6 miljoner kronor och

mr att Avercln D ANAa 14411‘/\1'\ 1 o

=3
AN m o
verksambhetso radet v €t OVEISKOW pa U,» mijonc Tonor.

VErKSAmnetisom

Sérskilt riktade insatser (6)

Samverkanslosningar finns inom sérskilt riktade insatser och har ett Sverskott pa 1,2 miljoner
kronor och dr 0,6 miljoner kronor bittre dn prognosen per augusti. Férindringen beror pa att
medel inte kunnat betalas ut da aktivitetsplaner/slutrapporter inte har inkommit till
kommunstyrelsen.
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Kommunledning och gemensam verksambhet (&)

Kommunledning och gemensam verksamhet har ett 6verskott pa 13,1 miljoner kronor och ér
4,5 miljoner kronor battre dn prognosen 1 augusti. 2,2 miljoner kronor av dverskottet forklaras
av senare start av kommunstyrelsens stora investeringsprojekt ekonomi- och personalsystem.
Kostnaderna for arbetet kring klimatprotokollet, rekryteringar av forvaltningschefer,
arbetsgivarmarket, webbsindning av kommunfullmiktiges sammantrdden har varit lagre dn
beriknat. Kontorets 16nekostnader dr ldgre dn budgeterat och beror pa att rekrytering av
tjinster skett senare in planerat. Overskottet for kommunledning och gemensam verksamhet
tacker de underskott som finns inom 6vriga verksamhetsomraden.

[nvesteringar
Av arets investeringar pa 29 miljoner kronor avser den storsta delen IT-investeringar.

Kommunfullmiktiges budget var 22 miljoner kronor. Overskridandet beror framst pa
inforandet av ett nytt vard- och omsorgssystem. Vid den foriandrade ansvarsfordelningen
mellan kommunstyrelsen och uppdragsnimnder i oktober 2009 har denna investering inte
tagits upp korrekt 1 2010 ars budget, vare sig hos dldrendmnden eller hos kommunstyrelsen.
Merutgiften redovisas darfor nu hos kommunstyrelsen medan uppdragsndmnden kommer att
béra kostnaden for systemet nir det driftsitts 2011.

LONEKOSTNADSUTVECKLING Varav effekt av Varav aterstaende
{belopp i tkr) Bokslut Bokslut Diff Diff 16neavtal del (volymer mm)

2009 2010 % tkr % thr % tkr
Lénekostnad (konto 50-51) 57758 59722 3,40% 1965 2,30% 1330 1,10% 635
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YIS Uppsala

KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handldggare

Bokslut 2010

Diartenummer

2011-02-14

Kommunfullmaktiges inriktningsmal i IVE 2010-2013

Inriktningsmal IVE 2010-2013

Niamnderna skaia
utom kommunen arbeta for att bryta manniskors
utanforskap.

’ad
ALL

1v samverkan inom och

tom se tember 2010

Uppsala kommun Mska Senést 2010 vara bland

Bokslut

Utanforskapsberedningen arbetade
med kommundvergripande fragorna

genom sina kultur-, natur-, fritids- och
idrottsvarden.

Ovre fjdrdedel innebér bittre dn
den framsta fjardedelen av landets kommuner i | plats 73. Uppsala har i 2010 &rs
Svenskt niringslivs arliga métning. mitning hamnat pa plats 113 , en

forbéttring med 24 positioner.

2. Antalet kollektivtrafikresor ska langsiktigt 6ka | Senaste trafikvaneundersokningen
med 50 procent. visar att mélet dr pa viig att uppnas.
3. Antalet gdende och cyklande ska oka. Kontoret tillhandahaller cyklar i
tjdnsten
4. Antalet dodade och skadade i trafiken ska Cykelhjdlmar utlanas till
minska i enlighet med nollvisionen. medarbetare
5. Uppsala ska aktivt utveckla siit varumiérke bl.a. | Uppsala har av Dagens industris

bilaga Sport & aftirer rankats som
den 4:e bista idrottsstaden 2010,
som en foljd av arbetet inom
varumérkesprojektet Tavlingstaden,
Elitklubbssamarbetet, initierade
arenaprojekt mm

Ramprojektet "Kultur for
utveckling” har méjliggjort aktivt
samarbete mellan
kulturentreprendrer, ungdomar,
kommunorganisationen m fl 1 9
projekt .

Marknadsforingsprojektet
Kulturstaden har ocksa har
synliggjort 13 stdrre evenemang .
Nitverket Varumirke Uppsala som
samlar 16 av de storre foretagen,
universiteten , landstinget, Svenska

Postadress: Uppsala kommun, Kommunledningskontoret « 753 75 Uppsala
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kyrkan har gemensamt gjort det
mojligt att gora 6 starka event dnnu
starkare och synliga nationellt och
internationellt.

Firandet av Linnes fodelsedag
genomfordes i maj och under
sommaren har de Linnenanska
Triadgardarna genomfort
uppmirksammade utstillningar.

6. Uppsala ska vara en trygg miljé 6r dess
innevanare och besdkare.

Arbetet pagar genom
trygghetsvandringar,
kommundvergripande arbete Trygg
ute, deltagande 1 Tryggare Uppsala
lan, osv

7. Andelen ekologiska livsmedel och socialt och
etiskt ndrproducerade varor som upphandlas ska
oka.

Vard & Bildning har under 2010
arbetat med att 6ka inslaget av
ekologiska livsmedel i den egna
maltidsproduktionen i skol- och
seniorrestaurangerna. Resultatet for
2010 ar 14,5 % ekologiska
livsmedelsink6p av Kost &
restaurangs totala livsmedelsinkdp.
Mialet for 2011 &r minst 17 %
ekologiska livsmedel i vara
verksambheter.

8. Kommunala fastigheter ska ha energieffektiva
uppvarmningssystem.

1. Elitidrottens forutséttningar ska forbittras bland
annat genom att det skapas dndamalsenliga
anldggningar.

Oljan dr utfasad ur kommunala
tastigheter. Nuldgesanalys pagar i
energieffektiviseringsprojektet

KF har under éret tagit beslut om tre
nya arenor, Innebandy-och
friiddrottsarena liksom inbyggnad av
traningsis for bandy pa Grinby
sportfilt och multiarena Uppsala
Arena vid Grinby centrum. USAB
har dven beviljat Fyrishov 1an for
utbyggnad av anliggningen med
ytterligare hallyta.

[Se]

Kommunens och idrottens samverkan med
ndringslivet utgdr hir ett viktigt redskap.

InriktningsmallVE20102013KS

Samtliga de tre forsta projekten ovan
har drivits av ndringslivet och
samverkanslésning har utvecklats
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1. Samverkan med frivilligorganisationerna ska
oka.

1. Utanfdrskap ska brytas genom fokus pé
arbetslinjen.

Sérskilda samverkansmedel finns
avsatta inom KS ram och anvinds 1
enlighet med beslutade riktlinjer

Sérskilda samverkansmedel finns
avsatta inom KS ram och anvinds i
enlighet med beslutade riktlinjer

[

Kommunen ska prioritera arbetet med att
méiliggdra att ungdomar, personer med
utldndsk bakgrund, personer med
funktionsnedsittning eller de som under en
langre tid uppbér forsérjningsstéd att fa arbete
eller sysselsittning,

Ungdomar erbjuds praktikplatser
saval under terminer som sommar.

3. Foreningslivet ska erbjudas goda méjligheter att
medverka i arbetet att bryta utanforskapet.

1. Kollektivtrafiken skall utvecklas frimst genom
inforandet av stomlinjer och mer
kompletterande trafik.

1. Alla medarbetare i Uppsala kommun ska kiinna
sig trygga i sin arbetsmiljo.

Samverkanslosningar beslutats av
KS

KS har under aret arbetat med att
effektivisera kollektivtrafikens

organisation och planering av
stomlinjestrak

Inga anmélningar om hot eller vald
mot medarbetare pa KLK inkommit
2010.

!\)

Planeringen av lokaler f6r den pedagogiska
verksamheten ska ske langsiktigt och pa ett
sadant sitt att full behovstidckning uppnas och
sa att lokal6verskott inte uppstar,
Kostnadseffektiva 16sningar med flexibla
anvindningsomraden ska efterstrivas.

KF har antagit en ny
ansvarsfordelning géllande
pedagogiska lokaler. Arbete med
verkstilligheten pagar.

InriktningsmallVE20102013KS
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% UPPKOSI’%'I!J% KOMMUNLEDNINGSKONTORET

Handliggare Datum Diarienummer

2010-11-1

Bokslut 2010

Uppf6ljning av kommunfullmiiktiges uppdrag till kommunstyrelsen i IVE 2010 — 2013

| Uppdrag i IVE 2010-2013 | Verkstallighet 2010

1. Se 6ver och revidera kommunens styrdokument. | Arbete pagar
d
1. Att utveckla, samordna och synliggora Kommunens arbete med effektiv
kommunens klimatarbete. varuforérjning och dess
klimatetfekter inom den Goda
staden har synliggjorts pa Goda
Stadens nationella konferens ,pa
SKL konferens, 1 artklar etc
Att Overenskomma med elitklubbarna, att som Ett nytt samverkansavtal avseende
en del 1 marknadsforingen av Uppsala kommun, | Elitidrottsstaden har tecknats for
ha kommunnamnet pé elitlagens matchtréjor. sasongen 2010/2011 mellan 10
elitklubbar, UNT , Upplands
[drottsforbund och Uppsala
kommun.

!\)
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