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Socialforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Socialnamnden 2023-03-08 SCN-2022-00340

Handlaggare:
Katja Friberg

Yttrande till Inspektionen for vard och omsorg
gallande barns delaktighet vid omplaceringar

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

1. att avge yttrande till Inspektionen fér vard och omsorg enligt arendets bilaga 2,
samt

2. att paragrafen justeras omedelbart.

Arendet

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har gjort en tillsyn rorande barns delaktighet
vid omplaceringar eller hemflytt av barn i dldern 7-17 ar. Tillsynen fokuserar pa

barnens delaktighet i utredning, planering och genomforande av omplacering eller
hemflytt. IVO har granskat barnets ratt till relevant information, barnets mojligheter att
uttrycka asikter och om barnets asikter har tillmatts betydelse. IVO konstaterar att
namnden brister i att tillvarata barns ratt att vara delaktig vid beslut om omplacering
eller hemflytt.

Namnden skall redovisa sin installning till den brist som IVO konstaterat samt de
eventuella dtgérder som namnden har vidtagit eller planerar att vidta for att komma till
ratta med bristen.

Beredning

Arendet har beretts inom avdelning barn och ungdom myndighet tillsammans med
Stab SCF.
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Foredragning

Bakgrund

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) gjorde under sommaren en tillsyn rérande
barns delaktighet vid omplaceringar eller hemflytt av barn i ldern 7-17 ar. Beslutet om
tillsyn har foranletts av ett regeringsuppdrag om forstarkt tillsyn i arenden som ror
barn och unga. Tillsynen gjordes i flera kommuner och i Uppsala omfattade tillsynen
tio drenden/barn varav sex drenden avsag beslut om omplacering och fyra drenden
avsag hemflytt nar varden avslutats.

Tillsynen fokuserade pa barnens delaktighet i utredning, planering och genomférande
avomplacering eller hemflytt. Granskningen handlade om barnets ratt till relevant
information, barnets méjligheter att uttrycka asikter och om barnets asikter har
tillmatts betydelse.

Namnden fick méjlighet att ta del av och yttra sig géllande om det IVO granskat i nagon
delinte atergav hur namndens handlaggning faktiskt gatt till. Namnden kunde i IVO:s
granskning se brister i dokumentationen gallande barns delaktighet. Namnden yttrade
sig till IVO den 24 november 2022.

IVO haridenna tillsyn valt ut sex arenden och kontrollgranskat dessa. De bedémer att
namnden brister i att tillvarata barns delaktighet i alla tre delar (ratt till relevant
information, barnens méjlighet att uttrycka asikter och om barnets asikter har tillmatts
betydelse). IVO bedomer att det &r en brist att tre av sex barn i de granskade arendena
inte fatt sin ratt till delaktighet tillgodosedd infér beslut om omplacering eller hemflytt.
IVO ser allvarligt pa att namnden i sa hog utstrackning brister i att tillvarata barns ratt
till delaktighet.

Pagdende och planerade Gtgdrder inom férvaltningen

Forvaltningen genomfor arligen en kollegial granskning for att forbattra kvalitén i
handlaggningen. Utifran egengranskningen har atgarder genomforts for att komma till
ratta med brister som uppmarksammats, bland annat inom omradet dokumentation. |
handlingsplan for att dtgarda bristerna genomgar bland annat alla medarbetare
Socialstyrelsens webbutbildning i handlaggning och dokumentation.

Det planeras for vidare egengranskningar i alla enheter med stickprovskontroller med
bland annat kontroll av journaler och beslut, workshop med mera.

En bidragande faktor till att det ar svart att uppratthalla kompetensen i handlaggning
och dokumentation ar personalomsattningen. Forvaltningen har darfor lagt stort fokus
pa introduktion for nya socialsekreterare och arbetar aktivt med arbetsmiljon for att
minska personalomsattningen.

Barnkonsekvensanalys

Det hér beslutet paverkar barn i hog grad. Namnden arbetar kontinuerligt med att
forbattra barns delaktighet och handlaggningen av arenden och planerar ytterligare
atgarder for att dessa delar ska starkas och att barnen pa det sattet blir mer
synliggjorda.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet medfor inga ekonomiska konsekvenser.
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse, daterad 8 mars 2023
e Bilaga 1, Kommunicering av beslutsunderlag fran IVO
e Bilaga 2, Redovisningtill IVO

Socialférvaltningen

Tomas Odin
Forvaltningsdirektor
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Socialndmnden (nedan namnden) tar allvarligt pa de brister som IVO sett i sin tillsyn
men bedomer att barnens delaktighet ar stérre an vad som framkommer i tillsynen och
att det till viss del handlar om brister i dokumentationen.

Namnden har under de senaste tre dren arbetat systematiskt med egengranskning for
att forbattra kvalitén i handlaggningen. Utifran egengranskningen har atgarder
genomforts for att komma till ratta med brister som uppmaéarksammats, inom omradet
dokumentation. Namnden genomfor en satsning dar alla medarbetare inom
myndighetsutdvning barn och unga ska genomga Socialstyrelsens webbutbildning i
handlaggning och dokumentation.

Den arliga kollegiala egengranskningen kommer att utforas 28 mars och 13 april 2023,
och innefattar 100 drenden inom omradena forhandsbedomning, utredning, placering,
omplacering, familjehemsutredning och umgangesbegransning. | granskningen har
namnden lagt till fragor rérande de brister som IVO uppmarksammat.

Namnden avser att genomféra en kompetenshdjande workshop for alla
socialsekreterare och teamledare under maj 2023, den kommer att utga fran resultaten
av den kollegiala granskningen samt de brister som patalats i granskning fran IVO.

Namnden kommer med start i augusti 2023 att utfora egengranskningar vid varje enhet
dar stickprov tas pa tio procent av enhetens totala drendeméngd. Granskningarna
kommer bland annat att innefatta ett flertal kontrollmoment av journaler och beslut.
Granskningen kommer att anvandas till individuella handlingsplaner for
socialsekreterare, handlingsplaner pa enhetsniva och kompetenshéjande utbyten pa
metodtider. Granskningen kommer att ske vid minst ett tillfalle per enhet under 2023.
Planeringen ar att enhetschef och teamledare ska folja resultatet pa individniva och
enhetsniva kontinuerligt varje manad utifran de resultat som egengranskningen visar.
Omradeschefer kommer att f6lja upp resultat med enhetschef varje kvartal.
Forbattringar och goda exempel kommer att lyftas pa enheternas metodtider.
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Namndens BBiC samordnare kommer dven att genomfora en fordjupad utbildning i
handlaggningsprocessen for samtliga handlaggare och teamledare.

Socialnamnden

Hanna Victoria Morck Lotta von Wowern
Ordférande Namndsekreterare
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