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Postadress: Uppsala kommun, kommunledningskontoret, 753 75 Uppsala  

Besöksadress: Stadshusgatan 2 

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter) 

E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se 

www.uppsala.se  
Click or tap here to enter text.Click or tap here to enter text. 

Anmälningsärenden till kommunfullmäktige 
6-7 november 2023  

Förslag till beslut 

Kommunfullmäktige beslutar 

1. att lägga förteckningen över anmälningsärenden till protokollet.  

 

Anmälningsärenden 

• Rapportering av ej verkställda beslut enligt SoL och LSS kvartal 2 från 

omsorgsnämnden 

• Styrelseprotokoll från Samordningsförbundet i Uppsala län 19 oktober 2023 

• Styrelseprotokoll Svenska Kommun Försäkrings AB 20 oktober 2023 

 

 

 

 

 

Kommunledningskontoret  Datum: Diarienummer: 
 2023-11-02 KSN-2022-03500 

  
Handläggare:  

Sara-Carin Öhman 
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Postadress: Uppsala kommun, omsorgsnämnden, 753 75 Uppsala  

Besöksadress: Stadshusgatan 2 

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter) 

E-post: omsorgsnamnden@uppsala.se 

www.uppsala.se  
Click or tap here to enter text. Click or tap here to enter text. 

Rapport av ej verkställda beslut enligt 
Socialtjänstlagen (SoL) och lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS) 
30 juni 2023 
Kommuner är enligt 16 kap 6 f-h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS skyldiga att rapportera beslut 

om bistånd (enligt 4 kap 1 § SoL) och insatser (enligt 9 § LSS) som inte har verkställts 

inom tre månader till Inspektionen för vård och omsorg (IVO), kommunens revisorer 

och kommunfullmäktige. Det gäller både beslut om inte verkställts inom tre månader 

och avbrott i verkställigheten i längre än tre månader.  

Den ansvariga nämnden ska varje kvartal rapportera till kommunfullmäktige antalet 

gynnande beslut enligt SoL och insatser enligt LSS som inte verkställts inom tre 

månader från dagen för beslut, eller där avbrott i verkställigheten varit längre än tre 

månader. I rapporten ska det stå vilka typer av bistånd som besluten gäller och hur 

lång tid som gått sedan varje beslut togs.  

Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade och ska inte kunna spåras till en 

enskild person. Det ska framgå hur många (eller hur stor andel) av besluten som gäller 

kvinnor respektive män.  

Den bifogade rapporten gäller för perioden 1 april till och med 30 juni 2023.  

Totalt är det under den perioden 150 beslut som inte har verkställts inom tre månader. 

Fördelat på kön är det 77 kvinnor och 73 män.  

Fördelningen inom respektive lagrum är 118 LSS-beslut och 32 SoL-beslut. 

Sammanlagt var det 145 personer som hade ej verkställda beslut den 30 juni 2023. Att 

det är färre personer än beslut beror på att det finns fem personer som har två ej 

verkställda beslut. 

Omsorgsnämnden 
 

Rapport 
 

 Kommunfullmäktige 
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http://www.uppsala.se/
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De främsta anledningarna till att besluten inte har verkställts är 

• den enskilde har specifika önskemål, 

• saknas plats, 

• den enskilde medverkar inte till verkställighet, 

• den enskilde har tackat nej på grund av ej nöjd med erbjudande om 

verkställighet. 

Under kvartal 2 har 28 beslut där personer har väntat längre än tre månader har 

verkställts. 

Under kvartal 2 har 21 beslut har avslutats utan verkställighet. Orsaker till att besluten 

avslutats är att personer har återtagit sin ansökan om insats, inte har ansökt om 

insatsen på nytt och att personer flyttat från kommunen. 

Omsorgsnämnden har sammanställt alla beslut som inte har verkställts inom tre 

månader 30 juni 2023 i bifogad rapport (bilaga 1a och 1b). 

Omsorgsnämnden 

Asal Gohari Peter Jernberg 

Ordförande Sekreterare 



OMSORGSNÄMNDEN

Bilaga 1a  Sammanställning av ej verkställda SoL-och LSS-beslut kvartal 2, 2023

Kön Q2, 2022 Q3, 2022 Q4, 2022 Q1, 2023 Q2, 2023

Män/pojkar, SoL-beslut 19 26 19 14 13 Q2-2022 113

Kvinnor/flickor, SoL-beslut 13 23 18 13 19 Q3-2022 147

Totalt SoL 32 49 37 27 32 Q4-2022 137

Q1-2023 127

Män/pojkar, LSS-beslut 55 58 63 59 60 Q2-2023 150

Kvinnor/flickor, LSS-beslut 26 40 37 41 58

Totalt LSS 81 98 100 100 118

Summa, samtliga 113 147 137 127 150

Tabell 2. Totalt antal verkställda SoL-och LSS-beslut
Kön Q2, 2022 Q3, 2022 Q4, 2022 Q1, 2023 Q2, 2023

Män/pojkar, SoL-beslut 8 3 14 6 4

Kvinnor/flickor, SoL-beslut 3 1 10 5 4 Q2-2022 30

Totalt, SoL 11 4 24 11 8 Q3-2022 25

Q4-2022 53

Män/pojkar, LSS-beslut 13 15 14 20 12 Q1-2023 38

Kvinnor/flickor, LSS-beslut 6 6 15 7 8 Q2-2023 28

Totalt, LSS 19 21 29 27 20

Summa, samtliga 30 25 53 38 28

Tabell 1. Totalt antal ej verkställda SoL-och LSS-beslut 

Kommentar till tabell 1: Siffrorna avser beslut där det gått mer än tre månader sedan beslutsdatum eller avbrottsdatum, 

och som därmed rapporteras till IVO.  Kvartal 2 avser beslut som fattats eller där avbrott skett under perioden 1 januari-31 

mars eller tidigare. Fördelningen är 49% män/pojkar och 51% kvinnor/flickor. 

Kommentar till tabell 2: Sifforna avser verkställda beslut, för dem som väntat längre än 3 månader på verkställighet. Av de 

verkställda besluten avser 57% män och 43% kvinnor. De insatser där flest beslut blivit verkställda är inom bostad med 

särskild service LSS, och  kontaktperson SoL och LSS.
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Tabell 3. Beviljade SoL-beslut som ej verkställts inom tre månader, 30 juni 2023 (Q2)

SoL-insatser
Antal män

Antal 

kvinnor 
Total

Avlösarservice, SoL 1 2 3

Boendestöd, SoL 2 2 4

Bostad med särskild service, SoL 5 5

Kontaktperson, SoL 6 6 12

Korttidsboende stödfamilj, SoL 1 1

Ledsagning, SoL 3 3

Träningsboende, SoL 3 1 4
Summa 13 19 32

Tabell 4. Beviljade LSS-beslut som ej verkställts inom tre månader, 30 juni 2023 (Q2)

LSS-insatser
Antal män

Antal 

kvinnor 
Total

Avlösarservice, LSS 11 4 15

Bostad med särskild service, LSS (vuxna) 20 25 45

Daglig verksamhet, LSS 9 16 25

Kontaktperson, LSS 4 2 6

Korttidstillsyn, LSS 4 2 6

Korttidsvistelse, korttidshem, LSS 5 5 10

Korttidsvistelse stödfamilj, LSS 1 1 2

Ledsagarservice, LSS 6 3 9
Summa 60 58 118

Kommentar till tabell 3 och 4: Inom SoL är det främst beslut om kontaktperson och boendestöd som inte blivit 

verkställda inom tre månader från beslutsdatum eller avbrottsdatum. Inom LSS är det främst beslut om bostad 

med särskild service för vuxna och daglig verksamhet som inte blivit verkställda inom tre månader. 



Tabell 5. Orsaker till att beslut ej verkställts inom tre månader, 30 juni 2023

Insats LSS

Specifika 

önskemål

Medverkar 

inte till 

verkställig-

het

Saknar 

plats

Hälsotill-

ståndet 

är/har varit 

ett hinder

Tackat nej, 

inte nöjd 

med 

erbjud-

ande

Personal-

relaterade 

skäl

Annan 

huvudman 

har ansvaret

Tackat nej, 

tveksam till 

beviljad 

insats

Behov av 

extern 

placering

Arbetsmiljö-

problem 

relaterat till 

den enskilde

Har inte 

bekräftat 

erbjudandet

Avlösarservice LSS 8 3 4

Bostad med särskild service LSS (vuxna) 8 1 22 12 1 1

Daglig verksamhet LSS 9 7 9

Kontaktperson LSS 1 1 3 1

Korttidstillsyn LSS 3 3

Korttidsvistelse LSS korttidshem 1 6 1 1 1

Korttidsvistelse LSS stödfamilj 2

Ledsagarservice LSS 5 2 1 1

Totalsumma 35 14 28 10 20 4 0 2 2 2 1

Bistånd SoL

Specifika 

önskemål

Medverkar 

inte till 

verkställig-

het

Saknar 

plats

Hälsotill-

ståndet 

är/har varit 

ett hinder

Tackat nej, 

inte nöjd 

med 

erbjud-

ande

Personal-

relaterade 

skäl

Annan 

huvudman 

har ansvaret

Tackat nej, 

tveksam till 

beviljad 

insats

Behov av 

extern 

placering

Arbetsmiljö-

problem 

relaterat till 

den enskilde

Har inte 

bekräftat 

erbjudandet

Avlösarservice SoL 3

Boendestöd SoL 1 3

Bostad med särskild service SoL 3 2

Kontaktperson SoL 3 6 1 2

Korttidsboende stödfamilj SoL 1

Ledsagning SoL 1 2

Särskilt boende omvårdnad socialpsykiatri SoL

Träningsboende SoL 1 3

Totalsumma 6 14 6 0 4 2 0 0 0 0 0

Totalt samtliga insatser/bistånd 41 28 34 10 24 6 0 2 2 2 1



Tabell 6. Nya och avslutade/verkställda beslut per inrapportering

Tabell 7. Orsaker till ej verkställda beslut, sammanställt

Kommentar till tabell 7: Orsaker relaterade till den enskilde är att hen har specifika önskemål om verkställighet, att hen 

inte medverkar till verkställighet, att hen tackat nej till erbjudande, att hälsotillståndet har varit ett hinder etc. Orsaker 

relaterade till kommunen är att det saknas plats eller att det är personalrelaterade skäl.

Kommentar till tabell 6: Nya beslut avser beslut som inte rapporterats tidigare. Avslutade/verkställda beslut avser beslut 

som har verkställts eller avslutats, och inte längre kommer fortsätta rapporteras. Ett och samma beslut kan förekomma i 

båda staplarna under ett och samma kvartal, om det både är nytt och också har verkställts eller avslutats inom perioden.
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OMSORGSNÄMNDEN

Bilaga 1b  Tid för verkställighet kvartal 2 2023
Sammanställning väntetid per insats

Avlösarservice LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2020-06-01 Specifika önskemål 37,5

Man 2021-10-15 Medverkar inte till verkställighet 20,8

Man 2021-12-29 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 18,3

Man 2022-01-03 Tackat nej med anledning av tveksam till beviljat bistånd/insats 2023-04-26 15,9

Man 2022-04-11 Specifika önskemål 14,8

Kvinna 2022-12-01 Specifika önskemål 7,0

Man 2022-12-02 Medverkar inte till verkställighet 7,0

Kvinna 2022-12-05 Specifika önskemål 6,9

Man 2023-01-23 Specifika önskemål 5,3

Kvinna 2023-02-01 Specifika önskemål 5,0

Man 2023-02-01 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 5,0

Man 2022-12-05 Specifika önskemål 2023-04-27 4,8

Man 2023-02-27 Medverkar inte till verkställighet 4,1

Man 2023-03-01 Specifika önskemål 4,0

Man 2022-12-19 Specifika önskemål 2023-04-01 3,4

Man 2023-03-24 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 3,3

Man 2023-03-24 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 3,3

Man 2023-02-23 Personalrelaterade skäl 2023-05-31 3,2

Kvinna 2023-03-28 Specifika önskemål 3,1

Avlösarservice SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2021-02-25 Specifika önskemål 2023-04-26 26,3

Kvinna 2021-09-16 Annan huvudman har ansvaret 2023-06-01 20,8

Man 2023-01-04 Medverkar inte till verkställighet 5,9

Kvinna 2023-03-30 Medverkar inte till verkställighet 3,1

Kvinna 2023-03-30 Medverkar inte till verkställighet 3,1



Boendestöd SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2022-05-04 Medverkar inte till verkställighet 2023-05-31 13,1

Man 2022-04-06 Specifika önskemål 2023-04-30 13,0

Man 2022-05-04 Medverkar inte till verkställighet 2023-05-12 12,4

Man 2022-09-26 Specifika önskemål 2023-04-03 6,3

Kvinna 2022-09-29 Medverkar inte till verkställighet 2023-04-01 6,1

Man 2023-02-16 Medverkar inte till verkställighet 4,5

Kvinna 2023-02-17 Specifika önskemål 4,4

Kvinna 2023-03-13 Medverkar inte till verkställighet 3,6

Man 2023-03-23 Medverkar inte till verkställighet 3,3

Bostad med särskild service LSS barn och ungdom

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2022-08-17 Saknar plats 2023-05-05 8,7

Bostad med särskild service LSS vuxna

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2014-11-27 Tackat nej med anledning av tveksam till beviljat bistånd/insats 2023-06-05 103,7

Kvinna 2015-10-21 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 93,6

Kvinna 2018-02-01 Specifika önskemål 65,8

Man 2020-06-10 Specifika önskemål 37,2

Kvinna 2020-09-04 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 34,3

Man 2021-08-31 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 22,3

Kvinna 2021-09-22 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 21,5

Kvinna 2021-11-02 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 20,2

Man 2021-12-28 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 18,3

Kvinna 2022-02-21 Specifika önskemål 16,5

Kvinna 2022-03-02 Specifika önskemål 2023-06-09 15,5

Kvinna 2022-04-01 Saknar plats 15,2

Kvinna 2022-05-11 Specifika önskemål 13,8



Bostad med särskild service LSS vuxna, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2022-05-20 Specifika önskemål 13,5

Kvinna 2022-05-20 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 13,5

Man 2022-05-11 Specifika önskemål 2023-06-02 12,9

Man 2022-06-09 Medverkar inte till verkställighet 12,9

Man 2022-06-21 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 12,5

Man 2022-06-23 Saknar plats 12,4

Kvinna 2022-07-14 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 11,7

Man 2022-07-15 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 11,7

Kvinna 2022-06-07 Saknar plats 2023-05-15 11,4

Man 2022-07-28 Tackat nej med anledning av tveksam till beviljat bistånd/insats 11,2

Kvinna 2022-08-22 Saknar plats 10,4

Man 2022-08-24 Saknar plats 10,3

Kvinna 2022-09-16 Saknar plats 9,6

Man 2022-09-14 Saknar plats 2023-06-28 9,6

Kvinna 2022-09-16 Saknar plats 9,6

Man 2022-09-19 Saknar plats 2023-06-26 9,3

Man 2022-10-25 Saknar plats 8,3

Kvinna 2022-10-28 Är i behov av externt boende/placering/utförare 8,2

Man 2022-11-02 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 8,0

Man 2022-11-11 Saknar plats 7,7

Man 2022-11-11 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 7,7

Man 2022-11-17 Saknar plats 7,5

Man 2022-11-22 Saknar plats 7,3

Man 2022-11-23 Saknar plats 7,3

Kvinna 2022-11-28 Specifika önskemål 7,1

Kvinna 2022-12-07 Saknar plats 6,8

Kvinna 2022-12-20 Saknar plats 6,4

Kvinna 2023-01-09 Specifika önskemål 5,7

Man 2022-10-25 Saknar plats 2023-04-14 5,7

Man 2023-01-10 Specifika önskemål 5,7

Kvinna 2023-01-13 Saknar plats 5,6



Bostad med särskild service LSS vuxna, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2022-11-25 Saknar plats 2023-05-08 5,5

Man 2023-01-17 Saknar plats 5,5

Kvinna 2023-01-25 Saknar plats 5,2

Kvinna 2023-01-27 Saknar plats 5,1

Kvinna 2023-02-13 Saknar plats 4,6

Man 2022-12-15 Saknar plats 2023-04-24 4,3

Man 2023-02-27 Saknar plats 4,1

Kvinna 2023-03-03 Saknar plats 4,0

Kvinna 2023-03-14 Saknar plats 3,6

Kvinna 2023-03-17 Saknar plats 3,5

Bostad med särskild service SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2021-10-29 Saknar plats 20,3

Man 2021-10-15 Annan huvudman har ansvaret 2023-04-27 18,6

Kvinna 2022-06-03 Saknar plats 13,1

Kvinna 2023-01-30 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 5,0

Kvinna 2023-02-24 Saknar plats 4,2

Kvinna 2023-03-24 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 3,3

Daglig verksamhet LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2020-09-30 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 33,4

Kvinna 2020-10-01 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 33,4

Man 2021-03-16 Specifika önskemål 2023-05-10 26,2

Man 2022-01-03 Medverkar inte till verkställighet 18,1

Kvinna 2022-02-22 Medverkar inte till verkställighet 16,4

Man 2022-02-28 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 16,2

Man 2022-03-16 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 15,7

Man 2022-04-28 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 14,3

Kvinna 2022-06-27 Medverkar inte till verkställighet 12,3

Kvinna 2022-07-01 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 12,1

Man 2022-06-02 Medverkar inte till verkställighet 2023-05-26 11,9

Kvinna 2022-04-28 Specifika önskemål 2023-04-03 11,3

Kvinna 2022-05-18 Specifika önskemål 2023-04-13 11,0



Daglig verksamhet LSS, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2022-09-19 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 9,5

Man 2022-09-29 Specifika önskemål 9,1

Kvinna 2022-10-01 Medverkar inte till verkställighet 9,1

Kvinna 2022-10-03 Specifika önskemål 9,0

Kvinna 2022-10-13 Specifika önskemål 8,7

Kvinna 2022-10-20 Medverkar inte till verkställighet 8,4

Kvinna 2022-10-31 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 8,1

Kvinna 2022-10-31 Specifika önskemål 8,1

Man 2022-11-01 Medverkar inte till verkställighet 8,0

Man 2022-11-16 Specifika önskemål 7,5

Man 2022-09-12 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 2023-04-19 7,3

Kvinna 2022-12-02 Specifika önskemål 7,0

Kvinna 2022-12-07 Specifika önskemål 6,8

Kvinna 2022-12-09 Specifika önskemål 6,8

Kvinna 2022-11-17 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 2023-06-07 6,7

Kvinna 2022-12-23 Specifika önskemål 6,3

Man 2022-12-02 Medverkar inte till verkställighet 2023-04-28 4,9

Man 2023-02-16 Medverkar inte till verkställighet 4,5

Kvinna 2023-03-08 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 3,8

Hemtjänst

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2023-02-27 Specifika önskemål 2023-06-30 4,1



Kontaktperson LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2018-12-01 Hälsotillståndet är/har varit ett hinder merparten av väntetiden 55,7

Man 2022-04-28 Specifika önskemål 2023-05-02 12,3

Kvinna 2022-08-04 Personalrelaterade skäl 11,0

Man 2022-10-10 Tackat nej med anledning av tveksam till beviljat bistånd/insats 8,8

Kvinna 2022-11-01 Specifika önskemål 2023-06-01 7,1

Man 2022-12-16 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 2023-06-15 6,0

Man 2022-11-01 Specifika önskemål 2023-04-27 5,9

Man 2022-11-03 Medverkar inte till verkställighet 2023-04-19 5,6

Kvinna 2023-02-17 Personalrelaterade skäl 4,4

Man 2023-03-29 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 3,1

Man 2023-03-30 Personalrelaterade skäl 3,1

Kontaktperson SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2021-09-22 Medverkar inte till verkställighet 21,5

Man 2022-07-01 Personalrelaterade skäl 12,1

Kvinna 2022-06-15 Medverkar inte till verkställighet 2023-04-27 10,5

Man 2022-06-01 Medverkar inte till verkställighet 2023-03-31 10,1

Kvinna 2022-10-05 Medverkar inte till verkställighet 8,9

Kvinna 2022-11-04 Medverkar inte till verkställighet 7,9

Man 2022-11-29 Medverkar inte till verkställighet 7,1

Man 2022-12-16 Medverkar inte till verkställighet 2023-06-01 5,6

Man 2022-12-01 Specifika önskemål 2023-05-15 5,5

Kvinna 2023-01-18 Specifika önskemål 5,4

Kvinna 2022-12-21 Medverkar inte till verkställighet 2023-06-01 5,4

Man 2023-02-01 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 5,0

Man 2023-02-27 Specifika önskemål 4,1

Man 2023-03-17 Personalrelaterade skäl 3,5

Kvinna 2023-03-21 Medverkar inte till verkställighet 3,4

Kvinna 2023-03-23 Specifika önskemål 3,3

Kvinna 2023-03-30 Medverkar inte till verkställighet 3,1



Korttidsboende SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2022-11-25 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 2023-04-05 4,4

Korttidsboende SoL socialpsykiatri

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2022-11-29 Specifika önskemål 2023-05-09 5,4

Korttidsboende SoL stödfamilj

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2022-08-17 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 10,6

Korttidstillsyn LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2022-04-27 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 14,3

Man 2022-10-04 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 9,0

Kvinna 2023-03-01 Specifika önskemål 4,0

Man 2023-03-01 Specifika önskemål 4,0

Man 2023-03-14 Tackat nej med anledning av inte nöjd med erbjudande 3,6

Kvinna 2023-03-23 Specifika önskemål 3,3

Korttidsvistelse LSS korttidshem

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2022-06-03 Medverkar inte till verkställighet 13,1

Kvinna 2022-10-17 Har inte bekräftat erbjudandet 8,5

Man 2022-10-30 Arbetsmiljöproblem relaterade till den enskilde 8,1

Man 2022-12-01 Är i behov av externt boende/placering/utförare 7,0

Kvinna 2022-12-20 Saknar plats 6,4

Man 2023-03-03 Saknar plats 4,0

Man 2023-03-14 Saknar plats 3,6

Kvinna 2023-03-17 Saknar plats 3,5

Man 2023-03-23 Saknar plats 3,3

Kvinna 2023-03-28 Saknar plats 3,1



Korttidsvistelse LSS stödfamilj

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2022-05-25 Specifika önskemål 13,4

Kvinna 2023-01-17 Specifika önskemål 5,5

Kvinna 2023-03-08 Specifika önskemål 2023-06-20 3,5

Ledsagarservice LSS

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2021-05-27 Specifika önskemål 25,5

Man 2021-07-29 Medverkar inte till verkställighet 2023-05-31 22,4

Man 2021-10-15 Medverkar inte till verkställighet 20,8

Man 2022-05-17 Medverkar inte till verkställighet 13,6

Kvinna 2022-05-24 Specifika önskemål 13,4

Man 2022-06-01 Specifika önskemål 2023-06-21 12,8

Kvinna 2022-06-13 Personalrelaterade skäl 12,7

Man 2022-09-13 Specifika önskemål 9,7

Kvinna 2022-10-03 Arbetsmiljöproblem relaterade till den enskilde 9,0

Man 2022-12-01 Specifika önskemål 7,0

Man 2023-01-16 Specifika önskemål 5,5

Kvinna 2022-11-14 Specifika önskemål 2023-04-01 4,6

Ledsagning SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2022-08-03 Medverkar inte till verkställighet 11,0

Man 2022-11-17 Specifika önskemål 2023-04-03 4,6

Kvinna 2023-02-14 Medverkar inte till verkställighet 4,5

Kvinna 2023-03-22 Specifika önskemål 3,3

Särskilt boende SoL omvårdnad socialpsykiatri 

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Man 2022-12-01 Saknar plats 2023-04-04 4,1



Träningsboende SoL

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader  ej 

verkställt

Kvinna 2022-12-09 Specifika önskemål 6,8

Man 2023-01-18 Saknar plats 2023-06-29 5,4

Man 2023-02-02 Saknar plats 4,9

Man 2023-02-27 Saknar plats 4,1

Man 2023-03-22 Saknar plats 3,3



Sammanställning utifrån längst väntetid

Beslut som varit ej verkställda 24 månader eller längre

Kön Beslutsdatum Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2014-11-27 Bostad med särskild service LSS

Tackat nej med anledning av 

tveksam till beviljat 

bistånd/insats 2023-06-05 103,7

Kvinna 2015-10-21 Bostad med särskild service LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 93,6

Kvinna 2018-02-01 Bostad med särskild service LSS Specifika önskemål 65,8

Man 2018-12-01 Kontaktperson LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 55,7

Man 2020-06-01 Avlösarservice LSS Specifika önskemål 37,5

Man 2020-06-10 Bostad med särskild service LSS Specifika önskemål 37,2

Kvinna 2020-09-04 Bostad med särskild service LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 34,3

Kvinna 2020-09-30 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 33,4

Kvinna 2020-10-01 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 33,4

Kvinna 2021-02-25 Avlösarservice SoL Specifika önskemål 2023-04-26 26,3

Man 2021-03-16 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 2023-05-10 26,2

Man 2021-05-27 Ledsagarservice LSS Specifika önskemål 25,5



Beslut som varit ej verkställda 23,9 till 12 månader

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2021-07-29 Ledsagarservice LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-05-31 22,4

Man 2021-08-31 Bostad med särskild service LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 22,3

Kvinna 2021-09-22 Bostad med särskild service LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 21,5

Man 2021-09-22 Kontaktperson SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 21,5

Man 2021-10-15 Avlösarservice LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 20,8

Kvinna 2021-09-16 Avlösarservice SoL

Annan huvudman har 

ansvaret 2023-06-01 20,8

Man 2021-10-15 Ledsagarservice LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 20,8

Kvinna 2021-10-29 Bostad med särskild service SoL Saknar plats 20,3

Kvinna 2021-11-02 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 20,2

Man 2021-10-15 Bostad med särskild service SoL

Annan huvudman har 

ansvaret 2023-04-27 18,6

Man 2021-12-28 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 18,3

Man 2021-12-29 Avlösarservice LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 18,3

Man 2022-01-03 Daglig verksamhet LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 18,1

Kvinna 2022-02-21 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Specifika önskemål 16,5

Kvinna 2022-02-22 Daglig verksamhet LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 16,4

Man 2022-02-28 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 16,2



Beslut som varit ej verkställda 23,9 till 12 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2022-01-03 Avlösarservice LSS

Tackat nej med anledning av 

tveksam till beviljat 

bistånd/insats 2023-04-26 15,9

Man 2022-03-16 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 15,7

Kvinna 2022-03-02 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Specifika önskemål 2023-06-09 15,5

Kvinna 2022-04-01 Bostad med särskild service LSS Saknar plats 15,2

Man 2022-04-11 Avlösarservice LSS Specifika önskemål 14,8

Man 2022-04-27 Korttidstillsyn LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 14,3

Man 2022-04-28 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 14,3

Kvinna 2022-05-11 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Specifika önskemål 13,8

Man 2022-05-17 Ledsagarservice LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 13,6

Man 2022-05-20 Bostad med särskild service LSS - servicebostad Specifika önskemål 13,5

Kvinna 2022-05-20 Bostad med särskild service LSS - servicebostad

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 13,5

Kvinna 2022-05-24 Ledsagarservice LSS Specifika önskemål 13,4

Man 2022-05-25 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Specifika önskemål 13,4

Kvinna 2022-05-04 Boendestöd SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-05-31 13,1

Kvinna 2022-06-03 Bostad med särskild service SoL Saknar plats 13,1

Kvinna 2022-06-03 Korttidsvistelse LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 13,1

Man 2022-04-06 Boendestöd SoL Specifika önskemål 2023-04-30 13,0



Beslut som varit ej verkställda 23,9 till 12 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2022-05-11 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Specifika önskemål 2023-06-02 12,9

Man 2022-06-09 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad

Medverkar inte till 

verkställighet 12,9

Man 2022-06-01 Ledsagarservice LSS Specifika önskemål 2023-06-21 12,8

Kvinna 2022-06-13 Ledsagarservice LSS Personalrelaterade skäl 12,7

Man 2022-06-21 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 12,5

Man 2022-05-04 Boendestöd SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-05-12 12,4

Man 2022-06-23 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 12,4

Man 2022-04-28 Kontaktperson LSS Specifika önskemål 2023-05-02 12,3

Kvinna 2022-06-27 Daglig verksamhet LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 12,3

Kvinna 2022-07-01 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 12,1

Man 2022-07-01 Kontaktperson SoL Personalrelaterade skäl 12,1

Beslut som varit ej verkställda 11,9 till 6 månader

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2022-06-02 Daglig verksamhet LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-05-26 11,9

Kvinna 2022-07-14 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 11,7

Man 2022-07-15 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 11,7

Kvinna 2022-06-07 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2023-05-15 11,4

Kvinna 2022-04-28 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 2023-04-03 11,3



Beslut som varit ej verkställda 11,9 till 6 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2022-07-28 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad

Tackat nej med anledning av 

tveksam till beviljat 

bistånd/insats 11,2

Kvinna 2022-08-03 Ledsagning SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 11,0

Kvinna 2022-05-18 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 2023-04-13 11,0

Kvinna 2022-08-04 Kontaktperson LSS Personalrelaterade skäl 11,0

Man 2022-08-17 Korttidsboende kontaktfamilj SoL

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 10,6

Kvinna 2022-06-15 Kontaktperson SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-04-27 10,5

Kvinna 2022-08-22 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 10,4

Man 2022-08-24 Bostad med särskild service LSS - servicebostad Saknar plats 10,3

Man 2022-06-01 Kontaktperson SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-03-31 10,1

Man 2022-09-13 Ledsagarservice LSS Specifika önskemål 9,7

Kvinna 2022-09-16 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 9,6

Man 2022-09-14 Bostad med särskild service LSS - servicebostad Saknar plats 2023-06-28 9,6

Kvinna 2022-09-16 Bostad med särskild service LSS - servicebostad Saknar plats 9,6

Man 2022-09-19 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 9,5

Man 2022-09-19 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2023-06-26 9,3

Man 2022-09-29 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 9,1

Kvinna 2022-10-01 Daglig verksamhet LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 9,1

Kvinna 2022-10-03 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 9,0

Kvinna 2022-10-03 Ledsagarservice LSS

Arbetsmiljöproblem 

relaterade till den enskilde 9,0

Man 2022-10-04 Korttidstillsyn LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 9,0



Beslut som varit ej verkställda 11,9 till 6 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Kvinna 2022-10-05 Kontaktperson SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 8,9

Man 2022-10-10 Kontaktperson LSS

Tackat nej med anledning av 

tveksam till beviljat 

bistånd/insats 8,8

Kvinna 2022-08-17 Bostad med särskild service barn LSS Saknar plats 2023-05-05 8,7

Kvinna 2022-10-13 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 8,7

Kvinna 2022-10-17 korttidsvistelse LSS

Har inte bekräftat 

erbjudandet 8,5

Kvinna 2022-10-20 Daglig verksamhet LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 8,4

Man 2022-10-25 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 8,3

Kvinna 2022-10-28 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad

Är i behov av externt 

boende/placering/utförare 8,2

Man 2022-10-30 Korttidsvistelse LSS

Arbetsmiljöproblem 

relaterade till den enskilde 8,1

Kvinna 2022-10-31 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 8,1

Kvinna 2022-10-31 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 8,1

Man 2022-11-01 Daglig verksamhet LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 8,0

Man 2022-11-02 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 8,0

Kvinna 2022-11-04 Kontaktperson SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 7,9

Man 2022-11-11 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 7,7

Man 2022-11-11 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 7,7

Man 2022-11-16 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 7,5



Beslut som varit ej verkställda 11,9 till 6 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2022-11-17 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 7,5

Man 2022-11-22 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 7,3

Man 2022-11-23 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 7,3

Man 2022-09-12 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 2023-04-19 7,3

Kvinna 2022-11-28 Bostad med särskild service LSS - servicebostad Specifika önskemål 7,1

Man 2022-11-29 Kontaktperson SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 7,1

Kvinna 2022-11-01 Kontaktperson LSS Specifika önskemål 2023-06-01 7,1

Kvinna 2022-12-01 Avlösarservice LSS Specifika önskemål 7,0

Man 2022-12-01 Korttidsvistelse LSS

Är i behov av externt 

boende/placering/utförare 7,0

Man 2022-12-01 Ledsagarservice LSS Specifika önskemål 7,0

Man 2022-12-02 Avlösarservice LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 7,0

Kvinna 2022-12-02 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 7,0

Kvinna 2022-12-05 Avlösarservice LSS Specifika önskemål 6,9

Kvinna 2022-12-07 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 6,8

Kvinna 2022-12-07 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 6,8

Kvinna 2022-12-09 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 6,8

Kvinna 2022-12-09 Träningsboende SoL Specifika önskemål 6,8

Kvinna 2022-11-17 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 2023-06-07 6,7

Kvinna 2022-12-20 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 6,4

Kvinna 2022-12-20 Korttidsvistelse LSS Saknar plats 6,4

Man 2022-09-26 Boendestöd SoL Specifika önskemål 2023-04-03 6,3

Kvinna 2022-12-23 Daglig verksamhet LSS Specifika önskemål 6,3



Beslut som varit ej verkställda 11,9 till 6 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Kvinna 2022-09-29 Boendestöd SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-04-01 6,1

Man 2022-12-16 Kontaktperson LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 2023-06-15 6,0

Beslut som varit ej verkställda kortare tid än 6 månader

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2023-01-04 Avlösarservice SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 5,9

Man 2022-11-01 Kontaktperson LSS Specifika önskemål 2023-04-27 5,9

Kvinna 2023-01-09 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Specifika önskemål 5,7

Man 2022-10-25 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2023-04-14 5,7

Man 2023-01-10 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Specifika önskemål 5,7

Kvinna 2023-01-13 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 5,6

Man 2022-11-03 Kontaktperson LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-04-19 5,6

Man 2022-12-16 Kontaktperson SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-06-01 5,6

Man 2022-12-01 Kontaktperson SoL Specifika önskemål 2023-05-15 5,5

Man 2023-01-16 Ledsagarservice LSS Specifika önskemål 5,5

Kvinna 2022-11-25 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2023-05-08 5,5

Man 2023-01-17 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 5,5

Kvinna 2023-01-17 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Specifika önskemål 5,5

Kvinna 2023-01-18 Kontaktperson SoL Specifika önskemål 5,4

Kvinna 2022-12-21 Kontaktperson SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-06-01 5,4



Beslut som varit ej verkställda kortare tid än 6 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2023-01-18 Träningsboende SoL Saknar plats 2023-06-29 5,4

Kvinna 2022-11-29 Korttidsboende socialpsykiatri SoL Specifika önskemål 2023-05-09 5,4

Man 2023-01-23 Avlösarservice LSS Specifika önskemål 5,3

Kvinna 2023-01-25 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 5,2

Kvinna 2023-01-27 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 5,1

Kvinna 2023-01-30 Bostad med särskild service SoL

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 5,0

Kvinna 2023-02-01 Avlösarservice LSS Specifika önskemål 5,0

Man 2023-02-01 Avlösarservice LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 5,0

Man 2023-02-01 Kontaktperson SoL

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 5,0

Man 2023-02-02 Träningsboende SoL Saknar plats 4,9

Man 2022-12-02 Daglig verksamhet LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 2023-04-28 4,9

Man 2022-12-05 Avlösarservice LSS Specifika önskemål 2023-04-27 4,8

Kvinna 2022-11-14 Ledsagarservice LSS Specifika önskemål 2023-04-01 4,6

Kvinna 2023-02-13 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 4,6

Man 2022-11-17 Ledsagning SoL Specifika önskemål 2023-04-03 4,6

Kvinna 2023-02-14 Ledsagning SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 4,5

Man 2023-02-16 Boendestöd SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 4,5

Man 2023-02-16 Daglig verksamhet LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 4,5

Kvinna 2023-02-17 Boendestöd SoL Specifika önskemål 4,4

Kvinna 2023-02-17 Kontaktperson LSS Personalrelaterade skäl 4,4

Man 2022-11-25 Korttidsboende SoL

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 2023-04-05 4,4

Man 2022-12-15 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 2023-04-24 4,3

Kvinna 2023-02-24 Bostad med särskild service SoL Saknar plats 4,2



Beslut som varit ej verkställda kortare tid än 6 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2022-12-01 Särskilt boende omvårdnad SP SoL Saknar plats 2023-04-04 4,1

Man 2023-02-27 Avlösarservice LSS

Medverkar inte till 

verkställighet 4,1

Man 2023-02-27 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 4,1

Man 2023-02-27 Hemtjänst SoL Specifika önskemål 2023-06-30 4,1

Man 2023-02-27 Kontaktperson SoL Specifika önskemål 4,1

Man 2023-02-27 Träningsboende SoL Saknar plats 4,1

Man 2023-03-01 Avlösarservice LSS Specifika önskemål 4,0

Kvinna 2023-03-01 Korttidstillsyn LSS Specifika önskemål 4,0

Man 2023-03-01 Korttidstillsyn LSS Specifika önskemål 4,0

Kvinna 2023-03-03 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 4,0

Man 2023-03-03 Korttidsvistelse LSS Saknar plats 4,0

Kvinna 2023-03-08 Daglig verksamhet LSS

Hälsotillståndet är/har varit 

ett hinder merparten av 

väntetiden 3,8

Kvinna 2023-03-13 Boendestöd SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 3,6

Kvinna 2023-03-14 Bostad med särskild service LSS - gruppbostad Saknar plats 3,6

Man 2023-03-14 Korttidstillsyn LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 3,6

Man 2023-03-14 Korttidsvistelse LSS Saknar plats 3,6

Kvinna 2023-03-17 Bostad med särskild service LSS - servicebostad Saknar plats 3,5

Man 2023-03-17 Kontaktperson SoL Personalrelaterade skäl 3,5

Kvinna 2023-03-17 Korttidsvistelse LSS Saknar plats 3,5

Kvinna 2023-03-08 Korttidsvistelse LSS stödfamilj Specifika önskemål 2023-06-20 3,5

Man 2022-12-19 Avlösarservice LSS Specifika önskemål 2023-04-01 3,4

Kvinna 2023-03-21 Kontaktperson SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 3,4

Kvinna 2023-03-22 Ledsagning SoL Specifika önskemål 3,3

Man 2023-03-22 Träningsboende SoL Saknar plats 3,3



Beslut som varit ej verkställda kortare tid än 6 månader, fortsättning

Kön Beslutsdatum

Datum för 

avbrott Typ av insats LSS/SoL Orsak till ej verkställt Verkställighet

Avslut utan 

verkställighet

Månader ej 

verkställt

Man 2023-03-23 Boendestöd SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 3,3

Kvinna 2023-03-23 Kontaktperson SoL Specifika önskemål 3,3

Kvinna 2023-03-23 Korttidstillsyn LSS Specifika önskemål 3,3

Man 2023-03-23 Korttidsvistelse LSS Saknar plats 3,3

Man 2023-03-24 Avlösarservice LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 3,3

Man 2023-03-24 Avlösarservice LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 3,3

Kvinna 2023-03-24 Bostad med särskild service SoL

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 3,3

Man 2023-02-23 Avlösarservice LSS Personalrelaterade skäl 2023-05-31 3,2

Kvinna 2023-03-28 Avlösarservice LSS Specifika önskemål 3,1

Kvinna 2023-03-28 Korttidsvistelse LSS Saknar plats 3,1

Man 2023-03-29 Kontaktperson LSS

Tackat nej med anledning av 

inte nöjd med erbjudande 3,1

Kvinna 2023-03-30 Avlösarservice SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 3,1

Kvinna 2023-03-30 Avlösarservice SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 3,1

Man 2023-03-30 Kontaktperson LSS Personalrelaterade skäl 3,1

Kvinna 2023-03-30 Kontaktperson SoL

Medverkar inte till 

verkställighet 3,1



  2023-10-19 

Samordningsförbundet i Uppsala län Organisationsnummer info@finsamuppsala.se 
Storgatan 27   222000–2576 

751 85 Uppsala 

Justerandes signatur   Utdragsbestyrkande 

 
 

 
 

Samordningsförbundets styrelseprotokoll 
torsdagen den 19 oktober 2023 
 
Dag torsdagen den 19 oktober 2023   
Tid 09.00 - 12.00   
Plats  Regionens hus, Uppsala, konferensrum Kungsängen, plan 5 

 

Paragrafer § 43 – 55 

Justeringsdag: torsdagen den 2 november 2023 

Datum för anslags uppsättande: fredagen den 2 november 2023 

Sista dag för överklagande: torsdagen den 23 november 2023 

Datum för anslags nedtagande: fredagen 24 november 2023 

 

Justering, Samordningsförbundet i Uppsala län använder sig av elektronisk underskrift via Visma 
för justering av beslutsprotokoll. Denna återfinns på protokollets sista sida. 
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Medlemsorganisation  Ordinarie ledamöter     
Region Uppsala  Madeleine Andersson (M), ordförande  

Uppsala kommun  Mattias Kristenson (S), 1:e vice ordförande   

Arbetsförmedlingen  Sofie Löfqvist 

Tierps kommun  Lars-Göran Birkehorn Karlsen (M) 

Heby kommun  Carina Schön (S) 

Håbo kommun  Catherine Öhrqvist (M) 

Knivsta kommun  Oscar Hane (KD) 

Älvkarleby kommun  Paul Wisén (C) 

Östhammars kommun  Jessica Kumlin (M) 

Ej närvarande ledamöter  
Försäkringskassan   Stefan Mörk, 2: vice ordförande 
Enköpings kommun  Tuija Rönnback (NE) 
  
  
Medlemsorganisation  Ersättare      
Region Uppsala  Hans Wennberg (S) 
Uppsala kommun  Ehsan Nasari (C) 
Tierps kommun  Viktoria Söderling (S) 
Enköpings kommun  Johan Enfeldt (S) 
Heby kommun  Tina Hultman (L) 
Knivsta kommun  Gunnar Ormèus (S) 
Älvkarleby kommun  Roger Petrini (M) 
Östhammars kommun  Lisa Norén (S) 
 
Ej närvarande ersättare   
Försäkringskassan  Karolina Eriksson 
Arbetsförmedlingen  Roger Håkansson 
Heby kommun  Tina Hultman (L) 
Håbo kommun  Helene Cranser (S) 

 
  
Övriga närvarande, Samordningsförbundets kansli 
Åsa Fichtel, förbundschef, 
Annika Sagström, verksamhetsutvecklare 
Anki Jansson, ekonom 
Annie Ralgård, processtödjare  
Kristina Ulfsdotter, administratör 
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§ 43 

Val av justerare och justeringstid  

Beslut 

Förbundsstyrelsen beslutar 

att utse Catherine Öhrqvist att jämte ordförande Madeleine Andersson justera 
förbundsstyrelsens protokoll 
 
att fastställa justeringsdatum till torsdagen den 2 november 2023. 
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§ 44 

Fastställande av föredragningslista 

Beslut 

Förbundsstyrelsen beslutar 

att fastställa föredragningslistan  
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§ 45 

Ekonomisk information per 2023-10-19  

Beslut  

Förbundsstyrelsen beslutar 

att lägga informationen till handlingarna. 

 

Ärende 
Kansliet informerar om beslutsutrymmet för ytterligare insatser finansierade av  
förbundet. Dels med utgångspunkt från beslut som redan är fattade av styrelsen, dels utifrån  
finansiella effekter av ärenden som eventuellt går upp till beslut under styrelsemötet. 
 
För att ge en bild av det finansiella läget för kommande år, redovisar vi förväntade 
ansökningar och de prognostiserade effekterna av dessa. 
 
Aktuellt beslutsutrymme 
I beslutsutrymmet ingår även det ackumulerade överskottet från tidigare år,  
fastställda medlemsintäkter för år 2023 samt förväntade intäkter år 2024–2025. 
En ny prognos för år 2023 har upprättats, då delårsbokslutet nu är fastställt. Kostnader för ESF 
projekt och insatsmedel är justerade. En mindre justering har även gjorts efter styrelsemötet den 
14 september 2023. 
 
Det ackumulerade överskottet uppgår till 6 863 tkr. Prognostiserat resultat för år 2023 beräknas 
till -1 842 tkr vilket skulle minska det ackumulerade överskottet till 5 021 tkr.  
Beslutsutrymmet per 31 december 2024 förväntas uppgå till 1 911 tkr. 
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§ 46 

Delårsrapport 2023  

Beslut  

Förbundsstyrelsen beslutar 

att godkänna Samordningsförbundet Uppsala läns delårsrapport för första halvåret 2023. 

Ärende 
Samordningsförbundet Uppsala läns delårsrapport 2023.  
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§ 47 

Uppföljning av insatser kvartal 1 & 2 2023 

Beslut 

Förbundsstyrelsen beslutar 

att lägga uppföljningen av insatser inom Samordningsförbundet Uppsala län för kvartal  
1 och 2 år 2023 till handlingarna. 
 
Ärendet 
Kansliet genomför kvartalsvis en uppföljning av insatser finansierade av förbundet. Resultaten av  
uppföljningen redovisas två gånger per år till styrelsen. 
 
Informationen redovisas utifrån följande områden: 
• Utfall/resultat av i insatsen angivna mål  
• Utfall/resultat av i insatsen beviljad budget  
• Kvalitetssäkring av insatsen (samt jämställdhets- och jämlikhetsperspektiv)  
• Statistik och kostnader  
 
Ovanstående är genomfört för första och andra kvartalet år 2023 
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§ 48 

Verksamhetsplan för år 2025 - 2027, tidsplan 
 
Åsa Fichtel, förbundschef presenterar en tidsplan gällande verksamhetsplan för år 2025 - 2027. 

Tidsplanen diskuterades vid arbetsutskottets möte den 6 oktober 2023. 

 
År 2023  
November  
Den 24 november deltar arbetsutskottet vid mötet med Strategisk utvecklingsgrupp, för att föra 
en dialog med parterna om behovet framåt.   
 
År 2024 
Januari  
Vid arbetsutskottets möte i januari ska fokus riktas mot att identifiera inriktning, målgrupp och 
mål. För att identifiera vad varje part kan bidra med tar ledamöterna med frågorna till den egna 
organisationen.  
 
Februari  
Ledamöterna i arbetsutskottet återkopplar vad respektive part kan bidra med. Därefter tas ett 
förslag fram om eventuella ändringar av inriktning, målgrupp och mål. 
 
Mars 
Verksamhetsplanens inriktning presenteras för styrelsen 
 
Juni  
Ansökningar inför år 2025 inkommer till kansliet.  
 
November 
Beslut gällande verksamhetsplanen fattas vid styrelsemötet i november.  
 
Utifrån ovanstående diskuterar förbundsstyrelsen vikten av att tydliggöra 
Samordningsförbundets arbete i länets politiska nämnder. Åsa Fichtel, förbundschef informerar 
om de tidigare medlemsdialogerna som genomfördes årligen, då deltog förbundschef och 
eventuellt ordförande vid KSAU-möten, eller annat möte som parterna fann lämpligt. 
Förbundsstyrelsen återkommer i frågan under våren år 2024.  
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§ 49 

Preliminär medlemsavgift 2023 

Anki Jansson ekonom, informerar om att utifrån de preliminära medlemsavgifterna kommer det 
inte ske någon större förändring inför år 2024. Medlemsavgifterna beräknas vara klara inom kort 
och kommer att presenteras för förbundsstyrelsen vid mötet den 23 november 2023.  
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§ 50 

ESF – ISA 
 
Annie Ralgård, processtödjare informerar om det löpande arbetet med ESF – ISA projektet.  
 

• Utbildning i Supported Employment/Supported Education är genomförd 31 augusti och 
19 – 20 september 2023. 

 

• SMAIL utbildning den 10 oktober 2023. 
 

• Webbinarium MUCFs kartläggning; ”Att inte bara överleva, utan att faktiskt också leva”, 
den 16 oktober 2023. 

 

• Transnationellt utbyte: Undersöker möjligheter att ta del av framgångsfaktorer från ESF-
projektet SECiSo. (ESF-projekt 2017–2021 med transnationellt samarbete och där 
övergripande mål var att implementera Supported Education i Sverige för skolavhoppare 
och UVAS) 
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§ 51 

Samsyn om uppdraget 

Annie Ralgård, processtödjare presenterar ”Samsyn om uppdraget” utifrån  

• FINSAM lagen. 

• Riktlinje för finansiering av samverkansinsatser.  

I samband med presentationen för förbundsstyrelsen en diskussion kring 
Samordningsförbundets roll och vilka samverkansmöjligheter som ryms inom de ramar 
förbundets parter har att förhålla sig till.  
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§ 52 

Säkerhet och trygghet med rådande gängkriminalitet i Uppsala kommun 

Madeleine Andersson, ordförande, informerar  

Med anledning av den ökade gängkriminaliteten och dess påverkningar på samhället bjöd 
arbetsutskottet in Anders Fridborg, säkerhetschef vid Uppsala kommun till mötet den 6 oktober 
år 2023. Rådande situation är mycket svårarbetad såväl internt som externt för Uppsala 
kommun. En strukturerad avhopparverksamhet har startats upp, men här ses behov ett 
nationellt samarbete.  
 
Det är en komplex samhällssituation och förbundsstyrelsen diskuterar om, men även hur 
Samordningsförbundet eventuellt skulle kunna bidra. Diskussionen är bred och rör frågor om 
tidiga förebyggande insatser till avhopparverksamhet. Kansliet menar att samtliga ledamöter i 
styrelsen kan behöva undersöka i sina nämnder/forum vad de skulle kunna bidra med samt ha 
ett intresse av göra inom ramen för samordningsförbundets uppdrag gällande frågan då frågan 
innehåller så många komplexa delar.  
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Justerandes signatur   Utdragsbestyrkande 

 

 
 

§ 53 

Delegationsbeslut 

Beslut  

Förbundsstyrelsen beslutar  

att anmäla delegationsbeslut och lägga avvikelserapportering till handlingarna. 
 

Ärende 
Delegationsbeslut har delgivits styrelsen i samband med kallelsen. 
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§ 54 

Inbjudan till webbinarium:  
”Nu går jag min väg” om att bli utsatt för våld i sin nära relation.  
 
Åsa Fichtel, förbundschef informerar om ett kommande webbinarium ”Nu går jag min väg” om 
att bli utsatt för våld i sin nära relation av Jenny Freed. Mer information om webbinariet och 
anmälan finns på Samordningsförbundets hemsida Finsamuppsala.se 
 
 
 
 
§ 55 
 
Ordföranden, Madeleine Andersson avslutar mötet. 
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Strategi- och styrelsemöte  
i Svenska Kommun Försäkrings AB 

Umeå 
 

2023-10-20   
Sid 1 (9) 15 bilagor 

 

   

S V E N S K A  K O M M U N  F Ö R S Ä K R I N G S  A B  

   Svenska Kommun Försäkrings AB, Drottninggatan 35, 803 11 Gävle 

Tfn 026-17 80 60 (vx) E-post info@skfab.se 

www.skfab.se 

PROTOKOLL 
 
Närvarande  
Fredrik Ahlstedt ordförande, § 1–10   
Johan Nikula  vice ordförande, mötesordförande § 11–25 
Karl-Ove Andersson ledamot, Stf VD   
Anders Lundkvist ledamot 
Peter Engström ledamot  
Hans Lindberg  ledamot 
Linda Ekström  ledamot, via Teams 
Peter Eriksson  ledamot, via Teams 
Olaf Løberg  ledamot, via Teams, § 1–10 
Mikael Svegland tjänstgörande ersättare 
Lars Backteman tjänstgörande ersättare 
Tore Neverdal  ersättare, tjänstgörande från och med § 11  
Pekka Seitola  ersättare 
   
Förhindrade 
Per-Åke Fredriksson ledamot 
Håkan Gunnarsson ledamot 
Erik Pelling  ersättare 
 
Övriga deltagare 
Rita Galanti  Ekonomichef, Svenska Kommun Försäkrings AB 
Roger Nyman  Compliance Officer, Svenska Kommun Försäkrings AB 
Ewa Söderberg Chef Risk Management, Svenska Kommun Försäkrings AB 
Cecilia Ravry  Processledare Ume Brå, § 11 
Karin Isaksson   Teknik- och fastighetschef på Umeå kommun, §11 
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§ 1 Mötets öppnande, godkännande av dagordning samt val av justeringsperson och 

sekreterare 
 
Mötet öppnas av styrelsens ordförande Fredrik Ahlstedt som hälsar de närvarande välkomna. 
 
Styrelsen beslutar att godkänna den föreslagna dagordningen. För att jämte ordförande samt vice 
ordförande Johan Nikula justera dagens protokoll utses Anders Lundkvist. Roger Nyman utses att upp-
rätta protokollet.   
 
 
§ 2 Föregående styrelseprotokoll 
 
Ordförande går igenom föregående styrelseprotokoll från 2023-08-27, bilaga 1. 
 
Styrelsen beslutar att lägga protokollet till handlingarna. 
 
 
§ 3 Logg över punkter för vidare åtgärd utefter tidigare styrelsemöten 
 
Ordförande presenterar logg över punkter för vidare åtgärd utefter tidigare styrelsemöten: 
 

• Nedan §§ 9, 12–13, 15–16, 19  
 
 
Ärenden för beslut 
 
 
§ 4   Verkställande direktörens rapporter 
 
Styrelsen beslutar 
 

• att godkänna VD-rapport avseende 30 september 2023. 
 
Ärende och beslutsunderlag 
Ekonomichef Rita Galanti samt styrelseledamot, tillika Stf VD, Karl-Ove Andersson presenterar det 
ekonomiska resultatet för bolaget per 2023-09-30 samt aktuella händelser enligt bilagor 2–3. 
 
Ekonomisk rapportering för bolaget per den 30 september 2023 ger ett sammantaget resultat på 36,6 
mnkr baserat på utfall i försäkringsrörelse och kapitalförvaltning. Det tekniska resultatet i försäkrings-
rörelsen uppgår till 3,4 mnkr och kapitalförvaltningen till 18,3 mnkr i orealiserat resultat samt 16,7 
mnkr i realiserat resultat. Övrigt kapitalnetto utgör - 1,8 mnkr i form av valutakursförändringar.  
Skadekostnaden för egen räkning påverkar resultatet negativt med 57,6 mnkr där fordran på 
återförsäkrare avseende skador inträffade 2023 uppgår till 37,3 mnkr där radhusbranden i Gävle den 
5 juni i år har en skadereserv som höjts till 51,1 mnkr. Utbetalningar i höghusbranden i Gävle 2021, 



  
 Sid 3 (9) 

 

 
 

reservsatt till 143 mnkr, har gjorts med 90 mnkr per september och ytterligare 20 mnkr under oktober 
månad. Inflyttning i höghuset sker med start under innevarande månad. Reserven för skyfallsskadorna 
som inträffade i Gävle 2021 uppgick per den 30 september till 16 mnkr där utbetalningar skett med 
87,1 mnkr per samma datum. Styrelsen frågar om regress mot Gästrike Vatten efter skyfallsskador 
2021 kan drabba SKFAB, vilket det inte gör, men väl Gävle kommun. 
 
Förmånsrättsregistret per 2023-08-31 uppvisar en täckningsgrad av FTA på 231 procent.   
 
Vad beträffar bolagets kapitalförvaltning per 2023-09-30 uppgår marknadsvärdet till 466,2 mnkr där 
aktieandelen i portföljen ligger på 42 procent, räntor på 53 procent medan alternativa placeringar 
utgör resterande 5 procent. Värdeutvecklingen under 2023 är hitintills 7,3 procent vilket motsvarar 
33,6 mnkr. VAR-värdet är 8,4 vilket innebär att bolaget med ett 95-procentigt konfidensintervall riske-
rar att tappa maximalt 8,4 % av tillgångarna över en period på 360 dagar. Transaktioner genomförda 
under september samt hållbarhetskriterier per fondinnehav hos Storebrand gås igenom. Styrelsen 
ställer fråga om alternativa fondplaceringar ställt mot aktier där ordförande tydliggör att utvärdering 
av fondinnehavet sker löpande. 
 

Skadediarium per den 30 september 2023 presenteras där radhusbranden i Gävle står för 71 % av den 
totala skadekostnaden inom Real Estate. Styrelsen ställer fråga om IBNR som 2021 och 2022 hantera-
des med en månadsvis periodisering om 1 mnkr. Detta var den dåvarande aktuariens rekommendat-
ion, med avstämning per den 30/6 samt 31/12, för att undvika en betydande årlig bokslutseffekt, vilket 
nuvarande aktuarie inte anser behövas. 

 

Status i större skador gås igenom där, utöver skadorna i Gävle 2021 samt 2023, tio separata skador på 
ruseboende i Trondheim reservsatts till 7,6 mnkr. Styrelseledamot Tore Neverdal delger en bakgrund 
med orsaker till denna skadegörelse som inträffar trots bevakning och rondering 24/7. Vidare har en 
slutbetalning för branden i Kiruna Kraftvärme september 2022 fastställts till 13 mnkr (varav SKFAB tar 
5 mnkr) i stället för ursprungligen reserverade 20 mnkr. Styrelsen ställer fråga om bilbränder och vad 
som gäller vid brand i garage som spridits från bostadslänga, där trafikförsäkringen inträder endast om 
branden orsakats av själva bilen. 

 
Chef Risk Management Ewa Söderberg presenterar status i det skadeförebyggande arbetet; ett RM-
projekt genomförs med kartläggning av försäkrade radhus hos samtliga delägarkommuner avseende 
skadeförebyggande åtgärder, anpassning av riskverktyg pågår, flertalet genomförda samt kommande 
besök hos delägarkommuner och deras bolag beskrivs, möte har hållits med Gästrike Räddningstjänst, 
kommande Kundteamskonferens med tema vatten och biogas hålls den 14 november på Arlanda, 
vidare olika riktade utbildningsinsatser, planerade besiktningar samt att Alexander Karlsson börjar sin 
tjänst i bolaget som rådgivare Risk Management den 30 oktober med fastlagt introduktions- och 
utbildningsprogram. 

 
Under aktuellt informeras även om: 

• Översyn av självrisknivåer och självbehåll  
• Status i rekrytering av ekonomiansvarig 
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• Workshop kring systemet SIV (Skador I Verksamheten) den 15 nov på Arlanda i syfte 
att hitta förbättringar i det skadeförebyggande arbetet samt gemensamma processer 

• Ytterligare webbutbildningar i försäkring och skadehantering har genomförts med 
högt deltagarantal 

• Arbetsmiljörond har utförts utan anmärkning och 
• Möte med Forena i november efter fackförbundet kallat till arbetsplatsbesök avse-

ende försäkringsbolagens arbetsmiljöarbete  
  
 
§ 5  Riktlinje för kapitalförvaltning - innehav i samma emittent 
 
Styrelsen beslutar 
 

• att fastställa Riktlinje för kapitalförvaltning, bilagor 4–5. 
 

Ärende och beslutsunderlag 
Ekonomichef delger att bolaget ser ett behov att justera Riktlinje för kapitalförvaltning avseende 
innehav i samma emittent i ett riskreducerande syfte. Riktlinjens nuvarande formulering angående 
kreditrisk innebär att innehav av indexfonder som bas med låga kostnader motverkas då indexfonder 
investerar utefter emittentens tyngd i underliggande index varför 25 %-gränsen teoretiskt inte kan 
garanteras. Likaså innebär dagens skrivning en hög risk då den medger direktköp av aktier eller 
certifikat upp till 25 % hos enskild emittent. Som ny text i riktlinjen föreslås; ”Direkt innehav i aktier får 
hos enskild emittent, eller emittenter inom samma koncern, utgöra högst 5 procent av bolagets 
aktietillgångar. Direkt innehav i företagscertifikat får hos enskild emittent, eller emittenter inom 
samma koncern, utgöra högst 5 procent av bolagets räntetillgångar. Vid placering i aktie- eller 
blandfonder tillämpas inte detta då dessa styrs av förvaltarens beslut utan bolagets påverkan.”  
 
 
§ 6 Policy för revisionsnära tjänster  

 
Styrelsen beslutar 
 

• att fastställa policy för revisionsnära tjänster, bilagor 6–7. 
 
Ärende och beslutsunderlag 
Ekonomichef informerar att för att förenkla löpande förvaltning föreslås bolaget ha förgodkända tjäns-
ter som leverantören av extern revision kan utföra utan att ärendet behöver tas i revisionsutskottet. 
Närmast handlar det om revisionsnära rådgivning kring DORA-förordningens införande 2025, där EU-
regelverket bland annat innebär att finansiella företag måste säkerställa att de kan hålla en konsekvent 
nivå vad gäller cybersäkerhet och operativ motståndskraft i alla sina EU-baserade verksamheter. Policy 
för revisionsnära tjänster har till syfte att identifiera förgodkända tjänster som bolagets Externre-
visonsfunktion har möjlighet att leverera, med begränsning mot det lagstadgade uppdraget och säker-
ställa att leverantören inte innehar tvetydiga eller dubbla roller med intressekonflikt som följd. 
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§ 7 Rapport från Riskkontrollfunktionen Q3 2023 

 

Styrelsen beslutar 
 

• att notera Riskkontrollfunktionens rapport för Q3 2023 till protokollet, bilagor 8–9 
• att uppdra till VD att tillämpa de rekommendationer från Riskkontrollfunktionen som är rele-

vanta 
• att löpande presentera resultatet av dessa åtgärder till styrelsen. 

 
Ärende och beslutsunderlag 
Compliance Officer Roger Nyman sammanfattar granskningsrapport från Riskkontrollfunktionen Q3 
2023 avseende bolagets företagsstyrningssystem. Riskkontrollfunktionen i regi FCG (tidigare Transcen-
dent Group) har tillsammans med bolaget gått igenom systemverktygen Jira och Confluence ur ett 
företagsstyrningsperspektiv med koppling till bolagets processer och styrdokument. Efter utvärde-
ringen konstateras att bolagets företagsstyrningssystem innehåller alla de väsentliga komponenter 
som anses nödvändiga för ett robust och effektivt styrningssystem. Samtidigt har Riskkontrollfunkt-
ionen även lämnat rekommendationer för ytterligare förbättringar av företagsstyrningssystemet. 
 
 
§ 8 Övrig nyckelfunktion - Riskkontroll 
 
Styrelsen beslutar 
 

• att övrig nyckelfunktion i form av Riskkontroll inte aktiveras för kalenderåret 2024, bilaga 10 
• att uppdra till VD att senast på styrelsemötet den 11 oktober 2024 presentera en utvärdering 

gällande ett eventuellt behov av Riskkontrollfunktionen 2025.   
 
Ärende och beslutsunderlag 
Riskkontrollfunktionen är i sig ingen tvingande nyckelfunktion sedan införandet av Solvens II-regelver-
ket 2016. Styrelsen stod dock bakom att funktionen bibehölls och emottar även dess granskningsrap-
porter samt rapport från beställaransvarig. Funktionens uppdrag har historiskt varit att identifiera, 
mäta, övervaka, hantera och rapportera samtliga väsentliga risker i bolagets verksamhet, såväl i dag 
förekommande som de risker bolaget kan komma att exponeras för i framtiden. Detta arbete har över 
tid mer och mer hanterats av Riskhanteringsfunktionen (ORSA-gruppen) i samband med årligt 
upprättad ORSA-rapport. Under de senaste åren har Riskkontrollfunktionen mer fungerat som 
rådgivande part i bolagets arbete med processer och även granskat vissa styrdokument, bolagets 
företagsstyrningssystem samt innehåll i riskregister och beredskapsplan, vilket har bidragit till god 
företagsnytta. Bolaget föreslår dock en paus av tjänsten under 2024 då man inte kan se några givna 
granskningsområden under det närmsta året som inte täcks av legalt tvingande nyckelfunktioner, med 
därefter utvärdering inför 2025. 
 
 
 
 
 



  
 Sid 6 (9) 

 

 
 

Strategifrågor 
 
 
§ 9 Status i återförsäkringsupphandling  
 
Ordförande inleder frågan om status i återförsäkringsupphandling varpå Stf VD repeterar bolagets 
självrisknivåer i nuläget, beslutade och kommunicerade höjda nivåer från och med den 1 januari 2024 
samt ingående komponenter i bolagets återförsäkring. De olika försäkringsprogrammens uppbyggnad 
för enskild skada och årligt aggregat gås igenom. Efter inkomna anbud från återförsäkringsbolagen 
saknas, likt tidigare år, några andelar i programmen där samtal fortgår mellan parterna. Konstateras 
kan att den nya självbehållsstrukturen medför lägre återförsäkringspremier. Även vägda rater 
(promille) i tre så kallade generationer (2020–2023) presenteras. På fråga från styrelsen om det 
särskilda återförsäkringsupplägget för tre av delägarkommunerna svaras att återförsäkrarna förstått 
upplägget samt att detta förenklas av parternas tillit för varandra. 
 
   
§ 10 Kostnader och lönsamhet för skadeförsäkringsföretag 
 
Ordförande inleder med en återkoppling till styrelsens tidigare diskussioner om bolagets driftkostnads-
procent ställt i jämförelse med andra skadeförsäkringsföretag vad avser verksamhet, kostnader och 
lönsamhet. Stf VD går igenom de jämförande begreppen Skadekostnadsprocent, Driftkostnadsprocent 
samt Totalkostnadsprocent. Därefter presenteras en jämförelse mellan svenska skadeförsäkringsföre-
tag över tid där bolaget hävdar sig väl, inte minst i beaktande av bolagets kontinuerliga och ökade 
satsning på Risk Management ställt mot att delar av de i underlaget ingående försäkringsföretagen 
inte alls eller i begränsad omfattning bedriver skadeförebyggande verksamhet, samt att vissa företag 
tillhandahåller försäkringslösningar som huvudsakligen administreras av kund via hemsida. 
 
 

Avrapportering och muntlig information 
 
 
§ 11 Umeå kommun 
 
Cecilia Ravry, processledare på Ume Brå, presenterar Umeå kommuns arbete med ”Umeå tryggt och 
säkert” i samarbete med andra aktörer och myndigheter. Karin Isaksson, Teknik- och fastighetschef på 
Umeå kommun, redovisar hanteringen av tidigare översvämning i Umeå med förebyggande åtgärder 
för att undvika nya klimatrelaterade skador. 
 
 
§ 12 Anmälan om potentiella intressekonflikter 
 
Vice ordförande Johan Nikula meddelar att inga intressekonflikter anmälts till dagens möte.  
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§ 13 Granskningsåtgärder 2022–2023 med anledning av utförda granskningar 
 
Compliance Officer redovisar status i granskningar 2022 och 2023 med åtgärdsrekommendationer 
ställda från Extern Compliance, Riskkontroll, Internrevision, Aktuarie, beställaransvariga samt 
Dataskyddsombud för Gävle kommun, där 32 av totalt 33 granskningssynpunkter är åtgärdade. 
Kvarstående punkt avser Riskkontrollfunktionens fråga om standardformelns beräkning och datakva-
litet (hanteras i pågående dialog med Aktuariefunktionen). Kvarstående granskningar under 2023 kan 
medföra ytterligare åtgärdsrekommendationer att påföra matrisen. 
 
 
§ 14 Besök i Umeå kommun 19/10 
 
Compliance Officer sammanfattar den guidade busstur genom Umeå under ledning av Anna Flatholm, 
stadsarkitekt i Umeå kommun, som styrelsen fick medverka på dag före styrelsemötet. Styrelsen 
besökte därefter Dåva deponi och avfallscenter där bolagets VD Jörgen Aronsson med kollega visade 
runt på anläggningen och presenterade verksamheten. Styrelsen tackar samtliga inblandade i Umeå 
för de intressanta och välordnade besöken. 
 
 
 § 15 Justerad Bolagsordning 
 
Compliance Officer informerar att Finansinspektionen har godkänt bolagets ansökan om utökat 
aktiekapital i ny Bolagsordning utefter genomförd och avslutad prövning. Bolagets aktiekapital uppgår 
därmed till lägst 50 000 000 (femtio miljoner) kronor och högst 200 000 000 (tvåhundra miljoner) 
kronor. Bilagor 11–12. 
 
 
 § 16 Status ORSA-rapport 2023 
 
Compliance Officer redogör för aktuell status i ORSA-rapport 2023 samt resterande aktiviteter utefter 
tidigare presenterad tidplan med ett fastställande av styrelsen den 15 december.  Styrelsen diskuterar 
eventuellt justerat upplägg i största risker för ORSA-rapporten 2024, tillkommande förslag på risker i 
bolagets riskregister (exempelvis dataläckage), samt huruvida analys har gjorts för att se att de defini-
erat största riskerna även är de mest relevanta. Samtliga synpunkter tas med av ORSA-gruppen till 
vidare arbete och ORSA-rapporten 2024. bilagor 13–14. 
 
 
§ 17 Möte i Revisionsutskottet den 6 oktober 
 
Ekonomichef sammanfattar genomfört möte i Revisionsutskottet den 6 oktober där man bland annat 
behandlade Policy för revisionsnära tjänster, finansiell rapportering samt Riskkontrollfunktionen som 
rekommenderat pausad 2024. 
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§ 18 Årligt möte styrelseledamot – försäkrings-/ säkerhetsansvarig 
 
Vice ordförande repeterade syfte och innehåll i, som minst, årligt samtal mellan styrelseledamot och 
tjänstemän med försäkrings eller säkerhetsansvar på hemkommunen. Samtliga samtal skall genomfö-
ras och allra senast till det fysiska mötet i Gävle den 10 april 2024 då ledamöter och berörda tjänste-
personer träffas gemensamt. En mall för samtalen läggs ut på Admincontrol. 
 
 
§ 19 Försäkringspolicies 
 
Stf VD informerar om att bolaget får in ett ökat antal frågor från kommunernas förvaltningar gällande-
försäkring av mindre objekt som elsparkcyklar och robotgräsklippare. Detta medför ett manuellt 
arbete med prissättning av självrisker på grund av hög risk för stöld och skadegörelse samt att den 
ekonomiska cellen drabbas direkt vid skador. Det är av stort värde att varje delägarkommun och 
majoritetsägt bolag innehar en tydlig och genomtänkt försäkringspolicy som styr vad som ska försäkras 
samt hur, varför och till vilket värde. På fråga från styrelsen ligger denna hantering under VD och kräver 
således inget styrelsebeslut. VD Lina Haglund kommer att korrelera arbetet med försäkringspolicies 
hos ägarna och vid behov tydliggöra att bolagets syfte är att hantera ekonomiskt ansträngande skador 
och inte mindre skador under självrisk. 
 
 
§ 20  Lägesrapport Projekt genomlysning IT 
 
Styrelseledamot Anders Lundkvist, även beställaransvarig för bolagets övriga nyckelfunktion IT Gävle 
kommun, delger status i det projektarbete med tillhörande projektplan som genomförs med genom-
lysning av bolagets IT-lösningar. Utöver Lundkvist ingår även bolagets verksamhetscontroller Jenny 
Krause och systemansvarige Ulrica Kjellman i projektgruppen. Vad gäller systemkopplingen till regel-
verket DORA föreslås att hantera frågan i ett längre tidsperspektiv, förslagsvis hösten 2024. Arbetet 
löper på enligt projektplanen och en slutrapport med åtgärdsförslag lämnas styrelsen på mötet den 15 
december. 
 
 
§ 21 Enkät från Finansinspektionen 
 
Compliance Officer sammanfattar enkäten från Finansinspektionen där bolaget, som en av 15 
respondenter, besvarat avseende försäkringsbolagens styrning och kontroll av IKT-verksamheten, 
bilaga 15.  
 
 
§ 22 Intresseorganisation bildad 
 
Stf VD informerar om bildandet av Kommunförsäkringföreningen med konstituerande styrelsemöte 
den 22 september. Föreningen består av de fem kommuncaptivebolagen Svenska Kommun Försäk-
rings AB, Stockholmsregionens Försäkring AB, St. Erik Försäkrings AB, Försäkrings AB Göta Lejon samt 
Kommunassurans Försäkrings AB. Ändamålet är att främja och tillvarata medlemmarnas och deras  
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ägarkommuners intressen. Föreningen ska bland annat verka som remissinstans, ge ökad kännedom 
om betydelsen av kommunal försäkring, verkställa utredningar samt arbeta för kompetensutveckling 
inom medlemmarnas och ägarkommunernas verksamhetsområden. Vidare ska utredas om vissa funkt-
ioner i bolagen kan samordnas. Ordförandeskapet kommer att rotera där Lina Haglund erhållit 
uppdraget som föreningens förste ordförande. Karl-Ove Andersson är styrelsesuppleant för bolagets 
räkning. 
 
 
§ 23 Övriga frågor  
 
Inga övriga frågor finns anmälda till dagens möte. 
 
 
§ 24 Nästa mötesdatum 
 
Ordförande går igenom kommande mötesdatum: 
 

• 15 december - styrelsemöte via Teams kl. 09.00-12.00  
• 16 februari - styrelsemöte via Teams kl. 09.00-12.00 
• 10–11 april - Fysiskt strategi- och styrelsemöte i Gävle kl. 11.00 dag 1 - kl. 13.00 dag 2,  

årsstämma fysiskt/via Teams kl. 11.00-12.00 dag 1, konstituerande styrelsemöte samt 
påföljande styrelsemöte kl. 09.00-12.00 dag 2 

 
 
§ 25 Avslutning av dagens möte 
 
Vice ordförande avslutar dagens styrelsemöte och tackar för visat intresse.  
 
 
Vid protokollet: 
 
 
Roger Nyman 
 
 
 
Justeras:   Justeras:  Justeras: 
 
 
Fredrik Ahlstedt Johan Nikula  Anders Lundkvist 
 
 
Ordförande Vice ordförande Ledamot 
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