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Sammanfattning

Studieframjandet i Uppsala lan har kontrakterats for att under tva somrar utfora
arbetsframjande insatser for studenter med forsorjningsstod. Insatserna har innehallit
jobbsokaraktiviteter och information, samt andra férberedande och kompetensutvecklande
moment enligt beskrivningen nedan.

2014 deltog 53 personer i insatsen varav 15 erholl feriearbete.

2014 deltog 33 personer i insatsen varav 6 erholl feriearbete, 1 praktikplats, och 2 valde att
avsluta och ej soka forsorjningsstod.

Erfarenheter om malgruppen och lardomar relaterat till insatsen har gjorts. Samarbetet mellan
Navet och Studieframjandet har utvecklats. Kostnad for insatsen &r enligt avtal 270 000 kr per
ar/sommarinsats. Modellen med fast ersattning innebér att kostnaden per deltagare varierar en
hel del beroende av antal deltagare.

Arendet

Fran 2014-06-05 t.0.m. 2015-08-31 har Studieframjandet i Uppsala lan kontrakterats for att
utfora arbetsframjande insatser for studenter med forsorjningsstod. Verksamheten har
reglerats genom ett ramavtal. Option for kdparen finns att forlanga kontraktet med 1+1 ar till
som langst 2018-08-31. Har foljer en redovisning av sommarens insats for studenter med
forsorjningsstod, inklusive en jamforelse med foregaende sommar samt en summering av
erfarenheter och lardomar fran insatsen i sin helhet.

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se



Innehall
De aktiviteter/moment som deltagarna huvudsakligen har omfattats av hos leverantéren var:
e Skapa fortroende — inledande enskilda samtal
e Individuell kompetenskartlaggning
e Séljande ansokningshandlingar — CV, personligt brev, meritférteckning
Intervjuteknik
Den dolda arbetsmarknaden
Vilka yrken finns inom olika branscher och foretag
Satta mal och delmal
Bygga natverk — hur skapar man goda natverk
Personlig marknadsforing
Kroppssprak, rosten och talets betydelse
e Information om facket, anstallningsavtal, villkor pa arbetsmarknaden, A-kassan etc.
e Praktiska jobbsokaraktiviteter i datasal
e Varderingsovningar — vad dr ett bra jobb? Vad kannetecknar en bra arbetsplats?
¢ Rollspel — férhandlingssituationer vid anstéllning

Aktiviteter har under sommaren genomforts 5 dagar i veckan.

Anvisningar

2014 var det inom malgruppen 83 inkommande arenden.

6 atertog sin ansdkan

5 fick avslag pa ansokan

4 blev dverflyttade till annan enhet

3 blev gj anvisade p.g.a. arbete eller sjukskrivning

12 fick beslutet for sent for anvisning

53 personer har anvisats till Navet, varav samtliga deltog i Studiefrdmjandets verksamhet.

2015 var det inom malgruppen 94 st. inkommande arenden (110 individer)

0 atertog sin ansokan

33 fick avslag pa ansokan

1 blev 6verflyttad till annan enhet

26 blev ej anvisade p.g.a. arbete eller sjukskrivning

15 fick beslutet for sent for anvisning

35 personer har anvisats till Navet, varav 33 deltog i Studiefrdmjandets verksamhet.

Resultat
Av de 53 inskrivna 2014 gick 15 personer ut i sommarjobb, varav 8 till mer varaktiga
anstallningar aven utanfor ferieperioden.

Av de 33 inskrivna 2015 gick 6 personer ut i sommarjobb. Darutéver gick 1 till praktik och 2
personer valde att avsluta och ej s6ka forsorjningsstod.



Exempel pa anstallningar:

Kiosk, apotek, vard, servitor, hemtjanst och dldreboende, personlig assistans, ledsagare,
boendesttdjare, fritidsledare, barnpassning, forskola, stadning/lokalvard, forsakringsmaklare,
och lager.

Erfarenheter
Deltagarna har varit engagerade och mottagliga for stodet. N&rvaron har som regel varit god,
men varierat nagot med véder och fr.a. med omtentaperioder.

Leverantoren upplevde 2014 att de initialt fick for lite information fran Navet om vilka
deltagare (hur manga, och nar) som skulle anvisas for att handledare och coacher skulle kunna
individualisera innehallet och gora ett optimalt upplagg. 2015 beskrivs framforhallningen som
mycket bra och samarbetet som enkelt, smidigt och vél fungerande.

Leverantdr har upplevt att deltagare med psykisk ohdlsa och deltagare med brister i socialt
samspel har varit svara att hantera inom ramarna for insatsen, samt att deltagare med brister i
svenska spraket har lett till Iangre startstrackor och mer individuella samtal an beraknat.

Leverantoren upplevde inledningsvis att det var svart att fa forelasare att komma i
semestertider, och konstaterade att man maste vara ute i god tid.

Ekonomi
Kostnad for insatsen ar enligt upphandlingsavtal 270 000 kr.
Kan omfoérhandlas i samband med option pa forlangning.

Modellen med fast ersattning innebdr att kostnaden per deltagare varierar kraftigt beroende av
volymen. Exempel:

e 5094 kr/deltagare vid 53 deltagare

e 8182 kr/deltagare vid 33 deltagare.

Kostnad i jamforelse med Upphandlade Arbetsmarknadsinsatser:
e Om 33 deltagare (2015) skulle fatt en check motsvarande 30-40 dagar (6000-8000 kr)
skulle insatsen kostat 198 000-264 000 kr.
e Om 53 deltagare (2014) skulle fatt en check motsvarande 30-40 dagar (6000-8000 kr)
skulle insatsen kostat 318 000-424 000 kr.

Arbetsmarknadsnamnden

Lena Winterbom
Forvaltningsdirektor
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Rapport - Arbetsfraimjande insatser for
studenter med forsorjningsstod 2015

1. Inledning
Studieframjandets andra ar av uppdraget fran Uppsala kommun att lotsa studenter som uppbér
forsorjningsstod till arbete ar avslutat. Vara erfarenheter fran 2014 gjorde att vi var vél rustade och
forberedda att genomfora verksamheten. P4 uppféljningsmotet den 1 september med vagledare och
handledare summerade vi detta ars slutsatser av insatsen. Dessa redovisas i denna rapport och den
utvardering som genomfordes bildggs. Aven ndgra synpunkter fran Navet (Uppsala kommun)
redovisas i rapporten. Rapport och utvardering hoppas vi sammantaget ska ge en bra bild av hur
verksamheten bedrevs och hur responsen var fran vara studenter.

Den storsta skillnaden, jamfort med foregaende ar, var att det var farre studenter inskrivna i ar och
att starttiden drojde lite ldngre. Nagra av deltagarna genomgick insatsen dven forra aret och detta
innebar att vara handledare fick vara dnnu mer flexibla med innehallet sa att dessa deltagare fick en
fordjupning och inte bara repetition. Kommunikationen med Navet fungerade mycket bra och
rutinerna har satt sig.

Personalen som arbetat med insatsen var Anna-Maja Tegebro, Joel Trolte, Jonathan Nealis och Elke
Tduber. De har sammantaget en bred komptens inom olika omraden: rekrytering, coachning, studie-
och yrkesvagledning for Komvux och hogskola, undervisning inom vuxenutbildning, ledarutbildning

med mera. Det var uppskattat av deltagarna att méta olika personer — bade méan och kvinnor, i olika
aldrar och med olika bakgrunder.

Fr.v. Elke Tduber, Jonathan Nealis, Anna-Maja
Tegebro och Joel Trolte




2. Informationstillfillen:

Vi har tillsammans med Navet i Uppsala haft nedanstaende gemensamma informationstraffar fér nya

deltagare. Samtliga informationstraffar har skett hos Navet pa Kungsgatan.

Framforhallningen var mycket bra - allt var val uppstyrt och férberett fran Navet. Under insatsens

gang hade var personal och Navet i princip haft daglig kontakt via mail och telefon. Snabb respons

och 6msesidig proaktivitet. Vi fick namn pa deltagare direkt fran Navet och samtyckesblanketten var

bra. Navets personal och var arbetade med en delad fil under insatsens gang vilket underlattade

information och kontakt ytterligare.

Det var mycket positivt med gruppintag. Vi tog emot grupper fran 2-3 personer till 7-8 per grupp.

v.23 installt inga deltagare

v.24 forsta info (AMT) deltagarna startade v.25
v.25 andra info (AMT) deltagarna startade v.26
v.26 tredje info (AMT) deltagarna startade v.27
v.27 fjarde info (AMT/IT) deltagarna startade v.28
v.28 femte info (1) deltagarna startade v.29
v.29 sjatte info (1) deltagarna startade v.30
v.30 sjunde info (1) deltagarna startade v.31

Anna-Maja Tegebro (AMT) och Joel Trolte (JT)

Totalt

3. Fordelning kon och alder:

Antal Kvinnor:19 varav 12 utlandsfodda
Antal man: 14 varav 7 utlandsfédda

Aldrar: fran 19 till 53 ar

4 deltagare
3 deltagare
2 deltagare
6 deltagare
9 deltagare
2 deltagare

7 deltagare

33 deltagare



4. Nagra citat fran deltagarna:

e Det har personligen hjalpt mig jattemycket, jag har fatt mycket information, jag kdnner mig
sakrare. Har hallit pa med mitt CV och personliga brev i 5 manader pa egen hand innan men
inte varit n6jd. Nu kdnner jag att jag vet hur det ska vara.

e Skont att bolla tankar med ansékningshandlingarna. Kanner mig sakrare.

o Datasalssoket har varit bast. Nu har man kommit igang.

o Nu vetjag HUR jag ska gora. | framtiden har jag en bild av hur det kommer att vara att sdka
jobb.

e Bra med olika gruppovningar, bra med manga olika 6vningar.

e Trakigt att folk uteblir, da fungerar inte 6vningarna ibland som tankt, men det ar inte ert fel.

e Bra med olika personal, det ger olika vinklingar och stort + att det var en studie- och
yrkesvagledare dar.

e Denna kurs ar jatteviktig for mig.

e Det har har forandrat mitt liv.

e Innan kunde jag ingenting om CV och personligt brev.

5. Vad hande med vara deltagare?:

e Valde att avsluta och soker inte forsorjningsstod: 2

e Vidare till aktivitet hos Arbetsformedlingen: 1

e Hemtjanst och personlig ledsagare, boendestddjare: 3
e Praktik: 1

e Jobb hos bemanningsféretag inom lager/logistik: 1

e Arbete i glasskiosk: 1

e Arbete pa forskola: 1

e Intervju pa restaurang; 1

e Intervju pa apotek: 1

Totalt gick 7 personer (21 %) (av 33 st,) vidare till arbete De 2 personer som gick till intervju fick inte
anstéallning i dagslaget.



6. Uppldgg:
Vi har jobbat med i stort sett samma uppldgg som férra sommaren: Vi har dock lagt mer tid pa aktivt
jobbsokande pa plats i datasal. Deltagarna har jobbat aktivt med att soka arbete och har i snitt sokt
ca 10 jobb i veckan. Enligt deltagarna vad det den aktiviteten som gav mest, de kdande att de fick
"jobbet gjort” under ett strukturerat satt och majlighet att fa feedback direkt fran oss som jobbade.

Till en borjan har vi traffats individuellt och gjort en kartlaggning av vad deltagarna har gjort, dels
yrkesmassigt for att kunna géra en kompentenskartlaggning - dels har vi tittat pa vilken utbildning
deltagaren har, vilka 6vriga meriter som finns for att kunna se over vilka yrkesomraden deltagaren
kan soka vidare genom/ till. Vi har dven pratat om halsoaspekter och vikten av kost/sémn/motion for
att kunna arbeta/ studera.

Géllande ansdkningshandlingar sa har vi lagt mycket tid pa att skapa sdljande ansoknings-handlingar,
CV och personliga brev. Vi har gatt igenom olika uppldgg och malet har varit att alla deltagare ska
vara nojda med sina ansdkningshandlingar. Deltagarna hade olika approach till hur man soker jobb.
En del har en bred ingang: de anger att de “tar vilket jobb som helst”. Detta innebér ibland en
begrdnsning. Sokningen blir for bred och for ofokuserad. Vissa har istéllet en smal ingang: “jag vill
bara arbeta som receptarie”. Da blir allt annat ett nederlag. Mycket arbete laggs ner pa att skapa
realistiska forvantningar.

En av vara vagledare kunde notera att flera av deltagarna inte alls var “jobbklara”. De hade mycket
begrdansade kunskaper (eller inga alls) om hur arbetslivet ser ut. De behévde mycket information,
vagledning och stod for att fa en forsta inblick i arbetssokarprocessen. De hade avsevarda brister i
socialt samspel vilket gor vagen lang till att bli jobbredo.

Vi pratade mycket personlig marknadsforing, vikten av det forsta motet och vilka signaler man
sander ut. Vi har pratat om olika strategier nar det galler personlig marknadsféring, och har betonat
vikten av att vara tydlig nar det galler att veta VAD man vill, veta VAD man kan ERBJUDA och vikten
av att VETA HUR MAN AR som person. Detta har skett bade i féreldsningsform men dven under de
individuella moétena.

Deltagarna har fatt gora ett personlighetstest, dels for att kdnna till att under rekryteringsprocessen
kan man fa gora olika personlighetstester och dels med syfte att det kan finnas flera satt att beskriva
sin personlighet. Vi har anvant oss av Jungs Personlighetstest. Vi har pratat om att flera tester kan
forekomma under en rekryteringsprocess t ex. olika spraktester.

Vidare nar det galler personlig marknadsforing sa har vi pratat mycket om olika strategier nar det
géller att marknadsfora sin kompetens, att synas pa olika sociala medier, olika bemanningsforetag,
att aktivt soka upp intressanta arbetsgivare direkt, att folja upp sina ansékningar och vara aktiv i sitt
arbetsstkande. Deltagarna har dven fatt tdnka som arbetsgivare, kunskaper om vad det faktiskt
kostar att anstalla en person, och detta gor att de fatt mer insikt om hur viktigt det &r att jobba med
sin egna personliga marknadsféring.

Vi har haft ett starkt fokus pa att ga igenom, och 6va pa att svara pa, de vanligaste forekommande
intervjufragorna och olika intervjusituationer. Deltagarna har fatt 6va enskilt och dven i grupp.

Vi har kartlagt olika arbetsgivarare och branscher och jobbat aktivt med att underséka olika
forekommande yrken hos olika arbetsgivare. Vid férsta anblicken sa tycks det kanske inte finnas sa
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manga olika yrken men vid noggrannare koll sa finns det mycket mer dn man kan ana - detta 6ppnar
upp mojligheteter att séka arbete hos flera arbetsgivare dn vad man forst kanske inte tror.

Vi har jobbat aktivt med malplanering, deltagarna har fatt kunskaper om delmal och vikten av att
gora en handlingsplan for att komma vidare. Vi har utgatt ifran en malplaneringsbild av Mia
Tornblom.

Vi har haft besdk av arbetsgivare inom stadbranschen som har presenterat sitt féretag och vilka
tjanster de tillhandahaller, de har dven berattat om hur de ser pa rekryteringsprocessen och vad de
tittar pa nar de rekryterar.

En féreldsning ifran Handels informerade om hur facket arbetar och vad ett kollektivavtal ar.
Information om anstallningsavtal, olika former av anstéllningar, villkor pa arbetsmarknaden, a-
kasseinformation med mera.

Vi har jobbat med olika varderingsdvningar i grupp, vad ar ett bra jobb, vad kdnnetecknar en bra
arbetsplats, hur agerar man pa en arbetsplats, hur lange far man ha fikapaus med mera. Detta for att
gobra deltagarna medvetna om hur vi agerar och upptrader gentemot varandra. Vara varderingar och
hur vi forhaller oss till varandra blir en temperaturtagning pa vad som far oss manniskor att trivas pa
ett arbete. Vi viljer inte vara arbetskamrater men vi behéver bli medvetna om vikten av att forhalla
oss till varandra. Vi talade mycket om vikten av att kunna behalla ett arbete.

Vi har jobbat mycket med den dolda arbetsmarknaden dar deltagana har fatt lagga upp olika
strategier for att bearbeta arbetsmarknaden. Vi har uppmuntrat att deltagarna ska registrera sig pa
olika rekryteringssajter och bemanningsféretag. Vi har pratat mycket om natverkande och hur man
kan bearbeta sitt natverk. Manga upplever att deras natverk dr begransat men om man pratar
tillsammans med andra sa upptacker man att det kanske ar stérre dn man forst tror. Nagon kanner
nagon som arbetar i en bransch som man kan dela med sig till nagon annan som exempel.

7. Kurslitteratur:
Vi har anvant féljande kurslitteratur under insatsen:

Skit som fungerar — Guide for unga arbetssékande; Johansson & Johansson
Jobbsdkarboken — 12 snabba steg till ditt nya jobb; Hagard
CV-boken — konsten att marknadsféra din kompetens; Hagard

8. Aktiviteter som samtliga deltagare omfattades av:

¢ Skapa fortroende — inledande enskilda samtal

¢ Individuell kompetenskartlaggning

¢ Saljande ansdkningshandlingar — CV, personligt brev, meritférteckning
¢ Intervjuteknik

¢ Den dolda arbetsmarknaden

¢ Vilka yrken finns inom olika branscher och foretag

¢ Satta mal och delmal

¢ Bygga natverk — hur skapar man goda natverk



¢ Personlig marknadsforing

* Kroppssprak, rosten och talets betydelse

¢ Information fran facket kring anstallningsavtal, villkor pa arbetsmarknaden, A-kassan etc.
¢ Praktiska jobbsdkaraktiviteter i datasal

¢ Varderingsovningar — vad ar ett bra jobb? Vad kdnnetecknar en bra arbetsplats?

¢ Rollspel — férhandlingssituationer vid anstéllning

9. Samarbetet med Navet:
Samarbetet med Navet har vi upplevt som mycket smidigt och enkelt. Bra med gemensamma
informationsmoten. Mycket bra med tre personer hos Navet som gett snabb aterkoppling om det har
behovts. Navet har haft kontakten med socialtjansten och i de fall vi beh6vt kontakt med
socialtjansthandlaggare har det fungerat bra. Vi har varje mandag rapporterat om franvaro utéver
sjukdom och annan giltig franvaro sa som VAB, tandlakarbesok eller lakarbesok.

Navet upplever dven samarbetet som smidigt och enkelt. Kontaktpersoner hos Navet har varit:
Zinver Zand, Kristina Lindberg och Diana Bimay.

10. Generellt om deltagarna:
Generellt har deltagarna haft en bra attityd och forstaelse for insatsen. De som blev sent inskrivna
var dock de som hade lagst motivation. Manga deltagare kdnner en stark press - pa sig sjalva eller
fran familjen/slakten att klara studierna. P& kursen har de fatt redskap att hantera sin stress.

Gallande psykisk ohélsa sa har det varit lika som féregaende ar, det ar inte alltid som vi far veta om
personer har psykisk ohalsa, det vi kunnat se ar att flera har smnsvarigheter och stressrelaterade
bekymmer. Vi tolkar det som att manga ar stressade av att manga har omtentor och det kommer att
paverka fortsatta studier. | de fall dar personer direkt berattat om psykisk ohalsa har de redan en
kontakt med varden.

Vi har haft tva deltagare med tidigare missbruksproblematik och i ett av fallen har samarbetet med
narkotikaenheten hos Uppsala Kommun varit bra. Bra 6verforing av relevant information som
eventuellt paverkat narvaron har.

11. Utvirdering se bifogad sammanstallning i Netigate:
Med webbenkaten i Netigate och de kompletterande fragorna via telefon har vi fatt sammanlagt 30
av 33 svar.

12. Kompletterande fragor till utvirdering:

Dessa komplettande fragor stélldes 6ver telefon helt anonymt av en medarbetare har pa
Studiefrdmjandet som ringde upp deltagarna (14 pers.) efter avslutad tid ( veckan efter avslut).



Deltagarnas upplevelser av insatsen:

1. Jag kdande mig valkommen:

Stammer helt och hallet: 10 st
Stammer ganska bra: 4 st
Stammer ganska daligt:

Stammer inte alls:

2. Jagblev lyssnad pa:

Stammer helt och hallet: 10 st
Stammer ganska bra: 4 st
Stammer ganska daligt:

Stammer inte alls:

3. Aktiviteterna var anpassade efter mina behov:
Stammer helt och hallet: 13 st
Stammer ganska bra 1st
Stammer ganska daligt:

Stammer inte alls

4. Jag har lart mig saker jag har nytta av:
Stammer helt och hallet: 9 st
Stammer ganska bra 5 st
Stammer ganska daligt:

Stammer inte alls:

5. Fritextsvar:

Tiderna ska helst vara pa morgonen.



6. Avslutande ord

Vi tackar Uppsala kommun fér fértroendet att vi fatt hjalpa studerande med férsorjningsstod till
arbete/praktik under sommaren.

Utover malet att deltagarna under innevarande sommar skulle fa ett tillfalligt arbete sa var
malsattningen dven att rusta dem med bra ansékningshandlingar, nya kontakter och nya
forhallningssatt till ett kommande yrkesliv.

Det har varit roligt, stimulerande och utvecklande for oss och vara vagledare att arbeta med denna
grupp och med personalen pa Navet. Och vi tror och hoppas att vara deltagare haft en vardefull tid
hos oss. Citatet fran en av deltagarna "Det har har forandrat mitt liv” tar vi till oss med sarskild varme
fran sommaren 2015!

Studieframjandet i Uppsala den 8 september 2015

Anna-Maja Tegebro Jonathan Nealis Elke Tauber Joel Trolte
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Studenter anvisade till Navet

2014 2015
83 st. inkommande &renden 2014 94 st. inkommande arenden 2015
(110 individer)
6 har atertagit sin ansokan 0 har atertagit sin anstkan
5 har fatt avslag pa ansokan 33 har fatt avslag pa ansokan
4 dverflyttad till annan enhet 1 overflyttad till annan enhet
3 g anvisats p.g.a. arbete eller 26 ej anvisats p.g.a. arbete eller
sjukskrivning sjukskrivning
12 har fatt beslutet for sent for anvisning | | 15 har fatt beslutet for sent fér anvisning
53 personer har anvisats till Navet 35 personer har anvisats till Navet
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Studenter anvisade till Insatsen

2014

Navet har 2014 anvisat 53 personer till
Insats hos Studieframjandet.

2015

Navet har 2015 anvisat 34 personer
till insats hos Studieframjandet.

1 ej deltagit p.g.a. sjukskrivning.

(1 ej deltog €] aktivt i insatsen p.g.a.
andra annat skal)
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Insatsen hos Studieframjandet

« Studieframjandet erbjuder ett koncept som kallas Aktiv Kompetens for att lotsa och
coacha manniskor till arbete, praktik eller studier. Aktiv Kompetens har bedrivits
sedan 2008.

 Huvudbudskapet till sommarstudenterna har varit att inte bara hitta ett arbete 6ver
sommaren utan ett extraarbete for hela aret som da i basta fall aven omfattar
sommarperioden.

« Deltagarna har varit aktiva under insatsen, och den sociala stamningen har varit god.

« Narvaron har generellt varit god.

Y5 Uppsala
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Innehall

» Skapa fortroende — inledande enskilda samtal

* Individuell kompetenskartlaggning

« Saljande ansokningshandlingar — CV, personligt brev, meritforteckning

* Intervjuteknik

» Den dolda arbetsmarknaden

* Vilka yrken finns inom olika branscher och féretag

« Satta mal och delmal

» Bygga natverk — hur skapar man goda natverk

» Personlig marknadsforing

« Kroppssprak, rosten och talets betydelse

« Information om facket, anstallningsavtal, villkor pa arbetsmarknaden, A-kassan etc.
 Praktiska jobbs6karaktiviteter i datasal

 Varderingsévningar — vad ar ett bra jobb? Vad kdnnetecknar en bra arbetsplats?
 Rollspel — férhandlingssituationer vid anstallning

JiSuppsala
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Volymer 2014 & 2015

2014 2015
e 53 personer har varit inskrivna for o 33 personer har varit inskrivna for
insats hos studieframjandet insats hos studieframjandet
o 27 kvinnor e 19 kvinnor, varav 12 utlandsfédda
e 26 man 14 man, varav 7 utlandsfédda
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Resultat 2014 & 2015

2014
Av de 53 inskrivha 2014 gick:

o 15 personer ut i sommarjobb (varav
8 till mer varaktiga anstallningar aven
utanfor ferieperioden).

Exempel pa anstéllningar:

Kiosk, apotek, vard, servitor, hemtjanst
och aldreboende, personlig assistans,

fritidsledare, barnpassning, ledsagare,
stad, forsakringsmaéaklare.

2015

Av de 33 inskrivna 2015 gick:

e 6 personer uti sommarjobb (1 till
praktik och 2 personer valde att
avsluta och ej sdka forsdrjningsstod).

Exempel pa anstallningar:
Hemtjanst, ledsagare, boendestddjare,
lager, kiosk, forskola.
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Lardomar

» Leverantdren har konstaterat att flertalet av de deltagande studenterna inte haft bra
ansokningshandlingar/CV (i vissa fall inga alls), bristande kunskaper i hur man soéker
jobb samt avsaknad av néatverk och kontakter. | det avseendet har innehallet i
insatsen traffat ratt.

« Leverant6ren upplevde 2014 att de initialt fick for lite information fran Navet om vilka
deltagare (hur manga, och nar) som skulle anvisas for att handledare och coacher
skulle kunna individualisera innehallet och gora ett optimalt upplagg. 2015 beskrivs
samarbetet och framforhallningen som mycket bra.

« Det har varit svart att fa forelasare att komma under semestertider. Manga av
sommarstudenterna 2014 laste till apotekare eller receptarier vilket féranledde att
leverantdren inledde ett samarbete med Randstad. 2015 bjods arbetsgivare inom
staddbranschen in, samt att Handelsanstalldas forbund informerade.

JiSuppsala
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Utmaningar

Leverantoren har upplevt att flera deltagare hade brister i svenska spraket (2014)
och/eller brister i socialt samspel (2015) vilket ledde till langre startstrackor och mer
begransade chanser att fa arbete.

Flera av deltagarna hade problem med psykisk ohélsa (2014 & 2015) sasom
somnproblem, koncentrationssvarigheter, depression, panikangest, oro och stress.
Leverantdren upplevde att detta forsvarade insatsen och ledde till mer enskilda samtal an
leverantéren raknat med.

Stress och press infor omtentor har utgjort en del av ovan beskrivna problem. Studier
infor resttentor tog fokus fran jobbsokaraktiviteterna. Leverantoren har "brottats” med
frAgan hur deltagarna ska kunna plugga infor sina resttentor. A andra sidan har
aktiviteterna aven omfattat redskap for att hantera stress.

JiSuppsala

www.uppsala.se Arbetsmarknadsforvaltningen




Ekonomi

Kostnad for insatsen ar enligt upphandlingsavtal 270 000 kr.
Kan omférhandlas i samband med option pa forlangning.

Modellen med fast ersattning innebéar att kostnaden per deltagare varierar kraftigt
beroende av volymen.

« Fran ca 8 182 kr/deltagare vid 33 deltagare till ca 5 094 kr/deltagare vid 53 deltagare

Jamfdrelse med Upphandlade Arbetsmarknadsinsatser

« Om 33 deltagare (2015) skulle fatt en check motsvarande 30-40 dagar (6000-8000
kr) skulle insatsen kostat 198-264 tkr

e Om 53 deltagare (2014) skulle fatt en check motsvarande 30-40 dagar (6000-8000
kr) skulle insatsen kostat 318-424 tkr

JiSuppsala
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