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Revidering av boknings- och ordningsregler

Forslag till beslut
Idrotts- och fritidsnamndens arbetsutskott foreslar idrotts- och fritidsndmnden besluta

1. att anta en revidering av boknings- och ordningsreglerna.

Sammanfattning

| det [Bpande arbetet att félja upp verksamheten har forvaltningen under dret som gatt
foljt upp de avvikelser och missndjen som skett och kan férebyggas genom att
fortydliga och forenkla bokning- och ordningsreglerna.

Arendet

Dagens boknings och ordningsregler foljs regelbundet upp utifran de avvikelser,
felaktigheter och missforstand som uppstar i forvaltningens anlaggningar i samband
med férhyrning. Reglerna har reviderats med att fortydliga:

- Vadinnebar grovstad

- Vad man far gora utifran reklam och marknadsféring
- Vadsom géller vid skada pa egen egendom

- Vad som sker vid patalade, aterkommande brister

Nytt i bokning- och ordningsreglerna:

- IPskogen

- Allménna ordningsregler nér det skall vara lugnt och tyst i vara anldggningar

- Attvihar ratt att gora stickprov for att se att regerverket efterlevs

- Vad som géller vid fel och skador i vdra anlaggningar nar fler féreningar ar
verksamma
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- Attforvaltningen dger ratt att géra noddvandiga justeringar pa grund av
pandemi
- Kommunens uppdaterade mallar och logga har nyttjats

Beredning

Reglerna har bearbetats utifran en omvarldsanalys av andra kommuners regelverk. De
reviderade bokning- och ordningsregler har beretts av var referensgrupp i
foreningslivet i utskick. Inga motsattningar inkom dérifran. RF-SISU Uppland och
Fyrishov har dven tagit del i utkastet som gatt pa remiss. Da forandringarna inte
paverkar Fyrishov finns inga motsattningar fran bolaget. RF har inkommit med enklare
justeringar som vi nyttjat i var slutversion.

Ekonomiska konsekvenser

Revideringen av boknings- och ordningsreglerna innebar inga 6kade kostnader for
namnden.

Beslutsunderlag

Bilaga: Bokning- och ordningsregler

Stadsbyggnadsforvaltningen

Mats Norrbom
Forvaltningsdirektor
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Allmanna villkor

Uppsala kommun ska vara en 6ppen och inkluderande kommun dar alla har lika rattigheter och
samma mojligheter att bedriva idrott- och fritidsaktiviteter. Kommunen ska garantera ett likvardigt
bemdotande till alla oavsett kon eller funktion. Under tiden du hyr kommunens anldaggningar
ansvarar du for att folja dessa bokning- och ordningsregler och efterleva Uppsala kommuns viktiga
varden som jamstalldhet, mangfald och rattvisa.

Bokning och avbokning
Bokning

Pa Uppsala kommuns hemsida bokar du enstaka tillféllen, sésongsférfragan och
evenemangsforfragan. www.uppsala.se/bokalokal Har kan du dven se aktuell prislista.

Nar bokningen ar genomford kommer en bekraftelse skickas till den e-postadress du uppgav vid
bokningsforfragan. Du ansvarar sjalv 6ver att kontrollera sa att bokningsbeskedet stammer. Las
mer om hur vi prioriterar tiderna pa kommunens hemsida.

Avbokning

Kommun &dger ratt att avboka utifran géllande fordelningsprinciper 30 dagar innan bokat tillfalle.
Vid oforutsedda handelser som innebar till exempel skada, stad eller ombyggnad medfér inte
avbokningen ersattningsskyldighet for kommunen.

Avbokningsbesked meddelas till den e-postadress du angav vid bokningstillfallet.

Avbokning av sasong- och enstaka uthyrning ska avbokas via systemet.

For kostnadsfri avbokning maste du ha gjort den senast 5 dygn innan bokningstillfallet. Behdver
avbokning goras narmare @n 5 dygn innan din avbokning maste du maila det till
bokning@uppsala.se Vid avbokning efter 5 dygn innan ditt tillfalle debiteras avgiften.

Du som inte nyttjar din bokade tid pa vardagar faktureras med 1000 kr och 1500 kr for helgtid.

Sarskilda avbokningsregler vid cup och evenemang
30 dagar innan bokad tid, 0 kr

7-30 dagar innan bokad tid, halva avgiften for bokningen

0-6 dagar innan bokad tid, hela avgiften for bokningen

Dispositionsratt och overlatelse
Om du inte tagit idrotts- eller fritidsanlaggningen i bruk 30 minuter efter starttid forlorar du ratten
till bokningen. Du far inte 6verlata eller sélja din tid till annan.

Nar far jag tillgang till min bokade lokal?
Idrott och fritidsanldaggningar far endast nyttjas under bokad tid. Du har tilltrade till
omkladningsrum 60 min innan och 30 minuter efter din bokning. Du som hyresgast ar skyldig att
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folja de regler som medfdljer bokningen samt de anvisningar som kan finnas pa varje respektive
anlaggning. Vid avbrott och sarskilda handelser kontaktas du som hyresgast via e-post.

Uppfyller du inte boknings- och ordningsreglerna har kommunen ratt att neka er bokning eller
avbhoka pa kort varsel. Har kommunen patalat brister vid tre tidigare tillfallen kommer ni nekas
uthyrning i kommunens anlaggningar under tre kommande manader. Du har inte ratt att krdva
ersattning.

Vad giller i vara lokaler?

Notter och alkoholfortaring samt rokning/droger ar inte tillatet i kommunala anlaggningar. Vid
sarskilda tillfallen kan alkoholtillstand s6kas hos idrotts- och fritidsndamnden samt tillstands-
enheten. Det rader dven forbud mot djur i vdra anlaggningar med undantagsfall Jalla idrottshall
samt Gottsunda boule och bollhall.

Det ar du som hyresgast som sjélv ansvarar att séka och folja nédvandiga myndighets tillstand som
du hittar har.

Du ansvarar ocksa for att folja brandskyddsforeskrifter, att nodutgangar inte ar blockerade och att
inte fler personer an tillatet vistas i lokalen.

Respektera de allmanna ordningsreglerna att det bor vara lugnt och tyst efter kl. 22.00 sondag-
torsdag och efter kl. 23.00 fredag-lordag.

Du som hyr tar pa dig ansvaret for idrotts- och fritidsanlaggningen. Innan din aktivitet startat ska
du gora en dversyn samt nar du l[dmnar lokalen.

Meddela skadegorelser och eventuellt stok till bokning@uppsala.se, bifoga garna bild.

Anmaél fel pa fastighet har
Den finns dven som en app, "felanmalan Uppsala Kommun” att ladda ner. Varje framtaget redskap
ska aterstallas till sina respektive platser.

Handbollsklister far endast anvandas i hyresvardens godkanda anldaggningar. Vid ej borttaget
material exempelvis sarg, basketmal inte &r upphissade, mattor, plintar med mera debiteras 500kr.

Overnattning

Overnattning maste bokas minst 30 dagar fore tillfallet. Om avbokning behdver goras ska det
inkommit minst 7 arbetsdagar innan till boking@uppsala.se annars debiteras 6vernattningen till
fullt pris.

Brandforsvaret har sarskilda regler som ska féljas vid 6vernattning och far endast ske i godkanda
lokaler. Kom ihadg att alltid anmaéla 6vernattning till brandforsvaret pa angiven blankett

tillfallig 6vernattning.



Bra att tanka pa till dig som hyr

Du som hyr maste vara minst 18 ar. Du far utse en platsansvarig som ansvarar for att
bokningsreglerna efterlevs men du som bokat star i slutandan alltid ansvarig. Deltagare far endast
uppehalla sig i lokalerna da platsansvarig ar narvarande.

Du som hyr ansvarar for att grovstadning utférs pa de ytor som nyttjats.
Exempel pa grovstadning ar:
e Skrdp skalaggasiavsedda karl
e Nedsmutsning av golv (exempelvis grus, lask, sndslask, konfetti) ska sopas/torkas
e Stolar och bord ska rengdras och aterstallas enligt mobleringskarta
e Allt medtaget material ska tas med dérifran (exempelvis catering, ballonger, utrustning,
sopor)

Kommunen utfor stickprov och har ratt att avbryta en bokning om du som hyr inte har en ansvarig
pa plats samt om boknings-och ordningsreglerna inte foljs. Vid ej utfort grovstad debiteras 500kr
samt stadkostnad.

Nycklar och taggar

Uppsala kommun dger ratt att ta ut en depositionsavgift for nycklar och taggar vid uthyrningen.
Aterlamnandet av nycklar ska ske enligt nyckelkvittensen. Nycklar och taggar som inte terldmnas
i tid eller tappats bort faktureras med 700 kr per nyckel och 200 kr per tagg.

Skada och forlust

Vid skada eller forlust i idrotts- och fritidsanlaggningar, ska anmalan goras till
Bokningsservice: bokning@uppsala.se eller via kommunens hemsida .

Om skada redan finns i anlaggningen nar du kommer anmal det for att sjalv inte behdva ta ansvar
for ndgon annans skada. Du som hyr ar skyldig att ersatta kostnader for eventuell reparation och
ateranskaffning vid forlust eller skada som ni orsakat samt 500kr i administrativ avgift. Eget
medtaget material som skadas eller forloras ansvarar du som hyr sjalv for.

Om det rader otydlighet vilken férening som orsakat brister, fel/skada och kommunen patalat
bristerna minst tre ganger utan att forbattring skett kommer samtliga foreningar som vistas i
anlaggningen att fa dela pa kostnaden.

Vid skadegorelse debiteras hela skadekostnaden samt 500kr for den administrativa hanteringen.
Detta galler aven vid skadegorelse dar du som hyrt lamnat fonster och dérrar 6ppna och andra
kommer in och forstori lokalen. Vid larmutryckning debiteras hela utryckningskostnaden samt
500kr i administrativ hantering.



Idrott-och fritidsutrustning/IP skogen

Hos Uppsala kommun kan du hyra idrott-och fritidsutrustning till ditt evenemang. Listan med
utrustning kan du hitta pa www.uppsala.se/.

Du som hyr utrustning ar ansvarig for uppkomna brister och skador pa hyrd utrustning.

Vid eventuell reparation, borttagning av tejp och klister, ateranskaffning vid férlust eller skada ni
orsakat debiteras du som hyr for kostnaden.

Faktura och betalning

e Faktura skickas ut per post till er angivna adress.

e Fakturan ska vara betald inom 30 dagar och fakturering sker manadsvis.

e Paminnelse och inkassohantering sker enligt géllande rutiner for Uppsala kommun.

e Dusom har skuld till kommunen, tva forfallna fakturor eller en faktura 6ver 50 000 kr,
utan avbetalningsplan far inte boka idrottsanlaggning eller fritidslokal.

Reklam och marknadsforing

Du som hyr har inte ratt att satta upp nagon reklam, marknadsféring, affischer eller liknande i eller
utanfor den bokade anlaggningen utan tillstand fran Uppsala kommun.

Avtalsbrott

Du som hyr ansvarar att ordning uppratthalls i anldggningen och att ovanndmnda regler foljs. Vid
avtalsbrott kan bokningen upphdra, extra kostnad for stadning, tillkallad ytterligare personal eller
vaktbolag medféra efterfakturering.

Strejk, lockout eller annan arbetsmarknadskonflikt, brand, stromavbrott, vdaderlek, beslut av
myndighet eller annan omsténdighet, som inte parterna kan rada éver och som innebér att
anlaggningar inte kan brukas enligt avtalet, medfor inte ersattningsskyldighet for parterna. Du som
hyr far inte hindra personal att under hyrestiden utfora tillsyn och nédvandiga arbetsuppgifter i
anlaggningen. Vi dger ratten att gora justeringar som kravs pa grund av uppkommen anledning sa
som exempel pandemi.

Postadress: Uppsala kommun, idrotts- och fritidsndmnden, 753 75 Uppsala
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