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Forslag till beslut
Utbildningsnamnden beslutar

1. att ge utbildningsforvaltningen i uppdrag att fortsatta med arbetet i linje med
foredragningen i arendet.

Arendet

| Mal och budget 2021 (uppdrag nr.14) samt i utbildningsnamndens verksamhetsplan
ges uppdraget att genomlysa och starka samverkan, metoder och
finansieringsmodeller avseende elever med stort stoédbehov. Uppdraget ges
gemensamt till utbildningsnamnden, socialndmnden och omsorgsnamnden med
utbildningsnamnden som samordningsansvarig.

| kontakterna med de andra forvaltningarna konstaterades att utbildningsndmndens
uppdrag har anknytning till pagaende arbete i uppdrag fran tidigare Mal och budget.
Dessa uppdrag ar
- Utreda foérutsattningarna for en gemensam ingang till sociala namnder for att
underlitta snabb handlaggning. SCN, OSN, AMN, ALN
- Prova mojligheten till samordning for hjalp med och stod i
myndighetskontakter i syfte att underlatta fér personer med
funktionsnedsattning och deras anhoriga. OSN, UBN, SCN, AMN, PBN

Arbetet med dessa uppdrag har darfor samordnats.

Postadress: Uppsala kommun, utbildningsférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: utbildningsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Beredning

Arendet har beretts i utbildningsforvaltningen. Arbetet i uppdraget sker i samverkan
med socialférvaltningen, vard- och omsorgsforvaltningen samt
kommunledningskontoret.

Forslaget har inga konsekvenser sett ur jamstallhets- eller naringslivsperspektivet.
Konsekvenser fér barn/elever

Det pagaende arbetet i uppdraget forvantas leda till en battre samordning mellan olika
delar avkommunen och darmed forenkla for elever och vardnadshavare samt
forhindra att elever i behov av stod fran flera forvaltningar hamnar mellan stolarna.

Foredragning

Som ett forsta steg identifierades malgruppen for det fortsatta utvecklingsarbetet till
att gilla barn och elever/unga med stort stddbehov och som har insatser fran tva
eller tre av vara forvaltningar.

Samtliga deltagande forvaltningar har genomfor en invertering av de befintliga insatser
som de har inom sin verksamhet inom ramen fér omradet barn/elever/unga. Det kan
konstateras att férvaltningarna kan erbjuda en lang rad insatser. | arbetet har vidare
kartlagts de olika verksamheternas juridiska forutsattningar och hur
sekretessbestammelser forhaller gentemot varandra.

| ndsta steg ska tas fram en struktur (flodesschema) dar olika typer av scenarion
identifieras och kopplas ihop med metod och modell. Detta forvantas leda till att vi pa
ett battre satt lyckas fanga upp “medborgarresan” for att pa sa vis forhindra att
medborgaren (barnet/eleven/den unge) hamnar mellan stolarna.

Over tid har det uppméarksammats organisatoriska svarigheter i
samordningsuppdragen mellan forvaltningarna. Dessa svarigheter har fordrojt arbetet.
En workshop ar darfor inplanerad med avdelningschefer fran berérda forvaltningar for
att kunna ga in i nasta fas for det samordnings- och samverkansarbete som pagar. Ett
uppdragi det arbetet ar dven att se till kommande uppdrag i mal och budget for 2022-
2024 for att effektivisera och synkronisera olika utvecklingsomraden och uppdrag med
pagdende forandringsarbete.

Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuellt

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 27 oktober 2021
e Bilaga, Rapport fran genomférande av uppdraget om 6kad samordning for
elever med stora stodbehov
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Utbildningsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Rapport 2021-10-27 UBN-2021-06675
Handlaggare:

Ulrika Lidbom

Utvecklad samordning kring elever
med stort stodbehov

Bakgrund och syfte

| Mal och budget 2021 (uppdrag nr.14) samt i utbildningsnamndens verksamhetsplan
ges uppdraget att genomlysa och starka samverkan, metoder och
finansieringsmodeller avseende elever med stort stoddbehov. Uppdraget ges
gemensamt till utbildningsndmnden, socialndmnden och omsorgsnamnden med
utbildningsnamnden som samordningsansvarig.

I Mal och budget framgar att en god samverkan mellan olika delar av kommunen &r
en framgangsfaktor for att starka stodet till elever med stort stodbehov. En
genomlysning ska gbras av hur samverkan, metoder och finansieringsmodeller kan
utvecklas for att forbattra forutsattningarna for att dessa elever ska fa ett effektivt
stod.

Samordning med naraliggande arbete

| kontakterna med de andra forvaltningarna konstaterades att utbildningsnamndens
uppdrag har anknytning till pagaende arbete i uppdrag fran tidigare Mal och budget.
Dessa uppdrag ar
- Utreda foérutsattningarna for en gemensam ingang till sociala namnder for att
underlitta snabb handlaggning. SCN, OSN, AMN, ALN
- Prova mojligheten till samordning for hjalp med och stod i
myndighetskontakter i syfte att underlatta fér personer med
funktionsnedsattning och deras anhériga. OSN, UBN, SCN, AMN, PBN

Alla uppdragen har en sak gemensamt: att matchningen mellan invanares behov och
kommunens utbud av insatser ska fungera sa smidigt som majligt. Det innebar att
kommunen behéver ha en hég formaga att upptacka behov och underlatta en
matchning mellan dessa behov och de insatser som kommunen kan ge.

Direktorerna for arbetsmarknadsforvaltningen, omsorgsforvaltningen, social-
forvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen och utbildningsforvaltningen tog darfor
initiativ till en utredning. Det 6vergripande syftet med den genomférda utredningen
var att ta fram forslag som med hjalp av samordning inom sociala verksamheter
underlattar snabb handlaggning och forenklade myndighetskontakter for personer
med funktionsnedsattning, att invanare med behov av stod fran flera forvaltningar
far ratt insats i ratt tid och att matchningen mellan invanares behov och kommunens
utbud av insatser fungerar sa smidigt som mojligt.


https://dhs5.uppsala.se/locator/Common/Search/locator.aspx?name=Common.Details.Navigate&subtype=61000&recno=304563&module=Case

Utifran utredningen beslutades att driva arbetet med de tre uppdragen vidare i fyra
spar.

Utvecklingsinsatser Deltagare (ansvarig fetmarkerad)

1. Utveckla kontaktcenters formaga att mota invanare AMF, VOF, SCF
med behov av socialt stod

2. Stark samordningsformagan i linjen VOF, SCF, UBF, AMF
3. Skapa ett natverk som framjar samordning SCF, VOF, AMF, UBF
4, Utred, foresla och genomfor forbattringar utifran UBF, SCF, VOF (OSN)
uppdrag 14

Tyngdpunkten vad galler uppdraget att genomlysa och starka samverkan, metoder
och finansieringsmodeller avseende elever med stort stodbehov ligger alltsa i spar 4.
Samtidigt deltar utbildningsférvaltningen i arbetet ocksa i spar 2-3.

Uppdraget att genomlysa och starka samverkan, metoder
och finansieringsmodeller avseende elever med stort
stodbehov

Identifierad malgrupp och inventering av insatser

Det ar skolans uppgift att ge alla elever den ledning och stimulans som de behdver
for sitt [arande och sin personliga utveckling. Det innebar att skolan har ett
kompensatoriskt uppdrag och att skolans uppgift ar att ta hansyn till alla elevers olika
behov. Det betyder saledes att en elev som till féljd av en funktionsnedséattning har
svart att uppfylla de olika kunskapskraven, ske ges stod som syftar till att sa langt
som mojligt motverka funktionsnedséattningens konsekvenser. Skolans insatser sa
som extra anpassningar och sarskilt stod utgar fran Skollagens 3 kap. Barns och
elevers utveckling mot malen.

Som ett forsta steg identifierades malgruppen for det fortsatta utvecklingsarbetet till
att gilla barn och elever/unga med stort stddbehov och som har insatser fran tva
eller tre av vara forvaltningar.

Samtliga deltagande férvaltningar har genomfor en invertering av de befintliga
insatser som de har inom sin verksamhet inom ramen for omradet barn/elever/unga.
Det kan konstateras att férvaltningarna kan erbjuda en lang rad insatser. Nagra av de
exempel som angavs var foljande:

e Insatser inom utbildningsforvaltningens avdelning for barn- och elevhilsa,
som har i uppgift att stodja de olika skolformerna genom exempelvis
handledning, coaching samt fortbildningsinsatser. Inom barn- och elevhalsan
finns dven koordinatorer for 6kad skolnarvaro, stodfunktionen Skolsam,
skolpliktsbevakning, gymnasiesamordning samt det kommunala
aktivitetsansvaret for unga som varken arbetar eller studerar.

e Inom grundskolan finns sarskilda undervisningsgrupper, resursenheter, som en
extra form av insats. Inom gymnasiet finns liknande resursgrupper.

Sida2 (3)



Sida3(3)

e Inom de Gvriga forvaltningarna namndes foraldrautbildning, foraldrastodjare,
kontaktperson/ coach, lots, ”En ingang”, hemterapeut samt insatser enligt LSS
som kan vara aktuella for barn/elever med behov av stod.

Utover de insatser som finns inom kommunal regi beskrevs dven de insatser (och
aktorer) som dr vanliga samarbetsparter i arbetet med barn och elever/unga med stora
stodbehov. Exempelvis psykiatrin, habilitering och polis.

Juridiska forutsattningar

| arbetet har kartlagts de olika verksamheternas juridiska forutsattningar och hur
sekretessbestammelser forhaller gentemot varandra. Syftet var att fa storre forstaelse
for varandras verksamheter, uppdrag, begreppsvarld och att finna gemensamma
[Osningar.

Det fortsatta arbetet

ﬁversyn aVv processer

| ndsta steg ska tas fram en struktur (flodesschema) dar olika typer av scenarion
identifieras och kopplas ihop med metod och modell. Detta arbete planeras att
genomfdras genom att anvdnda ett koncept fran Inspektionen for vard och omsorg
(IVO) och som bygger pa medborgarperspektivet och att
forvaltningar/myndigheter/aktorer ser Gver processer som en medborgare hamnar i pa
sin vag till stod. Detta forvantas leda till att vi pa ett battre satt lyckas fanga upp
“medborgarresan” for att pa sa vis forhindra att medborgaren (barnet/eleven/den
unge) hamnar mellan stolarna.

Arbetsgruppen ar nu i ett lage da kontakt haller pa att tas med IVO for eventuell
processhjalp i arbetet.

Organisering av samordning mellan forvaltningarna

Over tid har det uppmarksammats organisatoriska svarigheter med att dela upp
samordningsuppdragen i fyra spar. Dessa svarigheter har fordrojt arbetet.

En workshop ar inplanerad med avdelningschefer fran berérda forvaltningar for att
kunna g in i ndsta fas for det samordnings- och samverkansarbete som pagar. Ett
uppdragi det arbetet ar dven att se till kommande uppdrag i mal och budget for 2022-
2024 for att effektivisera och synkronisera olika utvecklingsomraden och uppdrag med
pagdende forandringsarbete. Workshopen kommer att ledas genom
Kommunledningskontoret och anstallning pagar av projekt- eller processledare som
framover kommer samordna forvaltningarna och driva det gemensamma
utvecklingsarbetet vidare. Styrgrupp kommer fortsatt vara direktorer i aktuella
forvaltningar.
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