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Handl&ggare Datum Diarienummer
Kjerstin Tejre 2015-02-03 SCN-2015-0075

Socialndmnden

Internavtal 2015-01-01 — 2015-04-30 med Styrelsen Uppsala vard
och omsorg avseende Stadsskogen, hem for vard eller boende
(HVB)

Forslag till beslut
Socialndmnden foreslas besluta

att godkanna forslag till internavtal 2015-01-01 — 2015-04-30 med Styrelsen Uppsala vard
och omsorg avseende Stadsskogen, hem for vard eller boende (HVB) till en kostnad av
2 382 tkr.

Arende
Forslag till internavtal har férhandlats fram mellan Styrelsen Uppsala vard och omsorg och
socialforvaltningen.

Placering pa Stadsskogen HVB beviljas den enskilde efter utredning och beslut av namnden.
Stadsskogen tar emot ungdomar som vid inskrivningstillfallet ar mellan 15 och 19 ar.
Ungdomarna ska erbjudas en lugn och trygg boendemiljo och stodjas i sin utveckling bade
socialt och praktiskt.

Internavtalet innefattar ocksa administration av namndens traningslagenheter under
avtalsperioden.

Stadskogen HVB kommer fran och med maj 2015 att 6verga till ett HVB for
ensamkommande barn och ungdomar.

Socialforvaltningen foreslar att socialnamnden beslutar enligt forslag.
Socialforvaltningen

Jan Holmlund
Direktor

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: socialforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se
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For socialndmnden

llona Szatmari Waldau
Ordfdrande

SCN-2015-0075

Internavtal

avseende HVB Stadskogen

Socialndmnden, nedan kallad bestéllaren och
Styrelsen Uppsala vard och omsorg, nedan kallad utféraren.

Utfdraren atar sig att for bestallaren driva hem for vard eller boende
(HVB) med atta platser for barn och ungdomar som vid
inskrivningstillfallet ar 15 till 19 ar.

Den enskilde ska erbjudas en lugn och trygg boendemiljé och stddjas
i sin utveckling bade socialt och praktiskt.

Utfdraren atar sig dven att administrera bestallarens
traningslagenheter for ungdomar. | uppdraget ingar nyckelhantering,
information och tillsyn av l&genheterna.

Utféraren har inget ekonomiskt ansvar for lagenheterna sasom hyra,
inventarier och eventuella skador.

Kontaktperson for bestéllaren: Kjerstin Tejre.

Kontaktperson for utféraren: Susanne Séderberg.

Ersattning for hela avtalstiden ar 2 382 tkr. Utféraren fakturerar
uppdragsgivaren en fjardedel av beloppet varje manad.

Detta internavtal galler 2015-01-01 - 2015-04-30.

Uppdragsbeskrivning.
Ska-krav

Detta internavtal ar upprattat i tva likalydande exemplar, varav
parterna tagit var sitt.

Uppsala den

For Styrelsen Uppsala vard och omsorg

Susanne Sdderberg
Affarsomradeschef
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Bestallarens generella ska-krav

A Forutsattning

Al Utforaren
ska ha ingaende kunskap om verksamhetsomradet, vara val insatt i lagar,
forfattningar och foreskrifter som &r gallande for verksamheten

A2 ska ata sig att pa uppdrag av bestallaren och efter dverenskommelse i
varje enskilt fall bereda ungdomar vard och behandling

A3 ska bedriva vard och behandling utifran professionell kunskap och
beprévad erfarenhet

A4 ska iaktta allas likhet infor lagen, saklighet och opartiskhet

A5 ska bedriva verksamhet med beaktande av antidiskrimineringslagarna och
utan politisk och religiés paverkan

A.6 ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete pa alla nivaer inom
verksamheten

A7 ska utfora de insatser i fraga om vard och behandling som framgar av
vard- och genomférandeplanen

B Allmanna utgangspunkter for driften

B.1 forestandaren ska besluta om inskrivning

B.2 for varje placerad ska det upprattas en behandlingsplan samband med
inskrivningen som ska undertecknas av berdrda parter (den enskilde,
vardnadshavare, forestandare, och handlaggare)

B.3 kopia pa behandlingsplanen ska vara handlaggaren tillhanda inom 14
dagar beraknat fran inflyttningsdagen

B.4 utforaren ska delta i de méten som socialtjansten kallar till rérande den
enskildes vard och behandling

B.5 utforaren ska delta i olika samverkansformer som bestallaren kallar till pa

en dvergripande niva




B.6 utforaren ska tillhandahalla naringsriktig kost och den enskildes kulturella
och religiésa 6nskemal ska beaktas
vid behov ska den enskilde erhalla anpassad specialkost.

B.7 utforaren ska ansvara for att rimliga krav pa hygien och trivsel tillgodoses

B.8 utforaren ska tillse att den enskilde ges mojlighet att skota sin personliga
tvatt

B.9 utforaren ska tillhandahalla och bekosta arbetsredskap och
forbrukningsartiklar som kravs for att fullgéra uppdraget

B.10 | utforaren ska bekosta dverfallslarm och andra verksamhetsspecifika larm

C Omfattning och innehall — vard och behandling

C.1 utféraren ska ha mal och metoder i sitt arbete som &r vl definierade och
forankrade i personalgruppen

C.2 verksamheten ska anpassas till den enskildes individuella behov och
forutsattningar

C.3 utforaren ska tillse att den enskilde ges mojlighet till delaktighet och
inflytande

C4 utforaren ska samverka med vardnadshavare (nar den enskilde inte ar
myndig) och andra, for den enskilde viktiga personer

C5 utforaren ska bedriva verksamheten i fortlopande samarbete med
beslutande socialtjanst som har det sammanhallande ansvaret for att den
enskilde far det stod och den hjalp som han eller hon behover

C.6 utforaren ska tillse att den enskilde tilldelas en kontaktperson

C.7 utforaren ska erbjuda den enskilde enskilda samtal med kontaktperson
minst en gang i veckan

C.8 utféraren ska omgaende informera handlaggaren om alla viktiga
handelser som ror varden och behandlingen av den enskilde

C.9 utforarens ska tillse att den enskilde behov av halso- och sjukvard och
tandvard tillgodoses

C.10 | utforaren ska aktivt stodja den enskilde i sitt skolarbete/alternativt annan
sysselséttning

C.11 | utforaren ska stodja den enskilde till att bedriva egna fritidsaktiviteter




C.12 | utforaren ska omedelbart underratta beslutande socialtjanst om den en
enskilde avviker

D Utforarens atagande i vissa situationer

D.1 utforaren ska medverka vid in- respektive utflyttning

D.2 utforaren ska tillse att tolk finns att tillga vid behov

D.3 | tolkkostnad ska inga i varddygnsersattningen

E Information, insyn och dokumentation

E.l den enskilde, och i forekommande fall dennes vardnadshavare, ska fa
skriftlig information och introduktion om praktiska fragor vid
inflyttningen

E.2 den skriftliga informationen som boendet ger till den enskilde ska
innehalla namn pa den som forestar verksamheten, kontaktperson och
handlaggare samt hur de nas

E.3 utforaren ska lamna skriftlig information, till den enskilde om vart de
vander sig vid synpunkter eller klagomal pa verksamheten

E.4 bestallaren ska alltid fa den insyn i verksamheten, enligt avtal, som kréavs
for uppféljningen, kvalitetskontroll, kontroll av myndighetsutévning m.m.

F Personal

F.1 utforaren ska tillse att det finnas personal tillgdnglig dygnet runt i
verksamhetens lokaler

F.2 utforaren ska tillse att personal, utdéver grundbemanning, tillsatts
omgaende om sarskilda behov uppstar

F.3 personal ska finnas med sadan kompetens och erfarenhet att den kan
tillgodose den enskildes behov

F.4 utforaren ska tillhandahalla praktikplatser for studenter och arbetssokande
och dven kunna handleda praktikanter som genomfor sin praktik i
verksamheten

F.5 all personal ska beharska svenska spraket i tal och skrift




G Uppfdljning

G.1 utforaren ska redovisa statistikuppgifter pa av bestéllaren tillhandahallen
mall

H Skriftliga rutiner

H.1 rutin ska finnas for systematiskt kvalitetsarbete

H.2 rutin ska finnas for kontakt med vardcentral/lakare vid akut sjukdom
alternativ olycksfall som drabbar den enskilde

H.3 rutin ska finnas sa att den enskildes behov av halso-och sjukvard samt
tandvard tillgodoses

H.4 rutin ska finnas fér hur hot och vald hanteras

H.5 rutin ska finnas for ldkemedelshantering

H.6 det ska finnas brandskyddslista och det ska framga vem som &r ansvarig

I Ovrigt

1.1 All verksamhet som drivs pa uppdrag, ska ha ett miljétankande och bidra

till att bevara och utveckla en god milj6. Faktorer som har en negativ
klimatpaverkan ska minimeras eller undanrgjas.
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