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Rapportering till kommunfullmaktige av g verkstallda beslut enligt
socialtjanstlagen (SoL) och lagen om st6d och servicetill vissa
funktionshindrade (L SS) - fjarde kvartalet 2011

Fordag till bedut
Kommunstyrel sen foresl &s besluta

att 6éverlamna socialndmnden for barn och ungas samt a drendmndens rapportering av g
verkstallda beslut enlig lagen om stéd och service (LSS) och sociatjanstlagen (SoL) enligt
bilaga 1 och 2 till kommunfullmaktige.

Arendet

Socialnamnden for barn och unga samt 8ldrenamnden har till kommunfullmaktige overlamnat
rapportering av g verkstélda beslut enlig lagen om stéd och service (LSS) och
socialtjanstlagen (Sol) fjéarde kvartalet 2011.

Vid kommunstyrelsens behandling den 11januari av tidigare rapport framfordes att
rapporteringen bor innehalla en redovisning med uppdelning pa kon avseende icke verkstallda
beslut. Namnden har i férevarande rapportering gjort denna uppdelning. | rapporteringen
konstaterar SBN att den vanligaste insatsen &r kontaktperson, och att tillgangen till
kontaktpersoner & bra. Samtidigt konstaterar namnden att pa grund av manga oerfarna
kontaktpersoner och en svarare problematik hos personer med behov sa kan matchningen bli
fordrgjd.

Postadress: Uppsala kommun, Kommunledningskontoret, 753 75 Uppsaa
Bestksadress: Stadshuset, Vaksalagatan 15 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel) « Fax: 018-727 00 01
E-post: kommunledningskontoret@uppsala.se
www.uppsala.se
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| rapporteringen fran adrenamnden konstaterar namnden att anledning till icke verkstdllda
beslut i stor utstrackning handlar om att de sbkande har 6nskema om specifika boenden som
g kunnat tillgodoses.

K ommunledningskontoret

Stadsdirektor
K enneth Holmstedt
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Sonja Forsstrom 2012-02-22 SBN-2011-0077
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Kommunfuiiméiktige

Rapportering av ej verkstillda bistindsbeslut enligt 4 kapitlet 1 § och 16
kapitlet 6 f socialtjinstlagen: individ- och familjeomsorg, fjirde kvartalet
2011

Socialndmnden {or barn och unga Gverlamnar rapportering av ¢j verkstéllda bistandsbeslut till
kommunfullméktige. Rapporten avser beslut for varje individ (0-20 ar) dér verkstéllighet inte
skett inom 90 dagar.

Vid detta kvartal har 20 drenden rapporterats varav 9 ar verkstillda och 1 drende har avslutats.
Resursbrist (svarigheter att rekrytera uppdragstagare) dr den dominerande anledningen till att
beslut inte verkstills. Vid detta kvartal har 3 drenden rapporterats som avbrott i
verkstélligheten (nér ett pdgaende uppdrag avslutas av ndgon anledning och man letar efter en
ny uppdragstagare). I tre av de rapporterade drendena detta kvartal 4r kontaktperson pa gang,
men har dnnu inte péborjats.

Kontaktperson och kontaktfamilj 4r de mest dominerade insatserna. I fjarde kvartalet
dr det 11 flickor och 9 pojkar som ér aktuella for dessa 6ppenvardsinsatser.

De dr generellt sett inte svarare att hitta kontaktpersoner till pojkar. I perioder kan det vara fler
flickor som stér i k6 for kontaktperson. Pojkar édr ofta mer utagerande &n flickor varfor
behovet av en kontaktperson som stdd, ligger néra tillhands.

Inflédet av kontaktpersoner och kontaktfamiljer dr idag mycket bra. Daremot 4r ménga
oerfarna. De unga som &r 1 behov av kontaktperson har idag en svarare problematik &n
tidigare. Det dr ofta matchningen mellan den unga och kontaktpersonen som &r svar.
Behovet av kontaktperson har ¢kat bland yngre barn. I dessa drenden far kontaktpersonen
ofta en annan roll i form av mer stéd for fordldern/fordldrarna.

Nir man anvinder insatsen kontaktfamilj @r det ofta fordldrarnas behov som ér det priméra.
Det kan handla om omsorgsbrister hos fordldrarna men ocksé i form av avlastning.

Postadress: Uppsala kommun, Socialndmnden for barn och unga, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vixel)
E-post: socialnamnden-barnochunga@uppsala.se
www.uppsala.se
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Aven hir méste matchningen stimma mellan barn, foréldrar och kontaktfamiljen.

Kvalificerade kontaktpersoner anvénds framst till ungdomar med risk for missbruk av
beroendeframkallande medel, brottslig verksamhet eller annat socialt nedbrytande beteende.

Under 2011 har totalt 79 ej verkstéllda beslut rapporterats varav 39 har verkstéllts under éret
och 7 har avslutats utan att verkstillas. 31 kontaktpersonsuppdrag, 12 kontaktfamiljer och
2 6ppenvérdsinsatser.

Maénga barn/ungdomar &terkommer i rapporterna under aret. De flesta rapporteras tva génger
och i tre fall har de rapporterats tre ganger. Det &r totalt 45 beslut om insats som rapporterats.
Det dr 28 pojkar och 17 flickor som har varit aktuella under 2011. Av de 28 pojkarna &r 20
aktuella for kontaktperson och av de 17 rapporterade flickorna dr det 11 som ar aktuella for
kontaktperson. 7 pojkar dr aktuella for kontaktfamilj och 1 pojke &r aktuell for 6ppenvérd.

5 flickor dr aktuella for kontaktfamilj och 1 flicka &r aktuell for Sppenvéard.

[ avvaktan pé en kontaktperson eller kontaktfamilj sa tillsétts antingen hemterapeut,
familjebehandlare eller samtal med socialsekreterare.

Socialndgmnden for barn och unga

1

Anders A. Aronsson nn-Chatrin Eriksson
Ordférande ' Sekreterare
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KOMMUN SOCIALNAMNDEN FOR BARN OCH UNGA

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantriadesdatum: 2012-02-22

§ 41

Rapportering av ej verkstillda bistandsbeslut enligt 4 kapitlet 1 § och
16 kapitlet 6 f socialtjinstlagen: individ- och familjeomsorg,

fjdrde kvartalet 2011

SBN-2011-0077

Beslut
Socialndmnden f6r barn och unga beslutar

att godkénna rapporten Gver ej verkstillda bistandsbeslut per 31 december 2011 samt
att overldmna rapporten till kommunfullméaktige.

Sammanfattning

Kontoret har rapporterat ej verkstillda bistandsbeslut per 31 december 2011 till Socialstyrelsen.

Rapporten avser beslut for varje individ (0-20 ar) dér beslutet inte har verkstillts inom 90 dagar.
Kontaktperson och kontaktfamilj dr de mest dominerade insatserna. I {jirde kvartalet 2011 ar det
11 flickor och 9 pojkar som dr aktuella f6r dessa 6ppenvardsinsatser.

Beslutsunderlag
Kontorets forslag daterat 7 februari 2012,

Justerandes sign ! g ;Utdi’agsbestyrkande
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Sammanstillning av ej verkstéllda beslut enligt 4 kapitlet 1 § och 16 kapitlet 6f § Socialtjanstlagen
Ansvarig ndamnd: Socialnamnden for barn och unga, Uppsala kommun

Verksambhet: Individ- och familjeomsorg

Sammanstillningen avser personer i dldern 0-20 ar som ej fatt sina beslut verkstdllda den 31 december 2011

Flickor resp pojkar Foregdende kvartal
Antal Antal
Flickor 11 11
Pojkar 9 15
Totalt 20 26

Tabell 1
Antalet flickor och pojkar vars beslut ej verkstéllts inom 90 dagar, 31 december 2011



Typ av ej verkstilida beslut

Féregaende kvartal

Antal
Kontaktfamilj 6
Kontaktperson 13
Oppenvardsinsats 1
Boende
Familjehem
Totalt 20

Antal
11
14

26

Tabell 2

Typ av beslut som ej ar verkstallda inom 90 dagar, 31 december 2011

Orsak till ej verkstallt beslut

Resursbrist

Den enskilde tackat-

nej till erbjudanden (ingér i resursbrist)
Annan insats i avvaktan (ingdr i resursbrist)
Foralder/ungdom tar tillbaka ansékan
Avbrott i verkstélligheten (ingar i resursbrist)
Avslutade

Verkstallda

Kontaktperson pa gang

Totalt

Antal

W W WO N =

Foregaende kvartal
Antal

26

* foregaende kvartal avser bade verkstéllda och avslutade
Tabell 3

Orsak till ej verkstallt beslut inom 90 dagar, 31 december 2011




Sammanstélining per indiviutskott tredje kvartalet 2010

Individutskott Antal Verkstélldagroregiende Flickor Pojkar Kontakt- Kontakt-  Ovrigt
rapport. avslutade |kvartal familj person
beslut

Norr 1 1 1 1

Oster 2 6 1 1 2

Soder 6 10 3 3 5

Vister 11 9 7 4 5 5 1

Totalt 20 10 26

Tabell 4

Sammanstalining per individutskott, Socialndmnden fér barn och unga

fidrde kvartalet 2011
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KOMMUN KONTORET FOR HALSA, VARD OCH OMSORG
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Handldggare UP?SA&A KOMMURDS i’Béh‘I’T}T” "‘4 Diarienummer
Elisabeth Karlsson 2012-02-01 ALN 2011-0100.30

Kommunfullmiktige

Rapportering till kommunfullmiktige av ej verkstillda beslut enligt
socialtjinstlagen (Sol) och lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (I.SS) per 31 december 2011

Kommuner har jamlikt 16 kap 6 f-h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS skyldighet att rapportera
beslut om bistand enligt 4 kap 1 § SoL och insatser enligt 9 § LSS som inte verkstillts inom
90 dagar till Socialstyrelsen, kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Ansvarig ndmnd ska varje kvartal till kommunfullméktige rapportera antalet gynnande sdana
beslut enligt SoL. och insatser enligt 1.SS som inte verkstéllts inom tre manader fran dagen for
respektive beslut. I rapporten ska anges vilka typer av bistdnd besluten avser och hur lang

tid som forflutit fran dagen for respektive beslut.

Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade och inte kunna hérledas till enskild person.
Det ska dock framga hur stor del av besluten som géller kvinnor respektive mén.

Aldrenimnden har i bifogad rapport (bilaga 1) sammanstillt alla gynnande beslut som
den 31 december 2011 ej hade verkstdllts inom tre ménader.

Antal beslut som inte verkstillts inom 3 méanader enligt ovan uppgick 31 december 2011 till 6
st.
Anledningen till att besluten inte verkstélldes var:
e Séarskildaboendebesluten verkstélldes inte pa grund av att de sékande har énskemal
om specifika boenden. Annat boende har erbjudits. Vad giller psykiatri finns i
dagsldget endast tva boenden, ett pa landet och ett inne i Uppsala. Bada har haft
onskemal om boende inne i Uppsala.
e Ledsagningsbesluten, tva personer dnskade avvakta med verkstilligheten och den
tredje har ett beslut avseende endast resor.
e Kontaktperson, Utforaren har haft svart att finna lamplig kontaktperson.

) /"““\ ~ > (/é/ -
- - ) g 3 4 4 7
“bba Busch e o [/%/,45 Mf/ vtz

Ordforande Annie Arkebdck Morén
Niamndsekreterare

Aldrendmnden

Postadress: Uppsala kommun, Kontoret for hilsa, vard och omsorg, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Strandbodgatan 1« Telefon: 018-727 86 00 (vixely » Fax: 018-727 08 90
E-post: halsa-vard-omsorg@uppsala.se
www.uppsala.se
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KONTORET FOR BALSA, VARD OCH DMSORG

Statistik till kommunfullmaktige gallande ej verkstallda beslut

Rapport ej verkstéllda beslut december 2011

Handldggare: Maria Norberg

Antal personer Antal %
Man 0 0%
Kvinnor 6 100%
Summa 6 100%

Tabell 1. Antalet kvinnor och mén vilkas beslut e verkstalits inom 90 dagar, 31 december 2011

Typ av €] verkstéllda besiut 2011-12-31 Antal mén Antal kvinnor Totalt Y%
Demensboende 0 0 0 0%
Omvardnadsboende 0 0 0 0%
Psykiatriboende 0 2 2 33%
Bostad sérskild service 0 0 0 0%
Kontaktperson 0 1 1 17%
Ledsagning 0 2 2 33%
LSS-beslut Kontakiperson 0 0 0 0%
LSS-beslut Ledsagning 0 1 1 17%
LSS-beslut Bostad fér vuxna med sérskild service 0 0 0 0%
Summa ej verkstéllda 2011-12-31 0 6 6 100%

Tabell 2. Typ av beslut som e] verkstalits inom 80 dagar, 31 december 2011

Kommentar till tabell 2 Antalet gj verkstalida heslut motsvarar de bestut sqm inte var verkstd
2011-12-31. Av dessa har en rapporterals for fermte gangen (psykmtribonnde)‘ : vé har
for fjarde gangen (varaven Iedsagnmg och en psykvamboende) :




Beslutet avsiutat av annan anledning Antal Yo

Avliden 0 0%
Anstkan atertagen 2 50%
Avsagt sig insatsen 1 25%
Den enskilde har tackat nej 0 0%
Andrad verkstallighet 1 25%
Summa 4 100%
Tabell 3. Antal e verkstélida beslut som avslutats av annan anledning, 31 december 2011

Uppgiven orsak tiil att besiut ej verkstalits Antal %
(socialstyrelsens definition)

Resursbrist, ledig bostad 0 0%
Resursbrist, personal 0 0%
Den enskilde har tackat nej a 0%
Den enskilde énskar specifikt boende 2 33%
Annat skal 4 67%
Summa 6 100%

Tabell 4. Orsak till att beslut e] verkstélits inom 80 dagar, 31 december 2011

Kommentar till tabell 4: De 4 beslut dér annat ska! angivits som orsak il att besiutet gf

verkstilils inom 90 dagar har fSfande 4 anledningar uppgetts av utforarer;, "svért alt hitta lamplig person”,
“har endast besiut géllande resor”, “har provat ledsagning nagra tillfalien men vill avvakla nu”

samt "har meddelat att hon vill avvakta".

Beslut som verkstillts under fjarde kvartalet 2011 Antal Y
som rapporterades ej verkstalida 2011-12-31

Demensboende 0 0%
Omvardnadsboende 0 0%
Kontaktperson 2 33%
Ledsagning 2 33%
LSS-beslut Kontakiperson 1 17%
Psykiatriboende 1 17%
Summa 6 100%

Tabell 5. Antalet besiut som rapporterades ef verkstalida 30 seplember 2011 som verkstélits
31 december 2011

Kommentar till tabell 5: Av de beslut som rapporierades som g] verkstaiida 2011-09-30 har elt beslut
avslutats av annan anfedning vid rapporteringstilifaliet 2011-12-31
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% UPPKOMMUN ALDRENAMNDEN

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantrfidesdatum: 2012-02-22

§ 25

Rapportering till kommunfullméktige av ej verkstiillda beslut enligt
socialtjinstlagen (SoL) och lagen om stéd och service for vissa
funktionshindrade (L.SS)

ALN-2011-0100.30

]}esiut
Aldrendmnden beslutar

att godkénna upprittad rapport om ej verkstillda gynnande beslut enligt 4 kap.
1 § SoL och 9 § LSS som 2011-12-31 inte verkstéllts inom tre manader, i enlighet med
ndmndens rapporteringsskyldighet jamlikt 16 kap. 6 f-h §§ SoL. och 28 f-h §§ LSS,

att tillsammans med foreslaget missiv fran ndmnden avge rapporten till kommunfullméktige, och

att lata expediera rapport och missiv till kommunstyrelsen for beredning till kommunfullméktige.

Arendet
Forslag till skrivelse foreligger 2012-02-01 fran kontoret o1 hilsa, vard och omsorg.

Aldrendmnden har jamlikt 16 kap 6 £—h §§ Sol. och 28 {-h §§ LSS skyldighet att kvartalsvis
rapportera till Socialstyrelsen, kommunens revisorer och kommunfullmiktige gynnande beslut om
bistand enligt 4 kap 1 § Sol. och 9 § LSS som ej verkstillts inom tre manader fran dagen for
respektive beslut. Rapporten ska ange vilka typer av bistédnd besluten giller och hur lang tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut.

Justerandes si en | o | Utdragsbestyrkande






