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1. attgodkanna namndens uppfoljning av internkontrollplan per augusti 2026

Arendet

Arendet avser uppfoljningen per augusti av socialndmndens internkontrollplan for
2026. Resultaten av de kontrollmoment som enligt planen ska foljas upp per augusti
redovisas i bilaga 1.

Beredning

Uppfoljningen av internkontrollplanen har samordnats inom avdelning Stab, men
kontrollerna har genomforts av de personer som ar utpekade for respektive
kontrollmoment.

Foredragning

Intern kontroll kan bidra till att verksamheten bedrivs andamalsenligt och
resurseffektivt, att rapporteringen ar tillforlitlig och rattvisande samt att verksamheten
foljer lagar, regler och avtal.

Enligt internkontrollplanen skulle atta kontrollmoment féljas upp per augusti 2026.
Fyra genomfordes utan anmarkning, tva foranledde en mindre anmérkning och ett
foranledde en anmarkning. Kontrollen av social dokumentation genomfordes inte vid
augustiuppfoljningen. Detta da den kollegiala granskningen har senarelagts till
hosten/vintern 2026 och resultatet ska redovisas i samband med arsbokslutet.
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Kontrollen av fakturor avseende kop av huvudverksamhet foranledde en anmarkning.
Av 20 granskade fakturor var 14 helt korrekta. | 6vriga fakturor férekom en eller flera
awvikelser, bland annat for hog eller for lag fakturering, felaktigt pris i férhallande till
ramavtal och ett individavtal som inte kunde aterfinnas.

Awvikelserna var var for sig beloppsmassigt begransade, men forekom i flera drenden
och inom flera delar av fakturahanteringen. Samtliga identifierade avvikelser har foljts
upp och atgardats och berérda verksamheter har pamints om rutinerna.

Kontrollerna av representationsfakturorna och delegationsbeslut féranledde mindre
anmarkningar. Vid representationskontrollen identifierades vissa felkonteringar och
ofullstandiga verifikationsunderlag. Vid kontrollen av delegationsbeslut hade samtliga
beslut fattats av behérig delegat, men ett beslut hade inte anmalts till namnden inom
skalig tid och for ett annat beslut saknades uppgift om beslutsdatum. Berorda
verksamheter far fortsatt information och stod om géllande rutiner.

Kontrollerna av anvandarloggar, individutskottets arenden, motiveringar vid avsteg
fran avropsordningen samt beslut enligt delegation vid kop av verksamhet eller
arvodering av uppdragstagare genomférdes utan anmarkning. Resultaten av samtliga
kontrollmoment redovisas narmare i bilaga 1.

Barnkonsekvensanalys

Namndens interna kontroll ar ett av flera verktyg som sakerstaller att barn erhaller
rattssakert och effektivt stod. Att intern kontroll genomfors inom relevanta omraden
och i tillracklig omfattning kan alltsa ha gynnsamma konsekvenser for barn. Arendet
avser dock att ta stallning till uppféljningen av internkontrollplanen, och detta
stallningstagande bedoms inte medfora konsekvenser for barn.

Ekonomiska konsekvenser
Inte relevant i arendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 2 september 2026
e Bilaga 1, Sammanstallning- kontrollmoment per augusti 2026

Socialférvaltningen

Tomas Odin
Forvaltningsdirektor
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Bilaga 1, Sammanstallning av internkontroll per augusti 2026

| bilagan sammanstalls de kontrollmoment som enligt internkontrollplanen ska féljas upp per augusti 2026.

Sammanstillningen innehaller beskrivning av:

kontrollomrade for respektive kontrollmoment

risken som kontrollen avser att motverka

kontrollmomentet

kontrollmetoden

en sammanvagd bedomning av resultatet av kontrollen

kommentar som beskriver den genomfdrda kontrollen och 6vervaganden i bedémning av kontrollresultatet
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Kontrollomrade | Riskbeskrivning Kontrollmoment Metod
Finansiell Om forvaltningens | Kontroll att Stickprovom
kontroll kop av verksamhetskostnader minst 20 fakturor
huvudverksamhet | vid kop av avseende korrekt
sker utanfor huvudverksamhet sker specifikation,
ramarna for avtalen | enligt avtal och har belopp, samt att
med leverantorerna | korrekta fakturaunderlag | kostnaden
kan det medféra stammer per ett
ekonomiska giltigt avtal
konsekvenser och
leda till
fortroendeskada

Resultat

Kommentar

Merparten av de granskade fakturorna,
14 av 20, var helt korrekta. Sex fakturor
inneholl en eller flera avvikelser. | fyra
fall hade leverantoren fakturerat
kommunen for lite och i tva fall hade
kommunen fakturerats for ett dygn for
mycket. | ett av de granskade fallen
hade leverantoren anvant fel pris enligt
ramavtalet, men fakturerat ratt antal
dygn. | ett annat fall kunde
individavtalet inte langre dterfinnas.
Vissa fakturor omfattades av mer @n en
awvikelsekategori.

De beloppsmassiga avvikelserna var
sma och avsag bade for hég och for lag
fakturering. Varje avvikelse var for sig
bedomdes vara av begransad
omfattning. Eftersom avvikelser
forekom i flera drenden och inom flera
delar av fakturahanteringen bedoms
kontrollmomentet sammantaget
foranleda en anmarkning.
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Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Metod

Kontroll
avseende
oegentligheter,
mutor och jav

Om kommunens
policy for
representation inte
uppratthalls
riskerar det att
orsaka
fortroendeskada

Kontroll att
forvaltningens

representationskostnader
foljer kommunens policy
och har korrekta verifikat

Stickprov om tio
fakturor

Resultat

Mindre
anmark-
ning

Kommentar

Atgird:

Samtliga identifierade avvikelser har
foljts upp och atgardats. Berorda
verksamheter har pdmints om rutinerna
for kontroll mot avtal,
placeringsuppgifter och
fakturaunderlag.

Kontrollen omfattade tolv
representationsfakturor. Merparten av
fakturorna foljde kommunens riktlinjer
och hade korrekta
verifikationsunderlag. | tva fall var
deltagarforteckningen ofullstandig,. | ett
av dessa fall noterades dven en brist i
attesthanteringen. Sammantaget
beddms kontrollen foranleda en mindre
anmarkning.

Atgird:

Under hosten 2026 ges berorda
verksambheter fortsatt information och
stod kring korrekt attesthantering och
fullstandiga verifikationsunderlag.

Kontroll av
verksamhetens
arbetssatt,

Brott mot
sekretessen,

Kontroll av intern
sekretess genom
kontroller av

Slumpmassigt
utvalda
anvandare/arend

Utan
anmark-
ning

Loggkontroller genomfordes lOpande i
verksamhetssystemet under perioden.
Urvalet omfattade anvandare och
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Kontrollomrade | Riskbeskrivning Kontrollmoment Metod Resultat | Kommentar
system och kansliga uppgifter | anvandarloggari en kontrolleras arenden och genomfordes utifran
rutiner riskerar att lacka ut. | verksamhetssystemet mot faststallda faststallda kriterier for att identifiera

kriterier for
korrekt och
behorig atkomst.
Urvalet ska
kombinera
systematiska
kriterier och
slumpmassighet,
med fokus pa
parametrar som
kan indikera
felaktig atkomst
(t.ex. atkomst till
skyddade
personuppgifter,
kanda personer,
avvikande tider
eller hog
frekvens).
Kontrollvolymen
anpassas efter
antal behoriga
anvandare,
personuppgiftsbe

eventuell obehorig eller avvikande
atkomst. Inga avvikelser identifierades
vid de genomfdrda kontrollerna.
Kontrollmomentet bedéms darfor vara
utan anmarkning,.
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Kontrollomrade | Riskbeskrivning Kontrollmoment Metod Resultat | Kommentar
handlingens
omfattning,
villkoren for
behorighetstilldel
ning samt hur
omfattande
kontrollerna ar
Kontroll av Bristeri Att handlaggning av Granskning av Ej genom- | Kontrollmomentet har inte genomforts
verksamhetens | dokumentationen | drendensom ror enskilda | social ford vid deldrsuppféljningen. Den kollegiala
arbetssatt, kan medfora att samt genomforande av dokumentation granskningen har senarelagts till
system och beslut fattas pa ett | beslut om stodinsatser, genom att hosten/vintern 2026 med anledning av
rutiner otillrackligt eller vard och behandling har | stickprov av forandrade personella forutsattningar.
felaktigt underlag, | dokumenterats. arenden, vilka Resultatet planeras redovisas i samband
vilket kan leda till Dokumentationen ska kontrolleras med arsbokslutet.
att medborgarna utvisa beslut och atgarder | utifranen
farfelinsatsereller | som vidtasiarendet samt | kvalitetschecklist
inga insatser faktiska omstandigheter | a.
beviljade. och handelser av
betydelse. Det framgar av
bestammelsernai 11 kap.
5§ SolL.
Kontroll av Den enskilde Individutskottet Infor varje Utan Individutskottets kontroller har
verksamhetens | riskerar attinte fa kontrollerar arenden ordinarie anmark- | sammanstallts for perioden. Samtliga
arbetssitt, den hjalp och det gallande: individutskott tar | ning granskade drenden uppfyllde de
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Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Metod

Resultat

Kommentar

system och
rutiner

stod den behover.
Namndens resurser
riskerar att inte
anvandas effektivt.

- beslut attinte inleda

utredning
- beslut att avsluta

utredning utan atgard.

justerareni
individutskotten
ett stickprovom
minst tre
arenden.
Genomford
kontroll
redovisas
manadsvis i
protokollen for
individutskotten
och
sammanstalls
per delari april
och bokslut vid
uppfoljning av
internkontrollpla
n. Enhetschefer
redogor for
stickproven av
arenden och
bistar
individutskotten i
kontrollen.

kontrollfragor som beslutats i
internkontrollplanen.
Kontrollmomentet bedéms vara
genomfort utan anmarkning.
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Kontrollomrade | Riskbeskrivning Kontrollmoment Metod Resultat | Kommentar
Finansiell Om Kontroll avom Stickprov pa tio Utan Kontrollen omfattade tio placeringar dar
kontroll avropsordningen avropsordningen foljs for | kop/placeringar | anmark- | avsteg hade gjorts fran
inte foljs kan det befintliga ramavtal. dar avsteg fran ning avropsordningen. | samtliga granskade
leda till dyrare avropsordningen arenden fanns en dokumenterad
inkop och bristande gjorts. motivering till avsteget. Avstegen
rattssakerhet. Brott berodde pa verksamhetens behov av en
mot LOU. sarskild matchning, att leverantoren
saknade ledig plats eller att
leverantoren inte hade besvarat
forfragan. Inga omotiverade avsteg
identifierades. Kontrollmomentet
bedoms darfor vara genomfort utan
anmarkning,.
Finansiell Bristande kunskap | Kontroll att beslut ar Stickprov av 15 Utan Kontrollen omfattade 20 arenden. |
kontroll om fattatinom ramen for underlag/ anmark- | samtliga granskade arenden hade
delegationsordning | gallande registreringar. ning beslut fattats inom ramen for gallande
ellerandra delegationsordning i fall delegationsordning. Kontrollmomentet
omstandigheter dar beslutet omfattar kdp bedoms vara genomfort utan
leder till att av verksamhet eller anmarkning.

tjansteperson utan
mandat beslutar i
ett arende. Att
beslut fattas av
annan an delegat
kan leda till
fortroendeskada,

arvodering till
uppdragstagare.
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Kontrollomrade | Riskbeskrivning Kontrollmoment Metod Resultat | Kommentar

aventyrad

rattssakerhet samt

ekonomiska

konsekvenser.
Efterlevnad av | Bristande kunskap | Kontroll att beslut fattas | Ett stickprovom | Mindre Kontrollen omfattade samtliga fem
regler, policyer | om inom ramen for gallande | 5arenden tas anmark- | delegationsbeslut som registrerats
och beslut delegationsordning | delegationsordning. fram ur diariet. ning under perioden. Samtliga beslut hade

eller andra
omstandigheter
leder till att
tjansteperson utan
mandat beslutar i
ett drende. Att
beslut fattas av
annan an delegat
kan leda till
fortroendeskada,
aventyrad
rattssakerhet samt
ekonomiska
konsekvenser.

1. Att beslut fattas av
utsedd delegat.

2. Att delegationsbeslut
anmals till ndmnd inom

skalig tid.

Stickproven ska
galla arendetyper
dar detfinns
beslut som fattas
pa delegation.
Devalda
besluten jamfors
mot
delegationslistor.

fattats av behorig delegat. Fyra beslut
hade anmalts till ndmnden inom skalig
tid. Ett beslut, som fattades den 1
oktober 2025, anmaldes till ndmnden
forst den 28 maj 2026 och bedoms
darfor inte ha anmalts inom skalig tid.
For ett annat beslut framgick inte sjalva
beslutsdatumet av registreringen, vilket
forsvarade kontrollen av om anmalan
skett i ratt tid. Kontrollmomentet
bedoms sammantaget foranleda en
mindre anmarkning.

Atgird:

Under hosten 2026 paminns berorda
verksamheter om att folja rutinen sa att
delegationsbeslut registreras
fullstandigt och anmals till namnden
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Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Metod

Resultat

Kommentar

inom skalig tid. Atgarden f5ljs upp vid
arsbokslutet.
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