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1 SAMMANFATTNING

Azets Revision & Radgivning har fatt i uppdrag av Uppsala kommuns lekmannarevisorer att
granska styrningen av upphandlings- och inkdpsprocesser. Granskningen syftar till att bedéma
om styrelsen har en andamalsenlig styrning och kontroll av bolagets upphandlings- och

inkdpsprocesser.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att styrning och kontroll av bolagets

upphandlings- och inkdpsprocesser ar andamalsenligt utformad.

Bakgrunden till var samlade bedomning &r att granskningen visat att styrelsen har antagit
styrdokument som reglerar en systematisk upphandlings- och inkdpsprocess. Vidare har
styrelsen identifierat och hanterat riskerna inom omradet. Stickproven vi tagit del av foljer i allt
vasentligt gallande lagstiftning och de upprattade interna riktlinjerna samtidigt som information
och utbildning inom omradet bedoms i allt vasentligt vara tillracklig. Slutligen utvarderas
upphandlings- och inkdpsprocessen regelbundet for att styrelsen ska kunna sakerstalla dess

effektivitet.

| det foljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.

Revisionsfraga Bed6mning

Ar upphandlingsorganisationen utformad s3 att den sikerstiller en Ja

effektiv och strategisk upphandlingsprocess?

Har kommunstyrelsen/styrelsen identifierat och hanterat risker som Ja
kan paverka lagefterlevnad och effektivitet inom

upphandlingsprocessen?

Sakerstalls att upphandlingar och inkop genomfors pa ett effektivt, I allt vasentligt

dndamalsenligt och lagenligt satt?

Ar informationen och utbildningen kring upphandling och inkép inom 1 allt vésentligt

organisationen tillracklig?

Utvarderas upphandlings- och inkdpsprocessen regelbundet for att Ja

sakerstalla dess effektivitet?
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Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vdra bedémningar hdnvisar vi till respektive avsnitt i

revisionsrapporten.
Utifran vara iakttagelser och bedémningar rekommenderar vi styrelsen att:

e Starka den interna kontrollen avseende fakturakontroll.

e Besluta att gora utbildning inom upphandlingsomradet obligatorisk och aterkommande
for samtliga tjanstepersoner som genomfor inkdp, initierar bestallningar eller ansvarar

for avrop.
Dartill rekommenderar vi Uppsala Stadshus AB att:

e Sakerstélla att bolagets styrelse aterrapporterar genomforda atgarder kopplade till

revisionsrapportens rekommendationer.
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2 BAKGRUND

Azets Revision & Radgivning har fatt i uppdrag av Uppsala kommuns lekmannarevisorer att

granska styrningen av bolagets upphandlings- och inkdpsprocesser.

Dessa processer ar en grundlaggande del av bolagets ekonomiska verksamhet och spelar en
avgorande roll for att sakerstalla att bade kdarnverksamheter och 6vriga aktiviteter bedrivs
effektivt och inom budgetramarna. Brister i dessa omraden kan medféra betydande risker,
sasom ekonomiska forluster och ineffektiv resursanvandning, vilket i sin tur kan paverka

bolagets formaga att uppfylla sitt uppdrag, bade ekonomiskt och verksamhetsmassigt.

Det ar darfor av yttersta vikt att bolaget har en robust och effektiv styrning samt kontroll 6ver
upphandlingsprocesserna. Detta innebar att alla inkdp maste utforas i enlighet med gallande
lagar och regler, samt uppfylla bolagets specifika behov och kvalitetskrav. Genom att
implementera valstrukturerade upphandlings- och inképsprocesser kan bolaget inte bara
minimera risker och optimera kostnader, utan ocksa stirka medborgarnas fortroende och

sdkerstalla att resurserna anvands pa basta mojliga satt for att stodja dvergripande mal.

Mot bakgrund av detta drar revisionen slutsatsen i sin riskanalys att kommunkoncernens styrning av

upphandlings- och inkdpsprocesserna behéver granskas.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGOR OCH AVGRANSNING

Syftet med granskningen har varit att bedoéma om Uppsala Vatten och Avfall AB:s styrelse har en

andamalsenlig styrning och kontroll av upphandlings- och inkdépsprocesser.
Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

e Arupphandlingsorganisationen utformad sd att den sékerstiller en effektiv och
strategisk upphandlingsprocess?

e Har kommunstyrelsen/styrelsen identifierat och hanterat risker som kan paverka
lagefterlevnad och effektivitet inom upphandlingsprocessen?

e Sikerstalls att upphandlingar och ink6p genomfors pa ett effektivt, &ndamalsenligt och
lagenligt satt?

e Arinformationen och utbildningen kring upphandling och inkép inom organisationen

tillracklig?
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e Utvarderas upphandlings- och inkGpsprocessen regelbundet for att sdkerstélla dess

effektivitet?

3.1 AVGRANSNING

Granskningen har avgransats till inkop gjorda under 2025 (upphandlingarna och avtalen kan

dock vara ingangna tidigare) och avser Uppsala Vatten och Avfall AB.

4 REVISIONSKRITERIER

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

e Kommunallagen 6 kap § 6
e Lag om offentlig upphandling (2016:1145)
e Lag om upphandling i forsorjningssektorerna (2016:1146)

5 METOD

Granskningen har genomforts genom:

e Dokumentstudier av bland annat policy for upphandling och ink6p, delegationsordning,
rutin for specifika miljokrav vid upphandling och inkép, rutin for att handlagga
dokumentation med mera i samband med sakerhetsskyddad upphandling samt rutin for
att hantera andringar av befintliga avtal.

e Intervjuer har genomforts med kommunstyrelsens presidium, bolagsstyrelsens
ordférande, avdelningschef verksamhetsstdd, tillférordnad sektionschef upphandling
och upphandlare.

e Registeranalys och kartlaggning av inkop.

e Stickprov och analys av genomférda upphandlingar.

e Stickprov av uppféljningar och avrop pa utvalda upphandlade ramavtal.
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De bedomningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran féljande bedémningsnivaer.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

0 T

Samtliga intervjuade har givits mojlighet att faktakontrollera rapporten.
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6 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

6.1 UPPHANDLINGSORGANISATION

Kommunfullméktige har faststillt en policy fér upphandling och inkép* som &r gallande for
samtliga namnder och bolag. Policyn gor gallande att kommunstyrelsen ska samordna
styrningen for all upphandling inom kommunkoncernen. Kommunstyrelsen ska dven ansvara for
policyn for upphandling och inkdp. Det framgar vidare att respektive namnd och bolag ar
ansvarig for sitt inkdpsbehov och for att beslut om upphandling fattas pa behérig niva enligt

gallande delegationsordning.

Det framgar av kommunstyrelsens reglemente att styrelsen har att utéva uppsikt éver
kommunal verksamhet som bedrivs i kommunala foretag, stiftelser och kommunalférbund. Det
uppges vid intervju med kommunstyrelsens presidium att det rader personunion mellan
kommunstyrelsen och Uppsala Stadshus AB. Det beskrivs att detta mojliggor en tydlig och
samordnad styrning av upphandling inom kommunkoncernen. Enligt bolagsordning fér Uppsala
Stadshus AB ska bolaget dga och forvalta aktier i bolag verksamma inom Uppsala kommuns

kompetensomrade.

Vi har tagit del av en skriftlig ansvarsbeskrivning? avseende avdelningen fér verksamhetsstéd,
vilken gor gallande att avdelningen har en 6vergripande stddjande roll, men dven styrande och
kontrollerande roll i bolagets verksamhet. Det framgar dven att avdelningen, tillsammans med
berord verksamhet, ar ansvarig for bolagets upphandlingar. Det beskrivs att avdelningen
ansvarar for att processen for inkdp av varor och tjanster foljer lagar och avtal. Avdelningen ska

dven tillse att ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet genomsyrar bolagets upphandlingar.

Enligt rutin fér specifika miljékrav vid upphandling och inkép? ar bestéllare i bolaget ansvarig for
att de miljokrav som finns angivna i bilagor® anvinds i samtliga upphandlingar dar de &r
tillampbara. Det ar bestallarens ansvar att kontrollera bilagornas tillampbarhet infor

upphandling eller inkép.

! Kommunfullmaktige 2025-06-16, §

2 Datering saknas

3 Sektionschef Miljé och hallbarhet 2025-05-02
4 Bilagor med héllbarhetskrav
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Végledning fér bestdllare infér upphandling® ar utformad som en mall dir bestéllaren kan fylla i
information kopplat till inkdpsbehovet. Vagledningen bestar av ett flertal delar kopplat till

behovsanalys, marknadsanalys och kravspecifikation.

Enligt bolagets delegationsordning® har avdelningschef och projektigare delegation pa att fatta
beslut om avrop fran befintliga ramavtal, pabdérja upphandling, teckna avtal och fatta
tilldelningsbeslut i upphandling till ett varde upp till 10 mnkr. Det framgar att detta ska vara
inom ramen for tilldelad budget/projektbudget. Avdelningschef har motsvarande delegation

med belopp upp till 3 mnkr som kan vidaredelegeras till sektionschef.

Det framgar av delegationsordningen att sektionschef for upphandling har delegation pa beslut
om att delta i gemensam upphandling med Uppsala kommun. Det uppges att beslut om detta
ska ske i samrad med berord avdelningschef, eller VD om det handlar om bolagsdvergripande
upphandling. Sektionschef for upphandling och avdelningschef for projekt och underhall har
delegation pa beslut om att avbryta upphandling. Sektionschef for upphandling kan

vidaredelegera detta till upphandling.

Enligt delegationsordningen har avdelningschef delegation pa beslut om avrop fran ramavtal till
ett varde om maximalt 50 tkr. Det framfors att detta ska ske ramen for tilldelad budget. Det
framgar dven av delegationsordningen att avdelningschef kan vidaredelegera detta inom den

egna avdelningen.

Avdelningschef och sektionschef har, enligt delegationsordningen, delegation pa beslut om att
genomfdra direktupphandling, inkluderat ratten att inga avtal, till ett virde om maximalt 700 tkr
for LOU och 1,2 mnkr fér LUF. Detta ska dock vara inom ramen for tilldelad budget. Bade
avdelningschef och sektionschef kan vidaredelegera detta inom den egna avdelningen. Det
framgar av rutin fér att genomféra direktupphandling’ att syftet med rutinen &r att stodja
verksamheterna i att genomféra direktupphandlingar av lagt varde pa egen hand. Vid intervju
uppges det att samtliga direktupphandlingar till ett varde over 100 tkr genomfors av
upphandlingsfunktionen. Vi har inte noterat att detta anges i nagot av de styrande dokumenten

vi tagit del av.

5 Avdelningschef Hallbar affirsutveckling 2023-07-07
6 Verkstillande direktér 2025-03-28
7 Sektionschef upphandling 2024-02-09
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Det uppges vid intervju att upphandlingssektionen bestar av tre upphandlare inom omradet for
varor och tjanster samt tva upphandlare inom entreprenad. Det beskrivs att upphandlarna ar
inriktade mot sarskilda kategorier. Till exempel arbetar en upphandlare sarskilt med

upphandling och inkép kopplat till fordon.

Enligt rutin for att handldgga dokumentation med mera i samband med sdkerhetsskyddad
upphandling (SUA)® ar bestéllaren ansvarig fér att, med stdd av verksamhetsskyddschef,
identifiera eventuellt behov av SUA. Det ar dven bestallarens ansvar att genomfdéra en sarskild
sakerhetsskyddsbeddmning (SSB). Enligt rutinen ar upphandlaren och sdkerhetsskyddschef

ansvarig for hantering av dokument och administration om en SUA ska genomforas.

Rutin fér att hantera éndringar av befintliga avtal® gor gallande att bolagets
upphandlingsfunktion ska involveras i handlaggningen nar en leverantor eller bestallare

inkommer med forfragan om andringar av befintliga leverantérsavtal.

Enligt rutin fér att félja upp leverantérsavtal®® ar upphandlingsfunktionen ansvarig for att leda
bolagets arbete med avtalsuppfdljning. Det framgar vidare att avtal som ar upphandlade som en
del av ett investeringsprojekt foljs upp av ansvarig projektledare. Enligt rutinen ska all

avtalsspecifik uppféljning dokumenteras i bolagets upphandlingssystem.

De intervjuade upplever ansvarsfordelningen som tydlig och visar god medvetenhet om géllande

styrdokument och tilldelade uppgifter.

6.1.1 Bedomning

Var bedomning ar att upphandlingsorganisationen dr utformad sa att den sakerstéller en
effektiv och strategisk upphandlingsprocess

Vi bedomer att erhallna styrande dokument for bade kommunkoncernen och bolaget anger
bolagets upphandlingsprocess pa ett tydligt satt. Erhallna underlag tydliggodr aven fordelning av
uppgifter kopplat till upphandlingsprocessen. Vi bedémer dven att erhallna rutiner redogor for

processen pa ett tydligt satt, vilket dven styrks av genomférda stickprovskontroller.

8 Sektionschef upphandling 2025-04-15
% Avdelningschef Hallbar affirsutveckling 2022-05-18
10 sektionschef upphandling 2025-04-15
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6.2 IDENTIFIERING OCH HANTERING AV RISKER

Enligt plan fér intern kontroll 2025 har bolaget identifierat och genomfért bedémningar av risker
med stod av processledare, avdelningar/sektioner samt perspektivansvariga. Underlaget ska sedan
kvalitetssakras av ledningsgruppen innan det presenteras for styrelsen. Enligt planen har
riskanalyserna varit ett underlag vid utarbetande av plan for intern kontroll, affarsplan och

verksamhetsplanerna pa avdelnings- och sektionsniva.

En av riskerna i bolagets plan for intern kontroll 2025 &r att personer som saknar delegation fattar
beslut om inkop, vilket riskerar att inkop inte gors enligt upphandlingsreglerna och/eller gallande
avtal, samt risk for att fel produkter kops in. Det beskrivs att detta kan medféra konsekvenser for
verksamheten samtidigt som det kan skada fortroende och fa ekonomiska konsekvenser. Enligt
planen for intern kontroll ska risken kontrolleras genom sex stickprovskontroller av om beslut om
inkdp har fattats i enlighet med delegationsordningen. Stickprovskontrollerna ska fordelas pa tva per
delegationsniva. Resultatet ska rapporteras till VD och bolagsstyrelsen i samband med arsbokslut

2025.

Risk for otillatna direktupphandlingar ar inkluderad i plan for intern kontroll 2025. Enligt planen finns
det en risk att direktupphandling genomférs trots att upphandlingens varde 6verstiger tillaten gréns,
eller att giltiga skal for direktupphandling saknas, vilket kan medfdra att upphandlingen strider mot
gadllande regelverk. Risken ska kontrolleras genom kontroll av leverantdérer som fakturerat bolaget
over direktupphandlingsgransen under de senaste tolv manaderna. Bolaget ska kontrollera om avtal
finns, alternativt om giltigt skal finns for direktupphandling. Resultatet ska rapporteras till VD och

bolagsstyrelsen i samband med arsbokslut 2025.

6.2.1 Beddmning

Var bedémning &r att styrelsen har identifierat och hanterat risker som kan paverka
lagefterlevnad och effektivitet inom upphandlingsprocessen.

Styrelsen har identifierat tva vasentliga risker inom upphandlings- och inképsprocessen. Var
bedomning ar att dessa risker ar reella och valgrundade, da de avser de generellt mest frekventa
avvikelserna inom offentlig upphandling. Den forsta galler att direktupphandling sker trots att
upphandlingens varde 6verstiger tillaten gréns. Den andra avser inkop eller avrop fran ramavtal

som sker i strid med avtalsvillkoren, vilket medfor risk for avtalsbrott samt negativa

11 Uppsala Vatten och Avfall AB 2025-04-10, §
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konsekvenser for bolaget. Styrelsen har vidare beslutat om tydliga atgarder for att hantera

dessa risker.

6.3 GENOMFORANDE AV UPPHANDLINGAR OCH INKOP

6.3.1 Registeranalys och kartlaggning av inkép
Som en del av denna granskning har vi har genomfért en registeranalys av inkdp genomférd under

perioden 1 januari 2024 till och med 31 december 2024.

Registeranalysen avser en sammanstallning av det totala inkdpsvardet under ett helar per
leverantor. Erhallen leverantorsreskontra avsag belopp inklusive moms, varav nedan

sammanstallning ar inklusive moms.

Under 2024 har bolaget genomfort inkdp hos totalt 1 043 leverantorer till ett totalt varde av

1 350 006 620 kr. Se fordelning av genomforda inkdp i tabellen nedan.

Tabell 1. Registeranalys

5700 tkr 171 16 % 1269735222kr 94%
100 — 699 tkr 240 23% 63 899 015 kr 5%
0- 99 tkr 632 61% 16 372 382 kr 1%
Totalt 1043 100 % 1350006 620kr 100 %

| leverantorsreskontran identifierades 171 leverantorer som fakturerat bolaget 6ver 700 tkr,
inklusive moms, under ar 2024. | och med att leverantérsreskontran inkluderade moms valde vi ut
leverantorer som fakturerat kommunen over 880 tkr, inklusive momes, vilket var 149 leverantorer.
Ett flertal av leverantdrerna har vi inte kunnat identifiera i erhallen avtalskatalog. Vid exkludering av
leverantorer som uppenbarligen utforde tjanster eller levererade varor som inte omfattas av
upphandlingslagarna®? kvarstod 51 leverantérer som vi inte kunde identifiera i avtalskatalogen

genom en automatisk kontroll.

12 Exempelvis hyra av fastighet, finansiella tjinster, samarbeten som innebar kép frdn andra myndigheter samt
interna kop
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Av de 51 leverantorerna kunde vi efter férklaringar och erhallna underlag fran bolaget godkédnna
samtliga av dessa. Anledningar till godkdnnande var till exempel att leverantéren fanns i
avtalskatalogen i annorlunda namn eller att bolaget hade avtal med leverantéren dven om denna
inte fanns i erhallen avtalskatalog. Inkopta varor eller tjanster kan dven varit undantag fran

upphandlingslagarna.
6.3.2 Genomférda upphandlingar

Upphandling #1 — Himtning av kommunalt aviall distrikt A
Upphandlingen avser ett ramavtal for insamling av utsorterat restavfall i kdrl, insamling av utsorterat
matavfall i kdrl och transport till behandlingsanlaggning inom ett av kommunens tre avfallsdistrikt.

Distrikt A utgér den vastra delen av staden och den vastra delen av kommunen.

Upphandlingen omfattar skrivelser om mal som 6kad materialatervinning, battre arbetsmiljé inom
avfallshantering och hég kundndjdhet. Malen inkluderar specifika utsorteringsnivaer for olika

avfallstyper samt krav pa god service och forbattrad arbetsmiljo vid hamtstallen.

Upphandlingen genomférs genom éppet férfarande®® och omfattar en annonseringsperiod pa 80
dagar. Ingen takvolym &r angiven. Upphandlingen ar inte uppdelad i flera avtalsomraden, vilket
motiveras med att bestdllarna ser synergieffekter med en leverantor inom distriktet. Avtalstiden ar
satt till ett ar med majlighet till forlangning i ytterligare ett ar. Den f6ér branschen korta avtalstiden
forklaras i intervju med bolaget att distrikten i kommunen ska géras om i samband med nya

insamlingsmetoder.

Utvarderingen ar ekonomiskt mest férdelaktiga baserat pd bésta férhdllande mellan pris och kvalitet.
Kvalitetskriteriet bestar av antal fordon som drivs med biogas. For varje fordon som drivs med
biogas ges avdrag pa anbudsgivarens pris med 400 000 kronor. Produkten blir ett jamférelsepris. Det

anbud med lagsta jamforelsepris tilldelas avtal.

Upphandlingsdokumenten omfattar dven en avtalsforlaga dar en ettarig avtalsperiod med en

mojlighet att forlanga ytterligare ett ar framgar. Faktura ska sandas som e-faktura.

Kraven pa tjansten ar omfattande beskrivet i form av vad som ska ingd i avtalet. Det stélls krav vad
géller hallbarhet, framfor allt angaende tunga fordon vilket ocksa nédmns i bolagets interna
dokument. Det finns vidare krav pa att leverantéren arligen ska redovisa en forteckning 6ver

fordonen, nagot som pavisats granskningen.

136 kap. 2 § Lag (2016:1146) om upphandling i férsérjningssektorerna (LUF)
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Tre fragor inkom och besvarades under upphandlingen.
Ett anbud inkom som ocksa kvalificerade sig for utvardering.

Ett signerat avtal med en vinnande anbudsgivare i enlighet med upphandlingsdokumenten har
redovisats liksom signerat 6ppningsprotokoll och tilldelningsbeslut. Det finns dven ett diariefort

beslut av VD om att genomfdra upphandlingen.

Beddmning

Upphandlingen bedéms i allt vdsentligt vara genomférd i enlighet med upphandlingsregelverket och
de grundprinciper som géller fér 6ppet forfarande. Dokumentationen ar éverlag tydlig och
strukturerad, med relevanta delar sasom forfragningsunderlag, tilldelningsbeslut, 6ppningsprotokoll
och ett diariefort beslut om att genomfora upphandlingen. Det ar andamalsenligt att upphandlingen

hanterats i ett upphandlingsverktyg.

Annonseringsperioden var generés med 80 dagar, vilket kan férklaras med att den dr genomford

under sommaren. Tiden ger oavsett goda forutsattningar for konkurrens och kvalitet i anbuden.

Utvarderingsmodellen bygger pa ekonomiskt mest fordelaktiga anbud baserat pa basta forhallande
mellan pris och kvalitet. Kvalitetskriteriet dr kopplat till hallbarhet, dar biogasdrivna fordon
premieras genom ett avdrag pa anbudspriset. Detta ar ett innovativt satt att integrera miljoaspekter

i utvarderingen och visar pa en tydlig ambition att framja fossilfria transporter.

Upphandlingen innehaller omfattande krav pa tjansten, inklusive hallbarhetskrav, arbetsmiljo,
trafiksakerhet och service. Det ar sarskilt positivt att krav stélls pa arlig redovisning av
fordonsforteckning, vilket har pavisats i granskningen. Kraven pa miljé och social hallbarhet ar tydligt
formulerade, och det framgar att kommunen har ambitioner att forbattra arbetsmiljon inom

avfallshantering samt 6ka materialatervinningen.

En omfattande katalog med viten finns i upphandlingsdokumenten, vilket ar vanligt i avtal som ror
avfallsinsamling. De tekniska landvinningarna pa omradet med digital avlasning av karltémning

skapar aven goda majligheter till effektivitet i den viktiga avtalsuppféljningen.

Tre fragor inkom under upphandlingen och besvarades, vilket tyder pa visst engagemang fran
marknaden. Den begrdansade konkurrensen kan ha samband med hur upphandlingen ar utformad,
men beror troligen framst pa den korta avtalstiden — nagot som har en strategisk och fullt rimlig

forklaring.
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Upphandling #2 — Mataviallspasar for hushall i papper
Upphandlingen avser en upphandling av pasar for matavfall som anvands vid insamling av

komposterbart hushallsavfall.

Upphandlingen genomférs som en férnyad konkurrensutsattning. Vid en férnyad
konkurrensutsattning erbjuds leverantérer som ar parter i ramavtalet att lamna anbud i enlighet
med de villkor som anges i ramavtalet. Villkoren far, om det ar nédvandigt, preciseras och vid behov
kompletteras med andra villkor som har angetts i nagot av upphandlingsdokumenten fér ramavtalet.
Ramavtalet som den férnyade konkurrensutsattning gjorts ifran ar Addas ramavtal for avfallspasar

och sopséckar 2022,

Upphandlingen omfattade en annonseringsperiod pa 10 dagar. Takvolym &r angiven till 30 000 000

pasar.

Utvarderingen ar ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet baserat pa bdsta pris. Det mest ekonomiskt
fordelaktiga anbudet faststalls genom att a-priset fran anbudsgivaren multipliceras med en

uppskattad kvantitet, vilket utgoér anbudets jamforelsepris.

Kraven pa pasarna begransar sig till exempel pa information pa pasarna, men det finns vissa

generella krav pa hallbarhet i Addas ramavtal som géller dven har.
Tva fragor inkom och besvarades under upphandlingen.

Tre anbud?® inkom varav samtliga kvalificerade sig fér utvardering och den med l4gst pris tilldelades
avtalet. Prisdifferensen mellan vinnande anbud och tvaan var 4 % och mellan vinnaren och trean 23

%.

Ett signerat avtal med en vinnande anbudsgivare i enlighet med upphandlingsdokumenten har
redovisats, liksom 6ppningsprotokoll och tilldelningsbeslut. Det finns dven ett beslut signerat av VD

om att genomféra ett avrop genom fornyad konkurrensutsattning.

Adda (inképscentralen som dger ramavtalet som upphandlingen ar gjord utifran) har genomfort en
mindre revision dar inkdpsvolym och eventuella avvikelser i leveransen ingick. Granskningen har

tagit del av underlaget fran bolaget i revisionen.

14 Adda referens: 10558. Adda ar en inkdpscentral som tecknar ramavtal som anslutna kommuner och bolag
kan goéra avrop ifran.

15 Fyra anbudsgivare ar berattigade att lamna anbud enligt Addas ramavtal. Det var alltsd en ramavtalsigare
som avstod.
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Beddmning

Upphandlingen bedéms i allt vdsentligt vara genomférd i enlighet med upphandlingsregelverket och
de grundprinciper som géller fér férnyad konkurrensutsattning inom ramavtal. Dokumentationen ar
tydlig och omfattar relevanta delar sasom upphandlingsunderlag, tilldelningsbeslut,
Oppningsprotokoll samt ett beslut om att genomfdra avropet. Det ar lampligt att upphandlingen
genomforts inom ramen for Addas ramavtal for avfallspasar och sopséckar 2022, da det skapar en
etablerad struktur och forutsdgbarhet for bade bestallare och leverantorer eftersom det ramavtalet

anvands av manga svenska kommuner.

Annonseringsperioden var tio dagar, vilket ar kort men i linje med vad som &r tillatet vid fornyad
konkurrensutsattning®®. Det &r dock viktigt att sakerstélla att tidsfristen &r tillracklig for att
moijliggora konkurrens och kvalitet i anbuden. Tre anbud inkom, vilket tyder pa att konkurrensen ar
vél tillvaratagen.'” Samtliga anbud kvalificerade sig fér utvirdering och det anbud med ldgst
jamforelsepris tilldelades avtalet. Prisdifferensen mellan vinnande anbud och tvaan var 4 %, och
mellan vinnaren och trean 23 %, vilket tyder pa viss variation i prissattning men anda en relativt

samlad marknadsbild.

Utvarderingsmodellen &r transparent och enkel att tillampa, och bedéms som lamplig da
upphandlingsféremalet ar en relativt okomplicerad och enkel produkt. Det finns dessutom
forhallandevis utférliga och tydliga kvalitetskrav i bade ramavtalet och avropet, vilket innebar att

kvalitativa aspekter inte bor vdgas in i tilldelningen.

Kraven pa produkten &r begransade till viss information pa pasarna, men det &r positivt att generella

hallbarhetskrav fran Addas ramavtal géller dven har.

Tva fragor inkom under upphandlingen och besvarades, vilket tyder pa visst engagemang fran
leverantérerna. Det ar positivt att Adda har genomfort en revision av ramavtalet, dar ink6psvolym
och eventuella avvikelser i leveransen ingick. Att bolaget kunnat redovisa underlag fran denna
revision visar pa en viss grad av uppfoljning, dven om det inte framgar om nagra avvikelser

identifierats eller atgardats.

Upphandling #3 — Transport av biogddsel
Upphandlingen avser transport av biogddsel fran bestallarens biogasanldaggning vid Kungsdangens

gard i Uppsala till biogbdsellager i Uppsala med omnejd.

16 Det finns ingen minimitid fér annons vid férnyad konkurrensutsittning. Addas ramavtal har heller ingen
bestdammelse kring saken.
17 Ramavtalet har totalt fyra leverantérer
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Det framgar inte enligt vilket forfarande som upphandlingen genomférs, utéver skrivelsen att den
sker enligt reglerna fér annonspliktig upphandling enligt lagen (2016:1146) om upphandling inom
férsérjningssektorerna (LUF). Vid intervju forklaras att LUF har anvants eftersom

upphandlingsforemalet har koppling till energiproduktion (biogas).
Upphandlingen omfattade en annonseringsperiod pa 31 dagar. Ingen takvolym &r angiven.

Utvarderingen ar ekonomiskt mest férdelaktiga for bestallaren. For bestallaren ar det ekonomiskt

mest fordelaktiga anbudet det anbud som har lagst pris.

Upphandlingsdokumenten omfattar dven en avtalsforlaga dar en tvaarig avtalsperiod med en

moijlighet att forlanga ytterligare ett plus ett ar framgar. Faktura ska sdndas som e-faktura.

Upphandlingen har relativt omfattande krav, bade pa leverantoren i form av kreditvardighet och
erfarenhet, samt pa tjansten dar framfor allt miljokraven pa fordon ar héga. Granskningen har efter

fraga fatt en uppfoljning av drivmedelsrapport redovisad.

Inga fragor inkom under upphandlingen, men ett fortydligande har publicerats om att bevis pa
tillstand for transport av relevant avfall ska uppvisas senast vid avtalsstart, i stillet for vid

anbudsinlamning.

Tva anbud inkom varav bada bedémdes vara kvalificerade och gick saledes vidare till utvardering.

Prisdifferensen mellan anbuden var 13,7%.

Ett signerat avtal med en vinnande anbudsgivare i enlighet med upphandlingsdokumenten har
redovisats, liksom 6ppningsprotokoll och tilldelningsbeslut. Det finns dven ett diariefort beslut av VD

om att genomfora upphandlingen.

Beddmning

Upphandlingen beddms endast till viss del vara genomférd i enlighet med de grundlaggande
principerna for offentlig upphandling enligt lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna (LUF). Det framgar inte uttryckligen vilket upphandlingsforfarande som
tillampats, vilket ar ett lagkrav.® | intervju uppges att bolaget numer har férfarande inskrivet i

mallarna vilket granskningen tagit del av.

Annonseringsperioden var 31 dagar, vilket uppfyller minimikraven enligt LUF f6r annonspliktig
upphandling. Tva anbud inkom, vilket &r ett relativt Iagt antal'® men 4nda tillrackligt for att

moijliggora konkurrens. Bada anbuden kvalificerade sig for utvardering, och det anbud med lagst pris

18 Upphandlingsférordning (2016:1162) §2
19 Det finns ingen statistik pd genomsnittligt antal anbud just fér biogédseltransporter eller farligt avfall
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tilldelades avtalet. Prisdifferensen mellan anbuden var 13,7 %, vilket tyder pa viss variation i

prissattning men dnda en samlad uppfattning om uppdragets omfattning.

Utvarderingsmodellen bygger pa det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet, vilket i detta fall
definierats som lagsta pris. Modellen ar transparent, men innebér att kvalitativa aspekter inte vags
in i tilldelningen. Det ar darfor sarskilt viktigt att kravstéllningen ar tydlig och att uppféljning sker for

att sdkerstalla att leveransen motsvarar forvantad kvalitet.

Upphandlingen innehaller relativt omfattande krav pa bade leverantéren och tjansten. Krav pa
kreditvardighet och erfarenhet ar relevanta och val avvdgda. Miljokraven pa fordon ar hoga, vilket ar
positivt ur hallbarhetssynpunkt och i linje med bolagets riktlinjer. Det &r sarskilt positivt att en
drivmedelsrapport har redovisats i granskningen, vilket visar att viss uppfoljning av miljékraven har

skett.

Inga fragor inkom under upphandlingen, men ett fértydligande publicerades om att bevis for
tillstand for transport av avfall kan uppvisas vid avtalsstart i stéllet for vid anbudsinlamning. Detta ar

en rimlig justering som underlattar for leverantorer utan att daventyra rattssakerheten.

Ingen takvolym &r angiven i upphandlingsdokumenten, vilket ar en brist da det kan paverka
forutsagbarheten for leverantdrerna. Det ar enligt EU-domstolens praxis dessutom ett krav for

ramavtal.?

Da upphandlingsunderlaget innehaller en text om hur avrop ska ga till bedéms avtalet
vara ett ramavtal, dven om bolaget sjalva inte benamner det som ett sadant. Bolaget uppger att de
efter att denna upphandling genomférdes uppdaterat mallarna fér upphandling och numer har en

text om takvolym i sina upphandlingar. Granskningen har tagit del av mallen.

20 C-216/17 Coopservice (2018) samt C-23/20, Simonsen & Weel (2021). Saken &r senare dven stadfést i
svenska HFD 2022 ref. 4 1 och II.
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6.3.3  Avrop pa utvalda upphandlade ramavtal

Hamtning av kommunalt avfall distrikt A

1111351 Ja Nej** Ej specifikation av tjanst
1111352 Ja Nej* Ej specifikation av tjanst
1111412 Ja Nej** Ej specifikation av tjanst
1111413 Ja Nej** Ej specifikation av tjanst
1111418 Ja Nej* Ej specifikation av tjanst
1111419 Ja Nej* Ej specifikation av tjanst
1111455 Ja Nej** Ej specifikation av tjanst
1111456 Ja Nej** Ej specifikation av tjanst
1111505 Ja Nej** Ej specifikation av tjanst
1111506 Ja Nej** Ej specifikation av tjanst

*Inte mojligt att avgora utifran erhallet fakturaunderlag

**Inte mojligt att avgora utifran erhallet fakturaunderlag men ersattning for avfallsinsamlingen

hanteras och kontrolleras via ett digitalt scanningsystem.
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Matavfallspasar for hushall i papper

Ej kontraktsnummer/kontraktsreferens,

F44005 Ja Ja namn/projektnummer pa ramavtalet som tillampas eller

avrops-/bestallnings- eller inkdpsnummer.

Ej kontraktsnummer/kontraktsreferens eller

F44023 Ja Ja
namn/projektnummer pd ramavtalet som tillampas.
Ej kontraktsnummer/kontraktsreferens,
F44060 Ja Ja namn/projektnummer pd ramavtalet som tillampas eller
avrops-/bestalinings- eller inkdpsnummer.
F44083 Ja Ja Ej avrops-/bestallnings- eller inkbpsnummer.
F44106 Ja Ja Ej avrops-/bestallnings- eller inkbpsnummer.
F44185 Ja Ja Ej avrops-/bestélinings- eller inkdpsnummer.
F44205 Ja Ja Ej avrops-/bestélinings- eller inkbpsnummer.
F44206 Ja Ja Ej avrops-/bestalinings- eller inkbpsnummer.
F44244 Ja Ja Ej avrops-/bestallnings- eller inkbpsnummer.
F44264 Ja Ja Ej avrops-/bestélinings- eller inkdpsnummer.
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Transport av biogddsel

F11788 Ja Nej* Ingen avvikelse
F11808 Ja Nej* Ingen avvikelse
F11837 Ja Nej* Ingen avvikelse
F11873 Ja Nej* Ingen avvikelse
F11890 Ja Nej* Ingen avvikelse
F11934 Ja Nej* Ingen avvikelse
F11963 Ja Nej* Ingen avvikelse
F11993 Ja Nej* Ingen avvikelse
F12019 Ja Nej* Ingen avvikelse
F12055 Ja Nej* Ingen avvikelse

*Inte mojligt att avgora utifran erhallet fakturaunderlag

6.3.4 Beddmning

Var bedémning ar styrelsen i allt visentligt sékerstaller att upphandlingar och inkép genomfors
pa ett effektivt, andamalsenligt och lagenligt satt.

Bolaget har, enligt var registeranalys, inget inkép som riskerar att vara en otillaten
direktupphandling. Detta betyder inte att granskningen med full sdkerhet kan intyga att det inte
forekommer otillatna direktupphandlingar, men vi vill samtidigt tydligt framhalla att detta ar ett
bra resultat. Vidare visar stickprovet att de annonserade upphandlingarna i allt vasentligt foljer
lagstiftningen och hedrar bade kommunens och bolagets egna riktlinjer i saken. Slutligen visar
de 30 fakturorna i stickproven vissa avvikelser mot avtal samtidigt som de i viss man saknar
information for att kontrollera pris, vilket forstas ar ett bristomrade. Det ska i sammanhanget
papekas att det inte kan konstateras nagra felaktigheter i pris och att samtliga kép skett inom

avtal. Bristerna handlar snarare om mojligheten till god intern kontroll.
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6.4 INFORMATION OCH UTBILDNING

Det finns relativt fa uppgifter i de styrande dokumenten eller i de rutiner som framarbetats som
kommenterar information och utbildning om upphandling och inkép i bolaget. |
Ansvarsbeskrivningen fér verksamhetsstéd slas fast att avdelningen ansvarar for att processen for
inkdp av varor och tjanster foljer lagar och avtal samt att ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet
alltid genomsyrar vara upphandlingar samt for kontinuerlig utveckling av bolagets
upphandlingsarbete vilket torde inbegripa att ansvara fér bade information och utbildning. Saken

uttrycks dock inte explicit.

Det framfors vid intervju att samtliga nyanstéllda medarbetare som ska kunna gora avrop pa
ramavtal ska genomga en grundlaggande utbildning i upphandling och inkdp. Detta finns emellertid

inte fastslaget i nagot styrande dokument eller rutin.

Vi har tagit del av ett utbildningsmaterial?! som bland annat redogér fér upphandlingssektionen,

LOU, LUF, bolagets avtalskatalog, avrop fran ramavtal och direktupphandling.

Det uppges vid intervju att det genomfors bolagstraffar fyra gdnger per ar i syfte att diskutera
inkdp och upphandling. Vid traffarna dr det mojligt for representanterna att lyfta fragor. Det
uppges aven finnas ett natverk inom kommunkoncernen med fokus pa avtalsuppféljning. Vi har

tagit del av material fran bada dessa forum.

6.4.1 Beddomning

Var bedémning ar att informationen och utbildningen kring upphandling och inkép inom
organisationen i allt vasentligt ar tillracklig.

Utbildningsmaterialet som pavisats revisionen &r gediget, korrekt och val genomarbetat. Den
muntliga uppgiften om att samtliga nyanstallda med bestéllarratt ska genomga en utbildning &r
forstas positiv, aven om vi rekommenderar att detta faststalls i ett formellt beslut och att det

utarbetas en skriftlig rutin kring detta.

6.5 UTVARDERING

Styrelsen far manatligen en rapport fran bolaget déar stérre pagadende och kommande upphandlingar
redovisas under en staende punkt. Granskningen har tagit del av rapporten i fraga. Styrelsen tar

utover detta forstas del av den interna kontrollplanen som har tva kontrollmoment som beror

212024-10-22
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upphandling (jfr revisionsfraga 2: Risk). Granskningen har tagit del av avrapporteringen av

internkontrollplanen fér 20242 dar resultatet av de tva kontrollmomenten finns dokumenterade.

6.5.1 Beddmning

Var bedémning ar att upphandlings- och inkdpsprocessen utvarderas regelbundet for att
sakerstalla dess effektivitet.

Styrelsen far regelbunden information om upphandlingar inom bolaget. Den informationen ger
styrelsen mojlighet att utvardera och agera, men enbart pa en viss del av upphandlings-och
inkdpsprocessen: planerade och paboérjade upphandlingar. Genom avrapporteringen av den
interna kontrollplanen ges daremot styrelsen stor mojlighet att utvardera effektiviteten inom
omradet eftersom den omfattar de tva generellt sett mest potentiella riskerna inom offentlig
upphandling: inkdp 6ver direktupphandlingsgransen som inte annonseras och felaktiga avrop

fran befintliga avtal.??

22 Uppsala Vatten och Avfall AB 2025-01-12, § 9
23 Granskningen omfattar i detta avseende den interna kontrollplanen fér 2024 och 2025
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7 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Syftet med granskningen har varit att beddma om styrelsen har en dndamalsenlig styrning och

kontroll av bolagets upphandlings- och inképsprocesser.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte dr att styrning och kontroll av bolagets

upphandlings- och inkdpsprocesser ar andamalsenligt utformad.

Granskningen visar att styrelsen har etablerat styrdokument som reglerar en strukturerad
upphandlings- och inképsprocess. Risker inom omradet har identifierats och hanterats.
Stickprov visar att lagstiftning och interna riktlinjer i huvudsak foljs. Information och utbildning
beddms vara tillracklig, och processen utvarderas regelbundet for att sakerstalla dess

effektivitet.
Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.
Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi styrelsen att:

e Starka den interna kontrollen avseende fakturakontroll.

e Besluta att gora utbildning inom upphandlingsomradet obligatorisk och aterkommande
for samtliga tjanstepersoner som genomfor inkdp, initierar bestallningar eller ansvarar

for avrop.
Dartill rekommenderar vi Uppsala Stadshus AB att:

e Sikerstélla att bolagets styrelse aterrapporterar genomforda atgarder kopplade till

revisionsrapportens rekommendationer.

Datum som ovan

Azets Revision & Radgivning AB

Fredrik Flodin Liam Alldén

Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor

Page 24 of 24



	1 Sammanfattning
	2 Bakgrund
	3 Syfte, revisionsfrågor och avgränsning
	3.1 Avgränsning

	4 Revisionskriterier
	5 Metod
	6 Resultat av granskningen
	6.1 Upphandlingsorganisation
	6.1.1 Bedömning

	6.2 Identifiering och hantering av risker
	6.2.1 Bedömning

	6.3 Genomförande av upphandlingar och inköp
	6.3.1 Registeranalys och kartläggning av inköp
	6.3.2 Genomförda upphandlingar
	Upphandling #1 – Hämtning av kommunalt avfall distrikt A
	Bedömning

	Upphandling #2 – Matavfallspåsar för hushåll i papper
	Bedömning

	Upphandling #3 – Transport av biogödsel
	Bedömning


	6.3.3 Avrop på utvalda upphandlade ramavtal
	Hämtning av kommunalt avfall distrikt A
	Matavfallspåsar för hushåll i papper
	Transport av biogödsel

	6.3.4 Bedömning

	6.4 Information och utbildning
	6.4.1 Bedömning

	6.5 Utvärdering
	6.5.1 Bedömning


	7 Samlad bedömning och rekommendationer

