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1. att godkanna uppfdljning av internkontrollplan per augusti 2022

Arendet

Interkontrollplanen for verksamhetsaret 2022 faststalldes av namnden den 21
december 2021. Syftet med intern kontroll ar att sakerstalla att namndens verksamhet
bedrivs pa ett andamalsenligt, rattssakert och hallbart satt. Interkontrollplanen syftar
ocksa till att tidigt identifiera utvecklingsomraden, risker eller avvikelser, saval som att
uppratthalla fortroendet for verksamhetens kvalitet. Uppf6ljning av interkontrollplan
redovisas per april, per augusti och avseende verksamhetsaret.

Interkontrollplanen 2022 innehaller fem kontrollomraden:

- Verksamhetskontroller

- Kontroller av system och rutiner

- Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut
- Finansiell kontroll

- Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav

Sammanlagt omfattar dessa kontrollomraden 27 kontrollmoment. | uppféljningen per
augusti redovisas 16 kontrollmoment, se bilaga 1.
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Beredning

Interkontrollsmomenten har féljts upp tillsammans med ansvariga for respektive
kontrollmoment och sammanstallts inom avdelningen systemledning.

Foredragning

| bilaga 1 redovisas granskade kontrollmoment med en beskrivning av omstandigheter
som ligger till grund for anmarkning, dar det ar aktuellt. Bilaga 2 sammanstaller
kontrollmomentens resultat over tid.

Tabellen visar hur kontrollmomenten bedomts.

Sammanstallning Utan Mindre Med
kontrollmoment anmarkning | anmarkning ' anmarkning
Antal 8 8 0

Vid ndmndens sammantrade den 31: a maj 2022 fick forvaltningsdirektoren i uppdrag
att vidta atgarder for att minska antalet avvikelser kring den finansiella kontrollen.
Anmarkningarna i uppfoljningen per augusti har liknande karaktar som kontrollerna
per april, vilket ar vantat pa grund av den korta tid som forflutit sedan foregaende
kontroll.

Sammantaget visar resultaten av internkontrollen pa ett behov av att utveckla
processerna kring hantering av uppdragstagare. Sedan uppfoljningen per april har
forvaltningen arbetat med forslag pa forandringar i processerna kopplat till de
omraden som fatt anmarkning. Forutom att omarbeta rutiner och arbetssatt utreds
bland annat mojligheterna att infoga uppdragstagarens avtali den digitala akten.

Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuellti drendet.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse till namnden, daterad 2022-09-15
e Bilaga 1, Uppfoljning av internkontrollplan per augusti 2022
e Bilaga 2, Sammanstallning av kontrollmoment 2021-04 till 2022-08

Socialférvaltningen

Tomas Odin
Forvaltningsdirektor



Bilaga 1:

Uppféljning av internkontrollplan per augusti 2022

2022-09-14

Kontroller av
system och rutiner

Kontroll av intern sekretess i
genom loggningskontroll av
anvandare i
verksamhetssystemet

Brott mot sekretessen, kansliga
uppgifter riskerar att lacka ut.

Kontroll av ett stickprov av
arenden

Utan anmarkning

Langt fler anvandare har kontrollerats an
vad kontrollmomentet kraver. 193
anvandare har kontrolleras under perioden
jan-jul 2022, och ingen av kontrollerna har
visat pa brott mot internsekretessen.

Kontroller av
system och rutiner

Kontroll av intern sekretess i
genom loggningskontroll av
drendeni
verksamhetssystemet

Brott mot sekretessen, kansliga
uppgifter riskerar att lacka ut.

Kontroll av ett stickprov av
arenden

Utan anmarkning

Léngt fler drenden an kontrollmomentet
kraver har kontrollerats. 1 430 drenden har
kontrollerats under perioden jan-jul 2022,
och ingen av kontrollerna har visat pa brott
mot internsekretessen.

Kontroller av
system och rutiner

Kontroll avom uppgifter i
verksamhetssystemet ar
aktuella och korrekta for ett
urval avinkomna
vardfakturor.

Det ar viktigt att uppgifteri
verksamhetssystemet ar
aktuella och korrekta, annars
finns en risk for felaktiga
utbetalningar.

Kontroll av vardfakturor
maj manad.

Utan anmarkning

Kontroll avseende

Stickprov om tio fakturori

Vid fyra tillfdllen borde 6verordnad
attestant ha attesterat fakturan. Samtliga

Personlig paminnelse om
att regelverket inte tillater
attest avegen

rutin.

fortroendeskada.

(personens maka).

i Vederbirlig specifikation |0 kommunens policy for Mindre . ) ) representationskostnad.
oegentligheter, finns bilagda fakturor representation inte féljs sd kan |samband med . . avsteg fran representationspolicyn f 2 chefsmd
mutor och jav E ' det leda tillfortroendebrist.  |delarsbokslut, anmérkning fastnade dock | kontrollsteg innan fakturan| " °drm?rar pa C.“f smote
. att det inte ar tillatet att
hade betalats, och vari sak korrekta.
attestera egen
representationskostnad.
Felaktiga hantering av arvode
) ) Att avtal med . . till uppdragstagare kan leda till Stickprov av 15 Mindre . Atgérdsplan 3runder
Finansiell kontroll |uppdragstagaren finns enligt |konsekvenser for brukare, derl K . . . Tva avtal saknas.
riktlinjer. ekonomi och leda till underlag/registreringar anmarkmng framtagande.
fortroendeskada.
Felaktiga hantering av arvode
. . Att insatsen dvervags/féljs tit uderagStagare kan leda tll Stickprov av 15 Mindre En insats saknar dokumenterad Atgardsplan ar under
Finansiell kontroll upp enliet riktlinierna konsekvenser fér brukare, derl istreri . fslini :
pp enlig jerna. ekonomi och leda till underlag/registreringar anma rkmng uppfoljning. ramtagande.
fortroendeskada.
Att L{derégstagara.kt finns F.elaktiga hantering av an/ode. En stickprov avseende en kontaktfamilj
o ol g e | till uppdragstagare kan leda till | g0\ 00y oy 15 Mindre visade pa att en annan person an den Atgardsplan ar under
Finansiell kontroll [journalprogrammet/ konsekvenser fér brukare, derl K . . . Rk
verksamhetssystemet enligt _|ekonomi och leda till underlag/registreringar anmarkning registrerade uppdragstagaren arvoderats |framtagande.




Finansiell kontroll

Att arliga registerkontroll av
uppdragstagaren gors och
dokumenteras enligt lathund.

Felaktiga hantering av arvode
till uppdragstagare kan leda till
konsekvenser for brukare,
ekonomi och leda till
fortroendeskada.

Stickprov av 15
underlag/registreringar

Utan anmarkning

Finansiell kontroll

Direktupphandlingar gors i
enlighet med kommunens
upphandlingspolicy.

Om upphandlingspolicyn inte
foljs kan det leda till dyrare
inkdp och bristande
rattssakerhet. Risk for att bryta
mot LOU.

Stickprov pa tio
kop/placeringar och
tillhérande
forfragningsunderlag.

Utan anmarkning

Felaktiga hantering av arvode

Ett av stickproven visade pa att

verksamhetssystemet.

fortroendeskada.

' ) Kontroll att ersattning till i till uppdragstagare kan leda till Stickprov av 15 Mindre Atgérdsplan 4runder
Finansiell kontroll [uppdragstagaren belastar ratt|konsekvenser for brukare, ) ) . uppdragstagarens arvode belastar fel
ansvar. ekonomi och leda till underlag/registreringar anmarkning ansvarnummer framtagande
fortroendeskada.
Felaktiga hantering av arvode R Att retroaktivt
. . Kontroll att erséttnin%till . till uppdragstagare kan leda till Stickprov av 15 Mindre Kontrollmomentet har“visat pa“ett.fall .(.:lér R
Finansiell kontroll |uppdragstagaren utgdrenligt |konsekvenser fér brukare, ) . . . uppdragstagaren har lagre ersattning an
Tl ekonomi och leda till underlag/registreringar anmarkning Vol s e avact uppdragstagaren utreds
fortroendeskada. ' som dtgdrd.
Kontroll att insatsen samt Felaktiga hantering av arvode
) ) resursen dr registrerad ratt pd |till uppdragstagare kan leda ill | g0\ o0 oy 15 Mindre Ett drende registrerat vid fel organisationi |Atgardsplan &r under
Finansiell kontroll |barnet/ungdomen samt pa konsekvenser fér brukare, K . . .
ritt enhet | ekonomi och leda till underlag/registreringar anmarkning verksamhetssystemet. framtagande.

Finansiell kontroll

Kontroll att inte uppdragets
ersattning ar
dubbelregistrerat.

Felaktiga hantering av arvode
till uppdragstagare kan leda till
konsekvenser for brukare,
ekonomi och leda till
fortroendeskada.

Stickprov av 15
underlag/registreringar

Utan anmarkning

Finansiell kontroll

Kontroll att uppdragstagarens
uppdrag &r ratt registrerat i
|6nesystemet.

Felaktiga hantering av arvode
till uppdragstagare kan leda till
konsekvenser for brukare,
ekonomi och leda till
fortroendeskada.

Stickprov av 15
underlag/registreringar

Mindre
anmarkning

Ett stickprov visar pa felaktig registrering i
lonesystemet, fel ansvar belastas av
utbetalt arvode.

Atgardsplan &r under
framtagande.

Finansiell kontroll

Kontroll att beslutsfattaren &r
enligt delegation.

Felaktiga hantering av arvode
till uppdragstagare kan leda till
konsekvenser for brukare,
ekonomi och leda till
fortroendeskada.

Stickprov av 15
underlag/registreringar

Utan anmarkning

Finansiell kontroll

Kontroll avom
avropsordningen foljs for
befintliga ramavtal.

Om avropsordningen inte foljs
kan det leda till dyrare inkop
och bristande rattssakerhet.
Brott mot LOU.

Stickprov pa tio
kop/placeringar dar avsteg
fran avropsordningen
gjorts.

Utan anmarkning




Bilaga 2:

Sammanstallning av kontrollmoment 2021-04 till 2022-08

2022-09-14

Omrade

Kontrollmoment

2021 apr

2021 aug

2022 apr

2022 aug

Indikator

System och rutiner
System och rutiner

System och rutiner

Oegentligheter,
mutor och jav

Finansiell kontroll
Finansiell kontroll
Finansiell kontroll
Finansiell kontroll
Finansiell kontroll
Finansiell kontroll
Finansiell kontroll
Finansiell kontroll
Finansiell kontroll
Finansiell kontroll
Finansiell kontroll

Finansiell kontroll

Kontroll av intern sekretess i genom loggningskontroll av
anvandare i verksamhetssystemet

Kontroll av intern sekretess i genom loggningskontroll av
arenden i verksamhetssystemet

Kontroll av om uppgifter i verksamhetssystemet ar aktuella och
korrekta for ett urval avinkomna vardfakturor.

Vederborlig specifikation finns bilagda fakturor.

Att avtal med uppdragstagaren finns enligt riktlinjer.

Att insatsen Overvags/foljs upp enligt riktlinjerna.
Att uppdragstagarakt finns och ar registrerade i
journalprogrammet/ verksamhetssystemet enligt rutin.

Att arliga registerkontroll av uppdragstagaren gors och
dokumenteras enligt lathund.

Direktupphandlingar gors i enlighet med kommunens
upphandlingspolicy.

Kontroll att ersattning till uppdragstagaren belastar ratt ansvar.

Kontroll att insatsen samt resursen ar registrerad ratt pa
barnet/ungdomen samt pa ratt enhet i verksamhetssystemet.

Kontroll att insatsen samt resursen ar registrerad ratt pa
barnet/ungdomen samt pa rétt enhet i verksamhetssystemet.

Kontroll att inte uppdragets ersattning ar dubbelregistrerat.

Kontroll att uppdragstagarens uppdrag ar ratt registrerat i
[6nesystemet.

Kontroll att beslutsfattaren ar enligt delegation.

Kontroll av om avropsordningen foljs for befintliga ramavtal.

Utan anmarkning

Utan anmérkning

Utan anmarkning

Utan anmarkning

Utan anmarkning

Utan anmarkning

Utan anmarkning

Utan anmarkning

Ej kontrolltillfalle

Mindre anmarkning

Ej kontrolltillfalle

Utan anmarkning

Anmarkning

Underlag saknas

Mindre anméarkning

Mindre anmarkning

Mindre anmarkning

Utan anmarkning

Anmarkning

Mindre anmarkning

Utan anmarkning

Utan anmarkning

Mindre anméarkning

Mindre anmarkning

Mindre anmarkning

Utan anmaérkning

Utan anmarkning

Mindre anmarkning

Mindre anméarkning

Utan anmarkning

Utan anmarkning

Utan anmarkning

Ej kontrolltillfalle

Mindre anmarkning

Ej kontrolltillfalle

Utan anmarkning

Mindre anméarkning

Utan anmarkning

Mindre anméarkning

Mindre anmarkning

Mindre anmarkning

Mindre anmarkning

Utan anmadrkning

Mindre anmarkning

Utan anmarkning

Utan anmarkning

Utan anmarkning

Mindre anmarkning

Utan anmarkning

Utan anmaérkning

Mindre anmarkning

Utan anmarkning

Mindre anméarkning

Utan anmarkning

Mindre anméarkning

Mindre anmarkning

Anmarkning

Mindre anmarkning

Mindre anmarkning

Utan anmarkning

Ej kontrolltillfalle

Anmarkning

Ej kontrolltillfalle

Utan anmarkning
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