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Forslag till beslut
Omsorgsnamnden beslutar
1. attfaststalla ekonomiskt deldrsbokslut per augusti 2026 enligt arendets bilaga 1,

2. attfaststalla verksamhetsplan och budget, delarsuppféljning per augusti 2026
enligt arendets bilaga 2, samt

3. attoverlamna dessa till kommunstyrelsen.

Arendet

Verksamhetsplanen beskriver hur namnden ska forverkliga kommunfullmaktiges
overgripande styrdokument Mal och budget 2026-2028 och visar hur namndens politik
bidrar till att uppfylla de krav som stalls genom fokusmal, uppdrag och budget.
Omsorgsnamndens budget visar hur namnden fordelar de ekonomiska resurser som
denftilldelats.

Vard- och omsorgsférvaltningen har upprattat forslag till uppféljning av status for
namndens uppdrag och atgarder per augusti 2026, samt ekonomisk uppfoljning per
augusti 2026. Deldrsuppfoljningen ar framtagen utifran den verksamhetsplan som
omsorgsnamnden upprattat for aret, vilken utgar fran de fokusmal och uppdrag som
kommunfullmaktige tilldelat namnden.

Beredning

Arendet har samordnats och beretts pa Avdelning strategi och avtal, enhet strategi och
beredning samt ekonomiavdelningen. Rapportering inom ramen for
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delarsuppfdljningen har gjorts av berérda avdelningar inom vard- och
omsorgsforvaltningen.

Foredragning
Ekonomiskt deldrsbokslut per augusti

Omsorgsnamnden redovisade en negativ avvikelse mot budgetramen ackumulerat per
augusti om 37 miljoner kronor vilket motsvarar 2 procent av namndens omfattning.
Namndens resultat féregaende ar samma period var ett verskott om 8 miljoner kronor.
Det &r tva verksamhetsomraden som framst bidrar till bade underskottet i ar och
dessutom avviker mot foregaende ar resultatmassigt, sarskilt boende
funktionsnedsattning och insatser enligt LSS. Ovriga verksamhetsomraden hade en
mindre avvikelse bade mot budget och mot féregaende ar resultatmassigt.

Arsprognosen indikerar ett underskott om 41 miljoner kronor inklusive de vidtagna,
paborjade och planerade resultatforstarkande atgarder som finns. Ekonomiska
handlingsplaner tas fram av alla verksamheter med ekonomiska underskott och/eller en
negativ prognos.

Framsta forklaringarna till den negativa avvikelsen mot budget var:

- hogre kostnader for arbetskraft an i budget 6 miljoner kronor (0,8 %),
- markant hogre volym dn budgeterat och an foregdende ar gallande HVB hem,
- markant hogre volym an budgeterat for LSS bostader (gruppbostader).

Vart att tillagga gallande kostnader for volymutvecklingen ar att det var just i ovan tva
verksamhetsomraden som 6kningen skett och att det i budget togs hojd for en markant
hogre volym inom HVB hem (SoL) men att den faktiska volymokningen d@nda blev klart
hogre én sa. Vidare utgjorde inte volymokningen framst antalsmassigt (sett till antal
brukare) utan den stora kostnadsokningen orsakats av att flertalet av placeringarna,
bade inom HVB hem och LSS bostader, varit betydligt mer kostsamma an forvantat.

Deldrsuppféljning per augusti

Utifran Mal och budget 2026-2028 arbetar omsorgsnamnden i 21 uppdrag, ett
kommungemensamt ndmndmal samt 41 dtgarder. Inom fokusmal 3 arbetar namnden
dartill med 4 omraden samt 8 atgarder kopplat till kommunens klimatbudget.

Vid delarsuppfoljningen per augusti ar prognosen for utfallet i slutet av 2026 att
omsorgsnamndens atgarder inom de tilldelade uppdragen till dvervagande del leder till
onskat resultat for samtliga fyra fokusmal och att malen darmed i hog grad ar uppfyllda.

Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuellt med foreliggande forslag till beslut.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 2026-09-15
¢ Bilaga 1, Delarsbokslut per augusti 2026
e Bilaga 2, Verksamhetsplan och budget 2026-2028 - Uppfdljning per augusti
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Magnus Bergman-Kyllénen
Johanna Blanck

Delarsbokslut och arsprognos 2026

Tabell 1. Resultat ackumulerat per augusti 2026 samt arsprognos (egen regi & privat regi)

Resultat Resultat Helarsprognos
Kommunbidrag jan -aug jan - aug [CHIEL
2026 2026 2025 2026
Politisk verksamhet 3 0 0 0
Ordinart boende, dldre 13 7 10 9
Sarskilt boende/annat boende, dldre 79 -3 -2 -3
Ordinart boende, funktionsnedsattning 184 -13 -14 -17
Sarskilt boende funktionsnedsattning 166 -7 9 -8
Oppen verksamhet, funktionsnedsattning 48 2 1 4
Insatser enligt LSS 1681 -23 3 -26
Fardtjanst/Riksfardtjanst 46 0 0 0
Namnden totalt 2219 -37 8 -41

Namndens analys - sammanfattning bokslut jan - aug

Omsorgsnamnden redovisade en negativ avvikelse mot budgetramen ackumulerat per
augusti om 37 miljoner kronor vilket motsvarar 2 procent av namndens omfattning.
Namndens resultat féregaende ar samma period var ett verskott om 8 miljoner
kronor. Det ar tva verksamhetsomraden som framst bidrar till bade underskottet i dr
och dessutom avviker mot foregdende ar resultatmassigt, sarskilt boende
funktionsnedsattning och insatser enligt LSS vilket beskrivs ndrmare nedan. Ovriga
verksamhetsomraden har en mindre avvikelse bade mot budget och mot foregaende
ar resultatmassigt. Arsprognosen indikerar ett underskott om 41 miljoner kronor.

Kostnader for arbetskraft

Namndens storsta kostnadspost, kostnader for arbetskraft, var totalt ndgot hdgre an
budget (6 miljoner kronor) vilket motsvarar 0,8 procent av totala
arbetskraftskostnaden. Avvikelsen mot budget fanns framforallt inom insatser enligt
LSS (personlig assistans egen regi och daglig verksamhet egen regi) och kan framst
forklaras av ej till fullo infriade kostnadsreduceringar for att na en budget i balans.
Detta bidrar till underskottet om 23 miljoner kronor for insatser enligt LSS.
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Kostnadsokning for volymutveckling (sarskilt boende och insatser enligt LSS)

Tva av namndens alla verksamhetsomraden har haft kostnader for volymokning som
varit markant hogre an budget, sarskilt boende (funktionsnedsattning) och
gruppbostader inom insatser enligt LSS. Inom sarskilt boende var det HVB hem i privat
regi som kostnaden varit klart hdgre an i budget (7 miljoner kronor) vilket ocksa till stor
delforklarar underskottet i omradet och forandringen mot ar 2025 resultatmassigt. |
budget togs hojd for en markant 6kning av dessa volymkostnader da det budgeterades
for en kostnadsokning om 40 %. Utfallet blev trots det 4n hogre dn sa da kostnaden for
volymokning fordubblades (12 miljoner kronor). Det ar i forsta hand inte antalsmassigt
som volymen 6kat utan kostnaden per placering har i nagra fall varit klart hdgre an
forvantat och budgeterat.

Kostnaden for volymokning inom LSS insatser och LSS bostader i synnerhet
(gruppbostdder privat regi) var likaledes markant hogre an budget (15 miljoner kronor)
och till stor del forklarar det totala underskottet for insatser enligt LSS och
forandringen resultatmassigt mot ar 2025. Aven har togs hojd fér en 6kad kostnad av
mer normal karaktar men kostnadsokningen blev aven har betydligt hogre an
forvantat och budgeterat. Liksom for volymen inom HVB hem har detinom
gruppbostader privat regi varit betydligt mer kostsamma placeringar som forklarar
awvikelsen mot budget och inte en antalsmassig volymékning i forsta hand.

Vart att tillagga ar att inom LSS bostader har kostnadsokningen for de placeringar som
gjorts ocksa till stor del hangt samman med att placeringar behovt géras pa andra
boenden @n vad som forst var planerat beroende pa omfattande renoveringar pa ett
antal LSS boenden i egen regi dar tva boenden exempelvis behovt tomstallas helt
tillsvidare med evakuering av brukare som foljd. Detta efter bland annat storre
vattenldckage. Totalt kommer det 26 vara lediga lagenheter vid utgangen av
september inklusive de tva tomma boendena.

| tabell 2 nedan redovisas resultatrakning for namnden ackumulerat per augusti.

Tabell 2. Resultatrakning jan - augusti 2026 for omsorgsnamnden

Resultat Budget . Resultat
" . . Avvikelse .

Intdkter och kostnader jan-aug JELEETIT:S resultat/budget jan-aug

2026 2026 2025
Forsaljningsintakter 19 19 0 20
Taxor och avgifter 13 15 -2 14
Hyror och arrenden 38 40 -2 38
Bidrag 119 110 9 108
Summa intdkter 189 183 6 180
Kostnad for volymutveckling -512 -498 -14 -489
Kostnader for arbetskraft -778 =772 -6 -739
Ovriga kostnadsanpassningar verk. - 15 -15 -
Lamnade bidrag 91 -88 -3 -81
Lokalkostnader -103 -103 -1 -100
Material -24 -25 1 -23
Ovriga kostnader -80 -75 -5 -68
Gemensamma fordelade kostnader -92 -92 0 -83
Summa kostnader -1 680 -1638 -28 -1584
Avskrivningar och rénta =il -1 0 -1
Summa nettokostnader -1492 -1456 -36 -1404
Kommunbidrag 1455 1455 0 1412

Resultat -37 0 -37 8



Som namnts ovan ar det framforallt pd kostnadssidan som det vasentliga bidraget
tillnémndens underskott finns. Kostnaden for volymutveckling var 14 miljoner
kronor hogre an budget trots att det i budget togs hojd for en markant
kostnadsokning, inte minst inom HVB hem (SolL).

Kostnader for arbetskraft var 6 miljoner kronor hogre an budget (0,8 %) och
aterfinns framst inom insatser enligt LSS (personlig assistans och daglig
verksamhet). Avvikelsen mot budget for dessa forklaras framst av annu ej helt
infriade kostnadsanpassningar for att nd en budget i balans.

Ovriga kostnader 6verstiger budget med 5 miljoner kronor. Det kan framst forklaras
av hogre kostnader for inkop av hjalpmedel inom hélso- och sjukvard och hogre
kostnader for konsult- och advokatkostnader an forvantat.

Pa intaktssidan kan noteras att hyresintdkter och taxor och avgifter fran brukare
tillsammans var 4 miljoner kronor lagre an forvantat i budget och bidrar med
samma belopp till underskottet per augusti. Att intdkter fran bidrag (brutto) var 9
miljoner kronor hogre an budget betyder inte att dessa intakter netto paverkat
namnden med samma belopp da flera av dessa bidrag ocksa har en motsvarande
kostnad i resultatrakningen som dessutom avviker negativt mot budget.

Resultat ackumulerat per augusti egen regi

| tabell 3 nedan visas resultatutfall forsta kvartalet i ar jamfort med budget och
foregadende ar samma period.

Tabell 3. Resultat inom egen regi jan - augusti 2026 mot budget och féregaende ar

Egen regi

Resultat Avvikelse Resultat

Bel i milj k . .
AL L jan-aug2026 motbudget jan-aug2025

Avd. Oppna och tidiga insatser (egen regi) 0 -1 1
Avd. Funktionsstod (egen regi) 1 -11 0
e [SS-bostdder 5 2 -1
. Dagligverksamhet -1 -5 6
e Socialpsykiatri 3 2 4
e Assistans -9 -11 -12
e Boendestdd, Stédjande Insatser 2 1 2
Avd. Hilso- och sjukvard (egen regi) 0 0 1
Total 1 -12 2

Avdelningar inom namndens egen regi

Avdelning funktionsstod &r den storsta avdelningen i egen regi och redovisade ett
resultat och 6verskott om 1 miljoner konor totalt. Overskottet till trots innebar
anda en negativ avvikelse mot budget pa 11 miljoner kronor som framst férklaras
av att assistans annu ej infriat budgeterade kostnadsanpassningar for att na en
budgeti balans.
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Daglig verksamhet hade ett mindre underskott ackumulerat per augusti men en
storre negativ avvikelse mot budget bland annat som en foljd av lagre intakter an
budgeterat for verksamheten da fler brukare haft deltidsnarvaro istéllet for
heltidsnarvaro som i sin tur betingat lagre intakter for verksamheten med ungefar
samma budgeterade arbetskraftskostnad.

LSS bostader (grupp- och servicebostader) hade ett 6verskott om 5 miljoner kronor
ackumulerat per augusti trots bradskande storre renoveringar som behovt géras pa
tva boenden. Aven socialpsykiatriboenden hade ett dverskott om 3 miljoner kronor
och positiv avvikelse mot budget dar kostnadsanpassningar kunnat ske i hogre
utstrackning an budgeterat med en effekt om 2 miljoner kronor.

Boendestdd hade ett 6verskott och en positiv avvikelse mot budget som ocksa
infriade det riktade resultatforstarkande beslutet i Mal & budget for detta (se vidare
avsnittet om resultatforstarkande atgarder nedan).

Ovriga verksamheter redovisade en relativt liten avvikelse mot budget.

Kostnadsjamforelser mellan Uppsala kommun och riket

| tabell 4 nedan illustreras kostnadsutvecklingen i Uppsala kommun gentemot
rikets kommuner for LSS verksamhet (utgor 75 procent av namndens insatser).
Kostnadsutvecklingen mats och jamfors bade i procent och i absoluta tal via
nyckeltalet - nettokostnadsavvikelse. Detta nyckeltal mater en kommuns
kostnadsniva mot den statistiskt forvantade kostnaden fér kommunen,
("referenskostnad”).

Fran tabell 4 nedan kan konstateras att kostnadsnivan i Uppsala har varit lagre dn
statistiskt forvantat for Uppsala fran 2023 till 2025 (senaste méatningen som finns ar
for 2025). For 2025 innebar det for Uppsala kommun 11 miljoner kronor [édgre LSS
kostnader an statistiskt forvantat (och forenklat uttryckt lagre an rikets genomsnitt
av kommuner). Skillnader i kostnadsniva kan bero pa skillnader i ambitionsniva
och/eller effektivitet mellan kommuner.

Tabell 4. Kostnadsutveckling netto i Uppsala kommun vs riket 2021 - 2025
2021 2022 2023 2024 2025

Nettokostnadsavvikelse i %, LSS verksamhet 2,0 1,5 -0,2 -0,7 -0,7

Nettokostnadsavvikelse i mnkr, LSS verksamhet 26 21 .3 “11 ‘11
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Sasongsvariationer och hantering i budget

For namnden finns inslag av aterkommande sdsongsvariationer dels kopplat till
kostnader for arbetskraft, dels till viss del kopplat till volym av namndens utférda
insatser. Bada dessa variationer omhandertas i den detaljerade budgeten som gors
arligen genom att budgetramen (kommunbidraget) periodiseras efter
sasongsvariationerna pa kostnadssidan for namnden.

Sasongsvariationer kopplat till arbetskraft utgors av att dessa kostnader normalt sett
arhogre i borjan av aret (januari till april) samt i slutet av aren (november - december).

Vidare gallande volym av utforda insatser for namndens olika verksamheter brukar
dessa normalt sett vara lagre under semesterperioden pa sommaren an évrig tid av
aret. Som exempel pa omraden med lagre volym och kostnader ar resor till och fran
daglig verksamhet (omsorgsresor).

Arsprognos och prognososikerhet 2026

Omsorgsnamnden prognosticerar en negativ avvikelse mot budgetramen om 41
miljoner kronor. Férvantade effekter fran igangsatta och planerade
resultatforbattrande atgarder ar inkluderade i justerad arsprognos. Vidare har en storre
portion av de kostnader som den 6kade kostnaden for volymutvecklingen inom HVB
hem privat regi och gruppbostader LSS, kunnat reduceras en del via andra
boendeplaceringar och en forklaring till att underskottet inte 6kar i samma proportion
sista tertialet pa aret som sommarmanaderna.

Tabell 5. Prognosspann fér namnden 2026

Prognos- Prognos- Prognosspann Prognosspann

Belopp i miljoner kronor forsamring forbattring

Prognososdkerhet 15 5 -56 -36

Prognososakerhet foreligger for volymutvecklingen inom namndens olika
verksamheter och i synnerhet inom de verksamhetsomraden som markant okat i
kostnader mot budget.

Vidare finns osakerhet kring kostnaden for arbetskraft totalt sett for namnden givet att
detta ar den enskilt storsta kostnaden fér namnden.

Prognosspannet bedéms vara -15 till + 5 miljoner kronor for den prognos som ar lagd
om en negativ avvikelse mot budgetramen om 41 miljoner kronor for 2026.
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Resultatforstarkande atgarder

| beslutade riktade resultatférstarkande atgarder for namnden enligt Mal & budget
2026 aterfinns bland annat projektet robust bemanning, inklusive reducerade
kostnader for sjuklon, och arbetet med samordnade insatser for att forhindra felaktiga
utbetalningar samt reducerade kostnader inom vissa omraden inom egen regin via
okad bemanningsoptimering. Dessa atgarder, som sammantaget innefattar 10
miljoner kronor i planerade reducerade kostnader, foljs upp l6pande och redovisas
effekter av till ndmnden nér en langre tidsperiod forflutit (an arets tre forsta manader).

Tabell6. Utfall av riktade resultatforstarkande atgarder enligt Mal & budget 2026

RFAenl Uppnadd

Resultatforstarkande atgirder (RFA) M&B effekt
Belopp i miljoner kronor RFA enl per aug per aug
M&B 2026 2026 2026

Forhindra felaktiga utbetalningar 2 13 0,5
Bemanningsoptimering avseende boendestdd i egen regi 1 0,7 0,7
Effektivare administration och ej tillsatta vakanser 2 1,3 0,2
Projekt Robust bemanning inkl. reducerad sjuklonekostnad 5 3,3 0,8
-varav sjuklén 0,5

-varav évertid 0,3

Total 10 6,6 2,2

Vid sidan om ovan uppf6ljning av beslutade atgarder enligt Mal & budget har samtliga
avdelningar och/eller omraden med ett ekonomiskt underskott och/eller en negativ
arsprognos upprattat handlingsplaner for att om majligt nd en budget i balans for
heldret. Dessa handlingsplaner foljs upp l[6pande pa forvaltningens ekonomiska
uppféljning.

Dessutom har det genomforts eller igangsatts atgarder som inbegriper:
- Genomlysning av extra kostsamma placeringar,
- Stalltin deltaganden pa socialchefsdagarna for forvaltningens ledningsgrupp,

- Ekonomiska handlingsplaner for verksamheter med underskott och/eller
negativ prognos.

Utover detta planeras vidare atgarder vidtas som innefattar:
- Senareldggning av vissa inkop och aktiviteter,
- Atgirda boendeldgenheter som &r lediga pa grund av renoveringar,
- Vakanshallning pa tjanstemannaniva och for viss ej brukarnara administrativ
personal,

- Oversyn av eventuella hyresreduceringar for tomma boenden/lagenheter.

Totalt bedoms och indikerar ovan igangsatta och planerade atgarder, vid sidan av de
beslutade i Mal & budget, betinga en resultatforbattring for namnden om 8 miljoner
kronor for perioden augusti till december i ar. Detta ar inkluderat i den prognos som ar
lagd.
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Investeringar
Tabell 7. Investeringar

Periodens Periodens

KF-budget utfalljan-aug  utfall jan-aug Helarsprognos
2026 2026 2025 2026

Investeringar 12 1 1 3

Omsorgsnamndens investeringsram ar 12 miljoner kronor for 2026. Investeringsplanen
bestar bland annat av inventarier till LSS-boenden, brandatgérder samt
bostadsanpassningar.

Envasentlig forklaring till att en mindre del av budgeten for investeringar har
genomforts per augusti ar att en storre del an vad som budgeterades infor 2026
forvantas istallet bli kostnader som sker i form av hyrestillagg framat och inte en
investering. Darav ocksa att prognosen for investeringar reducerats till 3 miljoner
kronor istallet for heldret.

Forvaltningsdirektor

Lenita Granlund
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Delarsuppfoljning per augusti 2026

Uppfoljning av kommunfullmiktiges mal och uppdrag samt
omsorgsnamndens atgarder

For varje fokusmal redovisas status och prognos fér de uppdrag som hor till malet.
Uppdragets/atgardens status redovisas med en farg. Fargerna har féljande betydelse:
Gront Uppdraget/atgarden ar genomfort
Gult Arbetet med uppdraget/atgarden gar enligt plan

Uppdraget/atgarden ari vantelage (inte paborjat enligt plan)

- Arbetet med uppdraget ar forsenat och l6per inte pa enligt plan
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Fokusmal 1
Uppsala ska sdakra en stark ekonomi och varna valfarden

Malet bedoms i hog grad vara uppfyllt. Néamndens atgarder bedoms i hog grad svara
mot utmaningarna att varna valfarden i kommunen, sakra en stark ekonomi och
leverera en god och saker vard och omsorg, pa saval kort som lang sikt. Sarskilt viktiga
fokusomraden dar omfattande utvecklingsarbete pagar finns inom
kompetensforsorjning, sakerstalla att medarbetare har tillrackliga kunskaper i svenska
spraket, innovationer och digitalisering och omstallning mot en effektiv och néra vard.
FOr att varna valfarden inom omsorgen har ocksa de trygghetsskapande atgarderna
skarpts.

Arbete har genomforts for att starka kompetens, kompetensforsorjning och sakerstalla
en hallbar och robust bemanning inom namndens verksamheter. En positiv utveckling
kan ses gallande behovet av inhyrd legitimerad personal, dar ingen inhyrning av
legitimerad personal ar planerad under hosten inom namndens egna verksamheter.

Uppdrag Status

1. Frigora tid och resurser till kommunens kdrnverksamheter genom att minska den
administrativa belastningen, 6ka takten i digitaliseringen och skapa forutsattningar for ett mer
effektivt resursutnyttjande.

Kommentar: Det pagar ett [6pande arbete med att se 6ver och utveckla arbetssatt, processer och rutiner for att
sakerstélla ett effektivt resursutnyttjande. Det har bland annat arbetats med att forbattra avvikelsehantering och starka
anvandningen av digitala verktyg. Det ska exempelvis testas en digital [6sning for kommunikation mellan verksamhet,
brukare och anhériga och digital tolk.

Det finns ett mer sammanhallet ansvar for de praktiska och administrativa moment som kravs vid anmalan av drenden
till IVO. Rutinen for tillsyn fran IVO i barnboende enligt LSS har uppdaterats for att skapa béttre struktur, tydligare
ansvarsfordelning och 6kad kvalitet i hanteringen av arenden.

Det genomfors dven en Gversyn av resursutnyttjande av legitimerad personal.

Arbetet med digitalisering och verksamhetsutveckling [6per i huvudsak enligt plan. Under varen 2026 har uppféljning av
lakemedelsautomater genomforts, automatiserade floden inom daglig verksamhet inforts och tidregistreringssystem
implementerats. Lakemedelsautomater har inforts hos flera brukare inom LSS-bostader. Under hsten kommer fler
brukare att erbjudas en ldkemedelsautomat, aven om takten behodver ses dver.

Flera systemstdd utvecklas eller infors for att effektivisera administration och starka kvaliteten, bland annat nytt
verksamhetssystem for personlig assistans, ett system for aktivitetsplanering, samt ett system fér administration och
uppféljning av kontaktpersoner och ledsagning. Upphandling av personlarm ar genomford och ska installeras i

verksamheten.

N@mndens atgarder Aktiviteter pa forvaltningen Status
Lopande omprdva forvaltningens processer Det pagar ett [0pande arbete med att utveckla

for att sakerstalla effektivt resursutnyttjande arbetssatt, processer och rutiner for ett mer effektivt

och innovativa l6sningar. resursutnyttjande, okad kvalitet och innovation. Fokus

ligger pa riskbaserad och datadriven uppféljning,
forbattrad avvikelsehantering och kvalitetsuppféljning,
digitalisering samt minskad administrativ belastning for
bade chefer, medarbetare och utférarverksamheter.

Under vdren 2026 har innovativa ldsningar provats,
bland annat arbete utifran Igniteprocessen for att méta
behov inom omsorgsnamndens verksamheter. Det har
tagits kontakt med tva startupforetag for att testa deras
l6sningar som syftar till att stdrka kommunikationen
med brukare och anhériga samt forbattrat sprakstod i
verksamheterna.
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Det har inletts en 6versyn av uppfoljningsmetoder inom
avtals- och uppdragsuppféljning. Oversynen omfattar
bland annat automatisering av processer, datadrivet
beslutsstod, e-tjdnster och att sakra digitala
kommunikationslésningar, med malet att flera atgarder
ska vara genomforda under 2026.

For att bidra till verksamheternas forbattringsarbete har
det tagits fram ett stod for analys av avvikelser och
synpunkter, vilket dven underlattar chefernas arbete
med uppfoljning och beslut om forbattringsatgarder.
Administrativa moment vid anmalningar till IVO
hanteras samlat, vilket skapar ett mer enhetligt och
effektivt arbetssatt.

Rutinen for tillsyn fran IVO i barnboende enligt LSS har
uppdaterats for att skapa battre struktur, tydligare
ansvarsfordelning och 6kad kvalitet i hanteringen av
arenden.

Inom myndighet utvecklas ett nytt handlaggarstod som
ska ersatta flera befintliga rutiner vilket bidrar till en mer
enhetlig och rattssaker handlaggning samt
tillgangliggor relevant information for medarbetarna.

Inom hélso- och sjukvarden fortsatter arbetet med att
se Over resursutnyttjande av legitimerad personal samt
patient- och besoksvolymer.

Oka anvindningen av digital valfardsteknik i
namndens verksamheter, exempelvis genom
automatisering, lakemedelsrobotar, digital
tillsyn, handlaggarstod, Al och e-tjanster.

Arbetet med digitalisering och verksamhetsutveckling
l6per i huvudsak enligt plan. Flera systemstod utvecklas
eller infors for att effektivisera administration och starka
kvaliteten, bland annat pagar féljande:

e Tidsregistreringssystem TIDA har under varen
implementeras inom daglig verksamhet.

e Underaugusti 2026 paborjas implementering
av ett nytt verksamhetssystem for personlig
assistans, som ska kvalitetssakra och minska
administrationstiden for chefer och
administratorer. Systemet har aven en
funktion for att sékerstalla att medarbetare ar
pa plats hemma hos brukaren. Inférandet
planeras att vara klart den 1 mars 2027.

e Upphandlingen av trygghetslarm ar
genomford och ska implementerasi
verksamheten. GPS-larm infors under hdsten
2026.

e System for aktivitetsplanering finns nu och
det forbereds lansering. Aktivitetsplaneringen
ska underlatta planering och genomférande
av aktiviteter tillsammans med brukarna.
Genom att aktiviteter kan markeras som
slutforda i systemet mojliggdrs dven
uppfoljning av utférda aktiviteter.

e  Ettpilotprojekt med digital informationssida
for aktiviteter ska starta i en verksamhet
under september 2026. Detta dr en
webbtjanst dar brukare kan ta del av
information om aktiviteter och anmala sitt
intresse for att delta.
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e  Pagdende arbete med att infora ett system for
att underlatta koordinatorernas arbete med
administration och uppfoljning av
kontaktpersoner och ledsagning inom
stddjande insatser.

e  Likemedelsautomater harinforts hos 19
brukare inom LSS-bostader. Under hosten
fortsatter inforandet och fler brukare kommer
att erbjudas en lakemedelsautomat.

Uppdrag Status

2. Fortsitta arbetet med att sikerstilla en hdllbar och robust bemanning (KS, UBN, OSN, ALN,
SCN, KTN och AMN).

Kommentar: For att erbjuda trygga och konkurrenskraftiga anstallningsvillkor fokuseras arbetet pa heltid som norm,
nara ledarskap och individuella utvecklingsplaner. Medarbetarna erbjuds olika utbildningsinsatser bland annat via
interna utbildningar och externa utbildningar som exempelvis Yrkesresan. Genom tydligare kriterier for de olika
yrkesgrupperna tydliggors aven vilka karriarmojligheter som finns. Samtidigt finns utmaningar med stor rérlighet och
svarigheter att behalla legitimerad personal.

Det pagar aktiviteter for att 6ka antalet tillsvidareanstéllda genom bland annat samplanering, Gversyn av
schemalaggning samt att anstélla sa kallade lGpare som tacker upp franvaroluckor. Dock finns det verksamheter som &r
beroende av att ha timanstallda medarbetare.

Némndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
Erbjuda trygga och konkurrenskraftiga Arbetet fokuserar pa heltid som norm, néra ledarskap
anstallningsvillkor, exempelvis genom och individuella utvecklingsplaner som skapar trygghet

utvecklingsmojligheter for medarbetarna. och stodjer medarbetarnas utveckling. samtliga

medarbetare har en individuellt utformad
utvecklingsplan.

En 6versyn av yrkestitlar har tydliggjort karriarvagar
och utvecklingsmdjligheter. Samtidigt erbjuds
utbildningsinsatser, saval interna utbildningar som
externa utbildningar sasom Yrkesresan, Komvux och
yrkeshogskola.

Ytterligare satsningar pagar, bland annat utbildning till
stodpedagog, dldreomsorgslyftet for medarbetare
inom LSS samt ledarskapsprogram for chefer under
2026. For ndrvarande &r det 12 medarbetare som
utbildar sig till stodpedagog.

Samtidigt finns utmaningar med stor rorlighet och
svarigheter att behalla legitimerad personal.

Oka antalet tillsvidareanstallda och minska I mars 2026 var 29 procent av medarbetarna
antalet timanstallda, i enlighet med beslutad timanstallda. Utvecklingen av antal timanstallda foljs
plan. genom aterrapportering fran HR till ledningsgruppen

samt att se 6ver hur andelen timanstallda kan minska
genom battre schemaplanering och samplanering
mellan verksamheter.

Arbete pagar for att sdkerstalla en robust bemanning
dér bland annat fast anstallda medarbetare, sa kallade
”|6pare”, anvands for att tacka franvaro i olika
verksamheter. Tre bemanningspooler har slagit
samman till en och forstarkts med fler
tillsvidareanstallda. Arbetet fortsatter med att
optimera bemanningen via chefsgruppen och central
vikariebemanning.
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Inom vissa verksamheter ar andelen timanstallda
fortsatt hog och svar att minska, eftersom
verksamheten &r beroende av timanstallda
medarbetare.

Uppdrag

Status

3. Sékerstilla tillrdckliga kunskaper i det svenska spraket for anstéllda med behov av det inom
forskola, vard och omsorg samt service (ALN, OSN, AMN, UBN och KS).

Kommentar: Det arbetas aktivt med sprakutvecklande arbetsplatser. Det finns ca 90 sprakombud och sprakstodjare.
Utbildningen har kortats ner, vilket medfor att fler medarbetare har méjlighet att utbilda sig till sprakstodjare. Rollen
som sprakstodjare har fortydligats sa att sprakstodjare dven ansvarar for vardegrundsarbetet. Inom personlig assistans

finns det ett fatal sprakombud, dock finns det begransade mojligheter att arbeta sprakstodjande dar eftersom

medarbetare arbetar ensamma. En arbetsgrupp med chefer och sprakombud planerar det fortsatta arbetet bade

strategiskt och operativt.

For att mota lagkravet avseende sprakkrav genomfors olika atgérder, bland annat olika utbildningsinsatser,
kompetenskartlaggning, samtalsgrupper for att trdna svenska, och fér de medarbetare som har behov av
sprakutvecklande insatser ar sprakkunskap en deli den individuella utvecklingsplanen.

Det stalls krav pa kunskaper i svenska spraket vid rekrytering. Detta genomfdrs med hjalp av det rekryteringsstéd som HR

inrattat dar bedomning av sprakkompetens gors.

Vissa verksamheter arbetar med spraktester nar behov finns, medan andra verksamheter har genomfort en kartlaggning
som visade att det for narvarande inte finns ett behov av spraktester.

Namndens atgarder

Status

Arbeta aktivt for sprakutvecklande
arbetsplatser i samverkan med berérda
namnder, exempelvis genom sprakombud,
utbildning for sprakstddjare och handledare,
for att starka kunskaper i svenska spraket.

Det finns ett etablerat samarbete mellan berérda
namnder kring utbildningsformer, hjalpmedel och
sprakutvecklande arbetssatt. Genom natverk,
gemensamma insatser och regelbundna tréffar delas
erfarenheter och arbetet med sprakombud och
sprakstddjare utvecklas vidare.

Det finns cirka 90 utbildade sprakombud som arbetar
som sprakstodjare. Utbildningen har reviderats for att
bli mer tillgénglig, och rollen har fortydligats sa att
sprakstddjare dven ansvarar for vardegrundsarbete.
Arbetet stods av engagerade chefer, utbildade
sprakombud och statliga medel for sprakstod.

Samtidigt finns utmaningar, sarskilt inom personlig
assistans dar ensamarbete och begransade mojligheter
paverkar forutsattningarna for sprakstodjande insatser.

En arbetsgrupp med chefer och sprakombud planerar
det fortsatta arbetet bade strategiskt och operativt.
Framat finns en ambition att HR ska ta ett storre ansvar
for spraksatsningen for att skapa mer likvardiga
forutsattningar i forvaltningen.

Félja nya lagkrav avseende sprakkrav i
socialtjanstlagen.

Namnden har beredskap for att mota lagkravet
avseende sprakkrav genom kompetenskartlaggning,
spraktester, samtalsgrupper och utbildningsinsatser i
samverkan med bland annat Skolverket och
arbetsmarknadsnamnden.

Sprakappen, sprakstodjare och inkluderingshandledare
anvands som stéd, samtidigt som natverk och
larandeforum bidrar till informationsspridning, ldrande
och erfarenhetsutbyte.
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Arbetet omfattar implementering av lagkraven genom
att sakerstalla sprakkompetens vid rekrytering och
bedéma medarbetares sprakliga niva. Sprakstodjande
insatser erbjuds vid behov, dven om behovet &r mindre
inom omsorgsnamndens verksamheter an inom
aldrendmndens verksamheter.

Sprakkunskaper ingar i utvecklingsplanerna for
medarbetare med behov av sprakutvecklande insatser.
Kunskaper i svenska spraket ar ett krav vid rekrytering,
men kravet kan vara svart att uppna for vissa
yrkesgrupper, exempelvis personliga assistenter.

Stélla krav pa goda sprakkunskaper i svenska
som kompetens vid rekrytering.

Det stélls krav pa goda kunskaper i svenska spraket vid
rekrytering genom att det ar obligatoriskt att nyttja
rekryteringsstodet fran HR, dar bedémning av
sprakkompetens sker.

Inféra spraktester som en metod inom de
verksamheter som det bedoms finnas behov.

For att bedoma den sprakliga kompetensen genomfors
spraktester vid behov utifran Folkuniversitets modell.

Inom en del verksamheter har verksamhetscheferna
svarat pa en enkadt om behovet av spraktester. Utifran
resultatet av enkéaten och i samrad med sprakombuden
arden samlade bedomningen att det for narvarande
inte finns ett behov av att inféra spraktester inom dessa
verksamheter. Dock kommer det att ses 6ver hur
kontroll av sprakkompetens kan utféras inom personlig
assistans.

Uppdrag

Status

6. Astadkomma en omstillning mot en effektiv och nira vard med fokus pa férebyggande och
hilsofraimjande insatser (OSN, ALN, KTN, IFN, SCN, UBN, AMN och PBN).

Kommentar: Under hosten fortsatter arbetet med att starka samverkan, delaktighet och kunskapsutveckling inom flera
verksamhetsomraden. Insatserna omfattar natverkstraffar, malgruppsoverskridande métesplatser och samverkan

mellan forvaltningar. | september planeras en natverkstraff med chefer, tjanstepersoner, intresseorganisationer och
Region Uppsala. Samverkan sker med Region Uppsala dar bland annat specialistutbildad sjukskoterska i psykiatri
stottar hemtjansten kring brukare med sarskilda behov.

Det genomfors hélsoekonomiska analyser avseende trygg hemgang, samt intensiv hemrehabilitering (IHR) inom
aldrendmndens verksamheter. Lardomar fran det arbetet kan sedan nyttjas av omsorgsnamndens verksamheter.

En utdkning av medarbetarresurser ar genomford vid Anhorigcentrum for att utdka stodet till anhoriga dér narstaende
bor pa ett boende. Det pagar dven ett arbete med att utdka stodet till att omfatta anhoriga vars narstaende har blivit

utsatta for vald.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

Fortsatt samverka med berérda namnder for
att tillsammans starka kommunens del i
arbetet med forebyggande och
halsoframjande insatser och en effektiv och
nara vard 2030.

| september planeras en natverkstraff som handlar om
uppfoljningen av handlingsplanen for full delaktighet
for personer med funktionsnedsattning samt planering
av samverkansarbetet framat kring
kommunovergripande mal for god och nara vard 2030.
Chefer och tjanstepersoner &rinbjudna i de atta
namnder (forvaltningar) som uppdraget omfattar samt
intresseorganisationer och valda funktioner fran Region
Uppsala.

Det arbete som gors fokuserar pa att starka samverkan
mellan néamndens verksamheter och andra
forvaltningar genom inférande av
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malgruppsoverskridande métesplatser, aktiviteter och
kunskapsutvecklande insatser. Under hosten
genomfors ett seminarium om kunskapsbaserad
socialtjanst, detta gors i samverkan med
arbetsmarknadsférvaltningen och socialférvaltningen.

Samverkan sker med Region Uppsala dér bland annat
specialistutbildad sjukskoterska i psykiatri stottar
hemtjansten kring brukare med sarskilda behov.

Utveckla arbetet med halsoekonomiska Under varen har en utvardering genomforts avseende
berdkningar. hélsoekonomi inom trygg hemgéng. Berakningar har
gjorts pa hemtjanstvolymer innan beslut om trygg
hemgang, under trygg hemgang och efter trygg
hemgang. Med den lilla méngd personer som far trygg
hemgang av alla som gar hem fran slutenvarden, samt
tillgdngliga data om malgruppen, ar det svart att fanga
eventuella halsoekonomiska vinster med arbetssattet.

Inom dldrendmndens verksamheter genomfors
halsoekonomiska analyser vid inférandet av intensiv
hemrehabilitering (IHR). Lédrdomar fran det arbetet kan
sedan nyttjas av omsorgsnamndens verksamheter.

Utoka stodet som ges till anhoriga. En utdkning av medarbetarresurser ar genomford vid
Anhorigcentrum for att utoka stodet till anhdriga dar
narstaende bor pa ett boende. Anhérigcentrum arbetar
med att implementera det nya lagkravet om utokat
anhorigstdd. Arbete kommer dven att omfatta anhoriga
vars narstaende har blivit utsatta for vald.

Uppdrag Status

7. Skérpa de trygghetsskapande atgirderna inom kommunens vard- och omsorgsverksamhet
(OSN och ALN).

Kommentar: Inférandet av lakemedelsautomater och kameror for nattillsyn samt planering for inforande av ett nytt
administrativt verktyg gar enligt plan. Det ar flera brukare som har lakemedelsautomater, ddremot finns det inga
brukare inom namndens verksamheter som har digital nattillsyn.

Inférandet av tjansten ”Mina besok” l6per pa enligt plan for de brukare inom omsorgsnamndens verksamheter som har
hemtjanst. Det pagar ett arbete med att se dver forutsattningarna for att aven inféra” Mina besok” inom boendestod.

Arbetet med psykologisk trygghet pagar utifran ”Strategi och handlingsplan for psykologisk trygghet 2025-2027”. Det
har genomforts arbete inom omradena ledarskap och tydlighet, spridning av goda exempel, utvecklad
awvikelsehantering samt stod till chefer genom sarskilt APT-material. Det har dven genomforts en
forvaltningsdvergripande enkat, resultaten har gétts igenom och handlingsplaner har upprattats.

For att sdkerstalla att brukarna har aktuella genomforandeplaner och att dessa efterlevs gors kontinuerlig uppféljning
med varje verksamhetschef. Inom verksamheterna finns det medarbetare som har extra fokus pa brukarnas
genomfdrandeplaner.

Namndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status

Fortsatt arbete med att infora Inférandet av lakemedelsautomater och kameror for
trygghetsskapande teknik sésom exempelvis | nattillsyn samt planering for inforande av ett nytt
digital nattillsyn och lakemedelsautomater. administrativt verktyg for personlig assistans gar enligt
plan. Arbetet fortskrider enligt planerad tidplan och
omfattar saval forberedelser som aktiviteter for att
sédkerstélla ett val fungerande inférande och

anvandande i verksamheten. Det dr 19 brukare som har

ldkemedelsautomater, ddremot finns det inga brukare
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inom namndens verksamheter som har digital
nattillsyn. Till hosten paborjas inférande av GPS-larm.

Infora trygghetsskapande teknik som ger
brukarna mojlighet att kunna se vem som
kommer for att utfora insatsen i hemmet.

Inférandet av tjdnsten Mina besok [Gper pa enligt plan
for de brukare inom omsorgsnamndens verksamheter
som har hemtjanst.

Arbete pagar for att hitta [6sningar for att kunna infora
“Mina besék” dven inom boendestod.

Fortsatt implementera arbetet med
psykologisk trygghet, utifran beslutad
strategi.

Arbetet med psykologisk trygghet har fortsatt utifran
den beslutade Strategi och handlingsplan for
psykologisk trygghet 2025-2027. Under perioden har
arbete genomférts inom omradena ledarskap och
tydlighet, spridning av goda exempel, utvecklad
awvikelsehantering samt stod till chefer genom sarskilt
APT-material. Arbetet bedrivs langsiktigt och integreras
successivt i ordinarie lednings-, kvalitets- och
arbetsmiljoarbete.

Forvaltningen har dven genomfort en
forvaltningsovergripande enkat om psykologisk
trygghet och resultaten anvands som underlag for
fortsatt utvecklingsarbete. For att sakerstalla fortsatt
utvecklingsarbete upprattas handlingsplanerinom
omraden dar behov finns.

Sakerstall att samtliga brukare har aktuella
genomférandeplaner och att dessa efterlevs.

For att sakerstalla att brukarna har aktuella
genomfdrandeplaner och att dessa efterlevs gors
kontinuerlig uppfoljning med varje verksamhetschef.
Inom verksamheterna finns det medarbetare som har
extra fokus pa brukarnas genomférandeplaner, det
pratas ofta om vikten av att genomférandeplanerna ar
aktuella och att dessa efterlevs.

Uppdrag

Status

8. Sikerstilla hog livskvalitet och forutsittningar till att aldras pa egna villkor genom att frimja
fysisk, social och digital inkludering (ALN, OSN, KTN, IFN och GSN).

Kommentar: Flera insatser pagar for att motverka ofrivillig ensamhet, 6ka delaktigheten och starka social gemenskap.

Det handlar bland annat om utbildning kring aktiviteter i naturen, utveckling av nya arbetssatt och tidiga insatser,

oversyn av traffpunkternas innehall samt utokat stod i vardagen och halsosamtal. Verksamheterna arbetar dven med att
starka brukarnas delaktighet genom uppsokande arbete, boendemdten och brukartavlor. En ny
malgruppsoverskridande traffpunkt for dldre och personer med psykisk ohélsa ar under uppbyggnad.

Det har genomforts informationsinhdmtning om digital teknik och digitala metoder fran brukare och verksamhet. Under

hosten 2026 ska resultatet analyseras.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

Inom ramen fér namndens 6ppna insatser och
bistandsbedémda insatser stérka den aldres
egenmakt och motverka ofrivillig ensamhet och
isolering.

Flera insatser pagar for att motverka ofrivillig ensamhet,
Oka delaktigheten och starka social gemenskap. Ett
samarbete med Friluftsframjandet har startats for att
utbilda personal for att sedan tillsammans med brukare
genomfora aktiviteter i naturen. E-utbildningen ”Fran
ensamhet till gemenskap” har lanserats och anvands
bland annat for att utbilda bistdndshandlaggare.
Arbete pagar dven med att utveckla nya arbetssatt for
langsiktig samhallsomstéllning, for att motverka
ofrivillig ensamhet, i samverkan mellan bland annat
Uppsala kommun och RISE (Research Institutes of
Sweden). Information om &ppna och tidiga insatser,
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sasom halsosamtal, i méten med &ldre och tréffpunkter,
ges via Seniorguiden och webben.

Traffpunkternas innehall ses dver for att battre mota
malgruppernas behov, med 6kat fokus pa social
samvaro. En ny malgruppsoverskridande traffpunkt for
aldre och personer med psykisk ohélsa ar under
uppbyggnad i samarbete med kultur- och
idrottsforvaltningen.

Supportgruppens stod har utdkats till att dven omfatta
aldre och syftar till att ge enklare stod i vardagen,
exempelvis vid myndighetskontakter och blanketter.
Halsosamtal utvecklas genom uppsdkande besok dar
behov av exempelvis social samvaro kan fangas upp.

Verksamheterna arbetar dven med att stérka brukarnas
delaktighet. Aktivitetssamordnare s6ker upp brukare
som fyllt 65 ar och erbjuder aktiviteter. Boendeméten
ska hallas regelbundet och brukartavlor anvénds for att
samla in fragor till brukarrad.

Genomfora en behovsbedémning av digitala
metoder och digital teknik utifran brukares
behov som komplement till nuvarande
handlingsplan.

Arbete pagar enligt plan. Det har genomforts
informationsinhdmtning om digital teknik och digitala
metoder fran brukare och verksamhet. Under hosten
2026 ska resultatet analyseras.

Uppdrag

Status

9. Oka byggandet av vird- och omsorgsbhoenden och LSS-bostéder for
att sikerstilla tillgang till anpassade bostader for dldre och personer med
funktionsnedsittning (KS, UHEM, SFAB, PBN, ALN och OSN).

Kommentar: En Gversyn av fastighetsprocessen gentemot fastighetsavdelningen &dr paborjad. Forvantas fardigstéllas

september-oktober 2026.

Malgruppsanalys &r genomford utifran de som vantar pa ett LSS 9:9 beslut gruppbostad. Resultatet fran analysen
behover implementeras i arbetet och dd den kommande fastighetsprocessen ses dver.

Namndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
Inom ramen for bostads- och En &versyn av fastighetsprocessen gentemot
lokalforsorjningsprocessen och andra aktuella | fastighetsavdelningen ar paborjad. Férvantas

forum tydliggora ndr, var och i vilken fardigstallas september-oktober 2026.

omfattning LSS-bostader behover tillskapas.

Utveckla den strategiska planeringen inom Malgruppsanalys ar genomford utifran de som vantar

bostads- och lokalférsorjningen gentemot pa ett LSS 9:9 beslut gruppbostad. Resultatet fran

namndens malgrupper, exempelvis genom analysen behover implementeras i arbetet och da
malgruppsanalyser. den kommande fastighetsprocessen ses over.

Uppdrag Status

10. Oka samnyttjandet av kommunens lokaler och anliiggningar och tillgsingliggora lokalerna for
andra verksamheter nir de inte nyttjas (KS, UBN, IFN, KTN, ALN, OSN, AMN, SFAB, UKAF och

UHEM).

En genomlysning ar genomford avseende vilka lokaler som kan tillféras kommunens gemensamma bokningssystem for
uthyrning, under hosten planeras tillgdngliga lokaler att ldggas in i systemet for uthyrning.

Det pagar ett arbete med att samlokalisera vissa verksamheter och kontorsplatser. Samverkan sker d&ven med kultur-

och idrottsforvaltningen genom 6ppnande av motesplats Tryckeriet, som samlokaliseras med Ungdomens hus och

Kulturskolan.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

I samverkan med kommunstyrelsen och 6vriga
berérda namnder och bolag 6ka

En genomlysning ar genomford avseende vilka lokaler
som kan tillforas kommunens gemensamma
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samutnyttjandet av kommunens lokaler och
anlaggningar.

bokningssystem for uthyrning, under hésten planeras
tillgdngliga lokaler att laggas in i systemet for
uthyrning.

Det pagar ett arbete med att samlokalisera vissa
verksamheter och kontorsplatser. Samverkan sker
aven med kultur- och idrottsférvaltningen genom
Oppnande av métesplats Tryckeriet, som
samlokaliseras med Ungdomens hus och
Kulturskolan.

Uppdrag

Status

11. Oka valdeltagandet i omraden och grupper med lagt valdeltagande samt utveckla samverkan
kring att genomféra vali Uppsala kommun. (KS, VLN, ALN, OSN, UBN, AMN, KTN, GSN, IFN, OFN, UKAF,

SKOL, UPAB och UKK)

Kommentar: En rad insatser genomfors for att 6ka valdeltagande inom namndens malgrupper. Information har

skickats ut till gode man, forvaltare samt till alla brukarnéra verksamheter. Alla med beslut om ledsagning har fatt
erbjudande om extra ledsagning for att kunna ta sig till en vallokal. Det kommer att finnas ambulerande réstmottagning
for den som inte kan ta sig till en vallokal. En mobil valbuss kommer att stanna pa flera platser i kommunens
landsbygder. Teckensprakskunnig personal kommer att finnas pa plats i Stadshuset vid fyra tillfallen under

fortidsrostningsperioden.

Valmyndighetens information finns pa teckensprak samt l&ttlast svenska. Det kommer via Valmyndighetens hemsida
finnas kartor dar det gar att ta del av respektive vallokals tillgénglighet.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

| samverkan med kommunstyrelsen identifiera och
genomfora insatser for att 6ka valdeltagandet.

Forvaltningen ar med i ett kommundvergripande
natverk som heter "Tillsammans for demokrati” dar
erfarenhet och tips delas for att tillsammans na de
grupper som har lagst valdeltagande.

Information har gatt ut till gode man och forvaltare for
att underlatta for huvudmannen att rosta. Information
om valet har dven skickats ut till alla verksamheter
inom funktionsstod. Det finns ca 40
demokratiambassadorer i kommunala verksamheter,
bland annat pa traffpunkterna for socialpsykiatrin.

Brukarraden inom LSS samt boende har pratat om
valet.

"Ge makten vidare 2.0" har anordnat dialog pa
Stadsbiblioteket fér namndens malgrupper.

Alla med beslut om ledsagning har fatt ett brev hem
med erbjudande om extra ledsagning i ssmband med
valet. Denna extra ledsagning raknasinte in i de
timmar personen normalt har for ledsagning. Det
kommer att finnas mojlighet for ambulerande
rostmottagning for den som inte kan ta sig tillen
vallokal. En mobil valbuss stannar pa flera platser pa
kommunens landsbygder. Traffpunkter inom
socialpsykiatrin kommer ha fortidsrostning med
begransat tilltrade.

Teckensprakskunnig personal finns pa plats i
Stadshuset vid fyra tillfallen under
fortidsrostningsperioden.

Valmyndighetens information finns pa teckensprak
samt lattlast svenska. Det kommer via
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valmyndighetens hemsida finnas kartor dar det gar att
ta del av respektive vallokals tillganglighet.

Uppdrag Status

NB1.1. Kommunen ska ha ett hallbart och hilsoframjande arbetsliv (Gemensamt HR-nimnd-
[bolagsmal)

Kommentar: Sjukfranvaron har minskat jamfort med foregadende ar, for en avdelning ligger sjukfranvaron inom malet
om hogst 6 procent.

Verksamheterna arbetar strukturerat for att framja friskndrvaro och minska sjukfrénvaro genom regelbunden
uppfdljning, tidig dialog och individanpassade stodinsatser. Arbetet sker i ndra samverkan mellan verksamhetschefer,
medarbetare, HR och rehabiliteringsspecialist. Omtankesamtal, frdnvarokalendrar och individuella handlingsplaner
anvands for att tidigt identifiera behov och satta in ratt stod.

Det pagar aven arbete med psykologisk trygghet samt regelbundna avstdmningar for att sékerstalla en god arbetsmiljo
och balans mellan arbete och fritid.

Namndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
Arbeta for en 6kad frisknarvaro och minska Sjukfranvaron har minskat jamfort med foregdende ar.
sjukfranvaron. For en avdelning ligger sjukfranvaron inom malet om

hogst 6 procent.

Verksamheterna arbetar strukturerat for att framja
frisknarvaro och minska sjukfranvaro genom
regelbunden uppféljning, tidig dialog och
individanpassade stodinsatser.

Arbetet sker i ndra samverkan mellan
verksamhetschefer, medarbetare, HR och
rehabiliteringsspecialist. Omtankesamtal efter fyra till
sex franvarotillfallen, franvarokalendrar for att
kartlagga monster och individuella handlingsplaner
anvands for att tidigt identifiera behov och satta in ratt
stod.

Det pagar dven arbete med psykologisk trygghet samt
regelbundna avstamningar for att sakerstalla en god
arbetsmiljo och balans mellan arbete och fritid.

Rapportering av kommunfullmdéktiges indikatorer under fokusmdl 1, inom ramen fér
ndmndens verksamhetsomrdde

FM1 5. Kvalitetsindex LSS boende och daglig verksamhet (skala 0-100)

Kvalitetsindex LSS boende och daglig verksamhet uppvisar en positiv trend dar Uppsala redan ar 2025 uppnatt
malvardet for ar 2026 (70). Utfallet ar dartill hogre an for jamforbara kommuner inom resultatnatverket R12.

En viktig forklaring till det positiva utfallet och trenden bedoms vara det langsiktiga och systematiska arbete namndens
egen regi har bedrivit for att starka delaktighet, sjdlvbestimmande och inflytande for brukarna. Arbetet utgar bland
annat fran Program for full delaktighet, som Uppsala kommun arbetar efter sedan 2016 och som syftar till att skapa ett
mer tillgangligt och inkluderande samhalle for personer med funktionsnedsattning.

Formerna for brukarinflytande har utvecklats genom brukarrad, brukarméten och brukarrevisioner. Detta har starkt
forutsattningarna for att fanga upp brukarnas synpunkter och mojliggora for brukarna att paverka sin vardag. Sarskilt
inom daglig verksamhet har en positiv utveckling i det néra ledarskapet gett forutsattningar for starkt kvalitet i
verksamheten i form av 6kad delaktighet och inflytande for brukarna.

Inom LSS-boende sa har resultaten daremot sjunkit nagot, d&ven om Uppsala kommun fortsatt ligger hogt jamfort med
liknande kommuner och har en bra grund att utga fran. Arbete har pabérjats med samplanering, vilket har skapat battre

kontinuitet.

Indikator: Kvalitetsindex LSS-boende och daglig verksamhet 2025 (skala 0-100)
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Uppsala 70
R12 62

FM1 7. Medborgarundersokningen - Bra bemotande vid kontakt med tjansteperson i kommunen, andel (%)

Namndspecifika indikatorer:

Andel (%) synpunkter som har aterkopplats 2025 inom tidsfrist. 57 %.
Andel (%) synpunkter som har avslutats 2025 inom tidsfrist. 56 %.

Uppdaterade varden fér 2026 rapporteras i arshokslutet.

FM1 8. Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen - Totalindex (skala 0-100)

Namndspecifik indikator:

Medarbetarengagemang (HME) totalt namndens medarbetare- Totalindex 79 ar 2025 (skala 0-100).

Uppdaterat varde for 2026 rapporteras i arsbokslutet.

FM1 9. Sjukfranvaro totalt bland anstillda, kommun, andel (%)

Namndspecifika indikatorer:

Sjukfranvaro totalt bland ndmndens medarbetare % jan-okt 2025 7,78
Korttidsfranvaro bland néamndens medarbetare % jan-okt 2025 3,62
Langtidsfranvaro bland ndmndens medarbetare % jan-okt 2025 4,65

Arbete har genomforts for att starka kompetens, kompetensférsorjning och sékerstalla ett hallbart arbetslivinom
namndens verksamheter. Ett stort antal utbildningssatsningar har genomforts riktat till némndens medarbetare
under aret. Insatserna har genomforts brett och inom flera omraden for saval egen regins medarbetare,
myndighetsutovande personal, legitimerad personal, chefspersoner och andra medarbetare.

Det pagar ett arbete for att minska sjukfranvaron bland ndmndens medarbetare, dar malet om max 6 %
sjukfranvaro dnnu ej ar uppnatt. Fér 2025 har bade den korta och den langa sjukfranvaron minskat jamfort med
2024 och 2023. I namndens verksamheter genomfors bland annat omtankesamtal, rehabiliteringssamtal och
arbete kring psykologisk trygghet for att 6ka frisknarvaron.

Uppdaterade varden for 2026 rapporteras i arsbokslutet.
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Fokusmal 2
Uppsala ska ha ett valmaende néringsliv och skapa fler
jobb

Beddomningen ar att malet i hog grad ar uppfyllt. Omsorgsnamndens atgarder inom de
tilldelade uppdragen bedoms till stor del leda till onskat resultat. Ett sarskilt viktigt
fokusomrade dar utvecklingsarbete pagar finns inom uppdraget att 6ka andelen
Uppsalabor som ar sjalvforsorjande.

Kontinuerlig dialog sker fortlopande med samtliga utforare, inom avtalsansvaret. | och
med detta bedoms namnden bidra till att forenkla for naringslivets aktérer inom
namndens verksamheter.

Samverkan sker med berérda namnder for att fler elever ska valja yrkesinriktade
utbildningar inom vard och omsorg.

Uppdrag Status

Uppdrag 12. Forenkla foretagens vardag genom att utveckla en nytdankande, effektiv och rattssaker
service och myndighetsutovning med hog kvalitet.

Kommentar: Under 2026 har forvaltningen sammankallat branschrad, remitterat sakfragor till privata utforare, samt
deltagit i Uppsala kommuns leverantorstraffar. Kontinuerlig dialog sker fortlépande med samtliga utférare, inom
avtalsansvaret.

Namndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
Fortsitta ha l6pande dialog och samverkan med Under 2026 har forvaltningen sammankallat
namndens externa leverantorer. branschrad, remitterat sakfragor till privata utforare,

samt deltagit i Uppsala kommuns leverantorstraffar.
Kontinuerlig dialog sker fortlépande med samtliga
utforare, inom avtalsansvaret.

Uppdrag Status

Uppdrag 14. Oka andelen Uppsalabor som r sjilvforsorjande (AMN, KS, OSN, UBN, GSN, IFN, KTN,
MHN, PBN, RAN, SCN, ALN, OFN, UKAF, SFAB, UPAB, UVA, UHEM, UKK och UST).

Kommentar: Det ir viktigt att sakerstalla att de brukare som kan ndrma sig arbetsmarknaden far stod for att
mojliggora detta. Under hosten dr det implementeringsfas av det forvaltningsovergripande samarbetet
(arbetsmarknadsforvaltningen/omsorgsforvaltningen) "Arbete at alla".

Den 6ppna verksamheten for sysselsattning har breddat sitt innehall och skapat mojlighet for att prova olika typer av
sysselsattning. Verksamheten riktar sig bland annat till malgruppen inom socialpsykiatrin dar deltagarna forvantas fa en
progression mot studier eller arbete. Det har dven 6ppnat en pilotverksamhet som riktar sig till unga vuxna som inte
studerar eller arbetar. Malet &r att verksamheten ska bli ett forsta steg, antingen direkt till studier, sysselsattning eller
som ett led i att motivera till deltagande i 6ppen sysselsattning samt arbetsforberedande sysselsattning.

Namndens atgarder Aktiviteter pa forvaltningen Status
I samverkan med 6vriga berérda namnder Det ar viktigt att sakerstalla att de brukare som kan
stdrka mojligheternatill arbete och nérma sig arbetsmarknaden far stéd for att mojliggora

sjalvférsorjning inom namndens malgrupper

detta. Under hdsten &r det implementeringsfas av det
inom ramen for Arbete till alla.

forvaltningsovergripande samarbetet
(arbetsmarknadsforvaltningen/omsorgsforvaltningen)
"Arbete at alla".

Starka mojligheterna till sysselsattning for Under aret har den 6ppna verksamheten for

brukare inom socialpsykiatrin sysselsattning, som bland annat riktar sig till
malgruppen inom socialpsykiatrin, breddat sitt
innehall och skapat mojlighet for att prova fler typer av
sysselsattning. Verksamheten har dven arbetat for en
battre struktur dar deltagarna far en tydligare
progression mot studier eller arbete.
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I juni Sppnade ett aktivitetscenter for unga vuxna som
vare sig ar i arbete eller studier som en ny
pilotverksamhet. Syftet ar att erbjuda attraktiva och
hélsoframjande aktiviteter pa ungas villkor, skapa en
inkluderande plats dar unga vuxna kanner delaktighet
och inflytande, samt férebygga social isolering. Malet ar
att verksamheten ska bli ett forsta steg antingen direkt
till studier eller sysselsattning, eller ett led i att motivera
till deltagande i 6ppen sysselsattning eller
arbetsforberedande sysselsattning via
arbetsmarknadsforvaltningens verksamheter.

Uppdrag Status

Uppdrag 15. Utveckla arbetet for att fler elever ska vilja yrkesinriktade utbildningar (UBN, KS, AMN,
OSN, ALN och KTN).

Kommentar: Det pagar ett arbete med att ta fram en modell tillsammans med l&nets kommuner och Region Uppsala i
syfte att kvalitetsséakra utbildningar och att lyfta vard- och omsorgsyrket. Kommunen deltar pa massor med ett
gemensamt informationsmaterial fran Uppsala kommun avseende utbildning och yrke. Samverkan sker bade med
enskilda skolor och inom befintliga programrad for att marknadsfora utbildningarna och bidra till utvecklingen av
utbildningsinnehall samt arbetsplatsforlagt larande (APL)- och ldrande i arbete (LIA)-platser.

Det genomfors regelbundna traffar i en gemensam arbetsgrupp fran utbildningsforvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen och kultur- och idrottsforvaltningen. | arbetet ingar att hoja kunskapen hos studie- och
yrkesvagledare, larare, foraldrar och elever om olika yrken samt mojlighet till utveckling och méjlighet till
hogskoleutbildning.

Namndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
| samverkan med andra berérda namnder Det pagar ett arbete med att ta fram en modell
(bl.a. utbildningsnémnden och tillsammans med ldnets kommuner och Region
arbetsmarknadsnamnden) utveckla arbetet for | (ppsala i syfte att kvalitetssikra utbildningar och att
att fler ?lever ska valja }/rkesinriktade lyfta vard och omsorgsyrket. Kommunen deltar pa
utbildningar exempelvis genom .. . . e
informationsinsatser och deltagande vid massor med ett gemensamt informationsmaterial fran
yrkesmassor. Uppsala kommun avseende utbildning och yrke.
Samverkan sker bade med enskilda skolor och inom
befintliga programrad for att marknadsfora
utbildningarna och bidra till utvecklingen av
utbildningsinnehall samt arbetsplatsforlagt larande
(APL)- och ldrande i arbete (LIA)-platser.
Det genomfors regelbundna traffari en gemensam
arbetsgrupp fran utbildningsforvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen och kultur- och
idrottsforvaltningen. | arbetet ingar att hoja kunskapen
hos studie- och yrkesvagledare, larare, féraldrar och
elever om olika yrken samt mojlighet till utveckling. |
arbetet ingar ocksa att informera om majligheten att ga
vidare till hogskoleutbildning.
Uppdrag Status
Uppdrag 16. Stdrka Uppsalas position som nationell och internationell aktor och driva utveckling i och
tillsammans med omvirlden.

Kommentar: Under varen har namnden fortsatt arbetet med dialog, samverkan och uppf6ljning inom LSS-omradet
tillsammans med civilsamhallets akt6rer. Tva LSS-rad har genomforts och aktivitetsplaner fér némndens idéburna
offentliga partnerskap (IOP) har tagits fram for 2026.

Na@mnden har dven fort dialog med Funktionsratt Uppsala kommun och flera berdrda forvaltningar
(arbetsmarknadsforvaltningen, kultur- och idrottsforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen, socialférvaltningen och
utbildningsforvaltningen) om att ingd ett gemensamt IOP for att 6ka mojligheten att uppna politiska mal avseende full
delaktighet och inkludering av invanare med funktionsnedsattning i Uppsala kommun.
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Arbetet med att utreda och eventuellt revidera metodiken inom Jag Gor Politik fortsatter i samverkan med flera
foreningar. Samarbetet med brukarombudet &r fortsatt viktigt for att framja malgruppens delaktighet och inflytande.

Namndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status

Fortsatta att utveckla samverkan med brukare, | Under varen har ndmnden fortsatt arbetet med dialog,
civilsamhallet och 6vriga berorda parter samverkan och uppf6ljning inom LSS-omréadet
genom kontinuerlig dialog, uppfoljning och tillsammans med civilsamhéllets aktorer. Tva LSS-rad
omvarldsbevakning. har genomforts och aktivitetsplaner for néamndens
idéburna offentligt partnerskap (IOP) har tagits fram for
2026.

Na@mnden har fort dialog med Funktionsratt Uppsala
kommun och flera berérda férvaltningar
(arbetsmarknadsforvaltningen, kultur- och
idrottsforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen,
socialférvaltningen och utbildningsforvaltningen) om
ett gemensamt IOP, i syfte att 6ka mojligheten att
uppna politiska mal avseende full delaktighet och
inkludering av invanare med funktionsnedsattning.

Arbetet med att utreda och eventuellt revidera
metodiken inom Jag Gor Politik fortsatter i samverkan
med flera féreningar. Samarbetet med brukarombudet
ar fortsatt viktigt for att framja malgruppens
delaktighet och inflytande.

| juni startade ett nytt aktivitetscentrum for unga vuxna
med psykisk ohalsa. Verksamheten utvecklas i
samverkan med ber6rda forvaltningar och malgruppen
for att skapa en andamalsenlig verksamhet.

Rapportering av kommunfullmdéktiges indikatorer under fokusmdl 2, inom ramen for
ndmndens verksamhetsomrdde

FM2 15. Medborgarundersokningen - Kommunen &r en bra plats att bo och leva pa, andel (%)

Na@mndspecifik indikator:
Kvalitetsindex LSS-boende och daglig verksamhet 2025 (skala 0-100)

Kvalitetsindex LSS boende och daglig verksamhet uppvisar en positiv trend dar Uppsala redan ar 2025 uppnatt
malvérdet for ar 2026 (70). Utfallet ar dartill hdgre an for jamforbara kommuner inom resultatnatverket R12.

Uppsala 70
R12 62

En viktig forklaring till det positiva utfallet och trenden bedoms vara det langsiktiga och systematiska arbete namndens
egen regi har bedrivit for att starka delaktighet, sjalvbestimmande och inflytande for brukarna. Arbetet utgar bland
annat fran Program for full delaktighet, som Uppsala kommun arbetar efter sedan 2016 och som syftar till att skapa ett
mer tillgangligt och inkluderande samhalle for personer med funktionsnedsattning.

Formerna for brukarinflytande har utvecklats genom brukarrad, brukarméten och brukarrevisioner. Detta har starkt
forutsattningarna for att fanga upp brukarnas synpunkter och moéjliggora for brukarna att paverka sin vardag. Sarskilt
inom daglig verksamhet har en positiv utveckling i det néra ledarskapet gett forutsattningar for starkt kvalitet i
verksamheten i form av 6kad delaktighet och inflytande for brukarna.
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Inom LSS-boende sa har resultaten daremot sjunkit nagot, aven om Uppsala kommun fortsatt ligger hogt jamfort med
liknande kommuner och har en bra grund att utga fran. Arbete har pabérjats med samplanering, vilket har skapat battre
kontinuitet.
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Fokusmal 3
Uppsala ska leda klimatomstallningen

Beddmningen ar att malet ari hog grad uppfyllt. For att bidra och 6ka takten i
klimatstallningen for att minska vaxthusutslappen och nd malet om en fossilfri
valfardskommun prioriterar omsorgsnamnden framst insatser inom féljande omraden:

1. minskad energianvandning och utfasning av fossila branslen inom transporter
2. kravstallan pa minskad klimatpaverkan fran livsmedel
3. minska mangden fossil plastinom namndens verksamheter

Framat kravs forbattrade forutsattningar avseende framst infrastruktur och
drivmedelstillgdng samt starkt uppfoljning och styrning for att mojliggora
omstallningen av transporter inom namndens verksamheter.

Ink&p av livsmedel sker framst genom upphandlade avtal, dar namndens
verksamheter utgar fran befintligt sortiment i inkopssystem. Inkop av plastprodukter
inom ndmndens egen regi styrs framst av behov och ekonomi. For att starka arbetet
kravs tydligare styrning, 6kad kunskap samt aterkoppling pa effekter.

Sammanfattningsvis sa pagar arbete inom samtliga ovanstdende omraden inom
namndens egna verksamheter och intensifierat arbete kravs for forbattrad
maluppfyllelse framover.

For samtliga genomférda upphandlingar med externa utférare har forvaltningen
uppdaterat och reviderat miljokraven, i samarbete med upphandlingsenheten. Dock
saknas annu en strukturerad uppfoljning av kraven for att sakerstalla foljsamhet hos
externa utforare.

Uppdrag Status

Uppdrag 26. Utveckla det systematiska arbetet for att anpassa Uppsala till ett forandrat klimat
(KS, AMN, GSN, IFN, KTN, MHN, OSN, PBN, RAN, SCN, UBN, ALN, UKAF, SFAB, UPAB, UVA och UHEM).

Kommentar: Beredskapsarbetet inom forvaltningens olika verksamheter utvecklas kontinuerligt for att kunna hantera
konsekvenser av olika typer av kriser, sasom klimatrelaterade kriser, driftsstopp, el-och vattenbortfall.
Kontinuitetsplaner, rutiner och handlingsplaner har reviderats och 6vningar genomforts inom olika omraden och for
olika verksamheter.

Némndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
Inom ramen fér ndmndens Beredskapsarbetet inom forvaltningens olika
kontinuitetsplanering och krisberedskap verksamheter utvecklas kontinuerligt for att kunna

sakerstilla forebyggande hantering av hantera konsekvenser av olika typer av kriser, sdsom
konsekvenser av ett fordndrat klimat, i form av | klimatrelaterade kriser, driftsstopp, el-och

exempelvis extremvéader. vattenbortfall. Kontinuitetsplaner, rutiner och

handlingsplaner har reviderats och 6vningar
genomforts inom olika omraden och for olika
verksamheter.

Exempel pa konkreta aktiviteter inom de olika
verksamheterna inkluderar:

e  Praktiska 6vningar kring varmebdlja och
vattenkvalitet.

e Tydliggorande av informationen om kris
och beredskap till ndmndens brukare med
bildstédsmaterial.

e Inférskaffande av den lattldsta versionen av
om krisen eller kriget kommer, som kan
delas ut till alla brukare.
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e Inforskaffande och uppdatering av
krislddor och implementering av
beredskapsparmar.

e  Genomforande av olika typer av
skrivbordsovningar. Detta inkluderade
exempelvis Ovning av avbrott i
kommunikation, i ett scenario dér alla
system lag nere och telefonen fungerade
sporadiskt.

Uppdrag Status

Klimatbudget - Omrade transport

Kommentar: Verksamheternas transportbehov, sarskilt kopplat till persontransporter, innebar att
fordonsanvandningen &r svar att minska, men effektivisering sker genom samordning och planering av transporter for
ruttoptimering. Successiv omstéllning av fordonsflottan inom namndens egna verksamheter sker i samarbete med
Fordonsservice och andelen fossilfria fordon 6kar. Samtidigt begransas anvandningen av dessa fordon av bristfallig
laddinfrastruktur och bristande tillgang till alternativa fossilfria drivmedel. Under de senaste aren har andelen tankat
fornybart brénsle ocksa minskat nagot, fran 94 % 2023 till 89 % 2025.

Framat kravs tydligt forbattrade forutsattningar avseende infrastruktur och drivmedelstillgang samt starkt uppfoljning
och styrning for att mojliggdra omstéllningen. En dtgard ar till exempel att sékerstalla att de verksamheter som har
fossilfria tankningsalternativ i narheten anvander dessa och dérmed minska andelen feltankningar, det vill séga
tankningar dar fossilt drivmedel tankas i stallet for fossilfritt. Behov finns dven av att tydliggéra uppdrag, ansvar och
méjliga insatser for att pa andra sétt utveckla arbetet med hallbart resande mer systematiskt.

For samtliga genomforda upphandlingar av vard- och omsorg har forvaltningen uppdaterat och reviderat miljokraven, i
samarbete med upphandlingsenheten. Dock saknas @nnu en strukturerad uppfoljning av kraven for att sakerstalla
foljsamhet hos externa utférare.

Némndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
1.07 Utveckla insatser for att frimja anstalldas Verksamheternas transportbehov, sérskilt kopplat

hallbara resande i tjansten samt till och fran till persontransporter, innebar att

arbetet. fordonsanvandningen ar svar att minska, men

effektivisering sker genom samordning och
planering av transporter fér ruttoptimering.

Framat finns behov av att tydliggéra uppdrag,
ansvar och mojliga insatser for att utveckla arbetet
med hallbart resande mer systematiskt. Ett exempel
kan vara att utga fran resultatet av den
kommungemensamma resevaneundersokningen
och planera atgarder utifran denna.

1.22 Minska energianvandningen och fasa ut Ndmndens egna verksamheter: Successiv
fossila branslen foér transporter inom vard och omstallning av fordonsflottan sker i samarbete med
omsorg. Fordonsservice och andelen fossilfria fordon 6kar.

Samtidigt begrénsas anvdandningen av dessa fordon
av bristfallig laddinfrastruktur och bristande tillgéng
till alternativa fossilfria drivmedel. Under de senaste
aren har andelen tankat fornybart brénsle ocksa
minskat nagot, fran 94 % 2023 till 89 % 2025. Denna
utveckling behdver brytas.

Framat kravs tydligt forbattrade forutsattningar
avseende infrastruktur och drivmedelstillgang samt
starkt uppfoljning och styrning fér att mojliggora
omstéllningen. En atgard ar till exempel att
sakerstalla att de verksamheter som har fossilfria
tankningsalternativ i ndrheten anvander dessa och
dérmed minska andelen feltankningar, det vill sdga
tankningar dar fossilt drivmedel tankas i stéllet for
fossilfritt.
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Externa verksamheter: For samtliga genomférda
upphandlingar har férvaltningen uppdaterat och
reviderat kravbild for omradet, i samarbete med
upphandlingsenheten. Dock saknas dnnu en
strukturerad uppféljning av kraven for att
sakerstalla foljsamhet hos externa utforare.

Uppdrag

Status

Klimatbudget - Omrade energi

Kommentar: Arbetet for att minska anvandningen av fossil plast inom ndmndens egna verksamheter sker dels genom

anvandning av upphandlade fossilfria produkter, dels i vissa fall 6vergangar till flergdngsalternativ och minskad

forbrukning. Inkop av plastprodukter styrs framst av behov och ekonomi. For att starka arbetet kravs tydligare styring,

okad kunskap samt aterkoppling pa effekter.

Nar det galler tgarder for att minska energi- och vattenforbrukningen i namndens verksamheter har namnden

begransad radighet 6ver detta. Pilotprojekt, utvardering av effekten av sddana projekt och 6kad kunskapsspridning till
olika verksamheter kan dock framéver bidra till ett mer samlat arbetssatt inom dessa omraden.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

2.04 Minska mangden fossil plast som gar till
energidtervinning (férbranning) genom att: -
arbeta forebyggande for att minska
plastanvandningen. - stalla krav pa atervunnen,
biobaserad och atervinningsbar plast vid inkép. -
sakerstalla utvecklad och korrekt sortering i den
egna verksamheten.

Namndens egna verksamheter: Att minska
anvandningen av fossil plast sker dels genom
anvandning av upphandlade fossilfria produkter,
delsivissa fall 6vergangar till flergdngsalternativ
och minskad forbrukning. Inkop av plastprodukter
styrs framst av behov och ekonomi.

Sortering bedoms fungerar i gemensamma
utrymmen men kan utvecklas for att ga att
genomfora fullt uti brukarnara arbete.

For att starka arbetet kravs tydligare styrning, 6kad
kunskap samt aterkoppling pa effekter.
Miljoombudens roll i verksamheterna och interna
forum for dessa ska utvecklas for att 0ka kunskap
och sprida goda exempel.

Externa verksamheter: Férvaltningen har for
samtliga genomforda upphandlingar uppdaterat
och reviderat kravbild for omradet, i samarbete med
upphandlingsenheten. Dock saknas dannu en
strukturerad uppfoljning av kraven for att
sakerstalla foljsamhet hos externa utforare.

2.05 Arbeta for att minska energianvandningen i
fastigheter och verksamheter genom
forandringar i teknik och beteende. Sakerstall att
berdrd personal har kunskap om
energibesparingsatgarder i sin verksamhet
genom att ta fram relevanta
energisparutbildningar.

Verksamheternas radighet i atgarden ar i manga fall
begransad, da energianvandning ofta ingari
hyresavtal. Det finns dock potential i
beteendestyrda atgarder och mindre tekniska
l6sningar, exempelvis behovsstyrd belysning.

Framat finns behov av att teruppta ett mer samlat
arbete, exempelvis genom att genomféra piloter av
olika insatser, utvardera effekt av dessa och 6kad
kunskapsspridning till verksamheter.
Miljoombudens roll i verksamheterna och interna
forum for dessa ska utvecklas for att 6ka kunskap
och sprida goda exempel.

2.08 Minska anvandningen av vatten och sarskilt
tappvarmvatten i kommunens fastigheter och
verksamheter.

Det finns potentiella utvecklingsomraden och
tekniska l6sningar som kan minska
vattenférbrukningen.

Framat finns behov av att tydliggéra ansvar och
identifiera relevanta atgarder dar verksamheterna
kan padverka, samt att prova insatser i mindre skala
for att utvardera effekt. Miljdombudens roll i
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verksamheterna och interna forum fér dessa ska
utvecklas for att 6ka kunskap och sprida goda
exempel.

Uppdrag

Status

Klimatbudget - Omrade konsumtion

Kommentar: Under de senaste aren har klimatavtrycket fran namndens inkopta livsmedel minskat ndgot och narmat
sig kommunens malvarde. Inkop av livsmedel sker framst genom upphandlade avtal, dér verksamheterna utgar fran
befintligt sortiment i inkdpssystem. Klimataspekter beaktas i begransad omfattning i enskilda inkopsbeslut, delvis pa
grund av otydlig information i inkdpssystem och ekonomiska begransningar.

Det finns lokala initiativ, exempelvis prioritering av inkdp av vissa ekologiska produkter samt samordning av inkdp mellan
verksamheter. Framat behovs tydligare mal, battre synliggérande av klimatpaverkan i bestallningssystem samt 6kad
styrning och uppf6ljning for att mojliggdra mer aktiva val.

For samtliga genomforda upphandlingar av vard- och omsorg har forvaltningen uppdaterat och reviderat miljokraven, i
samarbete med upphandlingsenheten. Dock saknas annu en strukturerad uppféljning av kraven for att sakerstélla

foljsamhet hos externa utférare.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

5.01 Utveckla och skarp kommunens arbete med
att stalla krav pa minskad klimatpaverkan fran
livsmedel och méltider i upphandlingar av
externa leverantdrer.

Namndens egna verksamheter: Inkdp av livsmedel
sker framst genom upphandlade avtal, dar
verksamheterna utgar fran befintligt sortiment i
inkopssystem. Klimataspekter beaktas i begransad
omfattning i enskilda inkdpsbeslut, delvis pa grund
av otydlig information i inkdpssystem och
ekonomiska begréansningar. Det finns lokala initiativ,
exempelvis prioritering av inkop av vissa ekologiska
produkter samt samordning av inkop mellan
verksamheter.

Framat behdvs tydligare mal, synliggérande av
klimatpaverkan i bestéllningssystem samt 6kad
styrning och uppféljning for att méjliggdra mer
aktiva val.

Externa verksamheter: Férvaltningen har for
samtliga genomforda upphandlingar uppdaterat
och reviderat kravbild for omrédet, i samarbete med
upphandlingsenheten. Dock saknas dannu en
strukturerad uppfoljning av kraven for att
sakerstalla foljsamhet hos externa utforare.

5.04 Utveckla och implementera arbetssatt for att
Oka det interna aterbruket inom kommunens
verksamheter.

Aterbruk sker i viss utstrackning i samband med
forandringar i verksamheten, exempelvis vid flyttar
dar inventarier ses 6ver och i méjligaste man tas
tillvara och omfordelas. Detta ingar som en del i
arbetet med forandringsdrenden av verksamheter.

Framat finns behov av att utveckla mer
strukturerade arbetssatt och gemensamma
[6sningar for att mojliggdra ett 6kat och mer
systematiskt aterbruk inom verksamheterna.

Uppdrag

Status

Klimatbudget - Ovriga omraden

Kommentar: Framat finns behov av att tydliggéra uppdrag, ansvar och former for kommunikation och dialog med

invanare, i syfte att kunna svar upp mot uppdraget.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

6.05 Starka invanarnas mojligheter att engagera
sig for klimatomstallningen, genom
kommunikation, kunskapsspridning och dialog

Atgérden ar pausad. Framét finns behov av att
tydliggdra uppdrag, ansvar och former for
kommunikation och dialog med invanare, i syfte att
kunna genomféra atgarden.
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Rapportering av kommunfullmdéktiges indikatorer under fokusmal 3, inom ramen for
ndmndens verksamhetsomrdde

FM3 17. Utsldpp av vaxthusgaser, kommungeografiskt, koldioxidekvivalenter, kiloton

FM3 18. Utsldpp av vaxthusgaser, kommunkoncernen, koldioxidekvivalenter, kiloton

Namndspecifika indikatorer:

Andel % anvénd fornybar energi vid transporter inom namndens externa verksamheter (jan-nov 2025) 89
Klimatpaverkan av inkdpta livsmedel, koldioxidekvivalenter per kilo inképt livsmedel 2025 1,40

Successiv omstallning av fordonsflottan sker i samarbete med Fordonsservice och andelen fossilfria fordon 6kar.
Samtidigt begrénsas anvéndningen av dessa av bristande forutsattningar i form av laddinfrastruktur och tillgéng
till alternativa fossilfria drivmedel.

Framat kravs tydligt forbattrade forutsattningar avseende infrastruktur och drivmedelstillgang samt starkt
uppfoljning och styrning for att mojliggdra omstallningen. En atgérd ar till exempel att sdkerstalla att de
verksamheter som har fossilfria tankningsalternativ i narheten anvander dessa och darmed minska andelen
feltankningar, det vill sdga tankningar dar fossilt drivmedel tankas i stallet for fossilfritt.

De senaste aren uppvisar indikatorn for férnybar energi en negativ trend, dar andelen fornybart sjunkit fran 94
procent 2023 till 89 procent 2025.

Inkdp av livsmedel sker framst genom upphandlade avtal, dar verksamheterna utgar fran befintligt sortiment i
inkdpssystem. Klimataspekter beaktas i begransad omfattning i enskilda inkdpsbeslut, delvis pa grund av otydlig
information i inkdpssystem och ekonomiska begransningar. Det finns lokala initiativ, exempelvis prioritering av
inkop av vissa ekologiska produkter samt samordning av inkdp mellan verksamheter.

Framat behdvs tydligare mal, battre synliggdrande av klimatpaverkan i bestallningssystem samt 6kad styrning
och uppféljning for att mojliggdra mer aktiva val. Koldioxidavtrycket av ndmndens inkdpta livsmedel uppvisar en
positiv trend och befinner sig 2025 pa 1,40, jamfort med det kommunala malvardet om 1,25.
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Fokusmal 4
Uppsala ska bli tryggare med jamlika livsvillkor

Beddmningen ar att malet ari hog grad uppfyllt. Némndens atgarder inom de
tilldelade uppdragen bedoms till stor del leda till onskat resultat.

Valfard och god folkhalsa ska bygga ett tryggare och hallbart Uppsala. For att na malet
kravs att forutsattningarna for halsa och livskvalitet forbattras hos de grupper som ar
mest utsatta for ohalsa och dit hr manga personer med funktionsnedsattning,
Forebyggande och tidiga insatser for att starka individens psykiska halsa ar av storsta
vikt for individens livsvillkor, det ar dven viktigt ur ett samhallsekonomiskt perspektiv
da god ekonomisk hushallning med resurser kan bidra till ekonomisk hallbarhet.

Ett viktigt fokusomrade for namnden for att bidra till maluppfyllelse ror darfor
framjandet av den psykiska halsan for namndens malgrupper. Detta inkluderar inte
minst insatser for att motverka ofrivillig ensamhet och isolering, hot och vald och
missbruk, samt suicidpreventiva insatser. Tidiga insatser gentemot barn och unga ar
ocksa ett prioriterat omrade.

For att bidra till ett tryggare och mer jamlikt Uppsala genomfors insatser for att
forebygga och motverka valfardsbrott, starka funktionsrattsperspektivet i det
brottsforebyggande arbetet i kommunen samt insatser for att forebygga och bryta
segregation utifran funktionsrattsperspektivet. Insatser genomfors dven for att starka
namndens kris- och krigsberedskap och det civila forsvaret.

Uppdrag Status

Uppdrag 30. Utveckla kommunens férmaga att forebygga och bekampa ungdomsbrottslighet och
kriminalitet (KS, AMN, GSN, IFN, KTN, MHN, OSN, PBN, RAN, SCN, UBN, ALN, UKAF, SFAB, UPAB, UVA,
UHEM, UKK, UST och DUAB).

Kommentar: Inom nédmndens malgrupper finns det ungdomar som kan lockas till kriminalitet och det finns ett behov av
att intensifiera arbetet i denna fraga.

Funktionsrattsperspektivet i det brottsforebyggande arbetet har stérkts genom samverkan kring trygghetsfragor,
utvecklad uppfoljning, kvalitetsarbete och atgarder for att forebygga och motverka vélfardsbrottslighet, samt genom att
Oka tryggheten for personer med funktionsnedsattning.

Tidiga forebyggande insatser inom omradet inkluderar bland annat en ny pilotverksamhet i form av ppnande av ett
nytt aktivitetscenter. Syftet med aktivitetscentret har varit att erbjuda attraktiva och halsoframjande aktiviteter pa
ungas villkor, skapa en inkluderande plats dar unga vuxna kanner delaktighet och inflytande, samt motverka social

isolering.

Namndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
Starka funktionsrattsperspektivet i det Funktionsrattsperspektivet har starkts genom
brottsférebyggande arbete i samverkan med samverkan kring trygghetsfragor, utvecklad

ovriga kommunala aktSrer och polisen. uppfélining, kvalitetsarbete och atgarder for att

forebygga och motverka valfardsbrottslighet, samt
genom att 6ka tryggheten for personer med
funktionsnedsattning.

I juni Sppnade ett aktivitetscenter, for unga vuxna som
inte arbetar eller studerar, som en ny pilotverksamhet.
Malgruppen ar unga vuxna 18+ som upplever psykisk
ohalsa eller har psykiska funktionsvariationer och som
utan studier eller jobb kanriskera att hamna i
beroendeproblematik och 6kad risk for rekrytering till
kriminella sammanhang eller brottsliga handlingar.




Sida 25 (33)

Syftet ar att erbjuda attraktiva och hélsoframjande
aktiviteter pa ungas villkor, skapa en inkluderande
plats dar unga vuxna kanner delaktighet och
inflytande, samt motverka social isolering.

Inom namndens malgrupper finns det ungdomar som
kan lockas till kriminalitet och det finns ett behov av att
intensifiera arbetet i denna fraga.

Uppdrag

Status

Uppdrag 31. Forhindra att vilfarden missbrukas genom att motverka alla former av vilfardsbrott och
arbetslivskriminalitet i kommunens verksamheter och hos de leverantorer som anlitas av kommunen.

Kommentar: Det genomférs [6pande avtalsuppfoljning inom alla omraden med 6kat fokus pa valfardsbrott. Nya
metoder &r framtagna for att upptécka och inleda samtal med utforare géllande missténkta felaktigheter.
Genom ny sekretesslag méjliggors fordjupad samverkan och informationsutbyte mellan kommunen och

Polismyndigheten. Det har dven startats ett pilotprojekt med Utbetalningsmyndigheten i syfte att hitta framtida

samverkansmodeller och méjliga vagar for utbyte av information.

Arbetet for att identifiera, forebygga och motverka valfardsbrottslighet &r fortsatt ett prioriterat omrade for saval
forvaltningen som namnden. Vard- och omsorgsforvaltningen har bland annat genomfort verksamhetsanpassade
kunskapshdjande aktiviteter i enlighet med Uppsala kommuns handlingsplan mot valfardsbrott.

Namndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

Samverka for att motverka valfardsbrott och
upptdcka leverantorer som bryter mot lagen och
medvetet forsoker missbruka valfardssystemet
for ekonomisk vinning, exempelvis genom
stickprovskontroller och andra
uppfoljningsinsatser.

Det genomfors lopande avtalsuppféljning inom alla
verksamhetsomraden med 6kat fokus pa valfardsbrott.
Nya metoder ar framtagna for att upptécka och inleda
samtal med externa utforare gallande misstankta
felaktigheter.

Genom den nya sekretesslagstiftningen har dven
forvaltningen kunnat starta ett nytt samarbete med
Polisen for informationsutbyte i arenden som ror bade
Polisen och kommunen. Vidare har ett pilotprojekt med
Utbetalningsmyndigheten startats med syfte att hitta
framtida samverkansmodeller och méjliga vagar for
utbyte av information.

Inféra kunskapshdjande utbildning riktad till de
anstallda i linje med de atgérder som
kommunstyrelsen beslutat om inom ramen for
handlingsplan mot valfardsbrott.

Vard- om omsorgsforvaltningen har under 2026 bland
annat genomfort verksamhetsanpassade
kunskapshdjande aktiviteter i enlighet med atgarderna
i Uppsala kommuns handlingsplan mot valfardsbrott.

Kunskapshd&jande aktiviteter har bland annat
genomforts genom:

e  Foredragningar, workshops och
informationsutbyte om hur valfardsbrott kan
yttra sig, upptackas och motverkas.

e  Foredragning och workshop om samverkan
mot felaktiga utbetalningar, bland annat
genom utveckling av berdkningen av den
ekonomiska omfattningen av dessa felaktiga
utbetalningar.

Sammantaget har arbetet for att motverka
valfardsbrott utvecklats kontinuerligt med
kompetenshéjande insatser for att omhanderta risker
och avvikelser. Det pagar dven ett arbete med att
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utveckla den intern kontrollen for att forebygga och
motverka valfardsbrott och otillaten paverkan.

Arbetet for att identifiera, forebygga och motverka
vélfardsbrottslighet har aktualiserats ytterligare under
de senaste aren, och fortsatter att utgora ett prioriterat
omrade for saval forvaltningen som néamnden.

Uppdrag

Status

Uppdrag 32. Férebygg och bryt segregationen och stérk den sociala sammanhallningen (KS, AMN,
GSN, IFN, KTN, OSN, PBN, SCN, UBN, ALN, UHEM, SFAB, UKAF, UST och UBAB).

Kommentar: Under aret har en sd kallad gap-analys pabérjats i syfte att bland annat kartlagga vilka omraden som
behdver utvecklas for att inkludera fler invanare i det 6ppna och tidiga stodet. Det finns utmaningar i att na personer
med utldndsk bakgrund i de 6ppna insatserna. En resursforstérkning har darfor genomforts for att informera och

marknadsfora insatserna i olika kanaler for att na ut till fler.

Under hosten 2027 ska forvaltningen i samverkan med kultur- och idrottsforvaltningen starta upp en
malgruppsoverskridande traffpunkt. Motesplatsen ar en del i att bryta och forebygga segregation utifran ett
funktionsratts- och aldreperspektiv.

JustNamndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen

Status

Samverka fér att frimja jamlika livsvillkor samt Under aret har en sa kallad gap-analys paborjats i syfte
forebygga och bryta segregation utifran ett att bland annat kartlédgga inom vilka omraden sarskilda
funktionsrattsperspektiv/aldreperspektiv. insatser behvs for att inkludera fler invanare i det
Oppna och tidiga stddet. Resultaten kommer redovisas
under hosten och utifran detta ska dtgérder tas fram
inom relevanta omraden.

En sarskild utmaning har fortsatt varit att na personer
med utlédndsk bakgrund i de 6ppna insatserna. En
resursforstarkning har darfor genomforts for att
informera och marknadsfora insatserna i olika kanaler
for att na ut till fler.

Vard- och omsorgsforvaltningen har dven for avsikt att
till hosten 2027, i samverkan med kultur- och
idrottsforvaltningen, starta upp en
malgruppsoverskridande traffpunkt dar saval yngre
som aldre, personer med olika bakgrund och psykisk
ohalsa kan motas for aktiviteter och social samvaro.
Mdtesplatsen dr en del i att bryta och forebygga
segregation utifran ett funktionsréatts- och
aldreperspektiv.

Uppdrag

Status

Uppdrag 37. Infora likvirdiga modeller for hur kommunen tillhandahaller och finansierar lokaler for
olika delar av foreningslivet.

Kommentar: Det har genomforts en genomlysning av vilka lokaler som kan tillgéngliggdras i kommunens gemensamma
bokningssystem for uthyrning. Tillgéngliga lokaler planeras att ldggas in i systemet for uthyrning under hésten, vilket kan

underlatta for olika foreningar att fa 6kad tillgang till lokaler.

N@mndens atgérd Aktiviteter pa forvaltningen Status
I samverkan med kommunstyrelsen och 6vriga En genomlysning har genomforts av vilka av de lokaler
berérda namnder och bolag infora modell for som namnden nyttjar som kan tillgangliggoras i

tilthandahallande och finansiering av lokaler for kommunens gemensamma bokningssystem for

olika delar av foreningslivet. uthyrning. Under hosten planeras tillgangliga lokaler

att laggas in i systemet for uthyrning. Detta kan
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underlatta for olika féreningar att fa 6kad tillgang till
lokaler.

Uppdrag Status

Uppdrag 39. Forbdttra styrning och kontroll av bidrag till foreningar och det fria kulturlivet (KS, KTN,
AMN, IFN, SCN, ALN och OSN).

Kommentar: Uppdraget bedoms som fardigt i och med att detta nu ar en del av ndmndens ordinarie arbete.
Infor varje ny ansokningsperiod genomfors kontroller av de féreningar som ansékt om foreningsbidrag samt av de
underlag som foreningarna skickar in.

Det genomfdrs dven kontroller for att motverka felaktigheter kopplat till utbetalning av foreningsbidrag. Foreningarna
ska uppfylla némndens kriterier for foreningsbidrag. Foreningar som inte uppfyller namndens kriterier kan nekas bidrag.

Forvaltningen har deltagit i en referensgrupp for hantering av bidrag till studieférbund som anséker om bidrag till kultur
och folkbildning inom vard och omsorg. Uppféljning har gjorts for att bland annat se vilka verksamheter som nas av
medlen.

Némndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
Forebygga felaktigheter och motverka Infor varje ny ansokningsperiod genomfors kontroller
brottslighet i samband med utbetalning av av de féreningar som ansékt om foreningsbidrag samt

foreningsbidrag och annan ekonomisk erséttning | av de underlag som féreningarna skickar in.
till civilsamhallet, genom att sakerstalla
dndamalsenliga rutiner och former fér samverkan | Det har bland annat forts dialog med en férening om
samt genom att genomfora tillricklig uppféljning | eventuell dterbetalning och féreningen har inte

och kontroll. beviljats nytt bidrag da foreningen inte langre lever upp
till namndens kriterier for foreningsbidrag. Uppfoljning
har dven skett gentemot en férening som aven beviljats
statsbidrag, dar kontroll genomforts att
dubbelfinansiering ej skett.

Forvaltningen har deltagit i referensgrupp tillsammans
med kultur- och idrottsforvaltningen for hantering av
bidrag till studieférbunden som ansoker om bidrag till
kultur och folkbildning inom vard och omsorg.
Forvaltningen har haft mojlighet att komma med inspel
till fordelning av bidrag. Det har dven gjorts en
gemensam uppfoljning kring vilka verksamheter som
nas av medlen.

Uppdrag Status

Uppdrag 40. Starka arbetet med att framja psykisk halsa och social gemenskap.

Kommentar:
Inom ramen f&r 6ppna och tidiga insatser och i samverkan med bland annat civilsamhéllet, Region Uppsala och 6vriga
sociala ndmnder har omfattande halsoframjande insatser genomforts inom ett flertal omraden. Detta inkluderar inte
minst insatser for att motverka ofrivillig ensamhet och isolering, hot och vald och missbruk, samt suicidpreventiva
insatser.

For att sakerstalla att medarbetare har kompetens for att slussa patienter/brukare till ratt instans inom Region Uppsala
arbetas det kontinuerligt med kunskapsinhamtning och samverkan.

Arbetet utifrdn samsjuklighetsreformen har precis inletts pa region- och kommundévergripande nivéa och nulage och
behov framat analyseras utifran den nya lagstiftningen. Medarbetare utbildas inom bland annat mat, motion och
motivation, samt kost och neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (NPF). Det pagar ett pilotprojekt om halsosamtal
for forbattrad halsa for malgrupper inom LSS. Projektet genomfors i samverkan med Region Uppsala.

Varje brukare har en genomférandeplan dar 6nskemal/behov av fritidsaktiviteter ska beskrivas for att brukarna ska ha
en meningsfull fritid. Samplanering av aktiviteter sker med flera verksamheter for att kunna 6ka utbudet av meningsfulla
aktiviteter.

Namndens atgard Aktiviteter pa forvaltningen Status
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Inom ramen fér Oppna insatser och i samverkan
med civilsamhallet och 6vriga sociala namnder
forebygga och motverka psykisk ohdlsa bland
aldre/personer med funktionsnedsattning,
genom att arbeta med att forebygga exempelvis
ofrivillig ensamhet, missbruk, vald, och suicid.

For att motverka psykisk ohalsa pagar/genomfordes
flera olika aktiviteter inom ndmndens verksamheter,
bland annat foljande:

e  Forvaltningen har deltagit i
samverkansprojekt med Uppsala universitet
kring bemétande vid suicidalitet for personer
med intellektuell funktionsnedsattning och
autism. Olika delar av namndens
verksamheter har deltagit och intervjuats,
bland annat boendestdd och enheterinom
bostad med sarskild service.

e  Ettsamarbete med Friluftsfraimjandet har
inletts for att fa fler att komma med ut i
friluftsomraden och naturen. "Hang med oss
ut", steg ett ar en metod for att utbilda
personal for att tillsammans med brukare
hitta ut i naturen for olika aktiviteter.

e  Samverkan har skett med 6vriga sociala
namnder gallande hur kommunen kan stétta
personer med missbruksproblematik och
utsatthet genom 6ppna och tidiga insatser.

e  Genomftrande av utbildningsinsatser sdsom
"vaga fraga" och "forsta hjalpen i psykisk
halsa”.

e  Uppsala kommun har fatt en egen
"Funkisfestival" - Uppsala tillsammans, ett
samarbete mellan kulturndmnden och
omsorgsnamnden, med start 2026.

e  Ettarbete med lagesbilder och
behovsanalyser har inletts dar unga vuxna
med psykisk funktionsnedsattning och/eller
psykisk ohalsa ar en sarskilt prioriterad
malgrupp.

e Under 2026 har en sérskild uppfoljning av
tréffpunktsverksamheterna genomforts, med
fokus pa bland annat tillgénglighet och
verksamhetens innehall. Dialog har dven
inletts med brukarrevisionen (BRIU) om
arbetsformer som bade kan bidra med
perspektiv pa det egna arbetssattet och
utveckla formerna for brukarorienterad
uppfdljning och utredning.

e  Ene-utbildning ”Fran ensamhet till
gemenskap” - lanserades i borjan av aret och
har framfor allt anvants for att utbilda
bistandshandlaggare.

e Ennymalgruppsoverskridande traffpunkt,
for bade aldre och personer med psykisk
ohalsa, ar under uppbyggnad i samarbete
med kultur- och idrottsforvaltningen.

e Arbete pagar med att utveckla och testa nya
arbetssatt for att driva langsiktig
samhallsomstallning for att motverka
ofrivillig ensamhet - ett samarbete mellan
bland annat olika forvaltningar inom Uppsala
kommun och Research Institutes for Sweden
(RISE).
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e  Tréaffpunkternasinnehall och utbud ses 6ver
for att battre mota malgruppernas behov,
bland annat med 6kat fokus pa social
samvaro.

e  Forvaltningens supportgrupp ger enklare
stod till den enskilde brukaren, sdsom
vagledning i kontakt med myndigheter,
ifyllande av blanketter och hjalp med
struktur i vardagen.

e Detpagar ett pilotprojekt om halsosamtal for
forbattrad halsa for malgrupper inom LSS.
Projektet syftar till att starka folkhalsan och
att fanga upp tidiga indikationer for psykisk
ohélsa. Det ska dven genomforas
kontinuerliga strukturerade halsosamtal
med de brukare som deltar i pilotprojektet.
Samtalen utfors av personal pa boendet i
samverkan med legitimerad personal.
Uppfdljning sker under hosten 2026.

e  Medarbetare inom LSS-boenden stottar
brukare i att fa/halla kontakt med andra och
fa en social samvaro samt har fokus pa
halsosamma levnadsvanor.

e  Specialistsjukskoterska i psykiatri stottar
kollegor for att na malgrupper som riskerar
attisoleras ytterligare.

e  Socialpsykiatrin anordnar utbildningsdagar
runt specifika omraden, exempelvis psykos
och autism. Samarbete sker med Allishuset
dar malgruppen bland annat erbjuds fysisk

traning.
Starka samverkan med berérda namnder och Socialpsykiatrin anvander sig av kostombud och en
Region Uppsala for att forebygga och motverka film om kost och NPF har visats for socialpsykiatrins
samsjuklighet. medarbetare. Verksamhetschefer inom socialpsykiatrin

har gatt Socialstyrelsens utbildning - Det handlar om
livet.

Flertalet deltagare inom daglig verksamhet har
genomgatt LARVUX utbildning (komvux som anpassad
utbildning) om mat, motion och motivation.

Samarbete och samverkan sker mellan den
kommunala halso- och sjukvarden och psykiatrin och
habiliteringen inom Region Uppsala. Det finns dven
flera samverkansforum med den regionala
priméarvarden. Samverkan sker ocksad med
arbetsmarknadsforvaltningen och socialforvaltningen.

Sakerstélla att medarbetare har kompetens for Kunskapsinhamtning och samverkan sker
att slussa patienter/brukare vidare till rétt instans | kontinuerligt. Forvaltningens mottagningsenhet méter
inom Region Uppsala. varje dag medborgare och &r skickliga p4 att guida till

och att samverka med saval Region Uppsala, 6vriga
sociala forvaltningar samt civilsamhallet.

Inom de verksamheter dar det ar relevant tas detta
kontinuerligt upp med medarbetare. Det géller bade
uppdraget att slussa och stddja patienter/brukare till
ratt instans inom Region Uppsala, samt hur man
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slussar ratt. Nara samarbete finns ocksd med
sjukskoterska vid behov och det pagar ett arbete med
att infora ldkarronder inom LSS-gruppboenden.

Erbjuda traningsmojligheter for brukare inom
socialpsykiatrin, exempelvis i form av gym.

Gym finns att tillga pa flera av namndens 6ppna
verksamheter. Traffpunkterna arbetar dven med
halsofrdmjande aktiviteter och stod till
livsstilsforandringar sdsom promenadgrupper och rad
fran hélsopedagog.

Erbjuda meningsfull fritid for brukare inom LSS
for okade mojligheter till full delaktighet.

Verksamheterna ska utgd fran brukarnas 6nskemal och
deras genomférandeplaner. Varje brukare har en
genomfdérandeplan dar hens 6nskemal/behov av
fritidsaktiviteter ska beskrivas.

Samplanering sker mellan verksamheterna for att
kunna 6ka utbudet av meningsfulla aktiviteter. En
samlad ombudsroll finns for att sékerstalla att
medarbetare och verksamhetschef ska kunna ha ett
extra fokus pa aktiviteter.

Det finns ménga olika inriktningar inom daglig
verksamhet, brukarna kan valja utifran man av plats
vilken inriktning man vill arbeta med. Brukarna kan
vélja mellan bland annat skogsarbete, konst och kultur
samt hunddagis.

Utreda behov av fontdnhus.

Ett fontanhus &r en idéburen verksamhet som erbjuder
psykosocial och arbetsinriktad rehabilitering for
personer som har eller har haft psykisk ohalsa.

Vard- och omsorgsforvaltningen traffade i april den
nystartade féreningen Uppsala Fontdnhus. Féreningen
berdttade om sina tankar kring att starta ett fontanhus i
Uppsala. Foreningen fick information om forvaltningen
samt om sysselsattning, traffpunkter och andra
insatser for personer med psykiska
funktionsnedsattningar i kommunen. Foreningen fick
aven information om foreningsbidrag och kommer att
anstka om foreningsbidrag till hdsten. Foreningen
uppvaktar dven andra forvaltningar samt soker
samarbetspartners bade inom foreningslivet och
ndringslivet. De arbetar nu med att rekrytera
medlemmar och sprida information om
fontanhusmodellen.

Inom ramen for 6ppna insatser och i samverkan
med civilsamhallet och 6vriga sociala nédmnder
synliggora kulturaktiviteter for ndmndens
malgrupper for att framja psykiska hélsa och
social gemenskap.

Traffpunktsverksamheterna arbetar kontinuerligt med
att synliggora kulturaktiviteter utifran deltagarnas
6nskemal och intressen, sdsom besok vid museum och
deltagande i kreativt skapande.

Uppdrag

Status

Uppdrag 42. Utveckla kommunens krisberedskap och det civila forsvaret i syfte att starka samhallets

motstandskraft.

Kommentar: Beredskapsarbete pagar inom forvaltningens olika verksamheter i syfte att starka kris- och
krigsberedskapen. Kontinuitetsplaner, rutiner och handlingsplaner har reviderats och 6vningar genomforts inom olika

omraden och for olika verksamheter.
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Kontinuitetsplaner finns inom ndmndernas alla verksamheter och dessa ar nyligen uppdaterade utifran nuldge och
behov. Nédmndens verksamheter har bidragit till den kommungemensamma risk- och sarbarhetsanalysen.

En aktiveringsovning har genomforts med fokus kommunikationsbortfall, med gott resultat. Efter dvningen har varje
enhet och verksamhet identifierat utvecklingsomraden och arbetar vidare med dessa.

Forvaltningsledning har genomgatt utbildning i stabsmetodik och det arbetas med att ta fram en plan for fortsatt arbete
med att forbereda forvaltningen for arbete i krissituationer.

Na@mndens atgard

Aktiviteter pa forvaltningen

Status

Utveckla arbetet med kris- och krigsberedskap
for starkt motstandskraftinom ndmndens
verksamheter genom exempelvis planer,
6vningar och utbildningar inom omradet.

Det pagar arbete med att systematiskt starka kris- och
krigsberedskapen inom namndens verksamheter
genom att utveckla och uppdatera planer samt genom
att genomfdra 6vningar och utbildningar.

Kontinuitetsplaner finns inom namndernas alla
verksamheter och dessa ar nyligen uppdaterade utifran
nuldge och behov. Namndens verksamheter har
bidragit till den kommungemensamma risk- och
sarbarhetsanalysen.

Forvaltningsledningen har genomgatt en endagars-
utbildning i stabsmetodik med syfte att forsta roller och
hur man vid en kris kan arbeta for att effektivt skapa en
samlad lagesbild och samordna arbetet. Det arbetas
med att ta fram en plan for fortsatt arbete med att
forbereda forvaltningen for arbete i krissituationer.

En aktiveringsévning har genomforts med fokus
kommunikationsbortfall, med gott resultat. Efter
ovningen har varje enhet och verksamhet identifierat
utvecklingsomraden och arbetar vidare med
identifierade utvecklingsomraden.

Representanter fran ndmnden har ocksa deltagitien
ovning tillsammans med Akademiska sjukhuset samt
andra namnder och forvaltningar for att identifiera
utvecklingsomraden géllande massutskrivningar fran
sjukhus. Forvaltningen har identifierat
utvecklingsomraden och kritiska punkter och kommer
framat arbeta vidare med dessa.

Kris- och krigsberedskapsarbetet omfattar dven
deltagande i det kommungemensamma NIS2-arbetet
med fokus pa att starka kommunens
aterstallningsformaga vid allvarliga IT-stdrningar och
cyberincidenter. Genom detta utvecklas styrning,
prioriteringar och samverkan mellan verksamhet och IT
for att 6ka den samlade motstandskraften.

Kris- och krigsberedskap har tagits upp i den
utvecklade dialogen med externa utforare for att sakra
att alla utforare har kdnnedom om och arbetar med
fragan.
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Sarskild rapportering

Maluppfyllelse i relation till handlingsplan for naringslivsprogram 2024-2027

N@mnden ér (tillsammans med samtliga bolag och namnder) delansvarig for dtgérderna 4.1-4.2 samt 6.1-6.2 i
handlingsplanen. Atgérderna 4.2 samt 6.1-6.2 rapporteras i anslutande redovisande frgor nedan och bedéms paga och
bidra till m3luppfyllelse enligt plan. Atgérd 4.1 omhindertas genom genomférande av uppdrag 12 i ndmndens
verksamhetsplan. Detta uppdrag har klarmarkerats sedan tidigare.

Redovisa minst tre konkreta dGtgdrder som har bidragit till méluppfyllelse i relation till handlingsplanen. Avgrdnsa
redovisningen till de Gtgdrder dér bolaget eller némnden har ett utpekat ansvar:

4.2 Arbetet med att utveckla vard- och omsorgsforvaltningens formaga inom Business Intelligence l6per enligt plan.
Forvaltningen bidrar aktivt i kommunens beslutsstodsprojekt, vars syfte ar att upphandla ett nytt system for styrning
och uppfoljning. Parallellt fortsatter utvecklingen av Power Bl-rapporter for att starka det datadrivna beslutsfattandet
och férbattra mojligheterna till analys, uppfoljning och verksamhetsutveckling.

6.1. Forvaltningen deltar i branschrad specifikt avsett for néamndens verksamhetsomrade, samt tvarsektoriella
branschrad som &r relevanta for ndmndens verksamhetsomraden.

6.2. Infor upphandlingar tilldmpar forvaltningen de av lagen tillatna kommunikationsformerna for att inhamta
synpunkter och anpassa upphandlingar utifrdn marknadens forutsattningar. Enheten uppratthaller dialog med samtliga
avtalsparter och har pa daglig basis kontakt med utférares foretradare.

Maluppfyllelse i relation till handlingsplan for idrottspolitiskt program

Har ndmnden eller bolag Gtgdrder som dr formulerade pd andra sétt men som i praktiken motsvarar ndgon Gtgérd i
handlingsplan fér idrottspolitiskt program? Ange vilka och koppla till den Gtgdird ni téinker att den motsvarar.

Uppdrag 6 atgard 1: Fortsatt samverka med berérda nédmnder for att tillsammans stérka kommunens del i arbetet
med forebyggande och hélsofrdmjande insatser och en effektiv och nara vard 2030.

Koppling till handlingsplan for idrottspolitiskt program:

e  Atgird 2 under m3lomréde 2.
e  Atgird 2 och 3 under malomrade 4.

Uppdrag 8 atgérd 1: Inom ramen for ndmndens 6ppna insatser och bistandsbedémda insatser starka den aldres
egenmakt och motverka ofrivillig ensamhet och isolering.

Koppling till handlingsplan for idrottspolitiskt program:
e Atgird 2 och 3inom malomrade 4.

Uppdrag 40 atgard 4: Erbjuda traningsmajligheter for brukare inom socialpsykiatrin, exempelvis i form av gym.
Koppling till handlingsplan for idrottspolitiskt program:

e  Atgdrd 2 under m3lomréde 1.
e  Atgdrd 1 och 3 under malomrade 4.

Uppdrag 40 atgérd 5: Erbjuda meningsfull fritid for brukare inom LSS for 6kade mojligheter till full delaktighet.
Koppling till handlingsplan for idrottspolitiskt program:

e  Atgdrd 1 och 2 under malomrade 1.
e  Atgdrd 1 under malomrade 2.
e  Atgdrd 2 under malomrade 3.
o Atgidrd 2 och 3 under m3lomrade 4.

Vilka konkreta resultat ser ndmnden hittills for grupper 60 + dr, personer med funktionsnedsdttning som stdr ldngre ifran
aktiviteter med fysisk aktivitet eller idrott?

Namnden ger foreningsbidrag till foreningar for att starka foreningar inom funktionshinderomradet. En stor del av
namndens budget for foreningsbidrag gar till att foreningar anordnar kultur- och fritidsaktiviteter. Férvaltningen
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anordnar dven egna fritids- och kulturaktiviteter. Aven namndens idéburna offentliga partnerskap (IOP) har som syfte
att stérka arbetet med fysisk aktivitet/idrott.

N@mndens malgrupp erbjuds traningsmajligheter pa de gym som finns att tillga pa tva traffpunkter, samt vid den 6ppna
sysselsattningen. Traffpunkterna arbetar dven med hélsoframjande aktiviteter och stod for livsstilsforandringar, sdsom
promenadgrupper och rad fran hélsopedagog.

Varje brukare har en genomférandeplan dar 6nskemal/behov av fritidsaktiviteter ska beskrivas for att brukarna ska ha
en meningsfull fritid.

Det pagar ett pilotprojekt om halsosamtal for forbattrad halsa for malgrupper inom LSS. Vid samtalen far den enskilde
beskriva sin livssituation, dnskemal om aktiviteter vad géller tex fysisk och psykisk hélsa, samt erbjuds végledning och
lotsning till relevanta aktiviteter. Projektet genomfors i samverkan med regionen, ca 30 brukare deltar i projektet.
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