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Stadsbyggnadsforvaltningen Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till namngivningsnamnden 2023-08-25 NGN-2023-00028

Handlaggare:
Anders Agren

Uppfoljning av internkontrollplanen per
augusti 2023

Forslag till beslut
Namngivningsnamnden beslutar
1. att godkanna uppfoljningen av internkontrollplan per augusti 2023, samt

2. att oversanda rapporteringen till kommunstyrelsen.

Arendet

Namngivningsnamnden beslutade den 13 februari 2023 om en internkontrollplan for
2023. Namndens internkontrollplan utarbetades i enlighet med reglemente for intern
kontrolli Uppsala kommun och dess helagda bolag. Syftet med planen ar att
sakerstalla att verksamheten bedrivs andamalsenligt och kostnadseffektivt. | samband
med delarsuppfoéljningarna och arsredovisningen féljs arbetet med
internkontrollplanen fér innevarande ar upp.

Granskningen per augusti 2023 ar genomford utan anmarkning och utan foreslagna
atgarder.

Granskningen infor september manads sammantrade har avsett féljande
kontrollmoment:

e Kontroll av rutiner och planer for avbrott och storningar ar inventerat.
Nodvandiga rutiner och planer ar dokumenterade, kdnda och provade.

e Kontroll att beslut fattas inom ramen for gallande delegationsordning. Under
aret har ett beslut tagits pa delegation. Detta beslut har kontrollerats.

e Kontroll av att ansvaret for information foljer verksamhetsansvaret och att
informationstillgangar &r inventerade. Namngivningsnamnden har en
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godkand informationshanteringsplan samt ett uppdaterat artikel 30-register.
Kontroll genomférd gentemot diariet.

Beredning

Arendet har beretts av stadsbyggnadsférvaltningen.

Foredragning

Namngivningsnamnden beslutade den 13 februari 2023 om en internkontrollplan for
2023. Namndens internkontrollplan utarbetades i enlighet med reglemente for intern
kontroll i Uppsala kommun och dess helagda bolag. Syftet med planen ar att
sakerstalla att verksamheten bedrivs andamalsenligt och kostnadseffektivt.

Kontrollmomenten infor september manads sammantrade har avsett kontroll av
rutiner och planer for avbrott och storningar, kontroll att beslut fattas inom ramen for
gallande delegationsordning samt kontroll av att ansvaret for information foljer
verksamhetsansvaret och att informationstillgangar &r inventerade.

Granskningen per augusti 2023 ar genomford utan anmarkning och utan foreslagna
atgarder.
Ekonomiska konsekvenser

Internkontrollarbetet genomférs inom ramen for namndens budget.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 25 augusti 2023
e Bilaga 1, Avrapportering av internkontrollplan per augusti 2023
e Bilaga 2, Internkontrollplan 2023

Stadsbyggnadsforvaltningen

Anna Axelsson
Bitradande stadsbyggnadsdirektor
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Arbetet med intern kontroll under aret

Arbetet med intern styrning och kontroll sker till stor del i ordinarie verksamhet genom
att rutiner och nodvandiga resurser ar tillgangliga for att utfora namndens
grunduppdrag och utveckling av detta.

Namnden involveras i samband med att beslut om verksamhetsplan och
internkontrollplan tas.
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Sammanfattning av granskningar

[Avrapporteringen per helar ska redovisa resultatet av alla de kontroller som genomforts under aret.]

Tabell 1. Granskningar som rapporteras per april.

Riskbeskrivning

Det rader oklarhet om vilken
information som ar viktig for
verksamheten samt hur
ansvaret for informationen
uttrycks vilket leder till att
risker inte identifieras och att
skyddsatgarder inte vidtas
vilket i sin tur leder till
storning eller avbrott i
produktionen.

Kontrollmoment

Kontroll av att ansvaret for
information foljer
verksamhetsansvaret och att
informationstillgangar ar
inventerade.

Kontrolimetod

Kontrollera att
informationstillgdngarna ar
inventerade genom att foljande &ar
genomfort:
informationshanteringsplanen &r
beslutad, kommunicerad och hélls
aktuell,

artikel 30-registret 6ver
personuppgiftsbehandlingar ar
uppréttat och halls aktuellt.

Kontrollera att egenkontroll for
arbetet med informationssakerhet
utfors.

Resultat av granskning

Granskningen ar genomford utan anmérkning

Atgird med slutdatum

Inga foreslagna atgarder
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Riskbeskrivning

Nodvandiga rutiner och planer for
hantering av avbrott och storningar
saknas, ar okanda eller oprovade
vilket gor att ett avbrott i
informationsforsorjningen medfor
stora storningar i produktionen och
svarigheter vid dtergang till normal
verksamhet.

Tabell 2. Granskningar som rapporteras per augusti.

Kontrollmoment

Kontroll av att behovet av rutiner
och planer for hantering av
avbrott och storningar ar
inventerat. N6dvandiga rutiner
och planer ar dokumenterade,
kanda och provade.

Kontrolimetod

Kontrollera att det finns ett
dokumenterat underlag (fran till
exempel riskanalys,
kontinuitetshantering) som beskriver
behovet av rutiner och planer for
hantering av avbrott och storningar.
Kontrollera att rutiner och planer ar
testade och utvarderade.

Resultat av granskning

Kontrollen genomférd med mindre anmarkning

Atgard med slutdatum

Foreslagen atgard ar att fortsatta verka for
namngivningsnamndens behov av rutiner
inom ramen fér kommunens bredare kris-
och beredskapsarbete.

Bristande kunskap om
delegationsordning eller andra
omstandigheter leder till att
tjdnsteperson utan mandat beslutar
i ett arende. Detta innebar att
beslutet ar ogiltigt och kan aven
medfora att beslutet ar felaktigt och
leda till bristande réttssakerhet samt
fértroendeskada.

Kontroll att beslut fattas inom
ramen for géllande
delegationsordning. 1. Att beslut
fattas av utsedd delegat. 2. Att
delegationsbeslut anmals till
namnd inom skalig tid.

For varje tertial slumpas fem
stickprov fram ur diariet. Stickproven
ska gélla arendetyper dar det finns
beslut som fattas pa delegation. De
valda besluten jamfdrs mot
delegationslistor.

Kontrollen genomférd utan anmarkning

Inga atgarder foreslas
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Tabell 3. Granskningar som rapporteras per december.

Tabort
dennarad
nardu ar
klar

Riskbeskrivning

Klistra in fran internkontrollplan

Kontrollmoment

Klistra in fran internkontrollplan

Kontrolimetod

Klistra in fran internkontrollplan

Resultat av granskning

Valj bedémning och motivera den kort utifran resultatet.

e Granskningen ar genomférd med anmérkning

e Granskningen ar genomford med mindre
anmarkning

e Granskningen ar genomford utan anmarkning

Atgird med slutdatum

Foreslagna eller vidtagna atgarder med anledning av
resultatet och tidpunkt for nar de skavara
genomforda.

Motivera om kontrollmomentet inte ska inga i
kommande internkontrollplan.
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Fordjupad redovisning av kontrollmoment per
augusti 2023.

Kontrollmoment 2 - Kontroll av rutiner och planer for
avbrott och storningar

Kontroll av att behovet av rutiner och planer for hantering av avbrott och storningar ar
inventerat. Nodvandiga rutiner och planer ar dokumenterade, kanda och provade.

Genomford kontroll

Kontroll har gjorts av rutiner och vilka dtgarder som har genomforts for att sakerstalla
verksamheten vid avbrott och storningar.

Resultat av kontroll

Namngivningensnamnden har inte genomfort specifika atgarder for att sakra arbetet
fran storningar och avbrott. Da namndens medarbetare ingdr i arbetsgrupper inom,
och har stdd fran hela stadsbyggnadsforvaltningen, genomfors atgarder for 6kad
formaga att hantera avbrott och stérningar inom hela forvaltningens ansvarsomrade.
Arbete pagar i samverkan med plan- och byggnadsnamnden.

Kontrollen har genomforts med en mindre anmarkning

Atgarder

Sakerstall att namngivningsnamndens behov omhandertas i det gemensamma arbetet
pa forvaltningen.

Kontrollmoment 3 - Kontroll av att beslut foljer gallande
delegationsordning

Kontroll att beslut fattas inom ramen for gallande delegationsordning. 1. Att beslut
fattas av utsedd delegat. 2. Att delegationsbeslut anmals till namnd inom skalig tid.

Genomford kontroll

Under aret har endast ett beslut som tagits pa delegation. Detta beslut har
kontrollerats.
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Resultat av kontroll

Beslutet ar taget i enlighet med namndens delegationsordning och anmalts till
namnden vid ndarmaste sammantrade efterat (aprilndmnden).

Kontrollen har genomforts utan anmarkning.

Atgarder

Inga atgarder foreslas.

Fordjupad redovisning av kontrollmoment per
april 2023.

Kontroll av att ansvaret for information foljer
verksamhetsansvaret och att informationstillgangar ar
inventerade:

Det rader oklarhet om vilken information som &r viktig for verksamheten samt hur
ansvaret for informationen uttrycks vilket leder till att risker inte identifieras och att
skyddsatgarder inte vidtas vilket i sin tur leder till storning eller avbrott i produktionen.

Resultat av kontroll

Namngivningsnamnden har en godkand informationshanteringsplan samt ett
uppdaterat artikel 30-register. Kontroll genomford gentemot diariet.

Kontrollen ar genomférd utan anmarkning.

Atgarder

Inga atgdrder foreslas till foljd av kontrollen.

Genomford kontroll

Kontrollera att informationstillgangarna ar inventerade genom att foljande ar
genomfort:

informationshanteringsplanen ar beslutad, kommunicerad och halls aktuell,
artikel 30-registret 6ver personuppgiftsbehandlingar ar upprattat och halls aktuellt.
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Internkontrollplan 2023
och analys enligt reglemente 2022
for namngivningsnamnden

Ett redovisande och aktiverande dokument som namngivningsnamnden fattade beslut om den 13

februari 2023



Analys av arets internkontroll och plan for kommande ar

| reglemente for intern kontroll i Uppsala kommun och kommunens heldagda bolag beskrivs hur arbetet
med den interna kontrollen ska struktureras och rapporteras till kommunstyrelsen som har det
overgripande ansvaret.

Enligt reglementet ska namnder och bolagsstyrelser arligen lamna in en analys och utvardering av sina
system och rutiner for intern kontroll till kommunstyrelsen. Analysen ska anvandas for utveckling av
den interna kontrollen inom namndernas och bolagsstyrelsernas verksamhetsomraden. Den anvands
ocksa for utveckling pa kommundvergripande niva.

Namnder och bolagsstyrelser ska arligen uppratta en internkontrollplan. Planen ska vara ett stod i
styrningen av verksamheten och ett hjalpmedel for att nd verksamhetsmalen. Planen ska forsédkra att:

- att verksamheten ar andamalsenlig och resurseffektiv,
- attinformationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin ar tillforlitlig och rattvisande,
- att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal med mera.

Internkontrollplanen beskriver vad som behdver goras utifran prioriterade risker som framkommit i
riskanalyser. | riskregistret framgar om risken omhandertas i internkontrollplanen.
Internkontrollplanen innehaller ocksa tva obligatoriska kontrollmoment som identifierats i
kommunstyrelsens 6vergripande riskanalys. Varje kontrollmoment i internkontrollplanen foljs upp
enligt beskriven frekvens och metod. Resultatet av uppfoljningen redovisas arligen till
kommunstyrelsen.

Efterlevnad av riktlinje och analys av funktionalitet

Internkontrollarbetet bestar av riskanalys, vardering och prioritering av identifierade risker,
upprattande av internkontrollplan samt [6pande information. Arbetet syftar till en god
internkontrollmiljo dar risker hanteras och avvikelser upptécks och férhindras l6pande.

Internkontrollplanen for 2023 beskriver kontrollatgarder utifran de risker som framkommit vid
riskidentifiering inom verksamheten hosten 2022. Riskerna har varderats och prioriterats.

Planen omfattar kontroll av verksamhetens organisation, rutiner samt efterlevnad av lagstiftning och
kommunens interna styrdokument. Arbetet med intern kontroll genomfors inom ramen fér namndens
budget 2023.

Uppfdljning av planen gors enligt beskriven frekvens och metod for varje kontrollpunkt. Resultat av
genomford granskning utifran internkontrollplanen redovisas till nédmnden i samband med
tertialuppfoljningarna. Redovisning gors vid angiven tidpunkt i planen samt sammanfattas i en rapport
for aret 2022 som vidarerapporteras till kommunstyrelsen.

Organisation och ansvar for arbetet med intern kontroll

Stadsbyggnadsforvaltningen arbetar da det ar mojligt gemensamt éver hela férvaltningens
ansvarsomrade med internkontroller. Namngivningsnamnden har en medarbetare som gor vissa av
kontrollerna. Dar det ar lampligt gors aven kontroller av ekonomicontrollers, namndsekreterare och



andra medarbetare inom stadsbyggnadsforvaltningen. Verksamhetscontrollers pa forvaltningens stab
stottar med format och mallar och stod i kontrollarbetet.

Utveckling av intern kontroll

Under aret planeras utveckling genom att for verksamheten utomstaende medarbetare inom
stadsbyggnadsforvaltningen granskar att de kontroller som angivits i namngivningsnamndens
internkontrollplan ar genomforda enligt angivna tidpunkter.



Begrepp som anvands i internkontrollplanen

Kontrollomrade

Omraden som det ska finnas kontrollmoment inom. Det finns fyra kontrollomraden:
- Kontroller av system och rutiner
- Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut
- Verksamhetskontroller
- Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav

Riskbeskrivning

Beskrivning av den risk som ligger till grund for kontrollmomentet.
Hamtas fran riskregistret.

Kontrolilmoment

Konkreta atgarder som vidtas for att motverka, minimera eller i vissa fall eliminera
riskerna. Kontrollmomenten kan antingen vara forebyggande eller upptéackande och
korrigerande.

Forebyggande kontrollmoment &r atgarder for att undvika att brister uppstar.
Upptéackande och korrigerande kontrolimoment hjalper némnden/bolagsstyrelsen att
se om riskerna har lett till de handelser som kan befaras och visar pa vilka atgarder
som behdver vidtas for att komma tillrétta med bristerna.

Kontrolimetod

Beskrivning av hur, nar och hur frekvent kontrolimomentet ska genomféras.

Tidpunkt for rapportering

Tidpunkt da& kontrollmomentet ska rapporteras till ndmnd/bolagsstyrelsen.

Tabell 1. Begrepp som anvands i internkontrollplanen.



Risker och kontrollmoment

Namnden uppdrar at forvaltningen att utse kontrollansvarig for respektive kontrollmoment.

Kontrollomrade Riskbeskrivning Kontrollmoment Kontrolimetod LG s fér
rapportering
Kontroller av Det rader oklarhet om vilken Obligatoriskt kontrollmoment: Kontrollera att informationstillgangarna | April
system och rutiner | information som ar viktig for Kontroll av att ansvaret for arinventerade genom att foljande ar
verksamheten samt hur ansvaret for | information foljer genomfort:
informationen uttrycks vilket leder till | verksamhetsansvaret och att e informationshanteringsplanen ar
att risker inte identifieras och att informationstillgangar ar beslutad, kommunicerad och
skyddsatgarder inte vidtas vilketisin | inventerade. halls aktuell,
tur leder till storning eller avbrott i e artikel 30-registret Gver
produktionen. personuppgiftsbehandlingar ar
upprattat och halls aktuellt.
Kontrollera att egenkontroll for arbetet
med informationssakerhet utfors.
Kontroller av Nodvandiga rutiner och planer for Obligatoriskt kontrollmoment: Kontrollera att det finns ett dokumenterat | Augusti

system och rutiner

hantering av avbrott och storningar
saknas, ar okanda eller oprévade
vilket gor att ett avbrotti
informationsforsorjningen medfor
stora storningar i produktionen och
svarigheter vid atergang till normal
verksamhet.

Kontroll av att behovet av rutiner och
planer for hantering av avbrott och
storningar ar inventerat. Nédvandiga
rutiner och planer ar dokumenterade,
kanda och provade.

underlag (fran till exempel riskanalys,
kontinuitetshantering) som beskriver
behovet av rutiner och planer for
hantering av avbrott och storningar.

Kontrollera att rutiner och planer ar
testade och utvarderade.
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Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrolilmoment

Kontrollmetod

Tidpunkt for

rapportering

mutor och jav

forluster och att medborgarna tappar
i fortroende for kommunen.

oegentligheter, mutor och jav.

tjanstepersoner

Verksamhets- Pa grund av att det éren Resursplanera 10 % for annan Folja upp arbetad tid Arsredo-
kontroller medarbetare som aktivt arbetarinom | medarbetare till verksamheten. visningen

verksamheten finns det risk for att

verksamheten star still vid langre

franvaro. Detta kan leda till att gator

och parker planlaggs utan namn.
Kontroll av system | Bristande kunskap om Kontroll att beslut fattasinom ramen | For varje tertial slumpas fem stickprov Augusti
och rutiner delegationsordning eller andra for gallande delegationsordning. fram ur diariet. Stickproven ska gélla

omstandigheter leder till att 1. Attbeslut fattas av utsedd arendetyper dar det finns beslut som

tjansteperson utan mandat beslutar i delegat. fattas pd delegation.

ett arende. Detta innebar att beslutet 2. Attdelegationsbeslut anmals | De valda besluten jamférs mot

ar ogiltigt och kan aven medfora att till ndmnd inom skalig tid. delegationslistor.

beslutet ar felaktigt och leda till

bristande rattssakerhet samt

fortroendeskada.
Kontroll avseende | Forekomst av oegentligheter leder till | Kontrollera fortroendevaldas och Enkat angdende kunskaper om mutor och | Arsredo-
oegentligheter, brister i maluppfyllelse, ekonomiska | forvaltningens chefers kunskaperom | jav till fortroendevalda och visningen

Tabell 2. Risker och kontrollmoment.
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