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1. Kommunstyrelsens ordférande

2016 har varit ett framgangsrikt ar for Uppsala. Vi blev 4433 fler Uppsalabor. Byggandet av drygt
3000 bostader pabdrjades. En bostadsformedling invigdes. Foretagen fortsatte att véxa, flytta hit och
nyetableras. Arbetslosheten var 13g. | skolan forbattrades studieresultaten. Kétiden till vard- och
omsorgsboende forkortades avsevart. Uppsala Musikskola fyllde 60 ar och omvandlades till Uppsala
kulturskola. Manga idrottsliga framgangar bidrog till att ytterligare starka Uppsala som en idrottsstad,
bland annat IK Sirius avancemang till Allsvenskan.

Oron i varlden fortsatte att paverka oss. Under hdsten 2015 fick Sverige och Uppsala kommun ta emot
en storre grupp asylsokande &n nagonsin tidigare. Omkring 163 000 asylsokande kom till landet, och
en stor andel av dessa utgjordes av ensamkommande barn. Den 1 mars 2016 instiftades den sa kallade
anvisningslagen for kommuner dar kommuner blev skyldiga att ta emot nyanlanda med
upphallstillstand. Under 2016 anvisades 616 individer till Uppsala kommun. En utmaning for en redan
vaxande kommun med bostadsbrist. Tack vare en lésningsinriktad och fokuserad samordning, dar i
stort sett alla kommunens verksamheter bidrog, var Uppsala en av fa stérre kommuner i landet som
klarade atagandet enligt lagstiftningen.

En ny 6versiktsplan antogs under aret som fangar kommunens fortsatta utveckling och integrerar
stads- och landsbygdsperspektiv utifran social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet. Samtidigt antogs
aven en arkitekturpolicy och en innerstadsstrategi. De nya stadsdelarna Rosendal och Ostra Salabacke
bdrjar ta form och ménniskor flyttar in i sina nya hem. Har skapar byggherrar och kommunen
innovativa losningar for cykel, mobilitet, vatten, ekosystemtjanster och energi. Tillsammans med
planerna for Ulleraker karaktariseras stadsdelarna ocksa av hoga ambitioner for arkitektur och av att
bostader blandas med arbetsplatser, handel, skolor och annan samhallsservice. For tredje aret i rad
vann Uppsala utmérkelsen Arets stadskommun i tidningen Fokus ranking.

Ett antal projekt pagick under aret for att minska kommunens klimatpaverkan och fossilberoende.
Flera projekt bedrevs inom ramen for Uppsala klimatprotokoll — ett natverk dar foretag, féreningar och
offentliga organisationer samverkar for att nd Uppsalas langsiktiga klimatmal: Ett Uppsala som ar
fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050.

Kommunen tog steg mot att stalla tydligare krav pa sociala villkor for de som arbetar i upphandlad
verksamhet i enlighet med "Vita jobb-modellen”. Ett program mot kvinnofridskrankningar och vald i
nara relationer antogs under aret.

Heltid som norm &r infért. Kompetenta medarbetare som trivs ar en forutsattning for kommunens
framgang. For att mota behovet av arbetskraft inom valfardssektorn arbetar kommunen med att
forbattra formagan att rekrytera, introducera och behalla kompetens. En av de viktigaste insatserna for
kompetensforsorjningen ror ratten till heltid. Under 2016 genomfdrdes ett arbete som lett till att heltid
blir norm inom vard- och omsorgsomradet. Fran och med den 1 januari 2017 har samtliga
tillsvidareanstéllda i omsorgsforvaltningen, dldreforvaltningen och socialforvaltningen en
heltidsanstéllning.

Under 2016 fortsatte arbetet med att skapa ordning och reda i kommunens ekonomi. Att vaxa sa
mycket och sa snabbt som Uppsala kommun gér innebér ett 6kat behov av kommunala tjanster och
okad efterfragan pa bostader och annan infrastruktur. Ett starkt ekonomiskt resultat ar darfor helt
avgorande for att lyckas med de investeringar som Uppsala behover i skola, vélfard och hallbar
utveckling. For verksamhetsaret 2016 redovisar Uppsala kommun for verksamhet i forvaltningsform
ett resultat pa 381 (56) miljoner kronor.

Jag vill avsluta dar jag borjade. 2016 har varit ett bra ar for Uppsala. Arets bokslut &r starkt samtidigt
som verksamheternas kvalitet utveckas positivt och méter invanarnas behov pa ett bra satt. Detta hade
inte varit mojligt utan fantastiska insatser fran kommunens alla medarbetare och fortroendevalda. Jag
vill darfor rikta ett stort tack till er alla. Nu fortsétter vi och tar oss an framtidens utmaningar.
Tillsammans bygger vi Uppsala starkare.
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Sammanfattning

Arsredovisningen &r den samlade &terrapporteringen av verksamheten fr&n kommunstyrelsen till
kommunfullméktige och kommunens invanare. Arsredovisningens syfte &r att redovisa vad som
astadkommits under aret och om malsattningarna uppfyllts.

En ansvarsfull ekonomistyrning

Uppsala kommun véxer. Att vaxa innebar 6kat behov av kommunala tjanster och 6kad efterfragan pa
bostader och annan infrastruktur, vilket medfor hdga investeringsnivaer. De senast aren har sjunkande
rantor underlattat for kommunen att finansiera investeringar till en 1ag rantekostnad. For att klara
utmaningarna framéver och samtidigt sakerstalla fortsatt god ekonomisk hushallning behéver
kommunen sjélv finansiera en storre andel av sina investeringar. Darfor kravs dven fortsattningsvis
starka ekonomiska resultat.

Barn och ungdomar i skolaldern och antalet personer i aldern 80 ar och &ldre forvantas dka i snabbare
takt 4n antalet personer i aldern 19-64 ar. Statistiska centralbyran bedomer att de demografiskt
betingade behoven i genomsnitt kommer att 6ka med 1,7 procent aren 2016-2020. Detta kan jamforas
med 0,6 procent per ar for aren 2000-2015. Samtidigt vantas skatteunderlagets tillvéxt framover att
avta och ligga mellan 0,8 och 0,5 procent. Detta innebér att intakterna fran skatter inte kommer att
tacka den demografiska behovsutvecklingen. Da motsvarande utveckling sker i hela landet kommer
Uppsala inte att kompenseras fér det genom kostnadsutjamningen.

Det starka demografiska trycket i kombination med en svag 6kning i det reala skatteunderlaget stéller
krav pa atgarder. Pa kort sikt kravs fortsatt effektiviseringar, i &nnu stérre omfattning an tidigare med
tanke pa omfattningen av den demografiska behovsutvecklingen. Detta forutsatter att Uppsala
kommun fortsétter att jamfora sig med andra kommuner, saval kommuner med liknande strukturella
forutsattningar som kommuner med effektivare verksamheter. De olika verksamheterna behéver aven
jamfora sig med andra verksamheter i kommunen som har vidtagit effektivitetsatgarder och visat goda
resultat.

De senaste aren har Uppsala kommun genomfort effektiviseringsatgarder for att sanka kostnaderna i
synnerhet i de verksamheter dédr kostnaderna var hogre an referenskostnaderna. Referenskostnader ar
kostnader som kommunen skulle haft om verksamheten bedrevs med genomsnittlig ambitionsniva och
effektivitet. Referenskostnaden varierar fran en kommun till en annan beroende pa den demografiska
sammansattningen och andra strukturella forutséttningar. Trots en stor minskning i avvikelsen fran
referenskostnaden de senaste tva aren visar Uppsala fortfarande hogre nettokostnader &n
referenskostnaden for gymnasieskola, barn- och ungdomsvard och aldreomsorg. Den sammanlagda
nettokostnadsavvikelsen uppgar till 250 miljoner kronor. En kostnadseffektivisering i denna storlek
motsvarar en skatteunderlagsokning pa 2,5 procent.

En sammanhallen hallbarhetssyn i en véaxande stad och landsbygd

Intresset for att leva, bo och verka i Uppsala ar stort och skapar utmaningar i byggandet av ett hallbart
samhélle. En ny 6versiktsplan antogs under aret som fangar kommunens fortsatta utveckling och
integrerar stad- och landsbygdsperspektiv utifran social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

Under 2016 pabdrjades byggandet av 6ver 3000 bostader, vilket ledde till att kommunen fick del av
den statliga byggbonusen. Invigningen av en bostadsformedling underlattar for manniskor att etablera
sig pa bostadsmarknaden. For tredje &ret i rad har Uppsala vunnit utmérkelsen Arets stadskommun i
tidningen Fokus ranking.

| jamforelse med andra kommuner mar Uppsala kommuns invanare generellt sett bra. Samtidigt finns
skillnader i halsa kopplade till inkomst och bostadsomrade. For att ta reda pa mer om de
bakomliggande faktorerna till ojamlikheterna gjordes en kartldggning av levnadsvillkor och hélsa i
Uppsala kommun. Kartldggningen beskriver levnadsvillkor som har betydelse for god hélsa och utgor
ar ett kunskapsunderlag for att bedéma vilka framtida insatser som behdvs for att skapa ett mer jamlikt
samhélle.
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Sociala investeringar ar ett sétt att motverka arbetsloshet, social utsatthet samt sociala och ekonomiska
klyftor. Under aret beslutades om en social investering som syftar till att stodja personer med psykisk
funktionsnedséttning att borja eller atervanda till studier for att darefter stodja malgruppen till arbete
pa den reguljara arbetsmarknaden.

| investerings- och exploateringsprojekten Rosendal och Strandbogatan har lokala forsok med att ta
hand om och rena dagvatten paborjats. Rosendal &r ett av tolv stadsbyggnadsprojekt i Sverige som
deltagit i arbetet med att ta fram ett svenskt certifieringssystem for hallbar stadsutveckling — Citylab
Action. Steg mot lokala l6sningar har ocksa tagits genom en forstudie kring narproducerade drivmedel
— i huvudsak vatgas — och en forstudie kring en "lokal cirkular livsmedelskedja” dar véaxtnaring ska
aterforas fran stad till land. For att minska klimatpaverkan och gifter i miljon har kommunen
samarbetat med foretag och organisationer kring klimatprofilering av restauranger och kring att
minska anvéandningen av plast.

Kommunen ar en stor inkopare av varor och tjanster och kan dérfor paverka hur varor och tjanster
produceras. Forutsattningarna for att upphandla ekologiskt, rattvisemérkt samt FairTrade-markt har
forbattrats. Kommunen har ocksa tagit steg mot att stalla tydligare krav pa anstandiga sociala villkor
for de som arbetar i upphandlad verksamhet i enlighet med "Vita jobb-modellen”.

Demokratiskt samhalle med delaktiga medborgare

Insyn och delaktighet ar forutsattningar for demokratiskt deltagande och for att kommunens invanare
ska kunna utkrdva ansvar av sina fortroendevalda. Under 2016 har ett E-arkiv upphandlats. Det
kommer kraftigt forbattra tillgangen till information om kommunen och kommunens verksamheter.

Det finns flera exempel pa hur kommunen under aret har forsokt gora fler manniskor delaktiga i olika
processer som ror dem. Genom samrad med minoritetsgrupper uppfyller kommunen de nationella
minoriteternas rattigheter att ha mojlighet till inflytande i fragor som berér dem. Under varen gjordes
omkring 1000 ungdomar delaktiga i arbetet med Agenda 2030 och gav sin syn pa hur kommunen bor
arbeta for en hallbar utveckling. Genom den lokala 6verenskommelsen med féreningslivet stottade
kommunen initiativ rorande flyktingmottagande och integration. Olika slags medborgardialoger infor
utveckling av stadsdelar holls under aret och kommunen har paborjat ett samarbete med Sveriges
kommuner och landsting for att utveckla dialogformerna.

Under hosten 2015 fick Sverige och Uppsala kommun ta emot en storre grupp asylsékande &n
nagonsin tidigare. Omkring 163 000 asylsokande kom till landet, och en stor andel av dessa utgjordes
av ensamkommande barn. Den 1 mars 2016 blev kommuner skyldiga att ta emot nyanlanda med
uppehallstillstand och under 2016 tog Uppsala kommun emot 616 individer. Uppsala &r en av fa storre
kommuner i landets som klarade atagandet enligt lagstiftningen. Under 2016 har ett intensivt arbete
pagatt i kommunen for att ge nyanlanda forutséttningar for att komma in i samhallsgemenskapen.

Flera insatser under aret har syftat till att 6ka jamlikheten inom de kommunala verksamheterna. En
satsning har gjorts pa utbildningar inom omradena manskliga rattigheter, jamstélldhetsanalyser,
jamstalldhetsintegrering samt HBTQ. Under aret har Uppsala konstmuseum samt hela
fritidverksamheten i kommunen i HBTQ- certifierats.

Modern och effektiv forvaltning

Grunden for att invanarna ska ha fértroende for den lokala demokratin ar att de demokratiskt fattade
besluten far genomslag i verkligheten. Under aret har kommunen arbetat med att forbereda en
avveckling av de sista resterna av den gamla “bestéllar-utférarmodellen”. Férutom en storre politisk
genomslagskraft forvantas forandringen leda till en tydligare organisation for invanarna och en
effektivare demokratisk styrning av verksamheten. | samband med férandringen beslutade fullmaktige
om ett program for kommunalt finansierad verksamhet dar kommunens forhallningssétt till
valfardsproduktionen tydliggdrs. Genom omorganisationen och programmet forskjuter kommunen
tyngdpunkten fran konkurrens till samverkan och fran inlasning av kunskap till gemensamt
vardeskapande.
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Under aret har samverkan inom kommunen och med externa foretag och organisationer utvecklats.
Samordningen for att ta emot nyanlénda flyktingar, samverkan for att forebygga och méta social oro
och ett tatare samarbete med Uppsala universitet ar viktiga exempel pa detta. Kommunen soker ocksa
aktivt tatare relationer med foreningsliv och foretag genom partnerskap. Under aret inleddes ett
idéburet offentligt partnerskap med Rdda korset och Tjejers ratt i samhéllet och ett tatt samarbete med
ett av varldens storsta foretag kring losningar for geografisk information.

Kommunen har tagit ytterligare steg for att utveckla planerings- och budgetprocessen under aret.
Systematiken kring att analysera nulage och framtid har utvecklats och en ny malstruktur har inforts
utifran FN:s 17 mal for hallbar utveckling och Agenda 2030. Férandringarna innebar att kommunen i
annu hogre grad fokuserar de viktigaste utmaningarna och att kommunens pengar anvands dar de gor
allra storst nytta.

Nar det géller verkstalligheten av de mal, uppdrag och riktade satsningar som finns i Mal och budget
2016-2018 &r den samlade bedémningen att kommunens arbete I6per pa enligt plan i riktning mot
malen. Kommunens verksamheter har till stor del uppnatt ambitionerna for 17 av de 34
inriktningsmalen, medan resterande 17 inriktningsmal &r delvis uppnadda. Av de 26 uppdragen fran
Mal och budget 2016-2018 &r sex helt genomforda och av de 74 riktade satsningarna &r 36 helt
genomfdrda. De kommunala bolagen uppfyller i princip alla kommunfullméktiges agardirektiv.

En effektiv kommunal verksamhet vilar pa medarbetarna. For att mota behovet av arbetskraft inom
valfardssektorn arbetar kommunen med att starka systematiken i kompetensanalys och langsiktig
kompetensplanering. Det finns ocksa insatser for att forbattra den samlade férmagan att rekrytera,
introducera och behalla kompetens. En av de viktigaste insatserna for kompetensforsérjningen ror
ratten till heltid. Under 2016 genomfordes ett arbete som lett till att heltid blir norm inom vard och
omsorgsomradet. Fran och med den 1 januari 2017 har samtliga tillsvidareanstallda i
omsorgsforvaltningen, aldreforvaltningen och socialforvaltningen en heltidsanstéllning. Vid utgangen
av 2018 ska samtliga kommunens tillsvidareanstéllda vara anstallda pa heltid. | samband med
heltidsinforandet kommer alla anstallda dven att ges méjlighet att ansoka om tjanstledigt pa deltid, en
rattighet som antogs av kommunstyrelsen i december 2016.

Den arliga 1oneanalysen 2016 visade att osakliga skillnader i 16n mellan kénen minskat. For att
forstarka trenden kommer arbetet att intensifieras i form av utbildningar i jamstalld och
normoberoende I6nesattning for alla chefer med ansvar for 16nesattning under 2017. Daremot kan
eventuella skillnader i 16n som grundar sig i andra faktorer, som exempelvis harkomst, inte matas.
Med en stérre kunskap om normer bland chefer forvantas dven detta kunna paverkas i samma riktning
som loneskillnader pa grund av kon.
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2. Sa styrs Uppsala kommun

Den kommunala demokratin gor det mojligt for kommunens invanare att kdnna delaktighet och ta
ansvar for samhallets utveckling. | Sverige har kommuner ett mycket stort ansvar for vélfard och
samhallsservice. Det &r darfor viktigt att Uppsala kommun har effektiva sétt att utéva demokrati och
genomfdra demokratiskt fattade beslut.

Den hogsta demokratiska forsamlingen i Uppsala &r kommunfullméktige. De fortroendevalda som
finns i kommunfullmaktige ar valda av kommunens invanare i allmanna val. Uppsala kommun leds av
en samverkan mellan socialdemokraterna, miljopartiet och vansterpartiet.

Parti och mandat

B socialdemokraterna (S), 22

B Moderaterna (M), 15
Miljépartiet (MP), 12

. Vénsterpartiet (V), 8

42 o Liberalerna (L), T

S+MP+V . Centerpartiet (C), 6
Sverigedemokraterna (SD), 5
% [ | Kri%emokratema (KD), 4

®

B reministisktinitiativ (F1), 2

o)

Partiernas platser (mandat) i kommunfullméktige.

Det & kommunfullmaktige som beslutar om hur mycket av kommuninvanarnas pengar i form av
exempelvis avgifter och kommunalskatt som ska ga till kommunens verksamheter och hur kommunen
bor utvecklas. Kommunfullméktige beslutar ocksa om vilka kommunala namnder och bolag som ska
finnas och vilka fortroendevalda som ska sitta med i dem. Tva av namnderna, 6verformyndarnamnden
och raddningsndmnden, ar gemensamma med andra kommuner.

Nya forutsattningar for produktionen av valfard

Sedan 2003 har en stor del av den kommunala valfarden producerats av tva produktionsstyrelser. I juni
2016 beslutade fullméktige att 1agga ned produktionsstyrelserna och féra dver deras verksamhet till
flera namnder. Syftet med forandringen &r att uppna en storre politisk genomslagskraft, en tydligare
organisation for invanarna och en effektivare demokratisk styrning av verksamheten. Beslutet innebar
en snabb omstallning for verksamheter med cirka 6500 medarbetare. Den nya organisationen tradde i
kraft redan den 1 januari 2017.

| samband med forandringen beslutade fullméaktige om ett program foér kommunalt finansierad
verksamhet. Programmet ska stodja att kommunens mal och riktlinjer far genomslag, men ocksa skapa
tydliga forutséttningar for utférare. Programmet ska underlatta insyn och stimulera till samarbeten och
samordning. Tillsammans med en mer sammanhallen kommunal organisation forvantas det leda till en
effektivare anvandning av kommunens gemensamma resurser.
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Gemensam namnd far Tierp,
Upgsala, och Osthammars kommuner.
Uppsala &r vardkommun.

‘Gemensam namnd far Heby,
Knivsta, Tierp, Uppsala, Avkarlaby
och Osthammars kommuner.
Uppsala & vardkommun.
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Delagda av Uppsala kommun
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Uppsala kommuns organisation fran och med 2017 som forbereddes under 2016.
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Genom omorganisationen forskjuter kommunen tyngdpunkten fran konkurrens till samverkan och fran
inlasning av kunskap till gemensamt vardeskapande. Samtidigt stravar kommunen efter att ge stabila
villkor for utforare som underlattar kontinuitet och langsiktighet. Enligt programmet for kommunalt

finansierad verksamhet ska kommunen &ven involvera bade brukare och utforare i att forbattra

valféardstjansterna och ge utférare handlingsutrymme for att kunna anpassa insatser efter individens

behov.

Forbattrad planering och sammanhallen styrning

Kommunen har under aret tydliggjort hur den demokratiska styrkedjan ser ut och forbattrat arbetet
med Mal och budget. Kommunens styrning kan sammanfattas enligt foljande figur.
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Uppsala kommuns styrkedja.

Nar kommunfullmaktige beslutar om Mal och budget i november har ett gediget forarbete gjorts.
Kommunstyrelsen leder arbetet och involverar stora delar av organisationen i att analysera utmaningar
och ta fram underlag for politiska prioriteringar. Arbetet mynnar ut i en ekonomisk budget,
inriktningsmal och uppdrag som speglar den demokratiska viljan. Styrningen féljs upp och analyseras
for att se om utvecklingen gar i 6nskvard riktning eller om mer behéver géras. Ovriga kommunala
styrdokument som planer, program, policyer och liknande &r underordnade kommunfullméktiges
inriktningsmal. En mer utforlig beskrivning av styrningen finns i Mal och budget 2017-2019.

Intern kontroll

Intern kontroll &r en del av kommunens styrning och syftar till att sakerstélla att kommunfullméktiges
mal, riktlinjer och uppdrag uppfylls. Varje namnd och styrelse fattar varje ar beslut om en plan for
intern kontroll utifran en bedémning av risker for verksamhetens effektivitet, informationens
tillforlitlighet och verksamhetens formaga att folja styrdokument. Planerna for intern kontroll
innehaller kontrollmoment som f6ljs upp och rapporteras under aret.

Namndernas rapportering av internkontrollplanerna for 2016 har skiftande omfang, innehall och
kvalitet. | de fall rapporteringarna har lagre kvalitet bedéms det bero pa brister i kontrollmomentens
utformning. Rapporteringarna ar sparsmakade avseende vad som granskats och hur granskningen
genomforts. Resultatet av kontrollerna &r mer utforligt beskrivna. Kontrollerna bedéms ha haft
mojlighet att upptacka avsedda brister. Néstan alla ndmnders uppféljning visar tydligt om det finns
nagra brister som behover atgardas. | de fall namnderna upptéckt brister har de lyft fram forbattrande
atgarder. Det allmanna intrycket ar att den interna kontrollen genomforts pa ett arligt och 6ppet satt
och att den interna kontrollen i kommunen 2016 var acceptabel. For utforlig redogorelse gallande
kommunens internkontroll 2016 se bilaga 5.

Under 2016 har kommunstyrelsen reviderat de riktlinjer som beslutades 2015. | sak innebar detta
tydligare krav pa arbetet med riskhantering och krav pa kontrollmoment inom olika omraden. Nér det
galler riskhantering har arbetet under aret lett till en 6kad riskmedvetenhet.

Néamndernas internkontrollplaner for 2017 innehaller kontrollmoment for bade verksamhetsspecifika
risker och mer generella risker. Flera planer innehaller flera kontroll- och aterrapporteringstillfallen.
Det ar positivt att arbetet med den interna kontrollen sprids éver aret. Kontrollmomenten bedoms vara
relevanta for att hantera identifierade risker och vara mgjliga att genomfora. Manga namnder
kontrollerar liknande saker pa olika satt. Flera namnder anvander olika kontrollmoment for samma
riskomrade. Darfor kommer utveckling av kontrollmetoder att ske under 2017.
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3. Kommunen som helhet - Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen leder och samordnar arbetet med kommunens verksamhet och ekonomi, féljer upp
och rapporterar till kommunfullméktige samt samordnar verksamheten mellan kommunens ndmnder.
Kommunstyrelsen forbereder arenden infér kommunfullméktige och ansvarar for att fullméktiges
beslut genomfors.

Kommunstyrelsen leder planering och utveckling inom strategiska politiska omraden samt kris- och
beredskapsfragor. Dessutom har kommunstyrelsen ett sarskilt ansvar for naringslivsfragor,
kommunens ekonomi och 6vergripande arbetsgivarfragor. Som kommunens arkivmyndighet har
kommunstyrelsen ett dvergripande ansvar for kommunens arkivfragor. Kommunstyrelsen har ocksa ett
ansvar som dgare av produktionsstyrelserna och de heldgda bolagen.

Viktiga handelser under aret

Kommunfullmaktige fattade i juni beslut om att inféra en ny ndmndorganisation i Uppsala kommun
och i september fattade kommunstyrelsen beslut om vagledande principer fér de nya forvaltningarnas
organisationer. For kommunstyrelsens del innebar omorganisationen att egenregi tillkom inom
fastighetsomradet och gemensam service och att nya modeller for ekonomi- och verksamhetsstyrning
samt nya reglementen behdvde tas fram.

For att mota behovet av arbetskraft inom valfardssektorn forandrades synen pa kompetensforsorjning
dar den naturliga anstéliningsformen &r heltid. Under 2016 implementerades heltid som norm inom
vard och omsorgsomradet.

Under hosten 2015 fick Sverige och Uppsala kommun ta emot en storre grupp asylsokande &n
nagonsin tidigare. Omkring 163 000 asylsokande kom till landet, och en stor andel av dessa utgjordes
av ensamkommande barn. Den 1 mars 2016 instiftades den sa kallade anvisningslagen for kommuner
dar kommuner blev skyldiga att ta emot nyanlanda med upphalistillstdnd. Under 2016 anvisades 616
individer till Uppsala kommun. Uppsala ar en av fa storre kommuner i landets som klarade atagandet
enligt lagstiftningen.

Under aret har ett nagra fall som kan kategoriseras som social oro intraffat vilket har foranlett ett 6kat
behov av i samarbete med 6vriga namnder, kommunala bolag och samhéllsaktorer starka formagan att
forebygga och méta social oro.

Intresset for att leva, bo och verka i Uppsala ar stort, vilket skapar utmaningar i byggandet av ett
hallbart samhalle. Under 2016 pabdrjades byggandet av éver 3000 bostéader vilket resulterade i att
kommunen fick ta del av den statliga byggbonusen. For att underlatta for manniskor att etablera sig pa
bostadsmarknaden invigdes en bostadsformedling under aret.

En ny 6versiktsplan antogs under aret som fangar kommunens fortsatta utveckling och integrerar stad-
och landsbygdsperspektiv utifran samtliga tre hallbarhetsdimensioner.
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for kommunstyrelsen. | diagrammet exkluderas de fyra kvarvarande uppdrag
fran 13-listan som kommunstyrelsen genomfort under 2016.

En komplett sammanstallning och analys 6ver kommunstyrelsens maluppfyllelse och status for
uppdrag och riktade satsningar samt indikatorer finns i bilaga 3. Har foljer ett antal exempel pa hur
namnden arbetat med att uppfylla fullmaktiges styrning under aret.

Kommunstyrelsen har bidragit till malet om en 6ppen och solidarisk kommun avseende
flyktingmottagande och sarskilt avseende ensamkommande barn genom att inrdtta en temporar
samordningsenhet for flyktingfragor. Enheten verkade under aret for att starka arbetet med
flyktingrelaterade fragor, samt ansvarade for uppfoljning av den kommungemensamma handlingsplan
som togs fram. Vid borjan av 2016 fanns nédrmare 1200 ensamkommande barn i kommunen. Under
varen utfordes ett intensivt arbete med att ordna god man, boende och uthildning for alla.
Civilsamhéllet och foreningslivet involverades i arbetet med skapa en meningsfull fritid for
malgruppen. Bostadsbehovet 16stes for samtliga individer som Uppsala kommun anvisades. Det
innebar en stor utmaning att méta bosattningslagens anvisningstakt av nyanlanda eftersom bristen pa
bostader var stor, takten nyanlanda hog och ledtiderna for nya bostader lang.

Flera av namndens verksamheter stodjer fullmaktiges mal om ett utokat utbud av bostader och
arbetstillfallen. Genom samverkan med foretagsframjande aktdrer och regionférbundet kring projekt
som exempelvis verksamt.se mojliggér kommunstyrelsen for ett 6kat utbud av arbetstillfallen.
Naringslivsprogrammet har under aret reviderats utifran tre utgangspunkter; tillvéaxt i befintliga
foretag, fler foretag flyttar till Uppsala samt nya foretag startas. Programmets understélls
kommunfullméktige for beslut i januari 2017. Uppsala citys attraktivitet har starkts genom att
kommunen deltagit i flera aktiviteter, bland annat Allt ljus pa Uppsala festivalen. 2016 hade Uppsala
city rekordmanga besokare och centrumhandeln fortsatte att starkas. En samordnad planeringsprocess
for hallbar stads- och landsbygdsutveckling har utvecklats. Aven kriterier for urval och en prioriterad
projektportfolj samt rutiner for att sékerstélla battre kontroll av exploateringsprojekt har tagits fram.
Atgarder for att 6ka utbudet av mark for etablering har genomforts i bland annat dstra Fyrislund och
Librobéck. Mark for 1637 lagenheter anvisades under aret vilket dverstiger malet om 1500 lagenheter.
For att 0ka antalet byggherrar har tva markanvisningstavlingar genomforts. Antalet aktiva byggherrar
pa uppsalamarknaden ar strax dver 60. | december beslutade kommunfullméaktige om Gversiktsplan,
innerstadsstrategi samt arkitekturpolicy. En férdjupad 6versiktsplan for Sodra staden &r utstalld for
granskning.

Kommunen ska utveckla sin organisation och service sa att det ar latt for medborgare och foretagare
att komma i kontakt med ratt instans. For att bidra till malet om att god service, enkelhet och korta
handlaggningstider praglar kommunens kontakter med foretag, ideell sektor samt kommuninvanare
pagar arbete med ett fyrtiotal olika digitala tjanster, bland annat for redogorelse for god man till
ensamkommande barn, kalendarium for asylsdkande och nyanldnda Uppsalabor och
tillgangliggodrande av baskartan som 6ppna data. Uppsala kommuns webbplats har utvecklats for att
oka mojligheten for medborgare att vara delaktiga och paverka. Som underlag for det fortsatta
utvecklingsarbetet pagar en utredning av kommunens ingangar, strukturer for hantering samt
uppfoljningsmetodik for synpunkter, felanmélan och avvikelser. En IT-plattform byggs upp for
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enklare och snabbare handlaggning av féreningsbidrag i samarbete med SKL. Ovriga namnders
verksamheter har erbjudits stod i arbetet med effektiv myndighetsutévning, bland annat inom bygglov.
| arbetet med att uppréatthalla och utveckla effektiva métesplatser har exempelvis lunchméten,
néringslivsforum och foretagargalan genomforts. Processen for uppstart av nya foretag inom
restaurangbranschen har effektiviserats genom Serverat-projektet i samarbete med SKL.

Kommunstyrelsen har bidragit till att Uppsala kommun &r i framkant géllande ekologisk hallbar
samhallsutveckling genom att samordna och leda arbetet inom Uppsala klimatprotokoll och att arbeta
mot skarpa miljomal. Under aret faststélldes gemensamma energi- och klimatmal for perioden och en
projektansdkan avseende klimatsmart upphandling av plastprodukter lamnades in. Klimatkraven har
starkts i tva paborjade upphandlingar som syftar till 100 procent ekologiska livsmedel och
fossilbranslefri fordonsflotta for de kommunala verksamheterna. Kommunens egna fordon byts ut till
fossilbranslefria alternativ i takt med att leasingavtal forfaller. Ett inledande arbete med ny energiplan
har genomforts och ett pilotprojekt med grona hyresavtal dr paborjat med Uppsala kommun fastighets
AB. Uppsala kommun deltog under Almedalsveckan i seminarium om hur fyra spar Stockholm-
Uppsala kan leda till byggandet av tusentals nya bostader. Kommunen deltar ocksa i Trafikverkets
atgardsvalsstudie for ABC-straket som understryker behovet av ny kapacitet. Ett miljomalsrad
inrattades under aret och ersatte det tidigare miljovardsradet med syfte att skarpa arbetet med att
implementera det tidigare beslutade milj6- och klimatprogrammet. En fordjupad beskrivning av
utvecklingen inom omradet ekologisk hallbarhet aterfinns i kapitel 4.2 Hallbar utveckling — ekologisk
hallbarhet.

Nar det galler malen att ge forutsattningar for en god hélsa for hela befolkningen och skillnader i
levnadsvillkor for kommunens invanare jamnas ut har kommunstyrelsen gjort en forsta kartlaggning
av skillnader i halsoldge och levnadsvillkor i Uppsala kommun. Den ska anvandas for att ta fram
forslag pa atgarder och matt pa god hélsa. En lagesrapport och handlingsplan for att framja manskliga
rattigheter och motverka diskriminering har tagits fram i samverkan med civilsamhallet. For att 6ka
det ideella engagemanget och utveckla arbetet med den lokala 6verenskommelsen mellan foreningar
och kommunen (LOK) har en riktlinje for idéburet offentligt partnerskap beslutats. Ett
jamstalldhetsrad och ett utskott for sociala hallbarhetsfragor under kommunstyrelsen (KSAU-S) har
inrattats for att skapa en sammanhallen politisk hantering av sociala hallbarhetsfragor. Kommunens
verksamheter har utbildats i kunskap och metodik inom jamstéalldhetsbudgetering och
jamstallhetsanalyser har gjorts inom flera omraden. Det har lett till omprioriteringar av resurser inom
exempelvis vintervaghallning och foreningsstod. Elevhalsoteamen i kommunens skolor har utbildats i
HBTQ-fragor och Tiundaskolan har inlett processen for att bli HBTQ-certifierade. En fordjupad
beskrivning av utvecklingen inom omradet social hallbarhet aterfinns i kapitel 4.2 Hallbar utveckling -
Social hallbarhet.

For att bidra till malet om en attraktiv arbetsgivare beslutade kommunstyrelsen under 2016 om nya
villkor som bland annat heltid, friskvard, l6nevéxling och hyrcyklar. Centrala kollektivavtal tecknades
for att kunna erbjuda traineeplatser inom vard- och omsorgsverksamheten samt forskoleverksamheten.
Under aret har kommunen haft totalt 16 trainee i tjanst. Studentmedarbetarskap har implementerats
som arbetsform. Kommunstyrelsen har forberett inforandet av malet heltid som norm inom vard- och
omsorgsverksamheterna fran och med 1 januari 2017. Under 2017 planeras for inforandet i resterande
kommunala verksamheter. En fordjupad beskrivning av utvecklingen inom omradet attraktiv
arbetsgivare aterfinns i kapitel 4.3.

Kommunstyrelsen har under aret utvecklat formerna for det interna arbetet i syfte att bidra till malet
om att kommunen underlattar for innovationer i den egna verksamheten. Elva innovationsprojekt har
startats varav ett ar avslutat. Ett planerat projekt kommer att forlaggas vid tva boenden inom vard- och
omsorgsverksamheten och ett ar under framtagande som &r ténkt att etablera idésluss for medarbetare
inom arbetsmarknadsforvaltningen.

For att Oka graden av extern finansiering av kommunens utvecklingsprojekt har kommunens bolag och
forvaltningar fatt information och radgivning kring extern finansiering. Under aret beviljades
medfinansiering for 18 projekt om totalt 56 miljoner kronor i projektmedel, vilket kan jamféras med
2014 da motsvarande summa var 10 miljoner kronor.
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Kommunstyrelsens ekonomiska resultat for 2016 uppgar till 68 miljoner kronor. Resultatet paverkas
bland annat av ett netto av realisationsavslut inom exploatering (41 miljoner kronor) samt forsaljning
av mark (9 miljoner kronor) och av bostader (12 miljoner kronor). Om man bortser fran sddana
jamforelsestérande poster blir kommunstyrelsens ekonomiska resultat 10 miljoner kronor hogre an
budget. Overskottet forklaras bland annat av effektivare arbetsprocesser, att kommunstyrelsens
forfogandemedel inte behdvts nyttjats fullt ut samt att ansokningar for sociala investeringar varit farre
an véntat. Inom fastighetsforvaltning finns ett underskott som bland annat har orsakats av inférandet
av ett nytt fastighetssystem och tomhyror kopplade till framférallt omstélining av administrativa
lokaler. For en fullstandig analys av ekonomiskt utfall fér kommunstyrelsen se bilaga 2. En férdjupad
beskrivning av utvecklingen inom omradet ekonomisk hallbarhet aterfinns i kapitel 4.2 Hallbar
utveckling — ekonomisk hallbarhet.

Modern och effektiv forvaltning

Forutom att ett stort fokus har varit att utveckla Uppsala i en hallbar riktning utifran de tre
dimensionerna social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet, har kommunstyrelsen under 2016
fortsatt arbetet med att skapa en modern forvaltning for att mota framtidens utmaningar.

Kommunstyrelsen har bidragit till att utforma och planera for implementeringen av den nya ndmnd-
och forvaltningsorganisationen. En ny ekonomi- och verksamhetsstyrningsmodell har tagits fram som
ar anpassad till den nya organisationen. Ett omfattande arbete lades ned for att involvera samtliga
ndmnder i férandringsarbetet.

Under aret har kommunstyrelsen ytterligare utvecklat planerings- och budgetprocessen. Planeringen
genomfors med ett brett deltagande fran majoritetens politiker och fran kommunens olika
verksamheter. Systematiken kring att analysera nuldge och framtid har utvecklats. Det gor att mal och
uppdrag i hdgre grad koncentreras till de viktigaste utmaningarna och att kommunens pengar anvéands
dar de gor allra storst nytta. Under aret beslutade kommunfullméktige for forsta gangen ocksa om
overgripande nyckeltal for att folja och analysera den kommunala verksamheten, varav nagra anvéands
som indikatorer for fullméktiges inriktningsmal. En ny malstruktur har inforts med nio inriktningsmal
som styr verksamheten och stravar mot att skapa en gemensam riktning och férandring i hela
verksamheten. Inriktningsmalen tar avstamp i och svarar upp mot FN:s 17 mal for hallbar utveckling
och Agenda 2030.

Riktlinjen for styrdokument som beslutades 2015 har implementerats i kommunorganisationen. Den
skapar en enhetlighet i hanteringen av styrdokument och underlattar genomférande och uppféljning av
politiska beslut. Under 2016 inleddes arbetet med att knyta ihop fullméktiges styrning i Gvergripande
program och planer med Mal och budget. Aven ett program for externa utférare har tagits fram.

Arbetet med att lagga en tydlig och stabil grund for en hallbar verksamhetsutveckling med koppling
till IT och digitalisering har fortsatt. Ett starkt grepp om kommunens IT-kostnader och IT-avtal har
bidragit till battre styrning vilket &r en forutsattning for att IT ska bidra till verksamheternas utveckling
for att mota de kommande vélfardsutmaningarna. En ny I6sning for kartrelaterad information (GIS)
har inforts i stora delar av organisationen. Det ar ett viktigt stod inom flera omraden, bland annat i
olika planeringsprocesser. Under aret har betydande investeringar gjorts i 6kad driftsakerhet i
kommunens datanat. Som ett exempel pa IT-baserad verksamhetsutveckling kan namnas projektet
Agata. Projektet syftar till att 6ka samordning, systematisering och forenkling av kommunens arbete
med nyanlanda och asyls6kande genom att vidareutveckla och kvalitetssakra de IT-system, processer,
rutiner och arbetsmodeller som kommunens verksamheter anvander i arbetet med nyanlédnda och
asylsokande. Forbattrade rutiner for bland annat prognosarbete, kostnadsanalyser och atersékning av
statliga medel har utarbetats — vilket ska resultera i 6kad mottagningskapacitet, starkt ekonomikontroll
och battre planeringsforutsattningar, samt kortare etableringstider for de nyanlanda.

Upphandlingsorganisationen har under 2016 organiserats om for att pa ett battre satt fanga
verkssamheternas behov. Under aret har antalet upphandlingar som inte direkt kan genomféras
halverats. Forutsattningarna for att upphandla ekologiskt, rattvisemarkt samt FairTrade-markt har
forbattrats. Kommunstyrelsen fattade under 2016 beslut om att inleda pilotverksamhet inom
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upphandlingsomradet for att genomfdra uppdrag som bland annat forhindrar svartarbete enligt "vita
jobb-modellen”.

Demokratiskt samhélle med delaktiga medborgare

Samhallets krav och forvantningar pa insyn och tillganglighet ckar hela tiden. En effektiv
informationsforvaltning &r en forutsattning for att kommunens ska kunna fortsétta leva upp till lagkrav
och medborgarnas forvantningar. Flera atgarder har under aret genomforts for att sakerstalla en
modern informationsforvaltning om stodjer en digitalisering och effektivisering av
kommunorganisationen. Ett E-arkiv har upphandlats och kommer successivt fran 2017 att
implementeras.

Antalet besokare till Uppsala Stadsarkiv fordubblades under 2016 till cirka 5000 personer efter
invigningen av det nya lokalhistoriska centret Fyriské&llan under hosten 2015. En programverksamhet
med foredrag, visningar och aktiviteter har startats upp under aret tillsammans med Stadsbiblioteket
och Folkrorelsearkivet i Uppsala lan. Forskolebarn, skolelever och studenter har besokt Stadsarkivet
och bjudits in till workshops kring andra vérldskriget och kallkritik. | samband med att
tryckfrihetsforordningen firade 250 ar anordnades en heldag kring tryckfrihet och det fria ordet inom
ramen for Fyriskallan.

En sammanhallen hallbarhetssyn i en véaxande stad och landsbygd

Under 2016 har Uppsala kommun tagit viktiga steg for att forverkliga de politiska malen for stadens
och landsbygdens utveckling. En ny dversiktsplan sétter riktningen for perioden fram till 2050,
samtidigt som bland annat stadsdelarna Rosendal, Ostra Sala Backe och Ulleraker borjar ta form och
manniskor flyttar in i sina nya hem. Har skapar byggherrar och kommunen innovativa lésningar for
cykel, mobilitet, vatten, ekosystemtjanster och energi. De nya stadsdelarna karaktariseras ocksa av
hdga ambitioner for arkitektur och av att bostader blandas med arbetsplatser, handel, skolor och annan
samhallsservice. Uppsalas metod for markanvisningstévlingar utvecklas kontinuerligt och har ront
stort intresse bland Sveriges kommuner och foretag i branschen. Under aret tog kommunstyrelsen fram
ett landsbygdsprogram som tar ett samlat grepp kring fragor som ror landsbygden i Uppsala kommun
for beslut i kommunfullméktige i januari 2017.

Hallbar utveckling

Kommunstyrelsen lade grunden for arbetet hallbar utveckling genom att tydliggora de tre
hallbarhetsdimensionerna i Mal och budget 2016. Arbetet har forstarkts genom de globala initiativen
Agenda 2030 och det sa kallade Parisavtalet som bada togs 2015 och som borjade implementeras
globalt, nationellt och lokalt 2016.

Agenda 2030 antogs av FN i september 2015 och bestar av 17 globala mal for hallbar utveckling. De
globala mélen ersatter de tidigare milleniemalen. Vikten i de nya globala malen laggs vid att de tre
dimensionerna, social-, ekonomisk och miljomassig utveckling ar sinsemellan lika viktiga och utgor
tillsammans det vi kallar hallbar utveckling. Ansvaret for att nationellt na de globala malen ligger pa
varje lands egen regering som ska samarbeta med nationella och lokala myndigheter, organisationer,
foreningar, forskare och naringsliv.
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Parisavtalet ar det globala klimatavtalet som FN:s klimatkonferens antog i Paris i slutet av 2015.
Parisavtalet ar en dverenskommelse mellan varldens lander om att begrénsa jordens uppvéarmning till
under 2 grader, och med malet 1,5 grader. Avtalet blev under 2016 juridiskt bindande.

Uppsala kommun har under 2016 successivt implementerat dessa tva globala dverenskommelser i det
lokala arbetet for att utveckla Uppsala i en hallbar riktning utifran de tre samspelande
hallbarhetsdimensionerna.

Ekonomisk hallbarhet
Naringslivsutveckling

Att Uppsala véxer ger stark framtidstro och kommunen planerar for att méta en befolkningsdkning
som leder till att Uppsala har 340 000 invanare 2050. Med ambitionen att fortsatt vara en stark
arbetsmarknad framover ar malet for naringslivsutvecklingen att skapa forutsattningar for 70 000 nya
jobb under samma period. Befolkningsokningen och arbetsmarknaden behdver utvecklas i takt och
verksamhetslokaler behdver tillskapas i samma takt som bostader. For att méta dessa utmaningar har
ett nytt naringslivsprogram arbetats fram i nara samarbete med naringslivet. Programmet fokuserar pa
att utveckla arbetsmarknaden genom att fler foretag kan starta och utvecklas samt att fler foretag kan
flytta till kommunen. Darigenom kan arbetsmarknadsmalen nas.

Fler och véxande foretag

Foretagen i Uppsala fortsatter vaxa, fler flyttar hit och nystarter ar pa en hég niva. Det gor att
efterfrdgan pa mark och lokaler &r fortsatt hog. Kommunen behover ha en bra balans mellan dag- och
nattbefolkning och méjliggora for ett brett ndringsliv som inte bara omfattar handels- och
serviceforetag. For att na detta har en positionsforflyttning inletts vad galler investeringsframjande
atgarder, okad tillgang till mark och lokaler samt att locka hit foretag att etablera sig.

Forbattrad foretagsservice

Uppsala kommun har arbetat med att forbattra sin foretagsservice och arbetar med kundperspektivet
som utgangspunkt i handlaggning av de tillstands- och tillsynsfragor som beror foretag.
Foretagsservicen gallande tillstand och lov av olika slag har haft en 6kad efterfragan som matchats av
okad service fran kommunen aven om mer finns att gora.

Uppsalas lyskraft okar

For tredje &ret i rad har Uppsala vunnit utmarkelsen Arets stadskommun i tidningen Fokus ranking och
ar for forsta gangen sa hogt som pa andra plats av samtliga 290 kommuner. | juni invigdes fritt Wifi i
stadskérnan vilket &r viktigt for okad attraktivitet i city. Har & Uppsala kommun delaktig genom
Uppsala citysamverkan. Under aret har flera coworkingspaces 6ppnat i Uppsala dar kommunen &r en
av parterna bakom satsningen Base 10 som fatt stor uppméarksamhet.

Uppsala kommun har bidragit till flera métesplatser for foretagare. Bland annat genomférdes Uppstart,
en traff for foretagare, entreprendrer och investerare inom teknikomradet som lockade 1000 personer
internationellt och nationellt. Aven Foretagargalan utvecklades och lockade mer 4n 300 deltagare.
Uppsala ar fortsatt den tredje storsta konferensarrangoren i Sverige och det ar rekordmanga
konferenser och kongresser som anordnats i kommunen. Flera event sasom Allt ljus pa Uppsala,
Uppsala Magic and comedy och olika kultur- och sporthandelser har satt Uppsala pa kartan.

Samverkan i regionen

Under 2016 har Uppsala kommun undertecknat ett nytt samarbetsavtal med Uppsala universitet. Syftet
ar att uppratta och utveckla goda och langsiktiga relationer for kunskapsutveckling och
kunskapsuppbyggnad.

Under aret har Uppsala kommun ytterligare starkt kontakterna med omkringliggande kommuner och
landstinget om gemensamma uppgifter i syfte att hitta smarta och effektiviserande 16sningar. Under
aret har Uppsala kommun deltagit i arbetet med en regionkommunbildning som innebar att landstinget
tog over det regionala utvecklingsansvaret fran och med 1 januari 2017.
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Internationell samverkan

I slutet av 2015 blev Uppsala kommun medlem i Eurocities, ett natverk med syfte att starka
storstadernas stéllning i EU. Genom medlemskapet har Uppsala goda méjligheter att knyta kontakter
med andra medlemsstader samt att paverka utvecklingen pa EU niva av fragor som har betydelse for
kommunens invanare. Under 2016 har ett intensivt arbete pagatt med att identifiera lampliga forum
och arbetsgrupper for Uppsala att engagera sig i samt att bygga relationer inom Eurocities.

| oktober manad stod Uppsala kommun tillsammans med Stockholms stad och Mélardalsradet vard for
den internationella IRBC-konferensen. Konferensen samlade representanter for politik, akademi och
naringsliv fran samtliga kontinenter for att diskutera hur universitet och offentlig sektor pa regional
och lokal niva kan samarbeta och bidra till regional tillvaxt och utveckling, samt till att jamfora och
lara av andra framgangsrika regioner i varlden.

Extern finansiering av utvecklingsprojekt

Genom en proaktiv arbetsmetod har Uppsala kommun under 2016 fétt nara 50 miljoner kronor i extern
finansiering for att finansiera utvecklingsprojekt. Detta &r en 6kning med 400 procent jamfort med
2014. Arbetet med att ytterligare utveckla kommunens metoder for att systematiskt stka extern
finansiering av utvecklingsprojekt och andra satsningar fortsétter under 2017.

Social hallbarhet
Ledning och styrning for social hallbarhet och manskliga rattigheter

Uppsala kommun har arbetat med insatser for 6kad jamlikhet och tillvaratagande av manskliga
rattigheter under manga ar. Under 2016 sattes fokus pa att samordna och utveckla strukturer for
ledning och styrning av arbetet i syfte att infora ett kontinuerligt och strategiskt arbete som ar hallbart
over tid.

For att 6ka genomslaget for de politiskt prioriterade omradena tog kommunstyrelsen fram ett
utbildningspaket inom omradena manskliga rattigheter, jamstalldhetsanalyser, jamstélldhetsintegrering
samt HBTQ. Kommunstyrelsen har vidare utvecklat en modell for HBTQ-diplomering, som &r
Uppsala kommuns motsvarighet till RFSL:s HBTQ-certifiering. Under aret har Uppsala konstmuseum
samt hela fritidverksamheten i kommunen i HBTQ- certifierats.

Under april lanade kommunen in den nationella vandringsutstallningen ”Hon, hen och han” och erbjod
genom arrangemanget skolklasser, verksamheter i kommunen samt kommuninvanare 6kad kunskap
om genus och jamstélldhet. Drygt 300 personer deltog i guidade visningar under manaden och
darutover besoktes utstallningen av manga fler.

Under hosten erbjod kommunstyrelsen éppna seminarier for medarbetare och ledare inom teman som
jamstélldhetsintegrering, manskliga réttigheter samt barn som rattighetsbarare. Seminarierna samlade
tillsammans mer &n 250 personer.

Flera styrdokument har arbetats fram under aret:
e Riktlinje for Uppsala kommuns normkritiska arbete for ékad jamstalldhet, vilken beskriver hur alla
kommunala ndamnder och bolagsstyrelser ska prioritera jamstélldhetsarbetet i sina verksamhetsplaner
och sin kvalitetsutveckling.

e En handlingsplan for att framja ménskliga rattigheter och motverka diskriminering och rasism har som
tagits fram i syfte sakerstélla att insatser pa omradet inom kommunen sker systematiskt och fortlépande
och utvecklas i en riktning som Gverensstammer med globala, nationella och regionala malsattningar.

e Kommunstyrelsen har beslutat om kommundvergripande riktlinjer for I1OP (ideellt offentligt
partnerskap).

e  Kommunstyrelsen har vidare antagit riktlinjer for arbete med sociala foretag.
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Under aret har medborgarloftet fornyats for omradet kring resecentrum mellan Uppsala kommun och
Lokalpolisomradet Uppsala/Knivsta. Loftet innebar bland annat att kommunen 6kade belysningen och
satte upp 6vervakningskameror i omradet och polisen arbetade mer aktivt med narvaro i omradet i
syfte att 6ka tryggheten och minska brottsligheten.

Demokrati genom delaktighet

Trots att delaktigheten i Uppsala kommun generellt sett ar hog skiljer det sig dock at mellan olika
grupper i kommunen. Under aret har darfor Uppsala kommun pa flera satt arbetat med att gora fler
manniskor delaktiga i olika processer som rér dem. Bade for att skapa forutséttningar for en bred
demokrati i kommunen men ocksa for att utveckla de kommunala insatserna och verksamheterna.

Syftet med samrad med minoritetsgrupper &r att uppfylla de nationella minoriteternas rattigheter enligt
lag att ha mojlighet till inflytande i fragor som berdr dem. Samrad har héllits med sverigefinnar sedan
Uppsala kommun blev forvaltningsomrade for finska ar 2010. Samrad halls ocksa med romer,
tornedalingar och samer, samt dialog med judar.

For att gora ungdomar delaktiga i arbetet med Agenda 2030 ordnades dialogdagarna WeChange under
varen. Under tva dagar samlades omkring 1000 ungdomar som fick ge sin syn pa hur kommunen bor
arbeta for en hallbar utveckling.

Inom ramen for den lokala 6verenskommelsen med féreningslivet (LOK) fordes en dialog mellan
foreningarna och kommunen som syftar till att framja en god samverkan och att gemensamt bygga
framtidens Uppsala. Genom den lokala éverenskommelsen stottade kommunen initiativ rérande
flyktingmottagande och integration. En arbetsgrupp for integration skapades inom LOK-samarbetet
med syfte att arbeta med fragor kring bildandet av ett informationscenter/traffpunkt och hur det
psykosociala stodet kan forbattras.

Olika typer av medborgardialoger infor utveckling av stadsdelar hélls under aret. Inom ramen for
arbetet med planprogram Gottsunda har kommunen ingatt ett samarbete med SKL for att utveckla
dialogformerna.

Kartlaggning och sociala investeringar

Uppsala kommuns invanare har, generellt sett, ett bra vdlmaende, jamfort med andra kommuner.
Samtidigt finns skillnader i hélsa kopplat till inkomst och bostadsomrade/-ort. For att ta reda pa mer
om de bakomliggande faktorerna till ojamlikheterna gjordes en kartlaggning av levnadsvillkor och
halsa i Uppsala kommun. Kartlaggningen beskriver levnadsvillkor som har betydelse for god hélsa och
utgor ar ett kunskapsunderlag for att bedéma vilka framtida insatser som behovs for att skapa ett mer
jamlikt samhélle. Rapporten i sin helhet aterfinns i bilaga 7.

Kommunens arbete med sociala investeringar ar ett férebyggande arbetssatt som bland annat syftar till
att motverka arbetsldshet, social utsatthet samt sociala och ekonomiska klyftor. Sociala investeringar
mojliggor ett arbetssatt som ar effektivt bade socialt, hdlsomassigt och ekonomiskt. Under aret
beslutades om en social investering "Supported Education”. Insatsen syftar till att stodja personer med
psykisk funktionsnedsattning att borja eller atervanda till studier for att darefter stodja malgruppen till
arbete pa den reguljara arbetsmarknaden. Den ska vidare méta de behov av insatser som malgruppen
behover och att motverka skillnader i sysselsattningsgrad mellan olika grupper.

Ekologisk hallbarhet
Klimatomstallning och férnybar energi

Enligt kommunens 6vergripande klimatmal ska Uppsala vara fossilfritt 2030, och klimatpositivt 2050.
Ett antal projekt har pagatt under aret for att minska kommunens klimatpaverkan och fossilberoende.
Flera projekt bedrivs inom ramen for Uppsala klimatprotokoll — ett natverk dar foretag, féreningar och
offentliga organisationer samverkar for att na Uppsalas langsiktiga klimatmal.
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Ett projekt &r inom klimatdriven foretagsutveckling, dar sma och medelstora foretag stottas i att
minska sin energi- och klimatpaverkan, och samtidigt dka sin konkurrenskraft. Projektet pagar under
2016-2018, och finansieras med medel fran ERUF (Europeiska regionala utvecklingsfonden). Ett
forsta fokus ligger pa klimatprofilering for restauranger i Uppsala, med bland annat utbildningar,
verktyg for berakning av klimatpaverkan fran mat samt hjélp med energiinventering.

Att minska var plastanvandning ar av stor vikt for bade klimatpaverkan och for en giftfri miljo.
Fokusgruppen "Jakten pa plasten” i Uppsala klimatprotokoll arbetar med att minska plast, ersatta plast
med biomaterial och utveckla atervinningsindustrin. Under 2016 har en ansokan gjorts till statliga
Klimatklivet for projektet "Klimateffektiv plastupphandling”. Syftet &r att minska klimatpaverkan vid
forbranning av plast med hjalp av férandrade upphandlingsmodeller.

Arbete med att framja utbyggnaden av solenergi i kommunen har fortsatt genom solfokusgruppen i
Uppsala klimatprotokoll. Uppsala kommun var en av arrangdrerna bakom Svenska Solelmassan 2016,
en motesplats for foretag inom solel, energilagring och miljéteknik, samt fastighetsagare och
beslutsfattare.

Under aret har en forstudie gjorts kring narproducerade drivmedel, med fokus pa lokal
vatgasproduktion. Uppsala har aven med finansiering fran Vinnova gjort en forstudie om en "lokal
cirkular livsmedelskedja”. Syftet har varit att tillsammans med offentliga och privata aktérer ta fram
en verksamhetsmodell for att visa hur den lokala livsmedelsforsorjningen kan vara en drivkraft bade
for ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet. Forstudien ar grunden till en storre ansékan under
2017, dar ett flertal projekt inom omradet planeras, bland annat inom nya samarbetsformer, logistik,
innovationsupphandling och okad aterféring av vaxtnaring fran stad till land.

Giftfri miljo, sakrad vattenhantering och hallbar exploatering

Utredningsarbeten av férorenade omraden har pagatt under aret. Exempel &r inventering av 100
nedlagda deponier, undersékning inom gamla lertékter dar det nu finns skolor, férskolor, parkmark
och odlingsmark, samt fortsatt utredning i gamla jarnbruk (Bennebol och Vallnora). Ett arbete med
utvardering av materialval vid anlaggningsarbeten har paborjats, exempelvis vad galler fallskydd av
atervunna dack och konstgrés.

Under hosten 2016 initierades en markanvandningsstrategi for Uppsalaasen. Syftet med projektet ar att
uppna en hallbar markanvandning med perspektivet dsen som dricksvattenresurs. Arbetet beraknas
paga hela 2017, och omfattar hela asen inklusive Ulleraker.

Vattenprogram for Uppsala kommun antogs av kommunfullmaktige (KF) den 7 december 2015, bland
annat med bakgrund av EU:s ramdirektiv for vatten (2000/60/EG). | programmet anges tre ] tidsatta
tillstindsmal: Naturligt och rent vatten, Attraktivt och tillgangligt vatten samt Klimatsakrad
vattenhantering. Under 2016 har den forsta treariga handlingsplanen till programmet tagits fram (for
2017-2019), och ska beslutas av kommunstyrelsen under varen 2017. Syftet med handlingsplanen &r
att beskriva de atgarder och den ansvarsfordelning som kravs for att langsiktigt na tillstandsmalen.
Malet om klimatsakrad vattenhantering relaterar till kommunens 6vriga klimatanpassningsarbete.
Uppsala kommun rankades som andra basta kommun i klimatanpassning 2016, av IVL Svenska
miljoinstitutet. En kartlaggning och analys av pagaende anpassning har gjorts under aret, och ska
utgdra underlag till ett program for klimatanpassning under 2017.

Exempel pa atgarder under aret &r att det i investerings-och exploateringsprojekten Rosendal och
Strandbogatan har anlagts testytor for lokalt omhandertagande samt rening av dagvatten. Detta sker
via sa kallade regnbaddar dar dagvatten leds ned i vegetationen och i vagkonstruktionen, och trad och
buskar tillfors till vattnet. Rosendal ar ocksa ett av 12 stadsbyggnadsprojekt i Sverige som deltagit i
arbetet med att ta fram ett svenskt certifieringssystem for hallbar stadsutveckling — Citylab Action.

Under 2016 paborjades arbetet med att ta fram en VA-plan. Planen omfattar omraden utanfor
bebyggda omraden och omraden som planeras for bebyggelse, och som ligger utanfor dagens
verksamhetsomrade for kommunal vatten- och avloppsforsérjning. VA-planen ska omfatta
dricksvatten och spillvatten men inte dagvatten. | forsta hand ar det en geografisk indelning som ska
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beskrivas. Dar det inte anses lampligt med kommunal vatten- och avloppsférsdrjning ska det géras en
beskrivning av vilka andra tekniska léshingar som ar lampliga.

Biologisk mangfald och ekosystemtjanster

Uppsala kommun har med stod fran Naturskyddsforeningen byggt vandringsvégar for fisk vid Ulva
Kvarn. Syftet ar att bade radda den hotade arten asp och att bidra till att uppna en god ekologisk status
enligt EU:s ramdirektiv for vatten. Anldggningarna visar att det &r fullt mojligt att forena fiskpassager
med att bade bevara och forstarka kansliga kulturmiljoer saval som att kombinera dem med
vattenkraftproduktion.

| ett samarbete kallat Lawnproject med SLU (Sveriges lantbruksuniversitet) och
landskapsarkitektutbildningen har kommunen inventerat och differentierat klassificeringen av
kommunala grasytor for att tillféra en storre biologisk mangfald.

Sérskilda atgarder har gjorts for insekter som trivs i gamla aspar, som cinnoberbaggen, da Uppsala har
en stor del av det nationella bestandet. Avverkade tall- och aspstockar fran Rosendalsfaltet har flyttats
till exempelvis Stadsskogen och Hagadalen-Nasten for att gynna skalbaggar.

Kommunen som arbetsgivare

Det har inte skett nagra omfattande forandringar i kommunens totala personalstruktur jamfort med
2015. I december 2016 hade kommunen 11 407 personer tillsvidareanstéllda, vilket &r cirka 300
personer fler &n samma tidpunkt 2015. Fordelningen av kvinnor och mén &r oférandrad. Kvinnor
dominerar fortfarande inom vard, omsorg och forskola medan teknikarbete har en betydligt jamnare
konsfordelning. De hel- och deléagda bolagen hade i medeltal 879 medarbetare under aret. Det ar en
okning jamfort med foregaende ar. Andelen kvinnliga anstéllda har okat nagot, fran 44,8 procent 2015
till 46,8 procent 2016. Okningen av mer- och dvertidsuttag forklaras av omorganisation vid arsskiftet,
vilket bland annat inneburit korrigering av tidssaldon och minskad aterrekrytering, i kombination med
en Okad arbetsbelastning.

2012 2013 2014 2015 2016
Antal tillsvidareanstallda medarbetare 10 609 10 398 10 623 11 109 11 407
Tillsvidareanstallningar omraknat till heltider 9812 9651 9783 10 250 10 796
Visstidsanstallningar omraknat tillheltider 1007 1118 1239 1198 1257
Timavlénades arbetade timmar omraknat till heltider 1217 1188 1281 1304 1380
Overtidsuttag omraknat till heltider 51 39 45 46 88
Fyllnadstidsuttag omraknat till heltider 59 50 51 49 93
Genomsnittlig alder for tillsvidareanstallda 47,4 47,5 47,4 47 46,2
Andel kvinnor tillsvidareanstallda Uppsala Kommun (%) 75,7 75,4 74,6 74,6 74,3
Andel man tillsvidareanstallda Uppsala kommun (%) 24,3 24,6 25,4 25,4 25,7
Genomsnittligt antal anstéllda inom Uppsala Stadshus AB 743 755 770 819 879
Andel kvinnor Uppsala Stadshus AB (%) 43,1 44 43,8 44,8 46,8
Andel man Uppsala Stadshus AB (%) 56,9 56 56,2 55,2 53,2

Fordelningen av andelen medarbetare som arbetar deltid &r relativt statisk éver tid. Andelen mén som
arbetar deltid har okat nagot men kvinnor arbetar fortfarande deltid i storre utstrackning &n man. Dock
forvéntas en forandring ndr tillsvidareanstéllda med deltidsanstélining successivt konverteras till
heltidsanstéllning under perioden 1 januari 2017 till och med 31 december 2018.
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2012 2013 2014 2015 20161
Andel deltidsarbetande av tillsvidareanstallda medarbetare 27,0 25,3 26,0 25,9 24,0
Andel deltidsarbetande kvinnor av tillsvidareanstallda
medarbetare - 26,8 26,9 26,8 24,8
Andel deltidsarbetande man av tillsvidareanstallda
medarbetare - 20,5 23,1 23,1 21,7

Andelen medarbetare som anvander kommunens friskvardssubvention har minskat fran 67 procent
2015 till 66 procent 2016. Av de som ar berattigade till subventionen har cirka 70 procent av
kvinnorna och 57 procent av ménnen anvéant mojligheten.

Under aret har Uppsala kommun publicerat 2 173 rekryteringsannonser. Antalet ansokningar har
uppgatt till cirka 37 900, vilket ger ett snitt pa cirka 17 ansékningar per annons. Det &r en svag
minskning jamfort med foregaende ar da snittet 1ag pa 20 ansokningar.

Under 2014 och 2015 har kommunen genomfort ett antal storre organisationsfordndringar.
Forandringarna har genomforts for att langsiktigt samla kraft att mota upp en svar ekonomisk situation
och ett dkat tryck pa service. Den sista etappen har forberetts under 2016 och har i huvudsak inneburit
att forvaltningar med ett renodlat produktionsuppdrag ldggas ned. Egenregin flyttas till andra
forvaltningar, som i sin tur far ta ansvar for att axla den systemledande rollen och samtidigt leda den
kommunala egenregin. | de delar av verksamheten dar forandringarna varit mest patagliga har
sjalvfallet chefer och medarbetare paverkats i sin vardag, men nagra egentliga effekter i
kompetensforsorjning eller personalomséttning gar annu inte att se, eftersom forandringen tradde i
kraft forst den 1 januari 2017.

Sjukfranvaron fortsétter att oka i Uppsala kommun. Okning av sjukfranvaro finns bade i verksamheter
som berdrts i stor och liten utstrackning av omorganisationen. Det ar darfor andra férandringar och
arbetsbelastning som antas vara bakomliggande orsaker till ohalsan. Den negativa trenden haller i sig
och foljer utvecklingen i dvriga landet. De 6kande ohélsotalen antas pa nationell niva vara
arbetsrelaterade, bland annat beroende pa organisatoriska och sociala faktorer och en stigande
arbetsbelastning. Det dr ocksa rimliga forklaringar for Uppsala kommun. Kvinnor har en hogre
sjukfranvaro an man. Dock har langtidssjukfranvaron minskat nagot, beroende pa en storre
rehabiliteringssatsning som genererat atergang i arbete for langtidssjukskrivna medarbetare. | bolagen
har sjukfranvaron minskat nagot. Skillnaden mellan kvinnors och méns sjukfranvaro ar betydligt
mindre an i kommunen i 6vrigt och mén har hér en hogre sjukfranvaro an kvinnor.

Total sjukfranvarotid 5,4 54 6,0 6,2 7,0 7,2
'S'Jaur:(%:'adnsz‘:gtf{ j‘”"a“’ (>59 dagan) av total 51,8 56,4 58,1 58,7 54,9 485
Sjukfranvaro kvinnor 6,1 6,1 6,8 7,0 7,9 7,9
Sjukfranvaro man 3,3 3,4 4,1 4,2 4,6 4,4
Sjukfranvaro aldersgrupp < 30 ar 3,7 3,4 4,6 4,5 6,2 58
Sjukfranvaro aldersgrupp 30-49 ar 4,9 4,9 5,5 5,9 6,0 6,8
Sjukfranvaro aldersgrupp >49 ar 6,3 6,4 71 7,2 8,4 7,9
Total sjukfranvarotid, Uppsala stadshus AB 3,6 3,5 3,3 3,9 34

Sjukfranvaro kvinnor, Uppsala stadshus AB - - - 3,1 3,2

Sjukfranvaro méan, Uppsala stadshus AB - - - 3,4 3,3

! Data &r hamtat fran QlickView-rapport november 2016. Decemberrapporten innehaller — felaktigt — data som omfattar
heltidskonverteringen inom vérd- och omsorg fran den 1 januari 2017.



22 (210)

Kompetensforsorjning

Den storsta gemensamma utmaningen pa medellang och lang sikt ar att sakerstalla tillgangen pa den
kompetens som kravs i forhallande till standigt foranderliga — och sannolikt okande — servicekrav. Att
locka, behalla och utveckla medarbetare med ratt kompetenser till verksamheten &r en avgoérande
faktor for att ndmnder och bolag ska klara av vélfardsuppdraget.

Kommunens utmaningar kring kompetensforsorjning skiljer sig at mellan olika verksamhetsomraden.
Kompetens inom vard- och omsorgsarbete och tekniskt inriktade arbeten ar exempelvis svar att
attrahera och rekrytera. Flera av dessa verksamheter har darfor arbetat aktivt under aret med att
marknadsfora sig och dppnat upp for praktikplatser, studentmedarbetarskap och verksamhetsforlagd
utbildning for att locka framtida medarbetare. Men det finns ocksa verksamheter som har haft en god
tillgang pa kompetenta sékande och som har lyckats bra med att anstélla de chefer och medarbetare
som verksamheten behdver.

Inom vissa verksamheter som exempelvis socialt, kurativt och tekniskt arbete har det varit svart att
behalla kompetens 6ver tid. For att lyckas battre med det har flera verksamheter under aret satsat pa att
utveckla ledarskapet och skapa strukturer som ger medarbetare stérre mojligheter att paverka sitt
arbete.

Pa sikt befaras det bli ett underskott pa kompetenser inom vissa yrkeskategorier, till exempel larare.
En annan kategori som baérjar bli allt mer svarrekryterad ar underskéterskor. Det kan komma att
innebdra att ett antal yrkesroller behdver renodlas. Utmaningarna kring kompetensforsorjning innebar
att kommunen behdver hitta nya angrepssatt. Redan idag finns paborjade initiativ for att starka
systematiken i kompetensanalys och langsiktig kompetensplanering. Det finns ocksa insatser for att
forbattra den samlade formagan och kapaciteten att rekrytera, introducera och behalla kompetens. Det
arbetet méste fortsatta. Aven andra &tgarder kan bli aktuella, till exempel att utreda i vilken
utstrackning fler medarbetare kan arbeta mer och langre.

Alla vill dock inte fortsatta att arbeta efter 65 ars alder. | dagslaget ar 14 procent av kommunens
medarbetare 60 ar eller dldre. Sett till hela verksamheten kulminerar pensionsavgangarna 2021 efter en
gradvis stegring under perioden 2017 till och med 2020. Pensionsavgangar dver 13 procent den
kommande sjuarsperioden &r att vanta inom verksamhetsomradena socialt och kurativt arbete och
teknikarbete. Sérskilt belastat av pensionsavgangar ar verksamhetsomradet administrativt arbete med
18 procent pensionsavgangar.

For chefer beraknas 21 procent ga i pension inom samma tidsperiod och dven har intraffar kulmen
2021. Chefsavgangarna kommer vara mest pétagliga pa enhetschefsniva. Nagra namnder aviserar
ocksa att successionsplanering borjar bli en hogst aktuell fraga. Rekrytering kommer inte 16sa ut hela
behovet, och arbetet med att behalla och utveckla befintliga chefer kommer bli allt viktigare.
Kommunen har paborjat en systematisering av chefsforsorjningen, som fortsatt under 2016. Under
varen slutférdes det storre kommungemensamma chefsprogrammet “Ett Uppsala, ett ledarskap”.
Under hosten har valbara chefsutbildningar borjat genomféras och kommunens mentorsprogram har
utvecklats enligt plan.

Arbetet med att erbjuda fler ménniskor med funktionsnedsattning arbete och sysselsattning i
kommunens egen verksamhet fortséatter under 2017 med fokus mot kommunens reguljara
kompetensforsdrjning samt en dversyn av relevanta rutiner for anstéllning inom organisationen, bland
annat kompetensbaserad rekryteringsmetodik. Inriktningsmalet Uppsala kommun erbjuder fler
manniskor med funktionsnedsattning arbete och sysselsattning kan darfor inte dnnu anses vara uppfyllt
ur arbetsgivarperspektivet.

Attraktiv arbetsplats

Arbetet med att forskjuta arbetsmiljdarbetet mer mot halsofrdmjande och férebyggande insatser har
fortsatt under 2016. Chefer och skyddsombud har erbjudits utbildning i vilka aktiviteter som chefer
behdver gora under ett verksamhetsar for att ha god kontroll pa den fysiska och psykosociala
arbetsmiljon. En god och systematisk kontroll ska mdéjliggéra en stegvis forskjutning mot mer
forebyggande och halsoframjande arbete. Pa organisationsévergripande niva har indikatorspaket
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utvecklats for att kommunen ska kunna félja upp arbetsmiljon pa ett battre satt. Under aret har ocksa
ett projekt som syftat till att ge langtidssjukskrivna medarbetare en effektiv rehabilitering genomforts
och fullféljts med gott resultat. Av de ursprungliga 308 deltagarna i projektet har 161 personer avslutat
sin rehabilitering, varav 97 har atergatt i ordinarie arbete.

Den arliga Ioneanalysen 2016 visade att osakliga skillnader i 16n mellan konen minskat fran 592
kronor 2015 till 538 kronor 2016. For att forstarka trenden kommer arbetet att intensifieras i form av
utbildningar i jamstalld och normoberoende I6neséttning for alla chefer med ansvar for 16nesattning
under 2017. Daremot kan eventuella skillnader i 16n som grundar sig i andra faktorer, som exempelvis
héarkomst, inte matas. Med en storre kunskap om normer bland chefer forvantas dven detta kunna
paverkas i samma riktning som I6neskillnader pa grund av kon. For hela resultatet av 2016 ars
I6neanalys se bilaga 6.

I och med lénedversynen 2016 slutférdes de I6nepolitiska prioriteringar som gjorts avseende larare
och socialsekreterare sedan 2012. Satsningen avsag en medellénedkning pa 5 000 kronor. Malet
naddes for socialsekreterargruppen. For larargruppen naddes malet nastan med en medellonedkning pa
95 procent av uppsatt mal.

| oktober 2016 tog kommunstyrelsen beslut om att inféra mojlighet for medarbetare i kommunen att
genom avstaende fran del av 16n gora extra avsattning till tjanstepension. Formanen, som omfattar alla
kommunens tillsvidareanstéllda &r skattefri och kan darmed ge ett stérre varde for den som sparar
inom ramen for sin tjanstepension &n om avsattningen gors till privat pensionsforsékring.

| oktober 2016 tog kommunstyrelsen beslutet att erbjuda I6nevaxling mot cykel som personalférman
till kommunens anstallda. Férmanen ar tankt att 6ka attraktiviteten som arbetsgivare och bidra bade till
ett mer hallbart resande och till en halsoframjande livsstil. Avtal tecknas i mars 2017, vilket innebar att
kommunens medarbetare kan bestélla cyklar fran och med april 2017.

For att astadkomma en arbetsplats som ar trygg, utvecklande och attraktiv behéver kommunen skapa
en langsiktigt hallbar balans mellan krav, forutsattningar, mojligheter och resurser. Inriktningsmalet
Uppsala kommun erbjuder attraktiva méjligheter och villkor som star sig vél i konkurrensen, jamfort
med andra arbetsgivare bedoms darfor vara delvis uppnatt.

Under andra halvan av 2016 pabdrjades arbetet mot att konvertera deltidsanstallda medarbetares
anstallningar till heltid. Satsningen galler medarbetare med tillsvidareanstéllning. Fran och med den 1
januari 2017 har samtliga tillsvidareanstéllda i omsorgsforvaltningen, &ldreférvaltningen och
socialforvaltningen en heltidsanstallning. Inforandeprojektet fortsétter under de tva kommande aren
med malet att samtliga kommunens tillsvidareanstéllda ska vara anstallda pa heltid vid utgangen av ar
2018. I samband med heltidsinférandet kommer alla anstéllda &ven att ges mojlighet att ansdka om
tjanstledigt pa deltid, en rattighet som antogs av kommunstyrelsen i december 2016. Inriktningsmalet
att Heltid ska vara en rattighet och deltid en méjlighet for kommunens medarbetare, samtidigt som
delade turer ska motverkas ar darmed delvis uppnatt.

Prestation, utveckling och engagemang

Medarbetares forutsattningar att prestera och utvecklas ligger till stor del i deras relation till ndrmsta
chef. Darfor ar de satsningar som gors pa chefs- och ledarskap dubbelt viktiga eftersom effekter ska
uppsta for bade chef och medbetare. | flera verksamheter provas olika varianter av dialogforum for att
annu battre kunna satta mal och folja upp prestationer - med bade grupper och individer. Ett annat
syfte med dessa dialoger &r att ta tillvara medarbetarnas kompetens och involvera dem till
ansvarstagande i forbattrings- och utvecklingsarbete. Kénda utvecklingsvégar finns i vissa
verksamheter, men inte generellt och genomgaende.

Under hosten 2016 har kommunen matt hallbart medarbetarengagemang (HME-index), som val ringar
in de faktorer som &r vasentliga for att na ett gott arbetsklimat dar medarbetare mar bra och kan
prestera, vara medskapande och uppleva arbetet som meningsfullt och utvecklande. Arets matning ar
den forsta sedan 2012, och visar pa en positiv stabilitet Gver tid, saval pa totalen som pa de tre
underliggande indexen — ledarskap, styrning och motivation. Den svaga minskning som uppmats ar
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inte alarmerande, med tanke pa den omfattande forandring i styrning, organisation och ledning som
kommunen drivit igenom de senaste tva aren och genomfardes under méatningens period.

Alla Alla
deltagande deltagande
Uppsala kommuner Uppsala kommuner
2012 2012 2016 2016
HME Total 77 78 76 79
HME Ledarskap 76 76 74 78
HME Styrning 77 78 75 79
HME Motivation 78 79 7 80

Inriktningsmalet Medarbetare har forutsattningar att na 6verenskommen prestation och engagera sig
aktivt i verksamhetens utveckling. Utvecklingsvagar ar kdnda och kommunicerade beddms vara delvis
uppnatt.

Riktade satsningar

De kommande sex aren behéver kommunen rekrytera runt 1000 medarbetare till skola och forskola.
Dérfor har utbildningsndmnden under 2016 tagit fram en plan for strategisk kompetensforsorjning for
perioden 2017-2022. Problematiken med hég arbetsbelastningen har adresserats genom att genomfora
enkatundersokningar pa temat. Dérefter har handlingsplaner tagits fram. Den andra matningen visar att
belastningen har stannat upp och i nagon man aven forbattrats.

Under aret har ett partsgemensamt projekt etablerats. Projektet finansieras med statliga medel och har
som syfte stabilisera kompetensforsorjningen for socialndmndens verksamhetsomrade, med sarskilt
fokus pa socialsekreterares arbetssituation och forutsattningar. Projektuppstart ar planerad till mars
2017.

Omsorgsnamnden har arbetet for att etablera en ledningsorganisation fér myndighetsomradet som ger
bistandshandlaggare ett nara chefs- och ledarskap for stod i handlaggning och myndighetsutévning.
For att skapa kontinuitet for medborgare och brukare har antalet bistandshandlaggare utokats. Idag
ligger betydligt farre drenden pa respektive handléaggare och de har fatt ett tydligare ansvar for sina
arenden. Alla handlaggare har tillgang till handledning och drendedragningar inom enheterna.
Bistandshandlaggare har kompetensutvecklats i jamstalldhet. Framéver behover lonelaget for
bistandshandlaggare ses 6ver for att forbattra rekryteringsmajligheterna. Planer finns ocksa pa att
inratta funktion specialisthandléggare i organisationen.

Framtida utmaningar

Agenda 2030 utmanar till ett stérre krav pa helhetssyn. Kommunens évergripande styrning och
ledning behover leda till ett samordnat genomférande. Ett systematiskt arbetssatt behdver utvecklas
och inforas i hela den kommunala organisationen med fokus pa samverkan mellan de tre
hallbarhetsdimensionerna. Under 2017 ska jamstalldhetsarbetet starkas ytterligare. Strukturella
I6neskillnader ska atgardas och bemotandet i kommunens verksamheter ska vara jamstallt. Uppsala
kommun kommer att fortsatta att arbeta med skyddet av de ménskliga rattigheterna bland annat genom
fortsatt kunskapshéjande insatser om HBTQ. En tryggare miljo star fortsatt i fokus, en kartlaggning av
brott och otrygga platser kommer tas fram som underlag for prioritering av insatser. Kunskaper
kommer att 6kas om barnkonventionen och forum for dialog med unga kommer att utvecklas. Vidare
kommer resultatet av kartlaggningen av levnadsvillkor och hélsa anvandas som utgangspunkt i
planering av insatser for att skapa ett jamlikt Uppsala.

Uppsala ska ligga i framkant i klimatomstallningen, och fortsatta kraftsamla for att na malen fossilfritt
Uppsala 2030, och klimatpositivt Uppsala 2050. | staden ska gang, cykling och kollektivtrafik
prioriteras. FOr att det ska vara latt att vara klimatsmart dven pa landsbygden ska forutsattningarna for
fossilfria bilar forbattras. Ett miljomalsrad har inrattats och ambitionerna for energieffektivisering
hojs. En stor satsning gors pa ekologisk och narodlad mat. Arbetet med klimatanpassning starks.
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Kommunens eget omstéllningsarbete ska agera draglok for 6vriga samhéllet. Det géller bade
kommunens egen verksamhet, som omstallning av den egna fordonsflottan, och kommunens
verksamhetsansvar sasom fysisk planering.

Uppsala kommun har under 2016 mott intentionerna i de globala malen i Agenda 2030 genom att
samarbeta brett med andra aktérer inom hallbarhetsfragan. Ett stort arbete med att ta fram en ny
hallbarhetspolicy har varit vagledande for samarbetet. Policy ska beslutas under 2017. Syftet med
policyn ar att skapa forutsattningar for att Uppsala kommun ska bli en vagledande kraft for hallbar
utveckling globalt, nationellt, regionalt och lokalt. Uppsala kommun ska associeras med hallbar
utveckling. Policyn utgar fran ett integrerat synséatt pa hallbarhet, med fokus pa synergieffekter och
samverkan, bade inom kommunen och med andra privata och offentliga aktcrer.

Situationen i omvarlden med dkad oro, flyktingstrommar och 6kad spanning mellan nationer skapar
nya pafrestningar for samhallet. Det finns darfor behov av att starka formagan att mota olika typer av
samhallutmaningar dér det civila forsvaret ar ett av flera omraden som behdver ses over.

Nar Uppsala véaxer maste vi skapa de basta mojliga forutsattningarna for fler jobb och foretag.

Malet ar att Uppsala ska bibehalla och garna dka arbetsmarknaden i relation till befolkningsékningen
vilket innebar 70 000 fler jobb 2050. For det krévs bland annat att fler lokaler och mer mark ska goras
tillganglig for foretag. Vidare ska ett naringslivsprotokoll inréttas for att skapa en ny plattform for
utvecklandet av kommunens foretagsklimat och att fler jobb skapas.

Stadens utveckling kraver stora krav pa valfardsinfrastruktur i form av skolor, fritidsanlaggningar och
vard- och omsorgslokaler. Under 2017 behdver lokalforsorjningsplaner utvecklas for samtliga
verksamhetsomraden med mer langsiktiga perspektiv.

En utmaning under 2017 &r att fortsatta implementeringen av den nya férvaltningsorganisationen pa
ett sadant satt att malen om 6kad tydlighet for medborgare, storre politisk genomslagskraft och
effektivare styrning forverkligas. For att uppna detta kravs nya arbetssatt och 6kad samverkan inom
kommunens alla verksamheter. Inom de delar av kommunstyrelsens verksamhet dar egen regi har
tillkommit behdver nya gemensamma arbetsprocesser tas fram och synliggéras.

En modern informationshantering och aktivitetsbaserat arbetssatt krédver en fungerande digital
infrastruktur dar e-arkiv och digitalt handlaggarstod ar basen. Verksamheterna maste ga éver fran
papper till elektronisk information for att kunna utnyttja informationen som den strategiska resurs den
ar. En verksamhetsbhaserad informationsstruktur for hur information redovisas och klassificeras
behover ocksa inforas for att informationen ska ga att hitta.

Ett hallbart digitaliseringsarbete forutsatter gemensamma informationsfléden och system. Omstallning
av dagens splittrade IT-miljo &r ett flerarsarbete och forutsatter att isolerade losningar i enskilda
verksamheter minimeras. En kritisk framgangsfaktor for att lyckas med omstallningsarbetet ar en
fortsatt gemensam prioriteringsprocess utifran ett helhetsperspektiv. 2017 &r ett upphandlingsintensivt
ar da flera for kommunen centrala IT-I6sningar ska fornyas, bland annat for halsa, vard och omsorg,
HR 16n samt skoladministration.
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4. Finansiell analys, sammanstalld redovisning

| detta avsnitt gors en finansiell analys av resultat och stallning for Uppsala kommuns koncern, vilket
innefattar bade kommunens namnder och hel- och deldgda kommunala bolag.

Uppsala kommunkoncern redovisar ett starkt resultat 2016. Resultatet uppgar till 381 miljoner kronor.
| jamforelse med foregaende ar har resultatet 6kat med 420 miljoner kronor. Jamfort med foregaende
ar 6kade skatter och kommunalekonomisk utjamning med 8,6 procent. Nettokostnaderna justerade for
jamforelsestérande poster 6kade med 2,5 procent, vilket &r lagre an det budgeterade utrymmet och
aven lagre an utvecklingen av skatteintékterna. De finansiella indikatorerna soliditet och
sjalvfinansieringsgrad av investeringar har utvecklats positivt. Arets verksamhet har darmed bidragit
till att starka kommunens ekonomiska stallning.

Uppsala kommun vaxer. Efterfragan pa bostader och annan infrastruktur okar. Arbetslosheten &r lag
och kommunen har en stor inflyttning av nya kommuninvanare. Tillvéxen driver ett fortsatt stort
behov av investeringar, bland annat fler bostader och idrottsanldggningar, ombyggda skolfastigheter
och en anpassad vatten- och avfallshantering som kan méta behov i en véaxande kommun. 2016 ars
investeringar har uppgatt till 2 273 miljoner kronor, vilket lett till att laneskulden ckat med 1 570
miljoner kronor och uppgar nu till totalt 14 162 miljoner kronor. En hogre laneskuld paverkar
skuldsattningsgraden negativt. De senaste aren har dock de laga rantenivaerna mojliggjort
finansiering till en lagre rantekostnad.

Uppsala har goda forutsattningar for att ha en fortsatt god ekonomi. Samtidigt har kommunen stora
utmaningar framdver i form ett demografiskt tryck, stora investeringsbehov samt integration av
nyanlanda. Detta i kombination med en forsvagad utveckling i det reala skatteunderlaget stéller krav
pa effektiviseringar. FOr att méta dessa utmaningar och samtidigt kunna behalla en god ekonomisk
stallning behdver kommunen framdver finansiera en storre andel av investeringarna med egna medel.

Resultat och kapacitet

Avrets resultat i Uppsala kommunkoncern &r positivt och uppgar till 381(-39) miljoner kronor.
Resultatet har inte varit pa denna niva sedan aren 2008 till 2010. For 2011 redovisades ett betydligt
hogre resultat som en foljd av att ett storre fastighetsbestand saldes med hoga realisationsvinster. |
koncernredovisningen har interna transaktioner mellan kommunen och bolagen justerats med 77
miljoner kronor.

Resultat Uppsala kommunkoncern
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Transaktionerna som justerats i koncernredovisningen ar interna mellanhavanden i form av
exempelvis rantor och realisationsvinster. Dessutom har det gjorts en justering av avskrivningstakten
efter en intern fastighetsforsaljning mellan kommunen och fastighetsbolagen som genomférdes 2013.

For verksamhet i forvaltningsform redovisar Uppsala kommun ett resultat pa 381 (56) miljoner kronor.
Justerat for jamforelsestorande poster uppgick arets resultat till 440 (-50) miljoner kronor, vilket
motsvarar 4,2 procent av intakter fran skatter och kommunalekonomisk utjamning. Resultatet ar 341
miljoner kronor hogre an det for 2016 budgeterade resultatet pa 99 miljoner kronor. De kommunala
hel och deldgda bolagen redovisar efter skatt ett sammanlagt resultat pa 77 (58) miljoner kronor.
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Bade kommunen och bolagen redovisar ett starkare resultat 2016 an foregaende ar delvis till foljd av
ett antal engangsposter. Det fortsatta laga rantelaget har dartill bidragit till betydligt lagre
rantekostnader for bolagen. En férandring av rantan med en procentenhet paverkar exempelvis

resultatet med cirka 140 miljoner kronor.

Kommunens verksamhet redovisar overskott

Avrets resultat for kommunens namnder och produktionsstyrelser har paverkats av ett antal
engangsposter, bade positiva och negativa.

Belopp i miljoner kronor 2014 2015 2016
Redovisat resultat -165 56 381
Summa jamforelsestérande poster 145 -106 59
Resultat korrigerat for jamforelsestérande poster -20 -50 440
Andel av skatter och kommunalekonomisk och utjamning -0,2% -0,5% 4,2%

De positiva engangsposterna omfattar en byggbonus pa 104 miljoner kronor samt nettoreavinster fran
exploateringsverksamheten och forséljning av anlaggningar pa sammanlagt 57 miljoner kronor.
Engangsposter som har paverkat arets verksamhet negativt rymmer omstéllningskostnader pa totalt 64
miljoner kronor, en reservation for befarad kompensation till fristéende gymnasieskolor pa 72 miljoner
kronor, utrangering av anlaggningar pa sammanlagt 56 miljoner kronor samt rantekostnader och
driftkostnader for Ullerakerprojektet pa totalt 28 miljoner kronor.

Arets resultat och resultatutveckling
Namnder och produktionsstyrelser redovisar ett positivt resultat pa 190 miljoner kronor, vilket ar 55
miljoner kronor battre an vad som prognostiserades i augusti.

M Redovisat resultat
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Resultatet for styrelsen for teknik och service &r i linje med kommunfullméktiges avkastningskrav.
Justerat for en befarad kompensation till fristdende skolor, for den kommunala gymnasieskolans
underskott tidigare ar, uppgar utbildningsnamndens resultat till 71 miljoner kronor. Det negativa
resultatet for produktionsstyrelsen Uppsala vard och omsorg forklaras av omstallningskostnader i form
av karriarviaxlingar. For dversikt dver namnders och produktionsstyrelses resultat se kapitlet Oversikt
Over kommunens namnder och produktionsstyrelser.

Finansforvaltningen redovisar ett resultat pa 191 miljoner kronor, 92 miljoner kronor battre an
budgeterat resultat pa 99 miljoner kronor. | resultatet for finansforvaltningen ingar poster som inte
budgeterats, framst ett generellt statsbidrag till flyktingar pa 119 miljoner kronor och en statlig
byggbonus pa 104 miljoner kronor. Merparten av statsbidraget till flyktingar, 97 miljoner kronor,
betalades ut till ndmnderna i extra kommunbidrag under 2016.
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Balanskravsutredning
Balanskravet kom 2000 och syftar till att sakerstélla att kommuner inte beslutar om en budget dér

kostnaderna overstiger intdkterna. ldag betraktas balanskravet som en miniminiva for god ekonomisk
hushallning.

Balanskravsutredning

Belopp i miljoner kronor

Arets redovisade resultat -165 56 381
Nettoresultat vid avyttring av anlaggningstillgangar 7 -44 -16
Arets resultat efter balanskravsjusteringar -158 12 364
Synnerliga skal
Omstallningskostnader 31 -
Reservation for aterforing av tidigare reserverat medel for pensioner 130 -

3 12 364

Balanskravsresultat

Om kommunen redovisar ett negativt balanskravsresultat maste det aterstallas inom en period av tre ar
om det inte finns synnerliga skal for det negativa resultatet. Utredningen ovan visar att Uppsala
kommun redovisar ett positivt balanskravsresultat for 2016.

God ekonomisk hushallning och utvardering av kommunfullmaktiges finansiella mal

I mél och budget 2016-2018 faststallde kommunfullméktige ett antal finansiella mal i syfte att
sakerstalla god ekonomisk hushallning. Det finansiella malet om att resultatet ska dverstiga tva
procent av skatter och kommunalekonomisk utjamning har uppnatts. Kommunens resultat for 2016 ar
4,2 procent ndr det justerats for jamforelsestdrande poster. Se tabell nedan.

Redovisning av finansiella mal gallande resultat 2014 2015
Skatter och kommunalekonomisk utjdmning 9429 9746 10 580
Resultat -165 56 381
Resultat justerat for jamforelsestdrande poster 21 -50 440
Resultat som andel av skatter och kommunalekonomisk utjamning -1,8% 0,6% 3,6%
Resultat justerat for jamforelsestorande poster som andel av skatter och

-0,2% -0,5% 4,2%

kommunalekonomisk utjamning

Nedan visar tabellen att det finansiella malet om att forandringen i nettokostnad for egentlig
verksamhet ska understiga forandringen i skatt och kommunalekonomisk utjamning har uppnatts
eftersom forandringen av nettokostnaden pa 2,5 procent ar lagre an forandringen av skatter och
kommunalekonomisk utjamning pa 7,1 procent, justerat for den hojda skattesatsen.

Redovisning av finansiella mal gallande nettokostnadsutveckling 2014 2015

Forandring i skatter och kommunalekonomisk utjamning 2,7 3,4 8,62

Forandring i verksamhetens nettokostnader 16,6 1,7 4,3
2,5

Foérandring i nettokostnader justerade for jamforelsestérande poster 2,5 3,3

Ar 2016 uppgick soliditeten fér Uppsala kommunkoncern till 27,0 procent vilket &r lagre an
genomsnittet for liknande kommuner® som uppgick till 39,9 procent. Soliditeten fér den forsta
kvartilen, den l&gsta fjardedelen bland liknande kommuner, berdknas till 33,0 procent, vilket &r hogre

2 Justerat for hojd skattesats ar vardet 7,1 procent.
3 Jonkoping, Karlstad, Linkoping, Lund, Luled, Skovde och Umea.
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an soliditeten for Uppsala kommunkoncern. Det finansiella malet om att soliditeten for
kommunkoncern ska dels vara minst i niva med genomsnittet for liknande kommuner och dels vara i
niva med den forsta kvartilen ar darfor inte uppnatt.

Redovisning av finansiella mal gallande soliditet for kommunkoncern (%)

Uppsala 30,9 29,4 27,0
Genomsnitt for liknande kommuner 37,7 39,1 39,9
Kvartil 1, liknande kommuner 28,2 32,2 33,0

Soliditeten for Uppsala kommunkoncern inklusive pensionsataganden uppgick 2016 till 12,0 procent
vilket ar lagre &n genomsnittet for liknande kommuner som uppgick till 26,0 procent. Det finansiella
malet att soliditeten for Uppsala kommunkoncern inklusive pensionsataganaden minst ska vara i niva
med genomsnittet av liknande kommuner &ar darmed inte uppnatt.

Redovisning av finansiella mal gallande soliditet for kommunkoncern inkl. 2014 2015 2016
pensionsataganden (%)

Uppsala 11,6 11,5 12,0
Genomsnitt for liknande kommuner 22,1 24,9 26,0

Skatte- och nettokostnadsutveckling
Sveriges ekonomi, utveckling

Den svenska ekonomin fortsatte att utvecklas starkt under 2016. Tillvéxten drevs av 6kande
investeringar och en snabbt véxande offentlig konsumtion delvis till foljd av den stora
flyktinginvandringen som inleddes hosten 2015. Bruttonationalprodukten (BNP) berdknas ha dkat
2016 med 3,5 procent, eller 3,2 procent nédr BNP justeras for en dndrad kalender. Antalet arbetade
timmar beréknas 6ka med 1,9 procent medan arbetsldsheten férvantas minska till 6,9 procent.
Ekonomin bedéms ha natt konjunkturell balans 2016. Den snabbt vaxande produktionen och den
vikande arbetsldsheten visar att den svenska ekonomin har aterhdmtat det fall i resursutnyttjande som
intréffade i samband med finanskrisen hosten 2008.

En fortsatt stark tillvaxt i efterfrdgan och produktionen innebér dartill att laget pa arbetsmarknaden
forbattras ytterligare. Ett 6kat resursutnyttjande, battre fart pa privat konsumtion, hogre ravarupriser
och en forsvagad krona innebdr emellertid att priserna gradvis borjar stiga under 2017. Ett forbattrat
lage pa arbetsmarknaden till trots forvantas en dampad léneutveckling. Den genomsnittliga timlénen
berdknas 6ka med 2,9 procent. Dessa forutsattningar tillsammans innebadr att det reala skatteunderlaget
fortsatter att vara positivt om an nagot lagre an 2016.

Ar 2018 forvéntas resursutnyttjandet i den svenska ekonomin stabiliseras pa hég niva. Darefter, aren
2019-2020, kommer ekonomin att aterga till konjunkturell balans med en normal men vasentligt
langsammare utveckling. BNP-tillvaxten forvantas understiga 2,0 procent och 6kningen av arbetade
timmar forvantas avstanna. Detta medfor att tillvaxten i det reala skatteunderlaget for 2018 ligger
kring 0,5 procent, jamfort med 2,3 procent 2016 och 2,0 procent 2017.

Skatter, statshidrag och byggbonus

Ar 2016 beriknas intakter fran skatter och generella statsbidrag och utjamning att uppga till 10 580
miljoner kronor. Dessa intakter blir slutgiltiga forst nar skattedeklarationerna avseende 2016-ars
inkomster faststallts. De beraknade intakterna fran skatter uppgar till 9 673 miljoner kronor och fran
kommunalekonomisk utjamning inklusive fastighetsavgift till 907 miljoner kronor. Den héjda
skattesatsen pa 30 6re gav 137 miljoner kronor i intakter, vilket motsvarar 1,4 procent i 6kade
skatteintakter jamfort med 2015. Skatteintakterna dr 27 miljoner kronor l&gre an budgeterat medan
kommunalekonomisk utjamning &r 240 miljoner kronor hégre.

I den kommunalekonomiska utjamningen ingar statshidrag for flyktingmottagandet fran hosten 2015
pa 119 miljoner kronor och en byggbonus pa 104 miljoner kronor. Statshidraget for flyktingar ar avsett
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att tacka kostnader som uppstar till foljd av det stora flyktingmottagandet medan byggbonusen syftar
till att stimulera bostadsbyggandet hos de kommuner som ansoker och uppfyller villkoren for dkat
bostadsbyggande och minskad bostadsbrist. For sokta och beviljade statsbidrag under 2016 se tabell
nedan.

Sokt bidrag tkr Beviljat belopp

i bokslut 2016

tkr
Kommunstyrelsen (KSN)2 109 976 109 890
Utbildningsnamnden (UBN) 245 545 275 769
Arbetsmarknadsnamnden (AMN)3 24 667 20 159
Socialndmnden (SCN) 404 261 420 960
Omsorgsnamnden (OSN) 13 106 10 507
Aidrenamnden (ALN) 36989 36989
Kulturnamnden (KTN) 4770 4012
Gatu-och samhallsmiljonamnden (GSN) 4 200 123 228
Plan- och byggnadsnamnden (PBN) 1510 1510
Overformyndarnamnden (GSN) 0 50 785
Kommunstyrelsen (KSN)2 109 976 109 890
Summa statsbidrag (tkr) 841 025 1053 808

1IFN, MHN, RAN, STS och SUVO har inte haft nagra statsbidrag 2016

2Har ingar byggbonusen pa 104 miljoner kronor men inte 119 miljoner kronor i statsbidrag for flyktingmottagande fran ht 2015
3 De statsbidrag som inkom uppgick till 24 667 tkr men 4509 tkr har betalats tillbaka.

4Varav stadsmiljéavtal 120 tkr.

Justerat for dessa ej budgeterade statsbidrag &r intakterna fran skatter och kommunalekonomisk
utjdmning 10 miljoner l&gre &n berdknat i kommunfullméktiges budget for 2016. Den starka
uppgangen i skatteunderlaget 2015 och 2016 i reala termer beror pa en kraftig 6kning i antalet
arbetade timmar. Den snabba 6kningen av verksamhetsvolymen i kommunsektorn innebdr att sektorn
kommer att ta i ansprék en stérre andel av 6kningen i antalet arbetade timmar. Ar 2016 forstarktes
skatteunderlaget ytterligare av en relativt stor 6kning i pensionsinkomster till féljd av en kraftig positiv
balansering av de inkomstanknutna pensionerna.

Fortsatt dampad nettokostnadsutveckling
Verksamhetens nettokostnader ar de kostnader som finansieras via skatter och generella statsbidrag.

Skatte- och nettokostnadsutveckling
Procent B Skatter och kommunalekonomisk utjamning
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Avrets nettokostnader ar 4,3 procent hgre an féregdende &r. Justerat for jamforelsestorande poster,
bland annat reavinster, och omstallningskostnader uppgar nettokostnadsutvecklingen till 2,5 procent,
vilket ar lagre &n motsvarande 6kning 2015 pa 3,3 procent. Nettokostnadsforandringen 2016 ar lagre
an forandringen i skatter och kommunalekonomisk utjamning pa 8,6 procent (7,1 procent justerat for
den hojda skattesatsen). Kommunfullmaktiges budget medgav en nettokostnadsékning pa 4,7 procent,
varav merparten var utrymme for volym- och prisékningar. Det budgeterade utrymmet forutsatte dven
en effektivisering av verksamheten.
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Under aret har merparten av kommunens verksamheter haft 6kade kostnader till foljd av det relativt
stora flyktingmottagandet. Detta avspeglas emellertid inte i verksamheternas nettokostnader da den i
forsta hand har finansierats med riktade och atersokningsbara statsbidrag.

Soliditet och investeringar

Balansomslutning

Kommunkoncernens balansomslutning uppgick till 27 052 miljoner kronor, vilket &r en 6kning med

3 364 miljoner kronor eller 14 procent sedan foregdende ar. Okningen forklaras till 6vervagande del av
att det bokforda vardet pa kommunens materiella anlaggningstillgangar okat till foljd av arets
investeringar. Se vidare under avsnitt investeringar.

Soliditet

Soliditet ar ett finansiellt matt pa formagan att pa lang sikt kunna méta sina ataganden. Soliditet &r en
relation mellan det egna kapitalet och balansomslutningen. I nyckeltalet nedan ingar samtliga
pensionsforpliktelser, det vill saga dven de pensionsforpliktelser som inte redovisas i balansrakningen,
for att visa pa kommunkoncernens handlingsutrymme pa lang sikt.

Soliditet inkl. pensionsatagande Uppsala kommunkoncern
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For 2016 uppgar soliditeten for kommunkoncernen inklusive alla pensionsforpliktelser till 12 procent,
vilket ar i niva med tidigare ar. En stark soliditet innebar en 6kad handlingsfrihet och en férmaga att
hantera fluktuationer i resultatutvecklingen. Dartill paverkar soliditeten kommunkoncernens
kreditvardighet hos kreditinstituten, vilket har betydelse for lanevillkoren och darmed de finansiella
kostnaderna.

Forstarkt soliditet for kommunen

Vid utgangen av 2016 uppgick soliditeten inklusive pensionsataganden for kommunen i
forvaltningsform till 18,1 procent, vilket &r 1,1 procentenheter hogre an vid utgangen av foregaende ar.
Den stora soliditetsforstarkningen 2013 var en effekt av bolagiseringen av verksamhetslokaler.

Soliditet inklusive pensionsatagande i kommunen
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Forbattringen av soliditeten de senaste tva aren forklaras av att pensionsforpliktelserna har minskat
eftersom pensionsutbetalningarna ur dessa forpliktelser har varit hogre &n upprakningen av
pensionsatagandet.
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Investeringar och sjalvfinansieringsgraden, kommunkoncern

Investeringarna i kommunkoncernen 2016 uppgar till 2 273 miljoner kronor, varav kommunen svarar
for 391 och kommunbolagen fér 1 882. En stor del av investeringarna ar hanforbara till nyproduktion
och fornyelse av bostader dar Uppsalahem star for 832 miljoner kronor av arets investeringar.

Andra storre investeringar under aret ar hanforbara till Uppsala Kommun Skolfastigheter AB med 500
miljoner kronor, Uppsala Vatten och Avfall AB med 224 miljoner kronor samt Uppsala Kommun
Sport- och rekreationsfastigheter AB:s investeringar pa Studenternas, Granby sportfélt och parkering,
Granby friidrottsarena och Storvreta idrottshall. For kommunen i forvaltningsform &ar den enskilt
storsta investeringen under aret byggnationen av en ny bro vid Flottsund. Dartill har investeringar i
infrastruktur skett, exempelvis i gator och parker, samt investeringar i markreserver for exploatering
och bostader for sociala andamal.

Investeringar och sjalvfinansieringsgrad, kommunkoncern
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Sjalvfinansieringsgraden mater hur stor andel av investeringarna som finansieras inom ramen for arets
kassaflode. For 2016 uppgick sjélvfinansieringsgraden i kommunkoncernen till 58 procent tack vare
arets positiva resultat. Utvecklingen av sjalvfinansieringsgraden har de senaste aren varit positiv och
har starkts med 16 procentenheter sedan foregaende &r. Ar 2014 var sjalvfinansieringsgraden lag vilket
till stor del beror pa kopet av fastigheterna i Ulleraker.

Investeringar

Kommunens investeringar sker sedan 2013 huvudsakligen inom ramen for kommunens aktiebolag.
Under 2014 forvarvade kommunen fastigheter inom Ullerakersomradet vilket forklarar den hoga
investeringsnivan det aret. Merparten av de investeringar som genomférs inom kommunen i
forvaltningsform avser investeringar i infrastruktur, exempelvis gator och parker samt investeringar i
markreserv for exploatering, bostader for sociala andamal samt verksamhetslokaler for kommunens
verksamheter.

Investeringarna i kommunen i forvaltningsform uppgick till 391 miljoner kronor for 2016 varav gatu-
och samhé&llsmiljondmnden svarar for 225 miljoner kronor. Det enskilt storsta projektet &r byggnation
av ny bro vid Flottsund; en total investering pa omkring 150 miljoner kronor varav 75 miljoner kronor
under 2016. Projektet som strackt sig dver flera ar, ar nu i slutfasen och den nya bron kommer att
oppnas under 2017. Andra stora projekt som genomforts under aret och som fortsatter under 2017, &r
atgarder pa Strandbodgatan och Sysslomansgatan, ett fardigstallande av Uppsala paradgata,
Drottningsgatan, samt ett stort antal cykelvagar. Satsningen pa upprustning och nybyggnation av
lekplatser har fortsatt, bland annat i Svankérrsparken och i Véange. | Ulva kvarn har en asptrappa
fardigstallts i samarbete med naturskyddsforeningen. En betydande del av investeringarna utgors av
reinvestering i befintligt gatunat samt utbyte av belysningsarmaturer.
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Investeringar och sjalvfinansieringsgrad, kommunen
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Kommunstyrelsens investeringar uppgar till 98 miljoner kronor, varav 58 miljoner kronor avser
projekt inom exploateringsverksamheten som vid fardigstallandet ska dverforas till gatu- och
samhallsmiljénamnden. Ovriga investeringar utgors av utvecklingsprojekt inom IT, ombyggnation av
verksamhetslokaler samt aterkop av bland annat Hammarskogs herrgard fran Uppsala kommuns
Sport- och Rekreationsfastigheter AB.

I kommunens 6vriga namnder uppgar investeringarna sammantaget till 98 miljoner kronor.
Investeringarna utgors i huvudsak av ny- och ateranskaffning av mobler och andra inventarier samt
fordon och maskiner. Kulturndmnden har investerat 8 miljoner kronor i offentlig konst.

Ar 2016 uppgick sjalvfinansieringsgraden av investeringarna till 100 procent tack vare arets positiva
resultat. Det laga vardet 2014 beror pa kopet av Ulleraker.

Oversyn av pagaende projekt (investeringar inkl. exploateringar)

Exploateringsverksamheten hade vid arets bérjan omkring 150 6ppna projekt. Manga av projekten har
varit padgaende, men inaktiva under lang tid, och harror fran en tid med en annan redovisningskultur
och regelverk. Ett genomlysningsarbete av samtliga projekt inleddes under aret i syfte att skapa
ordning i styrningen av projekten.

EXPLOATERING
Belopp i tusen kronor Inkomster och utgifter under aret Avslutat under aret

Inkomster Utgifter Netto Reavinst Reaférlust Netto

154 374 -273 023 -118 649 42 255 -4 270 40 985

Totalt avslutades 13 projekt under aret vilka gav ett positivt netto pa 41 mnkr. Ytterligare projekt
kommer att avslutas under 2017 som en konsekvens av den fortsatta genomlysningen. Projektens
sammanlagda differens mellan inkomster och utgifter uppgick under aret till -118 mnkr. Fluktuationer
i inkomster och utgifter ar vanliga mellan aren da projekten ofta har langa ledtider och &r beroende av
omvarldsfaktorer, vilket till exempel paverkar tidpunkter for nar inkomster fran markforsaljningar
infaller.

Storre exploateringsprojekt )
Av de pagaende projekten marks bland annat Ulleraker, Rosendal och Ostra Salabacke. Totalt
omfattar projekten cirka 14 000 lagenheter och kommer att paga fram till och med 2030.

Projekt Rosendal bedrivs pa mestadels kommunagd mark som planeras att omfatta cirka 4 000
lagenheter samt skolor, forskolor och handel. Uthyggnaden ar planerad att paga fram till ar 2023.
Rosendal har under 2016 varit i ett intensivt skede med manga stora byggprojekt som pagar parallelit.
I S6dra Rosendal har inflyttning till bostader skett och samtidigt uppférs manga nya hus.

Projekt Ostra Salabacke bedrivs huvudsakligen pd kommunigd mark och omfattar 2 500 ldgenheter
samt skolor, forskolor och handel Projektet ar planerat att paga till och med ar 2026. Den forsta

inflyttningen i etapp 1 skedde i november och samtidigt pagar utbyggnad av allman plats. Detaljplan
for etapp 2 A har beslutats av plan- och byggnadsndamnden och etapp 2 B kommer att beslutas under
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det forsta halvaret 2017. Under slutet av 2017 kommer genomforandet av etapp 2 att komma igang.
Arbetet med att detaljplanera etapperna 3 och 4 kommer att starta under 2017.

ULLERAKER

Belopp i miljoner kronor Totalt
Hyresintakter 33 31 35 98
Summa intékter 33 31 35 98
Driftskostnader -19 -24 -27 -70
Avskrivning -19 -22 -17 -58
Reavinst/-forlust

forsaljning/utrangering -8 1 0 -7
Rantekostnader -24 -18 -19 -61
Summa kostnader -70 -64 -63 -197
Resultat Ullerakersprojektet -37 -33 -28 -99

Projekt Ulleraker planeras omfatta cirka 7 000 lagenheter samt skolor, forskolor, service och handel.
Utbyggnaden vantas paga under 14 ar och &r i planeringsskedet. Ulleraker &r idag klassificerat som
anlaggningstillgang varfor drifts- och kapitalkostnaderna belastar kommunens resultat. Ullerakers
vardering kommer att prévas l6pande, exempelvis i samband med beslut om detaljplaner. 1 april 2016
antog kommunstyrelsen ett planprogram for Ulleraker som ligger till grund for den fortsatta
planeringen. Under varen och sommaren 2016 genomfordes samrad for de tva forsta detaljplanerna.
Mot bakgrund av inkomna yttranden, framst fran lansstyrelsen, pagar sedan hosten 2016 fordjupade
utredningar i syfte att klara planeringsforutsattningarna for markanvandningen utifran ett
grundvattenperspektiv.

Risk och kontroll

Utveckling av laneskulden

Vid utgang av 2016 uppgick kommunkoncernens laneskuld till 14 162 (12 592) miljoner kronor.
Uppsalahem AB svarar for 6 756 miljoner kronor, knappt halften av laneskulden, medan Uppsala
kommun svarar for 6 606 miljoner kronor. Merparten av kommunens laneskuld utgérs av
vidareutlaning till de kommunala bolagen. Under aret har Uppsala Kommun Skolfastigheter AB tagit
1an for 800 miljoner kronor i eget namn med stéd av kommunal borgen.

Jamfort med 2015 6kade laneskulden i kommunkoncernen med 1 570 miljoner kronor huvudsakligen i
kommunala bolag genom direktupplaning fran kapitalmarknaden. Orsaken till den 6kade laneskulden
ar bolagens 6kande investeringar.

Laneskulden, Uppsala kommunkoncern
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Vid utgangen av 2016 uppgick Uppsala kommuns utlaning till de kommunala bolagen till 7 642
miljoner kronor. 5 004 miljoner kronor motsvaras av en extern upplaning medan 2 638 miljoner ar
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utlaning av internt upparbetade medel, s& kallade reverslan. Kommunens laneskuld 6kade under 2016
med 25 miljoner kronor, fran 6 581 till 6 606 miljoner kronor. Den mattliga 6kningen beror pa att de
kommunala bolagens 6kande investeringar finansierades genom egen upplaning direkt fran
kapitalmarknaden.

Vid utgangen av 2016 uppgick nettolaneskulden (kommunens upplaning for egen del) till 1 085
miljoner kronor, en minskning med 656 miljoner kronor jamfort med 2015. Kommunen har gatt fran
att ha en fordran aren 2009 till 2013 till att ha en laneskuld de senaste tre aren. Det framsta skalet till
skuldokningen &r forvarvet av fastigheterna i Ulleraker samt start av exploateringsprojekt inom framst
Rosendal och Ostra Salabacke dar utbetalningarna ligger fore inbetalningarna. | takt med att dessa
exploateringsomraden inklusive Ulleraker fardigstalls och byggratter saljs till marknaden vander
betalfloden fran projekten till positiva varden och skulderna kan amorteras alternativt att pengarna
anvénds for nya projekt.

Finansieringsrisk och sakringsinstrument

Uppsala kommuns finanspolicy med riktlinjer reglerar den finansiella verksamheten for bolag och
kommun géllande olika risker sasom refinansieringsrisk, rante- och valutarisk, motpartsrisk och risker
vid derivatanvandande. Laneskulden ska ha en éver aren spridd forfallostruktur, skuldportfoljens
genomsnittliga réantebindningstid regleras liksom valutasakring. Derivatinstrument med godké&nda
motparter far anvandas under vissa villkor. Derivatinstrument anvands huvudsakligen for att justera
rantebindning pa lan samt att sakra utlandsk valuta till svenska kronor.

Bade kommunen och Uppsalahem AB, som har egen finansfunktion, far arligen en bedomning av sin
kreditvardighet fran det internationella kreditbedémningsinstitutet Standard & Poor’s. Kommunens
langfristiga kreditvardighet ar AA+ och Uppsalahem AB:s ar AA- pa en skala dar AAA ar hogst. De
hoga kreditbetygen ger tillgang till finansiering med goda villkor. For att ytterligare starka
kommunkoncernens stéllning pa lanemarknaden sker en sammanslagning av de tva finansfunktionerna
under 2017.

Kommunkoncernen har kommuncertifikatsprogram om sammanlagt fem miljarder kronor for
kortfristig upplaning och en borgensram hos Kommuninvest AB om 7,2 miljarder kronor. Av dessa
program och ramar ar knappt halften utnyttjade.

Kommunen har obligationsprogram om fem miljarder kronor for langfristig upplaning. Darutover
finns det en investeringsram om 1,8 miljarder for kommunen och bolagen hos Europeiska
Investeringsbanken.

Bade kommunen och Uppsalahem AB anvénder sig av ranteswappar for att sékra delar av sin
laneskuld med. En ranteswap anvands for att byta en rorlig ranta till fast ranta under lanets loptid. Vid
utgangen av 2016 var 970 miljoner kronor av kommunens laneskuld och 3 610 miljoner kronor av
Uppsalahem AB:s laneskuld sakrade med réanteswappar. Den genomsnittliga rantebindningstiden for
kommunens lan ar 2,1 ar inklusive swappar och 1,7 ar exklusive swappar. Den genomsnittliga
rantebindningstiden for Uppsalahem AB:s lan ar 3,3 ar inklusive swappar och 2,59 ar exklusive
swappar. Sakringsforhallandet anses effektivt da de swappar som tecknats har underliggande lan.

Forfallostruktur och rantekostnader

Under ar 2017 har kommunkoncernen laneforfall om sammanlagt 4,7 miljarder, varav 1,5 miljarder ar
laneskuld hos kommunen (1,2 miljarder ar vidareutlanat till heldgda bolag). Likviditetsberedskap
utgors av kontokrediter i bank om 2,2 miljarder kronor och kreditléften om 1,9 miljarder. Darutover
finns placeringar om en miljard kronor.

Sjunkande marknadsrantorna under 2016 medférde minskade rantekostnader for kommunen, fran 98
miljoner kronor 2015 till 80 miljoner kronor. Den genomsnittliga rantan for upplaning blev 1,14 (1,42)
procent. De finansiella kostnaderna for lan och pensionsskuld uppgick totalt till 91 (114) miljoner
kronor. Lanen har férfall mellan en manad och nio ar. Genomsnittlig kapitalbindningstid &r 2,56 ar
vilket ar en okning fran foregaende arsskifte. Den okade kapitalbindningstiden &r ett resultat av
medvetna val for att fa langre I6ptider pa de lan som omsétts eller nyupptas.
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Finansnettot for Uppsalahem AB (inklusive dotterbolag) uppgick fér 2016 till -111,3 mkr (128,6),
vilket ger en snittranta netto 1,76 (2,17) procent. Lanen har en forfallostruktur exklusive 16ften mellan
en manad och fem ar. Den genomsnittliga kapitalbindningstiden ar 2,4 (2,1) ar, vilket &r en 6kning
jamfort med foregaende ar.

Okande skuldsattningsgrad
Skuldsattningsgrad ar ett finansiellt nyckeltal som anvénds for att beskriva den finansiella risken i
form av rantekanslighet. Skuldsattningsgraden berdknas som kvoten mellan skulder och eget kapital.

Skuldsattningsattningsgrad, Uppsala kommunkoncern
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Skuldsattningsgraden i kommunkoncernen per 31 december 2016 uppgick till 255 procent. Det egna
kapitalet ar i niva med tidigare ar medan skulderna okar. Den 6kande skulden beror pa de stora
pagaende investeringarna i kommunkoncernen som till stor del lanefinansieras. Sammantaget paverkar
det skuldsattningsgraden negativt. Nyckeltalet visar att kommunkoncernen &r kanslig for héjda
rantenivaer.

Utveckling av pensionsskulden och pensionskostnaderna

Av det totala pensionsatagandet redovisas 22 (20) procent som skuld i balansrakningen. Den 6vriga

delen, det vill saga ansvarsforbindelsen (pensionsrattigheter som intjanats fore 1998), har under aret
minskat med 152 miljoner da utbetalningarna kopplade till skulden dverstiger ranteupprakningen for
skulden. Genom att avbetalningarna pa ansvarsforbindelsen fortsatt Gverstiger upprakningar och nya
avsattningar for pension, forvantas det totala pensionsatagandet minska under de kommande aren.

PENSIONSATAGANDE

Belopp i miljoner kronor 2014 2015 2016
Avsattningar for pensioner 773 848 897
Upplupen pensionskostnad, individuell del 218 233 251
Pensionsforpliktelse som ansvarsforbindelse 4370 4233 4 082
Totalt pensionsatagande 5361 5315 5230
Genom pensionsstiftelse sédkrad del av pensionsatagandet,

inkl. sarskild |6neskatt 392 404 420
Ovriga séarskilt placerade medel for pensionsatagandet 157

Oronmérkt eget kapital, pensionskostnad 255 255 255

For att mota pensionsatagandet har 310 miljoner kronor placerats i en pensionsstiftelse vars
marknadsvarde vid arsskiftet motsvarade 338 miljoner kronor, en vardedkning pa 4 procent jamfort
med 2015. Virdet av denna placering, inklusive l6neskatt, motsvarar 420 miljoner kronor. Ar 2014
och tidigare fanns aven pensionsmedel placerade i obligationer, men dessa &r nu avyttrade.

Avrets pensionskostnader uppgick, inklusive l6neskatt, till 554 (555) miljoner kronor, négot lagre &n
forra aret tack vare en lagre ranta. | pensionskostnaderna ingar utéver kostnaden for innevarande ar
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aven utbetalningar av pensioner fran ansvarsforbindelsen med 200 (194) miljoner kronor. Denna del
av pensionskostnaden avser pensionsrattigheter som intjanats fore 1998. Den arliga kostnaden for
denna historiska pensionsskuld kommer att 6ka successivt till cirka 232 miljoner kronor ar 2026 for att
darefter minska och till slut forsvinna helt. Placeringen i pensionsstiftelsen &r avsedd att méta de
Okade utbetalningarna.

Utmaningar framover

Okade behov av vélfardstjanster till foljd av den demografiska utvecklingen, finansiering av stora
investeringar samt integration &r utmaningar som kommunen kommer att mota de kommande aren.
Dartill finns faktorer som sysselsattning och 16ne- och prisutveckling som inverkar pa kommunens
mojlighet att Gvervinna utmaningarna. Sysselsattningen paverkar bade kommunens intakter fran
skatter och kommunens utgifter, bland annat i form av ekonomiskt stod. Bostadsbrist och brist pa
kompetens forsvarar ytterligare kommunens mojlighet att bedriva effektiv verksamhet.

Framtiden ser emellertid relativt ljus ut for Uppsala som tillhér kommuner med hdg tillvéxt. De senast
aren har sjunkande rantor underlattat fér kommunen att finansiera sina investeringar med lag
réntekostnad. Men for att klara utmaningarna framdéver och samtidigt sékerstélla fortsatt god
ekonomisk hushallning behéver kommunen finansiera en storre andel av sina investeringar med egna
medel.

Den demografiska utmaningen

De narmaste aren kommer Uppsalas befolkningssammansattning att forandras jamfort med de senaste
aren. Barn och ungdomar i skolaldern och antalet personer i aldern 80 ar och aldre forvantas oka i
snabbare takt &n antalet personer i aldern 19-64 ar. Statistiska centralbyran bedémer att de
demografiskt betingade behoven i genomsnitt kommer att 6ka med 1,7 procent aren 2016-2020. Detta
kan jamforas med 0,6 procent per ar for aren 2000-2015. Samtidigt véantas skatteunderlagets tillvaxt
framover att avta och ligga mellan 0,8 och 0,5 procent. Detta innebdr att intakterna fran skatter inte
kommer att tdcka den demografiska behovsutvecklingen. D& motsvarande utveckling sker i hela landet
kommer Uppsala inte att kompenseras for det genom kostnadsutjamningen.

Det starka demografiska trycket i kombination med en svag 6kning i det reala skatteunderlaget stéller
krav pa atgarder. Pa kort sikt kravs fortsatt effektiviseringar i annu storre omfattning an tidigare. Detta
forutsatter att Uppsala kommun fortsatter att jamfora sig med andra kommuner, saval kommuner med
liknande strukturella forutsattningar som kommuner med effektivare verksamheter. De olika
verksamheterna behdver dven jamféra sig med verksamheter i den egna kommunen som har vidtagit
effektivitetsatgarder och visat goda resultat.

De senaste aren har Uppsala kommun genomfort effektiviseringsatgarder for att sanka kostnaderna i
synnerhet i de verksamheter dér kostnaderna varit hogre an referenskostnaderna. Referenskostnader ar
kostnader som kommunen skulle haft om verksamheten bedrevs med genomsnittlig ambitionsniva och
effektivitet. Referenskostnaden varierar fran en kommun till en annan beroende pa den demografiska
sammansattningen och andra strukturella forutséttningar. Trots en stor minskning i avvikelsen fran
referenskostnaden de senaste tva aren visar Uppsala fortfarande hogre nettokostnader dn
referenskostnaden for gymnasieskola, barn- och ungdomsvard och aldreomsorg. Den sammanlagda
nettokostnadsavvikelsen uppgar till 250 miljoner kronor. En kostnadseffektivisering i denna storlek
motsvarar en skatteunderlagsokning pa 2,5 procent.

For att 6ka skatteintakter och for att sanka sina kostnader pa langre sikt behéver kommunen lyckas
med etableringen av de nyanldnda. Utan en lyckad etablering kommer integrationen bli en utmaning.
En framgangsrik skolgang och goda resultat i sprakundervisningen &r viktiga inslag i en lyckad
etablering.
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Investeringsniva och investeringsfinansiering

Fortsatt hog investeringsniva for bostader, skolor och infrastruktur driver bade en 6kande laneskuld,
Okad andel kapitalkostnader som del av de samlade intdkterna samt 6kad snittkostnad for producerade
valfardstjanster. Laneskulden och anlaggningstillgangar okar i en sadan takt att kommunens soliditet
riskerar att sjunka trots goda ekonomiska resultat. Resultatet behtver ligga 6ver de 2 procent som
tidigare varit riktmarket for resultat. Med sjunkande soliditet och 6kad laneskuld satts press pa
kreditbetyg vilket kan leda till fordyrade lanekostnader. Brist pa likviditet i marknaden ger ocksa
dyrare lan. Den situation vi sett de senaste aren med god likviditet har till del genererats genom
Riksbankens agerande vilket maste ses som temporara atgarder. En likviditetsbrist i systemet kan aven
leda till svarigheter att finansiera investeringar.



39 (210)

5. Kommunens verksamheter

Varifran kommer pengarna och vad anvands de till?

De flesta pengar som kommunen anvander kommer fran kommunalskatt. En ganska stor del kommer
fran statliga bidrag. En mindre del kommer fran avgifter som invanare och verksamheter i kommunen
betalar for till exempel forskola eller milj6tillsyn. En mindre del kommer ocksa fran hyror, forséljning
av tjanster till andra kommuner och finansiella intakter.

De mesta av kommunens pengar gar till skola, &ldreomsorg, vard och omsorg av personer med
funktionsvariationer och forskola. Kommunen satsar en hogre andel av pa stadsbyggnad 2016 jamfort
med 2015.

Skolverksamhet 6-15 &r, 20%

Kommunalskatt, 71% "
Aldreomsorg, 16%

Vard och omsorg om personer

med funktionsnedséttning, 13%

Bidrag, 11% Forskola, 12%

Gymnasieskola, gymnasiesar-

Generella statsbidrag skola och vuxenutbildning, 9%

och utjdmning, 7% Stadsbyggnad, 8%

Individ- och familjeomsorg, 7%
Politisk verksamhet och
gemensam verksamhet, 7%
Flyktingmottagande och
arbetsmarknadsatgarder, 7%
Taxor och avgifter, 3% Stadsbyggnad, 4%

Forsaljning av tjanster, 4%

Ovriga intakter, 4%

Varifran pengarna kommer och vad de anvands till. Kalla: kommunens ekonomisystem.

Andelen tjanster som utfors av privata utférare har 6kat for varje ar och fram till 2015. Ar 2016 gick
36 procent av resurserna till privata utférare, medan 64 procent gick till egen regi. Det var samma niva
som for 2015.
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Fordelning mellan egen regi och privata utforare. Kalla: kommunens ekonomisystem.

Andelen privata utforare skiljer sig mellan olika omraden. Inom vard- och omsorgsverksamheter gar
varannan krona till en privat utforare. Inom pedagogisk verksamhet gar ungefar var fjarde krona till
verksamhet som utférs privat, men det finns stora skillnader mellan skolformerna. Exempelvis
anvands var femte krona till privata utférare inom grundskolan, medan varannan krona inom
vuxenutbildning gar till andra utférare an kommunala.
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Kommunens ndmnder och produktionsstyrelser

Oversikt 6ver kommunens namnder och produktionsstyrelser

Arets ekonomiska resultat for kommunens namnder och produktionsstyrelser ar 381 miljoner kronor,
vilket kan jamforas med 56 miljoner kronor 2015 och -165 miljoner kronor 2014. Om man bortser fran
kommunstyrelsen och finansforvaltningen &r resultatet 122 miljoner kronor. Det ekonomiska resultatet
ar en effekt av ett systematiskt arbete med att effektivisera och prioritera inom och mellan kommunens
verksamheter. | avsnittet Finansiell analys finns det utférliga kommentarer kring kommunens och
kommunkoncernens ekonomiska resultat.

Intékter exkl. Total Netto- Kommun- Resultat
Belopp i miljoner kronor kommunbidrag kostnad kostnad bidrag 2016
Kommunstyrelsen 1730 -2024 -294 362 68
Valndmnden 0 0 0 0 0
Finansforvaltningen 12 612 -12 421 - - 191
Utbildningsnamnden 847 -5278 -4 431 4 430 -1
Arbetsmarknadsnamnden 160 -723 -563 584 21
Socialndmnden 433 -1 045 -612 620 7
Omsorgsnamnden 66 -1585 -1519 1530 11
Aldrendmnden 239 -1928 -1 689 1719 30
Kulturnémnden 41 -317 -275 282 6
Idrotts och fritidsnamnden 44 -245 -202 208 7
Gatu- och samhallsmiljonamnden 73 -497 -423 442 19
Plan och byggnadsnamnden 79 -130 -51 64 13
Namngivningsnamnden 0 -1 -1 0 -1
Raddningsnamnden 59 -198 -139 140 1
Milj6- och halsoskyddsnamnden 40 -58 -18 19 1
Overférmyndarnamnden 62 -76 -14 15 1
Styrelsen Uppsala vard och omsorg 1963 -1 969 - - -6
Styrelsen for teknik och service 876 -864 - - 13
Totalt Uppsala kommun -10 233 10 416 381

Ekonomiskt resultat 2016 for kommunens ndmnder och styrelser.

Mal och budget 2016-2018 innehaller sammanlagt 14 kommungemensamma inriktningsmal och 20
inriktningsmal som riktar sig till en eller flera namnder. Mal och budget innehaller dven tva uppdrag
som riktar sig till alla ndmnder. Det finns dérutdver 27 uppdrag och 75 riktade satsningar som riktar
sig till en eller flera namnder. Den arliga uppfoljningen fangar ocksa upp 20 uppdrag fran féregaende
ar och 42 uppdrag som kommunfullméaktige och kommunstyrelsen fattat beslut om under aret.
Foljande diagram ger en 6versikt ver statusen for inriktningsmal, uppdrag och riktade satsningar.
Diagrammet f6ljs av en narmare beskrivning av inriktningsmal och uppdrag fran Mal och budget
2016. En fullstandig beskrivning av bedémningarna for inriktningsmal, samtliga uppdrag och riktade
satsningar samt indikatorer for dessa finns i bilaga 8.
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Oversikt 6ver inriktningsmal, uppdrag och riktade satsningar.

I de kommande namndavsnitten finns motsvarande diagram som visar namndernas bidrag till
uppfyllelse av inriktningsmal, uppdrag och riktade satsningar. | namnddiagrammen redovisas de olika
typerna av uppdrag samlat, det vill séga uppdrag fran Mal och budget 2016, kvarvarande uppdrag fran
tidigare ar och de uppdrag som kommit fran kommunfullméktige eller kommunstyrelsen under aret.

Inriktningsmal

Den samlade bedémningen av kommunens arbete &r att det I6per pa enligt plan i riktning mot malen.
Beddmningen grundar sig pa att namnderna rapporterar i vilken man de bidragit till maluppfyllelsen
och pa de indikatorer som ingar i Mal och budget. Kommunens verksamheter har till stor del uppnatt
ambitionerna for 17 av de 34 inriktningsmalen. Resterande 17 inriktningsmal ar delvis uppnadda.
Endast for tva av malen kan en negativ trend observeras.

Fargmarkeringarna innebar for malens del féljande:

Morkgron fargmarkering: namnderna har uppnatt det de planerat (eller mer) for att bidra till inriktningsmalet.
Ljusgron fargmarkering: namnderna har uppnatt 6vervagande del av det de planerat for att bidra till inriktningsmalet.
Gul fargmarkering: namnderna har uppnatt delar av vad de planerat for att bidra till inriktningsmalet.

Rod fargmarkering: namnderna har inte uppnatt det de planerat for att bidra till inriktningsmalet.

Tecknen i samma ruta som fargmarkeringen ar trendmarkeringar och betyder féljande:
2 Positiv utveckling over tid.

N Negativ utveckling over tid.

= Stabil situation 6ver tid.

~  Spretig utveckling over tid.

() Utveckling Over tid saknas eller kan inte bedémas.

Kommungemensamma mal

Uppsala kommun ger férutsattningar for en god halsa for hela befolkningen. N
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, RAN, SCN, SVO, UBN, ALN, OFN

Barns och ungdomars delaktighet bidrar till att verksamheten anpassas till deras behov. 2
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, NGN, OMN, PBN, SCN, STS, SVO, UBN, OFN

Skillnader i levnadsvillkor for kommunens invanare jamnas ut. 0
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, SCN, STS, SVO, UBN, ALN

Uppsala kommun mojliggor for ett utokat utbud av bostader och arbetstillfallen. 2
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, NGN, OMN, PBN, RAN, SCN, SVO

Uppsala kommun ar i framkant i miljé- och klimatomstallningen. Utslappen av vaxthusgaser minskar totalt sett,
miljémalen uppfylls och atgarder vidtas for anpassning efter forandrat klimat. r
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, RAN, SCN, STS, SVO, UBN, ALN

Uppsala kommun ar attraktiv for nyetableringar och foretag. >
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, RAN, UBN, ALN

Uppsala kommun ska vara en av landets basta landsbygdskommuner.
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, RAN, SCN, SVO, UBN, ALN
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God service, enkelhet och korta handlaggningstider praglar kommunens kontakter med foretag, ideell sektor samt
kommuninvanare. &
Namnder som arbetat med malet: Samtliga namnder

Det férebyggande arbetet och tidiga insatser utvecklas inom kommunens alla verksamheter. >
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, RAN, SCN, SVO, UBN, ALN

Tillganglighetsskapande atgarder i kommunens bostadsomraden minskar behovet av sarskilda boendeformer. 0
Namnder som arbetat med malet: GSN, IFN, KS, OMN, PBN, ALN

Heltid ska vara en rattighet och deltid en méjlighet fér kommunens medarbetare, samtidigt som delade turer
motverkas i verksamheten. 7
Namnder som arbetat med malet: Samtliga némnder utom NGN

Uppsala kommun erbjuder attraktiva mojligheter och villkor som star sig val i konkurrensen, jamfort med andra
arbetsgivare. ~
Namnder som arbetat med malet: Samtliga namnder utom NGN

Medarbetare har forutsattningar att na éverenskommen prestation och engagera sig aktivt i verksamhetens
utveckling. Utvecklingsvagar ar kdnda och kommunicerade. >
Namnder som arbetat med malet: Samtliga namnder utom NGN

Uppsala kommun erbjuder fler ménniskor med funktionsnedséattning arbete och sysselsattning.
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, OMN, PBN, SCN

Kommunstyrelsen

Kommunen underlattar for innovationer i den egna verksamheten och utgér testbadd for ny teknik, smarta tjanster
och klimatsmarta innovationer. 2
Namnder som arbetat med malet: KS

Uppsala utvecklas som destination.
Namnder som arbetat med malet: KS

Uppsala ar en 6ppen och solidarisk kommun avseende flyktingmottagande och sarskilt avseende ensamkommande
barn. ~
Namnder som arbetat med malet: AMN, KS, KTN, SCN, UBN

Stadsbyggnad

Uppsalas gronomraden och parker haller hog kvalitet och finns nara Uppsalaborna. >
Namnder som arbetat med malet: GSN, IFN, MHN, NGN, PBN

Uppsala har véal fungerande kommunikationer och infrastruktur som framjar hallbara transporter.
Namnder som arbetat med malet: GSN, IFN, NGN, PBN

Raddningsnamndens mal och uppdrag aterfinns till stora delar i handlingsprogrammet for forebyggande verksamhet
och raddningstjanst som beslutats av ndmndens tre kommunfullmaktige. ()
Namnder som arbetat med malet: RAN

Utbildning och arbete

Utbildningsresultaten ska forbattras.

Namnder som arbetat med malet: AMN, UBN 2
Segregationen ska minska. .
Namnder som arbetat med malet: AMN, UBN

Uppsalaborna i arbetsfor alder har egen forsorjning. 2

Namnder som arbetat med malet: AMN

Personer med langvarigt bistandsmottagande erbjuds aktivt stod, utbildningsinsatser eller arbetsmarknadsanstallning
for att na egen forsorjning. &
Namnder som arbetat med malet: AMN

Alla barn och unga garanteras en trygg och larande miljé och elever med behov av stéd ges méjlighet till tidiga
insatser. >
Namnder som arbetat med mélet: UBN

Barns och ungdomars delaktighet bidrar till att skolan anpassas till deras behov.
Namnder som arbetat med malet: UBN

Fritidshemmen ska uppvaga skillnader i elevernas forutsattningar att tillgodogodra sig utbildning genom att stimulera
deras utveckling och larande samt erbjuda dem en meningsfull fritid och rekreation i en trygg miljo. >
Namnder som arbetat med malet: UBN

Okad likvardighet ska uppnas genom att lagstanivan for elevernas kunskapsresultat i Uppsalas skolor hojs.
Namnder som arbetat med malet: UBN

Vard och omsorg

Inflytande och delaktighet inom valfarden 6kar for Uppsalaborna.
Namnder som arbetat med malet: OMN, SCN, ALN
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Vantetid till sarskilda boenden ska minska
Namnder som arbetat med malet: ALN

Okat inflytande fér brukarna inom &ldreomsorgen >
Namnder som arbetat med malet: ALN

Andelen aldre som ar ndjda med maten ska Oka. 2
Namnder som arbetat med malet: ALN

Kultur, idrott och fritid

Uppsalas evenemang bidrar till att stédrka Uppsalas attraktivitet fér medborgare och bestksnaringen. >
Namnder som arbetat med malet: GSN, IFN, KTN

Uppsala kommuns utbud av kultur-, idrotts- och fritidsaktiviteter ar jamstallt och tillgangligt for alla. >
Namnder som arbetat med malet: GSN, IFN, KTN

For att ge nagra exempel pa namndernas arbete sa rapporteras om flera genomforda atgarder for att
Uppsala ska vara i framkant i miljo- och klimatomstallningen, till exempel fordonsomstéllning till
miljobilar, transporteffektivisering och energieffektivisering samt dvergang till miljovanligare fordon
och transporter, fortydligade miljokrav i upphandlingar, 6kad andel inkop av ekologiska livsmedel och
forbattrade metoder och material vid brandslackning. Ett resultat &r ocksa att kommunens systematiska
arbete med klimatanpassning rankas som nummer tva i Sverige.

For att & Uppsala ska ha val fungerande kommunikationer och infrastruktur som framjar hallbara
transporter en av utgangspunkterna i alla fordjupade dversiktsplaner och planprogram, narhet till
kollektivtrafik. Mojligheten att ta sig till och fran anlaggningar eller andra platser dar den fria tiden
spenderas ar en viktig aspekt.

Under aret har flera samordnade processer etablerats mellan berdrda forvaltningar och samarbetet med
det civila samhéllet starkts i arbetet mot malet Uppsala &r en éppen och solidarisk kommun avseende
flyktingmottagande och sarskilt avseende ensamkommande barn. Kulturndmnden har genomfort
atgarder for att oka inkluderingen av nyanlanda i Sverige och skapa meningsfulla aktiviteter for alla
aldrar. Arbetsmarknadsnamnden har startat svenska for invandrare med yrkesinriktning mot vard och
omsorg.

Aldrenamnden har arbetat med HBTQ-certifiering pa boenden och dven uppnatt malet Vantetid till
sarskilda boenden ska minska. Den genomsnittliga véntetiden till sarskilda boenden har minskat med
48 dagar fran 96 till 48 sedan foregaende ar. Resultatet ar en effekt av en utbyggnad av lagenheter i
vard- och omsorgsboenden under 2016.

Omsorgsnamnden har inom arbetet mot malet Inflytande och delaktighet inom valfarden ckar for
Uppsalaborna startat ett brukarrad och hallit medborgardialoger for att ta tillvara pa medborgarnas
engagemang. Socialndmnden har tagit fram en aktivitetsplan for romsk inkludering. Nar det galler
barns och ungdomars delaktighet sa har gatu- och samhallsmiljonamnden kontaktat forskolor som
ligger i anslutning till parker som ska rustas upp, for medverkan som idésprutor.

Nar det géller malet Uppsalas evenemang bidrar till att starka Uppsalas attraktivitet for medborgare
och besdksnaringen, har kulturndmnden tagit aktiv del i arbetet med att starka Uppsalas kultur- och
fritidsutbud inom det finska forvaltningsomradet. Namnden har ocksa stéttat en mangd storre och
mindre evenemang. Starten av Uppsala kulturskola har gett 6kad tillgang till kultur for barn och unga
vilket ar en bidragande faktor for en god hélsa. Detta bidrar till malet Uppsala kommun ger
forutsattningar for en god hélsa fér hela befolkningen.

Kommunstyrelsen har genomfort en forsta kartlaggning av skillnader i halsolége och levnadsvillkor
som ska leda till forslag pa atgarder och matt pa god halsa for att Skillnader i levnadsvillkor for
kommunens invanare ska jamnas ut. Miljo- och halsoskyddsnamnden har konstaterat skillnader ur
halsosynpunkt i bostader i olika bostadsomraden och kommer darfor att utveckla halsoskyddstillsynen.

For att god service, enkelhet och korta handlaggningstider ska pragla kommunens kontakter, lanserade
styrelsen for teknik och service lanserade i september appen Felanmélan Uppsala kommun och en
webbtjanst som samlar flera av de befintliga felanméalningsformulédren. Tjansterna gor det enklare for
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medborgare att anmala fel och lamna synpunkter till kommunen vilket visar sig i att antalet mottagna
arenden Okat. Aven aterkopplingen till medborgarna har forbattrats genom att medborgaren far
meddelande om att drendet har registrerats samt nar drendet avslutas.

Ett undantag fran bedémningen att arbetet I6per pa enligt plan géller arbetet mot malet Uppsala
kommun erbjuder fler ménniskor med funktionsnedsattning arbete och sysselsattning. Malet ar
kommungemensamt men atta namnder har bedémt att de inte kan bidra till maluppfyllelse med
motiveringen att arbetet inte faller inom ansvarsomradet och en rapporterar att den inte natt malet.

Ett annat exempel dar arbetet kan forbattras ar malet Uppsala kommun &r attraktiv for nyetableringar
och foretag. Trots att det &r ett kommungemensamt mal har fem namnder bedomt att bidra de inte kan
bidra till maluppfyllelse med motiveringen att arbetet inte faller inom ansvarsomradet. De fem
namnderna ansvarar dock alla for omraden som kan anses som viktiga for att Uppsala kommun ska
vara ett vél fungerande samhalle vilket ar viktigt for attraktiviteten for nyetableringar och foretag. De
bor darfor kunna redovisa ett arbete som leder mot malet.

Uppdrag

Kvarvarande uppdrag sedan tidigare ar
Av de 20 uppdrag som var kvar fran féregaende ar har 13 genomférts under 2016 och i sju l1oper
arbetet pa enligt plan.

Nya uppdrag 2016

I Mal och budget 2016 gav kommunfullméaktige namnderna 26 uppdrag vid sidan av
inriktningsmalen. Under 2016 har sex av 26 uppdrag helt genomforts, medan 20 ar pagaende. De
uppdrag dar arbete pagar har kommit olika langt men i manga fall berdknas arbetet att slutforas
under 2017. Kommunfullméktige har dessutom l6pande under 2016 gett ndmnderna 42 uppdrag
ytterligare. Av dessa ar 19 redan genomforda, i 18 pagar arbetet enligt plan medan fem annu inte ar
paborjade da uppdragen getts sent under aret.

Riktade satsningar

Av de 76 riktade satsningarna i Mal och budget sa ar 37 stycken genomforda, 37 ar paborjade och
arbetet I6per pa enligt plan medan tva annu inte ar paborjade. Nar det galler de satsningar som inte
paborjats, beror det i ett av fallen pa att plan- och byggnadsnamnden avvaktat beslut om dversiktsplan
och darfor inte paborjat arbetet med handlingsplan utifran dversiktsplanen for framtida
tillvaxtomraden. Socialnamnden har inte kunnat paborja satsningen Regeringens satsning pa
kvinnojourer innebar en 6kad méjlighet for jourerna att arbeta och stodja valdsutsatta kvinnor.
Namnden avser att fortsatta soka de statliga utvecklingsmedel som kan komma inom omradet. Detta
beror pa att inga medel har utlysts.

Jamforelser

For att battre forstd utvecklingen efterstravar Uppsala kommun att gora jamforelser, bade Gver tid,
med andra kommuner och inom kommunen. Uppsala ingar i ett jamforelsenatverk av storre
mellansvenska kommuner. Natverket kallas R9 och innehaller forutom Uppsala dven Eskilstuna,
Gavle, Jonkoping, Linkoping, Norrkdping, Sodertalje, Vasteras och Orebro. Genomsnittet for R9-
kommunerna anvands som jamforelsegrund pa flera stallen i arsredovisningen. | vissa fall jamférs
Uppsala med en annan grupp kommuner &n genomsnittet for R9 utifran att det ar relevant for
verksamhetsomradet. Det framgér da vilka dessa kommuner é&r.
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Gatu- och samhéllsmiljonamnden

Gatu- och samhallsmiljéndmnden ansvarar for planering, utbyggnad och férvaltning av det offentliga
rummet. Det innebar ansvar for gator, torg, parker och naturomraden, kommunens jord- och
skogsbruk, parkeringar, hamnar och farleder, dvrig allmén platsmark, gang- och cykelvagar samt
kommunala trafikanlaggningar. Dessutom ansvarar namnden for upplatelse av offentlig plats och
handlaggning av fardtjanst och riksfardtjénst.

Viktiga handelser under aret

Uppsala hamnade pa andra plats i Cykelframjandets jamforelse av kommuners arbete med
cykelfragor. Det ar tre placeringar battre an fjolarets femte plats. Namnden har genomfért manga
insatser under aret for att underlatta cykling, exempelvis Cykelveckan, Pelle Svanslds cykeldag,
Cykling utan alder, Buslétt att cykla ratt och Vintercyklisten.

Néamnden har genomfért en hastighetsdversyn och fordndrat hastigheten i ett antal prioriterade tatorter:
Storvreta, Lindbacken, Gunsta, Ramstalund, Ytternas, Vreta, Bodarna och Lovstalt. Lokala
trafikforeskrifter for ytterligare 10 prioriterade tatorter ar klara och omskyltning sker under 2017.

En 6versyn av parkeringar utmynnade i ett beslut om nya parkeringsregleringar. Arbete med att
inventera befintliga parkeringar samt foresla nya parkeringar i ytteromraden startades i december.

Ett uppmarksammat arbete under aret var att Svandammen tomdes och muddrades for forsta gangen
sedan den anlades. | Stadsskogens naturreservat har dammarna och Valltjarn gréavts ur da de var pa
vdg att véaxa igen.

Maluppfyllelse
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for gatu- och samhallsmiljénamnden.
Har foljer ett antal exempel pd hur namnden arbetat med att uppfylla fullméaktiges styrning under aret.

Namnden har bidragit till malet om val fungerande kommunikationer och infrastruktur som framjar
hallbara transporter genom att underlatta cykling och anvandning av kollektivtrafik. Namnden har
bland annat planerat och projekterat for insatser for en béattre framkomlighet for kollektivtrafiken. En
hastighetséversyn och en inventering av dvergangsstallen har genomforts i flera orter.
Vintervaghallningen har fortsatt att utvecklas for att 6ka tillgangligheten till allmén plats for hela
befolkningen, inklusive personer med funktionsnedsattning, och for att mojliggora cykeltrafik aret om.

Nar det galler malen gronomraden och parker haller hog kvalitet och finns nara Uppsalaborna och att
ge forutsattningar for en god halsa for hela befolkningen har namnden bland annat byggt en lekplats
for barn med autism som huvudsaklig malgrupp. Flera parkmiljéer har anlagts och en
lekplatsutredning pagar. Det pagar aven ett arbete med att ta fram strategier for bland annat
spontanidrottsanléaggningar, utegym, offentliga toaletter och hundrastplatser.

Flera av namndens verksamheter stodjer fullmaktiges mal om god service, enkelhet och korta
handlaggningstider. Trafikcentralen vann under aret Svenska masterskapen i telefoni och kundservice



46 (210)

i kategorin resor & transport. En néjd-kund-undersékning inom markupplatelser visar att Uppsala har
en fortsatt positiv utveckling. For att forenkla invanarnas kommunikation med kommunen infordes
under aret ett systemstod pa webben for felanmélan, fragor och énskemal. Till detta lanserades ocksa
en app for felanmalan. Efter tre manaders drift kommer ca 70 procent av drendena via webbformularet
och appen. Det har under aret varit ett stadigt 6kande antal foljare pa de sociala medier som finns for
namndens verksamheter. Sarskilt uppskattat har isplognings- och skidsparningsinformationen varit.
Det finns numera Facebooksidor dven for Bjérklinges, Hammarskogs och Sunnerstadsens
friluftsomraden och inte som tidigare endast for Fjallnora.

Namnden har bidragit till malet om miljé- och klimatomstallningen genom att i plansammanhang lyfta
fram effekterna av trafikens miljopaverkan vid olika utbyggnadsalternativ och
verksamhetslokaliseringar. Arbetet med att byta ut belysningsarmaturer till mer energieffektiva
alternativ har fortsatt och gor att energiatgangen for den offentliga belysningen har minskat.

KF-budget  Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
GATU- OCH SAMHALLSMILJONAMNDEN 4423 4234 19,0 13,4
Politisk verksamhet 1,1 0,9 0,2 0,0
Infrastruktur, skydd m.m. 372,5 361,1 11,3 8,6
Fritid och kultur 7,7 9,2 -1,5 0,5
Grundskola 0,1 0,0 0,1 -0,4
Fardtjanst/riksfardtjanst 60,7 48,2 12,5 6,6
Affarsverksamhet 0,4 4,1 -3,6 -2,6
Ovriga verksamheter 0,0 0,0 0,0 0,7
Nettoinvestering 518,5 225,3

Arets ekonomiska resultat uppgér till 19 miljoner kronor efter att en bokslutsreglering gjorts med 13,3
miljoner for vintervaghallningen. Enheten for sarskild kollektivtrafik ar den verksamhet som haft lagst
kostnader jamfort med budget, vilket framst beror pa ligre transportkostnader an forvéntat. Aven
medarbetarkostnaderna &r lagre an de budgeterade. Ett stdrre dverskott finns aven inom
verksamhetsomradet trafik och samhélle. Vintervaghallningen avviker med hogre nettokostnader n
budgeterat vilket uppvags av namndens budgeterade reserv for omradet och lagre nettokostnader inom
andra delar av verksamheten. Arets investeringar uppgér till 225,3 miljoner kronor.

Utvecklingen inom de verksamheter némnden ansvarar for

Trafiksékerhet

Trafiksékerhetsarbetet genomsyrar hela namndens verksamhet och hanteras i saval det I6pande arbetet
som vid planering av investeringsatgarder. For att underlatta prioritering av trafiksékerhetsatgarder har
en koppling till det nationella malstyrningsarbetet med utpekade indikatorer for trafiksakerhet gjorts.
Under 2016 omkom fyra personer i trafiken i kommunen, varav en pa det kommunala vagnatet och
dvriga tre pa det statliga vagnatet. Enligt polisens registreringar i Transportstyrelsens
informationssystem for skador och olyckor (STRADA) var det 43 svara olyckor i kommunen under
aret, varav 21 pa det kommunala vagnatet. Enligt sjukvardens registreringar i STRADA har det skett
tre allvarliga olyckor och 108 mattliga olyckor inom det kommunala vagnatet.

Biologisk mangfald

Skotseln av kommunens marker ska sa langt mojligt gynna biologisk mangfald. Under aret har darfor
bland annat ett projekt for att inventera grasytor i Uppsala och Storvreta genomforts. Syftet var att
hitta de ytor som har stdrst potential att hysa hdg artrikedom och att sedan skéta dessa som dngsmark.
Ett annat sétt att gynna biologisk mangfald ar att plantera véxter som gynnar bin och andra pollinerare
pa den mark som inte utnyttjas i vantan pa exploatering. Projektet har pagatt i ett par ar och har ocksa
syftat till att skorda och fa avsattning for grodorna som biogas.
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For att gynna hotade arter har en gammal grustékt i Stora Vallskog norr om Uppsala restaurerats for
att gynna ortolansparv. Insekter som trivs i gamla grova aspar &r en annan artgrupp som kommunen
har sarskilt stort ansvar for, eftersom en stor del av den nationella populationen finns har. Under aret
har darfor ett forsok att placera ut aspstockar gjorts for att se hur bra cinnoberbaggen sprider sig.
Kommunen har ocksa deltagit i ett samfinansierat projekt med Lansstyrelsen och Upplandsstiftelsen
for att kartlagga asprika skogsbestand dster om Uppsala stad.

For att ta tillvara en del av de naturvarden som fanns pa Rosendalsfaltet har avverkade tall- och
aspstockar placerats ut pa strategiska stallen, i till exempel Stadsskogen och Hagadalen-Nasten for att
gynna framfor allt skalbaggar. Overbliven fin sand har flyttats till R6bo friluftsomrade norr om
Uppsala stad for att gynna sandlevande arter. Storre marksjok med sand har ocksa flyttats fran
Rosendal till Polacksbacken och Kronparken i ett forsok att radda den population av bibaggar som
fanns i Rosendalsomradet.

Sarskild kollektivtrafik

I samband med bildandet av den nya trafikcentralen och ett forandrat regelverk inom férdtjanst har
stora effektiviseringsvinster uppstatt. Orsaker till vinsterna ar ett 6kat samresande och en effektivare
hantering av befintliga fordon, men ocksa att sjukresor som tidigare utfardades av fardtjanst idag
hanteras av landstinget. N6jd-kund-undersdkningar inom den sérskilda kollektivtrafiken visar att 71
procent anser att taxin kom pa det klockslag som var bestamt och att 86 procent ansag att de kom fram
i tid.
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Uppféljning av brukare av sérskild kollektivtrafik. Kélla: Gatu- och samhallsmiljéndmndens egen uppféljning av sérskild
kollektivtrafik.

Framtida utmaningar

| ett snabbt vaxande Uppsala behover namnden vara lyhord for de forvantningar som stalls pa den
kommunala organisationen. De demografiska forutsattningarna med en hog inflyttningstakt och en allt
storre del av befolkningen i hog alder, medfor utmaningar i planeringen av de offentliga miljoerna. For
att bygga en langsiktigt hallbar kommun behover synen pa offentlig miljo forandras. Forandrade
behov av — och forutséttningar for — allmanna platser gor att kommunen maste planera for
multifunktionell markanvandning pa ett satt som inte gjorts tidigare.

For att kunna méta utmaningarna behéver n&mnden ha en flexibel forvaltningsorganisation som kan
mota behoven hos omvarlden med bland annat digitalisering och teknikutveckling. Namnden maste
sakerstalla en langsiktig kompetensforsorjning bade genom rekrytering av medarbetare och genom att
se till att knyta an till kompetens utanfér organisationen.

For att skapa goda majligheter for en langsiktigt hallbar tillvaxt maste namnden fortsatta att verka for
att infrastrukturen ska gynna omstallningen till hallbara transporter.
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Milj6- och hélsoskyddsnamnden

Néamnden svarar for prévning och tillsyn enligt miljobalken, livsmedelslagen, alkohollagen,
lotterilagen, tobakslagen och lagen om handel med vissa receptfria ldkemedel samt for den
kommunala lantmaterimyndigheten.

Viktiga handelser under aret

Uppsala har varit forsokskommun inom Folkhalsomyndighetens uppdrag att fa fram nationella
riktlinjer for hur man ska agera vid varmebdljor pa vard-och omsorgsboenden. Med anledning av att
ett forandrat klimat orsakar fler varmebaljor, ar detta ett viktigt utvecklingsomrade for att skydda
kansliga personer mot ohélsa.

Namnden har paborjat en tillsyn av strandskyddet under aret. Tillsynen bidrar till att skydda naturen
och gor det mojligt for kommunens invanare att befinna sig vid vatten pa fritiden. Namnden ser att
tillsynen leder till publicitet, vilket i sin tur leder till ett okat antal klagomal. Tillsynen leder darmed
till att namnden paverkar och 6kar efterlevnaden av strandskyddet.

Kommunen har under aret antagit en ny 6versiktsplan. Namnden har deltagit aktivt i arbetet. Att
namnden bidrar med milj6-och hélsoskyddsperspektivet i dversiktsplanen ar viktigt da den styr mark-
och vattenanvéandningen i Uppsala for framtiden. Det ar viktigt att ndmndens perspektiv kommer in i
oversiktsplanen for att sakerstélla en hallbar samhallsutveckling i Uppsala.

Luftmatningar pa Kungsgatan har visat att miljokvalitetsnormen for partiklar (PM10 och kvéveoxider)
klaras for tredje aret i rad. Att klara miljokvalitetsnormen for partiklar pa Kungsgatan ar viktigt for
invanarnas hélsa och for att uppna det nationella miljémalet frisk luft.

Maluppfyllelse
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MAL UPPDRAG SATSNINGAR

Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for miljo- och halsoskyddsnamnden.
Har foljer ett antal exempel pd hur namnden arbetat med att uppfylla fullméktiges styrning under aret.

Namnden har under aret genomfort ett projekt som har undersokt om det finns skillnader ur
halsosynpunkt mellan bostader i olika bostadsomraden. Projektet hade sin utgangspunkt i
klagomalsarenden som kommer till namnden. Analysen visar att det finns skillnader mellan
bostadsomraden och att klagomal inte ar tillrackligt for att sékerstalla god inomhusmiljé. Namnden
kommer under 2017 utveckla metodiken for tillsyn av inomhusmiljo aven i omraden dar klagomal ar
mindre vanliga. Namndens arbete ligger i linje med kommunfullméktiges mal att minska skillnader i
levnadsvillkor for kommunens invanare.

Det finns skillnader mellan kommuner i hur de hanterar miljéaspekterna i samhallsbyggnadsprocessen.
| Uppsala ligger kompetensen i miljofragor hos miljo- och hélsoskyddsnamnden. Under aret har
samarbetet mellan miljo- och halsoskyddsnamnden och plan- och byggnadsnamnden utvecklats sa att
namnden ar med i arbetsgrupper tidigt i processen. Tidigare arbetade namnden genom att svara pa
remisser om samhéllsplanering. Samarbetet har fungerat bra och ger miljofragorna utrymme och
mojlighet att tidigt hanteras i samhéllsplaneringen. Detta &r viktigt for en hallbar samhallsbyggnad i
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framtiden. Darigenom bidrar namnden till malet om att mojliggora ett dkat utbud av bostader och
arbetstillfallen.

N&mnden bidrar genom sin verksamhet till miljo- och klimatomstaliningen och till en god hélsa foér
hela befolkningen. Under aret har namnden haft extra fokus pa de nationella miljomalen for
grundvatten av god kvalitet, begransad klimatpaverkan, frisk luft och god bebyggd milj6 i arbetet med
planer och program. Férvaltningen har tagit fram en plan for sitt interna miljéarbete. Namnden har
arbetat med att utveckla modellen for tillsyn. Syftet med modellen &r att kunna styrka kontrollens
effekt. Med modellen kan namnden utvéardera behov av forandrade insatser inom ett omrade. Flera av
de atgarder som pabdrjats under aret kommer att fortsatta under 2017.

Avseende malet god service, enkelhet och korta handlaggningstider praglar kommunens kontakter
med foretag, ideell sektor samt kommuninvanare, har namnden lyckats med att forkorta vantetiderna
hos lantméaterimyndigheten och fortydliga informationen om hur handlaggningen gar till, inom flera
myndighetsomraden. Namndens verksamheter har genomfort djupintervjuer med verksamhetsutévare i
syfte att kunna utveckla bade tillsyn och service. Preliminara resultat fran en enkatundersokning bland
foretagare visar att de blivit mer ndjda med namndens verksamhet. Namnden har dven gjort en
kartlaggning av fragor som kommer via servicetelefonen, vilket kan ge inspel till arbetet med att
inratta ett kommungemensamt kontaktcenter saval som namndens egen servicetelefon.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
MILJO- OCH HALSOSKYDDSNAMNDEN 19,1 18,2 0,9 2,9
Politisk verksamhet 1,1 0,7 0,3 0,3
Infrastruktur, skydd m.m. 18,0 17,4 0,6 -3,2
Nettoinvestering 2,0 0,0

Namndens nettokostnad ar 0,9 miljoner kronor lagre an budget och ligger inom prognosspannet fran
prognosen per augusti. Overskottet beror bland annat pa lagre hogre intakter for uppféljande tillsyn
och lagre kostnader for politisk verksamhet &n forvantat.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Enskilda avlopp

Néstan alla kommuner i Sverige arbetar med tillsyn av enskilda avlopp. Det finns skillnader mellan
kommuner utifran till exempel antal avlopp, hur kanslig miljon ar i kommunen samt politiska
prioriteringar. | Uppsala kommun finns relativt manga enskilda avlopp. Det gor att det blir extra
viktigt att enskilda avlopp har en bra rening. Namndens VVA-program koncentrerar tillsynen till att
hitta de allra samsta avloppen och arbetar i en jamn tillsynstakt sedan 2012. Havs- och
vattenmyndigheten kommer framéver med nya foreskrifter for enskilda avlopp. De nya foreskrifterna
kommer att stélla hdgre krav pa bade sokande, entreprendrer men aven pa namndens kompetens.
Namnden behdver inom ett par ar ta fram en ny tillsynsplan for enskilda avliopp for att mota okade
krav pa rening. Malet &r att tillsynen ska vara finansierad av avgifter, men inventeringen och delar av
tillsynen behdver finansieras genom kommunbidrag.

Skola och forskola

Néamnden ser en 6kad miljémedvetenhet och en dkad miljokunskap hos skolor och férskolor. Detta
staller hogre krav pa namndens kompetens for att mota efterfragan om rad och information. Namnden
har stéttat arbetet med giftfri forskola for att minska barn och ungas exponering av farliga kemikalier.
Néamnden ser att det finns fortsatta problem nar det géller stddning och ventilation i skolor.

Miljofarliga verksamheter

Myndighetsuppdraget inom tillsyn av miljofarliga verksamheter blir mer och mer komplext. Ny
lagstiftning och ny kunskap om till exempel miljéfarliga amnen stéller hogre krav pa namndens
kompetens. Utvecklingen paverkar alla kommuner och staller ocksa hogre krav pa natverkande och
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samverkan mellan kommuner, men ocksa med statliga myndigheter. Med den snabba férandringen
okar ocksa trycket pa namndens formaga att arbeta flexibelt for att snabbt kunna mota nya krav och ny
kunskap. Namnden ser en effekt av tillsynen av miljéfarliga verksamheter. Aterkommande tillsyn
visar att vissa typer av avvikelser minskar. Samtidigt kan utsl&pp eller olyckor identifiera nya
tillsynsomraden och risker som tidigare varit okanda.

Framtida utmaningar

Grundvattnet ar en forutsattning for ett fungerande ekosystem och for dricksvattnet. Att skydda
grundvattnet och att pa sikt sakerstalla dricksvattenforsorjningen, minska utslapp fran
dagvattenhantering och skydda vattenmiljon som rekreationskélla, &r en forutsattning for att utveckla
staden for framtiden.

Uppsala kommun ska véxa hallbart. Det ger mojligheter men innebar ocksa stora utmaningar for att
forbattra och bevara goda och halsosamma livsmiljéer, minska klimatutslapp och miljopaverkan.
Luftféroreningar och bullerstérningar ar problem som behdver hanteras nér staden fortatas. Det ar
ocksa viktigt att planera for ekosystemtjéanster.

Barn och unga ar sarskilt kdnsliga for kemikalier och andra farliga &mnen eftersom till hjarnan,
hormonsystemet och immunsystemet inte ar fardigutvecklade. Om skador uppstar under uppvaxten
kan det fa livslanga konsekvenser. Barnens vardag ska sa langt som mojligt vara fri fran farliga
amnen. God stadning och ventilation i lokaler dar barn och unga vistas mycket ar da en forutsattning.

Under 2017 trader ett nytt tobaksdirektiv i kraft vilket framfor allt innebér nya krav pa kontroll av
markning av tobaksvaror. Kontroll av ny markning pabdrjas nar 6vergangsbestammelserna upphor att
galla och géllande foreskrifter fran Folkhalsomyndigheten ar pa plats. Detta blir troligtvis fran och
med maj/juni 2017. Regeringen ska under 2017 fatta beslut om det ska inforas krav pa tillstand for
verksamheter som saljer tobaksvaror. Om det sker sa innebéar det en stor férandring i arbetet inom
detta omrade. Det kommer i sa fall krava 6kade resurser for arbetet med tillstandsgivning samt behov
av inférande av nya avgifter inom omradet.
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Namngivningsnamnden

Namngivningsnamnden har till uppgift att besluta om namn pa kvarter, gator, bostadsomraden, vagar,
broar och allménna platser.

Viktiga handelser under aret

Namnden har under aret faststallt namn pa 84 kvarter, gator, torg, parker och 6vriga allmanna plastser.
Ar 2015 var motsvarande antal 112. Exempelvis beslutade en enhallig namnd om att ge platsen utanfér
Uppsala Konsert & Kongress mot Storgatan namnet Konserthusplatsen.

Namnden genomforde under aret medborgardialog om namn i Ulleraker som resulterade i dver 400
forslag. Nagra av de vagnamn som nyligen faststalldes i centrala Ulleraker &r forslag som allméanheten
har skickat in.

Under aret har namnden aven fortsatt att ge namn at cykelbanor i kommunen. Namnden har beslutat
att namnge gang-och cykelvagar som I6per genom park- och skogsomraden. Det gors av sékerhetsskal
sa att det ska bli lattare att hitta eller bli hittad av exempelvis ambulans eller polis.
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for namngivningsnamnden.

Har foljer ett antal exempel pd hur namnden arbetat med att uppfylla fullméktiges styrning under aret.

De omraden dar namnden behdver starka sitt arbete for att 6ka maluppfyllelse ligger inom delaktighet
och da framforallt att ta vara pa barnens perspektiv. Namnden planerar for att arbeta vidare med dessa
fragor under 2017.

Néamndens kostnader for 2016 ar knappt 0,7 miljoner kronor hdgre an budget. Avvikelsen mot budget
avser kostnader for handlaggarstod som saknat finansiering i namndens budget. | Mal och budget 2017
ar detta handlaggarstod budgeterat.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
NAMNGIVNINGSNAMNDEN 0,4 1,0 -0,7 -0,4
Politisk verksamhet 0,4 1,0 -0,7 -0,4

Framtida utmaningar

Namnden behdver under 2017 och framat vara med och utveckla en sammanhallen
stadsbyggnadsprocess. Namnden behdver se till att den kommer in i ett tidigt skede for att kunna ta
fram namn i den takt som kravs.
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Plan- och byggnadsnamnden

Plan- och byggnadsnamnden ansvarar for uppgifter enligt plan- och bygglagen med undantag for
oversiktsplanering. | ansvaret ingar de lagar och foreskrifter som hor till plan- och bygglagen,
exempelvis lagen om byggfelsforsakring och energideklaration fér byggnader. Namnden planerar for,
och ger forslag till, inrattande av omradesskydd sdsom natur- och kulturreservat.

Viktiga handelser under aret

Uppsala befinner sig i en stark byggkonjunktur som skapar forutsattningar for ett stort
bostadshyggande. For att kunna 6ka produktionen av planer och beslut har namnden under aret
forstarkt bemanningen. Namnden har ocksa forbattrat systematiken kring att prioritera mellan projekt
for att astadkomma basta maluppfyllelse och kommunalekonomi.

Stadsutvecklingsprojektet Ulleraker ar ett omfattande projekt som skapar méjligheter till bostader i ett
l4ge nara staden och Fyrisan. Programmet har blivit klart och arbete med detaljplaner och
markanvisningar pagar. En anpassning till vattentakten i Uppsaladsen &r viktig och en fordjupad
asstrategi har paborjats under aret.

Naturreservatshildningar har forberetts i Ornsétra, Kronoparken och Hammarskog. Syftet ar att sakra
Uppsalabornas framtida tillgang till naturomraden.

Ansvaret for bostadsanpassning har kommit till Plan- och byggavdelningen under aret. Syftet ar att
starka tillganglighetfragorna i den byggda miljon.
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for plan- och byggnadsnamnden.

Har foljer ett antal exempel pd hur namnden arbetat med att uppfylla fullmaktiges styrning under aret.
Namnden har haft stort fokus pa malet om ett okat utbud av bostader och arbetstillfallen med en takt
pa 3000 bostader per ar. Under 2016 beviljades bygglov for nara 3900 bostader. Det ar det hogsta talet
pa manga ar. De bygglov som gett mojlighet till flest antal bostader &r Magnolia bostad i Kungséngen
med 450 bostader och Riksbyggen i Kungsangen med 240 bostéder. Antalet bostader i detaljplaner
antagna under aret uppgar till 2400. Planreserven &r god och ligger pa cirka 9000 bostader. De
detaljplaner som gett méjlighet till flest antal bostader ar Ostra Salabacke etapp 2 med 750 lagenheter,
Syddstra Granby med 350 lagenheter och kvarteret Klacken med 300 lagenheter.

Forutsattningarna for att samordna bostadsanpassning och bygglovsgivning har forbattrats genom att
ndmnden tagit dver ansvaret for bostadsanpassning. Det ger kommunen battre férutsattningar for att
uppna malet att tillganglighetsskapande atgarder minskar behovet av séarskilda boendeformer.

Namnden arbetar uthalligt med de langsiktiga inriktningsmal som rér social och ekologisk hallbarhet.
Néamnden har bidragit till att jAmna ut skillnader i levnadsvillkor genom att ett verktyg for sociala
konsekvensbeskrivningar har tagits fram och testats. Verktyget behéver implementeras under
kommande ar. Namnden arbetar med att ge béattre forutsattningar for en god halsa genom att lyfta
fram betydelsen av rekreationsomraden i narheten av bostadsomraden i den fysiska planeringen, men
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ocksa genom att arbeta med att bilda naturreservat och med att sakerstalla fortsatt god kvalitet pa
dricksvattnet dven med ett 6kat byggande. En viktig insats knuten till miljé- och klimatomstéllningen
handlar om skarpta krav pa ekologisk hallbarhet i markanvisningstavlingar, vilket ger resultat i
inlamnade forslag.

Namnden har bidragit till malet om god service, enkelhet och korta handlaggningstider genom att ha
betydligt kortare handl&dggningstider och en ¢kad service genom bland annat kundansvar inom
bygglovsverksamheten. Daremot har uthildning i klarsprak, forenklingar pa hemsidan och fler e-
tjanster inte kunnat genomforas som planerat under 2016, utan ligger kvar som atgarder for 2017.

Namnden har ett 6verskott pa 13,3 miljoner kronor jamfort med fullméktiges budget. Det beror
framfor allt pa storre intakter fran plan- och bygglovsverksamheten an forvantat. Samtidigt har
kostnaderna varit lagre inom bostadsanpassningen for bidrag och for konsultkostnader inom
strategiska enheten.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
PLAN- OCH BYGGNADSNAMNDEN 64,2 50,9 13,3 12,0
Politisk verksamhet 0,9 1,0 0,0 -0,2
Infrastruktur, skydd m.m. 29,0 23,0 6,0 12,3
Vard och omsorg om aldre (SOL och HSL) 20,6 17,1 3,4 0,0
Vard och omsorg om funktionshindrade (SOL och HSL) 13,6 9,4 4,3 0,0
Insatser enligt LSS 0,0 0,3 -0,3 0,0
Ovriga verksamheter 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoinvestering 2,0 0,0

Utvecklingen inom de verksamheter ndmnden ansvar for

Jamfort med R9-kommunerna har Uppsala fler bostadsréatter, farre hyresratter och farre bostader med
aganderatt per 1000 invanare. Jamfort med storstaderna Stockholm, Goéteborg och Malmé har Uppsala
farre hyresratter, men fler bostader med &ganderatt per 1000 invanare. Stockholm har fler bostadsratter
an Uppsala per 1000 invanare, Malmo ungefar lika manga och Goteborg farre. Statistiken for 2013-
2015 visar att det framfor allt &r bostadsratter per 1000 invanare som 6kar i Uppsala, medan
hyresratter och bostader med aganderatt ligger pa samma niva.

Nar Statistiska centralbyran fragar medborgarna om bostadssituationen i en kommun staller de fragor
om mojligheterna att hitta bra boende, utbudet av olika typer av boendeformer (hyresratt, bostadsratt,
smahus etc.) och hur trivsam bebyggelsen ar. Jamfort med storre stader ger Uppsalas invanare laga
vérden for att hitta bra boende och om utbudet, men ungefér lika hoga véarden for hur trivsam
bebyggelsen ar. Skillnaden mellan kvinnor och man &r liten.

Handl&ggningen av ndmndens arenden har 6kat i omfattning och blivit effektivare. Kvaliteten i
handlaggningen av bostadsanpassningsbidrag haller en hog niva. Antalet éverklaganden ar relativt fa
och de 6verklaganden som provats i domstol bekraftar att kommunen fattat ratt beslut. Kostnaden for
beviljade bidragsbelopp har 6kat de senaste aren. Det &r vart att notera att ett flertal arenden haft hoga
beviljade bidragsbelopp som legat i narheten av eller éver en miljon kronor. Det ar belopp som inte
har funnits tidigare ar.

Framtida utmaningar

Den stora utmaningen under 2017 kommer att vara att fortsatta att prioritera ratt i valet av program
och detaljplaner. De kommunalekonomiska konsekvenserna av byggandet gor att alla projekt maste
prioriteras hardare. En del planer kommer att behdva bromsa in till férdel for andra. Det blir viktigt att
skapa forstaelse hos byggherrarna for kommunens behov av att prioritera.

Namnden behdver ocksa se till att det finns ratt kompetens pa forvaltningen, trots en hard konkurrens
om medarbetare med rétt utbildning och erfarenhet.
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Att ga fran vision till verklighet nar det géller social hallbarhet &r en framtida utmaning. Det &r viktigt
att sakra att det dven finns bostader till rimlig kostnad i framtiden och att minska segregationen i
Uppsalas stadsdelar.

Raddningsnadmnden

Raddningsnamnden &r en gemensam namnd for Tierp, Uppsala och Osthammars kommuner, med
Uppsala som vardkommun. Samarbetet startade 2012 och i namnden sitter ledamater fran alla tre
kommunerna.

Raddningsndmnden ansvarar for raéddningsverksamhet enligt lagen om skydd mot olyckor (LSO),
tillstandsgivning och tillsyn enligt lagen om brandfarliga och explosiva varor (LBE) och i tillampliga
delar kommunernas uppgifter enligt lagen om atgarder for att forebygga och begransa foljderna av
allvarliga kemikalieolyckor.

Viktiga handelser under aret

Namnden har fortsatt att infora metoden forsta insatsperson (FIP) under aret eftersom metoden tydligt
vantas bidra till namndens maluppfyllelse.

Det projekt som drivits under flera ar for att forbattra det byggnadstekniska brandskyddet i radhus
avslutades under aret. Arbetet fortsatter som en del i den I6pande verksamheten.

Det pagar ett arbete med att bygga nya brandstationer i Gimo och Tierp samtidigt som nagra 6vriga
brandstationer byggs om. Pa namndens forslag har de tre kommunerna under aret avtalat om
nybyggnation av en brandstation i Almunge. Férandringarna forvantas leda till en béttre arbetsmiljo
och ge forutsattningar for battre jamstéalldhet mellan kvinnor och mén.

Under aret har reng6ring och brandskyddskontroll, vanligen kallad sotning, upphandlats. Flera
likvérdiga anbud inkom och resulterade i nya entreprenérer i Tierp och Osthammar.

Maluppfyllelse
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for raddningsnamnden.

Som gemensam namnd arbetar raddningsnamnden péa uppdrag av flera kommuner utifran ett
gemensamt avtal. Ndmnden &r darfor inte bunden till att ta sig an Uppsala kommunfullméktiges
inriktningsmal och uppdrag pa samma satt som évriga namnder. Har foljer ett antal exempel pa hur
namnden arbetat med att uppfylla fullmaktiges styrning under aret.

Namnden rapporterar att den helt har uppnatt malet om miljo- och klimatomstallningen och om att ge
forutsattningar for en god halsa for hela befolkningen. Ndmnden har investerat 3,7 miljoner kronor i
en brandévningsmodul for gasol som ger en mycket lagre miljopaverkan an traditionell branddvning,
med foérbranning av till exempel trdmaterial. Namnden arbetar med att forebygga olyckor och minska
skador till f6ljd av olyckor och bidrar darmed till malet en god hélsa for hela befolkningen.
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Exempelvis genomfors utbildningar riktade till vardpersonal i hur de kan férebygga brander och
hantering av brandslackare.

Ett inriktningsmal som namnden anser att den inte bidragit till i tillracklig utstrackning, ar att Uppsala
kommun som arbetsgivare erbjuder attraktiva mojligheter och villkor. Det finns en svarighet att
rekrytera och behalla raddningspersonal i beredskap (sa kallade deltidsbrandmén) vid vissa orter i
kommunen. Aven jamstalldheten behover forbattras vid brandforsvaret. Namnden arbetar langsiktigt
for en forbattring inom dessa omraden.

KF-budget  Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor fér Uppsalas del 2016 2016 2016 2015
RADDNINGSNAMNDEN 140,3 139,3 11 1,8
Politisk verksamhet 1,1 0,8 0,3 0,2
Infrastruktur, skydd m.m. 139,3 138,5 0,8 1,7
Nettoinvestering 22,4 20,1

Nettokostnaden for aret haller sig inom budget och avviker endast med 0,8 procent fran
kommunfullméktiges budget. Den nagot lagre nettokostnaden forklaras framst av lagre kostnader for
kurser och utbildningar och lagre kostnader for reparationer av fordon och materiel &n budgeterat.

Nettokostnadsokningen jamfort med foregaende ar ar 3,3 procent och beror till storsta del pa l6ne- och
pris6kningar och 6kade kostnader for avskrivningar och rantor fér genomférda investeringar.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Forutom att rdddningsndmnden i sig sjalv ar ett samarbete mellan tre kommuner, verkar ndmnden for
att utveckla samarbetet med andra raddningstjanster och organisationer i regionen. Vid en jamforelse
av kostnad per invanare for raddningstjanst, ligger Uppsala kommuns kostnad cirka 10 kronor lagre &n
genomsnittskostnaden i kategorin storre stader. Uppsala har under flera ar haft en responstid (tid fran
112-samtal till forsta resurs pa plats) som ar lagre d4n genomsnittet for storre stader. Under flera ar har
det samtidigt varit vanligare med utvecklade brander i byggnader i Uppsala &n i genomsnittet for
storre stader.

Framtida utmaningar

Rekryteringen av raddningspersonal i beredskap (kallas i vardagligt tal ibland for deltidsbrandmén) &r
en av de viktigaste utmaningarna for att behalla formaga att utfora raddningstjanst. Det har blivit
svarare att rekrytera och behalla raddningspersonal i beredskap. En orsak till detta ar att invanare har
en forandrad syn pa hur man anvander sin fritid. En annan orsak &r att det ar fa som arbetar i de
mindre tatorterna, vilket &r en forutséttning for att vara raddningspersonal i beredskap.

Planering for och av det civila férsvaret ar en utmaning inte bara for rdddningsnamnden utan for hela
den kommunala organisationen. For att 6ka samhallets samlade férmaga ar samarbeten med andra
samhéllsaktorer, foretag och frivilliga viktigt for arbetet med att skapa trygga kommuner.

Att forebygga tillbud och olyckor, sarskilt hos utsatta grupper, kraver forandrade arbetssatt som
exempelvis hembesok eller riktad information till boende pa landsbygden. Genom att na fler, minskar
risker samtidigt som den enskildes formaga att hantera tillbud okar.

Jamstalldhet och mangfald ar omraden som ar i fokus inom raddningsnamndens ansvarsomrade men
som fortfarande behdver riktade satsningar for att utvecklas snabbare.
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Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsnamnden ansvarar for den kommunala vuxenutbildningen, sérskild utbildning for
vuxna, svenska for invandrare och det kommunala aktivitetsansvaret. Namnden & kommunens
arbetsloshetsndmnd och ansvarar for arbetsframjande och kompetenshdjande arbetsmarknadsinsatser
samt feriearbete. Namndens ansvar omfattar ocksa ekonomiskt bistand, kommunens mottagande av
nyanlanda, stod till integrationsinsatser, stod till foreningar bildade pa etnisk grund samt
utvecklingsmedel for 6kad inkludering. Namnden ansvarar dven for konsument-, budget- och
skuldradgivning.

Viktiga handelser under aret

Den stora méngd ménniskor som under hdsten 2015 sokte sig till Sverige for skydd behdver
nagonstans att bo. Den nya boséattningslagen innebar att kommuner ska ta emot det antal nyanlanda
som anvisas till kommunen. Kommunen har darfor arbetat hart for att ordna bostader till den mangd
personer som Uppsala &r skyldig att ta emot.

Nya avtal fér grundldggande och gymnasial vuxenutbildning samt utbildning i svenska for invandrare
(SFI) underlattar uppféljning och kvalitetssakring av utbildningarna. Farre utforare leder till en 6kad
flexibilitet med mojlighet for elever att lattare kombinera SFI med exempelvis en yrkesutbildning.

Néamnden har tagit fram riktlinjer och strategiska omraden for kommunens stod till arbetsintegrerande
sociala foretag. Riktlinjerna beslutades av kommunfullméktige i december.

Arbete mot 6verskuldsattning har varit i fokus pa statlig niva och under aret har tva nya
skuldsaneringslagar trétt i kraft; vanlig skuldsanering och F-skuldsanering (skuldsanering for
foretagare). Syftet med de nya lagarna ar att fler ska fa mojlighet att ansoka om och genomga
skuldsanering samt att foretagare ska fa forbattrade mojligheter till skuldsanering.
Maluppfyllelse
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for arbetsmarknadsnamnden.

Har foljer ett antal exempel pd hur namnden arbetat med att uppfylla fullmaktiges styrning under aret.
Namnden har i hog grad bidragit till fullmaktiges mal om ett 6kat utbud av bostader och
arbetstillfallen och att uppsalaborna ska ha en egen forsérjning. Namnden har arbetat intensivt under
aret med att bygga natverk med naringslivet, sprida information, etablera kontakter och engagera
arbetsgivare for att skaffa platser for att matcha arbetsldsa till arbete och praktik. Fler arbetsldsa har
gatt vidare till arbete eller studier efter deltagande i kommunens arbetsmarknadsverksamhet an
tidigare.

Namnden har arbetat intensivt med malen att vara en 6ppen och solidarisk kommun avseende
flyktingmottagande och att minska segregationen. Namnden har klarat uppdraget att ta emot samtliga
nyanlanda personer enligt bosattningslagen, 616 personer. Trots en svar bostadssituation i kommunen
har ndamnden lyckats erbjuda en majoritet av de nyanldnda lagenheter, dven om vissa lagenheter har
haft korttidskontrakt. Namnden utgar fran geografisk statistik for att kunna gora en strategisk
beddmning av var det framdver ar lampligt att ordna bostéder till nyanlanda. Syftet ar att motverka att
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kommunen i sitt mottagande bidrar till att ytterligare 6ka klyftorna mellan olika omraden i staden och
ge okade forutsattningar for battre integration fran start.

Rekordmanga unga har erbjudits och haft feriearbete 2016 genom namndens stéd, vilket bidrar till
malet om att utveckla det forebyggande arbetet och tidiga insatser. Det dr betydelsefullt att s& manga
som mojligt far en tidig kontakt med arbetslivet for den framtida forankringen pa arbetsmarknaden.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
ARBETSMARKNADSNAMNDEN 584,4 563,1 21,3 1,5
Politisk verksamhet 1,1 1,2 -0,1 -0,4
Infrastruktur, skydd m.m. 5,0 5,0 0,0 0,3
Fritid och kultur 1,8 1,6 0,2 0,3
Kommunal vuxenutbildning 136,9 123,2 13,7 6,0
Ekonomiskt bistand 299,4 312,6 -13,2 -15,5
Flyktingmottagande 13,9 19,3 -5,5 0,1
Arbetsmarknadsatgarder 126,1 100,2 26,2 10,9
Nettoinvestering 4,0 24

Arbetsmarknadsndmndens nettokostnader 2016 ar 563,1 miljoner kronor, vilket ar 17,8 miljoner
kronor lagre an kommunfullméktiges budget pa 580,9 miljoner. Namnden har fatt ytterligare 3,5
miljoner kronor i kommunbidrag under aret vilket ger en skillnad pa 21,3 miljoner kronor i resultatet.
Namnden har hallit sig inom budgetramen for tilldelat kommunbidrag men det finns avvikelser mot
budget per verksamhet.

For att klara en budget i balans har namnden omprioriterat budgeterade kostnader fran icke lagstyrd
verksamhet, exempelvis arbetsmarknadsinsatser, till verksamheter som styrs av lagar och férordningar
som till exempel ekonomiskt bistand och utbildning i svenska fér invandrare. De stora avvikelserna
ligger pa fyra verksamhetsomraden dar vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser har
nettokostnader som &r lagre an fullmaktiges budget medan ekonomiskt bistand och flyktingmottagning
har nettokostnader som &r hogre an fullméktiges budget.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Nyanlénda

Manga av de bostader som har gjorts tillgangliga fér nyanlanda som anvisats finns i socioekonomiskt
utsatta omraden. Dar bor redan en hog andel utrikesfodda, dar ar arbetslosheten hdgre och inkomsten
och halsotalen lagre. Detta ar nagot som namnden har for avsikt att motverka infor nasta ars
mottagande av nyanlanda. Malet ar att de nyanlanda ska kunna erbjudas bostad i manga olika omraden
i Uppsala, bade i staden och i kransorterna.

Verksamhetsomradet ar sarskilt svart att planera och prognostisera pa grund av att forutsattningarna
andras snabbt. Den statliga schablonerséttningen ar hogre an planerat men samtidigt ar ocksa
kostnaderna for forsorjningsstod, tillfalliga boenden och stodverkssamhet hdgre an planerat. Efter ett
tillskott under aret fran kommunfullmaktige pa 3,2 miljoner kronor landar kostnaderna for omradet pa
5,5 miljoner kronor 6ver fullmaktiges budget. Bade intakter och kostnader avviker stort fran
namndbudget och prognos pa grund av dkade volymer av nyanlanda och kostnaderna har okat rejélt
jamfort med 2015.

Vuxenutbildning

Antalet studerande inom SFI har okat stadigt sedan juli 2016 och kommer ocksa att fortsatta 6ka.
Utbildningsplatser har erbjudits utan egentliga kder, men utmaningen blir att klara detta &ven under
2017. Namnden samarbetar med Arbetsformedlingen for att utveckla en yrkesinriktad SFI dar malet ar
att utveckla SFI med inriktning mot vard och omsorg i hela lanet.
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Aven om antalet elever inom SFI har 6kat, sd har antalet minskat inom framst gymnasial
vuxenutbildning. De nya avtalen for vuxenutbildning och SFI innebér l1&gre kostnader samtidigt som
statshidragen ar hogre an beraknat bade inom gymnasial vuxenutbildning och SFI. Det har lett till att
nettokostnaderna dr 13,7 miljoner kronor lagre an i kommunfullméktiges budget och ndmndens
prognoser.

Ekonomiskt bistand

Det har lange varit mindre vanligt att invanare i Uppsala har ekonomiskt bistand jamfort med andra
storre kommuner. Uppsala har en god arbetsmarknad och en valutbildad befolkning vilket ger goda
forutsattningar for kommunens invanare att forsorja sig sjalva. |1 Uppsala finns det manga stora
offentliga arbetsgivare som inte ar konjunkturkansliga. Kommunen har ocksa ett vélutvecklat
samarbete med externa samarbetspartners kring de som far ekonomiskt bistand.
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Invanare som n&gon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, andel (%). Kénsuppdelad statistik saknas. Kalla: Kommun-
och landstingsdatabasen (Kolada)

Aven om det &r f& som far ekonomiskt bistand, far de som har ritt till ekonomiskt bistand
forhallandevis mycket. Antalet hushall med langvarigt ekonomiskt bistand har 6kat under 2016.
Uppsala har bland de hdgsta hyreskostnaderna per kvadratmeter i allmannyttan jamfort med andra
kommuner. Eftersom det ar dyrt att bo i Uppsala blir det svarare att forsorja sig sjalv genom
deltidsarbete, arbetsloshetsersattning eller etableringserséttning. Det férklarar varfor en stor andel av
de som uppbar ekonomiskt bistand i Uppsala far det under en langre period. En grupp som ar sarskilt
sarbar for langvarigt ekonomiskt bistand &r kvinnor med dalig hélsa.

Inom ekonomiskt bistand &r nettokostnaderna 13,2 miljoner kronor hogre an kommunfullmaktiges
budget, men skillnaden ar mindre an tidigare ar. Kostnaderna for utbetalt forsorjningsstod har okat
med cirka 1,2 procent jamfort med 2015. Det innebar att kommunen haft en 1g kostnadsékning tva ar
i rad. Handlaggningskostnaderna for ekonomiskt bistand ligger generellt lagre &n genomsnitt for andra
jamférbara stora kommuner.

Arbetsmarknadsinsatser

Kostnaden for kommunal arbetsmarknadsverksamhet per invanare ar ungeféar i samma niva som andra
kommuner inom R9. Daremot &r det betydligt vanligare att de som har deltagit i Uppsalas
arbetsmarknadsverksamhet har borjat arbeta eller studera efterat. Skillnaden mellan kvinnor och mén
ar lag. Arbetslosheten i Uppsala ar lag och ar en viktig forklaring, men det finns ocksa forklaringar
som hanger ihop med malgruppsprioritering, effektiva och anpassade arbetsmarknadsinsatser, en
valutvecklad kommunal vuxenutbildning samt individens kontaktnat, erfarenheter och hélsa.
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Uppsala har ett tatt samarbete mellan arbetsmarknadsverksamheten och den kommunala
vuxenutbildningen for att 6ka mdjligheten till kombinationer av arbetsmarknads- och
utbildningsinsatser. Uppsala har tidigt anvént sig av nya statliga arbetsmarknadssatsningar och har
under flera ar satsat pa kommunala arbetsmarknadsanstéllningar, som underlattar for personer som
lange varit utan arbete att komma in pa arbetsmarknaden igen. Uppsala beviljar olika sociala foretag
och ideella foreningar bidrag for att utfora arbetstraning. Andelen som gar till arbete fran arbetstraning
ar relativt hog inom dessa foretag, da de har majlighet att anstélla personerna inom den egna
verksamheten efter avslutad arbetstraning.

Inom arbetsmarknadsinsatser ar nettokostnaderna 26,2 miljoner kronor lagre an fullméaktiges budget.
Anledningen ar att det tagit tid att 6ka utbudet av arbetsmarknadsanstallningar, efter beslutet att stoppa
arbetsmarknadsanstallningar, som fattades 2015 for att f& en ekonomi i balans. Aven kostnaderna for
feriearbete var lagre an planerat, trots att fler unga fick ett feriearbete 2016 &n tidigare ar.

Framtida utmaningar

Oka arbetsformagan

Namnden behover bli béttre pa att na personer som star langt fran arbetsmarknaden. Det nya
studiestartstddet ska ge personer som inte tankt studera en mojlighet att 1dsa med bidrag i stallet for
med studielan. Det uppsokande arbetet behdver utvecklas i ett samarbete med Arbetsformedlingen och
Centrala studiestddsndmnden. Namnden behdver aven bidra till att utveckla arbetet kring individer
med komplexa problem som har behov av mycket stod fran manga myndigheter och verksamheter.

Namnden ska kunna erbjuda arbetstraning av hog kvalitet dven till malgrupper som mer eller mindre
saknar kunskaper i det svenska spraket, sa att spraket i sig inte ar ett hinder for att uppréatthalla eller
utveckla sin arbetsformaga. Namnden maste aven utveckla branschnara kopplingar inom sin
arbetstraning i egen regi, for att pa sa satt bidra till forflyttning fran arbetstraning till praktik och arbete
ute pa den 6ppna arbetsmarknaden.

Paskynda etableringen

Den nya boséttningslagen har haft stor paverkan pa arbetsmarknadsnamnden och kommunen som
helhet under 2016 och kommer ha sa d&ven kommande ar. En 6kad mangd mottagna nyanlanda ger
okade kostnader for att fa fram bostader, utbildning och arbetsmarknadsinsatser. Redan under
etableringstiden okar kostnaderna for kompletterande ekonomiskt bistand, eftersom nyanlanda inte
klarar sig pa den statliga etableringsersattningen pa grund av hoga boendekostnader.

For att mottagandet inte ska leda till 6kad arbetsldshet, segregation och stora kostnader ar det viktigt
att nyanlanda blir sjalvforsorjande s& snart som majligt. Darfor behover fler boendelGsningar med
rimliga kostnader tas fram, utdkat samarbete med Arbetsformedlingen samt effektfulla
integrationsinsatser i mottagningsskedet. Under 2016 infordes tidsbegransade uppehallstillstand som
norm for nyanlanda fran att tidigare ha beviljats permanent uppehallstillstand. Det kan komma att
forsvara integrationen.
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Se till att det finns kompetenta medarbetare

Rekrytering av larare i svenska som andrasprak blir allt svarare. Kommuner och utbildningsanordnare
konkurrerar med varandra om legitimerade larare. Ett sérskilt problem &r att l&rare inom
vuxenutbildningen inte far ta del av det statliga lararlonelyftet, vilket medfor konkurrens om larare
aven gentemot grundskola och gymnasium.

Efterfragan pa socialsekreterare ar stor bland landets kommuner vilket leder till hog konkurrens inte
bara mellan kommuner utan &ven mellan olika forvaltningar inom kommunerna. Konkurrensen
forsvarar aven mojligheten att behalla personalen en langre period.

Utbildningsndmnden

Utbildningsnamnden ansvarar for huvudmannaskapet avseende det kommunala skolvédsendet enligt
skollagen, utom kommunal vuxenutbildning, sarskild utbildning fér vuxna, utbildning i svenska for
invandrare och 6ppen fritidsverksamhet. Utbildningsndmnden ansvarar for kommunens uppgifter i
ovrigt enligt skollagen och foér den vuxenutbildning, sarskilda utbildning fér vuxna, utbildning i
svenska for invandrare och naturskola som bedrivs i egen regi samt skolskjuts.

Viktiga handelser under aret

Utbildningsnamnden har under aret beslutat om tva viktiga planer for att sakerstalla en framtida
verksamhet som svarar upp mot invanarnas behov. En plan for strategisk kompetensforsorjning
beslutades efter en rad dialoger med elever, medarbetare och vardnadshavare och en plan for strategisk
forsorjning av pedagogiska lokaler beslutades i april och tar sikte pa 5000 nya grundskoleplatser och
700 nya forskoleplatser till ar 2020.

For att underlatta vardagen for vardnadshavare och barn har namnden beslutat att syskonfortur ska
tillampas vid val av skola fran forskoleklass till och med arskurs 3. Beslut har ocksa tagits om att fora
in relativ narhet som en prioriteringsgrund vid val av forskola for att alla ska ha mgjlighet att fa en
plats ndra hemmet.

N&mnden har beslutat om nya riktlinjer samt ny organisation for studie- och yrkesvagledningen. Syftet
ar att ge studie- och yrkesvagledarna en tydligare och mer integrerad roll pa skolorna.

For forsta gangen delades det 2016 ut ett pedagogiskt ledarskapspris for att uppmuntra ett
framgangsrikt pedagogiskt ledarskap i Uppsala kommun. Liksom tidigare ar delades det ocksa ut
pedagogiska priser till forskollarare och larare. For forsta gangen har det ocksa delats ut ett pris i
Sopkampen till forskola eller skola som visar prov pa innovativa losningar inom omradet matsvinn,
avfallshantering eller nedskrépning.
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Néamnden kan konstatera att studieresultaten forbattras for Uppsalas elever. Forbattringstakten ar i
vissa delar av kommunen hogre &n i riket som helhet. Samtidigt expanderar verksamheten kraftigt.
Utbildningsndamnden har under aret haft en stor utmaning i att organisera mottagandet av de
asylsokande elever som har kommit till Uppsala 2015-2016. Arbetet innebdr att nyanlédnda barn och
elever fatt en gemensam ingang till skolsystemet och att placeringen sker snabbt med héansyn till
barnets behov. Den granskning som Skolinspektionen under aret har genomfort av mottagande av
nyanlanda elever i grundskolan, ger Uppsala kommun i huvudsak gott betyg. Némnden har dérmed
bidragit till att uppfylla malet om en 6ppen och solidarisk kommun avseende flyktingmottagande.

Inom alla skolformer finns det for stora skillnader mellan de enheter som har hogst respektive lagst
studieresultat. Det finns darfor mer att gora kring att jamna ut skillnader i levnadsvillkor.
Utbildningsndmnden tillampar en modell for resursfordelning som ger mer pengar till skolor och
forskolor som har storre utmaningar. Modellen haller pa att foljas upp och resultatet redovisas till
namnden under varen 2017.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
UTBILDNINGSNAMNDEN 44299 44312 -1,3 -18,3
Politisk verksamhet 2,3 2,0 0,4 -0,3
Forskoleverksamhet 13745 1348,2 26,3 16,8
Grundskola, forskoleklass och skolbarnsomsorg 2218,8 2 189,2 29,6 20,0
Grundsérskola 82,8 77,3 5,4 7,0
Gymnasieskola 699,2 774,9 -75,8 -59,7
Gymnasiesarskola 52,3 49,4 2,8 -1,9
Kommunal vuxenutbildning 0,0 -10,0 10,0 1,5
Ovriga verksamheter 0,0 0,1 0,1 1,7
Nettoinvestering 44,0 19,8

Med en budgeterad nettokostnad pa 4 359 miljoner kronor &r det ekonomiska resultatet for namnden -
1,3 miljoner kronor. Det ekonomiska resultatet har paverkats av att antalet elever i Uppsalas grund-
och gymnasieskolor ar betydligt fler &n vad namnden beraknade vid arets borjan. Utbildningsnamnden
fick darfor ett utokat kommunbidrag for 2016 med 70 miljoner kronor genom kommunfullméaktiges
beslut den 5 september 2016. Namnden har ocksa fatt hogre statsbidrag an budgeterat. De storsta
statshidragen avser bidrag fran Migrationsverket for asylsokande elever samt lararlonesatsningen.

I april 2015 tog ndmnden ett inriktningsbeslut for att skapa budget i balans for gymnasieskolan i egen
regi. Dessa och ytterligare atgarder har till storsta delen genomforts och 2017 beréknas en budget i
balans.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Under 2016 namnden prioriterat arbetet med rutiner och stod for att skapa en rod trad i elevernas
skolgang vid dvergangar mellan och inom skolformer och mellan skolor. Ett samarbete med bland
andra socialtjansten har paborjats for att tidigt fanga upp elever med hdg franvaro.

Forskola

Verksamheten i forskolan féljs upp bland annat genom enkater till vardnadshavare. Vardnadshavarnas
uppfattning om forskolornas verksamhet har utvecklats positivt under perioden 2013-2016, bade i
kommunen som helhet och i den kommunalt drivna verksamheten.

Utvecklingen bedoms vara ett resultat av ett medvetet arbete med att fokusera pa forskolans uppdrag
kring undervisning och larande. Aven om den évergripande utvecklingen &r positiv kvarstar en
skillnad i likvardighet mellan forskolor. I den kommunala verksamheten pagar ett arbete med att
minska skillnaderna mellan férskolorna genom att forbattra situationen i de forskolor dér resultaten ar
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lagre. Alla nivaer analyserar sina resultat och verksamhetens effektivitet. Malet for arbetet ar att alla
barn ska utvecklas till sin fulla potential och i det arbetet ingar bland annat att hitta former for att
tydligare kunna folja upp undervisningens paverkan pa varje barns larande.

Antalet folkbokforda forskolebarn i Uppsala kommun har i snitt varit 11290 vilket &r nagot fler an
2015. Statsbidraget for mindre barngrupper i forskolan har bidragit till mindre barngrupper.
Statsbidraget har ocksa majliggjort att personal har fatt kompetensutveckling och handledning kring
arbetssatt. Antalet barn per medarbetare har i den kommunala forskolan sjunkit fran 5,69 ar 2015 till
5,35 ar 2016.

Det 6kande antalet barn som behdver plats i forskolan staller krav pa flexibilitet och samarbete vilket
ocksa inneburit inventeringsinsatser i befintligt fastighetsbestand. Branden i Kullens férskola och
forseningen av Jarlaparkens forskola har inneburit en forlust i antal platser som ger en pressad
situation. Kompetensforsérjningen ar en stor utmaning. For att skapa en jamn férdelning av kompetens
omfordelas forskollarare genom motiverande atgarder. Fortsatt arbete behovs for att klara
rekryteringsbehovet och for att vanda utvecklingen med den hoga sjukfranvaro som finns inom
forskolan. De tjugo forskolor som har lagst antal forskollarare per barn prioriteras for sérskilda
insatser.

Utbildningsnamnden har ansvar for tillsyn av de fristaende forskolorna i kommunen. Verksamheten
har under 2016 granskats av KPMG och revisionen bedomer att tillsynen i Uppsala kommun bedrivs
strukturerat, systematiskt och med kvalitet utifran gallande styrdokument. Revisionen rekommenderar
att utbildningsnamnden arligen begar in en rapport av arbetet med tillsyn av fristdende forskolor,
pedagogisk omsorg och fritidshem samt att besluten efter tillsyn tillgangliggors for berdrda
vardandshavare och intresserad allménhet. Detta omhandertas under 2017.

Med en budgeterad nettokostnad pa 1 374,5 miljoner kronor redovisar forskoleverksamheten ett
overskott pa 26,4 miljoner. Overskottet hanfors till verksamheten i kommunens regi och beror pa mer
statshidrag 4n budgeterat, svarigheten att rekrytera forskollarare, hog sjukfranvaro som inte alltid
vikariebesatts och hdgre andel yngre medarbetare.

Grundskola

Utgangspunkten &r att alla elever ska ga ut grundskolan med behérighet till nationellt program i
gymnasieskolan. Resultaten for eleverna i kommunalt drivna grundskolor utvecklas positivt och
uppvisar den hogsta andelen behériga pa sex &r. Se diagram nedan. Elever med okéand bakgrund* ar
inte medraknade i diagrammet 2016.
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=== Eleveri dk. 9 som &r behériga till yrkesprogram, riket andel (%) Riket
== Elever i k. 9 som &r behoriga till yrkesprogram, kommunala skolor, andel (%) Uppsala
= Elever i ak. 9 som ar behoriga till yrkesprogram, kommunala skolor, andel (%) Lund
Elever i k. 9 som &r behériga till yrkesprogram, kommunala skolor, andel (%) Flickor Uppsala
==- Eleveri dk. 9 som ar behoriga till yrkesprogram, kommunala skolor, andel (%) Pojkar Uppsala
Andel elever behdriga till yrkesprogram, 8k 9, Uppsala jamfért med Lund och riket. Kalla: Kommun- och landstingsdatabasen
(Kolada).

* Elever med okand bakgrund &r ett begrepp som anvénds i Skolverkets statistik. Har ingar bland annat personer
som nyligen har kommit till Sverige och saknar personnummer.
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Den positiva resultatutvecklingen har skett samtidigt som verksamheten har expanderat kraftigt. Aven
nér det géller andelen behoriga elever till naturvetenskaps- och teknikprogram har Uppsala utvecklats
positivt. De goda resultaten galler &ven om de fristdende skolorna i kommunen raknas med.

Om studieresultat for elever med oké&nd bakgrund rdknas med i statistiken &r andelen behdriga till
nationellt program lagre an 2015. Av de elever som 2016 slutade arskurs 9 har de flesta gatt mycket
kort tid i svensk skola och det &r naturligt att de inte har hunnit uppna kunskapskraven. For att fa till
stand en s god integration som mojligt har forberedelseklasser etablerats pa flera skolor i olika
stadsdelar.

Resultaten inom grundskolan visar pa brister i likvardighet mellan och inom skolor. Under aret har de
kommunala grundskolorna bérjat arbeta i det gemensamma dokumentationssystemet Unikum vilket
underlattar erfarenhetsutbyte och méjlighet att fa en bild av resultat och effekter av undervisning.
Uppféljning sker pa alla nivaer fran larare till forvaltnings- och namndniva. Syftet ar att forbéattra
likvardigheten genom att bade forbattra resultaten i de skolor som ligger lagre och att alla elever ska
utmanas for att utvecklas till sin fulla potential.

Elevernas uppfattning om likabehandling och delaktighet f6ljs arligen upp i enkater i arskurserna 5
och 8 i bade kommunala och fristaende skolor. Det &r ganska sma skillnader mellan aren och mellan
flickor och pojkar, men eleverna i arskurs 5 har en mer positiv bild av likabehandling och delaktighet
pa skolan an eleverna i arskurs 8. Under 2016 har Uppsala dessutom deltagit i Skolinspektionens enkat
som tar upp bland annat fragor om undervisning och studiero. Resultatet visar att eleverna fran
Uppsala kommuns skolor i hogre grad svarar positivt &n genomsnittet for deltagande skolor fran ett
urval av 59 kommuner. Skolinspektionens enkat presenterar inte resultat fordelat pa kon, sa det finns
inga uppgifter om skillnader mellan flickor och pojkar.

Uppféljningen av skolvalet visar att nagra skolor, framst i de centrala delarna av staden, har hogre
soktryck an vad de har mojlighet att ta emot. Det finns dven ett samband som pekar pa att de skolor
med hogt soktryck far ett annu hogre soktryck ju fler som valjer aktivt. Andelen elever som fick
placering pa sitt forstahandsval 2016 var 88,8 procent for forskoleklass och 77,3 procent for ak 1-9.
Resultatet visar pa vikten av att alla skolor behover vara attraktiva for Uppsalas vardnadshavare och
elever.

Med en budgeterad nettokostnad pa 2 218,8 miljoner kronor redovisar verksamheten i forskoleklass,
grundskola och fritidshem ett dverskott med 29,6 miljoner. Overskottet inom grundskola kan forklaras
av att det varit en svarighet att rekrytera behorig personal i takt med elevtalsokningen. Antal elever i
Uppsalas grundskolor var i snitt 23206, vilket ar 1234 fler an under 2015 och varav 1050 tagits emot
inom kommunens egen verksamhet.

Kostnaden for lokaler har inte dkat i samma omfattning som elevokningen pa grund av att grundskolan
fortatat i befintlig verksamhet. Den fortdtning som har skett med fler elever per kvadratmeter kommer
inte att vara mojlig nér antalet elever dkar ytterligare. Det ar darfor viktigt att lokaler &r flexibla och
anvandbara i ett 0-19-arsperspektiv.

Fritidshem

Fritidshemsverksamheten foljs arligen upp genom enkater till elever i arskurs 2 och 3. Totalt sett har
valdigt sma forandringar skett dver tid vad galler fritidshemmens enkétresultat. Det ar framfor allt
fragor om delaktighet som haft en positiv utveckling éver tid, det vill séga om man far vara med och
bestdmma vad man ska gora, om man ar delaktig i arbetet mot diskriminering och likabehandling, om
man samarbetar med varandra och om man blir lyssnad pa av personalen.

Skillnaderna mellan de fritidshem dar barnen svarar mest positivt och minst positivt pa enkatfragorna
ar fortfarande stora. For de kommunala fritidshemmen finns ett ndtverk som kommer att anvéndas for
att verksamheterna sjalva ska kunna 6ka likvardigheten och lara av varandra.
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Gymnasieskola

Utgangspunkten &r att alla elever ska nd gymnasieexamen. Genomstrémningen i gymnasieskolan har
blivit battre. Det forklaras framst av att elever i yrkesprogram i 6kad utstrdckning tar examen inom tre
ar.

| de kommunala gymnasieskolorna pagar ett arbete for att 6ka likvardigheten mellan och inom
skolorna samt for att alla elever ska utmanas att na sin fulla potential. Respektive skolas resultat och
arbete f6ljs upp av forvaltningen och ndmnden. Genom en utvecklad systematik for uppféljning
bevakar rektorerna nu i storre utstrackning att atgarder vidtas, i de fall det finns risk for att elever inte
ska na malen. Rektorer arbetar under lasaret med prognoser for hur manga som bedéms na examen.

Elevernas uppfattning om likabehandling och delaktighet f6ljs arligen upp i enkat i ar 2. Andelen
positiva svar om likabehandling har 6kat fran 71 procent 2013 till 73 procent 2016. Nar det galler
delaktighet har dock andelen positiva svar sjunkit fran 71 procent till 67 procent 2016. Skillnaden
mellan flickor och pojkar ar mycket liten. Under 2016 har Uppsala kommun ocksa deltagit i
Skolinspektionens enkat som tar upp bland annat fragor om undervisning och studiero. Resultatet visar
att eleverna fran Uppsala kommuns skolor i hdgre grad svarar positivt inom flertalet omraden, jamfort
med genomsnittet for deltagande skolor fran 59 kommuner. Det finns inga uppgifter om skillnader
mellan flickor och pojkar.

Elevantalet 6kade kraftigt under 2016. Antal elever var i snitt 7028 vilket ar 659 fler &n 2015 och
varav 657 ar inom kommunal verksamhet. Okningen berodde huvudsakligen pa ett stort antal
asylsokande och nyanlanda elever. For att kunna ta emot alla eleverna 6ppnade vid lasarsstarten en
skola med introduktionsprogrammet sprakintroduktion (Sprint). Sprint anordnas ocksa pa flertalet
andra gymnasieskolor. Under aret har Skolinspektionen gjort en kvalitetsgranskning av
undervisningen pa Sprint. Skolinspektionen konstaterar i beslutet att man inte funnit nagot att anmarka

pa.

Med en budgeterad nettokostnad pa 663,2 miljoner kronor redovisar gymnasieskolan ett underskott pa
75,8 miljoner. | underskottet ingar en engangspost om 72,5 miljoner kronor som tas upp i bokslutet pa
grund av en pagaende rattslig process kring erséttning till fristdende gymnasieskolor. Trots att
processen inte ar avslutad valjer kommunen att i bokslutet reservera sig for risken for aterbetalning.

Under de senaste aren har gymnasieskolan i kommunens regi arbetat for att fa ekonomi i balans och att
skapa skolor som har ekonomisk barkraft. Sarskilda atgarder har tillsammans med kontinuerliga
effektiviseringar i verksamheten lett till att underskottet for den kommunala gymnasieskolan har
minskat och att budgeten for 2017 &r i balans.

Sarskola

| snitt har 170 folkbokforda elever i Uppsala kommun gatt i grundsarskola under aret. Under hosten
har antal elever dkat, framforallt elever i behov av traningsklass. Gymnasiesarskolan har daremot
nagot farre elever an 2015. Arssnittet fér gymnasiesérskolan ar 98 folkbokforda elever.

Grundsérskolan hade en budgeterad nettokostnad pa 82,8 miljoner kronor och redovisar ett dverskott
pa 5,4 miljoner. Gymnasiesarskolan hade en budgeterad nettokostnad pa 52,3 miljoner kronor och
redovisar ett overskott pa 2,8 miljoner. Overskotten beror bland annat pa att kostnader for skolskjuts
varit lagre dn budgeterat och att farre elever an beraknat studerat pa de dyrare individuella
gymnasieprogrammen.

Verksamheten i grund- och gymnasiesarskola foljs fran och med 2016 upp genom enkater. Under
2016 deltog enbart kommunala skolor. Utgangspunkten ar de fragor som anvands av Sveriges
kommuner och landsting i 6ppna jamforelser. Det samlade resultatet visar att eleverna ar néjda med
sin skolgang. Ett utvecklingsomrade ar i vilken utstrackning eleverna kanner till vad som kravs for att
na kunskapsmalen. Gymnasiesarskolans elever svarade mindre positivt &n grundsérskolans elever pa
samtliga fragor utom pa vad som kravs for att na malen. Svaren delas inte upp pa flickor och pojkar pa
grund av att det ror sig om sa fa elever.
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Resultat pé elevenkat i grundsérskola och gymnasiesarskola. Kalla: Utbildningsnamndens egen uppfoljning.

Framtida utmaningar

Likvardigheten & ndmndens storsta utmaning. Ndmndens uppdrag &r att ge varje elev, oavsett
bakgrund, méjlighet att lamna gymnasiet med en gymnasieexamen. Uppdraget handlar inte bara om
att alla ska fa det stod de behover for att na grundlaggande niva. Verksamheterna ska ocksa utformas
sd att alla utmanas i sitt larande for att na sin fulla potential oavsett vilken skola man gar i. Det mest
utmanande uppdraget avser utbildningen for de elever som kommit till Sverige i tonaren och som da
har mycket kortare tid pa sig for att nd malen. Under 2017 kommer nagra av dessa elever ocksa att fa
avvisningsbeslut, vilket ar en stor pafrestning for eleven, men som ocksa kommer att paverka skolan
dar eleven gar.

Den lokalstrategiska planen innebér att antalet platser 6kar med nérmare 30 procent inom grundskola
och 10 procent inom forskola under aren 2016-2020. Det finns stora renoveringsbehov 2016-2020
vilket medfor behov av evakueringslokaler. Ett 6kat elevantal har hittills i stor utstrdckning 16sts
genom fortatning i befintliga lokaler, men det kommer framéver inte att vara méjligt. Byggandet och
anvandningen av lokaler behdver matchas ratt med tillforlitliga prognoser av barn- och
elevtalsutvecklingen for att undvika lokalbrist eller tomstallda lokaler. Alla parter som deltar i plan-
och byggprocesser behover arbeta gemensamt for att uppna det politiska malet att lokalkostnad per
barn och elev inte ska ka.

Utmaningen med kompetensforsérjning ar storst inom forskolan, bade att se till att det finns vikarier
och for att rekrytera legitimerade forskollarare. Det dr ocksa svart att kunna rekrytera
specialpedagoger och larare inom praktiskt-estetiska &mnen inom grundskolan. Under 2017 kommer
arbetet att paborjas med att genomfora de atgarder som anges i planen for strategisk
kompetensforsorjning.
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Omsorgsnamnden

Omsorgsnamnden ansvarar for omsorg, service och viss sysselsattning inom socialpsykiatri och
verksamheter enligt lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) oavsett alder. Vidare
ansvarar namnden for service, vard och omsorg enligt socialtjanstlagen i ordinart och sérskilt boende
for personer upp till 65 ar som har behov av sadana insatser pa grund av funktionsnedsattning eller
sjukdom. Namnden ansvarar for uppgifter enligt halso- och sjukvardslagen inom ovanstaende omraden
och ansvarade fram till och med juli 2016 &ven for bostadsanpassning.

Viktiga handelser under aret

Né&mnden har genomfért en rad utvecklings- och férbattringsarbeten under 2016 — trots
kostnadseffektiviseringar och forberedelser infor ny n&mndorganisation.

Sanktionsavgifterna till Inspektionen for vard och omsorg pa grund av beslut som inte har verkstallts
har minskat for andra aret i rad. Namndens verksamheter har genomfort kartlaggningar och analyser
for att malgruppenska fa sina behov tillgodosedda genom bostad med sarskild service och for att
undvika sanktionsavgifter.

For att 6ka malgruppens méjlighet till kultur- och fritidsaktiviteter och semestervistelse i bostad med
sarskild service LSS har namnden haft ett storre fokus pa detta i sina upphandlingar.

| september beslutade kommunfullmaktige om avgiftsbefrielse for samtliga resor till och fran daglig
verksamhet, vilket har inneburit en minskad intékt for namnden med cirka 850 tusen kronor.

Maluppfyllelse

7

Uppnatt
Avstar |o
Pabérjat

Genomfort . %)

Genomford - ~

Delvis uppnatt
Ej uppnatt o
Ej pabdrjat |o
Pabarjad
Ej pabdrad |o

Uppnatt i hég grad

A RIKTADE
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for omsorgsnamnden.

Har foljer ett antal exempel pd hur namnden arbetat med att uppfylla fullmaktiges styrning under aret.

Namnden har flera atgarder som syftar till att uppna inriktningsmalen om att ge forutsattningar for en
god halsa for hela befolkningen, jamna ut skillnader i levnadsvillkor och att utveckla férebyggande
arbete och tidiga insatser. Projekt Hikikomori inom socialpsykiatrin har permanentats som ett stdd for
vuxna personer som isolerar sig och som trots stora behov av stod fran samhallet drar sig undan detta.
N&mnden har hos kommunstyrelsen ansokt om och beviljats medel for sociala investeringar i ett
projekt med stéd mot studier for personer inom socialpsykiatrin.

Namnden har genomfort flera insatser for att mojliggora for ett kat utbud av bostader och
arbetstillfallen. Projektet Boendekarriér har inneburit att 1agenheter har kunnat frigéras for personer
med stora omvardnadsbehov. Namndens verksamheter har under hosten 2016 samarbetat med
verksamheter inom plan- och byggnadsnamnden for att planera nya bostdder med sarskild service.
Arbetet har fatt till foljd att drygt 40 nya lagenheter kommer att vara fardiga for inflyttning under 2017
och 2018.

I linje med fullméaktiges mal att erbjuda fler manniskor med funktionsnedséttning arbete och
sysselsattning har namnden avslutat beslut om daglig verksamhet for 13 personer och de har istéllet
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erhallit anstallning pa 6ppna arbetsmarknaden eller som egen foretagare. Detta &r det basta resultat
namnden uppnatt pa fem ar. 34 procent av de som var inskrivna vid arsskiftet hade anstallning eller
studerade.

Namnden har ocksa arbetat mycket for att oka delaktigheten for personer med funktionsnedsattning i
linje med malen om inflytande och delaktighet inom vélfarden, barns och ungas delaktighet och att
personer med funktionsnedséttning ska fa mer egenmakt och i storre utstrackning kunna paverka sin
vardag. Namnden har pa uppdrag av kommunfullméktige utarbetat ett funktionshinderpolitiskt
program tillsammans med handikapporganisationerna (HSO). Programmet for full delaktighet for
personer med funktionsnedséattning syftar till att skapa forutsattningar for en 6kad trygghet samt att
upplevelsen av frihet, delaktighet och sjalvbestammande ska starkas. Ett LSS-rad inrattades under
2016 av omsorgsnamnden med representanter fran HSO, omsorgsnamnden och omsorgsforvaltningen.

En stor utbildningssatsning for baspersonal har slutforts i ndra samverkan med
intresseorganisationerna. Ett flertal delaktighetsslingor har genomforts bland annat inom daglig
verksamhet dar brukare diskuterar fragor som sedan tas om hand av verksamheten. Nar det galler
barns och ungas delaktighet har namnden arbetat med att vardnadshavare alltid ska delta i méten
géllande samordnad individuell plan och myndighetsbeslut. Barnen har deltagit i den man det ar
mojligt. Namnden deltar ocksa i ett projekt for 6kad delaktighet for barn och unga via Sveriges
kommuner och landsting, kallat Innovationsguiden.

Sjukfranvaron for medarbetarna var for aret 5,5 procent vilket &r en godtagbar siffra. Antalet tjanster
for bistandshandlaggare har utokats sa att antalet d&renden som en handlaggare ansvarar for idag ska
ligga pa cirka 80 arenden, jamfort med tidigare upp emot 130 arenden per handlaggare. De
genomsnittliga handlaggningstiderna har forlangts nagot under aret men namnden genomfor
fortfarande utredningar med god tidsmassig marginal gentemot lagstiftningens krav pa tre manader.
Samtliga bistandshandlaggare har fatt utbildning inom jamstalldhetsintegrering

KF-budget  Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
OMSORGSNAMNDEN 1529,6 1518,8 10,8 -31,9
Politisk verksamhet 1,1 1,2 0,0 0,0
Vard och omsorg om funktionshindrade 1528,5 1517,6 10,9 -32,0
varav vard och omsorg om aldre (SoL HSL) 111,2 110,8 0,4 -104,7
varav 6ppna insatser 35,4 31,8 3,6 0,0
varav SoL och HSL 321,2 368,8 -47,6 50,4
varav LSS 1 060,6 1006,3 54,4 22,3
Ovriga verksamheter 0,0 0,0 0,0 0,1
Nettoinvestering 2,0 0,0

Omsorgsnamndens nettokostnader &r 10,8 miljoner kronor lagre dn budgeterat. Ovanstaende tabell
visar det ekonomiska utfallet vid bokslut samt prognos i férhallande till kommunfullmaktiges
ramtilldelning per verksamhetsomrade. Namnden har lagt en kostnadsbudget for 2016 efter forvantat
utfall per verksamhetomrade. Namnden har forstarkt omraden inom Socialtjanstlagen (SoL) och
Halso- och sjukvardslagen (HSL), samt minskat tilldelningen inom Lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade (LSS) och assistansersattning enligt Socialforsakringsbalken (ASS), i
forhallande till fullméktiges budget.

| arsbokslutet 2015 redovisade namnden ett negativt resultat om 31,9 miljoner kronor. Infor 2016
vidtog namnden planerade atgarder for en budget i balans. En ny erséttningsmodell for boendestodet
har minskat kostnaderna med fem miljoner kronor per heldr. Aven for serviceboenden enligt LSS har
en ny erséttningsmodell inforts, vilket har inneburit 4,5 miljoner kronor i l&gre kostnader. Inom LSS
gruppbostader har nya nivaersattningar och upphandlingar som genomfordes under 2015 lett till
kostnadsminskningar pa uppskattningsvis 11 miljoner kronor.
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Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Minskad andel SoL-beslut och 6kad andel LSS-beslut

Arbetet med att minska antalet beslut om SoL till forman for LSS har under aret inneburit minskade
nettokostnader for SoL-insatser. Antal beslutade och verkstéllda LSS-insatser har 6kat med 97 stycken
per den 1 oktober 2016 jamfort med den 1 oktober 2015. Detta gor det mojligt for Uppsala att fa 6kade
intakter i det nationella LSS-utjamningssystemet.

Den senaste statistiken fran 2015 visar att sasmmanlagt 0,76 procent av Uppsalas befolkning (0-64 ar)
hade en LSS-insats. Riksgenomsnittet &r 0,86 procent och genomsnittet for R9-kommunerna ér 0,90
procent. Uppsala har alltsa en lagre andel invanare med LSS-insats an riksgenomsnittet och
genomsnittet for R9-kommunerna, d&ven med hansyn tagen till att antalet LSS-beslut har dkat under
aret.

Personlig assistans

Antal brukare med personlig assistans har 6kat fran januari till december fran 116 till 122 personer.
Okningen bestar av brukare som har manga timmar assistans, éver 400 timmar per manad. Statistik
fran Socialstyrelsen visar att timmarna inom personlig assistans har okat under de senaste aren aven i
landets Gvriga kommuner. For Uppsalas del har 6kningen i antalet personer som fatt mer an 40 timmar
personlig assistans per vecka 6kat med 89 procent mellan 2007 och 2015. Flertalet av R9-
kommunerna har haft en stdrre procentuell 6kning &n Uppsala under samma tid.

Kommunens grundersattning for personlig assistans har under 2016 varit 258 kr per timme, och for
brukare med behov av assistans nattetid har ersattningen varit 288 kr per timme i enlighet med
Forsakringskassans schablonersattning. Namnden har under aret haft ett flertal ansokningar om det
hogre ersattningsbeloppet. | slutet av aret kom en dom fran hogsta forvaltningsdomstolen som ger
kommuner ratt att krdva ett underlag for berdkning av kostnader for personlig assistans och att
kommuner har rétt att ha ett lagre timbelopp &n schablonbeloppet. Idag har ungefar 75 procent av de
som har personlig assistans fran kommunen den lagre ersattningen.

Nér det galler assistansersattning som Forsakringskassan beviljar, och dar kommunen betalar for de 20
forsta timmarna per vecka, ar volymutvecklingen under 2015-2016 motsatt till den inom personlig
assistans. Under 2015 6kade antal personer med assistansersattning, men under 2016 har antal
personer successivt minskat fran 338 personer i januari till 332 i december.

Framtida utmaningar

Némndens utmaningar galler framforallt kostnader for utbyggnad av boenden, ett stérre kommunalt
ansvar for personlig assistans och att namndens malgrupper 6kar i antal. Namnden arbetar i samverkan
med andra nd&mnder, andra huvudman och exempelvis byggforetag och foreningar for att hitta flexibla
Iésningar.

Namnden behover skapa nya boenden utifran nya behov och stérre volymer, till exempel aldre
personer med funktionsnedsattning. Barn och ungdomar i skolalder och personer i aldern 80-89 ar
forvéantas 6ka betydligt under perioden 2017-2019 vilket kan medféra stora anpassningsbehov. For att
namnden ska halla sig inom budget kan utbyggnadstakten behdva bromsas. Det finns en risk for att en
bromsad utbyggnadstakt i relation till brukarnas behov leder till en 6kad mangd beslut som inte kan
verkstéllas, akuta kop av enskilda placeringar och ocksa vitesforelagganden pa kommunen.

Ett antal prejudicerande domar har forandrat Forsdkringskassans bedémning av de grundlédggande
behoven som ligger till grund for personlig assistans enligt LSS, exempelvis stdd for att andas och att
ata. Detta har medfort att kommuner i storre utstrackning ansvarar for att tillgodose behov inom dessa
omraden. Kommunens yttersta ansvar i denna fraga gor att kostnaderna for assistansen med all
sannolikhet kommer att 6ka fér ndmnden.

Under senare ar har namndens malgrupp okat i antal. En forklaring ar att autismspektrumsdiagnosen
har utokats till att gélla fler funktionshinder. Fler manniskor dverlever ocksa svara sjukdomar och
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trauman tack vare den medicinska utvecklingen. Det kan leda till att fler lever med
funktionsnedsattning efter behandlad sjukdom och behéver stdd och service for att klara sin vardag.
Ytterligare en orsak &r att den psykiska ohélsan dkar i samhéllet. Ndmnden moter allt fler personer
med 6kad problematik kring social situation, missbruk och psykisk ohélsa.

Socialndmnden

Socialnamnden ansvarar for individ- och familjeomsorg i alla aldrar med undantag for ekonomiskt
bistand. Detta inkluderar att ge stod till barn, ungdomar och deras foraldrar. Det handlar &ven om att
ge stod till personer med missbruks- eller annan beroendeproblematik. Namnden ansvarar ocksa for
bostadssociala fragor, mottagande av ensamkommande barn, EU-migranter, familjerattsliga fragor,
stod till valdsutsatta, samordning av arbetet for att motverka vald i nara relationer och insatser for den
nationella minoriteten romer. Socialndmnden ansvarar &ven for forebyggande arbete mot alkohol,
narkotika, doping och tobak (ANDT).

Viktiga handelser under aret

Néamnden har genomfdért en rad stora utvecklings- och forbattringsarbeten under 2016. Detta har skett
trots stora kostnadseffektiviseringar, en svar personalsituation inom omradet barn- och unga och
intensiva forberedelser infor ny ndmndorganisation.

En av flera insatser for att forbattra mottagandet av ensamkommande barn handlar om férebyggande
traumaintervention. Det ar frukten av ett samarbete mellan namndens verksamheter,
utbildningsnamnden, Regionforbundet, Roda Korset och Uppsala Universitet. Samarbetet har véackt
nationellt intresse. Namnden har ingatt ett partnerskap med Roda Korset for att starka arbetet med
ensamkommande barn. Darutéver har namnden ocksa ingatt ett partnerskap med Tjejers ratt i
samhallet (TRIS) och tagit fram en grundmodell for hur partnerskap med idéburna féreningar ska se
ut.

Under aret har namnden bdrjat anvanda modellen ”"Bostad forst” for att hjalpa langvarigt hemlosa till
en egen bostad och till att behalla bostaden. Arbetsmodellen innehaller metodmassigt tva delar:
bostaden och stodet till brukaren. Malgruppen for Bostad forst ar langvarigt hemlésa med psykiatrisk
problematik, ofta i kombination med missbruk. Bostad forst ar ett samarbete med Uppsalahem och
flera verksamheter i Uppsala kommun.

Aven platsobunden nykterhetskontroll har vackt intresse i andra kommuner. Metoden borjade
anvandas 2016 och handlar om att personer med beroendeproblematik sjdlva kan kontrollera och
redovisa nykterhet under kvéllar och helger nér forvaltningen har stangt.

Uppsala kommun anordnade i samarbete med Uppsala universitet en nationell konferens om ANDT
for cirka 1000 personer.

Kommunfullmaktige antog under aret ett program mot kvinnofridskrankningar och vald i nara
relationer som socialndmnden arbetat fram.
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for socialnamnden.
Har foljer ett antal exempel pd hur namnden arbetat med att uppfylla fullmaktiges styrning under aret.

Nar det galler malen om barns och ungas delaktighet och inflytande och delaktighet inom vélfarden
har nya former for brukarinflytande utvecklats och provats under aret. Det handlar exempelvis om
implementering av metoden Signs of Safety som borgar for hdg delaktighet och ett nytt ungdomsrad
for ensamkommande barn. Namnden Iat &ven en brukarforening bidra i en HVB-upphandling och
genomforde for forsta gangen Sveriges kommuner och landstings brukarundersokning for individ- och
familjeomsorgen.

Flera insatser som riktar sig till utsatta grupper har bidragit till malen om att ge forutsattningar for en
god halsa for hela befolkningen, jamna ut skillnader i levnadsvillkor, utveckla férebyggande arbete
och tidiga insatser och vara solidarisk avseende flyktingmottagande.

e De forsta personerna inom projektet Bostad forst for langvarigt hemldsa flyttade in under hdsten.
Flera som har saknat ett eget bostadskontrakt har gatt fran att ha haft ett bostadssocialt kontrakt till
att ha eget kontrakt (fran drygt 900 bostadssociala kontrakt till cirka 700).

e Namnden har ingatt partnerskap med TRIS och med Roda korset och paborjat en revidering av
riktlinjer for foreningsbidrag, vilket ocksa stodjer malet att 6ka samarbetet med det civila
samhéllet.

o Arbetet for den nationella minoriteten romer har utvecklats. Uppsala kommun valdes ut av
kulturdepartementet till utvecklingskommun for romsk inkludering. Samverkan med Uppsala Lans
Bildningsforbund har inletts i syfte att starka det romska civilsamhéllet.

e En handlingsplan for socialt utsatta EU-migranter har uppréttats och harbérget for malgruppen
utokades till aret-runt-drift. Daremot har inte en uppsokande funktion kunnat verkstéllas under
2016 pa grund av oklara ekonomiska forutsattningar.

e Kartlaggningar av social oro har genomforts for city, Gottsunda och Valsatra och omradesarbetet
har utvecklats.

e Mottagandet av ensamkommande barn och unga har kvalitetssakrats, atersokningsprocessen
kartlagts, forbattringsomraden identifierats och atgarder vidtagits. En kontinuerlig dialog har
framgangsrikt forts med leverantorerna for att sanka kostnaderna infor de sankta statsbidragen for
ensamkommande barn som trader i kraft sommaren 2017. Férebyggande traumainterventioni-
samarbete med utbildningsférvaltningen, Regionférbundet, Rdda Korset och Uppsala Universitet
har vackt nationellt intresse. | samarbete med RFSU ges utbildning till leverantérerna om samtal
med ungdomarna om sex, karlek, relationer och kroppen utifran ett normkritiskt forhallningssétt.

Inom ramen for uppdraget om jamstalldhetsintegrering har namndens verksamheter identifierat att det
finns skillnader bade i antal insatser och i insatsernas omfattning om man jamfor flickor och pojkar.
For att 0ka kunskapen om jamstalldhet i verksamheterna har nagra fokusomraden identifierats for
analys och 6kad medvetenhet om eventuella skillnader mellan kén, orsaker och lampliga atgérder.
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Det har ocksa vidtagits flera atgarder for att forbattra arbetsmiljon och kompetensforsorjningen for den
myndighetsutévande barn- och ungdomsvarden, i linje med malet om attraktiva mojligheter och
villkor. Det handlar exempelvis om forbéattrade rutiner, forbattrad introduktion, arbetsmiljéutbildning
for chefer och skyddsombud, starkt administration och aspirantprogram for studenter.

Namnden har minskat sina kostnader d&ven om de ekonomiska effektiviseringsmalen inte uppnatts for
alla verksamheter. En bidragande orsak till de lagre kostnaderna &r att ndmndens verksamheter
utvecklat mer systematiska arbetssatt for framforallt den ekonomiska uppfoljningen och att chefer pa
alla nivaer fatt ett 6kat stod.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
SOCIALNAMNDEN 619,7 612,5 7,2 -25,6
Politisk verksamhet 3,2 3,3 -0,1 -0,2
Individ- och familjeomsorg, missbrukarvard fér vuxna 157,7 167,3 -9,6 -13,3
Individ- och familjeomsorg, 6vrig vuxenvard 0,0 0,0 0,0 0,0
Individ- och familjeomsorg, barn- och ungdomsvard 435,4 438,0 2,7 -17,5
Familjeratt 11,2 14,4 -3,3 0,0
Flyktingmottagande, ensamkommande barn och unga 12,4 -10,6 22,9 5,4
Nettoinvestering 3,7 2,6

N&mndens ekonomiska resultat for 2016 &r 7,2 miljoner kronor Gver budget. Prognosen per augusti
var -10,6 miljoner kronor med en resultatrisk pa +/- 5 miljoner. Avvikelsen jamfért mot prognosen
forklaras framst genom att utfallet for ensamkommande barn forbattrades under de sista manaderna for
aret och landade pa nara 15 miljoner kronor dver prognosen. Namndens ekonomiska resultat for 2016
ar ungefar 33 miljoner kronor hogre an for 2015. Det ar framfor allt verksamhetsomradena barn- och
ungdomsvard och ensamkommande barn som star for skillnaden mellan aren. Namndens arbete med
att minska institutionskostnaderna borjar ge effekt.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Barn- och ungdomsvard

Namndens egen uppféljning visar en nastan 47-procentig 6kning av antalet orosanmalningar fran och
med 2013 till 2016. Antalet unika individer som anmals har 6kat med 6 procent. Det ar alltsa
framforallt antalet anmalningar per individ som har dkat. En bidragande orsak ar en 6kad medvetenhet
om den skarpta lagstiftningen om anmalningsplikt nar barn misstanks ha blivit utsatt for vald eller
bevittnat vald av en narstaende. Trots en 6kad mangd anmalningar séanker Uppsala fortsatt sina

kostnader for barn- och ungdomsvérd och ligger nu nara snittet for storre stader.’
Kr/inv
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Nettokostnad barn och ungdomsvard, kr/invanare, Uppsala kommun i jamférelse med genomsnittet for storre stader och R9-
kommunerna, 1998-2015. Kalla: Kommun- och landstingsdatabasen (Kolada).

> "Storre stader” utgérs av Borlange, Boras, Eskilstuna, Gavle, Halmstad, Helsingborg, Jénképing, Karlstad,

Linkoping, Luled, Lund, Norrkoping, Sundsvall, Sodertalje, Trollhattan, Umed, Uppsala, Vasterés, Vaxjo,
Orebro, Ostersund
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Uppsala kommun har &ven lagre nettokostnader an genomsnittet fér R9-kommunerna. Uppsala har
lagre kostnader och farre varddygn per invanare for familjehemsvard i jamforelse med snittet vid R9-
kommunerna. Uppsala har daremot hogre kostnader och fler varddygn per invanare for
institutionsvard, men antal varddygn pa institution minskar som en konsekvens av namndens arbete.
Jamfort med R9-kommunerna och andra storre stader har Uppsala en nagot hogre andel barn och
ungdomar som aterkommer till socialtjansten efter avslutad insats.

Missbruksvard for vuxna

Kostnaderna for missbruksvard for vuxna okar i riket och i Uppsala kommun. Uppsala ligger dock
kostnadsmassigt betydligt lagre &n bade genomsnittet for R9-kommunerna, for storre stader och for
riket. Uppsalas tre beroendeenheter har stadigt minskat kostnaderna for placeringar under aret genom
farre och billigare varddygn. Det &r sedan ett par ar tillbaka mindre vanligt i Uppsala an i R9-
kommunerna och andra storre stader, att vuxna personer som avslutat sin insats aterkommer till
socialtjansten. Uppsalas goda resultat for vuxna missbrukare kommer av ett ndra samarbete mellan
oppenvard och myndighetsutévning, vilket ger en battre bedémning och planering av eventuella
fortsatta insatser efter grundbehandling.

Medarbetare

Uppsala kommun har langre utredningstider for bade barn, ungdom och vuxna i jamforelse med
genomsnittet for R9-kommunerna och storre stader. Handlaggningstiderna paverkas av vakanser och
hog personalomséttning inom vissa enheter.

Jamfort med 2015 har antalet medarbetare har 6kat. Det &r dock fortsatt svart att rekrytera och behalla
medarbetare, sérskilt inom myndighetsutdvningen for barn och unga. Personalomséttningen &r hogre
inom vissa enheter och HR har under 2016 genomfort avgangssamtal for att forsoka fanga upp
avgangsorsaker som grund for forbattringsatgarder.

Personalsituationen inom vuxenomradet ar stabil och det ar lattare att rekrytera till dessa enheter an till
myndighetsdelarna inom barn och ungdom. Korttidsfranvaron ar genomgaende lag, dven
langtidsfranvaron ligger pa nivaer som brukar anses acceptabla.

Framtida utmaningar

Néamnden har fokus pa utmaningen att rekrytera och behalla medarbetare. Om namndens verksamheter
saknar tillrackligt med kompetenta medarbetare finns det en risk for brister i arbetsmiljon for personal
och chefer, bristande rattssakerhet och kvalitet samt hdgre kostnader.

En okad polarisering i samhallet riskerar leda till 6kad social oro, 6kat missbruk och kriminalitet.
Bostadsbristen i Uppsala medfor risk for samre, dyrare boendelésningar och langa placeringar.

Mycket osdkra migrationsprognoser gor det svarare att planera for ett gott mottagande. Lagforslag om
nya ersattningsnivaer for ensamkommande barn innebar i kombination med foérandrade ekonomiska
forutsattningar en risk for samre ekonomi for namnden.
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Aldrenamnden

Aldrenamnden ansvarar for service, vard och omsorg till personer 65 ar och dldre. Namnden arbetar
framst utifran socialtjanstlagen och hélso- och sjukvardslagen. Namnden ansvarar aven for éppna
insatser och forebyggande verksamhet for aldersgruppen.

Viktiga handelser under aret

Aldrenamnden har dagnat mycket uppmarksamhet at att utveckla en ny namnd- och

forvaltningsorganisation i syfte att battre fa politisk genomslagskraft, tydlighet for medborgarna och
en effektivare verksamhet.

Under aret har kommunen kommit med i Varldshalsoorganisationens (WHO) internationella natverk
med malet att utveckla aldrevanliga stader. Medlemskapet tillhandahaller ramverk och strategier for
att mota utvecklingen mot en allt aldre befolkning. Om drygt tio ar forvantas andelen personer 80 ar
och aldre fordubblas i kommunen.

Oversyner har gjorts kring ansvarsférhallanden gentemot landstinget, bland annat vad det géller
sjukvardsteamet,® dar ansvaret for verksamheten aterforts till landstinget fran rsskiftet 2016/2017.
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for dldrenamnden.

Har foljer ett antal exempel pd hur namnden arbetat med att uppfylla fullmaktiges styrning under aret.
Négra av namndens atgarder stodjer malet om inflytande och delaktighet inom véalfarden och
inflytande fér brukarna inom &ldreomsorgen. Handlaggningsrutinerna i enskilda &renden har fortsatt
att utvecklas utifrén Socialstyrelsens metodik Aldres behov i centrum (ABIC). | metodiken far
enskilda stod i att aktivt formulera sina egna behov och mal med olika insatser. Under éret paborjades
ett nytt och mobilt arbetsatt, som bland annat mojliggor forbattrad information till enskilda vid
hembestk. Namnden kommer att fortsétta utveckla former for delaktighet och inflytande ytterligare
framéver.

Namnden har pabdrjat arbetet med en ny typ av medborgardialog i arbetet med en aldrevanlig stad,
saval i staden som pa landsbygderna. Dialogen ar ett led i kommunens arbete i WHO:s internationella
natverk for att utveckla aldrevanliga stader som Uppsala blev medlem i under aret. Medlemskapet
ligger i linje med ett av kommunfullméktiges uppdrag for 2016 och arbetet med aldrevanlig stad
fortsétter pa bred front genom att det har blivit ett kommungemensamt uppdrag i Mal och budget
2017-2019.

Kotiderna till vard- och omsorgsboende har varit korta under aret. Namnden har sett till att det finns
ett utbud som matchat behovet och innebér att namnden uppfyllt malet om att vantetiderna till
sarskilda boenden ska minska.

® Sjukvérdsteamet var ett kommundvergripande uppdrag till egenregin inriktad p& patienter i behov av
specialiserad hemsjukvard med omfattande medicinska insatser.
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Namndens verksamheter har genomfort flera atgarder inom ramen for uppdraget om
jamstalldhetsintegrering, exempelvis kring kdnsuppdelad statistik och jamstalldhetsperspektiv i
forfragningsunderlag.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
ALDRENAMNDEN 17191 1688,7 30,4 11,8
Politisk verksamhet 1,1 1,0 0,1 0,1
Vard och omsorg om aldre 1718,0 1687,7 30,3 11,7
varav 6ppna insatser 79,5 63,9 15,6 -0,8
varav SoL och HSL 1638,5 1623,8 14,6 12,5
Ovriga verksamheter 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoinvestering 2,0 1,9

*Siffrorna for 2015 ar inte korrigerade for jamforelsestérande poster som hanger samman med 2015 &rs omorganisation

Namnden har under de tre senaste aren haft ett ekonomiskt positivt resultat. Okningen av namndens
nettokostnader 2016 jamfort med 2015 uppgar endast till 1,6 procent. 2016 ars avvikelse fran budget
ar 30,4 miljoner kronor. Avvikelser finns inom namndens alla tre verksamhetsomraden: ordinart
boende (15,8 miljoner kronor), sérskilt boende (10,2 miljoner kronor) och 6ppen verksamhet (4,3
miljoner kronor).

Inom hemvarden har antalet brukare, genomsnittlig tid per brukare och antalet beviljade timmar
fortsatt att minska under aret. Inom korttidsboende har ocksa viss 6verkapacitet fortsatt justerats, bade
vad géller platsantal och inriktning.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Jamfort med andra liknande kommuner &r det en lagre andel av den aldre befolkningen i Uppsala som
har bistand i form av vard- och omsorgsboende och hemtjénst.” Andelarna har dessutom successivt
minskat inom bada formerna av bistand under senare ar. Om detta beror pa vitalare aldre, mindre
efterfragan fran aldre, skillnader i myndighetsutdvning eller en blandning av dessa faktorer ar oklart.

| jamforelse med liknande kommuner har kostnaderna for verksamheten patagligt minskat dver tid,
sarskilt under de senaste aren. Kostnadsnivan per brukare inom sarskilt boende har sedan lange legat
lagre, medan kostnaderna per brukare inom hemtjénsten successivt narmat sig nivan for liknande
kommuner. Aven om man ser till det évergripande jamférelsematt som kallas
’nettokostnadsavvikelse” har kostnaderna successivt ndrmat sig liknande kommuner, d&ven om
Uppsalas nettokostnader fortfarande indikerar ett hogre kostnadslage. Observera att kostnaderna i den
officiella statistiken stracker sig fram till och med 2015 och att de kostnadsminskningar namnden haft
2016 inte finns med dér.

De helhetsomddmen som ges om dldreomsorgen i Socialstyrelsens brukarundersokning ligger over tid
nagot lagre an genomsnittet for jamforbara kommuner. Skillnaderna ar dock sma, sarskilt i den senaste
métningen. Vad som forklarar de relativt sett lagre nivaerna ar oklart.

Gemensamt for samtliga kommuner dr att en 6vervaldigande majoritet av de svarande uppger att de &r
ganska eller mycket néjda med aldreomsorgen.

" Uppsala ligger lagre 4n bade genomsnittet for R9-kommunerna och liknande kommuner avseende aldreomsorg
2015 enligt kommun- och landstingsdatabasen Kolada (Linkdping, Orebro, Lund, Umed, Vasterés, Norrkdping,
Jonkoping).
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2012 2013 2014 2015 2016
Volymer
Andel invénare 65 ar och aldre i sérskilt boende 4,6 4,4 4,3 4,2
Avvikelse jamfort med liknande kommuner* -0,6 -0,4 -0,9 -0,5
Skillnad mellan kvinnor och mén** 2,4 2,4 2,3 2,2
Andel invanare 65 ar och aldre med hemtjéanst 7,6 6,8 6,8 6,7
Avvikelse jamfort med liknande kommuner* -1,3 -0,9 -0,8 -1,0
Skillnad mellan kvinnor och man** 4,2 3,8 3,6 3,3
Kostnader
Hemtjanst: Kostnad per brukare/kr 236 428 234 744 254 476 260 438
Avvikelse jamfort med liknande kommuner * 50931 13 197 13979 9663
Sarskilt boende: Kostnad brukare/kr 636 392 661 182 676 999 679 953
Avwvikelse jamfoért med liknande kommuner * -674 -51 699 -63 437 -136 301
Nettokostnadsavvikelse aldreomsorg, (%) ** 12,7 10,6 10,6 7,1
Avvikelse jamfért med liknande kommuner * 13,5 9,9 7,8 3,2
Omdomen fran Socialstyrelsens brukarundersokning
Hemtjanst andel ganska/mycket néjda 86 87 86 84 88
Awvikelse jamfort med liknande kommuner* -4 -3 -4 -5 -1
Skillnad mellan kvinnor och mén** 0 0 0 0 0
Sarskilt boende andel ganska/mycket nojda 81 80 78 75 80
Avvikelse jamfért med liknande kommuner* -3 -2 -4 -6 -2
Skillnad mellan kvinnor och méan** 0 0 0 0 0

* Plus betyder hdgre kostnader i Uppsala, minus betyder lagre kostnader i Uppsala jamfort med genomsnittet for liknande kommuner.
** Plus betyder att kvinnor har hdgre varden &n mén.

*** Avvikelse i procent mellan nettokostnad och referenskostnad for aldreomsorg, kr/inv. Nettokostnad &r bruttokostnad minus bruttointékt.
Referenskostnaden bygger pa nettokostnaden for dldreomsorg i riket, aldersstruktur (andel 65-79 &r, 80-89 ar och 90+ ar i kommunen),
civilstand, ohalsa, andel fodda utanfor Norden, restider i hemtjansten samt merkostnader for institutionsboende i glesbygd. Darutéver
tillkommer del av standardkostnaderna fran delmodellerna Iéner, bebyggelsestruktur och befolkningsutveckling. Positiva varden indikerar
hogre kostnadslage an statistiskt forvantat och negativa vérden ett l&gre kostnadslége &n statistiskt forvantat. Kélla: SKL.

Kélla: Kommun- och landstingsdatabasen (Kolada).

Framtida utmaningar

En kraftig 6kning av de aldre aldersgrupperna vantar i Uppsala. Fram till &r 2030 forvantas de allra
aldsta, personer 80 ar och aldre, att fordubblas. Men aven i ett kortare tidsperspektiv sker kraftiga
okningar och redan 2019 forvantas 1000 personer trada in i 80-arsaldern. I denna aldersgrupp har
omkring var tredje person idag nagon form av insats och de utgér omkring 75-80 procent av brukarna
inom kommunens aldreomsorg.

| en prognos fran Sveriges kommuner och landsting forvantas okningen av antalet aldre leda till att
insatserna behover 6ka med narmare 20 procent inom de narmaste fem aren. Med nuvarande stt att
utforma aldreomsorgen motsvarar det en ékning fran nuvarande cirka 1,7 miljarder kronor till cirka
2,1 miljarder ar 2020.

For att mota det okade antalet aldre &r det av stor strategisk betydelse att forsoka paverka det som ger
aldre mojligheter att leva ett halsosamt och oberoende liv. Har ar initiativet att verka fér en aldrevanlig
stad centralt. Sarskilt fokus behdver ligga pa att skapa ett partnerskap med andra samhallsaktorer,
eftersom det finns mycket som péaverkar aldres hélsa som ligger utanfér kommunens uppdrag,
exempelvis sadant som rér kommunikationer och halso- och sjukvard. Ocksa ifraga om sjélva
aldreomsorgen kommer det att behovas flera atgarder for att mota de 6kade behoven, exempelvis
effektiviseringar, forandringar i policyer och riktlinjer och anvandning av valfardsteknik och
utveckling av nya tjanstekoncept.

Vid sidan av det strategiska forebyggande arbetet blir det i nartid viktigt att stimulera ett okat utbud pa
aldrebostader pa den ordinarie bostadsmarknaden i form av trygghetsbostader och seniorbostéader.
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Forebyggande och halsofrdmjande insatser kommer fortsatt att vara betydelsefulla for att ge aldre
mojligheter till 6kad livskvalitet och, om majligt, skjuta omsorgsbehov pa framtiden.
Samhéllsplaneringen behover utformas for att ka den fysiska tillgangligheten och tillgangen till
service och mojligheter till full delaktighet i samhéllslivet.

Overformyndarnamnden

Qverf('jrmyndarnlamnden i Uppsala l&n &r en gemensam ndmnd for Uppsala, Knivsta, Heby, Tierps,
Alvkarleby och Osthammars kommuner. Namnden har Uppsala kommun som vardkommun och
bildades 2011.

Overférmyndarnimnden &r en kommunal tillsynsmyndighet. Tillsynen ska se till att den
kommuninvanare som har en stallféretradare i form av god man, forvaltare eller formyndare ska fa det
hen har ratt till, bade ekonomiskt och rattsligt. Tillsynen utgar fran foraldrabalken,
formynderskapsférordningen och lagen om god man fér ensamkommande barn.

Viktiga handelser under aret

Inledningen av 2016 préaglades av arbete for att alla de ensamkommande barn som kom under hosten
2015 och i januari 2016 skulle fa en god man.

Under hosten fattade Habo kommunfullmaktige samt samtliga kommunfullméktige i de sex
kommuner som ingar i den gemensamma namnden, beslut om att ansluta Habo till den gemensamma
forvaltningen fran den 1 januari 2017 och till den gemensamma namnden fran den 1 januari 2019.
Enkopings kommun fattade i november 2016 ett inriktningsbeslut om att ga med i den gemensamma
namnden och forvaltningen.

Maluppfyllelse
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for dverférmyndarnamnden.

Som gemensam namnd arbetar éverférmyndarnamnden pa uppdrag av flera kommuner utifran ett
gemensamt avtal. Ndmnden &r darfor inte bunden till att ta sig an Uppsala kommunfullméktiges
inriktningsmal och uppdrag pa samma satt som évriga namnder. Har foljer ett antal exempel péa hur
namnden arbetat med att uppfylla fullmaktiges styrning under aret.

Inriktningsmalet om god service, enkelhet och korta handlaggningstider ar delvis uppfyllt. I enlighet
med en av fullmaktiges riktade satsningar finns e-tjanster pa plats for alla stora atgarder som en
stallforetradare kan stéllas infor forutom arsrakning. Processer och rutiner har sett dver for att
sakerstalla en rattssaker handlaggning av den stora mangden arenden namnden haft (ocksa det i
enlighet med en riktad satsning). Handlaggningstiderna har hallits under perioden férutom i nagra fa
fall.

Den sista december 2016 hade ndmnden tillsyn 6ver 1190 ensamkommande barn i samtliga sex
kommuner att jamfora med 1750 ensamkommande barn 2015. Borjan av aret var intensivt. Fram till
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april sdg namnden till att sammanlagt 826 ensamkommande barn fick en god man. Av dessa barn var
det dver 80 procent (673 barn) som avsag Uppsala kommun, medan resterande avsag Heby, Knivsta,
Tierp, Alvkarleby och Osthammar. Den riktade satsningen om att hitta nya vagar for rekrytering pagar
fortfarande, men har redan gett resultat. Fran den 1 april fanns det inga ensamkommande barn som
behdvde vanta pa att fa god man. Mot slutet av aret fanns det ett Gverskott av personer som 6nskade ta
uppdrag som god man for ensamkommande barn.

Antalet 6vriga arenden har 6kat under aret, for Uppsalas del fran 1110 godmanskap 2015 till 1214
godmanskap 2016 (9 procent). Okningen galler framst gruppen &ldre och personer med bade missbruk
och psykisk sjukdom. Under varen 2016 har handlaggningstiderna for godmanskap och forvaltarskap
varit langre pa grund av den stora 6kningen av arenden med ensamkommande barn.

Namnden bedomer att arbetsgivarmalen om rattighet till heltid och attraktiva mojligheter och villkor
ar uppfyllda. Arbetet mot malet om att medarbetare ska ha forutsattningar for att na éverenskommen
prestation ar paborjat genom utvecklingen av lonekriterier.

Namnden har tva huvudtyper av kostnader: arvode till stallforetradare som hjalper kommuninvanare
och kostnader for dverformyndarférvaltningen som har i uppgift att rekrytera och kontrollera dessa
stéallforetrédare.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor fér Uppsalas del 2016 2016 2016 2015
OVERFORMYNDARNAMNDEN 154 14,4 1,0 -0,9
Politisk verksamhet 15,4 14,4 1,0 -0,9
Familjeratt 0,0 0,0 0,0 0,0
Flyktingmottagande 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettoinvestering 0,1 0,1

Namnden har ett dverskott jamfort med budget med drygt en miljon kronor. Detta beror pa att det
budgettillskott som samtliga kommuners kommunstyrelseordférande beslutade om i november 2015.
For Uppsala kommuns del betalades det ut forst i februari 2016. Uppsala kommuns andel var pa

970 000 kr. Sett till tvaarsperioden 2015 och 2016 gor namnden ett nollresultat.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Uppsala har efter personalutékningar under 2016 ungefar samma antal arenden per anstélld som andra
storre kommuner sdsom Goteborg och Malmd, drygt 300 arenden. Av R9-kommunerna &r det enbart
Jonkoping och Gavle som har ungefar lika manga arenden per anstélld som den gemensamma
namnden. Ovriga kommuner i R9 har mellan 143 och 232 drenden per anstélld. Den nationella
statistiken for 6verformyndares verksamhet ar ny och innehaller vissa brister, men den tyder pa att det
finns ett samband mellan antalet drenden per handlaggare och kostnad for verksamheten. Namnden
tycks ha en mer kostnadseffektiv verksamhet &n manga andra jamforbara kommuner.

Kénsuppdelad statistik visar pd mycket sma skillnader mellan kvinnor och man, som har
stallforetradare, nar det galler klagomal och formdgenhet. Aven for stallforetradare ar
konsskillnaderna sma om man ser till vilka som tar uppdrag eller tittar pa skillnader i arvode.

Framtida utmaningar

Under 2017 kommer troligen antalet &renden med ensamkommande barn att minska ytterligare.
Migrationsverkets prognos ar 2400 ensamkommande barn for hela riket. Prognosen ar dock valdigt
osdker; antalet manniskor pa flykt har inte minskat. Férandringar i politik gallande granskontroller och
i migrationsdverenskommelsen mellan Turkiet och EU kan snabbt gora att antalet ensamkommande
barn ater okar.
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Det finns ett lagforslag om aldersbeddomning tidigare i asylprocessen, som foreslas trada i kraft den 1
maj 2017. Tidigare aldersbedémningar skulle kunna innebéra att ungdomarna har god man Kkortare tid,
eftersom godmanskapet upphor i det fall att ungdomen skrivs upp i alder till Gver 18 ar.

Det finns &ven ett forslag om ett nytt ersattningssystem for mottagande av ensamkommande barn och
vuxna som foreslas trada i kraft den 1 juli 2017. Beslut ar annu inte fattat men om forslaget gar
igenom kommer det att fa stor paverkan pa namndens ekonomi. Forslaget innebar att socialtjansten i
anvisningskommunen férmedlar en schablonersattning till dverférmyndarverksamheten. Om
overformyndarnamnden skulle fa del av halva schablonen skulle det saknas kostnadstackning for drygt
5 miljoner kronor for andra halvaret 2017. | dagslaget atersoker namnden kostnader fran
Migrationsverket men om forslaget blir verklighet kommer ndmnden att behéva géra upp férdelning
av schablonen med de cirka 150 kommuners socialtjdnster som har barn placerade i de sex
kommunerna. Detta skulle bli valdigt administrativt kravande.

Sveriges kommuner och landsting kommer inom Kkort av regeringen, att begéra en dversyn av
foraldrabalkens regler, dar fragan om professionella stallforetradare finns med. Att fragan om
professionella stallféretradare narmare regleras i lag ar mycket viktigt for planeringen av rekrytering
till de svaraste uppdragen framdver.

Den 1 juli 2017 kommer en lag om framtidsfullmakter att trada i kraft. Lagen ger den enskilde
mojlighet att, nar hen fortfarande ar frisk, utse nagon som kan ha hand om personliga och ekonomiska
angelagenheter om hen senare i livet skulle behéva hjélp. Pa sikt skulle detta kunna innebéra att
behovet av gode mén for aldre personer minskar.
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Idrotts- och fritidsnamnden

Idrotts- och fritidsndmnden ansvarar for planering och utveckling av bredd- och elitidrott samt
fritidsverksamhet. Namnden l6ser sitt uppdrag huvudsakligen genom inhyrning och uthyrning av
anlaggningar samt genom att ha en langsiktig planering for lokalforsorjning avseende idrotts- och
fritidsanlaggningar. Som en del i arbetet med att forma och uppratthalla riktlinjer och mal for
foreningsstod inom namndens ansvarsomrade sker samverkan med foreningar och andra aktorer.

Viktiga handelser under aret

N&mnden har arbetat med att forse ett vdxande Uppsala med nya och renoverade anldggningar. Genom
anlaggningar som anpassas till de behov och forvantningar som finns, skapas mer likvérdiga
forutsattningar for att kunna bedriva idrott och motion. Det finns nu en strukturerad plan for vilken
lokalforsorjning som behovs for att mota nuvarande och kommande behov.

Maluppfyllelse
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for idrotts- och fritidsnamnden.
Har foljer ett antal exempel pd hur namnden arbetat med att uppfylla fullmaktiges styrning under aret.

Under aret har namnden kartlagt och analyserat hur lokaler och anlaggningar anvands utifran ett
jamlikhets- och jamstalldhetsperspektiv. Ett led i denna kartlaggning handlade om att genomféra
workshopar med barn och unga kring deras behov av lokaler, vilket bidragit till uppfyllelse av malet
barns och ungas delaktighet bidrar till att verksamheten anpassas till deras behov.

Namnden har ocksa analyserat demografi och socioekonomiska férhallanden i kommunen. Analyserna
och erfarenhetsbaserad information fran skola, socialtjanst och polis har gett namnden en bra bild av
vilka behov som finns av lokaler och anlaggningar och har paverkat namndens inriktning. Namnden
har exempelvis foréndrat bidrag till féreningslivet och avgifter for att hyra lokaler (markeringsavgift).
Insatserna ligger i linje med uppdraget om jamstalldhetsintegrering och ett tidigare uppdrag om att
utreda mojligheterna att skapa jamlika och jamstallda forutsattningar for barn och ungas kultur- och
idrottsutovande. De bidrar ocksa till malen om att jamna ut skillnader i levnadsvillkor och
forebyggande insatser.

Né&mnden redovisar ett éverskott om 6,6 miljoner kronor, vilket stdammer med den prognos som
redovisades i augusti. Namnden ska ha ett 6verskott i storleksordningen 4,5 miljoner da
kommunbidraget raknats upp for nagra ataganden som namnden annu inte fullgjort.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
IDROTTS- OCH FRITIDSNAMNDEN 208,3 201,7 6,6 12,7
Politisk verksamhet 0,9 0,8 0,1 -0,2
Fritid och kultur 207,4 201,0 6,4 12,9

Nettoinvestering 52 15
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Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Nagot forenklat kan namndens verksamhetsomraden beskrivas som att dels forsorja skola, foreningsliv
och allméanhet med anléggningar och lokaler for idrott och motion och dels att stodja féreningslivet
ekonomiskt med bidrag for barn- och ungdomsverksamhet.

Uppsala anvander drygt 800 kronor per invanare och ar for idrotts- och fritidsanlaggningar. Det ar
lagre &n genomsnittet for R9-kommunerna. Med 2015 ars kostnader motsvarar skillnaden cirka 17
miljoner kronor. En del i de lagre kostnaderna beror pa att Uppsala har relativt aldrade anlaggningar
dar kostnaderna ar laga for infrastrukturen. Med de satsningar som nu gors inom anléaggningsomradet,
bade pa befintliga och helt nya, kommer kostnaderna successivt att oka.

De jamstalldhetsanalyser som gjorts inom namndens omrade visar att pojkar och man i en hogre
utstrackning &n flickor och kvinnor far del av namndens resurser. De framsta orsakerna till detta ar
dels att pojkar och man i hégre utstrackning én flickor och kvinnor deltar i féreningsdriven
verksamhet, och dels att de verksamheter dar pojkarna och ménnen dominerar ar de som har hégst
ekonomiskt stéd genom lokalsubventionen. Flickor och kvinnor genomfoér i hégre grad motions- och
fritidsaktiviteter pa egen hand eller genom verksamheter som inte nas av den kommunala
subventionen, exempelvis gym.

Fritidsvaneundersokningen har visat att invanarna i staden &r nagot mer néjda med sin
fritidsverksamhet an invanarna i 6vriga delar av kommunen och att kvinnor & mer nojda dn man trots
att mannen far storre del av de resurser som kommunen anvander for idrott och fritid. Detta monster
bekréaftas i medborgarundersékningen. Medborgarundersékningen visar daremot ingen skillnad mellan
stad och land nér det galler hur ndjd man ar med idrotts- och motionsanléggningar.

Framtida utmaningar

Den framsta utmaningen for namnden ligger dels i att méta behoven fran en vaxande kommun dar
befintlig infrastruktur inom idrotten &r relativt foraldrad, dels att balansera mellan aldrar och kon.
Flera av de storre traditionella idrottanlaggningarna behdver ersattas eller renoveras samtidigt som mer
Oppna anlaggningar for rekreation och motion behdver tillféras. Lokaler och anlaggningar behéver
utvecklas sa att de moter skola, féreningar och enskilda individers behov pa ett mer jamlikt och
jamstéllt satt.

Flera anlaggningar och lokaler star infor ganska omfattande investeringar, vilket gor att namnden
behover gora prioriteringar och avvégningar. Férutom mer omfattande om- och nybyggnad finns ett
behov att sakerstalla basfunktionen pa befintliga anlaggningar. Det handlar i flera fall om att se till att
det finns tillgang till omkladningsrum, forrad, domarrum och faciliteter for besokare.



81 (210)

Kulturndmnden

Kulturnamnden ansvarar for kultur- och fritidsverksamhet och férdelar stipendier, bidrag och annat
stdd till kulturliv, kulturevenemang, folkbildning, nationella minoriteter. Namnden ansvarar for
folkbiblioteksverksamhet, kommunens museer och kulturscener, konstnérliga gestaltningsprojekt,
konstinkdp och konstsamlingar. Namnden stddjer ungdomars egna initiativ och ansvarar for
fritidsgardar, oppen fritidsverksamhet, 6vrig fritidsverksamhet for barn och unga samt kultur- och
musikskola. Kulturmiljo- och kulturarvsfragor samt stod till bygdegardar ingar ocksa i namndens
ansvarsomrade.

Viktiga handelser under aret

Under aret fyllde Uppsala Musikskola 60 ar och omvandlades till Uppsala kulturskola. Tva av
ndmndens verksamheter i egenregi, Fritid Uppsala samt Uppsala konstmuseum, blev HBTQ-
certifierade under aret. Uppsala konstmuseum ar det enda museet i Sverige som ar HBTQ-certifierat.

Den offentliga konsten har debatterats under aret. Namnden har tagit fram riktlinjer for arbetet med
offentliga gestaltningar. Riktlinjerna syftar till att tydligg6ra arbetsprocesser kring olika
gestaltningsprojekt och att tydliggdra hur forankringen och dialogen med medborgare kan ske. Under
2016 inrattade kulturnamnden ett ateljéstdd som utlysts och férdelats under 2016.

Inom ramen for kommunfullméktiges beslut att Uppsala ar en fristad for forfoljda forfattare har
Uppsala kommun deltagit i en internationell fristadskonferens i Paris samt statt vard for en nationell
fristadskonferens i Uppsala.

Maluppfyllelse
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Oversikt 6ver mal, uppdrag, riktade satsningar for kulturnamnden.
Har foljer ett antal exempel pd hur namnden arbetat med att uppfylla fullmaktiges styrning under aret.

Namnden har bidragit till att 6ka tillgangligheten till kultur- och fritidsomradet under aret, i synnerhet
for barn och unga. Forutom att ha fatt verksamheter HBTQ-certifierade har namnden exempelvis
stérkt utbudet av aktiviteter under skollov och skapat ett bredare utbud inom ramen fér Uppsala
kulturskola. Namnden utvecklar ocksa en kulturgaranti fér barn och unga i samarbete med
utbildningsnamnden. Den okade tillgangen till namndens framjande och forebyggande verksamheter
innebar att namnden bidrar till fullmaktiges mal om forebyggande och tidiga insatser.

Namnden har ocksa arbetat for att méta behoven hos ungdomar som flytt till Sverige. Exempel pa
insatser for att bidra till att Uppsala &r en 6ppen och solidarisk kommun &r utékad bemanning och
utokade dppettider pa de mest besokta fritidsgardarna, sprakcaféer vid biblioteken, uppsokande
verksamhet pa flyktingboenden samt projektet Lana en Uppsalabo.

Né&mnden har bidragit till att utveckla evenemang for att stdrka Uppsalas attraktivitet for medborgare
och bestksnaringen. Det handlar om stdd till flera stora festivaler som Kulturnatten och Uppsala
internationella kortfilmfestival, men ocksa till mindre eller véaxande arrangemang som Uppsala Magic
and Comedy festival. Namnden har under aret ocksa gett stod till kulturskapare och det fria kulturlivet
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samt till barn- och ungas fria tid. Under 2016 beslutade ndmnden om stéd motsvarande cirka 60
miljoner kronor till omkring 200 aktérer.

Den véaxande kommunen stéller krav pa bra planeringsunderlag for infrastruktur inom kultur- och
fritidsomradet. Namnden samverkar aktivt med andra namnder for att anvanda resurser och lokaler sa
effektivt som majligt. Namnden har darmed bidragit till att pa sikt kunna minska skillnader i
levnadsvillkor inom kultur- och fritidsomradet for kommunens invanare.

Kulturnamnden redovisar ett ekonomiskt verskott om 6,3 miljoner kronor for ar 2016. Namnden har
under aret fatt 3,2 miljoner kronor fran kommunstyrelsen for verksamhet riktad till ensamkommande
ungdomar.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
KULTURNAMNDEN 281,6 275,3 6,3 -0,1
Politisk verksamhet 0,8 1,1 -0,3 -0,4
Fritid och kultur 262,2 256,2 6,0 1,0
Skolbarnsomsorg/Fritidsklubbar 18,5 17,9 0,6 -0,7
Nettoinvestering 17,0 9,0

En orsak till namndens Gverskott dr att namnden inte anvant hela arets budget for tva av sina storre
utvecklingsprojekt, Uppsala kulturskola och Granby kulturcentrum. En annan orsak till n&mndens
overskott ar att en budgetteknisk resultatéverforing av forsakringsersattningar fran tidigare ar paverkat
kulturnamndens ekonomiska resultat positivt med tva miljoner kronor.

Namnden har aven fatt statligt stod pa 3,3 miljoner kronor fran Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhallesfragor for utveckling av sommaraktiviteter for aldersgruppen 6-15 ar. Namnden har
under aret aktivt sokt och beviljats annan statlig och regional finansiering samt stod fran stiftelser,
fonder och andra externa finansiérer.

Utvecklingen inom de verksamheter namnden ansvarar for

Namndens verksamheter i egenregi uppger att det finns ett méarkbart 6kat tryck pa personalen.
Timvikarier anvands i en 6kande omfattning inom fritids- och biblioteksverksamheten.

Biblioteksverksamhet

Antalet utlan av bocker och andra medier inom biblioteksverksamheten ar i princip oforandrat jamfort
med 2015. Utlaningen av e-bocker har daremot dkat med drygt 20 procent. Totalt ligger utlaningen pa
cirka 63000 lan av e-medier. Uppsala gar mot den nationella trenden som innebér en minskning av
antalet e-lan. Skalet till det ar att Uppsala har valt att ha ett generdst utbud, medan de flesta andra
kommuner har valt att begransa tillgangen till e-medier. Ett e-lan kostade under 2016 i snitt 29 kronor,
vilket ar en lag kostnad jamfort med ett fysiskt lan, men samtidigt en reell och inte helt forutsagbar
kostnad. Biblioteksverksamheten befinner sig i ett tekniskt paradigmskifte med en delvis ny logik som
kraver nya sétt att tdnka och planera.

Antalet program och antalet deltagare har ocksa 6kat under 2016 jamfort med aret innan. Drygt 19000
personer kom till Bibliotek Uppsalas olika program under aret, vilket ar en 6kning med 20 procent
jamfort med foregaende ar.

Under aret har biblioteksverksamheten samarbetat med ungdomar for att gora biblioteken mer
angelagna for dem. Folkbibliotekens priméara uppdrag ar att méta barn och unga pa fritiden samtidigt
som biblioteken kan fungera som ett komplement till forskolans och skolans arbete med l&s- och
sprakutveckling. Biblioteksverksamheten samarbetar darfor med forskola och skola for att skapa bra
helhetslésningar for barn och unga.



83 (210)

Fritidsverksamhet

Antalet besok inom tonarsverksamheten i egen regi har 6kat med 25 procent. Storst ar 6kningen pa
Grand och i Sdvja. Den stora gruppen ensamkommande barn och ungdomar som besékt verksamheten
har stallt stora krav pa flexibilitet och 6kad bemanning vilket lett till 6kade kostnader for
fritidsverksamheten.

Efterfragan pa fritidsklubbar har okat under de senaste aren. Mellan oktober 2014 och oktober 2016
Okade antalet inskrivna barn med 15 procent. Namnden réknar med att trenden kommer att fortsatta
och att det finns behov av nya klubbar i omraden som har stor beldggning i dag, i omraden som saknar
fritidsklubb samt i nya omraden som &nnu &r i ett planeringsskede. Namnden har under 2016 paborjat
en kartlaggning av behovet av nya fritidsklubbar for att kunna géra en plan for utvecklingen av nya
fritidsklubbar den narmaste femarsperioden.

Mojlighet till delaktighet och inflytande ar viktiga bestandsdelar inom fritidsverksamheten. Namndens
uppféljning visar att nio av tio barn och ungdomar upplever att de har méjlighet att utveckla sina
intressen. Det ar en nagot hogre niva an foregaende ar.

Kulturskoleverksamhet

Utvecklingen av kulturskolan har varit ett fokusomrade for namnden under aret. Antalet inskrivna
elever i Uppsala kulturskola har ¢kat med 19 procent. Sammanlagt hade kultur- och musikskolorna
3250 deltagare mellan 7-15 ar under 2016. Nagot 6ver halften av deltagarna var flickor.

Det upphandlade musikplatserna inom Studieframjandet sades upp i juni. Kvarvarande elever gar kvar
inom Studieframjandet kulturskola och ersétts sarskilt per elev. Verksamheten har inte rétt att ta in fler
elever och antalet elever i den tidigare upphandlade verksamheten har darmed minskat med nérmare
100 stycken mellan varen och hosten 2016.

Konstverksamhet

Inom konstomradet har namndens satsning pa fri entré resulterat i okade besokstal bade till Uppsala
konstmuseum och till Bror Hjorths hus. Besoken till Uppsala konstmuseum har dkat med 29 procent
jamfort med foregaende ar. Konstmuseet har haft de hogsta publiksiffrorna i museets historia vilket

forutom fri entré beror pa kad marknadsfaring, ombyggda lokaler och ny caféverksamhet.

Under 2016 har ett ateljéstod inrattats dar upp till 40 konstnarer kan fa stod for ateljéhyra. Flera storre
offentliga konstprojekt har satts igéng i bland annat Ulleraker, Rosendal och Arsta torg. Géng- och
cykeltunneln under Fyrislundsgatan i Ostra Sala backe med konstnarlig gestaltning av Fideli Sundqvist
tilldelades Upsala Nya Tidnings Stadsmiljopris 2016. Samarbetet med landstinget kring
galleriverksamhet har fortsatt med utstallningar och samtalsserier kring den offentliga konsten.
Satsningen pa att utveckla Walmstedtska garden till ett kulturkvarter dar bland andra Uppsala
konstnarsklubb ar en viktig aktor har fortsatt. Under 2016 har det konstnarsdrivna kulturhuset
Kattinspektionen, som namnden gett stod till, fortsatt att etablera sig som en motesplats for bade
nyskapande projekt och granséverskridande samarbeten och vackt bade nationellt och internationellt
intresse inom bildkonstomradet.

Natur- och kulturcentrum

Namnden har utvecklat en ny verksamhet under aret, Natur- och kulturcentrum. | den ingar Biotopia
och ndmndens tre kulturcentra. Biotopia har utéver den I6pande verksamheten med aktiviteter for
skolan, workshopar for allmanheten och lovverksamhet varit med och arrangerat arets SciFest som
anordnades pa Fyrishov. Evenemanget fick ett nytt besoksrekord med 8700 besokare. Under aret har
Biotopias podcast Naturpodden haft cirka 13700 lyssningar.

N&mndens tre kulturcentra har utgjort en viktig del i att stdrka och utveckla lokalsamhéllet i
Gottsunda, Stenhagen och Sédvja. Kulturcentrumverksamheten har bidragit till att 6ka trygghet,
inflytande, delaktighet och gemenskap i de aktuella omradena med sarskilt fokus pa barn och unga.
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Scenkonstverksamhet

Kulturnamnden har under 2015 och 2016 gjort en extra satsning pa att na ut med scenkonst till skolor i
hela kommunen, framst for mellan- och hdgstadiet samt gymnasiet for att bredda scenkonstutbudet
och far att nd skolor som séllan tar del av scenkonst.

Under 2016 har flera lyckade danssatsningar genomforts i Uppsala med stod av kulturnamnden.
Genom K.R.O.P.P. och Dansfiket har uppsalapubliken regelbundet kunnat ta del av géstspel och
diskussioner pa olika teman med anknytning till den samtida danskonsten. Gottsunda dans och teater
har under hosten upplatit sina lokaler till residens for Focus Dance som dar gett bade offentliga och
skolforestallningar.

Né&mndens egen teaterverksamhet, Reginateatern, finansieras till 60 procent av externa medel.
Reginateatern har arrangerat 220 forestallningar under aret. Reginas belaggningsgrad har varit ca 70
procent och teatern har under aret besokts av totalt 32374 personer. Andel studerande, ungdomar och
barn utg6r 28 procent av det totala bestksantalet.

Framtida utmaningar

Néamnden vill fortsatta 6ka barns och ungas méjligheter till kulturupplevelser och eget skapande under
de kommande aren. Namnden fortséatter att folja den statliga kulturskoleutredningen och verkar for
en langsiktig inriktning for Uppsala kommuns kulturpolitik i ett nytt kulturpolitiskt program.

| takt med en vaxande befolkning i kommunen behdver kulturndmnden planera for hur kultur- och
fritidsomradet ska utvecklas for att kunna tillgodose den dkade efterfragan pa namndens verksamhet
och utbud. Detta galler framférallt for biblioteks- och fritidsverksamhet, lokaler fér annan
kulturverksamhet samt samlingslokaler och scener i olika format. Ett exempel pa ett omrade dar nya
behov av investeringar i infrastruktur for kultur- och fritidsverksamhet uppstar ar de sodra delarna av
Uppsala som star infor en expansiv utveckling. Investeringsmedlen for offentlig konst racker idag inte
till for att halla jamna steg med den utbyggnadstakt som sker i kommunen. Det innebér att Uppsala
kommun inte foljer den av staten rekommenderade sa kallade enprocentsregeln, det vill séga att en
procent av den samlade kostnaden vid offentligt finansierad ny-, om- och tillbyggnad ska avsattas for
konstnarlig gestaltning.

En annan stor utmaning som namnden ser &r den ¢kade polariseringen i samhallet. Namnden kommer
att fortsatta prioritera framjande och forebyggande insatser for att bidra till en 6kad forstaelse mellan
manniskor.
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Valnamnden

Valndamndens uppgift ar att pa lokal niva ansvara for genomforandet av allmanna val till riksdag,
kommun- och landstingsfullmaktige, val till europaparlamentet samt folkomrdstningar i enlighet med
géllande lagar.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat
Belopp i miljoner kronor 2016 2016 2016 2015
VALNAMNDEN 0,2 0,2 0,0 0,0
Politisk verksamhet 0,2 0,2 0,0 0,0
Ovriga verksamheter 0,0 0,0 0,0 0,0

Mellan valar ar valnamndens verksamhet mycket begransad. Valnamndens kostnader bestér framst av
lokalhyra for forrad for valmaterial och av arvoden.
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Styrelsen Uppsala vard och omsorg

Styrelsen Uppsala vard och omsorg ansvarar for kommunens egenproduktion av tjanster inom vard
och omsorg. Styrelsen erbjuder genom sina verksamheter bland annat hemvard, vardboende och
traffpunkter for dldre. Barn, unga och vuxna med funktionsnedsattning far stod genom bland annat
kontaktpersoner, ledsagare, personliga assistenter och genom olika former av boenden och
fritidsaktiviteter. Personer med psykisk ohélsa eller beroendeproblematik erbjuds hjalp genom
oppenvard, traffpunkter, sysselsattning och behandling. Anhdriga far stod genom samtal,
kursverksamheter och rekreationsdagar. Ensamkommande flyktingbarn far stod och boende.

Viktiga handelser under aret

Styrelsen Uppsala vard och omsorg avvecklades som egen namnd och forvaltning den 31 december
2016. Verksamheterna och medarbetarna 6vergick fran den 1 januari 2017 till fyra nya namnder:
aldrenamnden, omsorgsnamnden, socialndmnden och kommunstyrelsen. Mycket tid och resurser har
lagts pa arbetet med forandringsledning och deltagandet i utformningen av en ny organisation i
Uppsala kommun.

Under 2016 har stort fokus legat pa att skapa boenden for hundratals manniskor pa flykt. Det har
handlat om bade evakueringsboenden och boenden for ensamkommande barn. Nya enheter och
verksamheter har bade tagits emot och lamnats 6ver till andra utférare. Under sommaren tog styrelsen
over ansvaret for hela kommunens vard- och omsorgsinsatser nattetid. | september dvertogs pa samma
satt ansvaret for joursjukvarden for hela kommunen.

Maluppfyllelse
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MAL UPPDRAG

Oversikt 6ver mal och uppdrag for Styrelsen Uppsala véard och omsorg.

Styrelsens verksamheter har drygt 5300 medarbetare och omsatte under 2016 2,0 miljarder kronor
Ekonomiskt har 2016 varit ett utmanande ar. Drygt 40 procent av verksamheterna hade ingen
ersattningsupprakning for aret, samtidigt som léner och 6vriga kostnader okade. Med tanke pa att det
rader stora utmaningar att rekrytera vardpersonal sander sérskilda lonesatsningar positiva signaler,
men det paverkar de ekonomiska forutsattningarna. Svarigheten att rekrytera medarbetare driver dven
en hogre kostnad for dvertid och en fortsatt stor anvandning av bemanningsforetag.

Belopp i miljoner kronor Budget Resultat Resultat
(exklusive férvaltningsinterna poster) 2016 2016 2015

STYRELSEN UPPSALA VARD OCH OMSORG

Intakter 1974,2 1963,0 1842,4
Interna intékter 1,3 0,9 1,2
Totala kostnader -1975,5 -1970,3 -1 820,7
Kostnader -1974,2 -1969,4 -1819,4
Resultat 0,0 -6,4 229

Nettoinvestering 4,0 1,7
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Trots forutsattningarna visar styrelsen ett resultat som &r 3,9 miljoner kronor battre an budget, rensat
for poster av engangskaraktar. De kostnader som ar av engangskaraktar handlar om avgangsvederlag
och karriarvéaxlingar pa 10,3 miljoner kronor, varav 6,6 miljoner hanger samman med
omorganisationen vid arets slut. Nar engangskostnaderna raknas med overstiger kostnaderna budget
med 6,4 miljoner kronor.

Attraktiv arbetsgivare

Avrets 16neprocess ledde till att Uppsala kommuns 16nenivé for underskéterskor blev marknadsledande.
Projektet Heltid som norm, har pagatt under hosten och fran 2017 erbjuds alla nyanstallda heltid. Det
har lett till att ndra 450 medarbetare gar upp fran deltid till heltid fran januari 2017. Uppsala ligger i
framkant nér det galler att erbjuda sina medarbetare den méjligheten. Som en forberedelse infor
forandringen har manga nyanstallda under aret redan erbjudits heltid i samband med rekrytering.

Medarbetare har ocksa erbjudits vidare- och introduktionsutbildningar. Exempelvis har femton
vardbitraden valts ut for vidareutbildning till underskéterskor.

Miljoé- och klimatomstéllning

Styrelsen har en fordonsintensiv verksamhet och arbetar for att minska de egna fordonens
miljopaverkan. Att stalla om hela fordonsparken tar tid och utbytet sker successivt nar befintliga
fordonskontrakt l6per ut. Vid arsskiftet 2016/2017 var cirka 20 procent av bilarna fossilfria. Vid
samma tidpunkt nasta ar ar planen att 40 procent ska vara fossilfria. Verksamheterna har borjat
anvénda elcyklar som alternativ till bilar for att bidra till milj6- och klimatomstaliningen och deltar i
flera projekt for att 6ka andelen hallbart resande och hallbara transporter.

God service och enkelhet

| arets nojd-kund-undersokning fick verksamheterna och medarbetarna hogst betyg i bemétande och
kompetens i landet inom vard och omsorg. Det visar tydligt pa konkurrenskraft och ett gott utfort
arbete. Den systematik som bidrar till ett gott arbete har dven prévats i en extern revision som
bekraftade att verksamheten lever upp till kraven for kvalitets- och miljocertifieringen 1SO 9001 och
ISO 14001.

Forutsattningar for en god hélsa for hela befolkningen

Med hjalp av statliga stimulansmedel har bemanningen 6kat inom varden och omsorgen om éldre,
vilket i sin tur ger forutsattningar for en 6kad trygghet, 6kad kvalitet och en béttre social samvaro for
de enskilda brukarna. | arbetet har de aldres halsa haft stort fokus. En del har bland annat omfattat
munhalsovard for att se till att &ldre har kvar sin formaga att 4ta och prata.

Framtida utmaningar

Under 2017 fortsatter kommunens egen produktion av vard och omsorg i nya forvaltningar. En
utmaning narmaste tiden blir att ha en effektiv styrning och hitta stordriftsfordelar i verksamheterna.
For att veta om den egna produktionen &r effektiv behdver den kunna matas och jamféras mot dvriga
utforare pd marknaden.

Allt eftersom antalet aldre 6kar kommer kommunen behdva fortsétta att effektivisera och minska
kostnaden per brukare utan att kvaliteten och sakerheten aventyras. For att kunna méta den storre
andelen &ldre och samtidigt ha en ekonomi i balans behdver utvecklingen och satsningen pa
valféardsteknik ta fart.

For att kunna ge Uppsalaborna den basta varden och omsorgen beh6vs medarbetare med kompetens,
drivkraft och engagemang. Att attrahera, rekrytera och behalla de basta medarbetarna ar darfor ett
prioriterat omrade med sarskilt fokus pa yrken dar det rader brist pa utbildad personal, exempelvis
legitimerad personal, omvardnadspersonal och socionomer.

Enligt Uppsalas miljo- och klimatprogram ska alla fordon vara fossilbréanslefria ar 2023. Det innebar
en stor utmaning da det delvis saknas utbud pa marknaden idag, exempelvis pa bussar och
specialfordon for brukare. Har behdver kommunen samverka med branschen och stélla hogre krav pa
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energieffektivisering och fornybara branslen. Tillgangen till fornybart bransle maste ocksa vara
utbyggd runt om i hela kommunen, for att bibehalla effektivitet och produktivitet i verksamheterna.
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Styrelsen for teknik och service

Styrelsen for teknik och service ansvarar for kommunens egen produktion av produkter, materiel och
tjanster inom det tekniska omradet, efter interna 6verenskommelser och enligt sarskilda direktiv fran
kommunfullméktige och kommunstyrelsen. Styrelsen erbjuder &ven servicetjanster till kommunens
namnder, styrelser och bolag. Tjansteutbudet varierar dver tid beroende pa 6nskemal och behov.

Under 2016 lagade och serverade maltidsverksamheten cirka 32000 maltider varje dag till kommunens
forskolor, skolor, seniorrestauranger och aldreboenden. Entreprenadverksamheten utférde flera bygg-
och anlaggningsuppdrag inom stadsmiljo, vatten- och avloppsanlaggningar, parker och naturmark.
Driften skotte om mycket av den offentliga miljon sa att vagarna var sakra att ga, cykla och dka pa
oavsett arstid och att gronytor och idrottsanlaggningar och friluftsomraden var tillgangliga och
vélfungerande for medborgarna. Fastighetsdriften skotte om stora delar av kommunens fastigheter och
bostader och hanterade tillbyggnationer, myndighetskrav, brand- och skalskydd. Styrelsen
tillhandaholl dven flera olika servicetjanster i form av transporter, stad och hantering av felanmalan till
kommunens verksamheter samt skotte verksamheten pa kommunens elektronikatervinning.

Viktiga handelser under aret

2016 har i stor utstrackning préaglats av kommunens omorganisation och beslutet att avveckla styrelsen
for teknik & service fran och med 1 januari 2017. Mycket arbete har lagts ned for att avsluta och
arkivera handlingar samt delta i utformningen av den nya organisationen.

Maltidsservice fick 2016 priser i White guide junior, Sveriges enda tavling for offentlig gastronomi.
Bjorn Carlsson, chef for méltidsservice, vann forsta pris i kategorin Arets maltidschef. Dessutom kom
Uppsala som kommun tvéa i kategorin Arets skolmatskommun.

Maluppfyllelse
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MAL UPPDRAG
Oversikt 6ver mal och uppdrag for Styrelsen for teknik och service.

Styrelsen redovisar ett ekonomiskt resultat i linje med budget. Omsattningen ar lagre jamfort med
foregaende ar. Den framsta orsaken &r att faktureringen fran underleverantorer inom
fastighetsomradet, som tidigare gatt genom teknik och service, gatt direkt till fastighetsagande bolag.
Verksamhetsvolymen har daremot tkat.

Belopp i miljoner kronor Budget Resultat Resultat
(Exklusive forvaltningsinterna poster) 2016 2016 2015

STYRELSEN FOR TEKNIK OCH SERVICE

Intakter 883,9 876,4 950,3
Interna intakter 16,1 41,1 17,5
Totala kostnader -887,0 -904,6 -939,0
Kostnader -870,9 -863,6 -921,5
Resultat 13,0 12,8 28,7

Nettoinvestering 13,0 9,3
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Styrelsen har haft i uppdrag att halla kommunens nettokostnadsutveckling pa en lag niva.
Malséttningen har varit att minimera prishojningar genom effektiviseringar. Under 2016 sénktes
priserna for maltids- och stadtjanster. Inom évriga omraden holls priserna pa oférandrad niva.
Exempel pa genomforda aktiviteter for att minska kostnaderna for kommunen ar effektivisering av
resursplaneringen mellan verksamheter, ateranvandning av material och utrustning, maskinoptimering,
optimerad fordonshantering och aktivt upphandlingsarbete for att fa bra inkdpspriser.

God service och delaktighet

Under 2016 har forbattringar kring medborgares felanmélningar och synpunkter pa offentlig miljo
genomforts. Genom bland annat appen Felanmalan Uppsala kommun och en webbtjéanst pa uppsala.se
har det blivit lattare att anmaéla fel. Antal &renden har 6kat. Sedan starten i april har drygt 8000 &renden
mottagits vilket motsvarar det normala antalet arenden under ett helt ar.

Under aret genomfordes totalt 75 matrad for att elever ska fa inflytande Gver skolmaten.
Barnperspektivet har ocksa funnits med i utvecklingen av lekplatser i Vange, Ekebyparken,
Hoganasparken, Skivlingeparken, Vasaparken, Svankarrsparken, Gunsta Backar och en ny planerad
naturlekplats i Storvreta. Onskemalen samlades in i samarbete med gatu- och samhallsmiljénamnden
genom forslagslador, 6ppna informationsmoten och referensgrupper.

Milj6é- och klimatomstéllning

Under hosten 2016 har omstéllningsarbetet mot en fossilbranslefri fordonsflotta ar 2020 tagit fart.
Teknik och service verkstéller och administrerar omstallningsarbetet och har anlitat externt stod for att
klara det 6kade trycket. Pa grund av langa leveranstider syns annu inte hela arets omstéllningsarbete i
statistiken. Ett nytt fordonsadministrativt system implementerades i borjan av aret som forbattrar
fordonsuppféljningen.

Styrelsen har en fordonsintensiv verksamhet och har dven arbetat for att minska de egna fordonens
miljopaverkan. Under 2016 minskades antalet fordon genom en mer effektiv fordonshantering med
gemensamma bilpooler, forbattrad resursplanering och fler tjanstecyklar. Vid arsskiftet var antalet
latta fordon 175 varav 14 procent var fossilbranslefria. Ytterligare 49 nya fossilbrénslefria fordon ar
bestéllda som levereras under varen.

Ar 2023 ska alla livsmedel som képs in i Uppsala kommun vara ekologiskt producerade. Fér att nd dit
har maltidsverksamheten arbetat aktivt med att utveckla sina upphandlingar, utbilda och inspirera
maltidspersonalen och 6ka andelen vegetariska ratter pA menyerna. Under aret har ett samarbete med
kocken Paul Svensson inletts for att fa inspiration i den gréna matlagningen. Dessutom har en
mejeriupphandling genomforts dér bara ekologiska produkter upphandlades. 2016 var andelen
ekologiska livsmedel 36 procent.

Exempel pa andra insatser som har genomforts for att bidra till ekologisk hallbarhet ar test av
kemikaliefria moppar inom stadverksamheten, ateranvandning av material och utrustning inom
entreprenadverksamheten samt byte till batteridrivna smamaskiner inom driften.

Socialt ansvar och attraktiv arbetsgivare

Styrelsen &r en stor arbetsgivare inom kommunen och representerar manga olika kompetenser och
arbetsuppgifter. Styrelsen har erbjudit platser for arbete och praktik till personer som star utanfor
ordinarie arbetsmarknad och sommarjobb till ungdomar. Under 2016 tillhandahéll férvaltningen 279
platser for valfardsanstallning, sommarjobb, daglig verksamhet, samhallstjanst och liknande vilket ar
en okning med 8 procent jamfort med foregaende ar.

Styrelsen har under 2016 arbetat for att 6ka delaktigheten bland alla medarbetare och skapa en séker
arbetsmiljo. Alla chefer har fatt information om systematiskt arbetsmiljoarbete och arbetsmiljéansvar
och nya rutiner har tagits fram. Som ett led i det kommungemensamma uppdraget om
jamstalldhetsintegrering har alla chefer och utvalda nyckelpersoner genomgatt en utbildning i
jamstalldhet och nu pagar ett temaarbete om jamstalldhet for alla medarbetare. Malet om
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heltidstjanster ar uppnatt inom all verksamhet utom stad och maltid som i enlighet med beslut fran
central niva i kommunen avvaktar genomforandet till ny organisation.

Framtida utmaningar

Under 2017 fortsatter verksamheten huvudsakligen inom stadsbyggnadsforvaltningen. Gemensam
service flyttar till kommunledningskontoret. En utmaning framdver blir att hitta nya arbetssétt som
bidrar till att forverkliga de mal om okad tydlighet for medborgare, storre politisk genomslagskraft och
effektivare styrning som sattes upp for den nya organisationen.

Enligt Uppsalas milj6- och klimatprogram ska alla arbetsmaskiner vara fossilbréanslefria ar 2023. Det
innebar en stor utmaning att na malet eftersom det delvis saknas utbud pa marknaden idag. Har
behover kommunen samverka med branschen och stalla hogre krav pa energieffektivisering och
fornybara branslen. Omstélining till en fossilbranslefri fordons- och maskinpark samt enbart
ekologiska livsmedel medfor hogre kostnader. Det behdver kompenseras genom atgarder for att
optimera fordonsanvandning och anpassa matsedlar. En utmaning ar att vanja alla elever vid ett dkat
vegetariskt inslag i skolmaltiderna.

Det forekommer deltidsarbete inom vissa av forvaltningens verksamheter. Framst inom maltids- och
stddverksamheterna dar det kravs storre arbetsinsatser i anslutning till arbetstoppar. Det innebar en
utmaning att uppratthalla en kostnadseffektiv verksamhet med enbart heltidstjanster. Har kommer
mojligheten att skapa kombinerade servicetjanster att kartldggas.
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Oversikt 6ver dotterbolagen i stadshuskoncernen

Uppsala stadhuskoncern bestar av moderbolaget Uppsala Stadshus AB och fjorton dotterbolag, varav
tre &r underkoncerner. Samtliga koncernbolag uppfyller 2016 kommunfullméktiges dgardirektiv.

Agardirektiv for samtliga bolag

Kommunfullmaktige har beslutat om ett antal styrdokument. Dessa
omfattar och ska tilldmpas av samtliga namnder och bolag. Som
exempel kan ndmnas jamstéalldhets- och arbetsgivarpolicy, miljé- och
klimatprogram och upphandlingspolicy. De av kommunstyrelsen
fattade riktlinjerna for sponsring och sociala medier ska tillampas av
bolagen.

Respektive bolag ska genom afférsplanen synligdra dess bidrag till
uppfyllelse av fullmaktiges prioriteringar uttryckta i styrdokument
samt generella och bolagsspecifika dgardirektiv. Samrad och dialog
mellan bolag och agare ska ske infor styrelsens faststallande av
affarsplan.

Moderbolaget och dotterbolagen ska verka for vardeskapande
samarbeten med andra bolag inom stadshuskoncernen.

Bolagen ska arbeta med klimatdriven affarsutveckling och
energieffektiviseringar. Bolagen ska stddja systematisk tillampning
av ny energiteknik, energisnala uppvarmningslosningar,
klimatneutrala transporter samt materialval med hog
miljoprestanda. Bolagen ska bidra till en hallbar utveckling genom
att anvanda grona obligationer déar sa ar tillampligt.

Dotterbolagen ska folja faststéllda redovisningsprinciper for
koncernen. Sarskilda varderingsfragor ska losas i samrad med
Uppsala Stadshus AB.

Dotterbolagen ska anmala féljande till Uppsala Stadshus AB
1. arligt faststallande av affarsplaner med strategiska mal
for de narmaste tre aren,
faststallande av budget for verksamheten,
stallande av sékerheter,
bildande/avveckling av bolag,
kop eller férsaljning av bolag eller andel i sadant,
kop eller forsaljning av fast egendom,
manadsrapportering,
arsbokslut och delarsbokslut.

0N oA WN

Moderbolaget ska samordna och nyttja méjligheter till
resultatutjamning inom Stadshuskoncernen, bland annat
koncernbidragsmojligheter.

Investeringar som paverkar annat kommunalt bolag eller namnd
inom Uppsala kommun ska godkannas av Uppsala Stadshus AB.
Fragor av principiell beskaffenhet ska godkénnas av
kommunfullméaktige.

Rekrytering och férhandling av anstéllningsvillkor for verkstallande
direktor och vice verkstéallande direktor i dotterbolagen ska ske i
enlighet med process faststalld av styrelsen for Uppsala Stadshus
AB.

Nyckeltal

Nedan presenteras nyckeltal fér koncernens bolag. Tva av dotterbolagen har de senaste aren inte
bedrivit ndgon verksamhet, se vidare information under avsnittet Ovriga bolag

Resultat efter

Medelantalet Netto- finansiella Balans-
Miljoner kronor anstallda omsattning poster omslutning Eget kapital Soliditet, % Investeringar

2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Uppsala Stadshus AB 0 0 8 5 -23 97 5745 5547 4000 3975 70% 72% 0 0
Uppsalahem AB, koncern 269 262 1222 1181 224 233 10618 9652 3533 3306 33% 34% 832 847
Uppsala Kommuns
Fastighets AB, koncern 19 18 87 85 -3 -3 913 859 204 226 22% 26% 95 56
Uppsala Kommuns
Industrihus AB, koncern 24 22 168 152 32 9 1146 1089 614 650 54% 60% 94 106
Uppsala Kommun
Skolfastigheter AB 38 37 497 477 22 2 4882 4657 694 734 14% 16% 500 249
Uppsala Kommun
Foérvaltningsfastigheter AB 0 0 41 37 1 -7 357 378 180 186 50% 49% 9 5
Uppsala Kommun Sport-och
Rekreationsfastigheter AB 12 9 72 69 16 5 552 357 43 44 8% 12% 114 49
Uppsala Parkerings AB 28 5 70 65 19 16 180 178 13 20 7% 11% 2 0
Fyrishov AB 96 96 101 103 -8 -4 332 334 9 7 3% 2% 9 19
Uppsala stadsteater AB 98 97 14 13 -71 -68 33 30 11 11 34% 38% 7 1
Uppsala Konsert & Kongress AB 67 67 60 52 -28 -34 55 48 S 3 5% 6% 6 2
Uppsala Vatten och Avfall AB 199 191 492 480 -3 8 2275 2111 140 141 6% 7% 224 283
Uppsala bostadsformedling AB 18 3 7 0 -6 2 26 13 7 7 28% 56% 8 3
Uppsala R2 AB 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 89% 91% 0 0
Nya Destination Uppsala AB 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 97% 97% 0 0
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Uppsala Stadshus AB

Uppsala Stadshus AB (USAB) ar moderbolag i stadshuskoncernen och &gs till 100 procent av Uppsala
kommun. USAB &ger i sin tur 100 procent av aktierna i stadshuskoncernens 14 dotterbolag, varav tre
ar underkoncerner. Moderbolaget svarar for 6vergripande utveckling, strategisk planering, I6pande
Oversyn och omprévning samt ekonomisk kontroll och uppféljning. Dotterbolagens afférsplaner och
forandringar av grundladggande affarsidéer godkanns av USAB och vid principiellt viktiga
forandringar dven av kommunfullmaktige. Investeringar som paverkar annat kommunalt bolag eller
forvaltning godkénns av USAB och vid principiell beskaffenhet av kommunfullméktige.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda - -
Nettoomsattning, mnkr 8 5 4 6 3
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 0% 0% 0% 0%
Balansomslutning, mnkr 5745 5547 5239 4813 3720
Resultat efter finansiella poster, mnkr -23 97 194 -2 -14
Eget kapital, mnkr 4 000 3975 3819 3588 2627
Réntabilitet pa eget kapital, % neg 2% 6% neg neg
Investeringar, mnkr - -
Soliditet, % 70% 72% 72% 75% 71%

Ekonomiskt utfall

Avrets resultat efter finansiella poster &r -23 miljoner kronor. | jamforelse med féregaende ars bokslut
och nar man rensat for utdelning som moderbolaget erhéll under forra aret ar arets resultat 12 miljoner
kronor battre huvudsakligen tack vare det laga rantelaget och en nedskrivning av aktier i dotterbolag
pa 7 miljoner som gjordes under forra aret.

| moderbolaget fanns per den 31 december 2016 en laneskuld om 1 500 miljoner kronor, en 6kning
med 123 miljoner kronor sedan foregaende arsskifte. Laneskulden okar i storlek da de koncernbidrag
som kommer in fran dotterbolagen inte motsvarar de aktiedgartillskott och koncernbidrag som betalas
ut till dotterbolagen. Aven rante- och skattebetalningar paverkar laneskuldens ékning.

Bolagsspecifika agardirektiv

Uppsala Stadshus AB @r moderbolaget i Moderbolaget ska sakerstalla att storsta mojliga
Stadshuskoncernen och ska aga samtliga aktier i samordning sker mellan bolagen och i kommunkoncernen
dotterbolagen. och aktivt félja bolagskoncernens utveckling.
Moderbolaget ska leda och samordna verksamheten i Bolaget uppfyller 2016 kommunfullmaktiges agardirektiv.

bolagskoncernen samt avgora fragor som ar gemensamma
for koncernen och som inte ar av stérre principiell
beskaffenhet.

Bolaget uppfyller 2016 kommunfullmaktiges &gardirektiv.
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Uppsalahem

Uppsalahemkoncernen bestar av moderbolaget Uppsalahem med tre dotterbolag. Under aret har
Studentstaden i Uppsala AB fusionerats med moderbolaget. Uppsalahem AB &r Uppsalas ledande
bostadsbolag med cirka 16 000 bostader, inklusive bolagets studentbostdder. Totalt bor nastan 30 000
Uppsalabor i bolagets hyresrétter.

Uppsalahem AB bidrar till att stdrka kommunens utveckling genom att med hog kompetens dga,
forvalta och utveckla fastigheter och erbjuda boenden for olika faser i livet. Bolaget erbjuder bostéder
for saval studenter och ungdomar som seniorer. Malet ar att skapa trygga, trivsamma och hallbara
boendemiljoer. Férutom bostader forvaltas &ven drygt 1 600 lokaler varav cirka 550 kommersiella
lokaler. Uppsalahem &r en av Uppsalas storsta byggherrar.

Bolaget &gs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 269 262 253 256 262
Nettoomsattning, mnkr 1222 1181 1132 1082 1 050
Andel av koncernens nettoomsattning, % 45% 45% 44% 45% 56%
Balansomslutning, mnkr 10 618 9652 9 070 8584 8275
Resultat efter finansiella poster, mnkr 224 233 235 195 130
Eget kapital, mnkr BI588) 3306 3074 2832 2743
Réntabilitet pa eget kapital, % 6% 7% 8% 7% 5%
Investeringar, mnkr 832 847 785 1023 993
Soliditet, % 33% 34% 34% 33% 33%

Ekonomiskt utfall

Uppsalahemkoncernen redovisar ett resultat efter finansiella poster pa 224 miljoner kronor, vilket &r 9
miljoner kronor sémre &n féregaende &rs bokslut. Arets resultat har belastats med cirka 11 miljoner
kronor i utrangeringskostnad for tva fastigheter som rivits under 2016.

Investeringarna uppgar till 832 miljoner kronor, att jamféra med planerade 950 miljoner kronor.
Investeringarna avser nyproduktion och fornyelse av bostéder. Skillnaden mellan budget och bokslut
beror i huvudsak pa forseningar i planprocessen.

Bolagsspecifika agardirektiv

Uppsalahem AB ska, som allmannyttigt bostadsbolag bidra
till att stdrka kommunens utveckling genom att med hég
kompetens aga, férvalta och bygga hyresfastigheter i
Uppsala. Uppsalahem AB ska erbjuda kunderna det
boende de vill ha i olika faser i livet.

Med utgangspunkt i den av kommunfullméaktige antagna
bostadspolitiska strategin, ska Uppsalahem bidra till att
nya lagenheter tillkommer i kommunen.

Uppsalahem ska erbjuda minst sju procent av
nyuthyrningen per ar till personer som av sarskilda
ekonomiska och/eller sociala skal inte kan fa en bostad pa
egen hand. (Nyuthyrning definieras som det antal
lagenheter AB Uppsalahem hyr ut per ar).

Uppsalahem ska vara en aktiv part i Uppsalas
stadsutveckling och darmed samverka med 6vriga bolag
och namnder i arbetet med att utveckla nya och férnya
befintliga stadsdelar.

| arbetet med hallbar stadsutveckling ska Uppsalahem
sarskilt fokusera pa energibesparingar i rekordarens
flerbostadsomraden samt att minska
boendesegregationen.

Uppsalahem ska verka for ett brett utbud av kommersiell
och samhallelig service i de omraden dar Uppsalahem
verkar.

Utifran allmannyttans principer och pa affarsmassiga
grunder ska Uppsalahem soka uppna en hog
nyproduktionsniva av hyreslagenheter per ar.

Uppsalahem ska anvanda bostadsférmedlingen for
formedling av befintliga och tillkommande lediga
hyresbostader enligt sarskilt avtal i likhet med andra
aktorer.

Uppsalahem AB ar undantaget fran kravet att folja Uppsala
kommuns finanspolicy da en egen finanspolicy finns.




95 (210)
Bolaget uppfyller 2016 kommunfullméktiges &gardirektiv och avkastningskrav.

Bolagets verksamhet

Uppsalahem

Den 20 september 1946 bildades Stiftelsen Uppsalahem. Under aret har det uppméarksammats genom
manga olika erbjudanden till de boende pa Uppsalahem. Under aret har bland annat ett nytt spannande
konstverk placeras pa innergarden av Lassebygarde som var det forsta projektet som byggdes ar 1947.
Under jubileumsaret har det ocksa ordnats extra manga aktiviteter tillsammans med hyresgéster dar
barn och vuxna fran olika omraden i Uppsala kan méta varandra, vilket mojliggjort for hyresgaster att
vara delaktiga i utvecklingen av sitt boende. Uppsalahems 70-arsjubileum i Parksnackan lockade till
exempel 1300 besokare.

Bostadsférmedlingen

Den forsta juni flyttades Uppsalahems bostadsko 6ver till Uppsala bostadsformedling och under
november lamnades Studentstadens bostadskd 6ver. Sedan dess skots férmedling av Uppsalahems
saval som Studentstadens lediga lagenheter via Uppsala bostadsférmedling.

Ansvarstagande

Enligt dgardirektivet ska Uppsalahem under 2016 ha erbjudit sju procent av nyuthyrningen till
personer som av sarskilda ekonomiska och/eller sociala skal inte kan fa bostad pa egen hand. Genom
god dialog och en sarskild 6verenskommelse ckades denna volym till 10 procent under aret. Totalt
erbjods 138 bostader och 60 korttidskontrakt under aret. Utover detta erbjods ocksa fem lagenheter
enligt konceptet "bostad forst”. Utover dessa upplats dven en del bostader med kommunal borgen som
hyresgaranti.

Fortsatt nyproduktion

Under 2016 har Uppsalahem startat produktionen av 318 nya lagenheter i tre olika projekt: kvarteret
Sverre vid Vaksala torg, kvarteret Koret pa Rabyvagen samt i Brillinge. Den ursprungliga planen for
2016 var att starta produktionen av fler &n 400 lagenheter, men 6verklaganden av detaljplaner har
orsakat stora forseningar av projekt. Totalt fardigstalldes anda 355 lagenheter under aret och for
kommande ar planeras den siffran att oka.

Miljo & energieffektivisering

Det har varit fortsatt fokus pa att genomfdra energibesparande atgarder. | miljonprogramsomradena
har bolaget genomfort flertalet projekt med till exempel installation av inomhusgivare, byte av
ventilation, kulvertbyten och byte av belysning, dar bolaget rdknar med en kommande
energibesparing. | omradena Lasseby, Tunabackar, Grona gatan och Sala backar, har det genomforts
en besiktning av behov och tagits fram en plan fér kommande atgarder.

Det har startats en fokusgrupp for hyresgaster om milj6- och energifragor dar hyresgaster fran flera
olika bostadsomarden deltar och darmed paverkar Uppsalahems arbete inom miljo- och
energieffektivisering.
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Uppsala Kommuns Fastighets

Uppsala Kommuns Fastighets AB ar ett allmannyttigt fastighetsbolag som dger och forvaltar tre
centrumanlaggningar i Uppsala av varierande storlek: Gottsunda Centrum, kvarteret FlI6jten och
Storvreta Centrum, totalt cirka 72 000 kvadratmeter uthyrningsbar yta. Cirka 45 procent av ytan hyrs
av Uppsala kommun och Uppsala l&ns landsting, 30 procent &r kommersiella lokaler och resterande 25
procent bestar av bostader. Bolaget har under 2016 rekryterat en ny verkstallande direktor, Anders B
Lundh, som tilltrédde den 1 januari 2017.

Uppsala Kommuns Fastighets AB:s afférsidé ar att forvarva, utveckla och forvalta stadsdelar och
narcentrum och darmed bidra till kommunens hallbara utveckling och tillvaxt. Bolaget balanserar
langsiktig samhéallsnytta med affarsnytta och ar darfor en palitlig fastighetségare och partner i bade
I4g- och hogkonjunktur som kan vara en brygga mellan privata, offentliga och ideella aktérer.

Bolaget &gs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 19 18 18 16 13
Nettoomsattning, mnkr 87 85 84 83 74
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 3% 3% 3% 4%
Balansomslutning, mnkr 913 859 820 805 757
Resultat efter finansiella poster, mnkr -3 -3 -6 7 -6
Eget kapital, mnkr 204 226 221 228 211
Réntabilitet pa eget kapital, % neg neg neg 3% neg
Investeringar, mnkr 95 56 41 76 197
Soliditet, % 22% 26% 27% 28% 28%

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster ar -3 miljoner kronor, ett resultat som &r i nivd med bade budget och
foregaende ars utfall. Att resultatet ar negativt forklaras i huvudsak av att uthyrningen av lokaler i
Gottsunda Centrum inte natt upp till en tillrackligt hog niva.

Investeringarna uppgar till 95 miljoner kronor och till stérsta delen avser kontorshusprojektet i
Gottsunda.

Bolagsspecifika agardirektiv

Uppsala Kommuns Fastighets AB ar kommunens redskap Uppsala Kommuns Fastighets AB ska erbjuda, om

for att bygga, utveckla och férvalta lokaler och kommunen begar det, upp till fem procent av

centrumanlaggningar. nyuthyrningen per ar till personer som av sarskilda
ekonomiska och/eller sociala skal inte kan fa en bostad pa

Bolaget ska bidra till utveckling i Uppsalas kransorter och egen hand. (Nyuthyrning definieras som det antal

starkt social sammanhallning i kommunen. lagenheter Uppsala Kommuns Fastighets AB hyr ut per ar).
Bolaget ska anvanda bostadsférmedlingen fér formedling

Bolaget ska vara delaktigt i arbetet med framtagandet av av befintliga och tillkommande lediga hyresbostader enligt

oversiktsplaner. sarskilt avtal i likhet med andra aktorer.

Bolaget uppfyller 2016 kommunfullmaktiges dgardirektiv, men inte det ena av de tva
avkastningskraven.

Bolagets verksamhet

Gottsunda Centrum, navet i utvecklingen
Mycket av Uppsalas framtida tillvaxt kommer att ske i sddra Uppsala. Det innebdr att Gottsunda
Centrum kommer att ha en viktig uppgift att fylla under Iang tid framdver i sin roll som traditionellt



97 (210)

stadsdelscentrum. Har finns stort utrymme for kultur, social service samt hélsa och vélbefinnande. De
nya bostadsomraden som véxer fram i sodra Uppsala kommer att ha lokala inslag av nérservice.
Verksamheter som kréver storre utrymme, god tillgdnglighet med mera kommer att ha en naturlig
plats i Gottsunda Centrum.

Starkt social sammanhallning

Nyckeln till att langsiktigt sékra utvecklingen av Gottsunda ligger i att starka stadsdelen socialt och
skapa en enhet av sddra Uppsala. Uppsala Kommun Fastighets AB har arbetat mycket aktivt med detta
bland annat genom att driva Kulturpunkten som aktivt samverkar med de fasta institutionerna i
kommunen, samt driver olika projekt tillsammans med Kulturférvaltningen, i syfte att vanda negativ
energi som finns i stadsdelen till nagot positivt.

Solceller — satsning for framtiden

Gottsunda Centrum har ett elbehov som vél matchas av el producerad med solceller med hog
forbrukning dagtid pa sommaren (pa grund av kylbehovet under centrats Gppettider). Solel foljer ocksa
kommunens mal om ett fossilfritt Uppsala och agardirektivet till bolaget om att stodja ny energiteknik.
Som en forsta etapp togs 197 kilowatt solceller i drift som gav mer an 160 megawattimmar el.
Maéngden motsvarar cirka 7 procent av bolagets elanvandning och nastan 1 procent av kommunens
mal for total solcellsinstallation till 2020.

Storvreta Centrum och landsbygdsutveckling

En utvecklingsplan har utarbetats for Storvreta Centrum. ”Storvreta — Fran landsby till stadsby”, syftar
till att skapa ett mer stadsmassigt narcentrum med hallbar profil, dar handel och kommunikationer &r
mer samlat an idag. Detta ska leda till en attraktiv motesplats som pa sikt starker hela ortens identitet.
Arbete med andring av detaljplanen har pagatt sedan 2013 och har passerat samradsfasen under 2016.

Under 2016 har samarbeten startat for att starka landsbygdsarbetet. Ett exempel &r Akerlanna skola dér
bolaget deltagit i diskussioner med kommunledningskontoret, utbildningsndmnden, Uppsala Kommun
Skolfastigheter AB och den lokala bygdef6reningen, om hur ett utvecklingsprojekt ska kunna startas
och vilken roll bolaget i sa fall ska ta.
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AB Uppsala Kommuns Industrihus ags for att vara ett strategiskt instrument for tillvéxt och utveckling

av néringslivet i kommunen.

Bolaget startades 1972 och hyr sedan dess ut kontors-, industri- och lagerlokaler till Uppsalas
naringsliv och offentliga sektor. Den uthyrningsbara ytan uppgar till cirka 190 000 kvadratmeter
fordelade pa 33 fastigheter. Andamalsenliga lokaler tillnandahalls till konkurrenskraftiga priser i syfte
att 6ka nyforetagandet samt erbjuda Uppsalas befintliga néringsliv l6sningar vid forandrat lokalbehov.

Bolagets syfte ar att skapa tillvaxt och utveckling for Uppsala kommun genom att tillhandahalla rum
att utvecklas i. Syftet ar kopplat till bolagets karnvarden: saker, uppmérksam och dynamisk.

Verksamheten bedrivs i huvudsak inom tre huvudomraden; férvaltning, uthyrning och
projekt/utveckling. Bolaget arbetar kontinuerligt med att anpassa verksamheten utifran agardirektiven
samt utveckla och foradla fastighetsbestandet med hallbarhet som ledstjarna. Det kontinuerliga
utvecklingsarbetet bestar i ett flertal mindre underhallsprojekt samt ett fatal stora genomgripande om-

och nybyggnationer.

Bolaget &gs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 24 22 19 19 15
Nettoomséattning, mnkr 168 152 160 170 157
Andel av koncernens nettoomsattning, % 5% 5% 6% 7% 8%
Balansomslutning, mnkr 1146 1089 1026 1004 954
Resultat efter finansiella poster, mnkr 32 9 41 55 27
Eget kapital, mnkr 614 650 637 604 571
Réntabilitet pa eget kapital, % 5% 1% 6% 9% 5%
Investeringar, mnkr 94 106 61 78 13
Soliditet, % 54% 60% 62% 60% 60%

Ekonomiskt utfall

Uppsala Kommuns Industrihus bildar tillsammans med sina elva dotterbolag en underkoncern. Den
koncernen redovisar ett resultat pa 32 miljoner kronor, vilket &r 23 miljoner kronor battre an
foregaende ars utfall. Resultatforbattringen beror pa att vakansgranden har minskat vilket gett hogre
hyresintakter samtidigt som rorelsekostnader har minskat.

Investeringarna uppgar till 94 miljoner kronor, vilket & 138 miljoner kronor lagre &n budget. Orsaken
till avvikelsen &r en kombination av resursbrist, férseningar, éverklaganden av upphandlingsbeslut

samt omprioriteringar.

Bolagsspecifika dgardirektiv

AB Uppsala Kommuns Industrihus ska vara ett strategiskt
instrument for tillvaxt och utveckling av naringslivet i
kommunen. Det naringspolitiska uppdraget ska leda till en
attraktiv kommun byggd pa ett mangfacetterat och
diversifierat naringsliv.

Bolaget ska pa ett effektivt satt erbjuda andamalsenliga
lokaler inom kommunen till konkurrenskraftiga priser.

Bolaget ska préva sarskilda lokaler for inkubator-
verksamhet.

Bolaget ska arbeta strategiskt for att sakerstalla en god
omsattningshastighet pa sina fastigheter och genom
uppféljning, I6pande fér &garen, redovisa sin
omsattningsstrategi.

Bolaget uppfyller 2016 kommunfullmaktiges &gardirektiv, men inte avkastningskraven.
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Bolagets verksamhet

Hallbar verksamhet

AB Uppsala Kommuns Industrihus vision lyder Vi &r stolta och ledande forebilder for ett hallbart
samhalle”. Hallbarhetsaspekterna har arbetats in helt i affarsplanen och i verksamhetsmalen. Bolaget
ar miljocertifierat enligt standarden 1ISO 14001:2004 och under 2017 genomfdrs en omcertifiering
enligt 1ISO 14001:2015.

Ett arbete pagar for att ka medvetenheten kring hallbarhetsfragorna hos samarbetspartners och
leverantorer. Under 2016 har bland annat utbildningar hallits i hallbarhet for ramavtalsleverantérer, for
att tydliggora vilka fragor som &r viktiga for verksamheten. Vid tva tillfallen har hyresgasttraffar
hallits med information om hallbarhetsarbetet. Tanken ar att genom information och effektiv
samverkan, pa ett tydligt sétt prioritera och intensifiera arbetet med langsiktighet och hallbarhet.

Hyresgaster

AB Uppsala Kommuns Industrihus hyresgéaster bestar till stor del av smaforetagare. Ungefar 80
procent av bolagets cirka 300 hyresgéaster ar foretag med mellan 1-20 anstéllda. Under 2016 har 88
nya hyresgaster flyttat in, 45 stycken har bytt lokal inom bestandet och 82 hyresgéaster har lamnat.
Vakansgraden har sjunkit under aret och uppgar till 9,2 procent. Inga fastigheter har kopts eller salts
under aret.

Val rustade infor framtiden

Genom utveckling av befintliga fastigheter och planerad nybyggnation skapas ett brett och varierat
lokalutbud och bolaget kan darigenom pa ett effektivt sétt erbjuda &ndamalsenliga lokaler i syfte att
Oka nyforetagandet i kommunen. Detta innebadr samtidigt en mojlighet att erbjuda kreativa l6sningar,
for Uppsalas befintliga néringsliv, vid férandrat lokalbehov.
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Uppsala Kommun Skolfastigheter

Uppsala Kommun Skolfastigheter AB (Skolfastigheter) ager merparten av kommunens pedagogiska
lokaler, allt fran villor som inhyser forskolor till stérre gymnasieskolor.

Bolagets uppgift ar att tillhandahalla andamalsenliga lokaler inom Uppsala kommun for skol- och
barnomsorgsverksamhet. Déarigenom ska bolaget bidra till basta méjliga nyttjande av den samlade
fasta egendom, tomtratter och lokaler som anvands i alla de verksamheter som Uppsala kommun
bedriver.

Bolagets lokaler dr definierade som speciallokaler och inte kommersiella lokaler.

Bolaget &gs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 38 37 24 18 -
Nettoomsattning, mnkr 497 477 461 446 -
Andel av koncernens nettoomsattning, % 18% 18% 18% 19% -
Balansomslutning, mnkr 4 882 4 657 4 388 4227 -
Resultat efter finansiella poster, mnkr 22 2 22 -2 -
Eget kapital, mnkr 694 734 744 687 -
Réntabilitet pa eget kapital, % 3% 0% 3% neg -
Investeringar, mnkr 500 249 315 117 -
Soliditet, % 14% 16% 17% 16% -

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster ar 22 miljoner kronor, att jamféra med budgeterade 49 miljoner
kronor och 2 miljoner kronor foregaende ar. Att resultatet &r 27 miljoner kronor samre &n budget
forklaras bland annat av att planerade forsaljningar av fastigheter inte verkstéllts och av
nedskrivningar av fastigheter. Detta har dock uppvégts av att vissa kostnader varit lagre, till exempel
for snorojning och underhall.

Avrets investeringar uppgick till 500 miljoner kronor att jamféra med en budget p& 600 miljoner
kronor. Det lagre utfallet foljer av forseningar i ndgra av bolagets projekt, bland annat till foljd av
Overklaganden och forsenade upphandlingar.

Bolagsspecifika agardirektiv

Bolaget ska utveckla aktivt funktionella och ekonomiskt Bolaget ska verka for att lokalkostnader per barn eller elev
effektiva pedagogiska lokaler som stddjer verksamhetens ar oférandrade eller minskar jamfort med 2014 ars niva.
behov.

Bolaget ska arbeta for att skapa halsosamma
Bolaget ska utga fran det generella lokalprogrammet for utbildningslokaler, bland annat i enlighet med beslutet om
funktions- och kvalitetskrav for kommunala giftfria forskolor.

verksamhetslokaler.

Bolaget uppfyller 2016 kommunfullméktiges &gardirektiv, men inte avkastningskraven.

Bolagets verksamhet

Aktiv samarbetspartner

I mars 2016 tecknades ett nytt ramavtal for pedagogiska lokaler. Ramavtalet omfattar alla pedagogiska
lokaler som Uppsala kommun hyr av Skolfastigheter. Syftet med avtalet &r att ge riktlinjer och
klargdra grunderna for samarbete mellan parterna samt ge 6vergripande principer for hyres- och
ansvarsforhallandet. Malet ar att skapa en gemensam syn med koncernnyttan i fokus och att parterna



101 (210)

tillsammans ska soka I6sningar som haller kostnaderna nere. Tillsammans ska bolaget skapa
andamalsenliga lokaler som uppfyller pedagogiska krav och erbjuder en god arbetsmiljo.

Klimatsmarta, energieffektiva och giftfria skollokaler

Pa Fyrisskolans tak installerades under aret bolagets hittills storsta satsning pa solenergi.
Solcellsanlaggningen motsvarar en yta pa 1 500 kvadratmeter och togs i bruk sommaren 2016.
Anlaggningen beraknas leverera cirka 140 000 kilowattimmar per ar. Satsningen gors som en del av
miljoarbetet inom Uppsala kommun och har erhallit statligt bidrag.

Den el som produceras kommer i huvudsak att forbrukas av skolan. Energin ska ocksa anvéndas till
laddstolpar for elbilar som bolaget i ett samarbetsprojekt med Uppsala Parkerings AB monterat vid tva
parkeringsplatser i anslutning till idrottshallen.

Atgarder for att uppfylla kraven pé utfasning och minimering av farliga dmnen ska goras i samband
med all om-, till- och nybyggnation. Aven i samband med reparationer ska kontroll och miljoprévning
av de varor och produkter som anvénds goras.

Plattformsarbete

Under 2016 har Skolfastigheter arbetat med revidering av vision, mission och vardegrund. Detta for att
skapa en gemensam plattform som hjalper bade individ, grupp och organisation att utvecklas. For att
sakra ratt kompetens for bolaget, och fortsétta attrahera och behalla kompetenta chefer och
medarbetare har bolaget inlett ett arbete med lokalisera medarbetarnas drivkrafter genom att
genomfora en kompetenskartlaggning/ karriarprofil. Arbetet paborjades hosten 2016 och kommer att
avslutas under 2017.
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Uppsala Kommun Férvaltningsfastigheter

Uppsala Kommun Férvaltningsfastigheter AB (FFAB) bedriver uthyrning av lokaler huvudsakligen
till de olika specialverksamheter som Uppsala kommun bedriver. Det dvergripande syftet ar att skapa
en langsiktig och effektiv forvaltning med fokus pa att utveckla kvaliteten i fastigheterna pa ett sadant
sétt att medborgarnas, de kommunala verksamheternas och de berérda namndernas behov sékerstalls.
Bolaget ager bland annat stadshuset och konsert- och kongresshuset.

Verksamheten bedrivs i huvudsak inom tre huvudomraden; forvaltning, uthyrning och
projekt/utveckling. Bolaget arbetar kontinuerligt med att anpassa verksamheten utifran agardirektiven
samt utveckla och foradla fastighetsbestandet med hallbarhet som ledstjarna.

Bolaget har gemensam administration med AB Uppsala Kommun Industrihus AB. Bolagets styrelse &r
aven identiskt med styrelsen i AB Uppsala Kommun Industrihus AB. Sammantaget innebér detta att
bolaget drivs med samma 6vergripande syfte, vardegrund, regler och rutiner som AB Uppsala
Kommun Industrihus AB.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 0 0 0 0
Nettoomsattning, mnkr 41 37 36 34
Andel av koncernens nettoomsattning, % 1% 1% 1% 1%
Balansomslutning, mnkr 357 378 390 406
Resultat efter finansiella poster, mnkr 1 -7 -2 2
Eget kapital, mnkr 180 186 190 188
Réantabilitet pa eget kapital, % 1% neg neg neg
Investeringar, mnkr 9 5 6 1
Soliditet, % 50% 49% 49% 46%

Ekonomiskt utfall

Avrets resultat efter finansiella poster &r 1 miljon kronor, vilket &r 8 miljoner kronor béttre &n
foregaende ar, men 1 miljon kronor samre &n budget. Det forbattrade resultatet forklaras av mindre
vakanser och hdgre hyresintakter.

Investeringarna, som budgeterats till 19 miljoner kronor, uppgar till 9 miljoner kronor. Arets
investeringar avser till storsta delen forbattringsatgarder pa Walmstedtska garden och konsert- och
kongresshuset.

Bolagsspecifika agardirektiv

Bolaget ska sarskilt fokusera pa att hitta ratt och lamplig Utifran tidigare beslut att utveckla stadshuset ges
férvaltningsform fér var och en av de olikartade Foérvaltningsfastigheter AB i uppdrag att inom ramen for
specialfastigheter som ingar i bestandet. beslutade investeringsramar pa 850 miljoner kronor i

2015 ars priser utarbeta systemhandlingar och kalkyler
som underlag for slutligt investeringsbeslut.

Bolaget uppfyller 2016 kommunfullméktiges &gardirektiv och avkastningskrav.

Bolagets verksamhet

Om- och nybyggnad av Stadshuset

Under 2016 har bolaget fortsatt arbetet med att skapa en struktur for det fortsatta samarbetet mellan
hyresvard och hyresgéast for projektet ”Stadshus 2020”. Under hésten 2016 avslutades den
arkitekttavling som genomférts under &ret. Det vinnande bidraget “Froja Anyo” kom frén den danska
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arkitektfirman Henning Larsen, som tillsammans med sina teknikkonsultkollegor fran Tyréns kommer
att utféra den fortsatta projekteringen. ”Fréja Anyo” har potential att bli ett vérdigt stadshus och
fullanda det hus som Erik och Thore Ahlsen pabdrjade. Forslaget passar val in i stadsbilden och ar
robust i sitt grundkoncept med stora majligheter att utvecklas, bade under projekteringsfasen och som
byggnad. | projektet laggs stort fokus pa ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet.

Hallbarhet

Bolaget arbetar kontinuerligt med hallbarhetsfragor och i slutet av 2015 tecknades ett avtal med
Vattenfall om koldioxidneutral fjarrvarme och kyla for alla fastigheter. Under 2016 har arbetet med att
teckna grona hyresavtal med kommunen fortsatt och slutdiskussioner pagar med
stadsbyggnadsférvaltningen.

Hyresgaster

Bolagets hyresgaster bestar nastan uteslutande av verksamheter inom Uppsala kommun, genom
stadsbyggnadsforvaltningen. Under 2016 har en ny hyresgast flyttat in och tva hyresgaster har sagt
upp sina kontrakt. Inga lokaler ar vakanta och inga fastigheter har kopts eller salts under aret.
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Uppsala Kommun Sport- och Rekreationsfastigheter

Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB agde vid arsskiftet efter regleringar, forvarv
och forséljningar, 49 fastigheter med totalt 45 olika anldggningar/objekt. Den sammanlagda ytan
uppgar till 42 600 kvadratmeter lokalarea och 274 hektar mark. Bolaget utvecklar och forvaltar
darmed Uppsalas storsta utbud av arenor och platser for idrott, fritid, rekreation och evenemang.
Anlaggningarna finns pa attraktiva platser i centrala Uppsala samt i naturskéna omraden inom hela
Uppsala kommun. Vissa tillaggskop respektive aterforsaljningar till Uppsala kommun pagar
fortfarande for att renodla bestandet.

Uppsala kommun Sport- och rekreationsfastigheter AB ska genom nyténkande och ett klimatsmart
tankande forbattra standarden i fastighetsbestandet och bidra till basta méjliga tillganglighet och
nyttjande av mark och lokaler.

Bolaget 4gs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 12 9 5 2
Nettoomsattning, mnkr 72 69 67 49
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 3% 3% 2%
Balansomslutning, mnkr 552 357 330 327
Resultat efter finansiella poster, mnkr 16 5 -2 0
Eget kapital, mnkr 43 44 44 42
Rantabilitet pa eget kapital, % 37% 11% neg 0%
Investeringar, mnkr 114 49 26 19
Soliditet, % 8% 12% 13% 13%

Ekonomiskt utfall

Bolagets resultat efter finansiella poster & 16 miljoner kronor, vilket & 12 miljoner kronor béttre &n
budget och 11 miljoner kronor béttre dn foregaende ar. Det, i jamforelse med budget, battre resultatet
beror framst pa en realisationsvinst vid forséljning av Rodboforradet samt av lagre rantekostnader till
foljd av senarelaggning av lan.

Avrets investeringar ar 114 miljoner kronor, att jamfora med en budget p& 145 miljoner kronor. Bland
storre investeringar under aret marks Granby fotboll och parkering, Studenternas, Granby
friidrottsarena samt Storvreta idrottshall.

Bolagsspecifika agardirektiv

Bolaget ska fokusera pa att genom underhall och Bolaget ska verka for att ytterligare forbattra
erforderliga investeringar forbattra standarden pa tillgangligheten.
fastighetsbestandet.
Bolaget ska samarbeta med idrotts- och fritidsndmnden
Bolaget ska verka for att erbjuda bra och kostnadseffektiva och gatu- och samhallsmiljonamnden i
lokaler. samordningen av anvandningen av lokaler, mark och
anlaggningar.

Bolaget uppfyller 2016 kommunfullméktiges &gardirektiv och avkastningskrav.

Bolagets verksamhet

Battre forutsattningar for sport och rekreation

Flera angelagna projekt har gatt in i produktionsfasen, sasom ny sporthall i Storvreta och Lindbacken
samt en ny utomhusanlaggning for friidrott pa Granby sportfélt. Pa sportféltet har dessutom hela
omradet iordningstallts med parkering och infarter. Ett samarbete med vriga arenaagare och
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verksamma aktorer pa omradet har ocksa etablerats. Detaljplan for ny fotbollsarena och kommersiella
lokaler pa Studenternas har varit ute pa samrad och utredning om elitbandyns fortsatta lokalisering har
lamnats till idrotts-och fritidsnémnden.

Okad tillganglighet och hallbara energi- och miljosystem

Genom bland annat utbyte av styr- och reglersystem har bolaget astadkommit en avsevart mer effektiv
ventilation och varmeatervinning och darmed kostnadseffektivare energilosningar i ett flertal
fastigheter. Inom ramen for samarbetet med Stiftelsen for samverkan mellan universiteten i Uppsala,
naringsliv och samhalle (STUNS) planeras nu for test av ny energibesparande teknik for att sdnka
luftfuktigheten i ishallarna, liksom for nya materialval vid anldggande av konstgras.

Tillgangligheten till anlaggningarna har forbattrats via battre belysning, hardgjorda ytor till entréer,
ramper och toaletter liksom réjning av skymmande buskage.

Renodling och forvarv

Under aret har renodlingen av bolagets fastighetsbestand fortsatt, genom dels avyttring av fem
fastigheter, dels genom foérvérv av Storvreta sporthall och konstgras samt Stenhagens konstgras.
Underhallsarbetet har legat pa en fortsatt hog niva och forbattringar borjar nu vara patagliga for
brukarna. Pa de vélbesokta rekreationsanlaggningarna i Bjorklinge, Fjallnora och Ulva kvarn har bade
den inre och yttre miljon forbattrats. | Ulva har samarbetet med stadsbyggnadsforvaltningen for att
anlagga fisktrappan gatt in i ett avslutande skede, med ombyggnation kring och i den gamla
kvarnbyggnaden.
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Uppsala Parkerings AB

Uppsala Parkerings AB erbjuder parkeringskunder, saval privatpersoner som fastighetsagare och
néringsidkare, parkeringslésningar med hdg kvalitet till rimliga priser. Bolaget har en aktiv roll i de
olika planeringsprocesserna i syfte att bidra till att de dvergripande trafikpolitiska malen uppnas.

Bolaget ager ett parkeringsgarage (Centralgaraget) och forvaltar ytterligare tva (Kvarnengaraget och
Stadshusgaraget) med sammanlagt cirka 700 platser. Bolaget forvaltar dessutom all
gatumarksparkering pa allmén plats (cirka 10 000 parkeringsplatser) och 2 500 platser pa kommunal
kvartersmark. Bolaget deltar i ett flertal garageprojekt vilka samtliga annu &r i tidiga skeden, men
varav ett, Rosendal 1, &r inne i en byggprocess. For att mdta Uppsalas expansion kravs att bolaget
bygger ett tiotal parkeringshus under den kommande 10-arsperioden.

Bolaget &gs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 28 5 1 0 0
Nettoomséattning, mnkr 70 65 53 11 9
Andel av koncernens nettoomsattning, % 3% 2% 2% 0% 1%
Balansomslutning, mnkr 180 178 166 143 148
Resultat efter finansiella poster, mnkr 19 16 16 0 -3
Eget kapital, mnkr 13 20 13 11 14
Rantabilitet pa eget kapital, % 146% 80% 127% 3% neg
Investeringar, mnkr 2 0 4 0 4
Soliditet, % 7% 11% 8% 8% 9%

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster for 2016 var 19 miljoner kronor, vilket &r i 3 miljoner kronor battre
an utfallet 2015 och 2 miljoner kronor béttre &n budget. Resultatférbattringen beror i huvudsak pa en
Okad betalning via mobilapp och hdgre intakter av betalningsanmarkningar.

Avrets investeringsbudget var 80 miljoner och avség kép av parkeringsgarage i centralt lage, i syfte att
avlasta Centralgaraget. Bolaget har dock beslutat att avvakta med detta kop till forman for de
planerade byggnationerna av parkeringshus i Rosendal, Ulleréker, Salaplan, Osterplan samt
Katedralskolan. Investerings-utfallet 2016 blev darmed totalt 2 miljoner kronor.

Bolagsspecifika agardirektiv

Uppsala Parkerings AB ska vara ett redskap for att skapa Bolaget ska i samverkan med plan- och byggnadsnamnden
andamalsenliga kommunala parkeringar for bade cykel och utarbeta rutiner for aktiv hantering av

bil och bidrar déarmed till stadens utveckling. parkeringskop.

Bolaget ska arbeta strategiskt utifran kommunens Bolaget ska i de egna parkeringsanlaggningarna arbeta
Overgripande mal om att 6ka andelen gang-, cykel- och med differentierade avgifter och andra

kollektivtrafik samt minska trafikens miljobelastning marknadsincitament i syfte att hoja belaggningsgraden i
genom parkeringsstyrning och verka for fler avgiftsbelagda garagen, samt verka for hojda avgifter pa markparkeringar.

parkeringar och héjda avgifter.

Bolaget ska i samverkan med 6vriga aktérer i kommunen
Bolaget ska bidra aktivt till ett hogt utnyttjande av arbeta for utdkade maojligheter for laddning av elbilar.
parkeringsgaragen i innerstaden och bidrar med sin
kompetens i utformningen av kommunens
parkeringsstrategi.

Bolaget ska sakerstélla att, i syfte att tillgodose
parkeringsbehovet i centrala Uppsala, inom en
sjuarsperiod skapa 600 nya parkeringsplatser i ett eller
flera parkeringsgarage och/eller vid kollektivtrafikforsorjda
pendlarparkeringar. Utbyggnaden ska métas av borttagna
parkeringsplatser pa markplan.
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Bolaget uppfyller 2016 kommunfullméktiges &gardirektiv och avkastningskrav.

Bolagets verksamhet

Langsiktig planering

Bolaget deltar i planering for nya parkeringshus bade i nyexploateringsomraden och i centrumnara
lagen. Genom att bolaget anlagger nya p-hus i strategiska lagen skapas forutsattningar for att Uppsala
ska kunna véxa pa ett hallbart satt. For att méta Uppsalas expansion kravs att bolaget bygger ett tiotal
parkeringshus under den kommande 10-arsperioden. Fler projekt str i startgroparna, men det &r langa
processer innan byggstart kan ske. Bolaget har idag en stark finansiell stdllning, men ar beroende av
att framover kunna erhalla projektfinansiering fran kommunen.

I december tog gatu- och samhéllsmiljénamnden beslut om utékat omrade for parkeringsavgifter, samt
forandring av taxor. Genomfarandet sker succesivt under 2017 och far full arseffekt forst 2018.

Ny teknik och energieffektivisering

Manga aktorer inom digital teknik utvecklar kontinuerligt nya produkter och system. Inkop av stolpar,
automater och annan utrustning behdver vara “smarta” med 6ppna kallkoder sa att manga aktorers
system kan anpassas till bolagets verksamheter.

Avveckling av mynthantering har pabdérjats och genomfors fullt ut fore sommaren 2017.
Mobilbetalsystem har utvecklats och andelen betalning med appar har under 2016 6kat fran 6 procent
till cirka 13 procent. Aldre parkeringsautomater har tagits ur bruk och i nagra fall ersatts med
solcellsdrivna automater.

Bolaget har fatt bidrag fran Klimatklivet for utbyggnad av flera laddstationer under 2016.
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Fyrishov
Fyrishov AB &ger och driver Fyrishov som ar Sveriges mest besokta arena med drygt 1,6 miljoner

besok ar 2016. Bolaget driver ocksa Gottsundabadet som &r ett populart stadsdelsbad i Gottsunda
Centrum med drygt 120 000 besck ar 2016.

Malet for Fyrishov &r att anlaggningen ska vara den ledande upplevelsearenan i regionen for bad,
idrott och evenemang. Arenans olika verksamheter och breda utbud bidrar till utvecklingen av den
totala besoksnaringen i Uppsala och till stadens varumérke.

All verksamhet har 6ppet alla dagar aret runt. Pa Fyrishov finns ett av Sveriges populéraste
aventyrsbhad samt en simbassang med olympiska matt. Har erbjuds &ven traning, tavlingar och
aktiviteter for sdval nyborjare som elitidrottare. Arligen genomfors en rad tavlingar och evenemang
inom idrott men &ven manga moéten, massor och evenemang inom andra omraden. Till verksamheten
hor ocksa stugby och camping samt ett aktivitets- och parkomrade med beachvolleyboll, bangolf,
fotboll och kanotuthyrning.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 96 96 94 96 95
Nettoomsattning, mnkr 101 103 96 90 86
Andel av koncernens nettoomsattning, % 4% 4% 4% 5% 5%
Balansomslutning, mnkr 332 334 339 306 261
Resultat efter finansiella poster, mnkr -8 -4 -8 -2 -1
Eget kapital, mnkr 9 7 13 10 12
Réntabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Investeringar, mnkr 9 19 8 62 88
Soliditet, % 3% 2% 4% 3% 5%

Ekonomiskt utfall

Resultatet efter finansiella poster ar -8 miljoner kronor, att jamféra med de -10 miljoner kronor som
budgeterats och de -4 miljoner kronor som redovisades i bokslut 2015. Att resultatet &r battre &n
budget beror bland annat pa ej planerade intékter for uthyrning av transitboende for flyktingar samt av
lagre rantekostnader.

Avrets investeringar var 9 miljoner kronor, jamfért med budgeterade 33 miljoner kronor. Awvikelsen
forklaras i huvudsak av att renoveringen av aventyrsbhadet annu inte pabarjats.

Bolagsspecifika agardirektiv

Fyrishov AB ska tillnandahalla arena for fritid, idrott, bad Bolaget ska samverka med andra aktorer inom

och evenemang med syfte att bidra till en 6kad folkhalsa. besoksnaringen, och sarskilt inom Uppsala
Stadshuskoncernen, for att starka Uppsala som besoksmal

Arenan och badet, som besoksattraktion, ska starka den och uppna samordningsvinster.

positiva bilden av Uppsala som bostadsort, besoksmal och

som en attraktiv stad for lokalisering av foretag. Tillhandahalla simundervisning kostnadsneutralt till

Verksamheten ska vara relevant och valkomnande for alla Uppsala skolor.

manniskor oavsett kon, bakgrund och

funktionsnedsattning. Bolaget ska verka for 6kad simkunnighet i Uppsala.

Bolaget ska ansvara for driften av verksamheten i
Fyrishovsanlaggningen och efter uppdrag Gottsundabadet i
Uppsala kommun och svara for bad, sport och rekreation
samt darmed forenlig verksamhet.
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Bolaget uppfyller 2016 kommunfullméktiges &gardirektiv och avkastningskrav.

Bolagets verksamhet

Bad, idrott och evenemang

Pa Fyrishov finns utéver simhallen med olympiska métt, ett av landets stora dventyrshad. Utebadet ar
ett uppskattat utflyktsmal for uppsalaborna pa sommaren. Simskolor for barn, unga och vuxna finns
bade pa Fyrishov och pa Gottsundabadet.

Manga Uppsalabor tranar pa Fyrishov eller Gottsundabadet, antingen i en férening eller individuellt.
Fyrishov &r ocksa den givna hemmaarenan for manga av Uppsalas idrottare.

De flesta evenemangen pa Fyrishov ar idrottsevenemang. Men hér ryms ocksa massor, moten,
konferenser och festivaler av olika slag.

Affarsmassig samhallsnytta

Bolaget bidrar till en 6kad samhéllsnytta for Uppsala, till exempel 6kad simkunnighet,
traningsmojligheter for idrottsforeningar, en viktig del av besoksnéringen med mera. Dessutom vavs
hallbarhetsaspekten in i all verksamhet.

Bolagets anlaggningar har hog tillganglighet, bade vad galler 6ppettider och fysisk tillganglighet.
Fyrishovs simakademi har genomfort simkurser for grupper som inte gatt i simskola, till exempel
nyanlanda flyktingar. For arbetet med simakademin fick bolaget 2016 den europeiska utmarkelsen
Ceep-Csr Label.

Bolaget har en genomarbetad miljoprofil. Fyrishovs restaurang ar Svanencertifierad och narmare en
fjardedel av alla inkop till restaurang och serveringar ar miljomarkta. Multihallarna ar Green Building-
markta och Fyrishov har tva egna solcellsanléaggningar. Bolagets fordonspark bestar delvis av
elfordon. Under 2016 har laddstolpar for besékarnas elbilar satts upp pa Fyrishovs parkering for att
bidra till stadens utveckling av fossilfria transporter.

Utveckling for Uppsalas framtid

Fyrishov &r en av landets ledande arenor och nar Uppsala vaxer behdvs utokade mojligheter till bade
bad, idrott och evenemang. 2013 dppnade Fyrishov de nya multihallarna, 2016 renoverades A-hallen
och 2017 kommer dventyrsbadets omkladningsrum och teknik att renoveras. Darefter planeras nésta
storre steg i arenans utveckling inom baddelen, dar malsattningen ar att bygga en ny simhall samt att
utveckla den befintliga badanlaggningen for att méta Uppsalabornas behov i framtiden. Arbetet sker i
etapper for att hela tiden kunna halla anlaggningen 6ppen for badbesokarna.
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Uppsala stadsteater

Uppsala stadsteaters vision &r att vara Sveriges framsta konstnarliga teater och en ny typ av lokal scen

med internationell utblick. Genom kombinationen av en bred och spetsig repertoar ar teatern en av
landets mest uppmarksammade stadsteatrar. Bolaget strévar efter att aktivt bidra till en utveckling av
kulturlivet i Uppsala och starka Uppsala som en attraktiv stad.

Varje ar producerar teatern 12-18 nya uppséattningar, samt ett antal som aterkommer fran tidigare

sasonger, huvudsakligen pa de tre scenerna: Stora scenen, Lilla scenen och kallarscenen Ettan. Teatern

satter ocksa upp forestallningar ocksa utanfor huset i samproduktioner och ger arligen ett antal
gastspel inom bade teater, dans och performance.

Forutom dekorateljéerna som ligger pa Bolandsgatan, ryms alla scener samt kontor och tillverkning i

teaterhuset pa Kungsgatan. | teaterhuset finns ocksa Teaterrestaurangen, Teaterbaren, Kulturkaféet och

galleriet Offkonsten c/o Teatergalleriet.

Bolaget &gs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 98 97 95 93 88
Nettoomsattning, mnkr 14 13 21 12 11
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 0% 1% 0% 1%
Balansomslutning, mnkr 33 30 29 28 28
Resultat efter finansiella poster, mnkr -71 -68 -65 -62 -59
Eget kapital, mnkr 11 11 11 12 12
Réntabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Investeringar, mnkr 7 1 4 2 2
Soliditet, % 34% 38% 38% 43% 43%

Ekonomiskt utfall

Uppsala stadsteater AB far arligen ett koncernbidrag fran moderbolaget, Uppsala Stadshus AB.
Beloppet uppgick 2016 till 70,8 miljoner kronor. Arets resultat efter finansiella poster ar -71,1
miljoner kronor, det vill sdga 0,5 miljoner kronor lagre &n det koncernbidrag bolaget erhallit.

Underskottet, som tacks via bolagets egna kapital, har anvénts for strategiska satsningar och for delar
av den renovering av teaterns lokaler som skedde under aret.

Bolagsspecifika agardirektiv

Uppsala stadsteater AB bidrar genom sin konstnarliga Bolaget ska tillhandahalla en arena for gastspel och andra
verksamhet till en utveckling av kulturlivet i Uppsala. aktiviteter.

Stadsteatern som motesplats ska starka den positiva Bolaget ska samverka med andra kulturinstitutioner och
bilden av Uppsala som en attraktiv stad och darmed bidra besoksmal, sarskilt inom Uppsala stadshuskoncern, for att
till att starka beséksnaringen. starka kulturlivet och uppna samordningsvinster.

Uppsala stadsteater AB ska fora dialog med
kulturndmnden om hur bolaget ska bidra till Uppsalas
kulturella utveckling.

Bolaget uppfyller 2016 kommunfullméktiges &gardirektiv och avkastningskrav.
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Bolagets verksamhet

En teater for alla

Med tre scener kan besokare erbjudas ett brett utbud av scenkonstupplevelser. Teaterns uppséattningar
lockar publik fran hela lanet samt Stockholm och musikteatern lockar till sig nya grupper av besokare.
Det totala antalet besokare under aret har slagit nytt rekord.

Stadsteatern har under de senaste aren drivit ett mycket framgangsrikt dramapedagogiskt projekt. Det
har vilat pa fyra grundpelare, ungdomsensemblen, pedagogiskt arbete i skolorna, teaterforestallningar
och pedagogiskt arbete pa teatern. Under 2016 har delar av projektet permanentats genom att bolaget
bland annat tillsvidareanstéllt en dramapedagog.

Tva samproduktioner for barn och unga pa arabiska och svenska métte en ny publik och Stadsteaterns
ungdomsteatergrupp fortsatter att arbeta tillsammans infor nasta sésong.

Under 2016 har bolaget arrangerat manga workshopar ute i lanet. Ett samarbete har till exempel inletts
med flyktingboendet Ribbingebéack, vilket lett till bade besok pa teatern och pedagogiskt arbete pa
boendet med bade barn och vuxna.

Internationell utblick

Under varen 2016 tog Uppsala stadsteater ett forsta steg utanfor Europa tack vare en inbjudan att spela
"Fanny & Alexander”, i regi av Linus Tunstrom, pa den stora och internationellt valrenommerade
scenkonstfestivalen i Bogota, Colombia. Den framstaende regissoren Anja Susa satte aterigen Uppsala
Stadsteater pa den nationella och internationella scenkonstkartan med sin uppséattning av ”Inte hela
varlden”. ”Scener ur ett aktenskap” blev uttagen till Swedstage som presenterar svensk teater
utomlands, inte bara i Europa utan i hela varlden. Férhoppningsvis kan detta resultera i géstspel
utomlands.

Ny teaterchef och framtiden

Efter nio ar som teaterchef avslutade Linus Tunstrom sitt uppdrag 2016. Ny teaterchef fran och med
augusti 2016 &r Petra Brylander som tidigare var teaterchef vid Malm¢ stadsteater.
Tillganglighetsfragor ligger hogt pa agendan infor 2017 liksom teater for barn och unga samt att bidra
till att starka Uppsala som besoksmal och en attraktiv stad att leva, verka och bo i.
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Uppsala Konsert & Kongress

Uppsala Konsert & Kongress AB (UKK) bedriver konsert-, kultur-, kongress- och
restaurangverksamhet i konsert- och kongresshuset vid Vaksala torg. Bolaget hyr &ven ut lokaler och
arrangerar och samarbetar kring kongresser, konferenser, méten, massor, utstallningar och evenemang.
I samband med ovanstaende bedrivs servering och utéver detta &ven lunchservering.

Konsert och kongresshuset bestar av stora salen (1 150 platser), Sal B (600 platser), Sal C (120
platser), Sal D (800 platser bankett, alternativt 1 500 platser stdende publik) samt ett antal konferens-
och mdtesrum. Under 2016 etablerades ytterligare en scen i restaurangdelen som rymmer mellan 200
och 600 besokare beroende pa mablering.

Bolaget &gs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 67 67 65 64 58
Nettoomsattning, mnkr 60 52 51 71 71
Andel av koncernens nettoomsattning, % 2% 2% 2% 3% 4%
Balansomslutning, mnkr 55 48 40 32 43
Resultat efter finansiella poster, mnkr -28 -34 -34 -15 -18
Eget kapital, mnkr 3 3 2 23 6
Réntabilitet pa eget kapital, % neg neg neg neg neg
Investeringar, mnkr 6 2 1 2 1
Soliditet, % 5% 6% 5% 37% 14%

Ekonomiskt utfall

UKK far arligen ett koncernbidrag fran moderbolaget, Uppsala Stadshus AB. Resultatet efter
finansiella poster ar -28 miljoner kronor, vilket ar 6 miljoner kronor battre &n féregaende ars resultat.

Arets omsattning 6vertraffar budget med 11 procent, vilket motsvarar 6 miljoner kronor, samt
foregaende ar med 8 miljoner kronor. En satsning pa séljaktiviteter for konferenser och méten samt en
okning av egna arrangemang har bidragit till den 6kade omsattningen. Okningen galler framst intakter
fran konferenser samt forséljning av mat och dryck i restaurangen.

Bolagsspecifika agardirektiv

Uppsala Konsert & Kongress AB ska tillhandahalla en Uppsala Konsert & Kongress AB ska fora dialog med

moétesplats for musik for alla Uppsalabor. kulturné@mnden om hur bolaget ska bidra till Uppsalas
kulturella utveckling.

Bolaget ska genom sin musikverksamhet aktivt bidra till en

utveckling av kulturlivet i Uppsala samt genom kongress- Bolaget ska samverka med andra aktorer inom kulturlivet
och konferensverksamheten bidrar aktivt till en utveckling och besoksnaringen for att starka respektive omrade och
av besoksnaringen i Uppsala. uppna samordningsvinster.

Genom konserter och méten ska bolaget starka bilden av
Uppsala som en attraktiv stad.

Bolaget uppfyller 2016 kommunfullméktiges &gardirektiv och avkastningskrav.

Bolagets verksamhet

Till UKK ér alla lika valkomna

Under 2016 6kade antalet kulturevenemang fran ett tidigare genomsnitt pa 200 per ar till 275. Antalet
egenproducerade evenemang okade fran 65 till 115. Av dessa riktade sig 23 procent till barn och unga.
Det totala antalet besokare pa kulturevenemang var under aret cirka 115 000 personer.
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Sport- och hostloven fylldes under aret med aktiviteter for skolbarn och ungdomar. Bolaget inledde ett
samarbete med Uppsala konstmuseum och konst med lokala konstnarer och gallerister visades. En
fjarde scen skapades i restaurangen med nya mojligheter till ett intimt och avslappnat lyssnande. UKK
var en del av Kulturkompis. Det interaktiva projektet Byggplats, riktat till nyanldnda, genomfordes.
Samarbetet med Uppsala internationella gitarrfestival utdkades och lérdagssatsningen Market
vidareutvecklades.

UKK blev medlem av Dansnét Sverige. Cirkus Cirkor och deras internationella partners Radical
Circus genomforde en inspirationsdag.

Konferenser, evenemang och méten

Antalet internationella konferenser, evenemang och méten pa UKK fordubblades under 2016. Antalet
stora moten (fler an 500 deltagare) 6kade med néra 50 procent. Konferensdeltagarna blev 18 procent
fler. Néra 70 000 personer deltog i de 436 mdten som arrangerades.

Kundngjdheten 6kade och UKK blev, som enda skandinaviska anlaggning, aterigen utsedd till en av
varldens 16 framsta konferensanldggningar av det internationella branschorganet AIPC.
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Uppsala Vatten och Avfall

Uppsala Vatten och Avfall AB ansvarar for kommunens VA-forsérjning och avfallshantering. Med
avancerad teknik och stort kunnande tillgodoser bolaget inom verksamhetsomradet behov av
vattenforsorjning och avlopp, tar hand om hushallsavfall, producerar biogas samt atervinner avfall.
Sammantaget levererar bolaget dricksvatten och hanterar avloppsvatten for cirka 190 000 personer
samt ansvarar for hamtning och behandling av hushallsavfall fran alla hushall och foretag inom
Uppsala kommun. Bolaget producerar och levererar &ven biogas till bland annat stadsbussarna i
Uppsala. Vid bolagets avfallsanlaggning Hovgarden sorteras och behandlas grov-, bygg- och
industriavfall, askor, férorenade jordmassor med mera.

VA-forsdrjningen och den for kommunen obligatoriska avfallshanteringen finansieras via taxor enligt
lagen om allménna vattentjanster respektive miljobalken. Verksamheterna regleras &ven till stor del av
nationella lagar och forordningar. Dessa kompletteras med foreskrifter faststéllda av
kommunfullmaktige som reglerar de lokala férhallandena. Bolaget bedriver, enligt affarsmassiga
principer, dven biogasproduktion vid Hovgarden.

Bolaget &gs till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 199 191 181 174 163
Nettoomséattning, mnkr 492 480 487 479 465
Andel av koncernens nettoomsattning, % 16% 16% 18% 20% 25%
Balansomslutning, mnkr 2275 2111 2079 1772 1611
Resultat efter finansiella poster, mnkr -3 8 32 26 29
Eget kapital, mnkr 140 141 275 132 87
Rantabilitet pa eget kapital, % neg 5% 12% 20% 33%
Investeringar, mnkr 224 283 229 218 190
Soliditet, % 6% % 13% % 5%

Ekonomiskt utfall

Bolaget redovisar ett resultat efter finansiella poster pa -3 miljoner kronor. Det ar 17 miljoner kronor
samre &n budget och 11 miljoner kronor samre an foregaende ars utfall.

Resultatet avser i sin helhet den konkurrensutsatta verksamheten dar atervinning och deponi
redovisade ett negativt resultat pa 9 miljoner kronor och biogasverksamheten ett positivt resultat pa 6
miljoner kronor. Att resultatet ar samre jamfort med saval budget som foregaende ar beror framst pa
att mer avfallskatt betalats an planerat. Storleken pa avfallsskatten foljer av hur stora mangder avfall
som levereras in och ut pd Hovgarden, vilket varierar mellan aren.

For den taxefinansierade verksamheten ar resultatet alltid noll. Resultatet regleras mot férutbetalda
avgifter i balansrakningen. Underliggande resultat & 16 miljoner kronor for affarsomradet Vatten och
Avlopp samt 11 miljoner kronor for affarsomradet Avfall. Bada resultaten ar i niva med budget.

Investeringarna uppgick till 224 miljoner kronor, vilket ar lagre an de budgeterade 400 miljoner
kronor. Orsaken ar forskjutningar av ett antal projekt, till exempel nytt vattenverk i Storvreta,
nybyggnation pa Kungsangsverket, och pa Kungsangens gard.
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Bolagsspecifika agardirektiv

Bolaget ska utarbeta, for beslut i kommunfullmaktige, Uppsala vatten ska utveckla strategier for att kunna stélla
forslag till bestammelser for brukande av den allmanna miljokrav pa upphandlade tjanster och darigenom

vatten- och avloppsanlaggningen i Uppsala kommun (ABVA) atstadkomma en klimatomstallning av fordonsflottan.

och foreskrifter om taxa for brukande av den allmanna

anlaggningen samt forslag till verksamhetsomrade. Bolaget Bolaget ska aktivt medverka i samhallsplaneringen och
ska besluta om avgifternas belopp enligt delta i Malarens Vattenvardsforbundsprojekt "Malaren-en
berakningsgrunder i taxeféreskrifterna. sjo for miljoner”.

Bolaget ska utarbeta, fér beslut i kommunfullmaktige, Bolaget ska ha ett strategiskt utvecklingsansvar for biogas,
forslag till renhallningsordning och avfallsplan samt forslag samt verka for att ytterligare tankstallen for biogas

till taxa for hushallsavfallstjanster. etableras.

Bolaget uppfyller 2016 kommunfullméktiges &gardirektiv, men inte avkastningskraven.

Bolagets verksamhet

En del av Uppsalas utveckling

En hallbar valfard kraver en val fungerande VA-forsorjning och avfallshantering. Med investeringar
och vidareutveckling av sina verksamheter méter bolaget samhéllets successivt hojda férvantningar
och krav pa minskad miljo- och halsopaverkan. For Uppsalas del ar en utbyggnad av VA- och
avfallssystemen nédvandig dven for att mota den dkande befolkningen och nya bostadsomraden.

Aktiv forvaltning av bolagets tillgangar

Aven om omfattande investeringar genomfors varje ar for att utdka servicen och ersatta uttjanta delar
av bolagets system, ar det mycket viktigt att sakerstalla att forvaltning och underhall av dldre
anlaggningsdelar far fortsatt fokus och samprioriteras med andra investeringsbehov. Med ratt
underhall kan den tekniska livslangden av anlaggningstillgangar forlangas betydligt. Under 2016 har
exempelvis investeringar i driftsidkerhet av vattenverken utforts. Aven en kartlaggning av framtida
underhallsbehov av processanlaggningar har genomforts.

Framtidens insamlingssystem

En utredning om framtidens fastighetsnéra insamlingssystem av avfall gjordes under 2016.
Utredningen kommer under 2017 och 2018 att foérdjupas och en genomférandeplan kommer att tas
fram. Vid atervinningscentralerna pagar en forandring av verksamheten som syftar till att stimulera
besokarna att i storre utstrackning lamna anvéandbara produkter till ateranvandning och inte bara till
material- och energiatervinning.

Minskad klimatpaverkan

Bolaget har pa olika satt arbetat med att minska paverkan pa klimatet och konsekvenserna av en
framtida klimatforandring. Bolaget arbetar kontinuerligt med att minska energianvandningen och ¢ka
produktionen av biogas som ett alternativ till fossila branslen. Material- och energiatervinning av
insamlat och mottaget avfall bidrar till en battre hushallning med resurser och mindre klimatpaverkan.

Kunddialog

Bolagets ambition ar att kunderna ska uppfatta bolaget som en palitlig leverantor. For att minska
miljobelastningen pa avloppsvattnet och forbattra sorteringsgraden av hushallsavfall arbetar bolaget
aktivt for att 6ka forstaelsen och forandra beteendet hos sina kunder. En bra kunddialog ar darfor
viktig. Kundtidningen Information och inspiration delas ut till alla hushall och informationskampanjen
Varje droppe raknas genomfdrdes for att minska spridningen av odnskade amnen via avloppsvattnet.
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Uppsala Bostadsformedling

Uppsala Bostadsformedling har i uppdrag att formedla hyresréatter fran privata och kommunala
hyresvardar i Uppsalaregionen. Genom en langsiktig, strategisk och malinriktad
formedlingsverksamhet erbjuder bolaget en digital och modern tjanst som ska gora det enkelt och
tryggt for bostadssékande och hyresvérdar att hitta varandra.

Bolaget formedlar bostéder i turordning till den bostadssékande som har langst kétid och uppfyller
hyresvardens kriterier.

God service, enkelhet och tillganglighet praglar bolagets tjanster och kontakter med bostadsstkande,

hyresvardar och 6vriga intressenter. Ambition &r att skapa fértroende. Ngjda bostadssékande och
hyresvardar ar bolagets viktigaste mal.

Bolaget ags till 100 procent av Uppsala kommun genom Uppsala Stadshus AB.

2016 2015 2014 2013 2012
Medelantalet anstéllda 18 3 - -
Nettoomsattning, mnkr 7 0 - -
Andel av koncernens nettoomsattning, % 0% 0% - -
Balansomslutning, mnkr 26 13 - -
Resultat efter finansiella poster, mnkr -6 -2 - -
Eget kapital, mnkr 7 7 - -
Rantabilitet pa eget kapital, % neg neg - -
Investeringar, mnkr 8 3 - -
Soliditet, % 28% 56% - -

Ekonomiskt utfall

Resultat uppgar till -6 miljoner kronor och ar i niva med budget. Saval intakter som kostnader blev
nagot hogre an beraknat. Bolaget raknar inte med att kunna béra sina egna kostnader under de forsta
verksamhetsaren. Verksamheten finansieras dock inte av skattemedel utan av beviljad
checkrakningskredit.

Avrets investeringar ar 8 miljoner kronor, att jamféra med budgeterade 17 miljoner kronor.
Investeringarna avser en digital formedlingstjanst. Resterande 7 miljoner kronor kommer att investeras
under 2017 i samband med att férmedlingstjansten utvecklas.

Bolagsspecifika agardirektiv

Uppsala Bostadsformedling AB ar kommunens verktyg for Bostadsformedlingen bar sina egna kostnader och
att sakerstalla en effektiv hyresrattsmarknad i finansieras genom avgiftsbelagd ké samt avgift for
Uppsalaregionen. formedling.

Bostadsformedlingen verkar for att underlatta intrade pa Bostadsformedlingen har méjlighet att erbjuda
bostadsmarknaden med sarskilt fokus pa ungdomar och efterfragade tjanster mot ersattning.

studenter.

Bolaget spelar en viktig roll inom det bostadssociala
Bostadsformedlingen har god kunskap om och omradet.
marknadsfér bostads- och fastighetsmarknaden i
Uppsalaregionen samt stérker dess attraktionskraft.

Bolaget uppfyller 2016 alla utom ett av kommunfullmaktiges agardirektiv, det om att béra sina egna
kostnader. Bolaget uppfyller inte ett av avkastningskraven.



117 (210)

Bolagets verksamhet

Uppbyggnaden av en enkel och modern bostadsformedling

Under 2016 arbetade Uppsala Bostadsfor-medling med att bygga upp verksamheten for att forbereda
en effektiv lansering och 6vergang av bostadskoer fran Uppsalahem, Uppsala Kommun Fastighets AB,
Studentstaden och Enkopings Hyresbostéder.

Bolaget stod val rustat nar verksamheten paborjades den 1 juni for den som letar efter hyresritt i
Uppsalaregionen. Efter lanseringen bdrjade ett intensivt arbete med att erbjuda alla hyresvardar i
regionen mojlighet att formedla sina lediga bostdder genom bolaget.

Med en av landets storsta nybyggnationstakter kommer Uppsala Bostadsformedling fortsétta att vara
en viktig aktdr som bidrar till att alltfler bostadssokande far en ny bostad i regionen.

En marknadsplats for alla hyresvardar

| bolagets uppdrag ingar att bidra till en langsiktig och hallbar utveckling for Uppsala och regionen
genom att erbjuda regionens kommunala och privata hyresvardar att férmedla sina lediga bostader via
bolagets formedlingstjanst.

Uppsalaregionens privata och kommunala hyresvardar har visat stort intresse. Vid arets slut
samarbetade bolaget med 10 hyresvardar och hade hunnit traffa och fort diskussion med manga fler.

Kundresan i fokus

Med kundupplevelsen som den viktigaste framgangsfaktorn har Uppsala Bostadsfor-medling arbetat
med ett inkluderande forhallningssatt under uppstartsaret. Genom en tydlig kommunikation i digitala
och traditionella kanaler, service och tillganglighetsanpassning av férmedlingstjansten, har bolaget
arbetat for att na ut till s manga som majligt.

Som en viktig aktor inom det bostadssociala omradet har bolaget dialog och samarbete med olika
instanser sasom kommunala forvaltningar och ideella organisationer. Tillsammans med sina
samarbetspartners har bolaget utvecklat en digital och tillganglig formedlingstjanst som méter de
bostadssokandes och hyresvardarnas behov fore, under och efter formedlingsprocessen.
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Ovriga bolag
Nya Destination Uppsala AB (f.d. Uppsala R3 AB)

Nya Destination Uppsala AB har under 2016 bytt namn fran Uppsala R3 AB samt &ndrat sin
verksamhetsinriktning till verksamhet inom besdksnéring. Namn- och verksamhetsandringen har
gjorts i syfte att forbereda bolaget for verksamhetsévertagande fran, det av Uppsala kommun deldgda
bolaget, Destination Uppsala AB. Verksamhetsovertagandet genomférdes per den 1 januari 2017.

Uppsala R2 AB

Uppsala Stadshus AB forvarvade under 2014 samtliga aktier i Uppsala R2 AB (fore detta Grafiskt
Utbildningscenter Media AB) fran Uppsala R1 AB (fore detta Grafiskt Utbildningscenter i Uppsala
AB). Uppsala R2 AB bedriver for ndrvarande ingen verksamhet.



6. Bilagor

Bilaga 1 Pagaende investeringar vid arsskiftet 2016-12-31

Totalt per namnd
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Namnd Summa tkr

2300 SCN Socialnémnden 1060

4300 KTN Kulturnéamnden 4 600

4500 GSN Gatu- och samhallsmiljonamnden 199 108

4500 GSN Gatu- och samhallsmiljonamnden (med ursprung fran Styrelsen for teknik och service) 1988

5200 RAN R&ddningsnamnden 1510

7500 KS Kommunstyrelsen 90701

Totalsumma 298 967

Specifikation per namnd och projekt

Namnd Projekt Belopp (tkr) Kommentar

KOMMUNSTYRELSEN

7500 KS 9003766 - IT - PA-L6n 2019 8 438 Kravspec paborjad 2016 upphandling och inférande pagar 2017-2018
7500 KS 9003934 - IT - digitalt handlaggarstod 8817 Kravspec 2016 upphandling och inférande 2017
7500 KS 9001886 - IT - E pilotprojekt e-arkiv 5166 E-forvaltning IVE 2012-2015, sarskild satsning, Upphandling klar inférande 2017
7500 KS 9001307 - IT - E-plattform 6910 E- forvaltning IVE 2012-2015, sarskild satsning
7500 KS 9001840 - IT - E - Oppen data 800 E- forvaltning IVE 2012-2015, séarskild satsning
7500 KS 9001841 - IT - E - Genomlysning integration 500 E- forvaltning IVE 2012-2015, sarskild satsning
7500 KS IT- portwiseldsning skolan (Hagg) 500 Inférande 2017

7500 KS 9004077 Samariterhemmet ombyggnation flyktingboende 9971 Ejfardigstalld ombyggnation

7500 KS 9003376 S12 Pilot ABW 1183 Uppféljning och justering kvarstar

7500 KS 9004062 Ombyggnation LSS-boende Vilanvagen 63 2 574 Ejfardigstalld ombyggnation

7500 KS 9003928 Rektorsbostaden Knutby 250 Ej fardigstalld ombyggnation
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7500 KS 9004515 Bjorklinge 2:33 733 Ejfardigstalld ombyggnation

7500 KS 9004005 - Forvarv Vindkraft 44 859 utredningsarbete pagar annu.

SUMMA KOMMUNSTYRELSEN 90 701

GATU- OCH SAMHALLSMILJONAMNDEN

4500 GSN Saltspridare (7424) 659 Bestalld i oktober 2016. Forsenad leverans. Ursprung/éverforing fran 6100 STS
4500 GSN Kranflak till lastvaxlarbil (788) 745 Bestalld i oktober 2016. Forsenad leverans. Ursprung/overforing fran 6100 STS
4500 GSN Tva sparsladar till Bjorklinge(7436) resp Sunnersta (7437) 58 STS

4500 GSN Saturator (7424) 526 Bestalld i november 2016. Férsenad leverans. Ursprung/oéverforing fran 6100 STS
4500 GSN 9000270 Cykegarage 1932 Pagaende arbete 9000270 Cykegarage

4500 GSN 9003194 Cykelrakningsutrustning 923 Pagaende arbete 9003194 Cykelrakningsutrustning

4500 GSN 9002946 Digital reseplanerare Cykel 1 000 Pagaende arbete 9002946 Digital reseplanerare Cykel

4500 GSN 9002662 Cykelbana Soderforsgatan 1962 Pagaende arbete 9002662 Cykelbana Soderforsgatan

4500 GSN 9002584 Cykelbana Rosenvagen 3147 Pagaende arbete 9002584 Cykelbana Rosenvagen

4500 GSN 9003164 Cykelbana vag 631 6288 Pagaende arbete 9003164 Cykelbana vag 631

4500 GSN 9003165 Cykelvag Lurbo backe 388 Pagaende arbete 9003165 Cykelvag Lurbo backe

4500 GSN 9002564 Snabbcykelled 2 Stenhagen via Flogsta 3669 Pagaende arbete 9002564 Snabbcykelled 2 Stenhagen via Flogsta
4500 GSN 9003160 Snabbcykelled 3 G:a Uppsalaleden 9930 Pagaende arbete 9003160 Snabbcykelled 3 G:a Uppsalaleden
4500 GSN 9003701 Snabbcykelled 4 Savjaleden 1 000 Pagaende arbete 9003701 Snabbcykelled 4 Savjaleden

4500 GSN 9003693 Cykelbana Murargatan 300 Pagaende arbete 9003693 Cykelbana Murargatan

4500 GSN 9003694 Cykelbana Gamla Borjevagen 500 Pagaende arbete 9003694 Cykelbana Gamla Borjevagen

4500 GSN 9003695 Cykelbana Stigbergsvagen 400 Pagaende arbete 9003695 Cykelbana Stigbergsvagen

4500 GSN 9003697 Cykelbana Ddébelnsgatan 75 Pagaende arbete 9003697 Cykelbana Dobelnsgatan

4500 GSN 9003698 Cykelbana/cykelfalt Skolgatan 200 Pagaende arbete 9003698 Cykelbana/cykelfalt Skolgatan

4500 GSN 9003699 Cykelbana Falhagsleden 500 Pagaende arbete 9003699 Cykelbana Falhagsleden

4500 GSN 9002213 Cykelvag 200 Pagaende arbete 9002213 Cykelvag

4500 GSN 9003702 Cykelbana Fyrislundsgatan 500 Pagaende arbete 9003702 Cykelbana Fyrislundsgatan

4500 GSN 9003704 Rekreationscykelvag 100 Pagaende arbete 9003704 Rekreationscykelvag

4500 GSN 9002589 Rabyvagen Tycho H - Von Barska 1931 Pagaende arbete 9002589 Rabyvagen Tycho H - Von Barska

4500 GSN 9002486 Rabyvagen Torkelsg - Tycho H 1550 Pagaende arbete 9002486 Rabyvagen Torkelsg - Tycho H

4500 GSN 9002590 Vaksalagatan 1667 Pagaende arbete 9002590 Vaksalagatan

4500 GSN 9002592 Gamla Uppsalagatan 908 Pagaende arbete 9002592 Gamla Uppsalagatan
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4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
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4500 GSN
4500 GSN
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4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
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4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN
4500 GSN

9003187 Flogstakorset

9002574 Vattholmavagen mfl inom Gamla Uppsala
9000127 Strandbodgatan

9000137 Sysslomansgatan

9002587 Kungsangsgatan

9001461 Framkomlighet (Framkollus)
9003681 Dag Hammarskjoldsvag/Norbyvagen
9002178 Stalgatan: Tycho Hedéns - Kungsangsleden
9000038 Bro vid Kungsangsesplanaden
9000038 Bro vid Kungsangsesplanaden
Ovriga projekt Gata/Bro

9002622 Sakra skolvagar

9003127 Genomfdrande hastighetséversyn
9000473 Stomlinje o stadsstrak inkl sparutredning
Stadstradgarden

Carolinaparken

9004047 Vasaparken

Ombyggnad lekplatser

9002637 Norby vreten

9002640 Flogstaparken

Juvelen

Tillganglighet park

9003676 Friluftsbad Vardsatra

9002659 Gula Stigen

9003678 Ulva fingaller och flyktvag

9003215 Hagadalen Nasten NR

9002322 Ostra Stadsrandstréket

9003113 Hammarskogsstraket

9002610 Utveckling av Arike Fyris

9002321 Forumtorget

9002631 Svandammen

9002775 Vaksalatorg utvecklingsplan
9003120 Fyristorg

9002593 Granby

983
1591
8903
4745

462
26 500
11 499

998

30 000
5 000

15 000

500
6802
3117
1400

398
2779

574
5871
4300
9000

441
1480

400
1000
1100
2 300

936
2786
3246

489

680

118

250
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Pagaende arbete 9003187 Flogstakorset

Pagaende arbete 9002574 Vattholmavagen mfl inom Gamla Uppsala
Pagaende arbete 9000127 Strandbodgatan

Pagaende arbete 9000137 Sysslomansgatan

Pagaende arbete 9002587 Kungsangsgatan

Pagaende arbete 9001461 Framkomlighet (Framkollus)
Pagaende arbete 9003681 Dag Hammarskjoldsvag/Norbyvagen
Pagaende arbete 9002178 Stalgatan: Tycho Hedéns - Kungsangsleden
Pagaende arbete 9000038 Bro vid Kungsangsesplanaden
Pagaende arbete 9000038 Bro vid Kungsangsesplanaden
Pagaende arbete Ovriga projekt Gata/Bro

Pagaende arbete 9002622 Sakra skolvagar

Pagaende arbete 9003127 Genomférande hastighetsdversyn
Pagaende arbete 9000473 Stomlinje o stadsstrak inkl sparutredning
Pagaende arbete Stadstradgarden

Pagaende arbete Carolinaparken

Pagaende arbete 9004047 Vasaparken

Pagaende arbete Ombyggnad lekplatser

Pagaende arbete 9002637 Norby vreten

Pagaende arbete 9002640 Flogstaparken

Pagaende arbete Juvelen

Pagaende arbete Tillganglighet park

Pagaende arbete 9003676 Friluftsbad Vardsatra

Pagaende arbete 9002659 Gula Stigen

Pagaende arbete 9003678 Ulva fingaller och flyktvag

Pagaende arbete 9003215 Hagadalen Nasten NR

Pagaende arbete 9002322 Ostra Stadsrandstraket

Pagaende arbete 9003113 Hammarskogsstraket

Pagaende arbete 9002610 Utveckling av Arike Fyris

Pagaende arbete 9002321 Forumtorget

Pagaende arbete 9002631 Svandammen

Pagaende arbete 9002775 Vaksalatorg utvecklingsplan
Pagaende arbete 9003120 Fyristorg

Pagaende arbete 9002593 Granby



4500 GSN 9002707 Oversiktsplan 600 Pagaende arbete 9002707 Oversiktsplan

4500 GSN  Astraket S Overgripande 567 Pagaende arbete Astraket S Overgripande

4500 GSN 9002708 Astraket S Hamnplan 391 Pagaende arbete 9002708 Astraket S Hamnplan

4500 GSN 9002709 Astraket S KAP 357 Pagaende arbete 9002709 Astraket S KAP

4500 GSN 9002650 Infartsskyltar 1997 Pagaende arbete 9002650 Infartsskyltar

4500 GSN 9002651 Lakvattendamm Vedyxa mm. 478 Pagaende arbete 9002651 Lakvattendamm Vedyxa mm.
SUMMA GATU- OCH SAMHALLSMILJONAMNDEN 201 096

RADDNINGSNAMNDEN

5200 RAN FiP-fordon 570 Leverans 2017

5200 RAN FiP-fordon 570 Leverans 2017

5200 RAN Pulverlans 150 Leverans 2017

5200 RAN Kartparmar 220 Leverans 2017

SUMMA RADDNINGSNAMNDEN 1510

KULTURNAMNDEN

4300 KTN Ostra Salabacke etapp 2 900 pagaende projekt dar alla kostnader annu inte fallit ut
4300 KTN Stadstradgarden 100 -

4300 KTN Vaksalagatan/Drottninggatan 400 -"-

4300 KTN Rosendal 1100 -

4300 KTN Storvreta 200 -"-

4300 KTN Forskolro och skolor pa landsbygden 750 -

4300 KTN Nya institutioner 250 Tiundaskolan, paborjat projekt med foérdrojda kostnader
4300 KTN Tiundaskolan 700 Pagaende konstprojekt dar alla kostnader &nnu inte fallit ut
4300 KTN Mindre konstprojekt 200 bevarande av gamla Tiundskolans tegelkonst

SUMMA KULTURNAMNDEN 4 600

RADDNINGSNAMNDEN

Paborjad investering pga flytt under 2016 fran Stadshuset till Hamnesplanaden. Sista inkop
2300 SCN Inventarier Hamnesplanaden 1060 beraknas goras under forsta tertialet 2017.

SUMMA SOCIALNAMNDEN 1060
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Bilaga 2 Kommunstyrelsens bokslut 2016, analys av ekonomiskt utfall

KF-budget Nettokostnad Resultat Prognos Resultat fg
Belopp i miljoner kronor nettokostnad bokslut bokslut augusti bokslut
Namnden totalt 346,8 2941 67,6 56,0 36,5
Poliisk verksamhet 61,5 53,5 8,0 51 11
Infrastruktur, skydd m.m. 153,7 91,0 62,7 72,3 48,2
Fritid och kultur 9,9 11,4 -1,6 -1,6 1,2
Barn- och ungdomsv ard 15,0 0,6 14,4 9,2 0,0
Sarskilt riktade insatser 0,0 10,3 0,7 0,6 0,0
Affarsv erksamhet 0,0 -17,0 17,0 3,8 36,2
Kommunledning och gememsamma v erksamheter 106,6 1423 -31,7 -31,3 -50,2
Ovriga verksamheter 0,0 2,0 -2,0 -2,0 0,0
Nettoinvesteringar 203,8 97,8
Exploatering 118,6

Analys av ekonomiskt utfall

Kommunstyrelsens resultat uppgar till 67,6 miljoner kronor. Av det aterfinns 7,3 miljoner kronor inom
kommunledningskontorets (KLKSs) verksamheter och 60,3 miljoner kronor inom
stadsbyggnadsforvaltningens (SBFs) verksamheter. | resultatet aterfinns positiva och negativa
jamforelsestdrande poster:

e Netto av realisationsavslut inom exploatering +41,0 miljoner kronor
e Forsdljning till skolbolag +1,7 miljoner kronor

e Forsdljning av mark +8,9 miljoner kronor

e Bostadsforsaljning +11,7 miljoner kronor

e Utrangeringar -1,1 miljoner kronor

e Omstallning pa grund av omorganisation -4,9 miljoner kronor

Nar resultatet exkluderas fran jamforelsestorande poster om sammanlagt 57,3 miljoner kronor uppgar
KLKSs resultat till 12,3 miljoner kronor och SBFs resultat till -1,9 miljoner kronor.

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat exkl Prognos Prognoksl Resultat fg
nettokostnad bokslut bokslut  jmfstorande augusti & bokslut
imfstérande
Kommunstyrelsen 346,8 2941 67,6 10,4 56,0 -6,3 36,5
- KLK 256,1 259,8 7,3 12,3 -12,6 -10,6 16,6
- SBF 90,7 344 60,3 -19 68,6 43 20,0

KLKS verksamheter har ett resultat pa 12,3 miljoner kronor exklusive jamforelsestorande poster.
Prognosen per augusti inrymde flera osakerheter, bland annat kring sociala investeringar, stabernas
lagre intdkter och den pagéende konsolideringen av IT-verksamheten. Arsbokslutet visar en forbéttring
med 22,9 miljoner kronor.

Arsbokslutet visar att avsatta medel for de sociala investeringarna har en eftersldpande effekt. De
projekt som blir aktuella erhaller medel nar kostnaderna uppstar vilket kommer att ske under de ar som
projekten bedrivs. For 2016 har ett projekt beviljats 4,3 miljoner kronor och kommer att ha kostnader
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under kommande tva ar. Fokus under aret har varit att fa igang processen med forvaltningarna.
Forandringen sedan augustiprognosen utgor +5,2 miljoner kronor.

Avdelningarna for social och ekologisk hallbarhet har lagre kostnader och hogre intakter. De lagre
kostnaderna forklaras bland annat av vakanser, dels for att medarbetare under aret arbetat med
samordning av flyktingmottagning och dels av att rekryteringar senarelagts. Bidrag till ideella
foreningar ar utbetalda enligt aktuella beslut medan budget och till viss del d&ven prognos var utifran
tidigare ars beslut. Inom naringsliv och omvarld ar kostnaderna nagot hogre och forklaras framst av
kostnader for studentmottagning, evenemangsstdd och hyra for Walmstedska garden. Sammantaget
paverkas resultatet med 3,7 miljoner kronor.

Av forfogandemedel pa 20,0 miljoner kronor har 2,5 miljoner kronor anvénts till bygdegardsatgarder,
2,0 miljoner kronor for socialt utsatta EES-medborgare 0,1 miljoner kronor till firandet av Sirius i
allsvenskan, sammanlagt har 4,6 miljoner kronor anvants.

Under aret har stort fokus varit pa att satta en transparent och 6verskadlig finansieringsmodell av
stabernas kostnader mot forvaltningarna. Mellan staber har en justering gjorts vilket minskar de
forvaltningsinterna intakterna. Trots denna justering pa 13,3 miljoner kronor &r stabernas totala
intakter hogre och forklaras till storsta del av en 6kad forsédljning av datorer under hosten. Kostnaderna
inom staberna ar 4,8 miljoner kronor lagre och forklaras av lagre konsultinsatser, senarelagda
rekryteringar och att medarbetare arbetat med samordning av flyktingmottagning. Sammanlagt
paverkar stabernas forandring resultatet med 13,0 miljoner kronor.

Kostnader kopplade till fortroendevalda ar 2,4 miljoner lagre &n vad som prognostiserades per augusti
och beror dels pa lagre kostnader for administration inom fullméktige och dels pa lagre kostnad for
revisionens konsultinsatser.

Det fackliga ansvaret har hogre kostnader &n vad prognosen visade och forsdmrar sitt resultat med -1,9
miljoner kronor.

Under 2016 har kommunledningskontoret varit samordnare fér kommunens flyktingmottagande som
finansierats av ett utokat kommunbidrag pa 11,0 miljoner kronor. Inom samordningen pagar ett
projekt for att minska vistelsetider i systemen for asylsokande. Projektet medfinansieras av Asyl-,
migrations- och integrationsfonden och pagar till halvarsskiftet 2018. Arets redovisade
medfinansiering uppgar till 0,2 miljoner kronor. Flyktingsamordningens resultat uppgar till 0,7
miljoner kronor.

SBFs verksamheter har ett resultat pa -1,9 miljoner kronor exklusive jamférelsestorande poster.
Prognosen per augusti visade ett resultat pa 4,3 miljoner kronor. Resultat per december fordelar sig pa:
e strategisk planering 2,9 miljoner kronor
e Ullerakersprojektet (forvaltning) 11,3 miljoner kronor
e mark och exploatering - 3,9 miljoner kronor samt

o fastighetsforvaltning -12,2 miljoner kronor

Jamfort med augustiprognos finns avvikelse inom fastighetsforvaltningen; forvaltning inom Ulleraker
visar ett hogre Overskott framst och forklaras framst av lagre forvaltningskostnader medan 6vrig
fastighetsforvaltning har hogre kostnader &n prognostiserat, framst projektkostnader for inférande av
nytt fastighetssystem.

Oversiktlig och strategisk planering visar 6verskott pa totalt 2,9 miljoner kronor som beror pa
forseningar i projekt, bland annat foérdrojda konsultupphandlingar. | resultatet ingéar 0,8 miljoner
kronor kostnadsforing av projektkostnader for framstallning av Solkartan.
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For mark- och exploateringsverksamheten uppgar resultatet till -3,9 miljoner kronor. Det &r framst
jordbruksfdrvaltningen som har hégre kostnader an budgeterat for rivning, sanering och
fastighetsskatt.

Fastighetsavdelningen och Ullerakers fastighetsforvaltning redovisas under flera verksamhetsomraden.
For att ge en helhetsbild 6ver dessa, foljer hdr en sammanfattning.

Sammanfattning fastighetsforvaltning totalt:

For fastighetsavdelningen uppgar resultatet 2016 till -1,3 miljoner kronor, i det ingar
realisationsvinster fran bostadsforsaljning med 11,7 miljoner kronor och utrangeringar av tillgangar
med 0,8 miljoner kronor. Nar detta exkluderas uppgar resultatet till -12,2 miljoner kronor. Nar
prognosen upprattades var det osakert hur atergangar efter avslutad fastighetsbildning och dartill
kopplade utrangeringar skulle hanteras. Merparten av dessa fastighetsaffarer har genomfoérts som
aterkop under hosten, bland annat Hammarskogs herrgard, vilket innebér att driftresultatet paverkats i
lagre grad an beréknat.

Vidare har tidigare upparbetade projektkostnader for inforande av nytt fastighetssystem kostnadsforts
och aktiverats vilket innebar omkring 6 miljoner kronor i 6kade kostnader i slutet av aret. | resultatet
inryms aven tomhyror bland annat kopplade till omstallning av Stadshuset. Underskott inom
lokalforsorjning uppvags av Gverskott inom bostadsforsorjning. Verksamheten har erhallit 4,0 miljoner
kronor i utokat kommunbidrag for arbete med att fa fram fler bostader for nyanlanda. Medlen har
bland annat anvénts till personalférstarkning och kampanjen "Hjarterum”. Projekten kopplade till
sjalva bostaderna for nyanlanda, ger en stor avvikelse mot prognostiserade intakter och kostnader, men
ingen resultatpaverkan. Dessa avvikelser samt inforandet av nytt fastighetssystem som fortsatt
successivt under aret, har inneburit osékerheter i den ekonomiska uppféljningen. Det nya systemet ger
mojligheter till forbattrat budget- och prognosarbete under 2017 da systemet ar infort inom alla delar
av fastighetsverksamheten.

Sammanfattning Ulleraker drift totalt:

For 2016 har fastighetsforvaltningen inom Ulleraker ett utokat kommunbidrag om 37,0 miljoner
kronor for att mota forvantade nettokostnader for rantekostnader och underskott i
fastighetsforvaltningen. Det sammantagna resultatet for drift och forvaltning inom Ulleraker, inklusive
det utékade kommunbidraget, uppgar per sista december till 11,3 miljoner kronor, att jamféra med
prognos per augusti 4,6 miljoner kronor och budgeterat nollresultat. Det positiva resultatet beror pa
hogre hyresintékter, omkring 6 miljoner kronor hogre &n budget genom att uthyrningsgraden har okat
successivt under aret. Vidare har kostnader for avskrivningar, underhall och reparationer samt évriga
forbrukningskostnader minskat. | jamférelse med prognosen beror det 6kade Gverskottet framst pa ett
for hogt antagande om hostens forvaltningskostnader. | mal och budget for 2017 har kommunbidraget
for Ullerdker minskats och finansieringen ska i stallet hanteras i sarskild ordning i enlighet med
féljande uppdrag:

att uppdra at kommunstyrelsen att aterkomma med principer for hur kostnaden for projektet Ullerakers
anlaggningstillgang bor hanteras for 2017 da fardigstallande av detaljplaner, och darmed omvandling
till omsattningstillgang, inte i sin helhet kommer att ske under 2017

Fastighetsforvaltningen inom Ullerdker redovisas under tre verksamheter — infrastruktur,
affarsverksamhet samt gemensam verksamhet.
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Analys av ekonomiskt utfall — per verksamhet

Politisk verksamhet

KF-budget Nettokostnad Resultat Prognos Resultat fg

” nettokostnad bokslut bokslut augusti bokslut
Politisk verksamhet

Kommunstyrelsen 61,5 53,5 8,0 51 11

- KLK 61,5 53,5 8,0 51 11

- SBF 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Politisk verksamhet har ett resultat pa 8,0 miljoner kronor och av det fors 1,2 miljoner kronor
avseende de politiska sekreterarna inom mandatperioden 2015-2018. 3,0 miljoner kronor av resultatet
forklaras av lagre arvodeskostnader och lagre kostnader inom fullméktige for administration. 1,7
miljoner kronor forklaras av att konsulttjanster inom kommunrevisionen &r lagre till féljd av nytt avtal.

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.

Prognos

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat exkl Prognos " Resultat fg

Infiastruktur, skydd mm., nettokostnad bokslut bokslut  jmfstdrande augusti jmfstc‘jra(:\);e bokslut
Kommunstyrelsen 153,7 91,0 62,7 11,4 72,3 7,9 48,2

- KLK 67,7 68,4 -0,6 -0,6 -5,0 -5,0 -0,5

- SBF 86,0 22,6 63,4 12,0 71,2 12,8 48,7

Verksamhetsomradet har ett resultat som uppgar till 62,7 miljoner kronor, varav 51,3 miljoner utgor
forsaljning, exploateringsavslut och utrangeringar. Exklusive detta uppgar resultatet till 11,4 miljoner
kronor. | jamfdrelse med prognos per augusti &r det en forbattring med 3,5 miljoner kronor.

Inom KLK har resultatet forbattrats med 4,4 miljoner kronor framst inom social och ekologisk
hallbarhet. Resultatet forklaras dels av hogre externa intakter och dels av lagre personalkostnader samt
lagre kostnader for samverkan med ideell sektor. Fokus har under aret varit att stotta de kommunala
verksamheterna med fragorna kring hallbarhetsarbete vilket till stor del har gjorts med befintliga
resurser.

Resultatet for SBFs inom verksamhetsomradet uppgar till 63,4 miljoner kronor. Nar
jamforelsestorande poster; forséljning, exploateringsavslut och utrangeringar exkluderas uppgar
resultatet till 12,0 miljoner kronor.

Oversiktlig och strategisk planering visar 6verskott pa 3,9 miljoner kronor som beror pa forseningar i
projekt, bland annat fordréjda konsultupphandlingar. 1,0 miljoner kronor av kostnaderna aterfinns
inom gemensam verksamhet.

For mark- och exploateringsverksamheten uppgar resultatet exklusive exploateringsavslut och
markforsaljning till -3,9 miljoner kronor. Det ar framst jordbruksférvaltningen som har hégre
kostnader &n budgeterat for rivning, sanering och fastighetsskatt.

Exploateringsverksamhetens resultat, inklusive projektavslut kommenteras under rubriken
Exploatering langre fram i dokumentet.

Driftresultatet for Ulleraker inom verksamhet infrastruktur, uppgar till +11,8 miljoner kronor,
exklusive utrangering pa 0,2 miljoner kronor. Framst beror driftresultatet pa att kommunbidrag
budgeterats har, medan kostnader som det avser técka, aterfinns inom verksamhetsomrade
affarsverksamhet och gemensam verksamhet. Den storsta kostnadsposten som redovisas under detta
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verksamhetsomrade &r internranta pa marktillgangen som, fram till beslut som klarlagger framtida
markanvandning fattats, redovisas som anléggningstillgang.

Fritid och kultur

KF-budget Nettokostnad Resultat Prognos Resultat fg

Fritd och kultur nettokostnad bokslut bokslut augusti bokslut
Kommunstyrelsen 9,9 11,4 -1,6 -1,7 1,2

- KLK 8,6 10,1 -1,6 -1,5 12

- SBF 1,3 1,3 0,0 -0,2 0,0

Inom verksamhetsomrade fritid och kultur ar resultatet -1,6 miljoner kronor, av det avser -2,5 miljoner
kronor kostnader for bygdegardsatgarder och -0,1 miljoner kronor for firandet av Sirius till
allsvenskan. Det finansieras av kommunstyrelsens forfogandemedel som finns budgeterade inom
verksamhet kommunledning. Resultatet inrymmer +1,0 miljoner kronor som utgér kommunbidraget
for diskrimineringsbyran och foreningsstod, kostnaderna for detta redovisas inom infrastruktur,
stadsutveckling, skydd m.m.

Inom SBF redovisas kommunstyrelsens stod till elitidrott. Fran 2017 samlas detta ansvar under idrotts-
och fritidsndmnden.

Barn- och ungdomsvard (sociala investeringar)

(Sociala investeringar) KF-budget Nettokostnad Resultat Prognos Resultat fg
. nettokostnad bokslut bokslut augusti bokslut

Barn och ungdomsvard
Kommunstyrelsen 15,0 0,6 14,4 9,2 0,0
- KLK 15,0 0,6 14,4 9,2 0,0
- SBF 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Resultatet inom sociala investeringar uppgar till +14,4 miljoner kronor. Arets kostnader uppgér till 0,8
miljoner kronor, varav 0,2 miljoner kronor har finansierats med bidrag fran SKL for ett projekt om
utvecklingsarbete kring sociala investeringar. Per augusti bedémdes prognosen som oséaker. Flera
ansokningar har under aret inkommit fran namnderna varav en ansokan har beviljats 4,3 miljoner
kronor. Kostnaden for det beviljade projektet kommer under kommande tva ar.

Sarskilt riktade insatser (samordning flyktingmottagande)

(Samordning - fiyktingmottagande) ~ KF-budget Nettokostnad Resultat Prognos  Resultat fg
o ity . nettokostnad bokslut bokslut augusti bokslut

Sérskilt riktade insatser
Kommunstyrelsen 0,0 10,3 0,7 0,6 0,0
- KLK 0,0 10,3 0,7 0,6 0,0
- SBF 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Kommunstyrelsen har under aret haft ansvar fér samordning av flyktingmottagande. Det har
finansierats med ett extra kommunbidrag om 11,0 miljoner kronor, varav 4,0 miljoner kronor avsag
bidrag till civila samhéllet. De medarbetare som arbetat med samordning ar frdmst resurser som
omfordelats fran andra delar av organisationen. Ett projekt for att minska vistelsetider i systemen for
asylsokande pagar och medfinansieras av Asyl-, migrations- och integrationsfonden, projektet pagar
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till halvarsskiftet 2018. Arets redovisade medfinansiering uppgar till 0,2 miljoner kronor. Totalt har
flyktingsamordning ett resultat pa 0,7 miljoner kronor.

Affarsverksamhet

KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat exkl Prognos Prognos Resultat fg

. . . exkl
. nettokostnad bokslut bokslut  jmfstérande augusti . bokslut

Affarsv erksamhet jmfstorande
Kommunstyrelsen 0,0 -17,0 17,0 7,2 38 -6,0 36,2
- KLK 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
- SBF 0,0 -17,0 17,0 7,2 38 -6,0 36,2

Resultatet for 2016 uppgar till 17,0 miljoner kronor totalt, varav 9,9 miljoner avser jamforelsestérande
poster fran forsaljning av bostadsratter inom fastighetsforvaltning.

Resultatet inom fastighetsforvaltningens bostadsforsorjning for 2016 uppgar 12,6 miljoner kronor
exklusive bostadsforséljning, i augusti prognostiserades 6,1 miljoner kronor, férbattringen mot
prognos beror framst pa hogre hyresintékter.

Resultatet for drift och forvaltning avseende bostader inom Ulleraker uppgar per december till -5,4
miljoner kronor mot budgeterade -17,7 miljoner kronor och prognostiserade -12,1 miljoner kronor.
Avvikelsen mot budget och prognos forklaras i huvudsak av hégre hyresintékter, lagre reparations-
och underhallskostnader samt lagre mediakostnader.

Kommunledning och gemensamma verksamheter

Prognos

) . KF-budget Nettokostnad Resultat Resultat exkl Prognos Resultat fg
Kommunledning, lokalforsérjnng och . ;
nettokostnad bokslut bokslut  jmfstérande augusti . bokslut
gemensamma v erksamheter imfstorande
Kommunstyrelsen 106,6 142,3 -31,7 -27,8 -31,3 -19.4 -50,2
- KLK 103,2 1149 -11,7 -6,7 -19,0 -17,1 14,7
- SBF 34 27,4 -20,0 -21,1 -12,3 -2,3 -64,9

Resultatet inom kommunledning, lokalférsérjning och gemensamma verksamheter uppgar till -31,7
miljoner kronor, varav 3,9 miljoner utgor forsaljning, utrangeringar och omstéllning pa grund av
omorganisation som redovisats inom verksamhetsomradet. | jamforelse med prognos per augusti ar
resultatet en férsamring med 8,4 miljoner kronor.

Inom KLK uppgar resultatet till -6,7 miljoner kronor, exklusive jamforelsestérande poster, vilket &r en
forbattring fran augustiprognosen med +10,4 miljoner kronor. Forbéattringen forklaras av en justerad
stabsfordelning mot ndmnder, lagre 16ne- och konsultkostnader. De lagre l6nekostnaderna forklaras av
dels av senarelagda rekryteringar och dels av att medarbetare ingatt som resurser i flyktingsamordning.
Konsultinsatser har i stérre grad gjorts med interna resurser inom kommunledningskontoret an vad
som togs upp i prognosen.

Inom SBF redovisas pa verksamhetsomradet energiatgarder samt lokalférsorjning for verksamheter
inklusive bostader. Resultatet uppgar till -21,1 miljoner kronor, exklusive jamforelsestérande poster.
netto 1,1 miljoner kronor fran forséljning och utrangering.

Av resultatet aterfinns -24,8 miljoner kronor inom fastighetsavdelningen, i augusti prognostiserades -
7,3 miljoner kronor. Avvikelse mot prognos beror framst pa kostnadsforing och aktivering av
upparbetade projektkostnader avseende fastighetssystemet LEB som tagits i drift successivt under aret
och dven tomhyror. Till viss del vags detta underskott upp av resultatet inom affarsverksamhet.
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Driftresultatet for Ulleraker inom denna verksamhet uppgar till 4,9 miljoner kronor mot en budget pa
0,3 miljoner kronor och en prognos pa 5,1 miljoner kronor. Detta forklaras i huvudsak av att
hyresintakterna &r ca 5 miljoner kronor hogre &n budget.

Inom omradet energiatgarder, inom strategisk planering, har upparbetade projektkostnader avseende
framstallning av Solkarta, kostnadsforts, -0,8 miljoner kronor.

Ovriga verksamheter

:\I/IE.ESb- r:edtio(rjgart.a.) , KF-budget Nettokostnad Resultat Prognos  Resultat fg

JSS HAVATOOTY hettokostnad bokslut bokslut augusti bokslut
vard for vuxna

Kommunstyrelsen 0,0 2,0 -2,0 -2,0 0,0

- KLK 0,0 2,0 -2,0 -2,0 0,0

- SBF 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Under 6vriga verksamheter aterfinns 2,0 miljoner kronor i kostnader och avser kostnader for
socialndmndens drift av harbarge och dagverksamhet for socialt utsatta EES-medborgare. Kostnaden
finansieras av kommunstyrelsens forfogandemedel under verksamhet kommunledning.

Lénekostnadsutveckling

LONEKOSTNADSUTVECKLING Varav effekt av Varav aterstaende
Belopp i tusen kronor I6neavtal del (volymer mm)

Bokslut Bokslutf.a. Diff % Diff tkr % tkr % tkr
Lénekostnad (konto 50-51) 280 268 259 996 7% 20272 2,60% 7 300 5% 12972

Lonekostnaderna omfattar KLKs medarbetarkostnader. SBFs del redovisas inom gatu-och
samhallsmiljondmnden. Lonekostnadsutveckling som inte forklaras av effekten av 16neavtal om13,0
miljoner kronor forklaras av att KLK tagit 6ver medarbetare fran utbildningsférvaltningen fran
halvarsskiftet samt helarseffekter av medarbetare som flyttades in fran andra forvaltningar under 2015.

Investeringar

Prognos
Pagaende, per

Fran M&B inkl om- Total budget augusti Utfall Overfora

Investeringsmedel (mnkr) 2016 budgetering 2016 2016 bokslut 2016 till 2017
Kommunstyrelsen 111,0 92,8 203,8 160,9 97,8 90,7

varav:

KLK - nettoinvesteringar 47,0 87,6 134,6 114,4 13,2 76,0
E-forvaltning 0,0 13,6 13,6 13,6 0,2 13,4
[T-investeringar 47,0 28,0 75,0 54,6 11,8 17,8
Vindkraft 0,0 46,0 46,0 46,1 1,1 44,9
Owrigt 0,0 0,0 0,0 0,2 0,1 0,0
SBF- nettoinvesteringar 64,0 52 69,2 46,5 84,6 14,7
Markforvary 40,0 0,0 40,0 6,5 0,0 0,0
Egendom 0,0 0,0 0,0 0,2 7,3 0,0
Bostad/Lokal/ LOIS 20,0 0,1 20,1 32,8 13,6 13,5
S12 pilot ABW 0,0 7,0 7,0 7,0 5,8 1,2
Energi 1,0 0,5 1,5 0,0 -0,8 0,0
Bredband 3,0 -2,4 0,6 0,0 0,0 0,0

Exploatering (6vergar till GSN) 0,0 0,0 0,0 0,0 58,7 0,0,
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Kommunstyrelsens investeringsutgifter uppgar till 97,8 miljoner kronor.

Inom KLK har utgifterna uppgatt till 13,2 miljoner kronor och avser framst projekt inom IT.
Inom SBF har utgifterna uppgatt till 84,6 miljoner kronor, varav 58,7 miljoner kronor hanfors till
projekt inom exploateringsverksamheten som vid fardigstéllande ska foras till gatu- och
samhé&llsmiljonamnden.

Resterande investeringar inom SBF, 25,9 miljoner kronor, aterfinns inom fastighetsverksamheten dar
de storsta projekten ar omvandling av en vaning pa Stationsgatan for att mojliggora aktivitetsbaserat
arbetssatt (ABW), som en pilot infor kommande ombyggnation av Stadshuset samt aterkép av bland
annat Hammarskogs herrgard fran Uppsala kommuns sportfastigheter AB.

Kommunstyrelsens investeringsmedel for pagaende projekt som behover éverforas till 2017 uppgar till
90,7 miljoner kronor.

Exploatering

EXPLOATERING Inkomster och utgifter under aret Avslutat under aret
(tkr) Inkomster Utgifter Netto Reavinst Reaférlust Netto
154 374 -273 023 -118 649 45 255 -4 270 40 985

Inkomster och utgifter under aret

| samband med prognosen per augusti antogs att inkomster och utgifter i stort sett skulle vara i balans.
Bokslut 2016 visar ett negativt netto pa -118 miljoner kronor (féregaende ar -77 miljoner kronor).
Saval inkomster som utgifter ar lagre an vad som antogs i prognosen. Pa utgiftssidan forklaras detta i
huvudsak av fordrojningar av genomforandet inom flera projekt. Pa inkomstsidan &r forklaringen en
kombination av senarelagd forsaljning och forsenad fakturering.

Fluktuationer ar vanligt forekommande da projekten ofta har langa ledtider och ar beroende av
omvarldsfaktorer vilket paverkar tidpunkter for nar intakter fran markforsaljningar infaller, vilket far
stort genomslag. | vissa fall dar kommunen inte dger mark tas exploateringsavgifter in fran exploatorer
som bland annat ska tacka atgarder pa allman platsmark. Exempelvis i Kungséngen har
exploateringsavgifter tagits in som inkomster tidigare ar med kvarvarande ataganden (utgifter) som
genomforts under 2016.

Utgifterna inom exploateringsprojektet Ulleraker uppgick under aret till 46 miljoner kronor, vilket
avser rivningskostnader samt kostnader for konsulter, egen personal och utredningar. Utbyggnaden av
Ulleraker &r ett projekt som ar kostnadskravande i inledningen.

Pagaende exploateringsprojekt

innan innan| innan Bokslut Bokslut

2016 2016 2016 2016 2016

Belopp i mnkr| Inkomster| Utgifter| Netto Inkomster| Utgifter Netto

Projekt
Ulleraker -24 -24 2 -49 -47
Ostra Sala backe totalt 84 -107 -23 6 23 29
Fullerd, olika projekt totalt 4 -3 2 13 -24 -11
Norra och Sédra Rosendal totalt 105 -95 10 23 -46 -23
Gunsta 4 -25 -22 0 -1 -1
Ostra Fyrislund 65 -93 -28 29 -67 -37
Kungsangen bostad 212 -153 59 0 -13 -13
Juvelen/Triangeltomten 0 -7 -7 29 -19 10
Ovriga projekt 1929 -1351 577 52 -77 -26
Totalt 2402 -1857 546 154 -273 -118
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Kommentarer till ndgra av de storre projekteten:

Ulleraker - projekt pa mestadels kommunagd mark som planeras inrymma cirka 7 000 lagenheter samt
skolor, forskolor, service, handel m.m. Utbyggnaden &r planerad att paga under 14 ar och &r i
planeringsskedet. Hosten 2016 paborjades fordjupade utredningar for att klara
planeringsforutsattningarna for markanvandningen utifran ett grundvattenperspektiv. Tidplanen for
genomforandet bedoms i nuldget inte paverkas for projektet som helhet.

Rosendal - projekt pa mestadels kommunagd mark som planeras att inrymma cirka 4 000 lagenheter
samt skolor, forskolor, handel m.m. Projektet har under 2016 varit i ett intensivt skede med manga
stora byggprojekt som pagar parallellt. | Sodra Rosendal har inflyttning till bostader skett och
samtidigt uppfors manga nya hus.

Ostra Salabacke - projekt pd mestadels kommunigd mark som planeras att inrymma cirka 2 500
lagenheter samt skolor, forskolor, handel m.m. Den forsta inflyttningen i etapp 1 skedde i november
och samtidigt pagar utbyggnad av allmén plats.

Ostra Fyrislund - projekt p& mestadels kommunégd mark som omfattar cirka 600 000 kvadratmeter
mark for verksamhetstomter for framst smaindustri och logistik. Projektet ar i ett genomférandeskede
och forsaljning av tomter paborjades 2016.

Juvelen/Triangeltomten - byggnad vid centralstationen som ska innehalla kontorslokaler samt olika
publika och kommersiella verksamheter i gatuplan. Byggnationen har pabdrjats och beraknas vara
Klar i mitten av 2018.

Projektavslut under aret

Exploateringsverksamheten hade vid arets borjan omkring 150 6ppna projekt. Manga av projekten har
varit pagaende, men inaktiva under Iang tid, och harror fran en tid med en annan redovisningskultur.
Ett genomlysningsarbete av samtliga projekt inleddes under aret. Arbetet har dels skett som ett svar pa
en revisionsrapport riktad mot verksamheten, dels i syfte att skapa struktur och ordning i styrningen av
projekten. | arbetet har klargjorts om de kostnader som paforts respektive projekt harror till dessa. Om
sd inte varit fallet har kostnaderna forts om till ratt projekt. Malet har vidare varit att sarskilja
omséttningstillgangar och anlaggnings-tillgangar i samtliga projekt (aven retroaktivt) samt
slutredovisa och resultatféra de projekt som bor avslutas. Arbetet paborjades i maj 2016 och kommer
att slutforas under 2017.

. Resultateffekt
Projekt som avslutats 2016

(tkr)
Balinge-Lovsta 10:2 12 138
Skarholmen -201
Bjorklinge-Nyny 1:76 mfl 1706
Rorken 1:2 mfl -5
Kraftledningsnat Fyrislund 18 297
Seminariet expl avtal -28
Gamla Uppsala 27:1 -1
Gnista, ICA 13114
Genomlysningsprojektet g -3526
Garantidtaganden 0
Utredningskostnader Ulleraker 0
Diverse exploatering 0
Ostra Vardsatra -509

SUMMA 40985
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Totalt 13 projekt avslutades vid arsskiftet 2016/2017 och redovisar ett sammantaget 6verskott om 41
miljoner kronor. Det var farre &n de drygt 30 projekt som beddmdes kunna avslutas i samband med
prognosen per augusti och ett lagre dverskott an de 57 miljoner kronor som da forvantades. Nagra av
de projekt som i samband med prognosen bedomdes kunna stangas under aret kommer att avslutas i ett
senare skede da arbete fortfarande pagar. Ytterligare ett tiotal projekt kommer att stangas efter att ha
varit foremal for den fortsatta genomlysningen.
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Bilaga 3 Kommunstyrelsens verksamhetsuppféljning 2016

I kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2016 finns kommunfullméktiges inriktningsmal, uppdrag och riktade
satsningar. | verksamhetsplanen finns aven inriktningsmal och uppdrag som kommunstyrelsen har valt att lagga
till.

Hantering av ej slutforda uppdrag och atgarder

Nedanstaende uppdrag, atgarder och riktade satsningar ar ej slutférda och kommer fortsatta att foljas upp i
samband med kommunstyrelsen verksamhetsuppféljning under 2017. Ovriga uppdrag och atgarder som inte &r
klara fortsatter i nya uppdrag i kommunstyrelsens verksamhetsplan 2017.

Uppdrag som inte &r klara och som inte finns med i KSVP2017:

Implementera jamstalldhets- och barnperspektivet i styrdokument och beslutsarenden. (fran 2016)

Att revidera policy och riktlinjer fér upphandling i syfte att medverka till goda arbetsvillkor hos kommunens
externa leverantdrer och sakerstélla en systematisk uppféljning som férhindrar svartarbete och ekonomisk
brottslighet, exempelvis genom 'Vita jobb'-modellen. (frdn 2015)

Atgarder som inte ar klara och som inte finns med i KSVP2017:
Atgard: Se éver Uppsala kommuns riktlinjer fér mottagande av besok till Uppsala kommun.

Riktad satsning som inte &r klara och som inte finns med i KSVP2017
Medborgardialoger och konsultstéd inom ramen for Planprogram for Gottsunda med social inriktning 2015-
2017. Arbetet sker i samarbete med plan- och byggnadsnamnden.

Bedomning av maluppfyllelse per mal

Kommunstyrelsen har under 2016 arbetat med 17 av kommunfullméktiges inriktningsmal och har for egen del
lagt till ett eget namndmal. Utifran inriktningsmalen har kommunstyrelsen formulerat strategier och atgarder.
Beddmningen avseende maluppfylinad baseras pa den del av maluppfylinaden som kommunstyrelsen kan rada
over.

Fargmarkeringarna innebar for malens del foljande:

e Morkgron fargmarkering betyder att kommunstyrelsen har uppnatt det som planerades (eller mer) for att
bidra till inriktningsmalet och att malet ar helt uppfylt.

e Ljusgron fargmarkering betyder att kommunstyrelsen har uppnatt dvervagande del av det som
planerades for att bidra till inriktningsmalet och att malet &r i hog grad uppfyllt.

e  Gul fargmarkering betyder att kommunstyrelsen enbart uppnatt delar av det som planerades for att bidra
till inriktningsmalet och att malet ar delvis uppfyllt.

e Rod fargmarkering betyder att kommunstyrelsen inte gjort nagot for att bidra till inriktningsmalet och
att malet ej ar uppfyllit.

Bedodmningen ar att atta inriktningsmal &r helt uppfyllda, atta &r i hog grad uppfyllda och tva ar delvis uppfyllda.

Kommungemensamma mal

Uppsala kommun ger forutséattningar for en god halsa for hela befolkningen.

Kommentar: En forsta kartlaggning av skillnader i halsolage och levnadsvillkor (social kompass) &r genomférd. Den redovisas i samband med
kommunens arsredovisning for 2016 och ska anvandas i arbetet med Mal och budget. Uppdraget fortsatter med en analys av hur kommunen
svarar mot de behov som identifierats. Detta ska leda till forslag pa& atgarder och matt p& god halsa. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017
inom ramen fér uppdraget "Starka det férebyggande arbetet genom sociala investeringar".

For att oka det ideella engagemanget och utveckla arbetet med den lokala 6verenskommelsen som finns mellan féreningar och kommunen
(LOK) beslutade KS i september 2016 om riktlinje fér IOP (idéburet offentligt partnerskap). Arbete pagar med "en vag in", IT-stod for
handlaggning av féreningsbidrag och lokalbokningar. Under 2016 har LOK-arbetet fokuserat pa samverkan for flyktingmottagande och
integrationssatsningar. Fler féreningar har gatt med i LOK. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Oka samverkan
mellan kommunen och féreningslivet genom Lokal éverenskommelse med foreningslivet - LOK".

For att starka arbetet med méanskliga rattigheter har en inventering av vad kommunen arbetar med utifrdin ECCAR’s (Europeiska koalitionen
av stéader mot rasism) 10-punktsplan genomférts. En lagesrapport och handlingsplan for att framja manskliga rattigheter och motverka
diskriminering i Uppsala kommun understélls KS for beslut i februari 2017. Handlingsplanen ar framtagen i samverkan med civilsamhéllet. Ett
utbildningspaket ar framtaget och startar under 2017. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Utifran framtagen
ECCAR-handlingsplan starka kommunens engagemang mot rasism och diskriminering.”

Ett jamstalldhetsrad och ett utskott for sociala hallbarhetsfragor under KS (KSAU-S) har inrattats efter beslut i KS i maj med syfte att skapa en
sammanhallen politisk hantering for den sociala hallbarhetsdimensionen inklusive demokrati- och jamstalldhetsfragor.

Barns och ungdomars delaktighet bidrar till att verksamheten anpassas till deras behov.

Kommentar: Uppsala kommun deltar aktivt i ett partnerskap mellan tio kommuner for férverkligande av barnkonventionen. Ett utbildningspaket
tas fram i samarbete med Barnombudsmannen i Uppsala (BOiU). Ett frukostseminarium om barnkonventionen genomférdes i december med
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drygt 80 deltagare. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for inriktningsmal 8 genom utveckling av medborgardialoger.

We-Change, ett tvadagars event dar samtliga gymnasieelever i Uppsala bjods in, har genomférts som ett satt att prova nya satt att involvera
unga. Arbetet med att utreda tjanstedesign som ett arbetssatt for att utforman tjanster efter barn och ungas behov ar inte pabérjat och kommer
att samordnas med metodutveckling av tjanstedesign generellt i kommunen. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for
inriktningsmal 8 genom utveckling av medborgardialoger.

Skillnader i levnadsvillkor for kommunens invanare jamnas ut. -

Kommentar: Verksamheten har utbildats i kunskap och metodik inom jamstalldhetsbudgetering. Jamstallhetsanalyser inom flera omraden har
genomforts och lett till omprioriteringar av resurser inom exempelvis vintervaghallning och foreningsstod. All statistik delas upp pa kén dar sa
ar mojligt. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for inriktningsmal 1, Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi.

En forsta kartlaggning av skillnader i halsolage och levnadsvillkor (social kompass) ar genomford. Den redovisas i samband med kommunens
&rsredovisning for 2016 och ska anvandas i arbetet med Mal och budget. Uppdraget fortsatter med en analys for att utreda hur kommunen
svarar mot de behov som identifierats. Detta ska leda till forslag pa atgarder och matt p& god halsa. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017
inom ramen foér uppdraget "Starka det férebyggande arbetet genom sociala investeringar".

For att skapa jamlika forutsattningar for kommunens alla invanare har KS stottat 6vriga namnder for att hoja kunskapen om HBTQ. Framst
inom utbildningsomradet dar elevhalsoteamen utbildats i HBTQ-fragor och Tiundaskolan har inlett processen for att bli HBTQ-certifierade.
Utveckling av Uppsala kommuns egen HBTQ-utbildning och diplomering pagar och testas under varen 2017. Hanteras fortsattningsvis i
KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Utifran framtagen ECCAR-handlingsplan starka kommunens engagemang mot rasism och
diskriminering.".

KF beslutade om riktlinjer for bostadsforsérjning i september. Riktlinjen ger forutsattningar att sékerstalla bostadsforsérjningsansvaret enligt
Lagen om kommunernas bostadsforsérjningsansvar. De inlasningseffekter som finns i systemet med de bostadssociala lagenheterna kan
svarligen lasas upp i detta skede da vi behover alla tillgangliga bostader till nyanlanda. Sa fort trycket lattar fran nyanlanda kan arbete
fokusera pa erbjudande av erséattningsbostader.

Uppsala kommun mojliggor for ett utékat utbud av bostader och arbetstillfallen.

Kommentar: For att mojliggora for ett 6kat utbud av arbetstillfallen samverkar Uppsala kommun med féretagsframjande aktdrer och
regionforbundet kring projekt som exempelvis verksamt.se. Flera informationsinsatser till kommunens naringsliv har genomforts i syfte att
underlatta deltagande i upphandling. Naringslivsprogrammet har reviderats och understélldes KF for beslut i januari 2017. Programmet har tre
utgangspunkter; tillvaxt i befintliga féretag, fler foretag flyttar till Uppsala samt nya foretag startas. Nyforetagandet ligger p& samma niv& som
aret innan. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Kommunen introducerar ett naringslivsprotokoll i syfte att
tillsammans med naringslivets olika aktorer skapa forutsattningar for 70 000 nya jobb till 2050.".

Uppsala citys attraktivitet har starkts genom att kommunen deltagit i flera aktiviteter enligt samverkansavtalet med Uppsala citysamverkan
exempelvis Allt ljus p& Uppsala festivalen. Statistik visar att Uppsala city har haft rekordmanga besoékare i city jamfort med 2015.
Detaljhandelns omséttning i Uppsala City har 6kat med 2,0 procent mellan 2014 och 2015. Centrumhandeln har starkts de senaste aren, vilket
enligt Fastighetsagarna Mittnords rapport bland annat beror pa att fler centralt belagna bostader har ckat kopkraften och att samverkan och
satsningar har lett till ett attraktivare centrum.

Under aret har en samordnad planeringsprocess for hallbar stads- och landsbygdsutveckling tagits fram samt kriterier fér urval och en
prioriterad projektportfolj. Malet &r att de kriterier som ska ligga till grund for prioriteringarna ska vara politiskt faststéllda i borjan av 2017.
Under aret har nya rutiner inforts som sakerstéller battre kontroll av exploateringsprojekt. Projektkalkyler har tagits fram fér samtliga
exploateringsprojekt. Dessutom har kommunalekonomiska kalkyler tagits fram i samtliga nystartade samt storre pdg&ende projekt. Nyckeltal
for prioritering av projekt har utvecklats och tillampas inom ramen for befintlig projektportfolj samt i tidigt skede fér bedémning av projekts
genomférbarhet. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Fortséatt utveckla den samordnade planeringsprocessen for
héllbar stads- och landsbygdsutveckling.".

For att 6ka utbudet av mark for etablering har ett informationsmote om 6stra Fyrislund genomférts och etableringar paborjats. Libroback har
utokats ytmassigt och detaljplan planeras bli klar i bérjan av 2017. Intern utredning avseende verksamhetsomradet i Storvreta/Fulleré samt
dialog med fastighetsdgaren kring marknadsanalys och efterfrdgan p&géar. En fastighetsmarknadsdag genomfoérdes i maj och
Rosendalsdagarna i augusti med god uppslutning. Méten har genomférts med de stérre kommersiella fastighetutvecklarna i Uppsala for att
skapa forutsattningar for etablering av nya arbetsplatser. Utvecklingsprojekt med fastighetsaktérer for Framre Bolanderna pagar tillsammans
med Handelskammaren.

Mark har anvisats for 1637 lagenheter under aret vilket dverstiger malsattningen pa& 1500 lagenheter. For att 6ka antalet byggherrar i Uppsala
har tvd markanvisningstavlingar genomforts 2016, en i Ulleraker och en i Rosendal. Vid bada tavlingarna visade nya aktorer stort intresse.
Antalet aktiva byggherrar pa uppsalamarknaden &r strax 6ver 60. Uppsala kommun har under aret arrangerat ett fastighetsforum for
branschen - Uppsala vaxer - i Rosendal, for att darigenom stérka positionen hos etablerade och nya aktérer.

Oversiktsplanen och innerstadsstrategin beslutades av kommunfullmaktige i december 2016. Fordjupad 6versiktsplan (FOP) for Sodra staden
&r utstalld fér granskning. FOP:en understélls KF for beslut innan sommaren 2017.

Kommunstyrelsen har beslutat om arkitekturpolicyn Arkitektur Uppsala i december 2016. Arkitekturpolicyn understélldes KF for beslut i januari
2017.

| arbetet med att ta fram ett planprogram foér Gottsunda har utredningar och ett antal dialoger av olika karaktar samt sektorsdverskridande
samordning och visionsarbete genomforts. Ambitionen ar att planprogrammet fér Gottsunda ska understéllas KF for beslut under 2017.

Uppsala kommun ar i framkant i miljo- och klimatomstallningen. Utsldppen av vaxthusgaser minskar
totalt sett, miljomalen uppfylls och atgarder vidtas fér anpassning efter férandrat klimat.

Kommentar: Uppsala kommun &r i framkant gallande ekologisk hallbar samhallsutveckling genom att ta ett ledarskap for samverkan och att
arbeta mot skarpa miljomal. Samarbetet mellan de 33 medlemmarna i Uppsala klimatprotokoll har utvecklats val. KS samordnar och leder
arbetet. Gemensamma energi- och klimatmal fér perioden faststalldes pa rundabordsmétet i oktober (-2,7 % energianvandning och -5 %
vaxthusgasutslapp). En projektansokan pa 4,2 miljoner har lamnats in till Klimatklivet (Naturvardsverket). Sju foretag/organisationer i Uppsala
klimatprotokoll deltar i projektet vars syfte ar att uppna klimatsmart upphandling av plastprodukter. Ett klimatprojekt som delvis ar finansierat
genom Europeiska utvecklingsfonden har startats under varen.

Uppsala kommun har starkt klimatkraven i tvd paborjade upphandlingar som syftar till 100 procent ekologiskt livsmedel och fossilbranslefri
fordonsflotta. Ett systematiskt arbetssatt for att stalla klimatkrav i upphandlingar pagar och ryms inom flera &tgéarder i KSVP2017. Fordon byts
ut till fossilbranslefria alternativ i takt med att leasingavtal forfaller. Per november 2016 &r cirka 15 % av personbilsflottan fossilfri. Tidigare
prognos pé cirka 40 % har inte kunnat infrias p& grund av forsenade bestallningar och I&nga leveranstider. Hanteras fortsattningsvis i
KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Utveckla arbetet for att nd klimatmalen for fossilfritt 2030 och klimatpositivt 2050.".

Ekologiska ramverket 2014-2024 styr och stédjer kommunfullméaktiges olika miljdprogram. Utvardering och uppféljning av ekologiska
ramverket ska enligt beslut goras 2016, 2020 och 2024. Uppfdljningen pagar, men aterrapporteringen av denna avvaktar beslut om reviderad
policy for hallbar utveckling. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for atgarden "Utveckla programhantering inom ramen for Mal
och budget-processen i syfte att sékerstélla att hallbarhetsperspektiven ar en naturlig del av styrningen.".

Utveckling av arbetet med bologisk ma&ngfald hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for atgarden "Stérka och utveckla
ekosystemtjanster och gréna strukturer.”.

Inledande arbete med ny energiplan genomfordes under 2016. Arbetet fortsatter och intensifieras varen 2017. Ett forslag till plan ska vara klar
under slutet av 2017 och antas i bérjan av 2018. Hanteras fortséttningsvis i KSVP2017 inom ramen for &tgarden "Fortsétta arbetet med
framtagande av energiplan enligt lagen om kommunal energiplanering, inom det klimatstrategiska arbetet (klar 2018).".
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Pilotprojekt med gréna hyresavtal ar pabdrjat med kommunens egna bolag Uppsala kommun fastighets AB (UKFAB). Detta ar senare tankt att
anvandas pa alla inhyrningar fér kontorslokaler frdn kommunens fastighetsbolag. En konsekvens av uppdraget ar att hyresnivan kan oka pa
grund av att fastighetsagaren i manga fall maste gora stora investeringar i sina uppvarmnings- och ventilationssystem. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for tgarden "Utifran pilotprojekt for grona hyresavtal, som genomférs under 2016, analysera
konsekvenser och ta fram plan for breddinférande.”.

Uppsala kommun deltog under Almedalsveckan i Stockholms handelskammares seminarium om hur fyra spar Stockholm-Uppsala kan leda till
byggandet av tusentals nya bostader. Kommunen deltar ocksa i Trafikverkets atgardsvalsstudie for ABC-straket, som avser saval E4 som
Ostkustbanan mellan Uppsala och Arlanda/Mérsta. Atgardsvalsstudien &r s& gott som klar och understryker behovet av ny kapacitet i férsta
hand mellan Uppsala och Myrbacken strax séder om Knivsta. Resultatet kommer att foras fram som forslag att inga i nationella
investeringsplanen fér 2018-2029.

Uppsala kommun ar attraktiv fér nyetableringar och foretag. -

Kommentar: KS skapar forutsattningar for att foretag ska utvecklas och etablera sig inom kunskapsintensiva tillvéxtbranscher samt service-
och upplevelsenaringar genom att samverka med bland annat néringsliv, akademin och foretagsframjande aktorer i flera olika forum. Ett nytt
samverkansavtal med Vattenfall har arbetats fram och undertecknades i september. Flera utvecklingsprojekt och evenemang har drivits under
aret, delvis med extern finansiering, i samverkan med néringsliv och akademi. Flera informationsinsatser till kommunens naringsliv har
genomforts i syfte att underlatta deltagande i upphandling.

Nyforetagandet ligger p& samma niva som aret innan. Reviderat naringslivsprogram understalls KF for beslut i januari 2017. Programmet har
tre utgangspunkter; tillvaxt i befintliga foretag, fler foretag flyttar till Uppsala samt nya foretag startas.

| syfte att utveckla en val fungerande infrastruktur beslutade kommunfullméktige i december 2016 om reviderad éversiktsplan och
innerstadsstrategi och kollektivtrafikndmnden beslutade i juni 2016 om ett nytt linjenat som sjosétts 17 augusti 2017. Arbetet med en
handlingsplan for framkomlighetshéjande atgarder, som gatu- och samhallsmiljonamnden antog i november 2016, fortskrider. Stort fokus
ligger pa upphandling av nytt system for prioritering av kollektivtrafik i trafiksignaler. Systemvalsstudiens slutrapport publicerades i december
2016. Kommunstyrelsen har beslutat om arkitekturpolicyn Arkitektur Uppsala i december 2016. Arkitekturpolicyn understélls KF for beslut i
januari 2017. Arkitekturpolicyn forvantas ge en forutsagbarhet i vad som genererar hog arkitektonisk kvalitet och bilda en gemensam plattform
for alla aktorer i stadsbyggnadssektorn saval kommuninternt som externt.

Uppsala kommun ska vara en av landets basta landsbygdskommuner.

Kommentar: Landsbygdsprogrammet beslutades av KS i december och understalls KF fér beslut i januari 2017. Atgéarderna i
landsbygdsprogrammets handlingsplan har inarbetats i KSVP2017. Ett servicepunktsprojekt &r pabdrjat och arbete pagar med en ansokan om
externa medel. Metoder for att utveckla engagemang har tagits fram. En film om framtagandet av landsbygdsprogrammet har publicerats p&
uppsala.se och facebook. Ett landsbygdsperspektiv har arbetats in i den reviderade éversiktsplanen som beslutades av kommunfullméktige i
december 2016.

En kalkylmodell ar framtagen for att kunna prioritera projekt ur ett kommunalekonomiskt perspektiv. Markanvisningar inom
exploateringsprojekt pd kommunalagd mark koordineras tidsméssigt for att erbjuda marknaden ett stort utbud av goda valméjligheter for
boende.

God service, enkelhet och korta handlaggningstider praglar kommunens kontakter med foretag, ideell
sektor samt kommuninvanare.

Kommentar: Kommunen utvecklar sin organisation och service sa att det ar latt for medborgare och féretagare att komma i kontakt med ratt
instans. Arbete pagar med ett fyrtiotal olika digitala tjanster bland annat for redogérelse fér god man till ensamkommande barn, kalendarium
for asylstkande och nyanlanda Uppsalabor och tillgangliggérande av baskartan som 6ppna data. Utveckling sker i nationella samarbeten
kopplat till kommunens alla forvaltningar. En IT-plattform byggs upp for enklare och snabbare handlaggning av foreningsbidrag i samarbete
med SKL. Ett E-arkiv & upphandlat men pa grund av éverklagad upphandling har implementeringen inte paborjats - ett E-arkiv kommer att
underlatta for medborgare och andra intressenter att digitalt séka information i kommunens arkiv. KS har stéttat 6vriga namnders
verksamheter, bland annat bygglov, i arbetet med effektiv myndighetsutévning. Processen fér uppstart av nya féretag inom
restaurangbranschen har effektiviserats genom Serverat-projektet i samarbete med SKL. Tjansteman i beredskap har inforts som kontaktyta
mot blaljusmyndigheterna.

Uppsala kommun ska vara en foregdngskommun med delaktiga medborgare samt medarbetare som forstar hur de paverkar och hur beslut
fattas. Dialogen med och service till medborgarna har utvecklats genom att kommunen anvander teknikens mojligheter och anpassade
metoder. Kommunens webbplats har utvecklats for att 6ka mojligheten for medborgare att vara delaktiga och paverka. Lank till

webbsida: https://www.uppsala.se/organisation-och-styrning/engagera-dig-och-paverka/

Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for namndmalet "Kommunen kannetecknas av god service, tillganglighet och effektivitet.".

En utredning av vilka ing&ngar, strukturer for hantering samt uppfoljningsmetodik av synpunkter, felanméalan och avvikelser ar pabérjad och
beréknas vara klar Q1 2017. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Utveckla och samordna kommunens
synpunktshantering och felanmalan.".

| arbetet med att upprétthalla och utveckla effektiva métesplatser har exempelvis lunchméten, naringslivsforum och foretagargalan
genomforts. Foretagargalan har okat fran 220 besokare till 320 &r 2016, méalet &r 500 besokare 2017. Ett co-working place har upphandlats
och etablerats. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for atgarden "Framja moétesplatser, natverk och annat som lyfter fram
foretag och féretagande i Uppsala och mojliggér for det offentliga, akademi och néringsliv att 6ka kunskapen om varandras verksamhet.".

Det férebyggande arbetet och tidiga insatser utvecklas inom kommunens alla verksamheter.

Kommentar: For att 6ka kunskaperna om sociala investeringar och forebyggande arbete har en intern utbildningsdag genomforts i september i
samarbete med SKL. Ett projekt, Stod for studier for personer med psykisk funktionsnedsattning, har beviljats sociala investeringsmedel.
Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Starka det férebyggande arbetet genom sociala investeringar.”.

Trygghetsskapande arbete avses de insatser som riktar sig till identifierade riskomraden och riskgrupper. Som ett led i arbetet fér en minskad
brottslighet i Uppsala kommun har KS beslutat att Uppsala kommun ska samverka med statliga myndigheter inklusive polisen mot organiserad
brottslighet. Arbetet startar i januari 2017. Samverkan sker redan kring personsakerhet, férhindrande av inbrott, mot drogrelaterade brott och
kring utbildning mot pagaende vald i skolmiljer. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for atgarden "Utveckla samverkan
kommun-polis.".

For att 6ka tryggheten &r ett styrdokument med principer for lokalisering och utveckling av social infrastruktur under framtagande.
Omfattningen har andrats till férman for infrastrukturen gallande forskola och skola och ska ocksa vara styrande i samband med planlaggning
av nya omraden. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for atgarden "Grundprinciper for lokalisering och utveckling av social
infrastruktur inklusive fritidsanlaggningar. Utveckla langsiktigta lokaliseringsstrategier samt grundprinciper for lokal- och anlaggningstyper pa
kommun-, stadsdels- och naromradesniva. Den upplevda tryggheten i kommunen har minskat under aret men ar hogre an genomsnittet for
riket.

Tillganglighetsskapande atgarder i kommunens bostadsomréden minskar behovet av sarskilda
boendeformer.

Kommentar: Tillganglighetsskapande atgarder som mojliggor for dldre att bo kvar langre i sitt eget boende utvecklas i takt med den
demografiska utvecklingen med allt fler &ldre i kommunen. Ett socialt konsekvensanalysverktyg (SKA) ar framtaget for att bland annat f& in
tillgénglighetsperspektivet tidigt i planeringsprocessen. Inga tillganglighetsinventeringar genomférdes under 2016 eftersom arbetet ska
samordnas med projektet dldrevanling stad. Istéllet har férberedande &tgérder i form av utbildning och informationsinsatser genomforts for
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bygglovshandlaggare, byggnadsinspektorer och for alla sakkunniga i tillgénglighet for alla byggprojekt i Uppsala. Kartlaggning av vad som
krévs for att all ny- och ombyggnation ska vara tillgénglig ar ej genomford. En teknisk handbok och utemiljoprogram ar under framtagande.
Ansvaret for tillganlighetsinventeringar inom forvaltningen har flyttats infor 2017 med syfte att komma narmare verksamheten och
planeringsprocessen. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for atgarden "Tillgangligheten och anvandbarheten av
nyproducerade bostéder ska sékerstéllas av Uppsala kommun." och uppdraget "Implementera handlingsplan for WHO:s aldrevanlig stad.".

Kontakten med bostadsférmedlingen &r initierad och parterna ar éverens om att bostadsférmedlingen behéver fokusera pa sin etablering
innan utredningen om Uppsala Bostadsformedling roll for att skapa omflyttningsméjligheter paborjas. Hanteras fortsattningsvis inom ramen for
arbetet med agardirektiv for Uppsala Bostadsformedling i Mal och budget 2018-2020.

Heltid ska vara en rattighet och deltid en méjlighet for kommunens medarbetare, samtidigt som delade
turer motverkas i verksamheten.

Kommentar: Inom vard- och omsorgsverksamheterna pabérjas inférandet av heltid som norm fr&n och med 1 januari 2017, enligt plan. |
januari 2017 inleds nasta fas, analys och inférandeplan av implementering under 2017 och 2018 i resterande verksamheter. Arbetet med
schemaléggning for sammanhallen arbetsdag samordnas med inférande av heltid under 2017 och 2018, eftersom det kraver en dversyn av
hur respektive verksamhet schemaplanerar och schemalégger resurser. Hanteras fortséttningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget
"Fortsétta genomférandet av heltidsreformen.” och namndmalet "Kommunen ska erbjuda réattvisa, jamstéllda och attraktiva villkor.".

Uppsala kommun erbjuder attraktiva mojligheter och villkor som stér sig val i konkurrensen, jamfort
med andra arbetsgivare.

Kommentar: Arbetet med att utreda vilka villkor som kommunen bor utveckla for att sékra sin attraktivitet som arbetsgivare pagar och fortsatter
ini2017. Under 2016 beslutade KS om nya villkor s& som heltid, friskvard, lonevéxling och hyrcyklar. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017
inom ramen fér namndmalet "Kommunen ska erbjuda, rattvisa, jamstallda och attraktiva villkor.".

Centrala kollektivavtal tecknades for att kunna erbjuda trainee-platser inom vard- och omsorgsverksamheten samt forskoleverksamheten. Det
aterstar att etablera former for att vara en god arbetsgivare for malgrupperna trainee och praktikant. Per december har kommunen 10 trainee i
tjanst. Under aret har kommunen haft totalt 16 trainee i tjanst. Studentmedarbetarskap ar implementerad som arbetsform.

For att sakerstélla en enhetlig, rattséker och icke-diskriminerande rekrytering forvaltas och férbéattras den kompetensbaserade
rekryteringsmetodiken enligt plan. Aterkommande utbildning fér chefer ingdr i forvaltningskonceptet.

Medarbetare har forutsattningar att nd éverenskommen prestation och engagera sig aktivt i
verksamhetens utveckling. Utvecklingsvagar ar kanda och kommunicerade.

Kommentar: Det ar avgdrande att chefer och medarbetare tar ett gemensamt ansvar for resultat och utveckling av verksamheten. For att
utveckla chefs- och medarbetarskapet har en enhetlig metod fér medarbetarsamtal tagits fram och publicerats p& kommunens intranat.
Arbetet med fler delar av dialogen fortsatter under 2017, enligt plan. Ett gemensamt chefsprogram har genomforts och ett mentorsprogram har
vidareutvecklats enligt plan. Chefs- och ledarutveckling for perioden 2017 - 2018 &r planerat och startar under varen 2017. Fler aktiviteter pa
temat chefsforsorjning kommer att hanteras under 2017. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen fér namndmalen "Ledarskapet ska
fungera som en stark kulturbarare i forbattring, férandring och medskapande.” och "Kommunens medarbetare ska f&, kunna och vilja ta
ansvar.".

Uppsala kommun erbjuder fler manniskor med funktionsnedséattning arbete och sysselsattning. (Malet
galler aven arbetsmarknadsnamnden och omsorgsnamnden samt évriga namnder vad géaller anstéllningar och
krav p& upphandlad verksamhet.)

Kommentar: Arbetet med att erbjuda fler manniskor med funktionsnedséttning arbete och sysselséttning i kommunens verksamheter fortsatter
under 2017 med storre fokus mot kommunens reguljara kompetensférsorjning samt en 6versyn av relevanta rutiner for anstallning inom
organisationen, bland annat kompetensbaserad rekryteringsmetodik. Hanteras fortséattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "l 6kad
utstréckning erbjuda personer med funktionsnedsattning arbete.".

KS har beviljat medel till en social investering med syfte att stodja unga vuxna med psykisk funktionsnedsattning i studier, Supported
Education. Satsningen startar varen 2017.

Kommunen underlattar for innovationer i den egna verksamheten och utgor testbadd for ny teknik,
smarta tjanster och klimatsmarta innovationer. (Malet r riktat till kommunstyrelsen.)

Kommentar: Kommunen underlattar for innovationer i den egna verksamheten genom att ta fram vision och strategiska aktiviteter samt
utveckla former for det interna arbetet. Det praktiska samarbetet vid projekt har blivit tydligare och lattare att kommunicera internt och externt.

Under aret har 11 innovationsprojekt startats varav ett referensprojekt har avslutats. Kommande referensprojekt kommer att férlaggas vid
testbadd (tvd boenden) inom vard- och omsorgsverksamheten. Darutéver finns ocksa ett tredje referensprojekt under framtagande. Det ar
tankt att berora etablering av idésluss fér medarbetare inom arbetsmarknadsforvaltningen.

Ett innovationsforum med samtliga aktorer i innovationsstodsystemet har bildats och en handlingsplan med nio prioriterade mal har tagits
fram.

Under ar 2016 har kommunstyrelsen bland annat:

. Startat projektet Smart Citizen Initiative i samverkan med externa aktorer.

. Initierat LoRa-testbadd som en del av projektet Green IoT - tillsammans med externa aktorer.

. Positionerat oss inom Eurocities samarbetet - KSF (Knowledge Society Forum) - hdstmétet 2017 forlades i Uppsala.

. Lanserat publikt WiFi i Uppsalas Stadskarna tillsammans med externa aktorer.

. Testbéddsprojekt avseende test digitalt pedagogiskt stéd for larande av musikinstrument.

. Samarbete med Uppsala Universitet - att tillsammans med arbetsmarknadsforvaltningen testa sprakéversattningsmetoder, for
b&de de som ger vard samt tar emot vard.

. Samarbete med Innovation Akademiska och arbetsmarknadsforvaltningen avseende etablerande av idésluss.

. Initierat projekt tillsammans med SLU och STUNS avseende framtagande av en ny grén pedagogik for férskola.

. Samarbete med STS (system teknik samhélle)- utbildningen vid Uppsala Universitet kring praktik, examensarbete samt utbyte
avseende hallbar stadsutveckling ur ett digitalt perspektiv.

. Medlemskapet i EIT Health har resulterat i att ndgra av Uppsala kommuns angeldgna utvecklingsomraden har lyfts upp till att bli
ett konkret utlysningsomrade (inom EIT Health).

. Genomfort pilotprojekt inom kommunen med Freelway - hallbara transporter.

Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Underlétta for innovationer i den egna verksamheten och utgéra testbadd for
ny teknik, smarta tjanster och klimatsmarta innovationer.".

Uppsala utvecklas som destination. (Malet ar riktat till kommunstyrelsen.)

Kommentar: For att vidareutveckla Uppsala kommuns arbete med att ta emot besok har Destination Uppsala presenterat ett forslag pa hur en
professionell beséksmottagningsfunktion kan se ut och organiseras. Denna funktion kommer inforas under forsta halvaret 2017 i samarbete
med berérda forvaltningar och bolag. Nya riktlinjer for mottagande av besok till Uppsala kommun tas fram under forsta halvaret 2017.
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Uppsala ar en 6ppen och solidarisk kommun avseende flyktingmottagande och séarskilt avseende
ensamkommande barn. (Malet galler &ven arbetsmarknadsnamnden, utbildningsnamnden, kulturnamnden och
socialndmnden.)

Kommentar: En temporar enhet med ansvar for flyktingsamordning i kommunen inrattades i bérjan av 2016 och avslutades vid arsskiftet.
Enhetens uppdrag har varit att koordinera strategi och genomférande i samverkan med 6vriga ansvariga parter for att nyanlanda invandrare
ska ges majligheter till etablering och integration. En handlingsplan for flyktingmottagandet beslutades av KS i februari. Under aret har flera
samordnade processer etablerats mellan berorda forvaltningar, till exempel rérande bostadsanskaffning och féreningsbidrag. Planeringen infor
sommaren 2016 gjordes gemensamt och sammanhallet och resulterade i att malgruppen naddes av ett brett utbud. Hanteras fortsattningsvis i
KSVP2017 inom ramen fér namndmalet "Uppsala &r en 6ppen och solidarisk kommun avseende mottagande av nyanlanda for en
framgangsrik integration (sarskilt avseende ensamkommande barn).".

Samarbetet med det civila samhallet har starkts under perioden, men inte i forsta hand genom LOK. Detta samarbete aterupptas under 2017.
KS ger verksamhetsbidrag till Upplands idrottsférbund for ny tjanst fér samordning mellan LOK-féreningar. Riktlinjer f6r kommunens arbete
med sociala foretag beslutades av KS i november. Kartlaggning av kommunens olika bidragsformer pagar och rapporteras till KS i borjan av
2017. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen fér uppdraget "Oka samverkan mellan kommunen och féreningslivet genom Lokal
dverenskommelse med foreningslivet - LOK.".

Utkast till dverenskommelse om kvotavtal for bostader for malgruppen nyanléanda har éverlamnats till de flesta av Uppsalas storre
hyresvardar. Arbetet pagar med att félja upp och lasa éverenskommelserna. Manga diskussioner har inletts och avtalsutkasts har bollats men
inga dverenskommelser har lasts under 2016. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for atgarden "Tillsammans med berérda
forvaltningar utreda hur arbetet med att tillhandahélla bostader for flyktingar som anvisats med stéd av lagen (2016:38) om mottagande av
vissa nyanlanda invandrare for boséttning, ska utformas.".

Oka graden av extern finansiering av kommunens utvecklingsprojekt frn bland annat EU:s fonder och
program. (Kommunstyrelsens eget mal.)

Kommentar: For att oka tillgang till ny kunskap, nya arbetssatt samt extern finansiering av utvecklingsprojekt har kommunens namnder, bolag
och forvaltningar fatt information och i de fall det efterfragats radgivning kring extern finansiering av utvecklingsprojekt. Arbetet kommer
fortsatta under 2017 da med fokus pa radgivning och pa att matcha kommunens utvecklingsprojekt och stérre satsningar med majlig extern
finansiering. R&dgivning och information om mgjlig extern finansiering kan vara bade efterfragestyrd saval som initierad fran
kommunledningskontoret.

Under 2016 beviljades sju av elva stkta EU-projekt externa finansieringsmedel (beviljade projektmedel: 43,5 miljoner kronor). Sammantaget
var Uppsala kommun beviljad medfinansiering for 18 projekt 2016 (beviljade projektmedel 56 miljoner kronor). | denna summa &r inte riktade
statshidrag medréknade. Detta ska jamféras med den noll-métning som gjordes 2014 d& Uppsala kommun beviljades 10 miljoner kronor i
extern finansiering av utvecklingsprojekt. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Aktivt och strategiskt séka extern
finansiering.".
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Kommunstyrelsens egna indikatorer
Uppfdljning av indikatorerna i kommunstyrelsens verksamhetsplan.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal Medansvarig namnd
Uppsala kommun mojliggor for ett 6kat utbud av bostader och arbetstillfallen. Kommungemensamt

Tidpunkt for
uppféljning

Indikatorer Nuvéarde Jamforvarde Malsattning Trend

2 702 Mnkr 2 649 Mnkr

Detaljhandelns omséttning i Uppsala City (KS) (2015) (2014) Oka Okande Arsbokslut

Kélla: Fastighetsdgarna Mittnord.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal Medansvarig namnd

Det forebyggande arbetet och tidiga insatser utvecklas inom kommunens alla verksamheter. Kommungemensamt
Nuvarde e n : .

. Jamfor- Mal- Tidpunkt for
Indikatorer . o o
varde sattning uppfdljning
Totalt Kvinnor

'(A}‘?g;ll anmlda véldsbrott per 100 000 invénare 957 | Saknas | Saknas 1160 Minska | Spretig | Arsbokslut

Antal anmélda misshandelsbrott (KS) 1502 616 886 1521 Minska | Spretig | Arsbokslut

Upplevd trygghet.(KS) 86 - - 84 Oka Minskar | Arsbokslut

Kalla: Brottsforebyggande radet.

Antal anmalda valdsbrott avser det preliminara antalet anmalda valdsbrott 2016 som inte haft dodlig utgang per 100 000 invanare.
Jamforvardet for avser genomsnittet for R9-kommunerna. Malsattningen ar att antalet valdsbrott bér minska, men det kan i vissa fall vara sa
att anmalda valdsbrott i vissa fall bor 6ka pa grund av att det ar en stor andel brott som begas, men som inte anmals.

Antal anmalda misshandelsbrott avser det preliminéra antalet anmélda misshandelsbrott som inte haft dodlig utgédng 2016. Jamforvardet for
ar ett genomsnitt de narmast foregdende fem aren (2011-2015). Malsattningen ar att antalet valdsbrott bor minska, men det kan i vissa fall
vara sd att anmalda valdsbrott i vissa fall bor ka pa grund av att det &r en stor andel brott som genomfars, men som inte anmls.

Upplevd trygghet avser en fraga fran den nationella trygghetsundersokningen 2016: hur stor andel i Uppsala lan som uppger att de inte anser
att deras livskvalitet paverkas till viss del eller till stor del av otrygghet. JAamforvardet avser riket.

Kommunfullmaktiges inriktningsmal

Tillganglighetsskapande atgarder i kommunens bostadsomraden minskar behovet av sérskilda
boendeformer.

Medansvarig namnd
Kommungemensamt

Nuvarde Jamfo Mal Tidpunkt f6
. amfor- al- idpunkt for
[ EURIEEl varde sattning Uiz uppféljning
Totalt Kvinnor ~ Man
. S - - 0 175 .
Antal genomférda tillganglighetsinventeringar.(KS) (2016) - - (2015) 175 Minskande | Arsbokslut

Kalla: Egen uppféljning.

Kommunfullméaktiges inriktningsmal

Kommunen underlattar for innovationer i den egna verksamheten och utgér testbadd for ny
teknik, smarta tjanster och klimatsmarta innovationer.

Medansvarig namnd

NUVaree Jamfs Ml Tidpunkt f6
Indikatorer —_ <cuims e Trend Idpun L 1or
varde sattning uppfdljning
Totalt Kvinnor  Mén
Innovationsprojekt inklusive ) ) ) “ Underlag
innovationsledningsaktiviteter.(KS) 1 Oka saknas Arsbokslut

Kalla: Egen uppféljning.
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Namndens inriktningsmal
Oka graden av extern finansiering av kommunens utvecklingsprojekt fran bland annat EU:s
fonder och program

Nuvérde
T Jamfor- Mal- Trend Tidpunkt for
varde sattning uppféljning
Totalt Kvinnor  Mé&n
Antal sékta EU-projekt. 11 - - - Oka Usr;(f(t-,;‘r;asg Arsbokslut
Antal projekt med extern medfinansiering. 18 - - - Oka Usr;cli(?]r;asg Arsbokslut
Antal beviljande EU-projekt. 7 - - - Oka Usrgli(e;‘r;asg Arsbokslut

Kalla: Egen uppféljning.
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Beddmning av arbetet med uppdrag 2016

Uppfoljning av kommunstyrelsens arbete med kommunfullméktiges uppdrag.

Forklaring till fargmarkeringar:
e  Gron fargmarkering betyder att uppdraget ar genomfort.
e Gul fargmarkering betyder att arbete med uppdraget pagar.
e Rod fargmarkering betyder att arbete med uppdraget inte har pabarjats.

Kommunstyrelsen har arbetat med 14 av kommunfullméktiges uppdrag. Samtliga uppdrag ar paborjade. Halften
an helt fardiga och resterande flyter pa enligt plan.

KOMMUNFULLMAKTIGES UPPDRAG FOR 2016

Arbeta med jamstalldhetsintegrering utifran den beslutade CEMR handlingsplanen i all kommunal
service och i den kommunala organisationen.

Kommentar: Fokus har under aret varit att bygga upp och utveckla forutsattningar for ett systematiskt jamstalldhetsarbete. Utifran befintlig
kartlaggning och nulagesanlys har en riktlinje for CEMR tagits fram och understalls KS for beslut i februari 2017. Riktlinjen styr hur CEMR
ska integreras i den ordinarie verksamhetsplaneringen.

Arbetet 2016 har riktat sig mot forvaltningar och bolag. 9 av 10 férvaltningar och 8 av 13 bolag har tagit fram handlingsplaner for
genomforande av CEMR. Infor arbetet med verksamhetsplanerna har samtliga férvaltningar fatt stod att integrera jamstalldhetsperspektivet i
sina uppdrag och kompetenshajande insatser har erbjudits chefer, bistdndshandlaggare och 6vriga nyckelpersoner. Tva pilotskolor
utvecklar sitt normkritiska jamstalldhetsarbete. Uppsala kommun har ansékt om och blivit uttagna till modellkommunprojekt via SKL
(Sveriges kommuner och landsting).

Bevaka mojligheter att soka statlig finansiering for investeringar och I6pande verksamhet. -

Kommentar: Alla statsbidrag som &ar méjliga att soka for Uppsala kommun finns publicerade pd kommunens intranét och ar kommunicerade
till respektive forvaltning. Under aret har atersokningsprocessen (flyktingkostnader) genomlysts, forbattrats och implementerats. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Aktivt och strategiskt soka extern finansiering.".

Sociala investeringar infér kommande budgetperioder ska planeras utifrdn framtagna riktlinjer. -

Kommentar: Under &ret har kommunen arbetat utifrdn en éverenskommelse med SKL (Sveriges kommuner och landsting), genomfort
utbildningsinsatser samt reviderat riktlinjen for sociala investeringar. En social investering beviljades medel under 2016 och ytterligare ett
antal &r under beredning. Ny 6verenskommelse mellan kommunen och SKL kommer att ingas for 2017. Medel for sociala investeringar finns
avsatta i budget 2017. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Starka det férebyggande arbetet genom sociala
investeringar.".

Utveckla och samordna kommunens synpunktshantering och felanmaélan. ‘

Kommentar: En utredning av olika ingangar till kommunen, strukturer fér hantering samt uppfdljningsmetodik av synpunkter, felanmélan och
avvikelser ar paborjad och beréknas vara klar i bérjan av 2017. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Utveckla
och samordna kommunens synpunktshantering och felanmalan.".

Ta fram en samordnad planeringsprocess for hallbar stads- och landsbygdsutveckling tillsammans med

berdrda namnder och bolag.

Kommentar: En process, arbetssatt och kriterier ar framtagna och ett forsta forslag till prioriterad projektportfolj finns. | det fortsatta arbetet
kommer arbetssatt och kriterier att utvecklas. Planen ar att de kriterier som ska ligga till grund for prioriteringarna ska vara politiskt
beslutade i bérjan av 2017. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Fortsétt utveckla den samordnade
planeringsprocessen for hallbar stads- och landsbygdsutveckling.”.

Kommunen ska forenkla for medarbetarna att resa klimatsmart till jobbet genom att utveckla
formanserbjudanden for cykling och kollektivt resande.

Kommentar: KS beslutade om férmanserbjudande for cykel i oktober. Inforande pagar. Avseende kollektivt resande p&bdrjas diskussioner
under varen 2017.

Implementera kommunens reviderade upphandlingspolicy. ‘

Kommentar: Ett forslag till ny policy togs fram under hésten 2015 men har varit vilande i vantan pa ny lagstiftning. Darav har ingen
implementation skett. Beslut om ny lagstiftning togs 2016-11-30. Policyn kommer att uppdateras 2017 och atgard om revidering av policy
och riktlinjer aterfinns i KSVP 2017 under flertalet atgarder. Utbildning som omfattar upphandlingspolicy och riktlinjer sker lopande i
samband med kursen Grundutbildning LOU (lagen om offentlig upphandling) som genomférs tva ganger per termin.

Implementera jamstalldhets- och barnperspektivet i styrdokument och beslutsérenden. ‘

Kommentar: Ett socialt konsekvensanalysverktyg har tagits fram for att bland annat fa in jamstélldhets- och barnperspektivet tidigt i fysisk
planering. En forstudie for att fa in perspektiven i styrdokument och beslutsarenden pagar. Arbetet kopplar till hallbarhetspolicyn. Enstaka
styrdokument har i dagslaget ett integrerat jamstalldhets- och barnperspektiv. Vagledningar for jamstélldhets- och barnperspektivet ar under
framtagande. Arbetet fortséatter 2017.

Innehavet av vardepapper hos kommunen och stiftelser i vilka kommunen har avgérande inflytande ska

utredas i syfte att avveckla placeringar i bolag som producerar kol, olja och gas.

Kommentar: Uppsala kommun har inga vardepapper, dessa finns hos donationsstiftelserna samt hos pensionsstiftelsen. Fér bada dessa
har placeringsreglementena gatts igenom och andrats avseende fossila branslen. Innehaven &ndras genom att sélja av fonder och byta till
fonder som ar screenade for fossilfritt.

Systematiskt medverka till goda arbetsvillkor hos kommunens externa leverantdrer och sékerstéalla en
systematisk uppféljning som forhindrar svartarbete och ekonomisk brottslighet, exempelvis genom
"Vita jobb”-modellen.

Kommentar: Pilotprojekt avseende upphandling av stadtjanster till Fyrishov p&gar med annonsering under forsta kvartalet 2017. |
upphandlingen stélls kollektivavtalsliknande krav i syfte att sékra goda arbetsvillkor. Stadtjanster har valts utifran att omradet bedéms vara
ett hogriskomrade gallande svart arbetskraft och oskéliga arbetsvillkor.

Beslut om nya LOU (lagen om offentlig upphandling) blev klart 2016-11-30 och kommer gélla fran 1 januari 2017. Dock lyftes krav pa
arbetsrattsliga villkor bort frdn nya LOU da Riksdagen sa nej till de delar av forslaget som handlar om att stélla krav enligt den harda karnan,
d.v.s. arbetstid, [6n och semester for leverantdrernas personal. Riksdagen sa aven nej till regeringens forslag om att ge upphandlade
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myndigheter réatt att stalla krav pa att foretagen ska erbjuda sina anstéllda forsakringar och tjanstepension.

Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for uppdraget "Utveckla former for upphandling av tjanster och entreprenader for att
sakra kollektivavtalsenliga villkor, samt utveckla och genomfora "Vita jobb"-modellen.".

Genomféra en 6versyn av behoven av samlings- och kulturlokaler i befintliga och nya omraden
tillsammans med kulturndmnden, plan- och byggnadsndmnden och de kommunala fastighetsbolagen.

Kommentar: Framtagande av en strategisk lokalforsorjningsplan fér samlings- och kulturlokaler ar pabérjat inom ramen for arbetet med den
strategiska planen for idrottslokaler. En separat strategisk plan for samlings- och kulturlokaler kommer att tas fram efter att det pagéende
arbetet med strategisk plan fér brandférsvaret och foér de administrativa lokalerna &r klar. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen
for uppdraget "Genomféra en éversyn av behoven av samlings- och kulturlokaler i befintliga och nya omraden.".

Styrdokument for att i tidigt skede i planeringen skapa utrymme for social infrastruktur ar under framtagande. Omfattningen har andrats till
forman for infrastrukturen gallande forskola och skola och ska ocksa vara styrande i samband med planlaggning av nya omraden. Hanteras
fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for atgarden "Grundprinciper for lokalisering och utveckling av social infrastruktur inklusive
fritidsanlaggningar. Utveckla langsiktigta lokaliseringsstrategier samt grundprinciper for lokal- och anlaggningstyper p& kommun-, stadsdels-
och naromradesniva.

Kommunen ska fortsatta att vara en aktiv part i arbetet med Fairtrade City. _

Kommentar: Kommunen ar en aktiv part i arbetet med Fairtrade City. Beslutad handlingsplan ar genomford. Antalet produkter som projektet
har fokuserat pa har successivt 6kat. Kaffe och bananer star for den stora inkdpsvolymen. Dar ar andelen inkop av Fairtrademarkta
produkter jamforelsevis hdg. Aven andelen inkdp av Fairtrademarkt automatchoklad &r hég, medan andelen ink6p av Fairtrademérkt te &r
14g. Nar det galler projektets insatser och fornyad ansékan kommer en sarskild rapport for 2016 att anmalas till kommunstyrelsen i mars
2017.

Utreda forutsattningarna att vidarutveckla arbetet kring en professionell besdksutveckling inklusive
Technical Visit. Utredningen ska ske i ndra samverkan med Destination Uppsala AB.

Kommentar: Destination Uppsala har presenterat ett forslag pa hur en professionell beséksmottagningsfunktion kan se ut och organiseras.
Denna funktion kommer att inféras under forsta halvaret 2017 i samarbete med berérda forvaltningar och bolag.

Verka for att kostnader for pedagogiska lokaler per barn eller elev &r oféréandrade eller minskar jamfort
med 2014 &rs niva.

Kommentar: Plan for strategisk forsérjning av utbildningslokaler 2016-2020 beslutades av KS i april 2016. Den strategiska
lokalférsorjningsplanen for utbildningslokaler &r kommunens gemensamma planering av hur den kommunala utbildningsverksamhetens
behov av lokaler ska métas. Utgangspunkten vid framtagandet av planen har varit att lokalkostnaderna inte ska oka jamfort med nuvarande
niva.

Under aren har kommunen andrat intern hyresmodell och principer for vad som ska réknas in i hyran som debiteras till skolan. Den officiella
statistiken blir darfor missvisande vid jamforelser. For att n& basta méjliga jamforelse mellan aren, definieras nyckeltalet som

"Kommunens arskostnad for inhyra (motsvarande kostnad for egenégda lokaler) for pedagogiska verksamhet / antalet barn/elever
(arsmedeltal) i egen regi”

| redovisningen fér 2014 finns ingen korrekt uppdelning av hyreskostnaden for forskola respektive grundskola. | jamférelsen har dessa bada
skolformer darfor slagits ihop.

Hyreskostnad per barn/elev (kr) Ar2014  Ar2016
Forskola och grundskola gemensamt 15700 15 220
Gymnasieskola 21 488 19435

Utvecklingsarbete har inletts for att ta fram ett robust nyckeltal for jamforelser som aven kan vara styrande vid nyproduktion och
lokalférandringar.
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Beddmning av arbetet med kvarvarande uppdrag fran 2015

Uppfoljning av status for de uppdrag i IVE 2015-2018 som &r riktade till kommunstyrelsen, eller samtliga
namnder och styrelser och inte slutfordes under 2015. Har ingar dven en beddmning av status for de uppdrag i
kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2015 som inte slutférdes under 2015.

Forklaring till fargmarkeringar:
e  Gron fargmarkering betyder att uppdraget ar genomfort.
e Gul fargmarkering betyder att arbete med uppdraget pagar.
e Rod fargmarkering betyder att arbete med uppdraget inte har paborjats.

Av de atta uppdrag som har foljts upp beddms sju vara fardiga medan ett fortfarande pagar.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN 2015

Att komplettera miljoprogrammet med de miljomal som &r tillampliga fér Uppsala kommun.

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. En aterstdende aktivitet, genomlysning av arbetet med biologisk mangfald, har éverforts till
kommunstyrelsens verksamhetsplan fér 2016 som en atgard till malet Uppsala kommun &r i framkant i miljé- och klimatomstallningen.
Utslappen av vaxthusgaser minskar totalt sett, miljomalen uppfylls och atgarder vidtas fér anpassning efter forandrat klimat.

Att revidera policy och riktlinjer for upphandling i syfte att medverka till goda arbetsvillkor hos
kommunens externa leverantdrer och sékerstalla en systematisk uppféljning som férhindrar svartarbete
och ekonomisk brottslighet, exempelvis genom 'Vita jobb'-modellen

Kommentar: Ett forslag till ny policy skrevs fram under hosten 2015 men vilar i vantan pa ny lagstiftning 2017. Darav har ingen
implementering skett. Beslut om ny lagstiftning togs 2016-11-30. Policyn kommer att uppdateras under 2017 och revidering av policy och
riktlinjer aterfinns i KSVP 2017 under flertalet atgarder. Utbildning som omfattar upphandlingspolicy och riktlinjer sker Iopande i samband
med kursen Grundutbildning LOU (lagen om offentlig upphandling) som genomfors tva ganger per termin.

Att utarbeta och inféra ett uppféljnings- och utvarderingssystem for bostadsbyggande

Kommentar: Uppdraget &r genomfort for kommunstyrelsens del. Plan- och byggnadsnamnden ansvarar for genomférandet.

Sarskilt folja upp de sociala namndernas ansvarsfordelning vid hantering av individarenden och vid
behov utformariktlinjer for detta. (13-listan)

Kommentar: Reglementet som beslutades av KF i december tydliggér ansvarsfordelningen.
Utreda samverkan mellan kommun och féreningsliv. (13-listan)

11

Kommentar: KS beslutade om riktlinjer fér partnerskap IOP (idéburet offentligt partnerskap) i september. Fortsatt arbete med
implementering pagar. Flera partnerskap ar p& gang och har tecknats, bland annat mellan socialndmnden och TRIS (tjejers ratt i samhallet).
Samverkan sker mer évergripande i och med uppdragen om utvecklingen av LOK (lokal 6verenskommelse med féreningslivet) och en vag
in-projektet, IT-stéd for handlaggning av féreningsbidrag och lokalbokningar.

Utreda samordning mellan ndmndernas olika system for féreningsbidrag och samverkan med
foreningslivet. (13-listan)

Kommentar: Utredning ar klar. KS roll avseende féreningsbidrag fortydligas i arende som understélls KS for beslut under forsta kvartalet
2017. Projektet "en vag in” hanteras inom ramen fér uppdraget i KSVP2017 om att utveckla LOK och genom satsningen tillsammans med
SKL déar Uppsala ar pilotkommun.

Utreda huvudprinciper for ersattningar inom vard och skola for att sakerstalla neutralitets- och
likabehandlingsprincipen. (13-listan)

Kommentar: Forutsattningar finns genom framtagna principer som har legat till grund for uppséttning av ansvarsstrukturen och hur
kostnadsfordelningar ska goras. Implementering sker under 2017.

Revidering av hallbarhetspolicy.

Kommentar: Hallbarhetspolicyn understalls KS for beslut under forsta kvartalet 2017.

1l
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Beddmning av arbetet med tillkommande uppdrag 2016
Uppfoljning av de uppdrag som kommunfullméktige och kommunstyrelsen har gett kommunstyrelsen I6pande
under aren och som darmed inte finns med i kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2016.

Forklaring till fargmarkeringar:
e  Gron fargmarkering betyder att uppdraget ar genomfort.
e  Gul fargmarkering betyder att arbete med uppdraget pagar.
e Rod fargmarkering betyder att arbete med uppdraget inte har pabarjats.

Under 2016 har kommunstyrelsen fatt 36 tillkommande uppdrag. 17 uppdrag &r fardiga och 14 pagar. Fem
uppdrag har inte paborjats annu, vilket huvudsakligen beror pa att besluten fattades sent under aret.

TILLKOMMANDE UPPDRAG 2016
Medlemskap i Partnerskap Elitidrott Uppsala 2016-2017, KSN-2014-0036 (KS 2016-02-10 § 12)

Kommentar: Avtal &r tecknat.

Oversyn av namndernas ansvar och organisering, KSN-2015-2455 (KS 2016-03-03 § 36)

Kommentar: KF beslutade i juni om ny ndmndorganisation som implementerades per den 1 januari 2017. KS beslutade om principer for
forvaltningsorganisationen i september 2016.

Fairtrade City 2016, KSN-2015-2117 (KS 2016-03-03 § 34)

Kommentar: Ansokan till Fairtrade Sverige ar godkand.

Uppféljning av néamndernas verksamhetplanering och internkontroll, KSN-2015-2371 (KS 2016-04-06 8§
45)

Kommentar: KS beslutade i september om reviderade riktlinjer for riskanalys och intern kontroll samt riktlinjer fér ndmndens
verksamhetsplanering.

Revidering av varuméarkesplattform foér varuméarket Uppsala, KSN-2016-0374 (KS 2016-04-06 § 46)

Kommentar: KS beslutade om ny varumarkesplattform i april. Samverkansgrupp startad enligt beslut samt arbete i samverkansgrupp
péborjat. Implementering i kommunens egna verksamheter startad och hanteras framéver i ordinarie linjearbete.

Oversyn av Destination Uppsala AB, KSN-2016-0572 (KS 2016-04-06 § 49)
Kommentar: KF beslutade i september om namné&ndring och ny bolagsordning och i november om nya agardirektiv for DUAB.

Yrkes-SM 2018, KSN-2016-0356 (KS 2016-04-06 § 54)

Kommentar: KS svarar for genomforande. Projektgruppen bestar av representanter frinkommunledningskontoret, utbildningsforvaltningen
och Destination Uppsala samt en nyrekryterad projektledare. Kostnaden fér genomférande finns med i budget for 2017 och 2018.

Justerad ansvarsfordelning for lokalférsérjning av utbildningslokaler samt ramavtal med Uppsala
Kommun Skolfastigheter AB, KSN-2016-0531 (KS 2016-04-06 § 56)

Kommentar: Arbete med projektmodellen samt diskussion avseende effektanalyser i den ekonomiska modellen som har tagits fram pagar.
Ramavtalsarbetet pagar.

Strategisk forsorjning av utbildningslokaler 2016-2020, KSN-2016-0536 (KS 2016-04-06 § 57) ‘

Kommentar: Bestéllningarna ar skickade till Skolfastigheter AB. Genomférandeforslagen ska understéllas KS for beslut nar det har tagits
fram underlag sdsom offerter, volymstudier etc. Detta gors I6pande. Lokalberedningsgruppen arbetar med att tillse att de samlade
atgarderna genomfors. Gruppen traffas regelbundet.

Oversiktsplan 2016, KSN-2014-1327 (KS 2016-05-11 § 82) -
Kommentar: Samtliga uppdrag i arendet finns omhandertagna i verksamhetsplanerna for 2017.

Finskt forvaltningsomrade 2016, KSN-2016-0547 (KS 2016-05-11 § 88) ‘

Kommentar: KS beslutade om férdelning av statsbidrag i maj. Arbete gar enligt plan. Samrad med teman har fallit val ut. Statsbidraget har
inte nyttjats fullt ut, framst pa grund av att inga tomplatser pa forskolan har behovts finansieras med statsmedlen.

Borgenséarende Fyrisfiadern AB, KSN-2016-0528 (KS 2016-05-11 § 89) -
Kommentar: Det finns en rutin for att sakerstélla att uppfoljning sker enligt beslut.

Forslag till ny namndorganisation for Uppsala kommun, KSN-2015-2455 (KS 2016-05-25 § 101) ‘

Kommentar: Oversyn av stadsbyggnadsférvaltningen &r inte pabérjad. Ny ekonomimodell inneh&llandes principer fér férdelning av
kostnader beslutades av KS i oktober. Modellen implementeras under 2017 och eventuella ombudgeteringar sker i samband med
marsbokslut.

Atgéarder for socialt utsatta EES-medborgare, KSN-2016-0594 (KS 2016-05-25 § 105)

Kommentar: Socialndmnden har tagit fram en handlingsplan. En gemensam processdag med olika aktorer har genomforts.

Ansékan om ekonomiskt stéd fér verksamhetsaret 2016 fran Rasbo i samverkan, Utvecklingsradet for
Storvretabygden och Knutby i samverkan, KSN-2016-0538 (KS 2016-05-25 § 106)

Kommentar: Arbete pagar och beréknas bli klart under varen 2017.

Upphandling som villkor for vita jobb, goda arbetsvillkor och kollektivavtalsenliga villkor, KSN-2016-
0573 (KS 2016-06-15 § 131)

Kommentar: Piloten fortséatter enligt plan. Utvardering 2017.
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Vardskap for O-ringen 2020, KSN-2015-1239 (KS 2016-06-15 § 132)

Kommentar: Stadsdirektéren har undertecknat ett avtal med O-ringen. Medel finns avsatta i Mal och budget 2017-2019. Avtal kring
genomférandet av O-ringen 2020 ar undertecknat mellan O-ringen AB och Uppsala kommun.

Uppfdljning av Uppsalas drogpolitiska program, KSN-2016-1077 (KS 2016-06-15 § 134)

Kommentar: Arbetet har inte pabdrjats och kommer att ingd i uppdraget om att ta fram ramverk for social hallbarhet 2017.

Partnerskap med idéburna organisationer (KF 31 mars 2014 § 76)

Kommentar: KS beslutade i september om riktlinjer fér IOP (Riktlinjer, idéburet offentligt partnerskap).

Andring av reglementet for kommunstyrelsen och namnderna i Uppsala kommun (KF 24 november 2014
§ 233)

Kommentar: KF beslutade i december 2016 om nytt reglemente for Uppsala kommun. Regelmentet innehéller en beskrivning av hur narvaro
pé distans i namnderna ska hanteras.

Forslag till ny ndmndorganisation (KF 13 juni 2016 § 127) -

Kommentar:

Ménadsarvoden - beslutades av KF i december

Reglemente - beslutades av KF i december

Gemensam verksamhet - tv& drenden beslutade av KS, organisatorisk placering i november samt inrattande av utskott i december
Principorganisation for forvaltningen - beslutades av KS i september

Félja implementeringen - pagar Iépande fran 2017 och 6verlamnas till linjen

Program for externa utférare — beslutades av KF i december

Barnens trad (KF 30 maj 2016 § 109) -

Kommentar: | juni planterades en fem meter hdg kastanj utanfor Johannesbackskolan av kommunalrad och barn.

Verksamhetsanpassning av delar av Samariterhemmet for att kunna ta emot 70 ensamstéende personer
KSN-2016-1648 (KS 14 september)

Kommentar: Arbetet har pabdrjats och invantar nu upphandling av viktiga funktioner sdsom el och vvs.

Omsorgsnamnden och arbetsmarknadsnamndens ansdkan om medel for social investering for projekt
med stod mot studier for personer med psykisk funktionsnedséattning KSN-2016-1515 (KS 14 september)

Kommentar: Projektet startade 1 januari 2017. Det finns ingen ekonomisk uppfoljning fér 2016.

Antagande av dversiktsplan for Uppsala kommun KSN-2014-1327 (KS 23 november) -

Kommentar: | detta &rende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till stadsbyggnadsférvaltningen att préva forutsattningarna for
utbyggnad med bostader pad kommunal mark i Vange upp till kapacitetstaket for vatten- och avloppsanlaggningen” och "att inom ramen for
programarbetet for Stabbyfaltet och Flogsta utreda en naturreservatsbildning av Stabby Backe”. Dessa beslut kom sent under aret och har
inte paborjats under 2016..En naturreservatsbildning av Stabby Backe kommer att utredas inom ramen for programarbetet for Stabbyfaltet
och Flogsta. Programarbetet ar ej pabérjat. Uppdraget att prova forutsattningarna for utbyggnad med bostader p& kommunal mark i Vange
upp till kapacitetstaket for vatten- och avloppsanlaggningen paborjas 2017.

Utstallning av forslag till fordjupad 6versiktsplan for Sédra staden KSN-2012-0452 (KS 23 november) ‘

Kommentar: Ett utredningsdirektiv for arbetet med att ta fram forslag till mark- och dagvattenplan fér Sédra staden haller pa att tas fram.
Utredningen genomfors under 2017 och understélls KF for beslut efter sommaren.

Riktlinje for stod till sociala foretag KSN-2016-1923 (KF 12 december)

Kommentar: | detta &rende beslutade kommunfullmaktige "att uppdra till kommunstyrelsen att skapa och samordna former och forum med
berérda namnder, sociala foretag och myndigheter, med syftet att implementera riktlinje for stod till sociala féretag”. Arbetet har ej paborjats
da beslutet togs i december 2016.

Oversyn av besittningsratt inom det kommunala bostadsrattsbestandet KSN-2016-2315 (KS 23
november)

Kommentar: Planering &r paborjad internt. Arbetet fortsatter under 2017.

Ombildning av Uppsala R3 AB till destinationsbolaget USAB-2016/20 (KF 5 september)

Kommentar: Uppdragen ar genomférda i enlighet med beslutet.

Mal och budget 2017 med plan for 2018-2019 samt faststallande av skattesats for 2017 KSN-2015-1920
(KS 19 oktober, KF 7-8 november)

Kommentar: | samband med ombudgeteringsarendet som understélls KF for beslut i juni kommer hanteringen av Uller&ker samt
konsekvenserna av omorganisationen (47,5 mnkr) att hanteras.

Premier och priser i Uppsala kommun KSN-2016-2192 (KF 12 december)

Kommentar: | detta drende beslutade kommunfullméktige "att uppdra till kommunstyrelsen att utarbeta forslag till modell for ett kvalitetspris i
Uppsala kommun i enlighet med de foreslagna riktlinjerna”. Beslut kom sent under aret och har inte pabdrjats under 2016.

Samarbetsavtal med Vattenfall 2016 KSN-2016-1627 (KS 14 september)

Kommentar: En samverkansgrupp &r bildad med representation frAin Kommunstyrelsens ordférande (KSO) och bitradande stadsdirektor
bitradda av forste vice KSO och miljéchef.

Samverkan mellan Uppsala kommun och statliga myndigheter mot organiserad brottslighet (KS 19
oktober)

Kommentar: Samverkan inledd genom gemensamt uppstartsmote.

Rapportering av internkontroll 2016 och internkontrollplan 2017 kommunstyrelsen KSN-2016-2160 (KS
14 december)
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Kommentar: En riskanalys samt internkontrollplan fér verksamheten inom gemensam service ar framtagen och rapporteras till
kommunstyrelsens utskott for gemensam service vid det férsta sammantradet den 23 februari 2017.

Revidering av riktlinjer for sociala investeringar KSN-2016-2186 (KS 14 december) ‘

Kommentar: | detta &rende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till kommunledningskontoret att fértydliga den finansiella modellen och
bifoga denna till foreliggande riktlinje samt félja upp och vid behov foresla forandringar for sociala investeringar”. Uppdraget ar paborjat. |
samband med arsredovisningsarendet i april kommer den ekonomiska modellen for sociala investeringar understallas kommunfullméktige
for beslut.

Landsbygdsprogram fér Uppsala kommun KSN-2015-1907 (KS 14 december) -

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till kommunledningskontoret att i gemensam beredning med berdérda
namnder och bolag utveckla metoder for att arbeta med delgeografiska utvecklingsfragor, enligt foredragningen”. Detta beslut kom sent
under aret och har inte paborjats under 2016. Uppdraget att utveckla metoder for att arbeta med delgeografiska utvecklingsfragor har lagts
in som en atgard i landsbygdsprogrammets handlingsplan och har inarbetats i kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2017.
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Beddmning av arbetet per riktad satsning
Uppfoljning av kommunstyrelsens arbete med kommunfullméktiges riktade satsningar.

Forklaring till fargmarkeringar:
e  Gron fargmarkering betyder att den riktade satsningen ar genomford.
e Gul fargmarkering betyder att arbete med den riktade satsningen péagar.
e Rod fargmarkering betyder att arbete med den riktade satsningen inte har pabérjats.

Kommunstyrelsen har arbetat med 8 av kommunfullméktiges riktade satsningar. Sex riktade satsningar ar fardiga
och tva pagar enligt plan.

KOMMUNFULLMAKTIGES RIKTADE SATSNINGAR FOR 2016

Framtagande av en arkitekturpolicy samt planering och genomférande av ett arkitekturar.
Namnder som arbetat med den riktade satsningen: KS och PBN

Kommentar: KS har beslutat om arkitekturpolicyn Arkitektur Uppsala i december 2016. Arkitekturpolicyn understélls KF for beslut i januari
2017. Ett system for uppféljning av planer och byggprojekt haller pa att tas fram. Arkitekturpolicyn férvantas ge en forutsagbarhet i vad som
genererar hog arkitektonisk kvalitet och bilda en gemensam plattform for alla aktorer i stadsbyggnadssektorn saval kommuninternt som
externt.

| samband med arbetet med arkitekturpolicyn har flera &tgarder for att 6ka intresset for arkitektur och stadsbyggnad genomforts. Bland
annat har en arkitekturguide tagits fram under namnet "Uppsalavandringar". Guiden kommer under 2017 att vidareutvecklas till en digital
version. Organiserade stadsvandringar utifrdn guidens teman kommer att genomféras under 2017.

Métesplatsen Uppsalarummet i Stadshuset, har utvecklats som plats for visningar, diskussioner, presstraffar och information om Uppsalas
arkitektur och stadsplanering. En modell éver Uppsala har tagits fram och blivit foremal for stort intresse. Den kompletteras med en digital
3D-modell. Under Kulturnatten ppnades Uppsalarummet for allmanheten och under négra timmar hade cirka 500 besokare kommit for att
diskutera med stadsarkitekten om det vaxande Uppsala. Uppsalarummet har dven 6vriga tider manga besokare fran bland annat skolor och
forhoppningen ar att kunna utdka dppettider och verksamhet.

Arbetet fortsatter i [dpande verksamhet.

Utreda omstallning till ekologisk produktion av verksamheten vid Jélla egendom. Utredningen &r en
viktig del av kommunens miljoomstallning, liksom ett steg i att ytterligare starka Jéallas attraktionskraft.

Kommentar: Utredningen &r genomford. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for atgarden "Undersoka majligheten att ge
Jallastiftelsen/Jallaskolan en stérre roll som en stérre producent av betesdjur och narproducerad mat till de kommunala verksamheterna.”.

Implementera landsbygdsprogrammet.

Kommentar: Landsbygdsprogrammet beslutades av KS i december och understélls KF for beslut i januari 2017. Det finns pabdrjade projekt
inom varje fokusomrade i landsbygdsprogrammet. Exempelvis ett servicepunktsprojekt och arbete med en ansékan om externa medel.
Metoder for att utveckla engagemang har tagits fram. En film om framtagandet av landsbygdsprogrammet har publicerats p& uppsala.se och
i kommunens sociala medier. Atgérderna i landsbygdsprogrammets handlingsplan har inarbetats i KSVP2017.

Implementera den strategiska IT-planen. Utveckling av ekonomisystemet i syfte att uppna malet om
ordning och reda i den kommunala ekonomin. Utveckling och sékerstéallande av kommunens
grundlaggande IT-infrastruktur.

Kommentar: Implementering av den strategiska IT-planen har god fart framat. En komplett uppféljning redovisades i samband med
uppféljningen av augustibokslutet i enlighet med kommunstyrelsens beslut. Viktiga milstolpar ar passerade for flertalet stora projekt vad
galler till exempel digitalisering, nytt personalsystem, forstudie for systemstod halsa, vard och omsorg samt moderniserat systemstod for
kartrelaterad information. Atgérderna i den strategiska IT-planen har inarbetats i namndernas verksamhetsplaner fér 2017.

Implementera jamstalldhetsintegrering enligt CEMR Breddinsats for att HBTQ-certifiera utvalda
verksamheter och héja kunskapen kring HBTQ-personers situation.

Kommentar: Utifran befintlig kartlaggning och nulagesanlys har en riktlinje for CEMR tagits fram och understalls KS for beslut i februari
2017. Riktlinjen styr hur CEMR ska integreras i den ordinarie verksamhetsplaneringen. Utbildningar for att stédja arbetet har tagits fram och
kommer héllas under 2017. Elevhalsoteamen utbildas i HBTQ-fragor. Tiundaskolan har inlett certifieringsprocessen. Arbetet med Uppsala
kommuns egen HBTQ-utbildning och diplomering pagar och pilotprojekt planeras till varen 2017. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom
ramen for inriktningsmal 1, "Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi" och uppdraget "Utifran framtagen ECCAR-
handlingsplan starka kommunens engagemang mot rasism och diskriminering.".

Arbetet med ny dversiktsplan, fordjupad dversiktsplan for sddra staden och innerstadsstrategi som ska
beslutas under 2016.

Kommentar: Oversiktsplanen och innerstadsstrategin beslutades av KF i december 2016. Férdjupad éversiktsplan (FOP) fér Sodra staden
&r utstalld for granskning. FOP:en understélls KF for beslut innan sommaren 2017. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen for
uppdraget "Ta fram och godké&nn direktiv for arbeten med program for Stabby-Flogsta, fordjupad dversiktsplan for syddstra stadsdelarna
samt trafikstrategi.".

Arbete med Framtida kollektivtrafik for Uppsala stad (Framkollus).

Kommentar: Kollektivtrafiknamnden beslutade i juni om ett nytt linjenat som sjosatts i augusti 2017. Arbetet med en handlingsplan for
framkomlighetshojande atgarder, som gatu- och samhaéllsmiljonamnden antog i november 2016, fortskrider. Stort fokus ligger pa
upphandling av nytt system for prioritering av kollektivtrafik i trafiksignaler. Systemvalsstudiens slutrapport publicerades i december 2016.
Medborgardialoger och konsultstdd inom ramen for Planprogram fér Gottsunda med social inriktning
2015-2017. Arbetet sker i samarbete med plan- och byggnadsnamnden.

Kommentar: Under 2016 har flera olika utredningar och dialoger genomforts samt ett visionsarbete med bland annat KSAU-P utokat med
sociala namnder. Arbetet har haft en sektorséverskridande samordning Medborgardialogen i december fokuserade bland annat pa de
utvecklingsomraden som tidigare har pekats ut av fortroendevalda och medborgare i Gottsunda; trygghet, trivsel, attraktionskraft,
arbetstillfallen och hallbara renoveringsprocesser. Detta har inkluderats i framtaget planprogramsforslag med tillhérande handlingsplan.
Ambitionen &r att detta ska understallas KF for beslut under 2017. Parallellt med planprogramsarbetet inleds &ven arbete med fokus pa
sociala perspektiv kopplat till Citylab Action.
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Beddmning av arbetet med kommunstyrelsens uppdrag till férvaltningen
Uppfdljning av arbetet med kommunstyrelsens uppdrag till férvaltningen.

Forklaring till fargmarkeringar:
e  Gron fargmarkering betyder att uppdraget ar genomfort.
e Gul fargmarkering betyder att arbete med uppdraget pagar.
e Rod fargmarkering betyder att arbete med uppdraget inte har pabdrjats.

Samtliga av de sex uppdragen fran kommunstyrelsen till férvaltningen ar fardiga.

KOMMUNSTYRELSENS UPPDRAG TILL FORVALTNINGEN

Ta fram en handlingsplan for kommunens kris- och beredskapsarbete samt en uppféljningsplan som ar
utformad efter MSB s krav.
Kommentar: Handlingsplan fér forebyggande arbete mot extraordinara handelser 2016-2019 preciserar vilka atgarder som behover vidtas

for att starka krisberedskapen i kommunen under mandatperioden, samt hur dtaganden och ersattning enligt 6verenskommelse om
kommunernas krisberedskap ska fullgéras. Handlingsplanen riktar sig till férvaltningar och har beslutats pa tjanstemannaniva.

Genomfoér de atgarder som framkom i I6nekartlaggningen 2015.

Kommentar: Atgarderna fran lénekartlaggningen ar genomférda. Uppfoljande I6neanalys har genomférts och visar férbéttring gallande
skillnader mellan kénen. Jamstalldhetsarbete &r inlett, inklusive plan for lika 1on for lika eller likvardigt arbete, ett mal som ska vara uppnatt
inom fem &r. Hanteras fortsattningsvis i KSVP2017 inom ramen fér uppdraget "Atgarda strukturella léneskilinader p& grund av kén.".

Utveckla stdd for prioritering och beskrivning av ekonomiska konsekvenser.

Kommentar: | Ml och budget finns en beskrivning av hur riskanalyser ska upprattas for att minimera risker och mojliggéra prioriteringar.
Prioriteringar av kommunens medel och investeringsutrymme goérs inom ramen for mal- och budgetprocessen.

Genomfdra konsekvensanalyser vid kép av mark och vid férandring av markanvandning.

Kommentar: Under aret har KS inventerat och analyserat skicket pA kommunens exploateringsbara mark. | samband med exploatering av
kommunal mark hanteras frdgan om eventuella saneringskostnader i markanvisningsavtalen. En riskanalys ska goras for att visa pa behov
av miljoutredning for planlagd kommunalagd mark eller for kommunalagd mark som ar pa vag att planlaggas. Konsekvenser och
avvagningar bedéms rutinmassigt i processen infor forandrad markanvéndning.

Utveckla rutiner for att kvalitetssakra verksamhetsdata i systemen.

Kommentar: Kvalitetssakring av verksamhetsdata pagar inom ramen for forvaltningsstyrning, en metodik for att lpande underhalla och
utveckla kommunens IT-system, grupperade efter funktion i sa kallade foérvaltningsobjekt. En genomlysning av verksamhetsdata har
exempelvis gjorts i atersokningsprocessen. Dar har arbete gjorts for att kvalitetssékra inrapportering av antalet flyktingar och asylsékande
for att kunna &tersoka korrekta kostnader samt ta fram statistik. Under 2017 motsvarar atersékningarna cirka 500 miljoner kronor.

Vidareutveckla lokalférsorjningsprocessen i samverkan med berdrda férvaltningar.
Kommentar: Kontinuerligt arbete som sker inom ramen for sdval strategiska lokalférsérjningsprogram som i arbetet med Stadshus 2020.
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Bilaga 4 Ekonomisk 6versikt

Resultatrakning

SAMMANSTALLD KOMMUNEN
REDOVISNING

Bokslut Bokslut Budget Bokslut Bokslut
Belopp i miljoner kronor 2016 2015 2016 2016 2015
Verksamhetens intékter 4728 4175 2319 2940 2588
Verksamhetens kostnader -13 722 -12772 -12 416 -12 990 -12 194
Av- och nedskrivningar -935 -890 -242 -228 -249
Verksamhetens nettokostnader 1 -9 929 -9 487 -10 339 -10 278 -9 855

Skatteintakter 2 9673 9001 9700 9673 9001
Kommunalekonomisk utjamning 2 907 746 667 907 746
Finansiella intdkter 3 21 1 283 165 279
Finansiella kostnader 4 -210 -245 -212 -86 -114
Resultat fore skatt 462 16 99 381 56
Skatt 5 -81 -55

Minoritetsintresse 0 0

ARETS RESULTAT 381 -39 99 381 56



Specificerad resultatrakning

Belopp i miljoner kronor
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VERKSAMHETENS INTAKTER
Forsaljning

Taxor och avgifter

Hyror och arrenden

Bidrag
Férsaljning av verksamhet och
konsulttjanster

Férsaljning av exploateringsfastigheter
Realisationsvinster fran forsaljning av
anlaggningstillgangar

Summa verksamhetens intakter

Skatteintakter

Skatteintakter

Generella statsbidrag och utjamning
Summa skatteintakter

Finansiella intakter
Finansiella intakter

97
444
314

1448

514
118

2940

9673
907
10 580

165

114
421
307

982

635
117

12

2588

9001
746
9746

279

SUMMA INTAKTER

13684 12613

VERKSAMHETENS KOSTNADER

Ladmnade bidrag 630 550
Kép av huvudverksamhet 3338 3130
Léner 4318 4011
Sociala avgifter, pensioner och dvriga

personalkostnader 6vrigt 1950 1808
Lokal- och markhyror 1232 1218
Fastighetskostnader och fastighetsentreprenader 198 254
Material * 596 579
Realisationsforluster fran fors av

anlaggningstillgangar 57 58
Anskaffningskostnad, forsald exploateringsfastighet 7 41
Ovriga kostnader 2 744 714
Avgar interna investeringar -150 -170
Summa verksamhetens kostnader 12990 12194
Avskrivningar

Avskrivningar 228 249
Finansiella kostnader

Finansiella kostnader 86 114
SUMMA KOSTNADER 13303 12557
RESULTAT FORE EXTRAORDINARA POSTER 381 56
Extraordinéra kostnader

Bidrag till statlig infrastruktur 0 0
ARETS RESULTAT 381 56
1) Specifikation material

Inkdp av anlaggnings- och underhallsmaterial 104 98
Bransle, energi och vatten 135 133
Férbrukningsinventarier och férbrukningsmaterial 312 286
Material, 6vrigt 45 63
Summa material 596 579
2) Specifikation dvriga kostnader

Konsulttjanster 88 63
Ovriga frammande tjanster 171 177
Tillfalligt inhyrd personal 31 16
Hyra/leasing av anlaggningstillgangar 39 83
Reparation och underhall 25 23
Tele-, IT-kommunikation och postbefordran 65 62
Transporter och resor 142 140
Ovrigt 183 151
Summa ovriga kostnader 744 714
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Balansrakning

SAMMANSTALLD
REDOVISNING

20161231 20151231

KOMMUNEN

20161231 20151231

Belopp i miljoner kronor

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgadngar 9 6 32 22 23 19

Materiella anlaggningstillgdngar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 7 22 352 20 051 5 880 4325

Maskiner och inventarier 8 2071 1775 338 393

Summa materiella anlaggningstillgdngar 24 423 21 845 6219 4719

Finansiella anlaggningstiligdngar

Vardepapper andelar och bostadsréatter 9 808 593 3054 3049

Langfristiga fordringar 10 179 233 6 506 6 906

Summa finansiella anlaggningstillgdngar 987 826 9 560 9 956
Summa anlaggningstiligangar 25442 22673 15 802 14 694
Omsattningstillgdngar
Forrad och lager 19 20 18 18
Exploateringsfastigheter -401 -561 -401 -561
Kortfristiga fordringar 11 1107 965 2 664 2315
Kassa och bank 883 590 452 370
Summa omsattningstillgangar 1609 1014 2733 2144
SUMMA TILLGANGAR 27 051 23 688 18 535 16 837
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital

Eget kapital exkl. arets resultat 6 920 7 004 7047 7032

Ovrigt 1

Arets resultat 382 -39 381 56
Summa eget kapital 12 7301 6 966 7 428 7088
Minoritetsintresse (0} 0 = -
Avséttningar

Pensioner och sérskild Idneskatt 902 853 897 848

Uppskjuten skatteskuld 178 118 - -

Ovriga avséattningar 71 73 9 11
Summa avséattningar 13 1152 1043 906 859
Skulder

Langfristiga skulder

Obligationslan och skulder till kreditinstitut 14,18 9 408 9 145 5106 5336

Ovriga langfristiga skulder 15 1842 447 1409 58

Summa langfristiga skulder 11 250 9592 6515 5 394

Kortfristiga skulder

Kortfristiga lan 16,18 4712 3448 1501 1247

Ovriga kortfristiga skulder 17 2636 2 640 2185 2 250

Summa Kortfristiga skulder 7 348 6 088 3 686 3497
Summa skulder 18 598 15 679 10 201 8891
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 27 051 23 689 18 535 16 837
STALLDA PANTER
Foretagsinteckningar
Fastighetsinteckningar 818 1913 0 0
Summa stéllda panter 818 1913 0 0
ANSVARSFORBINDELSER 19 4473 4586 5268 4583

pensionsforpliktelse och I6neskatt som ej upptagits som

skuld eller avsattning 4083 4233 4 082 4233

Ovriga borgens- och garantiférbindelser 390 353 1186 349

1) Posten har tidigare felaktigt redovisats som materiella anlaggningstillgangar, men redovisas nu i enlighet med RKR "12.1

Redovisning av immateriella tillgangar".



151 (210)

Kassaflodesanalys

SAMMANSTALLD KOMMUNEN
REDOVISNING

Belopp i miljoner kronor 2016 2015 2016 2015
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat 381 -39 381 56
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
- av- och nedskrivningar (+) 935 890 228 249
- realisationsvinster (-) /-forluster (+) 30 43 41 14
- férandrade avsattningar for pensioner och sarskild I6neskatt 49 75 50 74
- gjorda Ovriga avsattningar (+) 58 58 -2 0
- Ovriga ej kassapaverkande poster 20 8
- betald skatt -83 -10
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore forandring av rorelsekapital 1390 1025 697 393
Férandring i rorelsekapital
- 6kning (-) /minskning (+) av férrad och varulager 1 -1 0 0
- 6kning (+) /minskning (-) av exploateringsfastigheter -160 1 -160 1
- 6kning (-) /minskning (+) av kortfristiga fordringar -142 -22 -349 849
- 6kning (+) /minskning (-) av kortfristiga skulder -4 277 -65 299
Forandring i rorelsekapital -305 255 -573 1149
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 1085 1280 124 1542
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar (-) -11 0 -4 0
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar (-) -3676 -2 043 -1785 -417
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar (+) 115 177 6 17
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar (-) -6 0 -6 -4
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgangar (+) 12 0 12 33
Erhallna investeringsbidrag (+) 0 0 0 0
Investeringsverksamhetens kassafléde -3566 -1866 -1777 -372
Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lan (+) 4975 3517 3470 3115
Amortering av skuld (-) -3441 -2 862 -3441 -2 865
Okning (+) /minskning (-) av évriga langfristiga skulder 1395 -21 1347 -52
Okning (-) /minskning (+) av l&ngfristiga fordringar 54 53 401 -1298
Okning (-) /minskning (+) av lang- och kortfristiga placeringar -209 -19 -41 -16
Erhallet (+) /lamnat (-) aktieagartillskott 0 0
Utbetald utdelning (-) 0 0
Finansieringsverksamhetens kassaflode 2774 668 1735 -1116
ARETS KASSAFLODE 293 82 82 54
Kassa och bank vid arets borjan 590 508 370 316

Kassa och bank vid arets slut 883 590 452 370



Not 1. Verksamhetens nettokostnader
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SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
Belopp i miljoner kronor Belopp i miljoner kronor
Verksamhetens intékter 4728 4175 Namndernas intakter 22 967 21945
Varav jamforelsestérande poster Varav jamforelsestérande poster
realisationsvinster 16 51 realisationsvinstert 5 12
forsaljning av exploateringsfastigheter 118 117 forsaljning av exploateringsfastigheter3 118 117
Avgar interna transaktioner -20027  -19 357
Verksamhetens kostnader 13722 12772 Verksamhetens intakter enligt resultatrédkningen 2940 2588
Varav avsattningar -109 -132 Namndernas kostnader -33017 -31551
Varav jamforelsestérande poster Varav jamforelsestérande poster
realisationsforluster 97 -96 realisationsforluster2 -57 -58
anskaffningskostnad sald
exploateringsfastighet =77 -41 anskaffningskostnad sald exploateringsfastighet2:3 =77 -41
Avgar interna transaktioner 20 027 19 357
Verksamhetens kostnader enligt resultatrékningen -12990 -12194
Av och nedskrivningar -935 -890 Av och nedskrivningar -228 -249
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -9 929 -9487 VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -10 278 -9 855

1) Pga anpassning till Kommunbas 2013 har reavinst pa forsaljning av finansiella anlaggningstillgéngar flyttats fran verksamhetens intékter till finansiella

intakter (33,3 mnkr 2015).

2) Pga anpassning till Kommunbas 2013 har reaférlust pa forséljning av finansiella anlaggningstillgéngar fiyttats fran verksamhetens kostnader till finansiella
kostnader (876 tkr 2015), samt 3 mnkr till anskaffningskostnad sald exploateringsfastighet.
3) Pga anpassning till Kommunbas 2013 bruttoredovisas exploateringsvinsten, tidigare redovisades posten netto (79 mnkr 2015). Nu redovisas 117 mnkr

som forséljning och 38 mnkr som anskaffningskostnad.

Not 2. Skatteintakter och kommunalekonomisk utjamning

KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor
Egna skatteintakter

Allman kommunalskatt * 9708 9007
Slutavrakning foregaende ar -43 9
Preliminar slutavrakning aret 9 -16
Summa skatteintakter 9673 9001
Kommunalekonomisk utjamning

Inkomstutjamningsbidrag 1045 1032
Strukturbidrag 0 22
Inférandebidrag 0 26
Regleringsbidrag 0 -8
Utjamningsbidrag LSS 31 43
Kommunal fastighetsavgift 304 296
Konjunkturstéd 223 16
Summa utjdmningsintakter 1603 1427
Regleringsavgift -7 0
Kostnadsutjamningsavgift -689 -681
Summa utjdimningskostnader -696 -681
Summa ekonomisk utjamning 907 746
Skatteintékter och kommunalekonomisk

utjamning 10580 9746
Slutavrakning (kr/invanare) 42 -78
Preliminar avrékning (kr/invanare) -206 43

1) Skattesatsen hdjdes 2016 med 30 ore till 21,14 kronor per 100 kronor. Som

konsekvens dkade skatteintakterna med 137 miljoner kronor.
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Not 3. Finansiella intéakter

SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
Belopp i miljoner kronor Belopp i miljoner kronor
Ranteintakter fran vardepapper 12 4 Finansiella intakter * 265 383
Ovriga finansiella intakter 9 -3 Avgar interna transaktioner -100 -104
SUMMA 21 1 SUMMA 165 279
Varav intakter
véardepapper 0 4
utl. Uppsala Kommun Skolfastigheter AB 78 81
utl. Uppsala Stadshus AB 22 27
utl. Uppsala Vatten och Avfall AB 21 24
utl. Uppsala Kommuns Fastighets AB 10 10
6vrig utlaning 35 133

1) Pga anpassning till Kommunbas 2013 har reavinst pa férsaljning av finansiella anlaggningstillgangar flyttats fran
verksamhetens intékter till finansiella intékter (33,3 mnkr 2015).

Not 4 Finansiella kostnader

SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor Belopp i miljoner kronor

Réantekostnader -210  -245 Finansiella kostnader* -186 -219

Réantebidrag 0 0 Avgdr interna transaktioner 100 104

SUMMA -210 -245 SUMMA -86 -114

Varav kostnader

ranta lang upplaning -83 -98
ranta kort upplaning 3 0
aktiverad ranta pa pagaende nyanlaggningar 6 2
ovriga finansiella kostnader -2 -5
ranta pensionskostnader -9 -14

1) Pga anpassning till Kommunbas 2013 har reafdrlust pa férsaljning av finansiella anlaggningstillgangar flyttats fran
verksamhetens kostnader till finansiella kostnader (876 tkr 2015).
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Not 5 Skatt

SAMMANSTALLD REDOVISNING

Belopp i miljoner kronor

Aktuell skatt -51 -47
Uppskjuten skatt -30 -8
SUMMA -81 -55

SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
Forvarvade Foérvarvade

immateriella immateriella
Belopp i miljoner kronor tillgangar tillgdngar
Ing&ende anskaffningsvarde * 115 115 113 113
Arets anskaffningar 12 12 4 4
Arets forsaljning/utrangering 0 0 0
Omklassificeringar/dverféringar 0 0 0
Utgdende anskaffningsvarde 127 127 117 117
Ingdende ack avskrivningar -93 -93 -93 -93
Arets forsaljning/utrangering 0 0
Arets avskrivningar -1 -1 -1 -1
Omklassificeringar/6verféringar 0 0
Utgdende ack avskrivningar -95 -95 -94 -94
Planenligt restvarde 32 32 23 23

1) Posten har tidigare felaktigt redovisats som materiella anlaggningstillgangar, men redovisas nu i enlighet med RKR
12.1 redovisning av immateriella tillgangar.



Not 7 Mark, byggnader och tekniska anléaggningar
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KOMMUNEN
Pagaende Fastigheter Fastigheter .
WERIEGR Mark- Verksamhets- for affars- Publika for annan Ovriga

Belopp i miljoner kronor ning * reserv fastigheter verksamhet fastigheter verksamhet fastigheter Summa
Ingéende anskaffningsvarde 291 1570 304 13 2351 9 277 4814
Ing&ende anskaffningsvarde uppskrivningar > 0 30 720 5 755
Arets anskaffningar 1491 1 66 147 1704
Arets forsaljning/utrangering -20 -33 0 -3 -56
Arets forsaljning/utrangering uppskrivningar 0
Omklassificeringar/éverféringar 0
Utg&ende anskaffningsvarde 1782 1570 380 13 3185 14 274 7218
Ingéende ack avskrivningar -1 -117 -4 -541 -4 -42 -709
Ing. ack avskrivningar uppskrivningar > 0 -28 -502 -5 -535
Arets forsaljning/utrangering 10 29 0 3 42
Arets forsaljning/utrangering uppskrivningar 0
Arets avskrivningar 0 -15 0 -79 0 -17 -112
Arets avskrivningar uppskrivningar 0 -1 -22 0 -23
Omklassificeringar/éverféringar 0
Utgé&ende ack avskrivningar 0 -1 -150 -4 -1116 -9 -57 -1 337
Planenligt restvarde 1782 1569 230 9 2069 5 217 5880

1) 1 350 mnkr av posten utgors av pagaende nyanlaggning av allmén plats inom exploateringsverksamheten. Motsvarande belopp redovisas ocksé som forutbetald intakt (se not 15). Pégaende
nyanlaggningar inom exploateringsverksamheten har tidigare redovisats netto under posten exploateringsfastigheter.
2) Avser uppskrivning av anlaggningstillgangar enligt beslut i kommunstyrelsen 1990. Aterstéende bokford uppskrivning utrangerades i februari 2017, med hanvisning till regelverk kring
vardering av anlaggningstillgangar. Utrangeringen regleras direkt mot eget kapital motiverat av uppskrivningens alder.

SAMMANSTALLD REDOVISNING byggr':/;e:irtle(r’

Pagaende  och tekniska
Belopp i miljoner kronor nyanldggning anlaggningar
Ingdende anskaffningsvarde 1892 27 668 29 560
Ingdende uppskrivningar 2 0 755 755
Arets anskaffningar 2342 804 3146
Arets férsaljning/utrangering 0 -163 -163
Arets férsaljning/utrangering uppskrivningar 0 0 0
Omklassificeringar/6verféringar 0 5 5
Utg&ende anskaffningsvarde 4234 29 069 33303
Ingdende ack avskrivningar 0 -9 743 -9 743
Ingdende ack nedskrivningar 0 -521 -521
Arets férsaljning/utrangering 0 75 75
Arets férsaljning/utrangering uppskrivningar 0 -1 -1
Arets avskrivningar 0 -700 -700
Arets nedskrivningar 0 -6 -6
Arets avskrivningar uppskrivningar 0 -35 -35
Omklassificeringar/éverféringar 0 -22 -22
Utg&ende ack avskrivningar och nedskrivningar 0 -10 952 -10 952
Planenligt restvarde 4234 18 117 22 351
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Not 8 Maskiner och inventarier

Forbattrings-

KOMMUNEN utgifter

Finansiell ADB- annans
Belopp i miljoner kronor leasing Maskiner  Inventarier utrustning fastighet
Ing&ende anskaffningsvarde 11 582 149 219 3 71 1 1035
Arets anskaffningar 25 16 19 17 4 81
Arets forsaljning/utrangering -2 -117 -20 -13 -158 0 0 -310
Omklassificeringar/dverforingar -421 421 0
Utg&ende bokfort varde 9 69 417 154 78 3 75 0 805
Ingéende ack avskrivningar -6 -376 -99 -159 -1 0 0 -641
Arets forsaljning/utrangering 1 116 12 11 126 0 0 265
Arets avskrivningar -2 -36 -10 -9 -33 -1 0 -91
Omklassificeringar/dverforingar 260 -260 0
Utgé&ende ack avskrivningar -7 -37 -258 -98 -66 -1 0 0 -467
Planenligt restvarde 2 32 160 57 12 1 75 0 338

SAMMANSTALLD REDOVISNING

Maskiner

ELEUSE och

Belopp i miljoner kronor leasing inventarier
Ing&ende anskaffningsvarde 11 2968 2978
Arets anskaffningar 530 530
Arets forsaljning/utrangering -2 -321 -323
Omklassificeringar/éverféringar -5 -5
Utg&ende bokfort varde 9 3171 3180
Ingdende ack avskrivningar -6 -1197 -1 203
Arets férsaljning/utrangering 1 275 276
Arets avskrivningar -2 -191 -193
Omklassificeringar/éverféringar 11 11
Utg&ende ack avskrivningar -7 -1 102 -1 109

Planenligt restvarde 2 2069 2071
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Not 9 Vardepapper, andelar och bostadsratter
SAMMANSTALLD REDOVISNING

Belopp i miljoner kronor

Bostadsratter 138 174
Aktier 2 2
Véardepapper 599 390
Ovriga andelar 70 28
SUMMA 808 593

KOMMUNEN Nominellt Bokfort Agarandel

Belopp i tusen kronor varde
Aktier och andelar

Uppsala Stadshus AB 370 000 1,0 2460 377 100,0
Uppsala Innovation Centre AB 250 25,0 25 25,0
Destination Uppsala AB 7070 0,0 370 60,0
Aktier och andelar i dotterforetag 2460 771
Svenska Kommunférsakrings AB 1524 1,0 1860 5,0
Ovriga aktier 1 860
SUMMA AKTIER OCH ANDELAR 2 462 631
Placering Pensionsstiftelse 385 124
Bostadsratter 137 611
Ovriga andelar 69 099
SUMMA TOTALT 3 054 466

Not 10 Langfristiga fordringar

SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor

Fordringar investeringsmoms 88 169 Fyrishov AB 105 205

Ovriga fordringar 91 64 AB Uppsala Kommuns Industrihus 290 170

SUMMA 179 233 Uppsala Stadshus AB 1095 1120
Uppsala Kommuns Fastighets AB 320 450
Uppsala Parkerings AB 130 80
Uppsala Vatten och Avfall AB 979 1179
Uppsala Konsert och Kongress AB 18 18
Forvaltningsbolaget Upphall KB 0 0
Uppsala Kommun Skolfastigheter AB 3016 3248
Uppsala Kommun Férvaltningsfastigheter AB 96 136
Uppsala Kommun Sport- och
Rekreationsfastigheter AB 394 260
Ovriga fordringar 74 52
Vardereglering -11 -12

SUMMA 6506 6906



Not 11 Kortfristiga fordringar
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SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor

Kundfordringar 226 229 Kundfordringar 148 191
Fordringar pa staten 100 53 Fordringar pa staten 289 233
Fordringar koncernkonto 0 - Fordringar koncernkonto 501 242
Nasta ars amorteringar pa langfristiga Nasta ars amorteringar pa langfristiga

fordringar 0 - fordringar 1201 1046
Forutbetalda kostnader och upplupna

intékter 229 227 Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 424 423
Kortfristiga placeringar 0 1 Kortfristiga placeringar 0 0
Ovriga kortfristiga fordringar 552 456 Ovriga kortfristiga fordringar 101 193
SUMMA 1107 965 SUMMA 2664 2329

Not 12 Eget kapital

SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
Belopp i miljoner kronor
Ingéende balans 6966 7004 Ingéende balans 7088 7032
Utrangering * -40 Utrangering * -41
Andring av tidigare ars egna kapital -8
Ovrigt 1 1
Arets resultat 0 -39 Arets resultat 381 56
SUMMA 6919 6966 SUMMA 7428 7088
Varav reserverade medel for
pensionsutbetalningar 255 255

1) Korrigering av en tidigare (1991) uppskrivning av anlaggningstillgdng som aldrig kommit att aktiveras. Om aktiveringen genomforts korrekt hade

anlaggningen varit helt avskriven 2006 vilket motiverar utrangering mot eget kapital. Anl&ggningen &r del av den uppskrivning som beskrivs i avsnittet

redovisningsprinciper.

Not 13 Avséttningar

SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
Belopp i miljoner kronor
Ingdende avsattningar pensioner 853 779 Ingdende avsattningar pensioner 848 773
Forandring avséttningar 88 74 Pensionsutbetalningar -53 -49
Nyintjanad pension 73 65
Arbetstagare som pensionerats 32 46
Réante- och basbeloppsuppréakning 9 14
Ovrigt -12 -2
Summa pensioner och ldneskatt 941 853 Summa pensioner och Idneskatt 897 848
Uppskjuten skatteskuld 139 99
Ovriga avsattningar * 71 91 Ovriga avsattningar 9 11
SUMMA 1152 1043 SUMMA 906 859
1) Varav 32 (31) miljoner kronor avser avséttning for framtida Aktualiseringsgrad 96,0% 96,0%
avveckling av avfallsanlaggning. Varav pensioner exkl. garantipension 685 650
garantipensioner 37 28
I6neskatt 175 165
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Not 14 Obligationslan och skulder till kreditinstitut
SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor

Obligationslan 2900 2100 Obligationslan och 2950 2550

Skulder till kreditinstitut 6 508 7 045 Skulder till kreditinstitut 2156 2786

SUMMA 9408 9145 SUMMA 5106 5336
Lanens loptider

andel 1an p& mellan 1-5 &r 87,0% 96,0%

andel 1&n p& mellan 6-10 ar 13,0%  4,0%

TOTALT 100%  100%

Genomsnittsranta 1,4% 1,6%

Not 15 Ovriga langfristiga skulder

SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
Belopp i miljoner kronor 2016 2015
Checkrakningskrediter 0 0 Checkrakningskrediter (2 000 mnkr) 0 0
Forutbetalda anlaggningsavgifter VA 320 299 Deponerade medel elhandel 2 2
Forutbetald exploateringsavgift * 1350 Forutbetald exploateringsavgift * 1 350
Forutbetalt investeringsbidrag 87 8 Forutbetalt investeringsbidrag 54
Langfristig leasingskuld 2 3 Langfristig leasingskuld 3
Medfinansiering Citybanan 0 52 Medfinansiering Citybanan 52
Owrigt 10 8
SUMMA 1842 447 SUMMA 1409 58
Genomsnittsranta
checkrékningskrediter 0,0% 0,2%

1) Posten avser extern finansiering av kommunal infrastruktur, huvudsakligen gator och parker under uppférande, inom ramen for kommunens mark- och

exploateringsverksamhet. Motsvarande belopp redovisas aven som pagaende nyanlédggning (not 7).Posten nettoredovisades tidigare som
exploateringsfastigheter, se kommentar om exploateringsredovisning i redovisningsprinciperna.

Not 16 Kortfristiga lan
SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor

Kortfristiga l&neskulder till kreditinstitut 4712 3448 Kortfristiga skulder till kreditinstitut 1501 1247
varav nasta ars amorteringar 1100 945

kortfristig del finansiell leasing 1 2

SUMMA 4712 3448 SUMMA 1501 1247
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Not 17 Ovriga kortfristiga skulder

SAMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN
Belopp i miljoner kronor Belopp i miljoner kronor
Leverantdrsskulder 742 758 Leverantdrsskulder 523 526
Upplupna kostnader och forutbetalda Upplupna kostnader och forutbetalda
intakter 1515 1332 intakter * 1196 1045
Ovriga kortfristiga skulder 379 551 Ovriga kortfristiga skulder 466 679
SUMMA 2 636 2 640 SUMMA 2185 2250
1) varav semesterléne- & évertidsskuld 282 266
arbetsgivaravgifter 248 227
pensionskostnader individuell del 202 188
sarskild I6neskatt individuell del 49 46
2) varav personalens kallskatt 92 82

Not 18 Derivat

Av kommunens laneskuld vid arsskiftet var 970 miljoner kronor sékrade med ranteswapar.

Swaparnas negativa marknadsvarde var -39 miljoner kronor vilket ej aterspeglas i balansrakningen da kommunen tillampar
sakringsredovisning. Av arets rantekostnader for upplaning, 80 miljoner kronor, utgjorde swaprantorna 18 miljoner kronor.

Genomsnittlig upplaningsranta var 1,14 procent inklusive och 0,89 procent exklusive ranteswapar. Genomsnittlig rantebindningstiden
var 2,1 ar med, och 1,7 &r utan ranteswapar.
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Not 19 Ansvarsforbindelser

SAMMANSTALLD REDOVISNING

Belopp i miljoner kronor

Borgensforbindelser 387 351
Garantifdrbindelser 3 3
Pensionsforpliktelser 4083 4233
SUMMA 4473 4 586
Ovriga forbindelser

Pensionsforpliktelser for kommunalrad 5 4
Avtalat avgangsvederlag for forvaltningschefer 27 23
Pensionsforpliktelser for bolags styrelse och ledning 5 1
Avtalat avgangsvederlag for bolags styrelse och ledning 4 4
KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2016 2015
Borgensférbindelser

Borgen avseende sméhus 2 3
Borgen mot féreningar 379 342
Borgen fér kommunala bolag 805 5
Borgensférbindelser totalt 1186 349

Avtalspensioner som intjanats fore 1998 redovisas som ansvarsforbindelse

Ingdende ansvarsforbindelse inklusive l6neskatt 4233 4370
Gamla utbetalningar -161 -156
Séankning av diskonteringsranta 0 0
Réante- och basbeloppsuppréakning a7 63
Bromsen 0 0
Ovrigt -7 -17
Forandring I16neskatt pensionsforpliktelser -30 -27
Utgaende ansvarsforbindelse ! 4081 4233
Aktualiseringsgrad 96% 96%
Garantiforbindelser 1 1
SUMMA ANSVARSFORBINDELSER 5268 4583
Ovriga forbindelser

Pensionsforpliktelser for kommunalrad 5 4
Avtalat avgangsvederlag for forvaltningschefer 27 23

1) For att méta pensionsatagandet har 385 (385) miljoner kronor placerats i en pensionsstiftelse.
Marknadsvardet pa denna placering uppgick till 420 (404) miljoner kronor.

KAPITALTACKNINGSGARANTI
Uppsala kommun férbinder sig genom en kapitaltdckningsgaranti till Uppsala Stadshus AB att tdcka eventuella framtida forluster
i bolaget. Uppsala Stadshus AB har i sin tur lAmnat kapitaltackningsgaranti till sina dotterbolag.

BORGEN FOR KOMMUNINVEST | SVERIGE AB

Uppsala kommun har i ingatt en solidarisk borgen sdsom fér egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande
och framtida forpliktelser. Samtliga 280 kommuner som per 2016-12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening
har ingétt likalydande borgensforbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk forening har ingatts ett regressavtal som reglerar fordelningen av
ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspréktagande av ovan namnd borgensforbindelse. Enligt
regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i forhallande till storleken pa de medel som respektive medlemskommun lanat av
Kommuninvest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommuninvest
ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Uppsala kommuns ansvar enligt ovan namnd borgensforbindelse, kan
noteras att per 2016-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 346 091 313 278 kronor och totala
tillg&ngar till 338 153 308 936 kronor. Kommunens andel av de totala forpliktelserna uppgick till 4 636 338 547 kronor och
andelen av de totala tillgangarna uppgick till 4 529 800 826 kronor.
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Ovriga tillaggsupplysningar
Leasingavtal
SAMMMANSTALLD REDOVISNING KOMMUNEN

Belopp i miljoner kronor 2016
OPERATIONELL LEASING
Arets leasingavgifter

Byggnader 451 465 669 587
Fordon 16 7 15 7
Kontorsutrustning inkl. datautrustning 12 17 11 16
Ovrigt 5 4 5 3
SUMMA 484 492 700 613

Framtida leasingavgifter

inom ett ar 358 382 526 442
senare an ett ar men inom fem ar 1107 1222 1498 1378
senare an fem ar 1206 1703 1438 1816

FINANSIELL LEASING
Redovisat varde enligt balansréakningen
Maskiner och inventarier 2 5 2 5

Framtida leasingavgifter

inom ett ar 1 2 1 2
senare &an ett & men inom fem ar 1 2 1 2
senare an fem ar 0 0 0 0

Aktieagartillskott och koncernbidrag

AKTIEAGARTILLSKOTT KONCERNBIDRAG
Belopp i miljoner kronor GIVARE MOTTAGARE GIVARE MOTTAGARE
Uppsala Stadshus AB -273 0 -134 300
Uppsalahem, koncern 0 244 -244 0
Uppsala Kommuns Fastighets, koncern 0 0 0 11
Uppsala Kommuns Industrihus, koncern 0 0 0 7
Uppsala Kommun Skolfastigheter AB 0 15 -19 0
Uppsala Kommun Fdérvaltningsfastigheter AB 0 1 -2 0
Uppsala Kommun Sport-och Rekreationsfastigheter AB 0 1 -17 0
Uppsala Parkerings AB 0 0 -17 0
Fyrishov AB 0 0 0 12
Uppsala stadsteater AB 0 0 0 71
Uppsala Konsert och Kongress AB 0 0 0 27
Uppsala Vatten och Avfall AB 0 12 0 0
Uppsala Bostadsférmedling AB 0 0 0 5
Uppsala R2 AB 0 0 0 0
Uppsala R3 AB 0 0 0 0
Summa -273 273 -433 433
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Lan, borgen, rantor, intakter och kostnader

NETTOINTAKT OCH

LAN BORGEN RANTOR NETTOKOSTNAD
Belopp i miljoner kronor BORGENAR GALDENAR GIVARE  MOTTAGARE INTAKT  KOSTNAD INTAKT  KOSTNAD
Uppsala Kommun -7 642 -800 152 0 -660
Forvaltningsbolaget Upphall KB 0 0 0 0 0 0 0
UppsalaR 1 AB 0 0 0 0 0 0 0 0
Destination Uppsala AB 0 0 0 0 0 0 24 0
Uppsala Innovation Centre 0 0 0 0 0 0 1
Uppsala Stadshus AB 0 1395 0 0 0 -22 21
Uppsalahem, koncern 0 0 0 0 0 0 49
Uppsala Kommuns Fastighets,
koncern 0 520 0 0 0 -10 29 0
Uppsala Kommuns Industrihus,
koncern 0 290 0 800 0 -5 66
Uppsala Kommun Skolfastigheter AB 0 3016 0 0 0 -78 403
Uppsala Kommun
Forvaltningsfastigheter AB 0 151 0 0 0 -4 20 0
Uppsala Kommun Sport-och
Rekreationsfastigheter AB 0 438 0 0 0 -6 67 0
Uppsala Parkerings AB 0 130 0 0 0 -2 -1 0
Fyrishov AB 0 305 0 0 0 -5 30 0
Uppsala Stadsteater AB 0 0 0 0 0 0 0 0
Uppsala Konsert och Kongress AB 0 18 0 0 0 0 2 0
Uppsala Bostadsformedling AB 0 0 0 0 0 0 0 0
Uppsala Vatten och Avfall AB 0 1379 _ 0 0 0 -21 -10 0
Ovrigt 0 0 _ 0 0 2 0 0 0

Summa -7 642 7642 -800 800 154 -154 660 -660
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Redovisningsprinciper

Kommunens arsredovisning ar i allt vasentligt upprattad i enlighet med lag (1997:614) om kommunal
redovisning och rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR). De fall dar
kommunen vasentligt avviker fran lag eller rekommendation redogors for nedan.

Exploateringsredovisning — RKR 11.4 och RKR 18.1

Redovisning av mark- och exploateringsverksamhet har under en langre tid avvikit fran gallande
normering. Ett omfattande arbete pagar for att komma till ratta med bristerna. Har ingar bade en
revidering av verksamhetens framtida arbetssatt som dess redovisning. | arbetet utgér RKR:s
vagledning om exploateringsredovisning en viktig del. En systematisk genomgang av samtliga icke
avslutade projekt ingar. Detta ska sdkerstalla ett rimligt avslut av projekt som anses fardigstéllda och
ett strukturerat upplagg for projekt som anses pagaende.

Historiskt har inkomster fran markforsaljning (RKR 18.1) och exploateringsavgifter tillsammans med
utgifter i exploateringsverksamheten (RKR 11.4) avslutats och nettoredovisats mot kommunens
resultat. | samband med bokslutet for 2016 har en uppskattning och bruttoredovisning gjorts av
pagaende nyanlaggning respektive forutbetald exploateringsavgift for att ge en mer réttvisande bild av
kommunens stéllning, se balansrdkning samt not 7 och 8. Uppskattningen kommer under 2017 ersattas
med resultatet fran den systematiska genomgangen av projektportféljen.

Materiella anlaggningstillgangar - RKR 11.4

| november 2016 identifierades att kommunens anlaggningstillgangar, efter beslut i kommunstyrelsen,
skrivits upp i varde ar 1991. Uppskrivningens vérde fordelades senare (1994) proportionellt mot
befintliga anlaggningstillgangar och avskrivning pabdrjades i takt med de respektive anldggningar mot
vilka uppskrivningarna knutits. | samband med att lag (1997:614) om kommunal redovisning infordes
1998 borde uppskrivningarna ha utrangerats vilket inte gjordes. Aterstdende bokford uppskrivning (se
not 7) har utrangerats i februari 2017. Motiverat av uppskrivningens alder regleras utrangeringen
direkt mot eget kapital.

Sammanstélld redovisning - RKR 8.2

Syftet med den sammanstéllda redovisningen, den kommunala motsvarigheten till
koncernredovisning, ar att ge en sammanfattande bild av kommunens totala ekonomiska stéllning och
ataganden. Den omfattar all kommunal verksamhet i den man kommunen har ett bestammande eller
vasentligt inflytande, oavsett vilken form den bedrivs i.

Den sammanstéllda redovisningen har uppréttats enligt férvarvsmetoden med proportionell
konsolidering. Forvarvsmetoden innebér att eget kapital i det forvéarvade foretaget vid
forvarvstidpunkten eliminerats. | redovisningen ingar salunda endast kapital som intjanats efter
forvarvet. Med proportionell konsolidering menas att i den sammanstéllda redovisningen ingar sa stor
del av dotterforetagets eller intressefretagets resultat- och balansrakning som svarar mot kommunens
agarandel.

| sammanstalld redovisning har konsolideringen skett av boksluten for de civilrattsliga
underkoncernerna. Uppskrivning av koncernforetagens materiella anlaggningstillgangar aterfors fore
konsolidering. | balansrakning uppdelas de obeskattade reserverna i en del som uppskjuten skatt under
avsattningar och i en del under eget kapital.
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Fem ar i sammandrag

Allméant

Antal invanare 31 december 214 559 210 126 207 362 205 199 202 625

Genomsnittlig utdebitering per 100 kronor 32,85 32,00 32,0 32,0 31,7
varav kommunens® 21,14 20,84 20,84 20,84 20,84

Skattekraft i procent av rikets (taxeringsar) 103 103 102 102 102

Kommunens verksamhet

Skatteintakter och statligt utjgmningsbidrag, netto (mnkr) 10 580 9746 9429 9178 8784
Verksamhetens nettokostnader?, totalt (mnkr) 10 278 9 855 9 686 8 285 8725
Verksamhetens nettokostnader? i procent av skatteintakter 97 101,12 102,7 90,3 99,3
Finansiella intékter och kostnader, netto (mnkr) 79 164 92 25 -39
Resultat fore extraordinéra poster (mnkr) 381 56 -165 919 20
Arets resultat (mnkr) 381 56 -165 919 20
Arets resultat exkl. jamforelsestérande (mnkr) 440 -50 -21 -53 -152
Nettoinvesteringar (mnkr) 391 421 2277 317 576
Laneskuld, koncernextern rantebarande (mnkr) 6 606 6 581 6 331 3836 2958
Laneskuld per invanare (kronor) 30 789 31319 30529 18 694 14 598
Anlaggningstillgangar per invanare (kronor) 73 647 69 928 64 002 55 628 51 636
Soliditet (procent) 40 42 43 54 50
Soliditet inklusive ansvarsforbindelse (procent) 12 15 14 20 16
Kassalikviditet (procent) 85 7 94 103 63

Kommunkoncernens verksamhet *

Verksamhetens nettokostnader, totalt (mnkr) 9929 9487 9248 8871 8 458
Finansiella intékter och kostnader, netto (mnkr) -189 -244 -258 -311 -255
Arets resultat (mnkr) 381 -39 -110 10 76
Nettoinvesteringar i anlaggningstillgangar (mnkr) 2273 2043 3753 1685 2 065
Anlaggningstillgangar (mnkr) 25 443 22 673 20912 18 242 18113
Rantebarande 1ang- och kortfristiga skulder (mnkr) 14 120 12 592 11 942 9 246 6814
Soliditet (procent) 27 29 31 36 37
Soliditet inklusive ansvarsforbindelse (procent) 10 12 12 13 15

Forklaringar

1) Skattesatsen faststalls varje &r av kommunfullmaktige. Den anges som antalet utdebiterade kronor och 6ren per
skattekrona (1 skattekrona motsvarar 100 kronor beskattningsbar inkomst).

2) Med nettokostnad avses kommunens samtliga kostnader och intékter, utom skatteintékterna.

3) Jamforelsetalen for bokslut 2013 har réknats om enligt K3-regelverket.
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Bilaga 5 Internkontroll 2016

Arbetet med intern kontroll inom kommunen utgar fran kommunfullméktiges beslut 2007 om
reglemente for intern kontroll och den riktlinje for intern kontroll som kommunstyrelsen beslutade om
2015 (reviderad 2016). Syftet med intern kontroll ar att sakerstalla &ndamalsenlig och effektiv
verksamhet, tillforlitlig ekonomisk rapportering samt efterlevnad av tillampliga lagar och
forordningar.

Ansvaret for den interna kontrollen vilar pa verksamhetens styrelse. | den kommunala organisationen
innebar det respektive ndmnd och i aktiebolagskoncernen respektive bolagsstyrelse. Kommunstyrelsen
och Uppsala Stadshus AB har ett samordnande ansvar for den interna kontrollen och ska bidra med
tillsyn och utvérdering av dess funktionalitet och &ndamalsenlighet och rapportera detta till
kommunfullmaktige.

Aktiviteter under aret

Under 2016 har kommunstyrelsen reviderat de riktlinjer som beslutades 2015. Riskhanteringen har nu
en egen riktlinje medan den interna kontrollen ingar i samma riktlinje som verksamhetsplaneringen. |
sak innebar det tydligare krav pa arbetet med riskhantering. Nar det galler den interna kontrollen
infordes krav pa kontrollmoment inom olika omraden. Syftet med riktlinjerna &r att ytterligare 6ka
systematiken avseende hur kommunen pa ett enhetligt satt arbetar med riskhantering och intern
kontroll. Nar det galler riskhanteringen har arbetet under aret lett till en 6kad riskmedvetenhet och en
starkare koppling mellan identifieringen av risker och hur de hanteras i internkontrollplanerna och —
framforallt — i namndernas verksamhetsplaner. Riskregistren och internkontrollplanerna laggs fran och
med 2017, liksom verksamhetsplanerna, in kommunens IT-stdd for planering och uppféljning. Steg
har ocksa tagits for 6kad likvardighet mellan namnder i arbetet med den interna kontrollen, genom att
skapa forum for erfarenhetsutbyte pa forvaltningsniva.

Uppfoljning av planer for intern kontroll 2016

| enlighet med kommunens internkontrollreglemente har ndmnder och styrelser i kommunen, till
kommunstyrelsen, rapporterat in sin uppféljning av beslutade planer for intern kontroll fér 2016.
Namndernas och styrelsernas internkontrollplaner for 2016 baserades tydligare pa dokumenterade
riskanalyser jamfort med tidigare ar. Planerna var ofta kortfattade och inneholl fa kontrollmoment, i
genomsnitt nio kontrollmoment per namnd. Kontrollmomenten lag som regel pa en dvergripande niva
och beddémdes vara mojliga att genomfora. | flertalet fall var kontrollmomenten kopplade till risker i
riskregistret och kontrollmomenten bedémdes som relevanta for att hantera dessa risker. Eftersom
antalet kontrollmoment var fa saknade dock flera namnder kontrollmoment inom omraden dar det
tidigare vanligtvis funnits kontrollmoment, t.ex. oegentligheter, mutor och jav.

Enligt riktlinjen ska ndmnderna anméla uppfdéljningen av internkontrollplanerna till kommunstyrelsen
i samband med rapportering av arshokslut. Detta har lett till att manga namnder beslutar om sin
avrapportering i februari, vilket gjort det svart att ta fram ta fram den kommunévergripande
sammanstallningen till arsredovisningen i tid. Det kan darfor finnas anledning att faststalla ett tidigare
datum for ndmndernas inrapportering.

Avrapporteringarna av internkontrollplanerna for 2016 har skiftande omfang, innehall och kvalitet.
Fem avrapporteringar bedéms halla en god kvalitet, fem avrapporteringar en acceptabel kvalitet
medan tre avrapporteringar haller en lagre kvalitet. | de fall avrapporteringarna har lagre kvalitet
bedéms detta mycket bero pa brister i kontrollmomentens utformning.

Det allmanna intrycket &r att den interna kontrollen genomforts pa ett arligt och 6ppet satt och att den
interna kontrollen i kommunen under 2016 var acceptabel. | stort sett samtliga planerade
kontrollmoment har genomforts. Rapporteringarna ar sparsmakade avseende vad som granskats och
hur granskningen genomfdérts. Endast i undantagsfall redovisas t.ex. vilka beslut som granskats eller
vilka fragor som stallts. Resultatet av kontrollerna ar mer utforligt beskrivna. De genomférda
kontrollerna beddms ha haft mojlighet att upptécka avsedda brister. Totalt redovisas 13 upptéckta
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brister. Nio av de 12 namnder som upptackt brister beskriver ocksa hur dessa ska atgardas. Tidpunkter
for detta redovisas dock endast i undantagsfall.

Avrapporteringarna visar att det finns anledning att titta pa utvecklingen av de ekonomiska
kontrollerna, kontroll av diarieféring, ramavtal och digital utveckling. Férutom digital utveckling ar
detta ocksa sadant som i internkontrollplanerna fér 2017 identifierats som mojliga utvecklingsomraden
inom den interna kontrollen. Aven beskrivningarna av hur kontrollerna genomférts bor utvecklas.

Redovisning av plan for intern kontroll 2017

I enlighet med kommunens internkontrollreglemente har ndmnder och styrelser i kommunen
rapporterat antagen internkontrollplan for kommande verksamhetsar, i det har fallet 2017.
Néamndernas internkontrollplaner for 2017 innehaller kontrollmoment for bade verksamhetsspecifika
risker och mer generella risker. Ett undantag ar att namngivningsnamnden inte fattat beslut om nagon
internkontrollplan. Namnden har heller inte tidigare haft nadgon sadan, men é&r inte undantagen fran de
krav som framgar av reglementet for intern kontroll och som géller for samtliga namnder. Namnden
bor ta fram en internkontrollplan under aret.

N&mnderna har i genomsnitt tio kontrollmoment var i sina internkontrollplaner men variationen &r
stor. Atta av 13 internkontrollplaner innehaller flera kontrolltillfallen, dvs. att vissa kontrollmoment
utfors vid flera tillfallen. Nio av 13 internkontrollplaner innehaller ocksa flera
aterrapporteringstillfallen till namnd, framforallt i samband med delars- och arshokslut. Olika
kontrollmoment aterrapporteras alltsa vid flera eller olika tillfallen. Dessa beskrivs dversiktligt i en
tabell langst bak i denna bilaga. Det ar positivt att arbetet med den interna kontrollen sprids Gver aret,
bland annat for att arbetet med den interna kontrollen da halls aktuellt under hela aret.

Samtliga kontrollmoment for 2017 ar kopplade till risker i riskregister. Namndernas riskhantering
bedéms ha utvecklats markant jamfort med 2016. Det ar daremot svart att beddma om namnderna
hanterat samtliga bestamda kontrollomraden enligt riktlinjen, da kontrollmomenten i
internkontrollplanerna inte alltid kategoriserats enligt dessa.

Kontrollmomenten bedéms pa det stora hela vara relevanta for att hantera identifierade risker, vissa
mer &n andra. Kontrollmomenten bedéms vidare vara méjliga att genomfora. Det framgar ocksa vad
som ska kontrolleras, hur kontrollen ska genomftras och vem som &r ansvarig for detta. Nar
kontrollen ska genomforas framgar i lagre utstrackning och hur rapporteringen ska ske framgar inte.
Kontrollmomenten haller sig ocksa till 6vervagande grad pa en évergripande niva och &r inte
fokuserade pa enskildheter i forvaltningens arbete.

Om man bortser fran de kontrollmoment i namndernas internkontrollplaner som kan betecknas som
verksamhetsspecifika, det vill séga har en klar koppling till den verksamhet namnden ansvarar for, sa
aterstar manga kontrollmoment av mer generell karaktar och som mer eller mindre skulle kunna vara
relevanta for alla namnder. Manga namnder kontrollerar da dven liknande saker men pa olika sétt.
Dessa kontroller bor kunna utformas pa samma satt for alla namnder. Detta skulle underlatta
jamforelser mellan namnderna. Berérda namnder bor kunna samarbeta kring hur kontrollerna ska
genomfdras och utbyta erfarenheter kring detta for att utveckla den interna kontrollen ytterligare.

Arbetet framat

Under kommande verksamhetsar efterstravas ytterligare samarbete 6ver namndgranserna inom arbetet
med den interna kontrollen. Anledningen till detta &r en stravan att ytterligare oka forstaelsen for vad
intern kontroll &r och hur den kan anvéandas for att kvalitetssdkra och utveckla verksamheten. En
vagledning for namndernas arbete med intern kontroll &r ocksa under framtagande.

Det finns ocksa anledning att ta fram forslag pa mer av gemensamma kvalitetssakrade strukturer och
metoder nér det handlar om gemensamma risker och kontrollmoment. Mer av gemensamma strukturer
i redovisning och avrapportering kan ocksa underlatta verblicken 6ver helheten.
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Namndernas och styrelsernas rapportering

Néamndernas, styrelsernas och aktiebolagens rapportering av intern kontroll 2016 och intern
kontrollplaner for 2017 finns i pdrm knuten till detta &rende. | padrmen redovisas &ven de heldgda
aktiebolagens dokumentation.
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Bilaga 6 Resultat av 2016 ars léneanalys

Sammanfattning

Det finns hoga forvantningar pa Uppsala kommuns arbete med normkritiskt jamstélldhetsarbete, inte
minst ur ett arbetsgivarperspektiv. Aven diskrimineringslagen stéller krav pd kommunen att arbeta
aktivt med jamstallda I6ner. 2016 ars l6neanalys visar att I6neskillnaderna mellan tillsvidareanstallda
kvinnor och man minskar. Samtidigt finns flera omraden som kréaver ytterligare atgarder.

Bakgrund

Uppsala kommun ska vara en arbetsgivare som utmérker sig nar det géller jamstélldhet och mangfald
bland de anstéllda, inkluderat 6kat ansvarstagande for att astadkomma jamstéllda I6ner och
arbetsvillkor, det pekas i Mal och budget 2016 ut som en av utmaningarna fér kommunen. | Uppsala
kommuns riktlinjer for Ionebildning fortydligas detta atagande:

Kommunens l6nebildning ska sékerstélla likabehandling och rattsékerhet. Det innebér att all
16nebildning, oavsett det ror sig om nyléneséattning, I6nedversyn eller I6nebeslut i 6vrigt ska ske med
iakttagande av kommunens gemensamma lénekartlaggning och arbetsvardering. Kommunens l6nebild
ska vara fri fran osakliga loneskillnader mellan kénen.

Vidare anges att kommunstyrelsen ansvarar for att 16nebildningen &r enhetlig och sakrar
likabehandling och rattssékerhet, samt att en arlig I6nekartlaggning genomfors och analyseras. Analys
och atgarder for att astadkomma jamstéllda I6ner mellan konen, lika I6n for lika och likvardigt arbete
samt mellan mansdominerade och kvinnodominerade yrken ar &ven reglerat i diskrimineringslagen.

Deltidsarbetande har lagre heltidslon ar de som arbetar heltid

Heltidslonen for deltidanstéllda ar i genomsnitt 84 procent av 16nen for heltidsarbetande medarbetare.
Det galler bade kvinnor och man. Monstret ar likartat nar jamforelsen gors mellan likvardiga yrken.
Heltidslonen for bade kvinnor och man som arbetar deltid &r mellan 85 procent och 97 procent av
I6nen for heltidsarbetande i alla utom en varderingsgrupp.

(Se diagram 1)

Man nylonesétts over befintliga medarbetares 16neniva, kvinnor nylonesatts under den

Vid nylonesattning far externrekryterade man i allmanhet hogre 16n an befintliga medarbetare.
Externrekryterade kvinnor daremot far vanligen lagre 16n an befintliga medarbetare i likvardiga yrken.
Genomsnittlig heltidslon for nylonesatta mén &r i 80 procent av varderingsgrupperna hdgre &n
motsvarande 16n for nyrekryterade kvinnor. Den genomsnittliga I6neskillnaden mellan nylénesatta
mén och kvinnor &r néra 1 300 kronor, till fordel for man. (Se diagram 2)

I likvardiga yrken har méan hégre 16n

| den senaste arbetsvarderingen har kommunens yrken kategoriserats i 30 varderingsgrupper med
stigande kompetenskrav. Av dessa ar 21 avsedda for yrken pa medarbetarniva. Yrken i samma
varderingsgrupp bedoms vara likvardiga. | 15 av 21 varderingsgrupper pa medarbetarniva ar mans
medellén hdgre an kvinnors. | fem av dessa ar 16neskillnaden mer an 1 000 kr, i samtliga fall till
forman for man. Det saknas systematik i arbetet for att halla samman de genomsnittliga I6nenivaerna
mellan kvinnor och man med likvérdiga yrken. Sedan ar 2015 har I6neskillnaden mellan likvardiga
yrken minskat i en handfull varderingsgrupper och 6kat i nagot fler. Det visar att en tydligare
sammanhallen styrning av I6nebilden kan vara betydelsefull for att na kommunens ataganden. (Se
diagram 3)

Mansdominerade yrken har hogre I6neniva an kvinnodominerade yrken

Ju stérre andel man det &r i ett yrke, desto hogre ar I6nenivan. Med ett undantag ar det sa monstret ser
ut nar likvardiga yrken jamfors utifran konsfordelningen i yrket. Lonenivan i kvinnodominerade yrken
ar cirka 1 300 - 4 600 kronor lagre an i likvardiga mansdominerade yrken. .(Se diagram 4)
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Alder och syselsattningsgrad paverkar kvinnors och méns léner pé olika sétt

En 6gonblicksbild ar 2016 visar att sambandet mellan (6kande) 16n och (6kande) alder ar relativt starkt
for bade kvinnor och mén i borjan av yrkeslivet. | aldersgruppen 35-40 ar &r sambandet svagare och
bland kvinnor 6ver 40 ar minskar lonenivan i takt med 6kande alder. Forst i aldersgrupper dver 55 ar
ar kvinnors l6neniva i hojd med 16nenivan for kvinnor i 40-arsaldern. For deltidsanstallda ar kvinnors
I6neniva nagot hdgre &n mans i aldersgrupper yngre an 55 ar. | aldersgrupper dver 55 ar ar
deltidsanstéllda mans léneniva hogre an kvinnors. .(Se diagram 5)

Lonepolitiska satsningar pa prioriterade grupper har gjort svaga avtryck i I6nenivaerna

Larare, socialsekreterare och underskoterskor ar I6nepolitiskt prioriterade grupper. Den genomsnittliga
I6neférandringen under perioden 2012-2016 (fyra I6ner6relser) har totalt varit mellan fem och 16
procent for dessa grupper, vilket motsvarar ca 1 600—4 600 kronor. Under samma period var den totala
I6neférandringen i genomsnitt 12 procent for samtliga anstéllda, vilket motsvarar strax under 3 200
kronor. Flera politiskt prioriterade grupper ligger pa eller under den genomsnittliga Ioneutvecklingen i
kommunen. | samtliga fall har 16nenivan for de politiskt prioriterade gruppernas chefer 6kat med i
storleksordningen 1,5-2 ganger mer &n medarbetarnas loneniva under perioden. (Se diagram 5-7)

Chefers I6ner har 6kat mest under de fyra senaste lIénerérelserna

Bland de tio yrkesgrupper dar yrkets heltidslon okat mest under perioden 2012-2016 aterfinns enbart
chefsyrken. Tre i topp utgors av ledning koks och maltidsarbete, ledning kultur, turism och fritid samt
ledning administration, dar genomsnittslonen totalt 6kat med mellan 24 och 32 procent under perioden
(motsvarande ca 13 600-10 000 kronor). Lagst har den genomsnittliga I6neférandringen varit i
grupperna sjukskoterska allméan, handlaggare upphandling/inkép och tekniker drift, dar I6nedkningen
totalt under perioden varit mellan en och fem procent. Det motsvarar ca 200-1 400 kronor pa fyra
I6nerdrelser.

Systematiska loneskillnader mellan kvinnor och mén kan inte pavisas bland chefer

Nagra systematiska I6neskillnader mellan kvinnor och mén som &r chefer eller har ett annat utpekat
ledaransvar kan inte pavisas. Man som har annat funktionsansvar (F) eller ar chefer pa C-niva har
nagot hogre 16n an kvinnor pa motsvarande position. Kvinnor med annat ledningsansvar (L) eller som
ar chefer pa B-niva har nagot hogre I6ner an man. Bland chefer pa A-niva ar l1oneskillnaden mellan
konen stor, till fordel for man. Nar de hogsta l6nerna (6ver 100 000 kronor) exkluderas fran
jamforelsen minskar I6neskillnaden mellan konen fran drygt 19 000 kr till cirka 13 000 kr per manad i
genomsnitt. (Se diagram 8-9)

Arbete aterstar for att Ionenivaer i och mellan yrken ska avspegla arbetsvarderingen

Det aterstar att ta ett samlat grepp om léneutvecklingen i och mellan varderingsgrupperna. En jamn
stegring mellan varderingsgrupperna i takt med 6kande krav saknas. | manga fall har yrken som i
arbetsvarderingen varderats hogre eller mycket hogre, likvél lagre 16n an yrken med l&gre vérdering.
Aven inom samma varderingsgrupp kan det finnas stora skillnader. I drygt halften av
varderingsgrupperna ar den genomsnittliga Ionenivan for det hogst betalda yrket mer &an 20 procent
hogre an for det lagst betalda yrket. Sedan ar 2015 har Iéneskillnaden mellan likvérdiga yrken okat
vasentligt i sex varderingsgrupper och minskat i fem.

Krympande loneskillnader mellan kvinnor och méan

Skillnaden mellan kvinnors och mans l6ner krymper, men mén har fortfarande hogre 16ner an kvinnor.
For att uppna lika 16n for lika arbete aterstar en I6neskillnad pa 291 kr till forman for man. Skillnaden
kvarstar efter kontroll av alder, sysselsattningsgrad, ansvars- och chefsniva samt yrke. Loneskillnaden
vid likvardigt arbete &r stérre, 538 kronor. Aven i detta fall till forman for man. Man har alltsd hogre
I6neniva an kvinnor, men vad galler I6neutveckling skedde ett trendbrott for bade chefer och
medarbetare ar 2015. Sedan dess har kvinnors I6neutveckling varit ndgot hogre an mans. Det galler
bade totalt och i forhallande till medarbetare med likvérdig kompetensniva. Aren dessférinnan var
mans loneutveckling hogre an kvinnors.

Sned kénsférdelning mellan yrken
Sveriges arbetsmarknad ar konssegregerad, bade vertikalt (mellan olika nivaer i organisationen) och
horisontellt (mellan olika yrkesgrupper), det visar jamstélldhetsdelegationens rapport Yrke, karriar och
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I6n fran &r 2014. Aven Uppsala kommun har en tydlig konssegregering mellan yrken (61 procent béde
ar 2015 och 2016). Det innebar, i absoluta tal, att nara 3 400 medarbetare skulle behdva vara av annat
kon, for att na konsbalans i samtliga yrken. Den vertikala segregeringen i organisationen &r lagre (atta
procent), men oférandrad sedan ar 2015. For att na samma konsfordelning bland respektive
forvaltnings chefer som bland deras medarbetare skulle 37 chefer behdva vara av annat kon. (Se

diagram 10)
Diagram
Diagram 1. Deltidsarbetande har l&gre heltidslon ar de som arbetar heltid
Kén och
45 0007 sysselsatthingsgrad
Man heltid
Kvinna heltid
—Man deltid
Kvinna deltid
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Viérderingsbox
Diagram 2. Mén nyldnesatts 6ver befintliga medarbetare, kvinnor nyldneséatts under dem
Nyl&nesatt
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Diagram 3. | likvardiga yrken har man hdgre 16n

Genomsnittlig heltidslén ar 2016, kr
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Diagram 4. Mansdominerade yrken har hogre l16neniva an kvinnodominerade yrken

Mean Heltidslén
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Andel man i yrket

Mansdominerat (+60%
man)

Kvinnodominerat (+60%
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Jamn férdelning (40-60%
per kén)
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Diagram 5. Alder och sysselsattningsgrad paverkar kvinnors och méns léner olika

Genomsnittlig heltidslén ar 2016, kr
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Diagram 5-7. Lonepolitiska satsningar pa prioriterade grupper har gjort svaga avtryck i lénenivaerna

Genomsnittlig heltidslén, kr

Ledning skola/
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rektor, man
50 D00 Ledning skola /
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e
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25 0007
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Genomsnittlig heltidsIén, kr

Genomsnittlig heltidslén, kr
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Teckenférklaring
45 000 .
Ledning
aldreomsorg, kvinna
7 Underskoéterska, man
Underskéterska,
40 000— kvinna
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30 000
25 000
20 000
T T T T T
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- |_Socialsekreterare,
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Diagram 8-9. Systematiska I6neskillnader mellan kvinnor och man kan inte pavisas bland chefer och

andra ledare
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Diagram 10. Sned kénsférdelning mellan yrken
0

@ Uppsala 2016
och 2015

100

100
Diagrammet (ovan) visar segregeringsindex for Uppsala kommun. Vertikal axel visar
konssegregeringen mellan olika nivaer i organisationen och horisontell axel visar konssegregeringen
mellan olika yrkesgrupper. Den grdna kvadraten markerar inom vilka intervall organisationen har en
jamstalld konsfordelning. Det gula faltet visar att det aterstar arbete for att nd jamstalldhet. Den réda
kvadraten markerar att organisationen befinner sig langt ifran en jamstélld fordelning bland
medarbetare och chefer.

I Uppsala kommun &r skillnaden i konsfordelning mellan chefer (niva A-C) och medarbetare (Gvriga)
endast nio procent. Uppsala kommun uppnar alltsa jamstalld konsfordelning bland chefer. Vertikalt
markerar den gréna kvadraten att konsfordelning bland cheferna pa respektive forvaltning inte avviker
mer an 20 procent fran konsfordelningen hos medarbetarna.

Horisontellt markerar den gréna kvadraten att konsfordelningen i kommunens yrkesgrupper uppfyller
fordelningen 40-60 procent av varje kon. Vid index 100 procent skulle alla medarbetare i respektive
yrkesgrupp vara av samma kon. | Uppsala ar den horisontella segregeringen 61 procent. Det innebér
att manga stora yrkesgupper har en skev konsfordelning.
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Bilaga 7 Kartlaggning av levnadsvillkor och hélsa i Uppsala kommun 2016
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Bilaga 8 Bedomning av kommunfullméktiges inriktningsmal och uppdrag

Bedémning av maluppfyllelse per mal

Forklaring till fargmarkeringarna:
- Morkgron fargmarkering betyder att namnderna uppnatt det de planerat (eller mer) for att bidra till inriktningsmalet.

- Ljusgron fargmarkering betyder att ndmnderna uppnatt 6vervagande del av det de planerat for att bidra till inriktningsmalet.
- Gul fargmarkering betyder ndmnderna uppnatt delar av vad de planerat for att bidra till inriktningsmalet.
- ROd fargmarkering betyder att namnderna inte uppnatt det de planerat for att bidra till inriktningsmalet.

Forklaring till trendmarkeringarna som finns i samma ruta som fargmarkeringen:
2 Positiv utveckling over tid.

h] Negativ utveckling over tid.

= Stabil situation 6ver tid.

~ Spretig utveckling 6ver tid.

() Utveckling 6ver tid saknas eller kan inte bedémas.

Kommungemensamma mal

Uppsala kommun ger forutsattningar for en god halsa for hela befolkningen.
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, RAN, SCN, SVO, UBN, ALN, OFN

o o Utfall Féreg. ar Jamf.
Indikator Mal totalt Utfall @ Utfall & {4 snitt R9
Minska 2z 26 18 23 27
Ohalsotal bland Uppsalas invanare 16-64 ar. (2016)
K1:12,5 .
Skillnader i ohélsotal mellan omraden bland Uppsalas invanare 16-64 ar Minska M: 19,2 : : K1.. iz B
(K1=kvartil 1, M=median, K3=kvartil 3). K3: 27,9 WE dzife
(2015) K3:27,2

Kommentar: Ohélsotalet (genomsnittligt antal utbetalda dagar med bl.a. sjukpenning) har 6kat med ett (1) sedan foregaende ar. Trenden ar ocksa
O6kande om man ser till de senaste tre aren. Kommunen ligger dock fortfarande lagre &n genomsnittet i R9-kommunerna. Skillnaderna mellan mén och
kvinnor &r stora dar ohalsotalet for kvinnor ar storre &n for man. Skillnaderna i ohalsotal mellan omraden i Uppsala &r ocksa stora. | den fjardedel av
Uppsalas omraden som har hogst ohalsotal, &r ohélsotalet minst mer an dubbelt sa hogt som i de omraden som tillhor den fjardedel som har lagst
ohalsotal. Skillnaderna har ocksa okat det senaste aret.

Alla namnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla dessa namnder att de bidrog till
maluppfyllelse enligt plan. Sex namnder (arbetsmarknadsnamnden, idrotts- och fritidsndmnden, kommunstyrelsen, kulturndmnden, styrelsen for vard
och omsorg, aldrendmnden) rapporterar att malet &r uppnatt. Ytterligare sex namnder (gatu- och samhéllsmiljonamnden, omsorgsnamnden, plan- och
byggnadsnamnden, raddningsnamnden, socialndmnden, 6verférmyndarndmnden) rapporterar att de uppnatt malet till dvervagande del. Tva ndmnder
(milj6- och halsoskyddsnamnden, utbildningsnamnden) rapporterar att malet ar delvis uppnatt.

Namnderna rapporterar om en rad vidtagna atgarder, bade internt arbete som ska bidra till malet pa sikt och atgarder som riktar sig mot boende i
kommunen. Kommunstyrelsen har genomfort en kartlaggning av skillnader i halsolage och levnadsvillkor vilken ska leda till férslag pa atgarder och
matt pa god halsa. Styrelsen fér vard och omsorg har 6kat bemanningen inom varden och omsorgen av &ldre och har da 6kat trygghet och kvalitet for
den enskilde brukaren. Utvecklingen av trygghetslarmen har ocksa forbattrat sakerheten for brukarna. Kulturndmnden rapporterar att starten av bl.a.
Uppsala kulturskola ger 6kad tillgang till kultur fér barn och unga vilket &r en bidragande faktor fér en god halsa. Inom egenregiverksamheten Fritid
Uppsala har barns och ungas mojlighet att utveckla sina intressen stérkts och ndmnden har bidragit till att malgrupperna har fatt en meningsfull och
innehallsrik fritid. En del nAmnder identifierar ocksa utvecklingsbehov for kommande arbete. T.ex. har omsorgndmnden utvecklat halsoframjande och
forbyggande aktiviteter vid traffpunkterna som kan komma att bidra till ett halsosamt liv for personer med funktionsnedsattning. Miljé- och
halsoskyddsnamnden rapporterar att den inte méktat med vissa atgarder och ser inte heller att detta kommer prioriteras under 2017.

De enda namnderna som inte arbetar mot malet &r namngivningsnamnden och styrelsen for teknik och service som rapporterar att de inte har nagon
verksamhet inom omradet. Aven om alla namnder bidragit till malet blir bedémningen gul, mot bakgrund av de férsamrade vardena i indikatorerna.

Barns och ungdomars delaktighet bidrar till att verksamheten anpassas till deras behov.

) ?
Né@mnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, NGN, OMN, PBN, SCN, STS, SVO, UBN, OFN

Inga kommundvergripande indikatorer har tagits fram, utan maluppfyllelse beddms utifrdn en sammanvégning av namndernas aterrapportering.

Kommentar: Alla namnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla dessa ndmnder att de
bidrog till maluppfyllelse enligt plan, utom kommunstyrelsen som da rapporterade att den behdvde géra mer eller annorlunda enligt plan. Jamfoért med
2015 ar det betydligt fler namnder som arbetar med fragan. Tre namnder (kulturndmnden, socialndmnden, styrelsen for teknik och service)
rapporterar att malet ar uppnatt. Tre namnder (namngivningsnamnden, omsorgsnamnden, styrelsen for vard och omsorg) rapporterar att malet ar
uppnatt i hog grad. Atta namnder (arbetsmarknadsnamnden, gatu- och samhallsmiljonéamnden, idrotts- och fritidsnamnden, kommunstyrelsen, milj6-
och hélsoskyddsnamnden, plan- och byggnadsndmnden, utbildningsnamnden, éverformyndarndmnden) rapporterar att malet ar delvis uppnatt.

Namnderna rapporterar om olika atgéarder. Arbetsmarknadsnamnden har skapat team med uppdrag att skapa relationer till ungdomar inom ett av sina
projekt. Gatu- och samhallsmiljondmnden har kontaktat forskolor som ligger i anslutning till parker som ska rustas upp for medverkan som idésprutor.
Kulturndmnden kan bland annat visa att andelen ungdomar som upplever att de har méjlighet att utveckla sina intressen i fritidsverksamheten har
Okat fran 88 till 90 procent. Miljé- och halsoskyddsndmnden har bjudit in barn och ungdomar att delta i tillsyn pa skolor men kommer fortsattningsvis
att arbeta med riktad information istéallet. Namngivningsnamnden har samlat in namnférslag till tva parker i Ullerakeromradet fran elever. Styrelsen for
teknik och service inkluderar elever i maltidsarbetet genom matrad pa kommunens skolor. Omsorgsnamnden har under aret ingatt i ett projekt med
andra kommuner for att utveckla metoder for att barn och unga ska bli mer delaktiga i beslut som berér dem. Projektet kommer att fortsatta under
2017.

De enda namnderna som inte arbetar mot malet ar raddningsnamnden och aldrendmnden.

Skillnader i levnadsvillkor for kommunens invanare jamnas ut. ()
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Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, SCN, STS, SVO, UBN, ALN

Inga kommunovergripande indikatorer har tagits fram, utan maluppfyllelse bedoms utifran en sammanvéagning av namndernas aterrapportering.

Kommentar: Det finns inga kommundovergripande indikatorer for malet. Det finns dock en intressant indikator for malet om att kommunen ska ge
forutsattningar for en god halsa for hela befolkningen, som kan anvéndas for dven detta mal. Skillnaderna i ohalsotal mellan omraden i Uppsala ar
stora. | den fjardedel av Uppsalas omraden som har hogst ohalsotal, &r ohélsotalet minst mer an dubbelt sa hogt som i de omraden som tillhér den
fiardedel som har lagst ohéalsotal. Skillnaderna har ocksa Okat det senaste aret. Detta kan vara en indikation pa att skillnaderna i levnadsvillkor inte
ror sig i 6nskvard riktning.

Alla namnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla dessa namnder att de bidrog till
maluppfyllelse enligt plan. Fem namnder (kommunstyrelsen, socialnéamnden, styrelsen for teknik och service, styrelsen for vard och omsorg,
aldrenamnden) rapporterar att malet ar uppnatt. Fem namnder (arbetsmarknadsnamnden, idrotts- och fritidsndmnden, kulturndmnden, miljé- och
halsoskyddsndmnden, omsorgsnamnden) rapporterar att malet &r uppnatt i hog grad. Tre nédmnder (gatu- och samhéllsmiljondmnden, plan- och
byggnadsnamnden, utbildningsndmnden) rapporterar att malet ar delvis uppnatt.

Namnderna rapporterar om olika atgarder. Arbetsmarknadsnamnden prioriterar barnfamiljer i handlaggningen. Kommunstyrelsen har genomfort
jamstallhetsanalyser inom flera omraden vilket bland annat lett till omprioriteringar av resurser inom exempelvis vintervaghallning och foreningsstod.
Namnden har ocksa genomfort en forsta kartlaggning av skillnader i halsolage och levnadsvillkor som ska leda till forslag pa atgarder och matt pa god
halsa. Kulturnamnden har inlett arbetet med kulturell allemansratt/kulturgaranti och startat Uppsala kulturskola. Namnden har under aret ocksa infort
fri entré till konstmuseer vilket lett till kade besokssiffror bade hos Uppsala konstmuseum och Bror Hjorths Hus. Uppsala konstmuseum 6kade
besbksantalet med 29 procent jamfort med foregaende ar. Milj6- och halsoskyddsnamnden har konstaterat skillnader ur halsosynpunkt i bostader i
olika bostadsomraden och kommer darfor att utveckla halsoskyddstillsynen. Omsorgsndmnden har med krav pa kultur- och fritidsaktiviteter i samtliga
forfragningsunderlag och uppfoljningar. Styrelsen for teknik och service tillhandahdll 279 platser for valfardsanstélining, daglig verksamhet och
liknande vilket var en 6kning med 8 procent jamfort med foregaende ar.

De namnder som inte arbetar mot malet ar namngivningsnamnden, raddningsnamnden och éverformyndarnamnden som rapporterar att de inte har
nagon verksamhet inom omradet.

Uppsala kommun maojliggor for ett utokat utbud av bostader och arbetstillfallen.

) ?
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, NGN, OMN, PBN, RAN, SCN, SVO

i 2 Utfall Foreg.  Jamf.
Indikator Mal totalt Utfall @  Utfall & A TS
Antal paborjade bostader per 1000 invanare (genomsnitt senaste tre aren). (Upp- Oka 11,4 ) ) 85 )
gifterna for 2016 ar preliminara, vilket brukar innebara att de ar underskattade). (2016) !

Antal fardigstallda bostader per 1000 invanare (genomsnitt senaste tre aren). (Upp- Oka 55 B B 54 36
gifterna for 2016 ar preliminara, vilket brukar innebara att de ar underskattade). (2016) ! !
Forandring av antalet bostader jamfort med féregdende ar per 1000 invanare. Oka 10,3 . . 72 7
(2015) !
Andel hyresratter i bostadsbestandet. Oka (23?5) : : 36 46
Antal bostéder i anvisad mark. Oka égig) : : 1333 :
Antal byggherrar. = 62
Oka - - 50 -
(2016)
Sysselsatta pa dagarbetsmarknaden 20-64 ar, skillnad mot foregaende ar (antal). . 2214
Oka (2015) 1057 1157 1252 1229
Sysselsatta pa dagarbetsmarknaden 20-64 ar, skillnad mot foregaende ar (procent). . 2,4
Oka (2015) 2,2 2,6 1,4 2,0
Sysselsatta pa dagarbetsmarknaden 16- ar per 1000 invanare. B (2408f5) P o o oo
Antal nystartade foretag per 1000 invanare (16-64 ar). . 10,6
Oka (2016) - = 9,4 9,5
Antal féretag, skillnad mot féregaende ar. Oka - - - 535 -

* P4 grund av att Bolagsverket gjort en stérre registervardande insats har antalet féretag i officiell statistik drastiskt minskat 2016. Det gar darfér inte att anvdnda indikatorn
for att visa skillnader mellan 2016 och 2015.

Kommentar: Indikatorerna visar att bostadsbyggandet 6kar i kommunen. Sysselsattningen 6kar men trenden over tid ar spretig. Antalet nystartade
foretag per 1000 invanare &r stabilt i Uppsala medan genomsnittet i R9-kommunerna sjunker. Sammantaget kan ségas att inget varde drar ivag at fel
hall.

Alla namnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsbokslutet per augusti rapporterade ocksa alla dessa namnder att de
bidrog till maluppfyllelse enligt plan. Fem namnder (arbetsmarknadsnamnden, kulturndmnden, namngivningsnamnden, styrelsen for vard och omsorg,
utbildningsnamnden) rapporterar att malet ar uppnatt. Fyra namnder (kommunstyrelsen, miljo- och halsoskyddsnamnden, raddningsnamnden,
socialnamnden) rapporterar att malet ar uppnatt i hog grad. Fyra namnder (gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsnamnden,
omsorgsnamnden, plan- och byggnadsnamnden) rapporterar att malet ar delvis uppnatt.

Namnderna rapporterar om en rad genomforda atgarder. En stor del av det utférda arbetet handlar om sadant som ska ge effekter pa sikt, sdésom
planering. Kommunstyrelsen har under aret anvisat mark for 1 637 lagenheter vilket dverstiger malsattningen pa 1 500 lagenheter och reviderat
naringslivsprogrammet. Miljé- och halsoskyddsnamnden har utvecklat samarbetet med plan- och byggnadsnamnden vilket gor att namnden battre kan
bidra till effektiv stadsbyggnad sa att staden kan véxa pa ett ekonomiskt, miljomassigt och socialt hallbart satt.

Styrelsen for teknik och service, aldrenamnden och 6verférmyndarndmnden har bedémt att de inte kan bidra till maluppfyllelse med motiveringen att
malet inte ligger inom ansvarsomradet.
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Uppsala kommun ar i framkant i miljo- och klimatomstallningen. Utslappen av vaxthusgaser minskar totalt sett,
miljomalen uppfylls och atgarder vidtas for anpassning efter forandrat klimat. 2

N&mnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, RAN, SCN, STS, SVO, UBN, ALN

Utfall  Utfall Utfall  Foreg.  jamf.

Indikator val - otalt ¢ 3 & snittR9
Overskridande normvarde partiklar PM10 (antal tillfallen, avser matpunkt i centrala . 12
Minska - - 16 -
staden). (2016)
Overskridande normvarde kvévedioxid (antal tillfallen, avser matpunkt i centrala . il
Minska - - 7 -
staden). (2016)
x « I . " 5,7
Utslapp av vaxthusgaser per invanare [ton CO2ekc/inv] (kommungeografiskt). 4,6 (2014) - - 6,4 -
Utslapp av vaxthusgaser fran trafikarbete och arbetsmaskiner [ton CO2ekc/inv] 12 1,3 ) ) 16 )
(kommungeografiskt). ’ (2014) ’
. . . . i Totalt 162 174
Energianvandning per yta (kWh/m2) (kommunorganisatoriskt). . X 143
For lokaler Minska 171 - 5 160 =
For bostader (2015) 187
o . . . ) 436
Total energianvandning for stationdra andamal (GWh) (kommunorganisatoriskt). 454 (2015) - - 457 -
Andel anvénd fornybar energi - stationéra &ndamal exkl. VA-verksamhet, 100 64 . . 64 .
gatubelysning, markvarme (kommunorganisatoriskt). (2015)
Andel anvand férnybar energi - egna fordon personbilar/latta lastbilar 100 32 B B 23 B
(kommunorganisatoriskt). (2016)
Solenergi - installerad effekt (MW). A: 30 A 1,11 A -
A. Kommungeografiskt. . B. 1,08 - - B: O 35
B. Kommunorganisatoriskt. e (2016) o
Andel ekologiskt producerade livsmedel. A: 100 A.35 A2l
A. | egen verksamhet. ) B.iu. = = B - A:72%
B. | kommunalt finansierad verksamhet i 6vrigt. B: 100 (2016) .
No6jd-medborgar-index - Miljdarbete (Kommunens insatser for att kommuninvanarna Oka 57 54 54 61 62
ska kunna leva miljévanligt). (2016)

* Basta kommun (Vellinge)

Kommentar: | de fall indikatorerna har faststéllda malvarden sa galler de for ar 2020, undantaget ekologiskt producerade livsmedel dér malvardet
galler 2023. Utvecklingen for indikatorerna gar at ratt hall med undantag for néjd-medborgar-index dér vardet sjunker.

Alla namnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla dessa namnder att de bidrog till
maluppfyllelse enligt plan. Tre namnder (socialndmnden, utbildningsndmnden, aldrenédmnden) rapporterar att malet ar uppnatt. Fem namnder
(arbetsmarknadsnamnden, kommunstyrelsen, kulturnéamnden, raddningsnamnden, styrelsen for teknik och service) rapporterar att malet &r uppnatt i
hog grad. Sex namnder (gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, omsorgsnamnden, plan- och
byggnadsnamnden, styrelsen for vard och omsorg) rapporterar att malet ar delvis uppnatt.

Namnderna rapporterar om flera genomférda atgarder, till exempel fordonsomstallning till miljobilar, transporteffektivisering och energieffektivisering
samt 6vergang till miljévanligare fordon och transporter, fortydligade miljokrav i upphandlingar, 6kad andel inkdp av ekologiska livsmedel och
forbattrade metoder och material vid brandslackning. Ett resultat &r ocksa att kommunens systematiska arbete med klimatanpassning rankas som
nummer tva i Sverige. Arbetsmarknadsnamnden rapporterar bland annat att Konsument Uppsalas arbetar for miljo- och klimatsmarta val. Idrotts- och
fritidsnédmnden har bytt ut kvicksilverlampor mot LED-belysning i tva elljusspar. Kommunstyrelsen rapporterar att samarbetet mellan de 33
medlemmarna i Uppsala klimatprotokoll har utvecklats val. Styrelsen for teknik och service har tagit fram en strategi och rutin fér omstallningen till
fossilbranslefri fordonsflotta. Maltidsverksamheten har arbetat aktivt med att utveckla sina upphandlingar, utbilda och inspirera maltidspersonalen
och 6ka andelen vegetariska ratter pa menyerna.

De enda namnderna som inte arbetar mot malet &r namngivningsnamnden och 6verférmyndarnédmnden som rapporterar att de inte har nagon
verksamhet inom omradet.

Uppsala kommun ar attraktiv for nyetableringar och foretag.

R - >
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, RAN, UBN, ALN
a Utfall = s Jamf. snitt
i Foreg. ar
Indikator Mal totalt Utfall @ Utfall & {4 RO
. 11,6
. L A Oka - - 11,8 10,1
Antalet nystartade foretag per 1000 invanare (16-64 ar). (2015)
Oka 9,28 1,02 0,94 0,98 1,03
Sysselsatta pa dagarbetsmarknaden 16- &r i relation till nattbefolkning. (2014) i ’ ’ ’
Har ar bast att bo. Tidningen fokus rankning av 290 kommuner, bésta Topp 3 1 _ R 2 R
resultat 1. (2016)
Antal foretag, skillnad mot foregaende ar. Oka -* - - 535 -*
. 66
Féretagarnas uppfattning av kommunens service. W& (2014) : ) ) =

* Pa grund av att Bolagsverket gjort en stdrre registervardande insats har antalet féretag i officiell statistik drastiskt minskat 2016. Det gar darfér inte att anvédnda indikatorn
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for att visa skillnader mellan 2016 och 2015.

Kommentar: Vardena pa indikatorerna ar stabila med sma skillnader mot féregaende ar. Uppsalas varden ar snarlika R9-kommunernas. Extra positivt
ar att Uppsala gick upp pa forsta plats i undersokningen Hér &r bést att bo.

Trots att det ar ett kommungemensamt mal har fem namnder bedomt att de inte kan bidra till maluppfyllelse med motiveringen att arbetet inte faller
inom ansvarsomradet: namngivningsnamnden, socialndmnden, styrelsen for teknik och service, styrelsen for vard och omsorg och
overformyndarndmnden. Situationen var likadan vid delarsboksluten. Bedémningen av maluppfyllelse blir darfor gul da flera namnder behover
forandra sina arbetssatt for att kunna bidra till maluppfyllelse. De fem ndmnderna ansvarar alla for omraden som &r viktiga for att Uppsala kommun
ska vara ett val fungerande samhalle vilket ar viktigt for attraktiviteten for nyetableringar och foretag.

Ovriga namnder har bidragit till méalet. Tre ndmnder (kommunstyrelsen, kulturndmnden, omsorgsndmnden) rapporterar att méalet &r uppnatt. Fem
namnder (arbetsmarknadsnamnden, milj6- och halsoskyddsnamnden, raddningsnamnden, utbildningsnamnden, dldrenamnden) rapporterar att malet
ar uppnatt i hog grad. Tre némnder (gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsndmnden, plan- och byggnadsnamnden) rapporterar att malet
ar delvis uppnatt.

Némnderna rapporterar om en rad vidtagna atgarder. Arbetsmarknadsnamnden samverkar med och ger stdd till sociala féretag, satsningar pa
subventionerade sommarjobb och en bred vuxenutbildning. Kommunstyrelsen har arbetet for att skapa foérutsattningar for att foretag ska utvecklas
och etablera sig inom kunskapsintensiva tillvaxtbranscher genom att samverka med bland annat naringsliv, akademi och foretagsframjande aktorer.
Ett reviderat naringslivsprogram understalls kommunfullméktige for beslut i januari. Utbildningsnamnden bidrar till malet bland annat genom att i
samarbete med Ung féretagsamhet stimulera entreprendrskap i skolan.

Uppsala kommun ska vara en av landets basta landsbygdskommuner.
Namnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, RAN, SCN, SVO, UBN, ALN

. . Utfall  Utfall Foreg.  jamf.
Indikator Mal totalt 0 Utfall & e snitt R9
. 624
. - Oka - = 36 -
Nettoinflyttning till landsbygden. (2014)
. 61
P . Oka 63 60 65 60
Helhetsbedémning av kommunen som en plats att bo och leva pa - total. (2016)
Helhetsbedémning av kommunen som en plats att bo och leva pa - boende i Oka 62 B B 67 B
centralort. (2016)
Helhetsbedémning av kommunen som en plats att bo och leva pa - boende i annan Oka 64 R R 60 R
tatort. (2016)
Helhetsbedémning av kommunen som en plats att bo och leva pa - boende utanfér Oka 57 R R 63 R
tatort. (2016)
. 54
. Oka 53 56 60 56
Helhetsbedémning av kommunens verksamheter - total. (2016)
. 54
S . Oka - - 60 -
Helhetsbedémning av kommunens verksamheter - boende i centralort (2016)
. 59
P ’ - Oka - - 61 -
Helhetsbedémning av kommunens verksamheter - boende i annan tatort. (2016)
. 52
P A Oka - - 57 -
Helhetsbedémning av kommunens verksamheter - boende utanfor tatort. (2016)
3,5
. R Minska 3,9 3,2 3,9 -
Antal boende per jobb pa landsbygden. (2014)
. 15
a A iy o Oka - o 14 R
Andel andra upplatelseformer an aganderatt pa landsbygden. (2015)
82
) . ) ) ) Oka - - 70 78
Andel av kommunens befolkning som har tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s. (2015)
. 72
u . ATg ) ) ) Oka - - 65 63
Andel arbetsstallen i kommunen som har tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s. (2015)

Kommentar: Helhetsbilden man far av indikatorerna ar splittrad. Nettoinflyttningen till landsbygden har 6kat med flera hundra personer jamfort med
foregaende ar. Utvecklingen &r dock spretig dver tid. Helhetsbedémingen av kommunen som en plats att leva och bo pa sjunker totalt, i centralorten
och utanfér tatort medan den stiger i kommunens mindre tatorter. Helhetsbedémningen av kommunens verksamheter sjunker i samtliga fall. Uppsala
ligger i niva med genomsnittet for R9-kommunerna. Vardena for antal boende per jobb pa landsbygden och andel andra upplatelseformer én
aganderatt pa landsbygden ror sig svagt i ratt riktning medan bredbandsutbyggnaden gar starkare framat.

Alla namnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla dessa namnder att de bidrog till
maluppfyllelse enligt plan. Tre namnder (arbetsmarknadsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, dldrendmnden) rapporterar att malet ar uppnatt.
Fyra ndamnder (kommunstyrelsen, kulturndmnden, omsorgsnamnden, styrelsen for vard och omsorg) rapporterar att malet ar uppnatt i hog grad. Sex
namnder (gatu- och samhallsmiljbnamnden, idrotts- och fritidsndmnden, plan- och byggnadsnamnden, raddningsnamnden, socialnéamnden,
utbildningsnamnden) rapporterar att malet &r delvis uppnatt.

Namnderna rapporterar om en rad vidtagna atgarder. Kommunstyrelsen beslutade om landsbygdsprogrammet i december och det understélls
kommunfullméaktige for beslut i januari 2017. Ett landsbygdsperspektiv har ocksa arbetats in i den reviderade versiktsplanen som beslutades av
kommunfullméktige i december 2016. Raddningsnédmnden har genomfort sarskilda insatser for att sprida information om brandskydd pa
landsbygden. Rekrytering av raddningspersonal i beredskap blir dock allt svarare, vilket innebar utmaningar for namnden.

De ndmnder som inte arbetar mot malet &r namngivningsndmnden, styrelsen for teknik och service och éverformyndarnamnden. Detta motiveras med
att arbetet inte faller inom ansvarsomradet.
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God service, enkelhet och korta handlaggningstider praglar kommunens kontakter med foretag, ideell sektor
samt kommuninvanare. ~

Namnder som arbetat med malet: Samtliga namnder

- Mal Utfall  Utfall  Utfan  Foreg.  jamf.
totalt Q o) ar snitt R9
. 66
A f ) Oka - - o 68
Foretagarnas uppfattning av kommunens service. (2014)
. 54
. Oka 53 56 60 56
Medborgarnas helhetsuppfattning om kommunens verksamheter. (2016)
Foretagarnas sammanfattade omdéme av foretagsklimatet i kommunen, andel Oka 32 _ _ 29 38
positiva svar. (2016)
. 52
. . S Oka 49 56 54 54
Medborgarnas uppfattning om kommunens bemétande och tillganglighet. (2016)

Kommentar: Andelen positiva svar pa foretagarnas sasmmanfattande omdéme av foretagsklimatet har 6kat med tre procentenheter &ven om Uppsala
har en bit kvar for att na upp till genomsnittet for R9-kommunerna. De tva indikatorerna om medborgarnas uppfattning uppvisar sjunkande varden.
Vid en jamforelse mot R9-kommunerna ligger Uppsala knappt under dessa kommuner.

Alla ndmnder har bidragit till malet. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla dessa ndmnder att de bidrog till maluppfyllelse enligt plan, utom
kommunstyrelsen i augusti och socialndmnden i april som da rapporterade att de behdvde géra mer eller annorlunda enligt plan. Tva namnder
(namngivningsnamnden, styrelsen for teknik och service) rapporterar att malet ar uppnatt. Sju néamnder (arbetsmarknadsnamnden,
kommunstyrelsen, miljé- och halsoskyddsnamnden, socialnédmnden, styrelsen for vard och omsorg, utbildningsnamnden, aldrenamnden) rapporterar
att malet ar uppnatt i hog grad. Sju namnder (gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsnamnden, kulturndmnden, omsorgsnamnden, plan-
och byggnadsnamnden, raddningsndmnden, 6verformyndarndmnden) rapporterar att malet &r delvis uppnatt.

Namnderna rapporterar om en rad vidtagna atgarder. Arbetsmarknadsnamnden har under aret koncentrerat arbetet mot 6kad digitalisering.
Kommunstyrelsen har utvecklat kommunens webbplats for att 6ka majligheten for medborgare att vara delaktiga och paverka. Miljé- och
halsoskyddsnamnden har arbetat med att korta vantetiderna hos lantmaterimyndigheten. Namnden har ocksa arbetat med att beskriva och
informera om handlaggningstider och handlaggningsférfarande inom flera myndighetsomraden och har genomfort djupintervjuer med
verksamhetsutdvare i syfte att kunna utveckla tillsyn och service. Styrelsen for teknik och service lanserade i september appen Felanmalan Uppsala
kommun och en webbtjanst som samlar flera av de befintliga felanmalningsformularen. Tjansterna gor det enklare for medborgare att anmala fel och
l&mna synpunkter till kommunen vilket visar sig i att antalet mottagna drenden dkat. Aven aterkopplingen till medborgarna har férbattrats genom att
medborgaren far meddelande om att &rendet har registrerats samt nar drendet avslutas.

Det forebyggande arbetet och tidiga insatser utvecklas inom kommunens alla verksamheter.

. < >
Né@mnder som arbetat med malet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, MHN, OMN, PBN, RAN, SCN, SVO, UBN, ALN

Inga kommunovergripande indikatorer har tagits fram, utan maluppfyllelse bedéms utifran en sammanvéagning av namndernas aterrapportering.

Kommentar: Alla namnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla dessa namnder att
de bidrog till maluppfyllelse enligt plan. Fyra néamnder (miljé- och halsoskyddsnamnden, omsorgsnadmnden, styrelsen for vard och omsorg,
aldrenamnden) rapporterar att malet &r uppnatt. Fyra namnder (kommunstyrelsen, kulturndmnden, radddningsnamnden, socialndmnden) rapporterar
att malet ar uppnatt i hog grad. Fem namnder (arbetsmarknadsnamnden, gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsnamnden, plan- och
byggnadsnamnden, utbildningsndmnden) rapporterar att malet ar delvis uppnatt.

Namnderna rapporterar om en rad vidtagna atgarder. Arbetsmarknadsnamnden har under aret genomfort en riktad satsning for elever pa
gymnasieskolans sprakintroduktionsprogram och en sarskild satsning pa gruppen asylsokande ungdomar utan arbetstillstand. Som ett led i arbetet
for en minskad brottslighet i Uppsala kommun har kommunstyrelsen beslutat att Uppsala kommun ska samverka med statliga myndigheter mot
organiserad brottslighet. Omsorgsnamnden arbetar med en halsofréamjande inriktning med bland annat stdd till idéburna organisationer och
féreningar. Socialnéamnden har vidtagit en mangd férebyggande och tidiga insatser, bland annat skolnarvaroprojekt och satsningar mot social oro.

De enda namnderna som inte arbetar mot malet &r namngivningsnamnden, styrelsen for teknik och service och éverformyndarnamnden. Detta
motiveras med att arbetet inte faller eller ar mojligt inom ansvarsomradet.

Tillganglighetsskapande atgarder i kommunens bostadsomraden minskar behovet av sarskilda boendeformer.

Namnder som arbetat med malet: GSN, IFN, KS, OMN, PBN, ALN 0

Inga kommunovergripande indikatorer har tagits fram, utan maluppfyllelse bedéms utifran en sammanvéagning av namndernas aterrapportering.

Kommentar: Trots att det ar ett kommungemensamt mal har tio ndmnder beddémt att de inte kan bidra till maluppfyllelse med motiveringen att
arbetet inte faller inom ansvarsomradet: arbetsmarknadsnamnden, kulturndmnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, namngivningsnamnden,
raddningsnamnden, socialnéamnden, styrelsen for teknik och service, styrelsen for vard och omsorg, utbildningsndmnden och
overférmyndarnémnden. Trots detta bedoms maluppfyllelsen som gron. Namnderna kan svarligen bidra till maluppfyllelsen for malet givet sina
ansvarsomraden. Idrotts- och fritidsnAmnden har dock paborjat ett arbete mot malet under hésten. Namnden rapporterade att den avstod fran att
bidra till maluppfyllelse vid delarsboksluten.

Ovriga namnder har ocksé bidragit till malet. Vid del&rsboksluten rapporterade ocksa alla dessa namnder att de bidrog till maluppfyllelse enligt plan,
utom kommunstyrelsen som i augusti d& rapporterade att den behdvde géra mer eller annorlunda enligt plan. Aldrendmnden rapporterar att méalet ar
uppnatt. Kommunstyrelsen och omsorgsnamnden rapporterar att malet ar uppnatt i hog grad. Tre namnder (gatu- och samhéllsmiljonéamnden,
idrotts- och fritidsnéamnden, plan- och byggnadsnamnden) rapporterar att malet ar delvis uppnatt. Namnderna rapporterar om en rad vidtagna
atgarder.

IFN rapporterar att ndmnden forser allt fler omraden med platser dar saval unga som aldre kan moétas for fysisk aktivitet och rekreation vilket starker
forutsattningarna for bland annat &ldre att bibehalla sin fysiska status. Kommunstyrelsen har tagit fram ett socialt konsekvensanalysverktyg for att
bland annat fa in tillganglighetsperspektivet tidigt i planeringsprocessen. Namnden har ocksa vidtagit andra forberedande atgarder i form

av utbildning och informationsinsatser.
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Heltid ska vara en rattighet och deltid en majlighet for kommunens medarbetare, samtidigt som delade turer
motverkas i verksamheten. 2

Namnder som arbetat med malet: Samtliga namnder utom NGN

Foreg. 4
Indikator mal Utfall Utfall  Utfall reg. Jamf.

totalt Q o) ar snitt R9
. 74
S « : Oka 71 80 73 78
Andel tillsvidareanstallda som arbetar heltid. (2015)
) 181
X . - u . ) Minska 136 45 96 -
Overtids- och fyllnadstidstimmar omraknat till antal heltider. (2016)
) 8
. . - . . . Minska 7 10 7 8
Arbetad tid utférd av visstidsanstallda timavidnade, kommun (andel). (2015)

Kommentar: Andelen tillsvidareanstéllda som arbetar heltid fortsatter den svagt 6kande trenden och uppgar nu till 74 procent. Det &r en storre andel
man &n kvinnor som arbetar heltid och skillnaden har 6kat nagot jamfort med april 2016. Uppsala ligger nagot under genomsnittet fér R9-
kommunerna. Aven arbetad tid utférd av visstidsanstallda fortsatter att 6ka svagt. Overtids- och fyllnadstidstimmar omraknat till antal heltider dkar
drastiskt fran 96 heltider 2015 till 181 heltider 2016. Det ar framforallt kvinnor som star for 6kningen. Kvinnor star for 136 av heltiderna medan
man endast star for 45 stycken. Tva av indikatorerna ror sig saledes i fel riktning.

Alla namnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla dessa namnder att de bidrog till
maluppfyllelse enligt plan, utom styrelsen for teknik och service och styrelsen for vard och omsorg som tidigare under aret rapporterade att de
behdévde gora mer eller annorlunda enligt plan. Hela tio namnder (arbetsmarknadsnamnden, gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och
fritidsnamnden, kommunstyrelsen, milj6- och halsoskyddsnamnden, omsorgsnamnden, plan- och byggnadsnamnden, raddningsnamnden,
socialndmnden, styrelsen fér vard och omsorg och éverférmyndarnamnden) rapporterar att malet ar uppnatt. Aldrenamnden rapporterar att malet ar
uppnatt i hog grad. Tre ndmnder (kulturn@mnden, styrelsen for teknik och service och utbildningsndmnden) rapporterar att malet ar delvis uppnatt.
Namngivningsnamnden bedémer att ndmnden inte kan bidra till maluppfyllelse med motiveringen att gatu- och samhallsmiljonamnden ar
arbetsgivarnamnd for samtliga medarbetare pa stadsbyggnadsforvaltningen.

Generellt sett erbjuds kommunens medarbetare heltid med maéjlighet till deltid. Inom styrelsen for teknik och service, styrelsen for vard och omsorg
och kulturndmnden &r situationen delvis annorlunda. Styrelsen for teknik och service och kulturndmnden avvaktar med inférande av heltid da
kommunledningskonoret under slutet av 2016 beslutat att etablera ett program for inférandet dar kontoret kommer att ta en styrande och stdédjande
roll. Alla néamnder ska ha genomfort konvertering fran deltidsanstallning till heltidsanstélining senast vid utgangen av verksamhetsaret 2018, men en
genomférandeplan ar &nnu inte beslutad. Styrelsen for vard och omsorg har under aret erbjudit heltid vid nyanstéliningar och har vidtagit alla
forberedelser som kravs for en konvertering till heltid for alla tillsvidareanstéllda fran och med 1 januari 2017. Assistans utgér dock ett undantag, dar
konvertering sker vid ett senare tillfalle.

Uppsala kommun erbjuder attraktiva moéjligheter och villkor som star sig val i konkurrensen, jamfort med andra
arbetsgivare. ~

Namnder som arbetat med malet: Samtliga namnder utom NGN

Utfall  Utfall Utfal  Foreg.  jamf.

Indikator Mal totalt Q 3 ar snitt R9
. 106
. ’ . Oka - - 99 115*
Index dver attraktiva arbetsvillkor. (2015)
) 10
o S « o Minska 10 10 9 8
Avgangna tillsvidareanstallda under aret, kommun, andel. (2015)
) 6,2
. A « Minska 7 4,2 6,0 6,8
Sjukfranvaro kommunalt anstéllda totalt, procent. (2015)
-293
. . . ) . . Minska - - - 555 12
Lonegap median kvinnor - median man anstallda av kommunen, kr. (2015)
. 76
. ) Oka 76 73 - 78
Hallbart medarbetarengagemang (HME), totalindex. (2016)

* Median deltagande kommuner.

Kommentar: Index Over attraktiva arbetsvillkor 6kar fran 99 till 106 men ligger fortafarande nagot under medianen for deltagande kommuner.
Andelen avgangna tillsvidareanstallda &r stabil; den 6kar med en procentenhet. Sjukfranvaron fortsatter att 6ka om an mycket lite jamfort med
foregaende ar. Sjukfranvaron for kvinnor ar hégre an sjukfranvaron for man. Uppsala ligger dock under genomsnittet for R9-kommunerna. Lénegapet
(median) har nastan halverats jamfort med foregaende ar. Fortfarande har Uppsala dock en lang vag att ga for att na Gavles siffra pa 12 kronors
skillnad. Uppsala har nu siffror pa hallbart medarbetarengagemang. Skillnaderna mellan kvinnor och méan och gentemot genomsnittet for R9-
kommunerna &r sma. Sammantaget ger indikatorerna en nagot splittrad bild.

Alla ndamnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla dessa namnder att de bidrog till
maluppfyllelse enligt plan, utom arbetsmarknadsnamnden, omsorgsndmnden och raddningsndmnden som da rapporterade att de behdvde géra mer
eller annorlunda enligt plan. Fem ndmnder (arbetsmarknadsnamnden, kommunstyrelsen, socialndmnden, styrelsen for teknik och service och
overférmyndarnédmnden) rapporterar att malet ar uppnatt. Fyra namnder (idrotts- och fritidsndmnden, kulturnéamnden, miljé- och
halsoskyddsnamnden och styrelsen for vard och omsorg) rapporterar att malet ar uppnatt i hog grad. Sex namnder (gatu- och
samhallsmiljonamnden, omsorgsndmnden, plan- och byggnadsnamnden, raddningsnamnden, utbildningsndmnden och éldrenamnden) rapporterar
att malet ar delvis uppnatt. Namngivningsnamnden bedémer att namnden inte kan bidra till maluppfyllelse med motiveringen att gatu- och
samhallsmiljondmnden &r arbetsgivarndmnd for samtliga medarbetare pa stadsbyggnadsforvaltningen.

Omsorgsnamnden och raddningsndmnden uppger att det &r svart att attrahera och rekrytera vissa kompetenser. Sett till alla ndmnder sa varierar
utmaningar i kompetensforsorjningen. Vissa har svart att rekrytera och behalla medarbetare med ratt kompetens, medan andra lyckas val med
kompetensforsorjningen. For de namnder som har utmaningar kravs situationsanpassade atgarder, baserat pa en analys av den enskilda namndens
problematiker att behalla kompetens. For kommunen som helhet ar det en utmaning att etablera en optimal och attraktiv balans mellan krav,
forutsattningar, mojligheter och resurser, vilket alla ar delar av ett attraktivt arbetsgiveri.
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Medarbetare har forutsattningar att na 6verenskommen prestation och engagera sig aktivt i verksamhetens
utveckling. Utvecklingsvagar ar kanda och kommunicerade. >

Namnder som arbetat med malet: Samtliga namnder utom NGN

Foreg. 4
Indikator mal Utfall Utfall  Utfall 4 Jamf.

totalt Q o) ar snitt R9
Hallbart medarbetarengagemang (HME) avseende mal, utvardering och Oka 75 76 71 B 79
forvantningar (styrningsindex). (2016)
&
Minska - - 35 -
Antal medarbetare per chef. (2016)

Kommentar: Uppsala har nu siffror pa hallbart medarbetarengagemang, styrningsindex. Har finns skillnader mellan kvinnor och mén dar kvinnorna
gett mer positiva svar i enkaten &n mannen. Uppsala ligger nagot under genomsnittet for R9-kommunenra. Antalet medarbetare per chef ar stabilt.

Alla ndmnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla dessa namnder att de bidrog till
maluppfyllelse enligt plan, utom arbetsmarknadsnamnden, kommunstyrelsen, och radddningsndmnden som da rapporterade att de behévde géra mer
eller annorlunda enligt plan. Kommunstyrelsen och socialndmnden rapporterar att malet &r uppnatt. Sju ndmnder (arbetsmarknadsnamnden,
kulturnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden, omsorgsnamnden, raddningsnamnden, styrelsen for teknik och service och styrelsen for vard och
omsorg) rapporterar att malet ar uppnatt i hdg grad. Sex namnder (gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsnamnden, plan- och
byggnadsnamnden, utbildningsnamnden, aldrenamnden och éverformyndarnamnden) rapporterar att malet ar delvis uppnatt.
Namngivningsnamnden bedémer att ndmnden inte kan bidra till maluppfyllelse med motiveringen att gatu- och samhallsmiljonamnden ar
arbetsgivarnamnd for samtliga medarbetare pa stadsbyggnadsforvaltningen.

De atgarder namnderna vidtagit omfattar i huvudsak att férbattra rutiner for aterkoppling pa den enskilde medarbetarens prestation och att 6ka
mojligheterna for medarbetare att aktivt delta i verksamhetsutvecklingen. En fortsatt utmaning ar att tydliggéra utvecklingsvagar, bade pa namnd-
och kommunovergripande niva. Kommunstyrelsen som har ett 6vergripande arbetsgivaransvar har valt att férskjuta vissa atgarder till varen 2017,
med anledning av att en stérre omorganisation planerats till 1 januari 2017. De normativa atgarder som kommunstyrelsen ansvarar fér behdver
matchas mot Ovriga férandringar av verksamhetsstyrningen som organisationséversynen kommer innebara.

Uppsala kommun erbjuder fler manniskor med funktionsnedsattning arbete och sysselsattning.

2>
Namnder som arbetat med mélet: AMN, GSN, IFN, KS, KTN, OMN, PBN, SCN
" . Utfall  Utfall Utfan  Foreg.
Indikator Mal totalt 0 ar Jamf.
x . — - Oka 60 - - 60 50
Andel av maxpoang enkéaten om funktionshinderpolitiken och arbetsmarknad. (2015)

* Jdmfdrelsen &r med genomsnittet for stérre stader.

Kommentar: Inga nya uppgifter finns for indikatorn sedan den forra arsredovisningen. Vid en jamférelse mot andra storre stader har dock Uppsala
battre resultat och dessa har ocksa forbattrats i forhallande till foregaende ar. Nagon langsiktig trend finns annu inte att tillga da
undersokningsmetoden ar forhallandevis ny.

Trots att det ar ett kommungemensamt mal bedémer nio namnder att den inte kan bidra till maluppfyllelse med motiveringen att arbetet inte faller
inom ansvarsomradet. Raddningsnamnden har tillkommit till de atta ndmnder som rapporterade detta vid delarsboksluten: miljo- och
halsoskyddsndmnden, namngivningsndmnden, styrelsen for teknik och service, styrelsen for vard och omsorg, utbildningsnamnden, dldrenamnden
och éverformyndarnamnden. Dessutom rapporterar idrotts- och fritidsnamnden att malet inte &r uppnatt.

Ovriga namnder bidrar till malet. Arbetsmarknadsnamnden och socialndmnden rapporterar att méalet &r uppnatt. Omsorgsnamnden rapporterar att
malet ar uppnatt i hog grad. Fyra namnder (gatu- och samhallsmiljonamnden, kommunstyrelsen, kulturnamnden, plan- och byggnadsnamnden)
rapporterar att malet ar delvis uppnatt. Gatu- och samhéllsmiljonamnden kommenterar dock inte sin beddmning medan plan- och byggnadsnamnden
och kulturnéamnden rapporterar att de inte gjort nagra aktiva satsningar for att erbjuda manniskor med funktionsnedsattning arbete.

Arbetsmarknadsnamnden rapporterar att fem valfardsjobb vikts for personer med funktionsnedsattning. Namnden medverkar till personer med
funktionsnedsattningen ar en behovsgrupp som Arbetsmarknadsradet kommer att fokusera specifikt pa under 2017 for att utveckla stodet
ytterligare sa att fler personer far arbete eller meningsfull sysselsattning. Under aret togs ocksa ett samverkansavtal med Samhall och
Arbetsféormedlingen fram for att langsiktigt starka unga och vuxna med funktionsnedsattnings position pa arbetsmarknaden. Omsorgsnamnden
rapproterar att fler manniskor med funktionsnedséttning har fatt arbete under 2016 &n 2015. Inom daglig verksamhet har utférarna lycktas att
matcha och stddja personer att fa och behalla ett arbete. Resultatet ar det bésta som har uppnatts pa minst fem ar.

Kommunstyrelsen

Kommunen underlattar for innovationer i den egna verksamheten och utgor testbadd for ny teknik, smarta
tjanster och klimatsmarta innovationer. 2

Namnder som arbetat med malet: KS

Inga kommunovergripande indikatorer har tagits fram, utan maluppfyllelse bedoms utifran en samlad bedémning av kommunstyrelsens arbete med
att utveckla organisationens forméga till innovationer.

Kommentar: Kommunstyrelsen rapporterar att namnden natt malet i hdg grad. Namnden rapporterade ocksa vid delarsboksluten att den bidrog till
arbetet enligt plan. En innovationsstrategisk handlingsplan har tagits fram och ett projekt ar snart avslutat. Samarbeten med Uppsala universitet
bidrar till kommunens arbete med innovationer. Kommunen underlattar fér innovationer i den egna verksamheten genom att ta fram en vision och
genomfora strategiska aktiviteter samt utveckla former for det interna arbetet. Under aret har 11 innovationsprojekt startats och ett avslutats.
Jamfort med tidigare ar ar detta en hogre aktivitet. Kommande projekt forlaggs bland annat pa arbetsmarknads- och aldreférvaltningen. Utéver detta
har en grupp med samtliga aktérer i innovationsstodsystemet (Innovationsforum) bildats och en handlingsplan med nio prioriterade mal tagits fram.
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Uppsala utvecklas som destination.
Namnder som arbetat med malet: KS

2

Utfall  Utfall Utfal  Foreg.  jamf.

Indikator Mal totalt Q a8 ar snitt R9
Kommersiella gastnéatter (pa hotell, vandrarhem, stugby och camping) i Uppsala 4 5 : R 121 R
kommun, 6kning i procent per ar. (2015) ’

Plats i ICCA:s ranking dver stader i Sverige dar det arrangeras flest konferenser (med 3 3 R - 3 -
bl.a. minst 50 deltagare och en natts dvernattning). (2015)

Kommentar: Uppsala behaller tredjeplatsen i ICCA:s ranking och antalet kommersiella gastnatter 6kar med fem procent jamfort med forra aret.

Kommunstyrelsen rapporterar att ndmnden natt malet i hog grad. Namnden rapporterade ocksa vid delarsboksluten att den bidrog till arbetet enligt
plan. For att vidareutveckla Uppsala kommuns arbete med att ta emot besok har Destination Uppsala presenterat ett forslag pa hur en professionell
bestksmottagningsfunktion kan se ut och organiseras. Denna funktion kommer inféras under forsta halvaret 2017 i samarbete med berérda
forvaltningar och bolag. Nya riktlinjer for mottagande av besok till Uppsala kommun tas fram under forsta halvaret 2017.

Uppsala ar en oppen och solidarisk kommun avseende flyktingmottagande och sarskilt avseende
ensamkommande barn. ~

Namnder som arbetat med malet: AMN, KS, KTN, SCN, UBN

Utfall  Utfall  Utfall  Foreg.  jamf.
ar

Edlicatcy biEL totalt snitt R9
Andel av planerade anvisningsbara platser for nyanlanda flyktingar, som ar behov av Oka 100 R _ 0 _
hjalp med sin boséattning, som kommer till stand. (2016)
. 0,2
' L Oka - - 0,37 0,21
Anvisade ensamkommande barn, antal per 1000 invanare. (2016)
Antal dagar fran ankomst tills dess nyanldnda barn och ungdomar gar i skolan. Minska - - - - -
. 6,1
. . . L. Oka 47 7.6 3,8 7,3
Antal mottagna i flyktingmottagande under aret/1 000 invanare. (2016) ! !

Kommentar: Andel planerade anvisningsbara platser for flyktingar som kommer till stand &r en ny indikator. Férra aret var andelen O procent. Antalet
anvisade ensamkommande barn har sjunkit fran 0,37 till 0,2 jamfort med forra aret, medan antal mottagna i flyktingmottagande okat fran 3,8 till
6,1. Uppsala ligger dock under genomsnittet for R9-kommunerna. Indikatorn, antal dagar fran ankomst tills dess nyanléanda barn och ungdomar gar i
skolan, fungerar inte. Inga varden kan tas fram. Daremot finns uppgifter fér, antal dagar fran inskrivning pa mottagningsenheten till skolplacering for
nyanland. Varden for 2016 ar da for grundskola 70 dagar och gymnasieskola 43 dagar. Till saken hor dock att antagningsenheten, nar den éppnade
sin verksamhet i februari 2016, tappade en del historik. Den genomsnittliga vantetiden pa skola under 2016 ar darfor egentligen betydligt langre.

Kommunstyrelsen, kulturnamnden, socialnéamnden och utbildningsnamnden rapporterar alla att malet &r uppnatt. Kommunstyrelsen inrattade i
borjan av aret en temporar enhet med ansvar for flyktingsamordning. Under aret har flera samordnade processer etablerats mellan berérda
férvaltningar och samarbetet med det civila samhallet har starkts. Kulturnamnden har genomfort atgarder for att 6ka inkluderingen av nyanlanda i
Sverige och skapa meningsfulla aktiviteter for alla aldrar. Alla verksamheter arbetar aktivt med att utveckla metoder och aktiviteter for att ta emot
flyktingar i alla aldrar. Namnden har under aret genomfort en rad riktade satsningar for malgruppen ensamkommande flyktingbarn och ungdomar.
Bibliotek Uppsala arbetar uppstkande gentemot asylboenden for att informera om och underlatta anvandningen av bibliotek.
Arbetsmarknadsnamnden rapporterar att den delvis natt malet. Namnden har startat svenska for invandrare med yrkesinriktning mot vard och
omsorg. Namnden utvecklar ocksa svenska for invandrare for att ge brukarna de basta verktygen att kunna kombinera studier med praktik och
arbetsmarknadsinsatser.

Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla namnderna att de bidrog till maluppfyllelse enligt plan, utom arbetsmarknadsnamnden som i augusti
rapporterade att den behdvde géra mer eller annorlunda enligt plan.

Stadsbyggnad

Uppsalas gronomraden och parker haller hog kvalitet och finns nara Uppsalaborna.
Namnder som arbetat med mélet: GSN, IFN, MHN, NGN, PBN

>

Utfall  Utfall  Utfall  Foreg.  jamf.

Indikator Mal totalt Q a8 ar snitt R9
Medborgarnas uppfattning om tillgangen pa parker, gronomraden och natur Oka 7,5 76 74 74 77
(skala 1-10). (2016) ’ ' ' '

Kommentar: Vardet pa indikatorn ligger stabilt dver tid, kring 7,5 och kvinnorna ar nagot mer néjda &n mannen. Uppsala ligger knappt under
genomsnittet for R9-kommunerna.

Alla namnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla att de bidrog till maluppfyllelse
enligt plan. Namngivningsndmnden rapporterar att malet &r uppnatt och miljé- och halsoskyddsndmnden att malet &r uppnatt i hog grad. Ovriga tre
namnder (gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsn@mnden och plan- och byggnadsnamnden) rapporterar att malet ar delvis uppnatt.
Atgérder som namnderna vidtagit under aret ar till exempel naturreservatsbildning och namngivning av parker samt att fragan hanteras i samband
med lokalforsérjningsplanering och undersokning av fritidsvanor.

Raddningsnamnden bedémer att namnden inte kan bidra till maluppfyllelse med motiveringen att namnden inte har nagon verksamhet inom
ansvarsomradet.
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Uppsala har val fungerande kommunikationer och infrastruktur som framjar hallbara transporter.
Namnder som arbetat med malet: GSN, IFN, NGN, PBN

2

Utfall  Utfall Utfall Foreg.  jamf.

Indikator Mal totalt 0 3 ar snitt R9
Medborgarnas uppfattning om méjligheten att anvénda kollektivtrafiken for resor, Oka 6,6 6.7 G5 6.9 6.8
medelbetyg 1-10. (2016) ’ ' ! !
Andel av det motoriserade resandet som invanare i Uppsala kommun gér med Oka 32 40 25 31 _
kollektivtrafik. (2016)

Oka ! 7,1 7 7,2 7,1
Tillgdngen pa gang- och cykelvagar, medelbetyg 1-10. (2016) ’ ' '

. 59

. o . Oka 57 61 59 58

Medborgarnas uppfattning om gang- och cykelvagar. (2016)

. 58

Oka 56 60 58 55
Medborgarnas uppfattning om gator och vagar. (2016)
Andel anvand fornybar energi - egna fordon personbilar/latta lastbilar 100 32 B _ 23 _
(kommunorganisatoriskt). (2016)

Kommentar: Vardena pa indikatorerna ar stabila eller 6kande férutom medborgarnas uppfattning om mojligheten att anvanda kollektivtrafiken for
resor som spretar nagot. Uppsalas varden ligger i nivda med genomsnittet for R9-kommunerna. Andelen anvand fornybar energi har 6kat med nio
procentenheter jamfort med foregadende ar. Fortfarande aterstar dock ett stort arbete for att na malet om 100 procent ar 2020. En skillnad som ar
vard att lyfta fram ar, att den andel av det motoriserade resandet som kvinnor i Uppsala kommun gor med kollektivtrafik uppgar till 40 procent,
jamfort med mannens 25 procent.

Alla namnder som arbetat med malet har bidragit till maluppfyllelsen. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla att de bidrog till maluppfyllelse
enligt plan. Namngivningsnamnden rapporterar att malet &r uppnatt medan 6vriga tre ndmnder rapporterar att malet ar delvis uppnatt. Gatu- och
samhallsmiljondmnden har paborjat flera projekt som leder till maluppfyllelse, till exempel framkomlighetsatgarder och planerar ytterligare sadana. |
alla fordjupade 6versiktsplaner och planprogram &r en av utgangspunkterna narhet till kollektivtrafik. Mojligheten att ta sig till och fran anlaggningar
eller andra platser dar den fria tiden spenderas ar en viktig aspekt.

Raddningsnamndens mal och uppdrag aterfinns till stora delar i handlingsprogrammet for forebyggande
verksamhet och raddningstjanst som beslutats av namndens tre kommunfullmaktige. ()

Namnder som arbetat med malet: RAN

Inga kommunovergripande indikatorer har tagits fram, utan maluppfyllelse bedoms utifran uppfdljning av handlingsprogrammet for forebyggande
verksamhet och raddningstjanst.

Kommentar: De mal som raddningsnamnden arbetar mot i handlingsprogrammet &r:

- Bryta olycksforlopp i ett sa tidigt skede som mojligt genom att tillgéngligheten till och effektiviteten av raddningsinsatser ska forbéattras.

- Stérka den enskildes formaga till riskmedvetet beteende och kunskap att handla vid brander och olyckor genom information, radgivning
och utbildning.

- Starka formagan till krisberedskap.

- Stérka skyddet mot brander och olyckor pa landsbygd och glesbygd genom lokala aktorer.

- Utveckla formagan att férebygga och hantera brander och olyckor.

- Utveckla samarbeten med andra samhallsaktorer for att minska antalet och effekterna av brander och andra olyckor.

- Verka for att riskhansyn tas i samhallsplaneringen.

- Ateruppta planering for civilt férsvar och raddningstjanst under hojd beredskap.

Raddningsndmnden rapporterar att den i hog grad uppnatt malen om att stérka den enskildes férmaga till riskmedvetet beteende och att utveckla
samarbeten med andra samhallsaktérer. Namnden nar delvis upp till malen om att starka formagan till krisberedskap, skyddet mot bréander och
olyckor pa landsbygd och glesbygd, utveckla formagan att forebygga och hantera bréander och olyckor, verka for att riskhansyn tas i
samhallsplaneringen och att &teruppta planering for civilt forsvar och raddningstjanst under héjd beredskap. Atgarder som namnden vidtagit
innefattar bl.a. utbildning, radgivning och information samt upprattandet av en krishanteringsplan.

Namnden nar dock inte upp till malet om att bryta olycksforlopp i ett sa tidigt skede som majligt, dar man behdver genomféra en djupare analys for
fortsatt arbete for att minska tiderna. Vid delarsboksluten rapporterade néamnden att den behévde goéra mer eller annorlunda jamfort med plan, for
att kunna bidra till maluppfyllelse for tre av malen.

Utbildning och arbete

Utbildningsresultaten ska forbattras.
Namnder som arbetat med mélet: AMN, UBN

2

Utfall  Utfall  Utfall  Foreg.  jamf.

Edlicatey biEL totalt Q 3 ar snitt R9
Andel elever med behdrighet till yrkesprogram i gymnasieskolan efter avslutad Oka 92 92 91 91 86
grundskola. (2016)
Andel elever med behdrighet till naturvetar- och teknikprogrammet i gymnasieskolan Oka 88 90 87 88 82
efter avslutad grundskola. (2016)
. 241
. o . L A N Oka 255 228 227 227
Genomsnittligt meritvarde for flickor och pojkar i grundskolans ak 9 (17 amnen). (2016)
. 66
. . A Oka 69 64 65 64
Andel gymnasieelever med examen inom tre ar. (2016)
Andel gymnasieelever med grundlaggande behdrighet till universitet och hégskola, Oka 92 R _ 92 91

hégskoleférberedande program. (2016)
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. 82
o . « .. Oka 85 80 83 76
Andel grundskoleelever som uppnatt kunskapskraven i alla @mnen i ak 9. (2016)
Andel forskolor som utvecklat barnens formagor och intressen inom sprak, matematik, Oka 86 R _ _
teknik och naturvetenskap som beskrivs i laroplanen. (2016)
. 80
N —_— . Oka 83 76 84 -
Grundlaggande kurser vuxenutbildning, andel godkanda. (2016)
. 78
. . o - Oka 80 75 77 -
Gymnasiala teoretiska kurser vuxenutbildning, andel godkanda. (2016)
. 89
— A N Oka 90 88 88 -
Yrkesutbildningar vuxenutbildning, andel godkanda. (2016)

Kommentar: Det genomsnittliga meritvardet i grundskolans arskurs 9 fortsatter att stiga men skillnaderna mellan kénen &r fortsatt stora. Uppsala
ligger hogt 6ver genomsnittet i R9-kommunerna. Andelen godkéanda i grundlaggande kurser inom vuxenutbildningen sjunker dock nagot jamfort med
foregdende ar. Ovriga indikatorer ligger kvar pa liknande nivaer som 2015 men dver tid s& &r trenden positiv inom grund- och gymnasieskolan och
negativ inom vuxenutbildningen. Indikatorn om andel férskolor som utvecklat barnens formagor och intressen enligt Iaroplanen ar ny for aret.

Arbetsmarknadsnamnden rapporterar att malet ar delvis uppnatt och utbildningsndmnden att malet ar uppnatt i hog grad. Vid delarsboksluten
rapporterade bada namnderna att de bidrog till maluppfyllelse enligt plan. Arbetsmarknadsnamnden har arbetat med insatser for att na studerande
med information om utbildning och vagledning. Ett syfte med uppsékande verksamhet ar att fa fler elever att borja studera och darmed forbattra
utbildningsresultaten i kommunen i stort.

Segregationen ska minska.

3
Namnder som arbetat med malet: AMN, UBN
. : Utfall Foreg. Jamf.
Indikator Mal totalt Utfall @  Utfall & i snitt R9
Andel gymnasieelever som ar etablerade pa arbetsmarknaden eller studerar Oka 72 74 70 71 68
2 ar efter avslutad gymnasieutbildning. (2014)
K1: 0,8 .
. M: 1,8 K1: 0,7
. o . . Minska K3:35 - = M: 1,7 -
Skillnad mellan omraden i Uppsala kommun avseende andel hushall som 5 K3:3.3
har ekonomiskt bistand (K1=kvartil 1, M=median, K3= kvartil 3). (2015) T
K1: 2,0 )
_ M: 2,9 K1:1,9
. ) . . Minska K3: 4.7 = = M: 2,9 =
Skillnad mellan omraden i Uppsala kommun avseende andel arbetslosa 54y K3: 4.4
(K1=kvartil 1, M=median, K3= kvartil 3). (2015) Y

Kommentar: For indikatorn om andel gymnasieelever som ar etablerade pa arbetsmarknaden finns inga uppgifter efter 2014. Indikatorn kan darfor
inte anvandas for bedomningen av maluppfyllelse for 2016. Det finns klara skillnader mellan olika omraden i kommunen avseende andel hushall
som har ekonomiskt bistand och andel arbetslésa. Andelen hushall med ekonomiskt bistand i de omraden dér flest hushall har ekonomiskt bistand
ar mer an fyra ganger hogre an i de omraden som har lagst andel hushall med ekonomiskt bistand. Andelen arbetslésa ar mer an dubbelt sa stor i de
omraden som har flest arbetslésa som i de omraden som har minst andel arbetslésa. Skillnaderna mellan omradena 6kar ocksa jamfort med
foregaende ar.

Bade arbetsmarknads- och utbildningsnamnden rapporterar att de delvis uppnatt malet. Vid delarsboksluten rapporterade bada ndmnderna att de
bidrog till maluppfyllelse enligt plan. Arbetsmarknadsnadmnden ser éver var man ska fokusera pa att forvarva eller starta nya projekt for bostader for
nyanlanda, for att motverka att kommunen i sitt mottagande bidrar till att ytterligare 6ka klyftorna mellan olika omraden i staden och ge 6kade
forutsattningar for béattre integration fran start. Utbildningsnamnden placerar nyanlanda elever i grundskolan utifran en medveten strategi att skapa
en blandad elevsammansattning i flera skolor. Utbildningsnamnden satsar pa kompetensutveckling pa i gymnasieskolan for att 6ka kunskaperna om
mottagandet av nyanlanda.

Uppsalaborna i arbetsfor alder har egen forsorjning.
Namnder som arbetat med malet: AMN

?

Utfall  Utfall  Utfal Foreg.  Jamf.

Catoy e totalt Q 3 ar snitt R9
) 24
. . . . L. Minska - - 24 32
Antal hushall som fatt ekonomiskt bistand per 1000 invanare. (2015)
. 44
. N . Oka 45 43 a7 31
Andel till arbete eller studier vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet. (2015)
Andel ungdomar som haft feriejobb eller praktik via kommunen, av det totala antalet Oka 19 19 18 18 15
ungdomar 14-18 ar. (2015)

Kommentar: Antalet hushall som fatt ekonomiskt bistand ar stabilt jamfort med 2015 men om man bortser fran ett 6kat antal nyanlanda i
kommunen sa har antalet personer med ekonomiskt bistand minskat jamfort med 2015. Andelen som gatt vidare till arbete eller studier efter
deltagande i kommunens arbetsmarknadsverksamhet har minskat nagot sedan forra aret. Andelen ungdomar som haft feriejobb eller praktik via
kommunen fortsatter att 6ka svagt. Skillnaderna mellan kénen ar sma och Uppsala ligger betydligt battre till en genomsnittet i R9-kommunerna.

Arbetsmarknadsnamnden rapporterar att malet ar uppnatt och redovisar om en rad olika atgarder. Vid delarsboksluten rapporterade néamnden att
den skulle kunna bidra till maluppfyllelse, men behdvde géra mer eller annorlunda jamfért med plan. Forra aret rapporterade namnden att man inte
natt malet. Namnden har gett ungdomar utanfor studier och arbete méjligheten till atgarder. Flexibla I6sningar vad avser till exempel studie- och
yrkesvagledning, antagning, mottagande pa skolor samt framtagande av arbetsplatser har arbetats fram och forbattrats. Sedan november finns
mojlighet att kombinera svenska for invandrare med yrkessvenska for legitimerade yrkesgrupper inom varden.




188 (210)

Personer med langvarigt bistandsmottagande erbjuds aktivt stod, utbildningsinsatser eller
arbetsmarknadsanstallning for att na egen forsorjning. ~

Namnder som arbetat med malet: AMN

- Mal Utfall  Utfall  Utfall Foreg.  jamf.
totalt Q o) ar snitt R9
) 41
e . . . . Minska 45 37 40 42
Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, andel. (2015)
: 27
) " a . . e ) Minska - - 2,6 4
Barn i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand, andel av alla barn i kommunen. (2015)
Andel av bistandstagare med langvarigt behov av forsorjningsstod som deltagit i Oka 76 76 76 62 _
kommunens arbetsmarknadsverksamhet. (2016)

Kommentar: Andelen vuxna bistadndsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand och andelen barn i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand ar
stabilt jamfort med foregaende ar. Skillnaden mellan kvinnor och mén avseende ekonomiskt bistand ar betydande. Uppsala ligger nagot lagre en
genomsnittet for R9-kommunerna avseende andelen barn i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand. Andelen bistandstagare som deltagit i
kommunens arbetsmarknadsverksamhet har 6kat med 14 procentenheter jamfort med foregaende ar.

Arbetsmarknadsnamnden rapporterar att den delvis uppnatt malet och att personer som har langvarigt ekonomiskt bistand pa grund av ohalsa 6kar
liksom antalet hushall med langvarigt och mycket langvarigt ekonomiskt bistand. Skillnaderna mot indikatorerna forklaras av en efterslapning i den
nationella statistiken och av att arbetsmarknadsnamnden tittar pa andra grupper. Vid delarsboksluten rapporterade ndmnden att den skulle kunna
bidra till maluppfyllelse, men behdvde gora mer eller annorlunda jamfort med plan.

Alla barn och unga garanteras en trygg och larande miljo och elever med behov av stod ges mojlighet till tidiga
insatser. >

Namnder som arbetat med malet: UBN

Utfall  Utfall  Utfall Foreg.  jamf.

Indikator Ml totalt Q 3 ar  snittR9
. 92
u . . . Oka 91 92 93 92
Andel elever som kanner sig trygga i skolan, grundskolans ak 5. (2016)
. 91
x . . A Oka 90 91 91 89
Andel elever som kénner sig trygga i skolan, grundskolans ak 8. (2016)
. 93
x ’ . . X Oka 92 94 94 -
Andel elever som kénner sig trygga i skolan, gymnasieskolans ar 2. (2016)
. 97
- N N . s Oka 97 97 97 -
Andel foraldrar som ar trygga nar deras barn vistas i forskolan. (2016)
. 87
« . - A . A R - Oka 87 86 86 -
Medelvardet for andel positiva svar pa samtliga fragor i foraldraenkaten. (2016)
. 84
. L ) . . Oka 85 84 86 -
Elevers uppfattning om undervisningens kvalitet, (index 0-100), grundskolans ak 5. (2016)
Oka 3 73 73 72
Elevers uppfattning om undervisningens kvalitet, (index 0-100), grundskolans ak 8. (2016)
. 73
. . ) : ) , Oka 74 72 76 -
Elevers uppfattning om undervisningens kvalitet, (index 0-100), gymnasieskolans ar 2. (2016)
. 76
. e ) ) . . Oka 79 73 74 70
Andel elever som har natt kravnivan for samtliga delprov i de nationella proven i ak 3. (2016)

Kommentar: Vardena pa indikatorerna ligger kvar pa samma nivaer som féregaende ar och skillnaderna mellan kénen ar sma. Ett undantag ar
andelen elever som har natt kravnivan for delproven i de nationella proven i arskurs 3 dér skillnaderna mellan konen ar storre. Har ligger Uppsala
ocksa hogre an genomsnittet i R9-kommunerna.

Utbildningsndmnden rapporterar att den delvis uppnatt malet. Med std av statsbidrag har personaltatheten 6kat i forskolan och i lagstadiet.
Namnden rapporterade ocksa vid delarsboksluten att den bidrog till maluppfyllelse enligt plan.

Barns och ungdomars delaktighet bidrar till att skolan anpassas till deras behov.
Namnder som arbetat med malet: UBN

>

Utfall  Utfall  Utfal Foreg.  Jamf.

Indikator Mal totalt Q 3 ar snitt R9
Andel elever som upplever att de ar med och bestammer hur de ska arbeta med olika Oka 79 80 78 82 _
skoluppgifter, ak 5. (2016)
Andel elever som upplever att de ar med och bestammer hur de ska arbeta med olika Oka 60 62 59 62 _
skoluppgifter, ak 8. (2016)

. 88

u . . Bt . Oka 87 88 89 86

Andel elever som upplever att lararna tar hansyn till deras asikter, ak 5. (2016)

. 75

Oka 78 72 74 71

Andel elever som upplever att lararna tar hansyn till deras asikter, ak 8. (2016)
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Kommentar: Andelen elever som upplever att de &r med och bestammer hur de ska arbeta med olika skoluppgifter sjunker nagot jamfort med
foregaende ar. Skillnaderna mellan kénen ar sma. Andel elever som upplever att lararna tar hansyn till deras asikter ligger kvar pa samma nivaer
som foregaende. Har finns dock skillnader mellan kénen i arskurs 8 dar farre pojkar upplever detta. Andelen i Uppsala &r nagot hogre éan
genomsnittet for R9-kommunenerna.

Utbildningsnamnden rapporterar att den delvis uppnatt malet. Namndens atgarder ar i stort genomfoérda enligt plan. Pa gruppniva gar det inte att se
nagot samband mellan hoga studieresultat och uppfattad majlighet att paverka. Ytterligare analys behovs for att bedoma om delaktigheten har olika
betydelse for olika elevgrupper. Namnden rapporterade ocksa vid delarsboksluten att den bidrog till maluppfyllelse enligt plan.

Fritidshemmen ska uppvaga skillnader i elevernas forutsattningar att tiligodogora sig utbildning genom att
stimulera deras utveckling och ldarande samt erbjuda dem en meningsfull fritid och rekreation i en trygg miljo. >

Namnder som arbetat med malet: UBN

Foreg. 3
Indikator Mal Utfall Utfall Utfall reg Jamf.

totalt Q 3 ar snitt R9
Elevernas uppfattning om fritidshemmets kvalitet (index 0-100). Oka 83 84 82 84
(2016)

Kommentar: Elevernas uppfattning om fritidshemmets kvalitet ar ligger kvar pa samma niva som féregaende ar och skillnaderna mellan konen ar
sma. Skillnaderna mellan de fritidshem som har bést respektive sdmst resultat ar dock fortsatt stora.

Utbildningsndmnden rapporterar att den delvis uppnatt malet. Verksamheten i fritidshemmen har under aret férandrats och anpassats till krav i
skollagen. Namnden rapporterade ocksa vid delarsboksluten att den bidrog till maluppfyllelse enligt plan.

Okad likvardighet ska uppnas genom att lagstanivan for elevernas kunskapsresultat i Uppsalas skolor hdjs.

2
Namnder som arbetat med malet: UBN

Utfall  Utfall  Utfall  Foreg.  jamf.

Indikator Mal totalt Q a8 ar snitt R9
Andel skolor oavsett huvudman i Uppsala, dar under 80 procent av eleverna i &k 9 Minska 30 i R 33 R
har uppnatt malen i alla &mnen. (2016)

Kommentar: Andelen skolor dar under 80 procent av eleverna i arskurs 9 har uppnatt malen i alla &mnen, har minskat nagot jamfort med
foregaende ar och uppgar nu till 30 procent (8 stycken skolor). Trenden &r ocksd minskande over tid.

Utbildningsnamnden rapporterar att den delvis uppnatt malet och att fortsatt arbete behdvs for att minska skillnaden mellan elevgrupper och skolor.
Namnden rapporterade ocksa vid delarsboksluten att den bidrog till maluppfyllielse enligt plan.

Vard och omsor.

Inflytande och delaktighet inom valfarden é6kar for Uppsalaborna.
Namnder som arbetat med malet: OMN, SCN, ALN

Inga kommunovergripande indikatorer har tagits fram, utan maluppfyllelse bedoms utifran en sammanvéagning av namndernas aterrapportering.

Kommentar: Omsorgsnamnden och socialnéamnden rapporterar att malet &r uppnatt medan aldrenamnden rapporterar att malet ar uppnatt i hog
grad. Vid delarsboksluten rapporterade ocksad néamnderna att de bidrog till maluppfyllelse enligt plan, utom aldrendmnden som i augusti rapporterade
att den behdvde gora mer eller annorlunda enligt plan.

Omsorgsnamnden har startat ett LSS-rad och hallit medborgardialoger for att ta tillvara pa medborgarnas engagemang. Socialndmnden har tagit
fram en aktivitetsplan for romsk inkludering. Namnden har ocksa deltagit i SKL:s nationella brukarundersokning i host. Aldrendmnden har arbetet
med HBTQ-certifiering p& boenden. Overfsrmyndarnamnden beddmer att namnden inte kan bidra till maluppfyllelse med motiveringen att nAmnden
inte har ndgon verksamhet inom ansvarsomradet. Aven éverformyndarnamnden har dock brukare som bdr kunna vara delaktiga i och ha inflytande
Over den insats de har réatt till.

Vantetid till sarskilda boenden ska minska
Namnder som arbetat med malet: ALN

Utfall  Utfall Utfal  Foreg.  jamf.

Indikator Wikl totalt Q 3 ar snitt R9
. 48
e T . Minska 48 48 82 56
Genomsnittlig vantetid till sarskilt boende, medelvarde. (2016)

Kommentar: Den genomsnittliga vantetiden till sarskilda boenden har minskat med 48 dagar fran 96 till 48 dagar sedan féregaende ar. Uppsala
ligger numera ocksa betydligt under genomsnittet for R9-kommunerna. Aldrendmnden rapporterar att n&mnden uppnatt malet. Resultatet ar en
effekt av en utbyggnad av lagenheter i vard- och omsorgsboenden under 2016. Namnden rapporterade ocksa vid delarsboksluten att den bidrog till
maluppfyllelse enligt plan.

Okat inflytande for brukarna inom éldreomsorgen
Namnder som arbetat med malet: ALN

>

Utfall  Utfall Utfal  Foreg.  Jamf.

ldRatey Wikl totalt Q 3 ar snitt R9
. 87
P e x e . . Oka 87 87 86 87
Brukarbedémning hemtjanst &ldreomsorg - hansyn till asikter och énskemal, andel. (2016)
Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg - hansyn till asikter och 6nskemal, Oka 75 76 74 74 78
andel. (2016)
. 61
Oka 61 61 59 63

Brukarbedémning hemtjénst dldreomsorg - mojlighet paverka tider, andel. (2016)
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Kommentar: Vardet pa indikatorerna ar stabilt éver tid. Jamfort med forra aret har de 6kat med en eller tva procentenheter. Skillnaderna mellan
konen ar sma. Uppsala ligger lika eller strax under och genomsnittet for R9-kommunerna.

Aldrenamnden rapporterar att den delvis uppnatt malet och behdver fortsétta arbetet. Under 2017 genomfér ndmnden dversyner av
forfragningsunderlagen fér boende och hemvard och en kartlaggning av sprakbakgrunder. Namnden rapporterade vid delarsboksluten att den bidrog
till arbetet enligt plan.

Andelen aldre som ar néjda med maten ska 6ka »
Namnder som arbetat med malet: ALN

Utfall  Utfall  Utfal Foreg.  Jamf.

Indikator Mal totalt 0 3 ar snitt R9
Andelen personer pa vard- och omsorgsboenden som upplever att maten smakar Oka 73 74 73 73 75
ganska bra/mycket bra. (2016)
. 67
P L N - . Oka 66 69 65 69
Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - maltidsmiljé, andel. (2016)

Kommentar: Vardet pa indikatorerna ar stabilt 6ver tid. Jamfort med forra aret har brukarbedémningen av maltidsmiljon 6kat med tva
procentenheter. Mannen ar nagot mer néjda an kvinnorna. Uppsala ligger strax under och genomsnittet for R9-kommunerna.

Aldrendamnden rapporterar att den uppnatt malet i hog grad och att den egna individuppféljningen indikerar 6kad ndjdhet. Namnden rapporterade
ocksa vid delarsboksluten att den bidrog till arbetet enligt plan.

Kultur, idrott och

|

Uppsalas evenemang bidrar till att starka Uppsalas attraktivitet for medborgare och besoksnaringen
Namnder som arbetat med mélet: GSN, IFN, KTN

>

Utfall  Utfall  Utfall  Foreg.  jamf.

Indikator Mal totalt 0 3 ar snitt R9
Oka 6.9 7,1 6,7 6,9
Medborgarnas uppfattning om tillgangen till kulturevenemang, skala 1-10. (2016) 0 : = :
. 6,7
. S - Oka 6,9 6,5 6,6 7,2
Medborgarnas uppfattning om tillgangen till idrottsevenemang, skala 1-10. (2016) !

Kommentar: Bada indikatorerna uppvisar endast mycket sma forandringar. Medborgarnas uppfattning om kulturevenemang minskar med 0,3
enheter och uppfattningen om idrottsevenemang 6kar med 0,1 enhet. Kvinnorna &r nagot mer ndjda &n ménnen i bada fallen. Uppsala ligger lagre
an genomsnittet for R9-kommunerna avseende idrottsevenemang och lika avseende kulturevenemang.

Kulturnédmnden rapporterar att den uppnatt malet. Namnden har tagit aktiv del i arbetet med att stérka Uppsalas kultur- och fritidsutbud inom det
finska forvaltningsomradet. Namnden har ocksa stétt en méngd stérre och mindre evenemang. Gatu- och samhallsmiljonamnden och idrotts- och
fritidsnéamnden rapporterar att malet ar delvis uppnatt. Idrotts- och fritidsnamnden skapar anlaggningar som kan anvandas for evenemang framst
inom idrotten men &ven som plats fér annan upplevelse. Néamnderna rapporterade ocksa vid delarsboksluten att de bidrog till arbetet enligt plan.

Plan- och byggnadsnamnden bedémer att ndmnden inte kan bidra till maluppfyllelse.

Uppsala kommuns utbud av kultur-, idrotts- och fritidsaktiviteter ar jamstallt och tiligangligt for alla
Namnder som arbetat med mélet: GSN, IFN, KTN

Utfall  Utfall Utfal Foreg.  Jamf.

Indikator Mal totalt 0 3 ar snitt R9
Oka 62 61 63 63
Medborgarnas uppfattning om idrotts- och motionsanlaggningar. (2016) 63
. 66
. - L Oka 69 64 67 68
Medborgarnas uppfattning om fritidsmaéjligheter. (2016)
Medborgarnas uppfattning om méjligheterna att kunna utdva fritidsintressen t.ex. Oka 7,4 76 7 74 76
sport, kultur, friluftsliv, foreningsliv. (2016) ! ! ’
Andel ungdomar som upplever att de har mojlighet att utveckla sina intressen i Oka 90 90 91 88 _
fritidsverksamheten. (2016)
Andel barn som upplever att de har mojlighet att utveckla sina intressen pa Oka 94 93 95 _
fritidsklubben. (2016) S
Oka 76 79 73 75
Medborgarnas uppfattning om bibliotek. (2016) e
. 264
T ’ . . Oka - - 271 260
Aktiva lantagare i kommunala bibliotek, antal/1000 invanare. (2015)
. 16
. . L . Oka - - 16 16
Andel elever som deltar i musik- eller kulturskola som andel av invanare 7-15 ar. (2015)

Kommentar: Vardet pa de allra flesta indikatorerna ar stabilt 6ver tid. Andelen barn som upplever att de har méjlighet att utveckla sina intressen pa
fritidsklubben 6kar dock med fem procentenheter. De aktiva lantagarna i kommunala bibliotek fortsatter att minska, sju stycken per 1000 invanare
fran foregadende ar. Kvinnorna ar mer ndjda med fritidsmaojligheterna och biblioteken. Uppsala ligger i niva med genomsnittet i R9-kommunerna.

Idrotts- och fritidsndmnden och kulturndmnden rapporterar att de natt malet i hog grad. Gatu- och samhéllsmiljonamnden rapporterar att de delvis
natt malet. Vid delarsboksluten rapporterade ocksa alla att de bidrog till maluppfyllelse enligt plan. Idrotts- och fritidsnamndens fokus under aret har
varit att kartlagga hur lokaler och anlaggningar anvands utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Med denna kartlaggning som grund har en analys gjorts
och forslag till forandrade subventioner tagits fram vilka ska framja bade jamstalldhet och jamlikhet. Kulturnamnden har genomfort atgarder som ger
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Okade mojligheter att ta del av kultur- och fritidsverksamhet for flera personer och pa flera stéllen i kommunen. Ett omfattande arbete sker ocksa for
att 6ka barns och ungas majligheter att uppleva och utéva kultur pa sin fritid genom starten av Uppsala kulturskola. Namnden har aven kraftigt
utbkat mojligheterna att ta del av kultur- och fritidsverksamhet under skollov. Namndens uppsokande verksamhet inom kulturomradet har starkts.
Inte minst den som riktas till nyanlanda.

Beddémning av arbetet per uppdrag

Forklaring till fargmarkeringar:

- Gron fargmarkering betyder att uppdraget ar genomfort.
- Gul fargmarkering betyder att uppdraget ar paborjat.
- Rod fargmarkering betyder att uppdraget annu inte ar paborjat.

KOMMUNFULLMAKTIGES UPPDRAG FOR 2016

Uppdrag riktade till samtliga namnder

Arbeta med jamstalldhetsintegrering utifran den beslutade CEMR handlingsplanen i all kommunal service och i den
kommunala organisationen.

Kommentar: Kommunstyrelsen, socialnédmnden, styrelsen for teknik och service samt aldrendmnden rapporterar att uppdraget &r genomfort. En
riktlinje for CEMR har tagits fram och understélls kommunstyrelsen for beslut i februari 2017. Riktlinjen styr hur CEMR ska integreras i
verksamhetsplaneringen. Redan hosten 2016 har samtliga namnder fatt stdd att integrera jamstalldhetsperspektivet i sina verksamhetsplaner.
Kompetenshdjande insatser har erbjudits chefer, bistandshandlaggare och 6vriga nyckelpersoner. Socialndmnden har tagit fram Program och
handlingsplan mot kvinnofridskrankningar, vald i néra relationer och hedersrelaterat.

Ovriga namnder rapporterar att de pabérjat arbetet med uppdraget. Manga namnder har tillsatt utredningar for att kartliagga sin verksamhet ur ett
jamstalldhetsperspektiv. Flera namnder har utbildat medarbetare i jamstalldhetsarbete.

Bevaka mojligheter att soka statlig finansiering for investeringar och I6pande verksamhet.

Kommentar: Tio namnder (arbetsmarknadsnamnden, kommunstyrelsen, kulturndmnden, plan- och byggnadsnamnden, rdddningsnamnden,
socialnamnden, styrelsen fér vard och omsorg, utbildningsnamnden, aldrenamnden och 6verférmyndarnamnden) rapporterar att uppdraget ar
genomfort. Fem namnder (gatu- och samhallsmiljonamnden, idrotts- och fritidsnamnden, miljé- och halsoskyddsnamnden och styrelsen for teknik
och service) rapporterar att uppdraget ar pabérjat. Ndmnderna redovisar olika medel som sokts och/eller hur de arbetar for att bevaka saddana
medel. Namngivningsnamnden rapporterar att uppdraget inte ar paborjat eftersom det inte ar relevant for namnden.

Uppdrag riktade till flera namnder

Genomfora en dversyn av behoven av samlings- och kulturlokaler i befintliga och nya omraden tillsammans med
kulturnéamnden, plan- och byggnadsnamnden och de kommunala fastighetsbolagen.

N@mnder som har uppdraget: KS, KTN, PBN

Kommentar: Plan- och byggnadsndmnden rapporterar att uppdraget ar genomfért medan kommunstyrelsen och kulturndmnden rapporterar att
uppdraget ar paborjat. Arbetet med att ta fram en strategisk plan for infrastruktur for kultur och fritid pabérjades under 2016. En 6versyn av
befintliga lokaler for kultur och fritid ingér i arbetet.

Verka for att kostnader for pedagogiska lokaler per barn eller elev &r oférandrade eller minskar jamfort med 2014 ars
niva.
Namnder som har uppdraget: KS, UBN

Kommentar: Kommunstyrelsen rapporterar att uppdraget ar genomfort medan utbildningsnamnden rapportar att det ar paborjat. Ett kontinuerligt
arbete pagar enligt den strategiska lokalforsorjningsplanen for pedagogiska lokaler som beslutades i april. Ansvarsfordelning i fragan har darmed
tydliggjorts. Inom ramen foér dessa processer finns battre forutsattningar att bevaka kostnadsutvecklingen. Utvecklingsarbete har inletts for att ta
fram ett robust nyckeltal for jamférelser som @ven kan vara styrande vid nyproduktion och lokalférandringar.

Uppdrag till kommunstyrelsen

Sociala investeringar infor kommande budgetperioder ska planeras utifran framtagna riktlinjer.

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. Under aret har kommunen arbetat utifran en éverenskommelse med SKL (Sveriges kommuner och
landsting), genomfdrt utbildningsinsatser samt reviderat riktlinjen for sociala investeringar. En social investering beviljades medel under 2016 och
ytterligare ett antal &r under beredning. Ny éverenskommelse mellan kommunen och SKL kommer att ingas for 2017. Medel for sociala
investeringar finns avsatta i budget 2017.

Utveckla och samordna kommunens synpunktshantering och felanmélan.

Kommentar: Uppdraget &ar paborjat. En utredning av olika ingangar till kommunen, strukturer for hantering samt uppfoljningsmetodik av
synpunkter, felanméalan och avvikelser, &r pabdrjad och berdknas vara klar i bérjan av 2017.

Ta fram en samordnad planeringsprocess for hallbar stads- och landsbygdsutveckling tillsammans med berérda
namnder och bolag.

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. En process, arbetssatt och kriterier ar framtagna och ett forsta forslag till prioriterad projektportfélj finns. |
det fortsatta arbetet kommer arbetssatt och kriterier att utvecklas. Planen &r att de kriterier som ska ligga till grund for prioriteringarna ska vara
politiskt beslutade i bérjan av 2017.
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Kommunen ska forenkla for medarbetarna att resa klimatsmart till jobbet genom att utveckla formanserbjudanden
for cykling och kollektivt resande.

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Kommunstyrelsen beslutade om férmanserbjudande for cykel i oktober och inférande pagar. Avseende
kollektivt resande paborjas diskussioner under varen 2017.

Implementera kommunens reviderade upphandlingspolicy.

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Ett forslag till ny policy togs fram under hésten 2015 men har varit vilande i vantan pa ny lagstiftning. P& grund
av detta har ingen implementering skett. Beslut om ny lagstiftning togs i november 2016 och policyn kommer darmed att uppdateras 2017.
Utbildning som omfattar upphandlingspolicy och riktlinjer sker I6pande.

Implementera jamstalldhets- och barnperspektivet i styrdokument och beslutsarenden.

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Ett socialt konsekvensanalysverktyg har tagits fram for att bland annat fa in jamstéalldhets- och
barnperspektivet tidigt i fysisk planering. En forstudie for att fa in perspektiven i styrdokument och beslutsérenden pagar. Arbetet kopplar till
hallbarhetspolicyn. Enstaka styrdokument har i dagslaget ett integrerat jamstalldhets- och barnperspektiv. Vagledningar for jamstalldhets- och
barnperspektivet ar under framtagande.

Innehavet av vardepapper hos kommunen och stiftelser i vilka kommunen har avgérande inflytande ska utredas i
syfte att avveckla placeringar i bolag som producerar kol, olja och gas.

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. Arbetet sammanfaller med atgarder till inriktningsmalet om att Uppsala kommun ska vara i framkant i miljo-
och klimatomstéliningen, att utsldppen av véxthusgaser ska minska totalt sett och att miljomalen ska uppfyllas och atgarder vidtas for anpassning
efter férandrat klimat. Uppsala kommun har inga vardepapper, dessa finns hos donationsstiftelserna samt hos pensionsstiftelsen. Fér bada dessa
har placeringsreglementena gatts igenom och éndrats avseende fossila branslen. Innehaven dndras genom att salja av fonder och byta till fonder
med fossilfria placeringar.

Systematiskt medverka till goda arbetsvillkor hos kommunens externa leverantorer och sakerstalla en systematisk
uppféljining som forhindrar svartarbete och ekonomisk brottslighet, exempelvis genom "Vita jobb”-modellen.

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Ett pilotprojekt avseende upphandling av stadtjanster till Fyrishov pdgar med annonsering forsta kvartalet
2017. | upphandlingen stélls kollektivavtalsliknande krav i syfte att sdkra goda arbetsvillkor. Stadtjanster har valts utifran att omradet bedéms
vara ett hogriskomrade géllande svart arbetskraft och oskéliga arbetsvillkor.

Kommunen ska fortsatta att vara en aktiv part i arbetet med Fairtrade City. -

Kommentar: Uppdraget ar genomfért. Kommunen ar en aktiv part i arbetet med Fairtrade City. Den beslutade handlingsplanen ar genomford.
Antalet produkter som projektet har fokuserat pa har successivt 6kat. Kaffe och bananer star for den stora inkdpsvolymen och dér ar andelen
inkop av Fairtrademarkta produkter jamforelsevis hdg. Aven andelen inkép av Fairtrademarkt automatchoklad &r hég, medan andelen inkép av
Fairtrademaérkt te ar lag. Nar det galler projektets insatser och fornyad ansdkan kommer en sarskild rapport fér 2016 att redovisas for
kommunstyrelsen i mars 2017.

Utreda forutsattningarna att vidarutveckla arbetet kring en professionell besoksutveckling inklusive Technical Visit.
Utredningen ska ske i ndra samverkan med Destination Uppsala AB.

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Destination Uppsala har presenterat ett forslag pa hur en professionell beséksmottagningsfunktion kan se ut
och organiseras. Denna funktion kommer att inforas under forsta halvaret 2017, i samarbete med berdrda forvaltningar och bolag.

Stadsbyggnad

Uppdrag till gatu- och samhallsmiljonamnden

Att anlagga en storre utflyktslekplats i varje stadsdel och stérre tatort i kommunen.

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Lekplatser har anlagts men inte i den omfattning som uppdraget anger och medel saknas for att genomféra
uppdraget i sin helhet. Namnden har under aret byggt en lekplats fér personer med autism, utflyktlekparken Svankarrsparken och temalekparken
High Chaparall i Vange. Arbetet med upprustning av Flogstaparken har pabdrjats. Arbetet kommer fortsatta under 2017.

Att 6ka kollektivtrafikens framkomlighet genom prioritering av stomlinjestrak. -

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Under aret har framkomlighetsatgarder (framkollus) planerats for att méjligéra genoférandet infor det nya
busslinjesystem som inférs 2017.

Utbildning och arbete

Uppdrag till arbetsmarknadsnamnden

Revidera det befintliga arbetsmarknadsprogrammet.

Kommentar: Uppdrag ar paborjat. Beredningen av arendet ar i stort sett klar. Beredningen har skett i samarbete med flera férvaltningar. Forslag
om nytt program tas upp i némnden i februari och beslut i kommunfullméktige planeras till augusti 2017.

Revidera riktlinjerna for ekonomiskt bistand sa att vardnadshavare som uppbar bade bistand och underhallsstod inte
missgynnas i och med den statliga héjningen av underhallsstodet.

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Riktlinjerna reviderades i slutet av 2015 och &r sedan dess en del av den ordinarie handlaggningen av
ans6kan av ekonomiskt bistand.

Uppdrag till utbildningsndmnden
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Initiera HBTQ-certifiering av utbildningsverksamhet.

Kommentar: Uppdraget &r paborjat, men arbetet har fatt en ny inriktning. En skola kommer att certifieras och i 6vrigt anvands medlen for en bred
utbildning for elevhalsopersonal om HBTQ-fragor. Det ar for att fa en satsning som nar ut brett i verksamheten som namnden har beslutat att
genomfora en utbildningssatsning riktad till personal inom elevhélsan istallet for att certifiera ett fatal skolor. Bada satsningarna har mottagits val
och flera ser ett behov av 6kad kunskap inom omradet for att ge eleverna de basta forutsattningarna att na malen. Att arbeta normkritiskt lyfts
fram som en framgangsfaktor i arbetet.

Ta fram en gemensam policy for avgiftsfri skola for samtliga skolformer.

Kommentar: Uppdraget ar paborjat. Ett seminarium med verksamhetsforetradare och den ideella féreningen Uppsala Barnombudsman har
genomforts. Forslag till riktlinjer for kommunens forskolor och skolor kommer preliminart att laggas fram for beslut i namnden under varen 2017.

Utveckla samarbetet mellan huvudman och rektor for att starka det pedagogiska ledarskapet utifran
laroplansuppdraget.

Kommentar: Uppdraget ar paborjat. N\amnden medverkar under hosten i en forskningsstudie kring ledning och styrning som drivs av Institutet for
naringslivsforskning. Under hosten 2016 har samtliga rektorer och férskolechefer intervjuas utifran en fragemall kring hur de arbetar med ledning
och styrning av sin verksamhet. Resultatet ska sammanstallas och redovisas hosten 2017. Namnden har ocksa inréttat ett pedagogiskt
ledarskapspris.

Ta fram mal for arbetet med att 6ka attraktiviteten for yrkesutbildningarna.

Kommentar: Uppdraget ar pabdrjat. Fokus under hosten har legat pa samverkan mellan gymnasieskolor och grundskolor. Utifran en dialog med
grundskolan har de arliga grundskolebesdken omvandlats till yrkesinformation istéllet fér skolinformation. En serie workshopar har ocksa hallits
mellan rektorer och studie- och yrkesvagledare fran grund- och gymnasieskolor. Ett pilotférdldramote med medverkan fran yrkesprogram har hallits
pa Gréanbyskolan och en delegation med yrkeslarare besokte Yrkes-VM i Géteborg infér Uppsalas vardskap for Yrkes-SM. Planer finns pa att starta
ett yrkes-expo varterminen 2019 som en fortsattning pa Yrkes-SM.

Minska snedférdelningen vad galler anstéallda forskollarare i syfte att alla barn ska ha tillgang till pedagogisk
verksamhet under ledning av forskollarare varje dag.

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Fordelningen av forskollarare kopplas till varje forskolas strukturerséttning. Omférdelning av forskollarare
mellan enheter sker genom motiverande atgérder. De tjugo forskolor som har lagst antal forskollérare/barn prioriteras for sarskilda insatser.

Vard och omsorg

Uppdrag till aldrenéamnden

Att se 6ver och eventuellt fornya hjalpmedlen i syfte att sékerstalla att de svarar mot brukarnas behov.

Kommentar: Uppdraget ar paborjat. Ett samverkansavtal med lanets kommuner ar framtaget men annu inte beslutat. Diskussioner férs med
landstinget om organisering for hjalpmedel. Nya riktlinjer framtagana men énnu inte beslutade.

Kultur, idrott och fritid

Uppdrag till kulturnamnden

Utveckla barn- och ungas majligheter att utéva och uppleva kultur i skolan och under den fria tiden i samverkan med
utbildningsnamnden.

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Namnden har paboérjat en kartldggning av barns och ungas tillgang till kultur i forskola och skola och
samarbetar med utbildningsndmnden i uppdraget att ta fram en modell foér kulturgaranti fér barn och unga. Webbplatsen Kubik Uppsala, som
samlar och synliggdr utbudet av kultur- och fritidsaktiviter fér barn och unga, har utvecklats och nylanserats i september och namnden har
genomfort en scenkonstsatsning under aret dar elever i hogstadieskolor pa landsbygden fatt ta del av kvalitativ scenkonst.

Utveckla modell for kulturell allemansratt/kulturgaranti for barn och unga i samarbete med utbildningsnamnden.

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Namnden har under hésten 2016 pabdrjat en kartlaggning av barns och ungas tillgang till kultur i férskola och
skola och samarbetar med utbildningsndmnden i uppdraget att ta fram en modell for kulturell allemansratt/kulturgaranti.

KVARVARANDE UPPDRAG FRAN 2015

Uppdrag riktade till flera namnder

Omsorgspris i Uppsala kommun (KF 2014-09-29 § 195)
Namnder som har uppdraget: OMN, ALN

Kommentar: Omsorgsndmnden har pabérjat arbetet och tagit kontakter med social- och dldrenamnden. Aldrendmnden rapporterar att den inte
paborjat uppdraget men att det ingadr som gemensam atgard med omsorgs- och socialnédmnden i verksamhetsplanerna fér 2017-2019.

Att utarbeta och infora ett uppféljnings- och utvarderingssystem for bostadsbyggande
N@mnder som har uppdraget: KS, PBN

Kommentar: Kommunstyrelsen rapporterar att uppdraget ar genomfort for namndens del och att plan- och byggnadsnamnden ansvarar for
genomférandet. Plan- och byggnadsndmnden rapporterar att uppdraget ar pabdrjat. Systemet for att folja upp planreserven har tagits fram och
arbete med att forbattra indata och utveckla mjukvaran pagar. Uppféljningsrutiner for verksamheten vid delarsrapporter vad galler
bostadsbyggandet har utvecklats. Fler viktiga data kommer att kunna matas 2017 vilket kommer att kunna ge en tydligare bild av det faktiska
byggandet.
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Ta fram ett framkomlighetspaket for kollektivtrafiken i Uppsalas centrala delar
N@mnder som har uppdraget: GSN, PBN

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Ett framkomlighetsprojekt for kollektivtrafiken har genomforts. Busskorfalt planeras pa huvudstrak. Var dessa
ska placeras i gaturummen, studeras i ett antal gatusektioner.

Utred de samhallsekonomiska forutsattningarna for en investering i sparvagn och ta fram en finansieringsplan
Namnder som har uppdraget: GSN, PBN

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. Under aret har en systemvalsstudie for framtida kollektivtrafik tagits fram. | studien presenteras olika
alternativ for kollektivtrafikldsningar med kostnadsberakningar. Uppsala kommun har sékt och fatt stadsmiljobidrag med inriktning kollektivtrafik.
Bidraget kommer att finansiera delar av infrastrukturen till Ullerakers kollektivtrafik.

Att ta fram en handlingsplan foér hur 6kad innovation och IT-stdd kan anvandas for att utveckla kvalitetsarbetet och
det férebyggande arbetet
Namnder som har uppdraget: OMN, ALN

Kommentar: Omsorgsndmnden rapporterar att uppdraget ar paborjat. Malsattningen ar att upphandla och inféra ett modernt systemstdd for halsa,
vard- och omsorgsomradet inom de ndrmaste aren. Som en del i det l&ngsiktiga arbetet med att méta 6kande valfardsutmaningar har en forfragan
om information infér upphandling annonserats. Syftet ar ge kommunen information i féorberedelserna med att skapa ett férfragningsunderlag
genom att tillvarata branschens kunskaper. Den framtida upphandlingen ska séakerstalla en funktionell 16sning fran dag ett som kan utvecklas och
utékas under avtalstiden. Stor vikt kommer att laggas pa leverantdrens/leverantérernas innovationsformaga. Aldrenamnden rapporterar att
uppdraget ar genomfort och att arbetet med digital teknik till trygghetslarm ar éverfort till kommunstyrelsen. En webbplats fér halsoframjande stod
ar framtagen. Planarbete for utveckling och inférande av valfardsteknologi pagar och samordnas med arbetet mot inriktningsmalet om 6kat
inflytande for brukarna inom aldreomsorgen.

Utred mojligheterna att skapa jamlika och jamstallda férutsattningar for barn och ungas kultur och idrottsutévande
Namnder som har uppdraget: IFN, KTN

Kommentar: Bada namnderna rapporterar att uppdraget ar paborjat. Idrotts- och fritidsdmnden har undersokt fritidsvanor och kartlagt
anvandningen av anlaggningar och fria ytor. Subventionen vid bokning av anlédggningar har beraknats per idrott och kén. Baserat pa detta material
har en analys av jamlikhet och jamstalldhet gjorts och forslag till justerad bidragsgivning och lokalsubvention tagits fram. Kulturnémnden

har p&bdrjat en kartlaggning av barns och ungas tillgang till kultur i forskola och skola och samarbetar med utbildningsndmnden med att ta fram
en modell fér kulturgaranti for barn och unga. Namnden har &ven som ett led i arbetet med att revidera kommunens biblioteksplan genomfért
unders6kningar i samarbete med utbildningsndmnden om barns och ungas tillgang till bibliotek. Nédmndens riktlinjer fér stddet till barns och ungas
fritid har reviderats under aret. De reviderade riktlinjerna syftar till att underlatta for féreningar att soka olika stéd inom omradet. Arbetet med att
Oka utbudet av fritids- och kulturaktiviteter i Granby med ett kulturcentrum i Gréanbyskolan &r paborjat.

Uppdrag till kommunstyrelsen

Att komplettera miljoprogrammet med de miljomal som ar tillampliga for Uppsala kommun.

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. En aterstaende aktivitet, genomlysning av arbetet med biologisk mangfald, har 6verforts till
kommunstyrelsens verksamhetsplan fér 2016 som en atgard till malet Uppsala kommun &r i framkant i miljé- och klimatomstélliningen. Utsldppen
av vaxthusgaser minskar totalt sett, miljémalen uppfylls och atgarder vidtas for anpassning efter féréndrat klimat.

Att revidera policy och riktlinjer for upphandling i syfte att medverka till goda arbetsvillkor hos kommunens externa
leverantérer och sakerstalla en systematisk uppféljning som forhindrar svartarbete och ekonomisk brottslighet,
exempelvis genom 'Vita jobb'-modellen

Kommentar: Uppdraget &r paborjat. Ett forslag till ny policy skrevs fram under hosten 2015 men har vilat i véantan pa ny lagstiftning 2017 och
darfor har ingen implementering skett. Beslut om ny lagstiftning togs i november 2016. Policyn kommer att uppdateras under 2017. Utbildning
som omfattar upphandlingspolicy och riktlinjer sker I6pande.

Ta fram nya riktlinjer for bostadsforsérjning med tillhérande stadsbyggnadsmodell fér 6kat bostadsbyggande -

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Kommunfullmaktige beslutade att anta Riktlinjer fér bostadsférsérjning den 5 september.

Partnerskap med idéburna organisationer (KF 2014-03-31 § 76)

Kommentar: Uppdraget ér genomfort. Kommunstyrelsen har beslutat om Riktlinjer for idéburet offentligt partnerskap.

Andring av reglementet for kommunstyrelsen och ndmnderna i Uppsala kommun (KF 2014-11-24 § 233 )

Kommentar: Uppdraget ar genomfért. Det nya reglementet beslutades av kommunfullmaktige i december. Regelmentet innehaller en beskrivning
av hur narvaro pa distans i namnderna ska hanteras.

Stadsbyggnad

Uppdrag till miljo- och halsoskyddsnamnden

Att kartlagga och ta fram en handlingsplan om férorenad mark i kommunen

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. Uppdraget har letts av stadsbyggnadsforvaltningen och miljéférvaltningen har deltagit i arbetsgruppen. En
vagledning for fororenade omraden kommer att faststéllas under 2107.
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Uppdrag till plan- och byggnadsnamnden

Att implementera en snabbare hantering av bygglovsarenden med garanterade svarstider

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Hanteringen av bygglovsarenden gar tack vare 6kad bemanning och forbattrade rutiner i allt snabbare takt.
Antalet beviljade bygglov fér bostader &r rekordstort, ca 3 900 bostader 2016. Medelhandlaggningstiden &r 3,7 veckor for beviljade bygglov 2016
mot 5,1 veckor 2015. 79 procent av alla bygglov har beslutats inom sex veckor. 93 procent far beslut inom 10 veckor. 2015 var det 86 procent
som fick beslut inom 10 veckor.

Utbildning och arbete

Uppdrag till arbetsmarknadsnamnden

Utveckla formerna fér hur kommunen stédjer och samverkar med sociala féretag

Kommentar: Uppdraget ér genomfort. En hearing har genomférts med representanter for sociala foretag och flera némnder och férvaltningar.
Namnden har ocksa genomfort ett méte med Arbetsféormedlingen. Riktlinje for stod till sociala foretag har tagits fram och beslutats.

Uppdrag till utbildningsnamnden

Ta fram mal for barngruppernas storlek och for kvaliteten i forskolan

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Skolverket har tagit fram en nationell riktlinje kring barngruppernas storlek i férskolan.
Vard och omsorg

Uppdrag till omsorgsnamnden

Att ta fram ett forslag till program for funktionshinderpolitiken

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. Program for full delaktighet fér personer med funktionsnedséattning har tagits fram i samarbete med
intresseorganisationer och beslutats av kommunfullméktige. Programmet ska anvéndas i kommunens arbete med att férbattra och utveckla
delaktighet och tillganglighet for personer med funktionsnedsattning. Utifran programmet har en handlingsplan tagits fram som tydliggor
ansvarsfordelningen fér genomférande av de prioriterade delmalen och atgarderna.

Uppdrag till socialndmnden

KS 2014-06-18 § 109, om kommunens ansvar for socialt utsatta, att uppdra till utbildnings- och
arbetsmarknadsnamnden att tillskriva regeringen att vara en férsékskommun for socialt arbete inriktat mot romer
som &r EU-mobila

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. En handlingsplan for socialt utsatta EES-medborgare ar klar. Ett harbarge ska drivas pa helar med inriktning
mot akuta insatser. Dagverksamhet samt uppsdkande verksamhet med inriktning mot att uppméarksamma barnen planeras.

Att ta fram ett forslag till program for arbetet mot vald i nara relationer (kvinnofrid) -

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. Program mot kvinnofridskrankningar och vald i néra relationer har beslutats av namnden och i
kommunfullmaktige. Stod till férvaltningarna i implementering av Program och handlingsplan mot kvinnofridskrénkningar, vald i néra relationer
och hedersrelaterat fortryck startar under varen 2017.

Uppdrag till aldrendmnden

Inférande av LOV i vard- och omsorgsboende (KF 2014-12-15 § 265)

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. Forvaltningen har i 6versyner av forfragningsunderlag sa langt som det bedémts vara mojligt genomfort
revideringar utifran nuvarande majoritets reservationer.

Kultur, idrott och fritid

Uppdrag till kulturnéamnden

Utveckla lokala kulturskolor

Kommentar: Uppdraget ar pabdrjat. Uppsala musikskola har bytt namn till Uppsala kulturskola och breddat verksamheten med kurser inom dans
och teater. Néamnden har sett 6ver férutsattningar for externa aktérer med kulturkurser och kulturskoleverksamhet och beslutat om férslag till nya
stodformer for barns och ungas kulturutdvande. Forslaget har gatt pa remiss till berdrda aktorer. Namnden har ansokt om statliga medel for att
utveckla kulturskolan, och beviljats 1 miljon kr for att utoka elevplatser for nya malgrupper samt for att bredda verksamheten.

TILLKOMMANDE UPPDRAG 2016

Uppdrag riktade till flera namnder

Barnens trad (KF 2016-05-30 § 109)
Namnder som har uppdraget: GSN, KS

Kommentar: Bada namnderna rapporterar att uppdraget ar genomfoért. Kommunstyrelsen rapporterar att kommunalrad och barn planterade en
fem meter hog kastanj utanfor Johannesbackskolan i juni.
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Strategisk férsorjning av utbildningslokaler 2016-2020, KSN-2016-0536 (KS 2016-04-06 § 57)
Namnder som har uppdraget: IFN, KS, KTN, STS

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att inleda bestallningsprocessen for
lokalatgarderna i planen och aterkomma till kommunstyrelsen med slutliga genomférandeforslag enligt gallande ansvarsfordelning och
delegationsordning”, "att uppdra till stadsbyggnadsférvaltningen, i samverkan med kommunledningskontoret och Uppsala Skolfastigheter AB, att
vid genomférandet tillse att de samlade atgarderna genomfors, eller I6pande justeras till, de investeringsramar som faststélls av
kommunfullméktige i mal och budget”, "att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att samordna dessa atgarder med intressen inom idrotts- och
fritidsnamnden, kulturndmnden och teknik & service” och "att uppdra till Uppsala Skolfastigheter AB att i samrad med kommunstyrelsen, i
framtagandet av atgarder utifran planen, préva finansiering genom exploatering av mark i fastighetsbestandet”. Alla ndmnder utom styrelsen for
teknik och service rapporterar att uppdraget ar paborjat. Idrotts- och fritidsnamnden har flera atgéarder i gang och svarar for att det finns ett
langsiktigt lokalforsérjningsunderlag som ska styra investeringsbehovet. Kommunstyrelsen har en lokalberedningsgrupp som ser till att beslutade
atgarder. Kulturnamnden integrerar uppdraget i arbetet med plan for infrastruktur for kultur och fritid.

Medlemskap i Partnerskap Elitidrott Uppsala 2016-2017, KSN-2014-0036 (KS 2016-02-10 § 12)
Namnder som har uppdraget: IFN, KS

Kommentar: Bada namnderna rapporterar att uppdraget ar genomfort. Kommunstyrelsen rapporterar att avtal ar tecknat. Idrotts- och
fritidsnamnden rapporterar att den ar medlem i partnerskapet och innehar ordférandeposten.

Atgarder for socialt utsatta EES-medborgare, KSN-2016-0594 (KS 2016-05-25 § 105)
N@mnder som har uppdraget: KS, SCN

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till socialndmnden att ansvara for att driften av harbarge och dagverksamhet
for EU-migranter sker aret om sa lange behov finns”, "att uppdra till socialndmnden att, arligen i samband med aterrapportering av tertial tre, till
kommunstyrelsen sarskilt aterrapportera de verksamheter som bedrivs till forman fér EU-migranter”, "att uppdra till socialndmnden att utveckla
den uppstkande verksamheten for EU-migranter som vistas i Uppsala kommun”, "att uppdra till kommunledningskontoret att utreda och
aterrapportera till kommunstyrelsen hur samverkan mellan Uppsala kommun och EU-migranternas hemlander skulle kunna utvecklas, samt
aterkomma med forslag till kommunstyrelsen” och "att uppdra till kommunledningskontoret att intensifiera arbetet med att soka tillgangliga EU-
medel och statliga medel for att sékerstalla en langsiktig extern finansiering”. Bada namnderna rapporterar att uppdraget ar paborjat.
Socialnamnden meddelar att Handlingsplan for EES-medborgare ar klar och att kommunstyrelsens beslut om aret-runt-harbarge har verkstallts.
Den uppsokande funktionen for malgruppen med fokus pa barn har inte kunnat verkstéllas under 2016 pa grund av oklara ekonomiska
forutsattningar. Namnden har genomfort en studieresa till Rumanien tillsammans med Livets ord och Polisen i syfte att utveckla arbetet och
natverk kring malgruppen.

Uppfélining av Uppsalas drogpolitiska program, KSN-2016-1077 (KS 2016-06-15 § 134)
N@mnder som har uppdraget: KS, SCN

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till kommunledningskontoret att tillsammans med socialférvaltningen se 6ver
férbattringsomraden avseende styrning och implementering enligt féredragningen” och "att uppdra till kommunledningskontoret att tillsammans
med berorda férvaltningar och bolag se 6ver samtliga styrdokument beslutade av kommunstyrelsen och kommunfullméktige inom omradet social
hallbarhet enligt foredragningen samt aterkomma med en rapport till kommunstyrelsen med forbattringsforslag”. Socialnémnden rapporterar att
uppdraget ar genomfort. Uppfoljningen genomfordes varen 2016 och utifran den pagar forbattringsatgarder. Kommunstyrelsen rapportera att
uppdraget inte &r paborjat. Arbetet kommer att inga i uppdraget om att ta fram ramverk for social hallbarhet 2017.

Omsorgsnamnden och arbetsmarknadsnamndens ansékan om medel for social investering for projekt med stéd mot
studier for personer med psykisk funktionsnedsattning KSN-2016-1515 (KS 2016-09-14)
Namnder som har uppdraget: AMN, KS, OMN

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till omsorgsnamnden att inkomma med rapportering om satsningen till
kommunstyrelsen tre ganger per ar” och "att uppdra till kommunledningskontoret att folja upp och utvardera satsningen”. Kommunstyrelsen och
omsorgsnamnden rapporterar att uppdraget ar paborjat. Projektet startar 1 januari 2017 och det finns ingen ekonomisk uppféljning for 2016.
Starten for klienterna blir fran och med juni 2017. Arbetsmarknadsnamnden aterrapporterar inte uppdraget.

Verksamhetsanpassning av delar av Samariterhemmet for att kunna ta emot 70 ensamstaende personer, KSN-2016-
1648 (KS 2016-09-14)

Namnder som har uppdraget: KS, PBN

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att genomféra en verksamhetsanpassning av
Samariterhemmet till en kostnad av 12 000 000 kronor i enlighet med redovisningen i arendet”. Plan- och byggnadsnamnden lamnar ingen
bedomning eller kommentar. Kommunstyrelsen rapporterar att uppdraget ar pabdrjat och att man invantar upphandling av viktiga funktioner
sasom el och vvs.

Riktlinje for stod till sociala foretag KSN-2016-1923 (KF 2016-12-12)
N@mnder som har uppdraget: KS, AMN

Kommentar: | detta arende beslutade kommunfullmaktige "att uppdra till kommunstyrelsen att skapa och samordna former och forum med
berérda namnder, sociala féretag och myndigheter, med syftet att implementera riktlinje for stdd till sociala féretag” och "att uppdra till
arbetsmarknadsnamnden att utifran riktlinjens strategiska omraden samordna arbetet med att ta fram en handlingsplan mellan berérda namnder
och i dialog med sociala féretag och myndigheter”. Arbetsmarknadsnamnden meddelar att en plan fér ggnomférande ska finnas senast i mars.

Uppdrag till kommunstyrelsen

Ansokan om ekonomiskt stdd for verksamhetsaret 2016 fran Rasbo i samverkan, Utvecklingsradet for
Storvretabygden och Knutby i samverkan, KSN-2016-0538 (KS 2016-05-25 § 106)

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till stadsbyggnadsférvaltningen att aterkomma med forslag till riktlinjer for
kommunens bidrag till samverkanféreningar/byalag”. Uppdraget &r paborjat och berdknas bli klart under varen 2017.

Borgensarende Fyrisfjadern AB, KSN-2016-0528 (KS 2016-05-11 § 89) -

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Det finns en rutin for att sakerstalla att uppféljning sker enligt beslut.
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Fairtrade City 2016, KSN-2015-2117 (KS 2016-03-03 § 34) -

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Ansodkan till Fairtrade Sverige ar godkand.

Finskt forvaltningsomrade 2016, KSN-2016-0547 (KS 2016-05-11 § 88)

Kommentar: | detta drende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till berérda ndmnder att i samband med del- och arsbokslut redovisa hur
medlen anvants” och "att kommunstyrelsens arbetsutskott en gang per ar kallar representanter for den sverigefinska minoriteten till ett sarskilt
samrad”. Uppdraget ar paborjat. Kommunstyrelsen beslutade om férdelning av statsbidrag i maj. Arbete gar enligt plan. Samrad med teman har
fallit val ut men statsbidraget har inte nyttjats fullt ut, framst pa grund av att inga tomplatser pa férskolan har behévt finansieras med statsmedlen.

Forslag till ny namndorganisation (KF 2016-06-13 § 127) -

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. Kommunfullméktige har beslutat om manadsarvoden, reglemente och program for externa utférare.
Kommunstyrelsen har beslutat om gemensam verksamhet, organisatorisk placering, inrattande av utskott och principorganisation for
forvaltningen. Kommunstyrelsen féljer implementeringen och éverlamningen till linjen.

Forslag till ny namndorganisation for Uppsala kommun, KSN-2015-2455 (KS 2016-05-25 § 101)

Kommentar: | detta drende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till kommunstyrelsen att ge forslag pa manadsarvoden for berérda néamnders
presidier att faststéllas av kommunfullméaktige i oktober 2016”, "att uppdra till kommunstyrelsen att ge forslag pa reglemente for
kommunstyrelsen och 6vriga namnder att faststallas av kommunfullmaktige i oktober 2016”, "att uppdra till kommunstyrelsen att senast i
september 2016 fatta beslut om organisering, styrning och finansiering av gemensam verksamhet i enlighet med féredragningen”, "att uppdra till
kommunstyrelsen att faststalla principorganisation for forvaltningen”, "att uppdra till kommunstyrelsen att sarskilt félja implementeringen av den
nya organisationen for att vid behov foresla forandringar”, "att uppdra till kommunstyrelsen att i 6vrigt fatta de beslut som kravs for
namndorganisationens genomférande” och "att uppdra till kommunstyrelsen att ta fram ett program med mal och riktlinjer for sadana kommunala
angelagenheter som utfors av externa utférare. Programmet ska garantera insyn och transparens i beslutsprocesser samt skapa forutsagbarhet
och stabila forutsattningar for saval externa utforare som for egenregi utifran bl. a. samordningsfordelar, effektivitet och affarsméassighet. |
programmet ska ersattningsmodellerna i respektive namnd till saval egenregi som externa utforare bygga pa férutsagbarhet och ha god
framforhallning. Programmet ska faststéllas av KF och utvarderas arligen.” Uppdraget &r paborjat. En ny ekonomimodell med principer for
férdelning av kostnader beslutades av kommunstyrelsen i oktober. Oversyn av stadsbyggnadsférvaltningen ar inte pabérjad.

Justerad ansvarsférdelning for lokalférsorjning av utbildningslokaler samt ramavtal med Uppsala Kommun
Skolfastigheter AB, KSN-2016-0531 (KS 2016-04-06 § 56)

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till Uppsala Kommun Skolfastigheter AB att i samarbete med berérda
férvaltningar utarbeta ett forslag till en utvecklad projektmodell for stérre ny- och ombyggnadsprojekt”. Uppdraget ar paborjat. Arbete pagar med
projektmodell, effektanalyser i den ekonomiska modellen och ramavtal.

Revidering av varumarkesplattform for varumarket Uppsala, KSN-2016-0374 (KS 2016-04-06 § 46)

Kommentar: Uppdraget ar genomfért. Kommunstyrelsen beslutade om ny varumarkesplattform i april och en samverkansgrupp har startat sitt
arbete. Implementering i kommunens egna verksamheter ar paborjad och hanteras framdver i ordinarie verksamhet.

Uppfdlining av namndernas verksamhetplanering och internkontroll, KSN-2015-2371 (KS 2016-04-06 § 45)

Kommentar: Uppdraget ar genomfért. Kommunstyrelsen beslutade i september om reviderade riktlinjer for riskanalys och intern kontroll samt
riktlinjer for namndens verksamhetsplanering.

Upphandling som villkor for vita jobb, goda arbetsvillkor och kollektivavtalsenliga villkor, KSN-2016-0573 (KS 2016-
06-15 § 131)

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till kommunledningskontoret att genomféra ett pilotprojekt vid upphandling av
stadtjanster i syfte att garantera goda arbetsvillkor genom tillampning och uppféljning av fér branschen gallande kollektivavtalsenliga villkor” och
"att uppdra till kommunledningskontoret att aterkomma med forslag till revidering av riktlinje till upphandlingspolicy avseende upphandling och
tillampning av social hansyn och arbetsvillkor”. Uppdraget ar paborjat. Piloten fortsatter enligt plan. Utvardering sker under 2017.

Vérdskap for O-ringen 2020, KSN-2015-1239 (KS 2016-06-15 § 132)

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. Avtal ar tecknat med O-ringen och medel finns avsatta i Mal och budget 2017-2019.

Yrkes-SM 2018, KSN-2016-0356 (KS 2016-04-06 § 54)

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. En projektgrupp finns for det fortsatta arbetet med representanter frankommunledningskontoret,
utbildningsférvaltningen och Destination Uppsala samt en nyrekryterad projektledare.

Oversiktsplan 2016, KSN-2014-1327 (KS 2016-05-11 § 82)

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Samtliga uppdrag i arendet finns omhéandertagna i verksamhetsplanerna for 2017.

Oversyn av Destination Uppsala AB, KSN-2016-0572 (KS 2016-04-06 § 49)

Kommentar: Uppdraget ar genomfért. Kommunfullmaktige beslutade i september om namnéandring och ny bolagsordning och i november om nya
agardirektiv for DUAB.

Oversyn av ndmndernas ansvar och organisering, KSN-2015-2455 (KS 2016-03-03 § 36)

Kommentar: Uppdraget ar genomfért. Kommunfullmaktige beslutade i juni om ny ndmndorganisation som implementerades per den 1 januari
2017. KS beslutade om principer for férvaltningsorganisationen i september 2016.

Antagande av 6versiktsplan for Uppsala kommun KSN-2014-1327 (KS 2016-11-23)

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till stadsbyggnadsférvaltningen att préva forutsattningarna for utbyggnad med
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bostader pa kommunal mark i Vange upp till kapacitetstaket for vatten- och avioppsanlaggningen” och "att inom ramen for programarbetet for
Stabbyfaltet och Flogsta utreda en naturreservatsbildning av Stabby Backe”. Dessa beslut kom sent under aret och har inte pabdrjats under 2016.
En naturreservatsbildning av Stabby Backe kommer att utredas inom ramen for programarbetet for Stabbyfaltet och Flogsta. Uppdraget att préva
forutsattningarna for utbyggnad med bostéder pa kommunal mark i Vange upp till kapacitetstaket for vatten- och avioppsanlaggningen paborjas
2017.

Utstallning av forslag till férdjupad éversiktsplan for Sédra staden KSN-2012-0452 (KS 2016-11-23)

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till stadsbyggnadsforvaltningen att utarbeta forslag till mark- och
dagvattenplan for Sédra staden”. Uppdraget ar paborjat. Ett utredningsdirektiv for arbetet med att ta fram forslag till mark- och dagvattenplan for
Sodra staden haller pa att tas fram. Utredningen genomférs under 2017 och understélls kommunfullméaktige for beslut efter sommaren.

Oversyn av besittningsrétt inom det kommunala bostadsrattsbestandet KSN-2016-2315 (KS 2016-11-23)

Kommentar: | detta drende beslutade kommunstyrelsen "att ge stadsbyggnadsforvaltningen i uppdrag att foresla lampligt tillvagagangsatt for att
I6sa inlasningseffekten som uppstatt i de bostadsratter i kommunens bestand som idag har hyresgaster med besittningsratt”. Uppdraget ar
pabdrjat med intern planering.

Ombildning av Uppsala R3 AB till destinationsbolaget USAB-2016/20 (KF 2016-09-05) -

Kommentar: Uppdragen ar genomférda i enlighet med beslutet.

Mal och budget 2017 med plan for 2018-2019 samt faststallande av skattesats for 2017 KSN-2015-1920 (KS 2016-
10-19, KF 2016-11-07/08)

Kommentar: | detta drende beslutade kommunfullméaktige "att uppdra at kommunstyrelsen att aterkomma med principer for hur kostnaden for
projektet Ullerakers anlaggningstillgang bor hanteras for 2017 da fardigstallande av detaljplaner, och darmed omvandling till omsattningstillgang,
inte i sin helhet kommer att ske under 2017” och "att uppdra till kommunstyrelsen att aterkomma till kommunfullméktige senast i juni 2017 med
forslag gallande reviderad budget om 47,5 miljoner kronor for att invanta effekter som konsekvens av omorganisationen per den 1 januari 2017”".
Uppdraget ar paborjat. | samband med ombudgeteringsérendet som understélls KF for beslut i juni kommer hanteringen av Ulleraker samt
konsekvenserna av omorganisationen (47,5 mnkr) att hanteras.

Premier och priser i Uppsala kommun KSN-2016-2192 (KF 2016-12-12) -

Kommentar: | detta arende beslutade kommunfullmaktige "att uppdra till kommunstyrelsen att utarbeta forslag till modell fér ett kvalitetspris i
Uppsala kommun i enlighet med de féreslagna riktlinjerna” och "att uppdra till omsorgsnamnden att tillsammans med socialndmnden och
aldrenamnden utarbeta forslag till modell for ett pris inom omsorgsomradet i Uppsala kommun i enlighet med de féreslagna riktlinjerna”. Dessa
beslut kom sent under aret och har inte paborjats under 2016.

Samarbetsavtal med Vattenfall 2016 KSN-2016-1627 (KS 2016-09-14)

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. En samverkansgrupp ar bildad med representation fran kommunstyrelsens ordférande och bitradande
stadsdirektor. De bitrads av forste vice kommunstyrelsens ordférande och miljéchefen.

Samverkan mellan Uppsala kommun och statliga myndigheter mot organiserad brottslighet (KS 2016-10-19) -

Kommentar: Samverkan inledd genom gemensamt uppstartsmaéte.

Rapportering av internkontroll 2016 och internkontrollplan 2017 kommunstyrelsen KSN-2016-2160 (KS 2016-12-
14)

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till kommunledningskontoret att géra en riskanalys samt internkontrollplan fér
verksamheten inom gemensam service och aterrapportera till kommunstyrelsens utskott for ggmensam service vid utskottets férsta sammantrade
under 2017". Uppdraget &r paborjat. En riskanalys samt internkontrollplan for verksamheten inom gemensam service ar framtagen och
rapporteras till kommunstyrelsens utskott for gemensam service vid det férsta sammantradet 2017.

Revidering av riktlinjer fér sociala investeringar KSN-2016-2186 (KS 2016-12-14)

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till kommunledningskontoret att fortydliga den finansiella modellen och bifoga
denna till foreliggande riktlinje samt folja upp och vid behov foresla forandringar for sociala investeringar”. Uppdraget &r paborjat. | samband med
arsredovisningsarendet i april kommer den ekonomiska modellen for sociala investeringar understallas kommunfullméktige for beslut.

Landsbygdsprogram fér Uppsala kommun KSN-2015-1907 (KS 2016-12-14) -

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till kommunledningskontoret att i gemensam beredning med berdérda
namnder och bolag utveckla metoder for att arbeta med delgeografiska utvecklingsfragor, enligt foredragningen”. Detta beslut kom sent under aret
och har inte pabdrjats under 2016. Uppdraget att utveckla metoder for att arbeta med delgeografiska utvecklingsfragor har lagts in som en atgard
i landsbygdsprogrammets handlingsplan och har inarbetats i kommunstyrelsens verksamhetsplan fér 2017.

Stadsbyggnad

Uppdrag till gatu- och samhallsmiljonamnden

Riktlinjer och avgift for street food, KSN-2016-2044 (KF 2016-12-12)

Kommentar: | detta drende beslutade kommunfullméaktige "att uppdra till gatu- och samhallsmiljondmnden att besluta om upplatelseavgifter for
testperioden som innebér att kommunen far kostnadstéackning”. Detta beslut kom sent under aret och har inte paborjats under 2016.

Bildande av naturreservat Arike Fyris, KSN-2016-2027 (KS 2016-11-23)

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till plan- och byggnadsnamnden att senast i december 2017 aterkomma med
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forslag till naturreservat i Arike Fyris enligt féredragningen”. Detta beslut kom sent under aret och har inte pabdrjats under 2016.

Utbildning och arbete

Uppdrag till utbildningsnamnden

Uppféljning per april 2016 ekonomi och verksamhet (KS 2016-08-24)

Kommentar: Uppdraget &r genomfért. Namnden beslutade den 2 november att 6verlamna ndmndens analys éver volymékning 2016 av
folkbokforda elever till kommunstyrelsen, att foresld kommunstyrelsen folja volymokningen av folkbokférda elever och vid behov foresla
kommunfullméktige besluta om justeringar av utbildningsnédmndens budget under I6pande budgetar.

Vard och omsorg

Uppdrag till omsorgsnamnden

Avgifter for resor inom daglig verksamhet, KSN-2016-0762 (KF 2016-04-25 § 85)

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Kommunfullméktige har beslutat att ta bort avgiften for dem som aker med transporterna. | samband med
beslutet fick omsorgsnamnden i uppdrag att gora en 6versyn av alla resor till och fran daglig verksamhet. Namnden féreslog sedermera att ta bort
avgiften aven for dem som aker med upphandlade taxiféretag. Samtliga som &r beviljade transport till och fran daglig verksamhet aker numera
gratis.

Uppdrag till socialndmnden

Ans6kan om bidrag for utveckling av kommunal verksamhet fér romsk inkludering, KSN-2016-0290 (KS 2016-04-06
§58)

Kommentar: Uppdraget &r genomfort. Kommunen har ansokt och blivit utvald som utvecklingskommun for romsk inkludering i minst tva ar.
Socialndmnden har beviljats 500 tkr per ar under tva ar for arbetet. | arbetet ingar att utveckla metoder, strategier och hallbara strukturer inom
kommunen for romsk inkludering.

Handlingsplan mot kvinnofridskrankningar och vald i nara relationer, KSN-2016-0315 (KF 2016-09-05)

Kommentar: | detta drende beslutade kommunfullméktige "att uppdra till socialndmnden att ansvara fér samordning och implementering av
programmet och handlingsplanen i enlighet med féredragningen”. Uppdraget ar paborjat. Namnden planerar stod fér implementeringen av
Program och handlingsplan mot kvinnofridskrankningar, vald i néra relationer och hedersrelaterat fortryck med start varen 2017. Nédmnden
kartlagger hedersrelaterat vald och fortryck i grundskolan. Bidrag har beviljats for ett valdsférebyggande skolprojekt i samarbete med polisen.

Uppdrag till aldrendmnden

Ansdkan om medlemskap i WHO:s natverk for dldrevanliga stader (KF 2016-04-25 § 83)

Kommentar: Uppdraget ar genomfort. Ansdkan till WHO ar inldmnad och godkand.

Kultur, idrott och fritid

Uppdrag till kulturnéamnden

Handlingsplan for strategiskt forbattringsarbete avseende mottagande av nyanlanda och asylsékande, KSN-2016-
0068 (KS 2016-02-10 § 4)

Kommentar: | detta arende beslutade kommunstyrelsen "att uppdra till kulturnamnden att aterkomma med en plan for en snabb start av ett
kulturcentrumy/allaktivitetshus i Granby” och "att uppdra till kulturndmnden att ta fram en plan fér hur kulturcentrumen i Sévja, Stenhagen och
Gottsunda liksom fritidsgarden Grand i city kan bidra i arbetet for att i samverkan med frivilligsektorn erbjuda ensamkommande barn och
nyanlanda en meningsfull fritid”. Uppdraget &r paborjat. Arbetet med att 6ka utbudet av fritids- och kulturaktiviteter i Granby med ett kulturcentrum
i Grénbyskolan ar paborjat. En svarighet namnden vill uppmérksamma ar de begransningar som finns i lokalerna. Skolan ser 6kat behov av lokaler
for egen verksamhet vilket medfor svarigheter att utveckla verksamhet for kultur- och fritidsverksamhet. Skolans behov, trygg skolmiljé dar besok
anmals, dverensstémmer inte med de behov kulturndmnden ser, 6ppenhet for civilsamhallet. Férvaltningen har tagit fram en handlingsplan fér hur
kulturndmnden ska erbjuda ensamkommande barn och nyanlanda en meningsfull fritid 2016 - 2017. Planen har &nnu inte némndbehandlats.

Beddmning av arbetet per riktad satsning

Forklaring till fargmarkeringar:

- Gron fargmarkering betyder att den riktade satsningen ar genomford.
- Gul fargmarkering betyder att den riktade satsningen ar pabérjad.
- Rod fargmarkering betyder att den riktade satsningen inte annu inte ar paborjad.

KOMMUNFULLMAKTIGES RIKTADE SATSNINGAR FOR 2016

Riktade satsningar till flera namnder

Framtagande av en arkitekturpolicy samt planering och genomférande av ett arkitekturar.
Namnder som arbetat med den riktade satsningen: KS och PBN
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Kommentar: Den riktade satsningen ar genomférd. Kommunstyrelsen har beslutat om arkitekturpolicyn och den understalls kommunfullmaktige
for beslut i januari 2017. Arkitekturpolicyn férvéntas ge en forutsagbarhet i vad som genererar hég arkitektonisk kvalitet och bilda en gemensam
plattform. | samband med arbetet med arkitekturpolicyn har flera atgarder for att 6ka intresset for arkitektur och stadsbyggnad genomforts.
Organiserade stadsvandringar kommer att genomféras under 2017. Métesplatsen Uppsalarummet i Stadshuset, har utvecklats som plats fér
visningar, diskussioner, presstraffar och information om Uppsalas arkitektur och stadsplanering. En modell 6ver Uppsala har tagits fram och blivit
foremal for stort intresse.

Forbattra mojligheterna for Uppsalaborna att komma ut i naturen genom att utveckla och forvalta gamla och nya naturreservat.
Nya reservat bildas i bland annat Hammarskog, Kronparken och Ornsétra. Intensifiera arbetet for att skapa ett naturreservat i
Arike Fyris.

Namnder som arbetat med den riktade satsningen: GSN, PBN

Kommentar: Den riktade satsningen ar pabérjad. Reservatsbildningen i Ornséatra ar ute pa samrad. Beslut om reservatsbildning i Kronparken togs
2016. Beslut om Hammarskog tas 2017.

Medborgardialoger och konsultstdd inom ramen fér Planprogram fér Gottsunda med social inriktning 2015-2017.
Namnder som arbetat med den riktade satsningen: KS och PBN

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Under 2016 har flera olika utredningar och dialoger genomforts. Medborgardialogen i december
fokuserade bland annat pa de utvecklingsomraden som tidigare har pekats ut av fortroendevalda och medborgare i Gottsunda: trygghet, trivsel,
attraktionskraft, arbetstillfallen och hallbara renoveringsprocesser. Detta har inkluderats i framtaget planprogramsférslag med tillhérande
handlingsplan. Ambitionen &r att detta ska understéllas kommunfullmaktige for beslut under 2017. Parallellt med planprogramsarbetet inleds
aven arbete med fokus pa sociala perspektiv.

Riktade satsningar till kommunstyrelsen

Utreda omstallning till ekologisk produktion av verksamheten vid Jalla egendom. Utredningen ar en viktig del av kommunens
miljdomstallning, liksom ett steg i att ytterligare stérka Jallas attraktionskraft.

Kommentar: Den riktade satsningen &r genomférd. Resultatet hanteras inom ramen fér arbetet med att undersoka mojligheten att ge
Jallastiftelsen/Jallaskolan en storre roll som en stdrre producent av betesdjur och narproducerad mat till de kommunala verksamheterna.

Implementera landsbygdsprogrammet. .

Kommentar: Den riktade satsningen &r genomford. Landsbygdsprogrammet beslutades av kommunstyrelsen i december och understélls
kommunfullméaktige for beslut i januari 2017. Det finns pabdrjade projekt inom varje fokusomrade i landsbygdsprogrammet.

Implementera den strategiska IT-planen. Utveckling av ekonomisystemet i syfte att uppna malet om ordning och reda i den
kommunala ekonomin. Utveckling och sé@kerstallande av kommunens grundlaggande IT-infrastruktur.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Viktiga milstolpar ar passerade for flertalet stora projekt vad galler till exempel dﬂgitalisering,
nytt personalsystem, forstudie for systemstdd halsa, vard och omsorg samt moderniserat systemstdd for kartrelaterad information. Atgarderna i
den strategiska IT-planen har inarbetats i namndernas verksamhetsplaner for 2017.

Implementera jamstalldhetsintegrering enligt CEMR Breddinsats for att HBTQ-certifiera utvalda verksamheter och hdja
kunskapen kring HBTQ-personers situation.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Utifran befintlig kartlaggning och nuldgesanlys har en riktlinje for CEMR tagits fram. Riktlinjen
understalls kommunstyrelsen fér beslut i februari och styr hur CEMR ska integreras i den ordinarie verksamhetsplaneringen. Elevhdlsoteamen
utbildas i HBTQ-fragor och Tiundaskolan har inlett certifieringsprocessen. Arbetet med Uppsala kommuns egen HBTQ-utbildning och diplomering
pagar och pilotprojekt planeras till varen 2017.

Arbetet med ny dversiktsplan, fordjupad oversiktsplan for sodra staden och innerstadsstrategi som ska beslutas under 2016.

Kommentar: Den riktade satsningen &r pabérjad. Oversiktsplanen och innerstadsstrategin beslutades av kommunfullméktige i december 2016.
Den férdjupade 6versiktsplanen for Sodra staden ar utstalld fér granskning och understalls kommunfullmaktige for beslut innan sommaren.

Arbete med Framtida kollektivtrafik for Uppsala stad (Framkollus). .

Kommentar: Den riktade satsningen &r genomford. Landstinget beslutade i juni om ett nytt linjenat fran augusti 2017. Arbetet med en
handlingsplan for framkomlighetshojande atgarder fortskrider. Stort fokus ligger pa upphandling av nytt system for prioritering av kollektivtrafik i
trafiksignaler.

Stadsbyggnad

Riktade satsningar till gatu- och samhallsmiljonéamnden

Som i ett led i att framja hallbara transporter ska Uppsala bli Sveriges framsta cykelstad. For att na denna malséattning kravs
investeringar i anlaggande samt drift av cykelvagar, liksom pa information och kommunikation.

Kommentar: Den riktade satsning ar paborjad och I6per pa enligt plan.

Genomfdrande av investeringsplanen for skattefinansierade infrastrukturinvesteringar, kraver att namnden kompenseras for
Okade drift- och kapitalkostnader.

Kommentar: Den riktade satsningen &r pabdrjad. Ndmnden rapporterar att samtliga nya anlaggningar och deras behov av drift kartlaggs och att
kartlaggningen anvands som underlag till nastkommande ars budget och att alla beslut om upphandling av anlaggningar ska atféljas av en
driftskalkyl.

Riktade satsningar till milj6- och halsoskyddsnamnden

Skolor, férskolor och omvardnadslokaler ska vara halsosamma, funktionella och ekonomiskt hallbara.
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Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Arbetet samordnas med atgarder for inriktningsmalet att Uppsala kommun ska ge forutsattningar
for en god hélsa for hela befolkningen. Némnden har dock inte hunnit med att definiera vad som ar hdlsosamma miljéer eller att utreda hur
miljomal och folkhélsomal kopplade till hdlsosamma miljéer kan tilldmpas i tillsynen under aret. Ndmnden ser heller inte att detta kommer
prioriteras under 2017.

Riktade satsningar till plan- och byggnadsnamnden

| en starkt expanderande kommun krévs atgarder for bland annat den langsiktiga vattenforsorjningen. Foreskrifter for
vattenskyddsomradet behover darfor forstarkas.

Kommentar: Den riktade satsningen &r pabdrjad. Inom den férdjupade versiktsplanen for Sédra staden och i arbetet med Ulleraker har
riskfaktorer identifierats och vattenfragan har pekats ut som ett av de viktigaste fokusomradena. | den fordjupade éversiktsplanen fér Sédra
staden pekas pa utredningar som maste goras i det fortsatta arbetet for att sékra vattenskyddsomradet. Arbetet med en &sstrategi har paboérjats
med en fordjupning 6ver Ulleraker.

En handlingsplan utifran 6versiktsplanen for framtida tillvaxtomraden. .

Kommentar: Den riktade satsningen &r inte paboérjad. Namnden har avvaktat beslut om ny 6versiktsplan. Den antogs i slutet av aret och pekar ut
framtida utvecklingsomraden. Dessa lyfts fram i samband med prioriteringar av framtida férdjupade éversiktsplaner och program.

Riktade satsningar till raddningsnamnden

Ett nytt handlingsprogram for forebyggande verksamhet och raddningstjanst ska implementeras.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Malen i handlingsprogrammet &r desamma som raddningsnamndens inriktningsmal i
verksamhetsplanen. Namndens strategier utgar ocksa fran handlingsprogrammet.

Arbetsmiljon vid olyckor ar komplicerad och riskerna med brandrok storre an vad som tidigare uppmarksammats. Aktuella
forskningsresultat ska tas tillvara i verksamheten. Férandringar i attityder och rutiner som bidrar till att forbattra arbetsmiljon ska
genomforas.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Enkatundersokningar har gjorts for att undersoka attityder och brister i rutiner. Atgarder for att
forbattra bade praktiska forutsattningar och rutiner har genomforts. En ny enkatundersokning kommer att géras under 2017 for att se om
utvecklingsomradena har forbéattrats.

Utbildning och arbete

Riktade satsningar till arbetsmarknadsnamnden

Arbetsbeframjande insatser ska prioriteras for langvarigt bistandsmottagande personer med sarskilt fokus pa barnfamiljer. Man
och kvinnor ska pa lika villkor fa del av arbetsmarknadsinsatser.

Kommentar: Den riktade satsningen &ar genomford. Vagen till arbetsmarknadsinsats har gjorts tydligare och malgruppen har definierats och
analyserats ytterligare. Barnfamiljer prioriteras for insats. Anpassning av arbetstréaningsinsatserna har gjort for att battre méta personer med svaga
kunskaper i svenska och personer med fysiska begransningar. Under 2017 kommer ytterligare fokus ldggas pé att férbattra dvergadngen frén olika
verksamheterna inom nédmndens verksamhetsomraden. Kdnsfordelningen for de nya valfardsanstéliningarna 2016 var 44 procent kvinnor och 56
procent man. Krav pa snabbt 6kade volymer under hdsten paverkade konsfordelningen som under resten av aret i princip var jamnt fordelat. Alla
de som varit aktuella for valfardsjobb under hosten har fatt det oavsett kon.

Genom utvecklingsinsatser framja socialt foretagande for att inkludera manniskor, som har stora svarigheter att fa eller behalla
ett arbete, i samhallslivet.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomférd. Dokument om riktlinjer och strategiska omraden fér stdd till sociala féretag har tagits fram. |
dessa beskrivs strategiska omraden for utvecklingsinsatser. Dessutom ges forslag till fortsatt arbete i samverkan med andra berérda némnder,
sociala foretag och myndigheter.
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Med finansiellt stod fran Samordningsforbundet Uppsala lan utveckla en plattform for langsiktig samverkan med
Arbetsférmedlingen, Landstingen och Forsakringskassan kring personer som &r i behov av samordnad arbetslivsinriktad
rehabilitering.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Ett forum for langsiktig samverkan &r bildat med representanter fran bl.a. namnden,
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Landstinget.

Genom en val fungerande utbildning i svenska for invandrare med mojlighet till att parallellt kunna ta del av praktik,
arbetsmarknadsinsatser och dvrig vuxenutbildning ska fler av kommunens nyanléanda kunna konkurrera om jobben.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. SFI har flexibla undervisningstider och individanpassning for att mojliggéra kombinationen av
arbete och praktik med studier.

| samarbete med Omsorgsnamnden, Arbetsformedlingen, Landstinget, Férsakringskassan och brukarorganisationer utveckla
insatser for personer med psykiska funktionshinder sa att fler far arbete eller meningsfull sysselsattning.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paboérjad. Namnden vill genom langsiktig samverkan skapa ett battre organiserat stod till individer i behov
av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Inom ramen arbetet kartlaggs behov av insatser och samverkan mellan myndigheter, sa att
personer i behov av samordnade insatser far ratt stod. Néamnden medverkar dven till att utveckla arbetsframjande insatser som kan leda till arbete
eller utbildning for personer med psykisk funktionsnedsattning.

Fler ungdomar ska erbjudas feriearbete for att fa erfarenheter, kontakter och natverk infor sitt framtida intrade pa
arbetsmarknaden.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Samtliga elever i arskurs 9 som anmalt intresse for feriearbete har erbjudits plats.
Gymnasieungdomar i arskurs ett och tva har erbjudits att soka platser eller foresla ett eget sommarjobb dar kommunen subventionerar en del av
16nen. Ar 2016 genomférdes en riktad satsning for SPRINT-elever (nyanlénda elever pa gymnasiets sprakintroduktionsprogram) for att kunna ta
emot elever i feriearbeten. Fler ungdomar an tidigare ar erbjéds och genomforde sina feriearbeten. En sarskild satsning pa gruppen asylsékande
ungdomar utan arbetstillstand har genomforts. Ett femtiotal ungdomar har deltagit i ett treveckorsprojekt med samhallsorienterade karaktar och
med inslag av entreprendrskap.

Riktade satsningar till utbildningsnamnden

For att forbattra utbildningsresultaten och tidigt upptacka och stétta barn i behov av sarskilt stéd avser namnden ta del av
riktade statliga medel. En forutsattning fér att kunna ta del av statsbidraget ar att namnden tar fram handlingsplaner inom fyra
av regeringen identifierade utvecklingsomraden. Det handlar om rekrytering av personal i férhallande till pensionsavgangar och
mottagandet av nyanlanda barn samt tillgangen till skolledare och legitimerade och behoériga larare.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Namnden har deltagit i ett flertal nationella satsningar, t.ex. for mindre barngrupper i férskolan
och for att 6ka personaltatheten i lagstadiet. Handlingsplaner finns fér mottagandet av nyanlanda barn och elever. Namnden har ocksa beslutat
om en plan for strategisk kompetensforsorjning.

Namnden avser att systematiskt identifiera och tillgodose de yngre barnens varierade behov av utvecklingsstdd i forskolan och i
de tidiga aren i grundskolan. Andelen arsarbetare med forskollararexamen, andelen larare, speciallarare och fritidspedagoger
ska Oka i de lagre arskurserna for att forbattra den pedagogiska kvaliteten. For att mojliggéra minskade barngrupper i forskolan
och utdka antalet larare i verksamheterna avser ndmnden ta del av riktade statliga medel.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Uppsala kommun far statliga medel for att halla mindre barngrupper i férskolan och att halla
hogre personaltéathet i lagstadiet.

Ett av namndens viktigaste uppdrag ar att utjamna skillnader i elevernas forutsattningar att tillgodogoéra sig utbildningen.
Samordningen av ett systematiskt kvalitetsarbete mellan de olika skolformerna utvecklas for att fa en jamlik skola fran forskola
till gymnasium.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomférd. Under 2016 har ndmnden fokuserat rutiner och stod for att fa en rod trad att 16pa i elevernas
skolgang vid 6vergangar mellan och inom skolformer och skolor.

Genuspedagogik tillampas for att ge alla elever mojligheter att utvecklas oavsett kon, sexuell 1aggning eller
konsidentitet/konsuttryck. Namndens uppfoljning ar konsuppdelad for att skillnader ska uppmarksammas och aterkopplas.

Kommentar: Den riktade satsningen &ar genomford. Tva satsningar avseende HBTQ har pabérjats under aret. Dels genomfors en certifiering pa en
kommunal grundskola och dels genomfors en bred satsning pa skolornas elevhalsoteam. Bada satsningarna har mottagits val och flera ser ett
behov av 6kad kunskap inom omradet for att ge eleverna de basta férutsattningar att na malen. Att arbeta normkritiskt lyfts fram som en
framgangsfaktor i arbetet. Statistik ar kdnsuppdelad dar det ar mojligt.

Elevernas byten under forsta aret i gymnasieskolan orsakar en forlangd gymnasieutbildning som i sin tur leder till 6kade
kostnader for kommunen. Samverkan for bra Gvergangar samt nara samarbete mellan de olika skolformerna ska optimeras for
att undvika programbyten. Ett viktigt forebyggande arbete for att minska avhopp pa grund av felval till gymnasiet ar att det finns
studie- och yrkesvagledning pa alla grund- och gymnasieskolor. En handlingsplan kring studievagledning for lagstadiet,
mellanstadiet och hdgstadiet tas fram och implementeras.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. En ny organisation for studie- och yrkesvagledningen ar genomférd och namnden har tagit
beslut om nya riktlinjer for studie- och yrkesvagledningsarbetet.
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Elevhalsan ska utvecklas i ndra samarbete med landstinget. Tillgangen till medicinska, psykologiska, psykosociala och
specialpedagogiska kompetenser ska sakras for alla elever. Elevhalsan ska vara ett stdd i elevernas utveckling mot
utbildningens mal.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Skolornas elevhélsoplaner har under aret kvalitetssakrats och reviderats. En arbetsgrupp och
en styrgrupp bildad for narvardssamverkan. Problemomraden har belysts och arbete kring dessa pabdrjats, bl.a. for att tydliggéra roller och ansvar
mellan kommun och landsting. Projekt har startat kring elever med hog franvaro med mal att finna samverkansformer mellan férvaltningar och
kommun for att 6ka elevers skolnérvaro.

Lararyrket ska vara ett attraktivt yrke. En central arbetsgrupp arbetar med att minska larares arbetsbelastning. Det I6nepolitiska
stallningstagandet om en genomsnittlig 6kning av lararlonerna med 5000 kronor fullféljs under ar 2016.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Utbildningsnamnden deltar i l1ararlénelyftet. Forslag till ett nytt I6nepolitiskt stallningstagande
2016-2021 for lararpersonal har tagits fram och ska beslutas i kommunstyrelsen.

Namnden avser att forstarka det forebyggande arbetet med fokus pa barn i forskolealdern.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Statsbidraget for mindre barngrupper i férskolan har méjliggjort mindre barngrupper i de
forskolor som deltar i satsningen. Statsbidraget har ocksa majliggjort att personal har fatt kompetensutveckling och handledning kring arbetssatt
och att arbeta i pedagogiska par. Antalet barn per medarbetare har i den kommunala férskolan sjunkit fran 5,69 2015, till 5,35 2016.

Kvaliteten i fritidsshemmen ska forstarkas.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Utbildningsnamnden tar del av statsbidrag for kvalitetshojande atgarder i fritidshemmen.
Uppféljningen av verksamheten i fritidshemmen ska utvecklas sa att fritidshemmen ska kunna redovisas som egen skolform. Detta syftar i sin tur
till att synliggora saval ekonomiska resultat som kvalitetsmatt.

Vard och omsorg

Riktade satsningar till omsorgsnamnden

Genom att 6ka mojligheten till inflytande och egenmakt for namndens malgrupp ska det stod och insatser namnden erbjuder
battre motsvara de behov som malgruppen har.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomférd. Namnden har under 2016 verkat for ett 6kat brukarinflytande. Mgjlighet till inflytande ges pa
olika nivaer inom verksamheten. Pa individniva handlar det om att paverka sin livssituation och det stéd som ges i vardagen. Inflytande pa
verksamhetsniva beror fragor dar flera personer paverkas i en verksamhet. Pa styr- och systemniva handlar inflytandet om fragor som ror flera
verksamheter. Det kan till t.ex. vara fragor pa politisk niva eller forvaltningsniva. Namnden har stallt krav i avtal med utforare i syfte att stérka
individens egenmakt och inflytande och har anlitat brukarrevisioner och har finansierat en utvecklingsledare som arbetar halvtid med
brukarinflytandefragor inom socialpsykiatrin. Namnden har ocksa flera olika styrgrupper med brukarrepresentation och har tillsammans med
brukarorganisationer gemensamt beslutat att en brukarombudsman ska tillsattas 2017.

Samverkan med landstinget genom narvardssamarbete ska fortsatta utvecklas for att erbjuda samordnade insatser till barn och
unga samt vuxna. Genom samarbetet tydliggérs aven huvudmannens ansvar fér de olika insatserna.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. En ny organisation och styrning av narvardsarbetet har inforts under 2016 med en politisk
styrgrupp samt ledningsgrupper med ansvar for planering och genomférande.

Rattsaker och effektiv myndighetsutovning ska fortsatta utvecklas for att kunna ge en god service till medborgare och for att
sakerstalla kvaliteten i myndighetsutévningen.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. En revidering av myndighetsprocessen har genomforts och nya riktlinjer och vagledningar arbetas
fram. Namnden deltar i Socialstyrelsens arbete med att vidareutveckla Behov i Centrum (BIC), en metod for att kvalitetssakra myndighetsutévning
inom funktionsnedsattning. Utveckling av uppféljningar har varit ett prioriterat omrade inom namndens ansvarsomrade. Narmare samverkan och
samordning mellan avtals- och individuppfoljning ger en battre helhetsbild av insatsernas kvalitet.

Utveckla metoder for uppféljning och utvardering for att sékerstélla att offentligt finansierade verksamheter anvéander tilldelade
medel pa ett korrekt satt samt att enskilda personer far sina behov tillgodosedda.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. Ett utvecklings- och effektivitetsarbete har genomforts av avtalsuppféljningarna for att kunna
gora fler uppfoljningar per ar. Ett férslag till ny rapportmall for avtalsuppféljning har utarbetats. Arbete pagar for att samordna uppféljningen av
individ och verksamhet.

Behalla och kompetensutveckla medarbetare for att skapa kontinuitet i kontakten med medborgarna samt sakerstalla
kompetensforsorjning under kommande ar.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Ledningsorganisationen ska ge mojlighet for bistandshandlaggarna att fa stéd i handlaggning
och myndighetsutovning. Antalet bistdndshandlaggare har utdkats for att fa ner antalet &renden per handlédggare. Handlaggarna har blivit tydligt
ansvariga for sina arenden och inriktats mot olika omraden. Alla handlaggare har tillgang till handledning av extern handledare. Forslag finns om
att inratta en funktion med specialisthandlaggare som ska vara en stédfunktion i komplicerade arenden och ses som en karriarmaéjlighet for
bistandshandlaggarna. Férutom paboérjade satsningar maste ocksa lonelaget ses 6ver for att det ska vara attraktivt soka sig till
bistandshandlaggaryrket. Bistdndshandlaggare ska fa kompetensutveckling inom jamstéalldhetsomradet.
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Vidta atgarder utifran genomford utredning under 2015 avseende vilket stdd som ska erbjudas inom socialpsykiatrin med syfte
att ge ratt insatser i ratt omfattning till personer med psykiska funktionsnedséttningar.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Utredningen ar godkénd av kommunstyrelsen. Den nya organisationen har skapat férutsattningar
for att namnden ska kunna ta ett helhetsansvar for hela verksamhetsomradet och ger férutsattningar for delaktighet och inflytande bade for
enskilda individer och ideella organisationer. Processen med utformandet av vagledning féor myndighetsutdvning maste intensifieras, inte minst
utifran den enskildes ratt till likabehandling och rattsakerhet. Utredningen visar pa att gransdragningen mellan omsorgsnamnden och
socialnamnden fungerar bra, att samarbetet med landstinget fungerar bra men behdver utvecklas pa individniva, att kommunen far ta ett alltfor
stort ekonomiskt ansvar eftersom landstinget inte har tillrackliga resurser och att gransdragningen mellan landsting och kommun bér utredas i
syfte att hitta ratt kostnadsniva for bade kommunen och landstinget samt att n&mnden bor faststalla en tydlig och strukturerad plan for hur det
uppsbdkande arbetet ska bedrivas. Socialférvaltningen och omsorgsforvaltningen samverkar kring att arbeta fram en plan for uppsékande arbete.
En ny samverkanschef har tillsatts for 2017 for att kunna samordna den samverkan som finns med bl.a. landstinget. Processen med utformandet
av riktlinjer eller motsvarande lyfts fram. Inte minst utifran den enskildes ratt till likabehandling och rattsakerhet. Riktlinjer eller motsvarande
dokument skapar trygghet, bade for den enskilde och den kommunala myndighetsorganisationen och haller pa att arbetas fram i samverkan med
intresseorganisationerna. Ett strukturerat uppsokande arbete ar en forutsattning for ett framgangsrikt arbete pa langre sikt.

Vidta atgarder for att behov och den enskildes 6nskemal kring kultur- och fritidsaktiviteter i bostad med sarskild service ska
tillgodoses i enlighet med LSS.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Krav stélls i forfragningsunderlag och uppdrag pa att den enskildes énskemal kring kultur- och
fritidsaktiviteter ska tillgodoses. | uppfoljningen av avtal ingar uppfoljning av hur utféraren har levt upp till avtalet.

Vidta atgarder utifran genomford kartlaggning under 2015 avseende boendeprocessen, det vill séga hur beslut om bostad med
sarskild service ska erbjudas till enskilda med beslut om insats.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. Forbattringar av arbetssatt har gjorts i och med ett utvecklat samarbete mellan myndighet och
boendesamordnare och start av en boendeplaneringsgrupp. Den slutliga versionen av boendeprocessen ar dock annu inte implementerad.
Namnden har ocksa pabérjat arbetet med gemensamma rutiner for boendesamordning for bade barn och vuxna.

Riktade satsningar till socialnémnden

Myndighetsutdvningen ska fortsatta utvecklas for att kunna ge en god service till medborgarna och for att sakerstalla kvaliteten
och rattsékerheten i myndighetsutdvningen. Namnden avser att ta del av riktade statliga satsningar for att utveckla
myndighetsutévningen inom barn- och ungdomsomradet.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomférd. Namnden har under hdsten rekvirerat tilldelade medel for starkt bemanning samt foér
samarbetsprojekt med facken. Verksamheten har starkts med olika handlaggar- och specialisttjanster. Andra utvecklingsexempel ar ett
aspirantprogram med studerande, studentmedarbetare, utdkad annonsering, starkt administration, utveckling av IT-stéd och utbildning.

Under 2016 se éver kommunens och namndens mottagande av ensamkommande barn som soker asyl i syfte att forbattra
mottagandet.

Kommentar: Den riktade satsningen ar pabdrjad. Under 2016 har mottagandet av ensamkommande barn och unga kvalitetssakrats,
atersokningsprocessen kartlagts, forbattringsomraden identifierats och atgarder vidtagits. Nagra exempel pa atgarder ar forebyggande
traumabehandling, samt samarbete med och féreningsbidrag till RFSU for utbildning av leverantérerna om samtal med ungdomarna om sex,
karlek, relationer och kroppen utifran ett normkritiskt fornalliningssatt.

Fortsatta utveckla arbetet med malgruppen unga vuxna med missbruks- eller annan beroendeproblematik.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. En mangd atgarder har vidtagits avseende forebyggande arbete och tidiga insatser, bland annat
skolnarvaroprojekt och satsningar mot social oro. Ytterligare arbete planeras avseende stdd till unga vuxna och utredning av insatser for sma barn.
En idéskiss till ett projekt inom ramen for sociala investeringar har ldmnats in, men den har inte gatt vidare till en formell ansckan.

Fortsatta utveckla det férebyggande arbetet i syfte att motverka vrakningar och avhysningar.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad och arbete pagar enligt plan. En idéskiss till ett projekt inom ramen for sociala investeringar har
lamnats in. Den har dock inte gatt vidare till en formell ansokan.

Regeringens satsning pa kvinnojourer innebar en 6kad majlighet for jourerna att arbeta och stodja valdsutsatta kvinnor.
Namnden avser att fortsatta soka de statliga utvecklingsmedel som kan komma inom omradet.

Kommentar: Den riktade satsningen &r inte pabérjad. | dagslaget finns inga statliga medel att soka for kvinnojourer. Namnden bevakar fragan.

Inleda arbetet med att etablera sa kallade halvvagshus i kommunen och arbetet med Bostad forst for att skapa goda
forutsattningar for manniskor att ldmna missbruk och beroendeproblematik bakom sig.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. Namnden har forberett arbetet enligt plan men Iamplig lokal har &nnu inte hittats.

Riktade satsningar till aldrenamnden

Enligt varpropositionen avser regeringen att satsa tva miljarder arligen 2016-2018 pa anstallningar inom aldreomsorgen.
Namnden ska sakerstélla att Uppsala far del av satsningen for att pa sa satt kunna 6ka bemanningen inom aldreomsorgen.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Samtliga hittills tillgangliga stimulansmedel, vilka roér den statliga bemanningssatsningen, har
rekvirerats och &ven fordelats ut till kontrakterade leverantérer.

En fortsatt satsning pa rehabiliteringsteam for att langsiktigt minska behovet av aldreomsorgsinsatser.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. Den fortsatta utvecklingen av rehabiliteringsteamet pagar och verksamheten flyttas 6ver i egen
regi.
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Projekten ABIC och individuell behovsstyrning (IBS) ar ett led i att utveckla en mer réttsséker myndighetshandldggning. .

Kommentar: Den riktade satsningen &r genomford. Handlaggning enligt ABIC pagar. Bedémningsdelen med individuell malsattning &r under
implementering. Utveckling av verksamhetssystemet Siebel ar under utredning.

Under 2016 fortsatter satsningarna pa olika typer av véalfardsteknologi i ordinart boende, som ett led i att minska behovet av
aldreomsorgsinsatser och bidra till 6kad trygghet och stérre sjalvstandighet for aldre i kommunen.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford och ingar i arbetet med ny systemldsning for halsa, vard och omsorg 2019.

Under 2016 fortsatter bland annat satsningar pa fallprevention, fysisk aktivitet pa recept
(FAR), satsningar for gruppen aldre med psykisk ohélsa for att langsiktigt minska behovet
av aldreomsorgsinsatser samt insatser for att motverka riskkonsumtion av alkohol bland

aldre.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomford. Flera aktiviteter ar genomforda kring fallprevention och psykisk ohalsa. Aktiviteter pagar under
aret med riktade satsningar inom omradena och utbildningar av medarbetare. Ndmnden behéver ta stélining angdende framtiden for FAR.

Vidta atgarder utifran genomford utredning 2015 om hur matsituationen pa kommunens séarskilda boenden kan
vidareutvecklas.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomférd. Ndmnden rapporterar att ndgon utredning pa aggregerad niva inte ar genomférd. Beddmningen
har gjorts eftersom namnden féljer och har kontroll pd matsituationen pa individniva. Sarskilda atgarder har utifran denna kunskap inte bedémts
som nddvandiga.

Vidta atgarder utifran genomford utredning under 2015 om hur &ldre genom 6kad delaktighet och inflytande i stérre
utstrackning ska kunna paverka innehallet i hemvarden.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomférd. Behovsbeddmning enligt ABIC fortydligar samplanering av hjalpinsatser mellan brukare och
utférare.

En fortsatt utveckling av tydlig information och relevanta jamforelsematt baserade pa kvalitetsméatningar, med syftet att
underlatta for medborgaren att géra informerade val.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Forslag till utveckling av jamforelseverktyget Hitta & jamfér ar framtaget och godként men ska
kompletteras avseende parametrar for boende innan publicering.

Riktade satsningar till 6verférmyndarnamnden

Fortsatta arbetet med att hitta nya vagar att rekrytera gode man och férvaltare som startades under 2015.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Arbetet har fortsatt under 2016 och namnden har godkant flera professionella stéllforetradare
vilket underlattat vid rekrytering.

Erbjuda mdjlighet till enklare e-tjanst i form av blanketter som kan signeras med en saker signatur. .

Kommentar: Den riktade satsningen &r genomford. Blanketterna finns pa plats pa uppsala.se.

Insatser for att tillférsékra att en rattssaker handlaggning for arenden med ensamkommande barn bibehalls, trots kraftigt
6kande arendetillstromning.

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomfoérd. Processer och rutiner har setts 6ver.

Handlaggare pa overformyndarforvaltningen utbildas i hedersrelaterat vald och fortryck. .

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomférd. En handlaggare har deltagit i ett seminarium och sedan vidareutbildat handlaggargruppen.

Kultur, idrott och fritid

Riktade satsningar till idrotts- och fritidsnamnden

Rusta befintliga anlaggningar sa de far full funktionalitet.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Anlaggningar rustas och inventarier ersatts successivt.

Forstarkning av foreningsstod till aktiviteter for barn och unga.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. En genomgang av hur aktivitetsstddet och lokalsubventionen férdelas pa kon och idrott har
gjorts. En férandring av bidragen har utarbetats under aret innebarande att bidragen 6kas for ssmmankomster samt att féreningar med egna
anlaggningar kan fa ett utokat driftbidrag.

Resurs for foreningsbidrag till innebandy- och friidrottsarena i enlighet med kommunfullmaktiges tidigare beslut. .

Kommentar: Den riktade satsningen @r genomférd och avtal om féreningsbidrag finns enligt kommunfullméktiges beslut.

Ersatt kvicksilverarmatur med LED for energieffektivisering.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. | elljussparen i stadsskogen och Stabby har belysningarna bytts till LED under aret. Fem av 22
spar ar nu atgardade.
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Realisera ombyggnad av Studenternas med ny fotbollsarena inom nuvarande omrade samt utveckling av anslutande omrade till
en attraktiv aktivitetsanlaggning for anvandning hela aret, inklusive isbanor med huvudinriktning bandy, hastighetsakning och
allmanhetens akning.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Beslutsunderlag togs fram under aret avseende helheten pa Studenternas. Beslut med forslag till
utformning for fotbollsarenan finns. For bandy finns ett forslag att fortséatta pa befintlig arena och att endast nddvandiga underhallsinsatser gors
for att skapa mer tid till en utredning av vad som ar mojligt att astadkomma med Relitahalllen.

Utomhusarena for traning och tavling i friidrott pa Granby sportfalt.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad och byggstart skedde mot slutet av aret.

Osteréngens plan rustas upp fér amerikansk fotboll pa elitniva.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Planering och berékning ar genomford for sa investeringen halls inom beslutad ram.

Upprustning av Loten.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. Namnden rapporterar att Létens tréaningsanlaggning for fotboll har fatt nytt konstgras av
elitkvalitet, att 6versyn av omkladningskapaciteten har gjorts och att ett forslag avseende nya omkladningsrum togs fram mot slutet av aret.

Kvalitetshojning av motionsspar inklusive utvecklad information for forbattrad tillganglighet till enskilda spar och mojligheter att
ta sig mellan olika spar.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. Tva elljusspar har fatt ny belysning under aret, ett nytt utegym har installerats vid sparet i Stabby,
nya informationsskyltar har satts upp vid sparen i staden och nya skyltar ska séttas upp vid sparen pa landsbygden.

Riktade satsningar till kulturndmnden

Fortsatta utvecklingen av en kulturskola.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Uppsala musikskola har bytt namn till Uppsala kulturskola och breddat verksamheten med kurser
inom dans och teater. Kulturnd@mnden utreder under hésten 2016 forutsattningar for externa aktérer att bedriva kulturkurser och
kulturskoleverksamhet. Den 24 november 2016 beslutade kulturnémnden om ett forslag for nya stodformer for barns och ungas kulturutévande,
och forslaget har gatt pa remiss till berérda aktérer. Namnden har ansokt om statliga medel for att utveckla kulturskolan, och beviljats 1 miljon kr
for att utoka elevplatser for nya malgrupper samt for att bredda verksamheten.

Utveckla kulturcentrum i Granbyomradet som forsorjer de nordostra stadsdelarna.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. | december 2016 inleddes utredningsarbetet som kommer att aterrapporteras under varen
2017.

Hoja kvaliteten i fritidsklubbar och fritidsgardar och utreda behoven av att etablera nya fritidsklubbar i omraden med brist pa
Oppen fritidsverksamhet.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Arbetet med att utreda behovet av nya fritidsklubbar ingar som en del i arbetet med att ta fram
en strategi for infrastruktur inom kultur- och fritidsomradet. Namndens verksamhet i egenregi, Fritid Uppsala har genomfort ett kontinuerligt
utvecklingsarbete pa sina enheter och en plan for utveckling av nya fritidsklubbar ska tas fram.

Fortséatta utvecklingen av Uppsala konstmuseum.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. Under 2015 utdkades konstmuseets utbud med kafé och horsal. Den verksamheten har
utvecklats vidare under 2016. Utvecklingen av konstmuseet har annars praglats av utatriktade satsningar pa ett aktivt bemétande av besokare
och aktiviteter pa andra platser. Konstmuseet deltog i augusti i festivalen Gottsunda Hiphop. Genom fri entré till museet har verksamhetens
besbksantal 6kat med 29 procent. Museets fortsatta utveckling ingar dven i den éversyn som namnden gor 6ver hela konstomradet dar
konstmuseets framtid utgér en viktig del i arbetet.

Utveckla marknadsféringen av kultur- och fritidsutbudet och darmed synliggdra kulturevenemang i hdgre utstrackning.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. Namnden har utvecklat och lanserat webbplatsen Kubik Uppsala for att samla och synliggéra
utbudet av kultur- och fritidsaktiviter for barn och unga, med en markant 6kning av besoksfrekvensen som resultat. Fritid Uppsala arbetar aktivt
med marknadsféring bland annat via sociala medier. En namntavling har genomforts pa Uppsala kommuns skolor avseende namn pa nya
allaktivitetshuset. Tva elever fran Raoul Wallenbergskolan vann med namnet "Allis".

Utveckla kulturkvarteret Karin med Walmstedtska garden.

Kommentar: Den riktade satsningen ar paborjad. Diskussioner om ombyggnation och lokalanpassningar har inletts och dialog fors med olika parter
som berors av utvecklingen. En workshop om utvecklingen av kvarteret kommer att hallas i bérjan av 2017. Kulturndmnden har 6kat stodet till
Konstnarsklubben for att mojliggora ett starkare engagemang fran dem i det gemensamma utvecklingsarbetet. Under Kulturnatten héll alla
verksamheter 6ppet och en méngd aktiviteter pagick.

Ansoka om att delta i Statens konstrads satsning av konstnarlig berikning av miljonprogrammets gemensamma platser. .

Kommentar: Den riktade satsningen ar genomfoérd. Ansékan lamnades in men gick inte vidare.

Tidiga insatser pa barn och ungas fria tid. Dessa medel syftar till att gora riktade insatser gentemot omraden och malgrupper dar
behoven ar som storst. Det handlar om stod till foreningsverksamhet samt resursférstarkningar till fritidsklubbar och
fritidsgardar. Kulturnamndens fordelning av medlen ska bygga pa en omvarldsbevakning och levande dialog kring utvecklingen i
stadsdelarna, ungdomskulturen och féreningslivet.

Kommentar: Den riktade satsningen &r paborjad. | december 2016 inleddes utredningsarbetet som kommer att aterrapporteras under varen
2017. De medel ndmnden avsatt for tidiga insatser har darfor inte kunnat tas i ansprak i sin helhet for Granby kulturcentrum som namnden avsag.
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Bilaga 9 Ordfdrklaringar

Aktualiseringsgrad. Den andel av personakterna for anstalld medarbetare som ar uppdaterad med
avseende pa tidigare pensionsgrundande anstallningar.

Anlaggningstillgangar. Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk eller innehav. Tillgangarna kan
vara materiella, till exempel byggnader, eller finansiella, till exempel obligationer.

Ansvarsférbindelse. Atagande att fullgora viss ekonomisk forpliktelse, exempelvis
pensionsatagandet.

Avskrivning. Anlaggningstillgangens periodiserade kostnad utifran beraknad livslangd/nyttjandetid.

Avsattningar. Ekonomiska forpliktelser eller ataganden som ar sdkra eller sannolika, men ovissa till
belopp eller till den tidpunkt de ska infrias, till exempel pensionsforpliktelse.

Balanskravet. | kommunallagen regleras att kommunerna varje ar ska ha ekonomi i balans samt vilka
atgarder som ska vidtas vid avvikelse mot detta krav.

Balansrakning. Beskriver kommunens finansiella stéllning vid en viss tidpunkt. Visar hur kapitalet
har anvants (tillgangar) och hur detta har anskaffats, det vill siga med frammande (skulder) och med
egna (eget kapital) medel.

Eget kapital. Visar den del av tillgdngarna som finansierats med egna medel.

Inriktningsmal. Mal i kommunfullmaktiges planerings- och budgetdokument Inriktning, Verksamhet,
Ekonomi (fran och med 2016 kallat Mal och budget).

Kassaflédesanalys. Visar hur en rékenskapsperiods l6pande verksamhet har finansierats samt hur
periodens lpande verksamhet och investeringar har inverkat pa finansiell verksamhet och likvid
stéllning.

Kommunbidrag. De ekonomiska ramar som kommunfullméktige fordelar till uppdragsndmnderna.
Huvudsakligen bestar dessa ramar av skatteintakter och kommunalekonomisk utjamning.

Kortfristiga skulder/fordringar. Lan, skulder och fordringar som forfaller till betalning inom ett ar.

Likvida medel/likviditet. Anger vilken betalningsberedskap som finns pa kort sikt. Motsvarar kassa
och bank.

Kassalikviditet. Indikator for kortsiktig betalningsformaga. En kassalikviditet om 100 % eller mer
innebér att kortfristiga skulder kan betalas direkt

Langfristiga skulder/fordringar. Skulder och fordringar som forfaller till betalning senare &n ett ar
efter rakenskapsarets utgang.

Nettokostnad. Skillnaden mellan verksamhetens driftkostnader och intakter (exempelvis vissa
statshidrag, taxor och avgifter fran kunder och brukare). Verksamhetens nettokostnader finansieras
med skatteintékter och kommunalekonomisk utjamning.

Nettokostnadsavvikelse. Skillnaden mellan kommunens nettokostnader och den strukturarsjusterade
standardkostnad som beréknats inom ramen for det kommunala kostnadsutjamningssystemet. Den
strukturarsjusterade standardkostnaden tar hansyn till strukturella skillnader mellan kommuner. Den
visar vilken kostnad kommunen skulle ha om kommunen har samma ambitions- och effektivitetsniva
som riksgenomsnittet. Nettokostnadsavvikelser gar bl.a. att hitta i jamforelsedatabasen Kolada
(www.kolada.se).
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Ohaélsotal. Matt pa utbetalda dagar med sjukpenning, rehabiliteringspenning samt sjuk- och
aktivitetsersattning. Med utbetalda dagar avses heldagar, vilket innebdr att delar av dagar summeras
upp till hela dagar. Ohalsotalet berédknas genom att summan av dessa dagar divideras med
befolkningen 16-64 ar. Ohélsotalet innehéller inte dagar med sjuklon fran arbetsgivare.

Omesattningstillgangar. Tillgangar som inte innehas for stadigvarande bruk utan I6pande byts ut eller
forandras.

Periodisering. Fordelning av kostnader och intakter till den period da resurserna forbrukas eller
tillkommer.

R9-kommuner. Jamforelsenatverk av storre mellansvenska kommuner dar Uppsala ingar: Eskilstuna,
Gavle, Jonkoping, Linkdping, Norrkoping, Uppsala, Vasteras, Sodertalje och Orebro. Genomsnittet
for R9-kommunerna anvands som jamforelsegrund pa flera stallen i arsredovisningen.

Resultatrakning. Sammanstallning av arets driftverksamhet (intakter och kostnader) och hur den
genom sitt resultat paverkar eget kapital.

Sammanstalld redovisning. Omfattar all kommunal verksamhet i den man kommunen har ett
bestdimmande eller vasentligt inflytande, oavsett om den bedrivs i forvaltnings- eller foretagsform. |
denna arsredovisning avses Uppsala kommun med hel- och delagda aktiebolag.

Soliditet. Andelen tillgangar som finansieras med egna medel (férhallandet mellan eget kapital och
total balansomslutning). Soliditet ar ett matt pa langsiktig betalningsférmaga, dar en hogre soliditet
innebér en lagre finansiell risk.

Soliditet inklusive ansvarsforbindelse. Den andel som eget kapital minus ansvarsférbindelse utgor
av den totala balansomslutningen

Strukturarsjusterad standardkostnad. Den kostnad som kommunen skulle haft om verksamheten
bedrevs pa en genomsnittlig avgifts-, ambitions- och effektivitetsniva och med héansyn till de egna
strukturella forutsattningarna. Strukturella forutsattningar ar faktorer som kommunen har svart att
paverka, exempelvis aldersstruktur, invanarnas sociala bakgrund och bebyggelsestruktur.
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Bilaga 10 Revisionsberattelse
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