# Sida1(13)

Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

Uppsala Bostadsformedlings ordinarie
styrelseprotokoll nr 5, den 24 september 2026

Plats och tid

Mateslokal pa Radisson Blu Hotel Uppsala, 15:30-19:30

Paragrafer

1-10

Justerare
Anna Bergstrom
Thord Hagg
Sofie Svedlund

Uppsala kommun anvander sig av en avancerad elektronisk underskrift for justering av
beslutsprotokoll. Denna aterfinns pa en separat sida sist i protokollet.

Protokollforare

Sofie Svedlund, sekreterare

Postadress: Uppsala Bostadsformedling Stationsgatan 34, 753 40 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 32 B, 753 40 Uppsala

Telefon: 0771-71 00 00

E-post: info@bostad.uppsala.se

www.bostad.uppsala.se
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24
Narvarande
Beslutande

Anna Bergstrom, ordférande

Anders Bjorkstrand, ersattare for Emil Sandin § 1-3
Thord Hagg, vice ordforande

Birgitta L Johansson, ledamot

Hans Karholm, ledamot

Petri Lahteenmaki, ledamot § 9-10

Asa Samuelsson, ledamot § 4-10

Emil Sandin, ledamot § 4-10

Wictor Skagegard, ersattare for Petri Lahteenmaki § 1-8

Ej tjanstgorande

Anders Bjorkstrand, suppleant & 4-10
Wictor Skagegard, suppleant § 9-10

Ovriga narvarande

Linda Lekzén, redovisningsekonom § 1-4
Mona Lindén, vd

Joel Stenberg, konsult § 7

Sofie Svedlund, styrelsesekreterare

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24
Val av justerare
Beslut

Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attuppdratill Thord Hagg att jamte ordférande justera protokollet.

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

§2
Faststallande av dagordning

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attfaststdlla dagordningen.

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

§3
Ekonomisk manadsuppfoljning 2026
UBAB-2026-00010

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attldagga Manadsrapport per augusti 2026 till handlingarna
Dnr UBAB-2026-00010

2. attlagga Balansrakning per augusti 2026 till handlingarna
Dnr UBAB-2026-00010

Sammanfattning
Bolaget redovisar manatligen det ekonomiska utfallet jamfort med budget/prognos.

Bolaget redovisar tertialvis balansrakningen jamfort med drsbokslut foregaende ar.

Beslutsunderlag

e 03.1. Tjansteskrivelse, Ekonomisk manadsuppfoljning 2026
e 03.2. Ekonomisk manadsrapport per augusti 2026
e 03.3.Balansrakning per augusti 2026

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

§4
Ekonomisk prognos 2026
UBAB-2026-00015

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attlagga Ekonomisk prognos T2 2026 till handlingarna
Dnr UBAB-2026-00015

Sammanfattning

Bolaget gor en ekonomisk uppfoljning samt en helarsprognos per april och augusti.
Underlaget avser att ge en bra bild av det férvantade ekonomiska utfallet for aret och
mojlighet att agera i de fall utvecklingen forvantas avvika fran beslutade ramar.

Beslutsunderlag

e 04.1.Tjansteskrivelse, Ekonomisk prognos T2 2026
e 04.2. Ekonomisk prognos T2 2026

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

§5

Affarsplan, budget och internkontrollplan
2026-2028

UBAB-2025-00398

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attlagga uppfoljning affarsplan T2, 2026 till handlingarna
Dnr UBAB-2025-00398

2. attlagga rapportering av nyckeltal T2 2026 till handlingarna
Dnr UBAB-2025-00398

Sammanfattning

Bolaget gor en uppféljning av verksamheten per april, augusti och helar. Vid
delarsrapporten i april gors en férenklad uppfoljning dar fokus ligger pa planering och
awvikelserapportering. Kommentarer gors vid avvikelse fran plan och vid slutfort
uppdrag/atgard ska en beskrivning av vad som gjorts och utfall goras. | augusti och vid
helarsuppfoljningen gérs en mer omfattande uppfoljning om bolagets maluppfyllnad
for aret.

Bolaget gor en uppféljning vid varje tertial av bolagets indikatorer/nyckeltal enligt
Affarsplanen 2026-2028. Uppfdljningen gors for att sakerstalla att verksamheten ror sig
i ratt riktning mot sina mal.

Styrelsen informerades om att Uppf6ljning av affarsplan har behovt kompletteras. |
samband med rapporteringen till kommunen uppmarksammades att rapportering
avseende fokusmal 4 samt uppdrag 32 och 42 saknades i det utskickade underlaget.
Kompletterande uppgifter har darfor [amnats till kommunen efter utskick av
styrelsehandlingarna.

Beslutsunderlag

e 05.1.Tjansteskrivelse, Uppféljning Affarsplan T2 2026
e 05.2. Uppfoljning Affarsplan T2 2026
e 05.3.Rapportering av nyckeltal T2 202

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

§6
Uppfoljning av internkontrollplan 2026
UBAB-2026-00011

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. att godkanna uppfoljning av internkontroll T2 2026
Dnr UBAB-2026-00011

Sammanfattning

Tertialsvis redovisas internkontrollen till styrelsen innan den rapporteras till Uppsala
Stadshus AB i samband med arsbokslutet.

Beslutsunderlag

e 06.1. Tjansteskrivelse, Uppféljning av internkontrollplan 2026
e 06.2. Uppfoljning av internkontrollplan T2 2026

Postadress: Uppsala Bostadsformedling Stationsgatan 34, 753 40 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 32 B, 753 40 Uppsala

Telefon: 0771-71 00 00

E-post: info@bostad.uppsala.se

www.bostad.uppsala.se
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

§7

Analys och bemotande av
systemutvarderingen av den gemensamma
formedlingstjansten

UBAB-2026-00324

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. att godkanna foreliggande analys som Uppsala Bostadsférmedlings
bemdtande av systemutvarderingen, och

2. att overlamna analysen till Boplats Syds styrelse och verkstallande direktor
Dnr UBAB-2026-00324

Sammanfattning

Boplats Syd har latit genomfora en extern systemutvardering av den gemensamma
formedlingstjansten. Utvarderingen redovisades den 26 juni 2026 och innehaller
bedomningar av bland annat samarbete, styrning, prioritering, transparens och
utveckling av den gemensamma tjansten.

Mot bakgrund av rapportens innehall har Uppsala Bostadsférmedling tagit fram en
analys. Analysen syftar till att ge ledningsgrupp och styrelse ett samlat underlag for att
bedéma rapportens slutsatser, beskriva Uppsala Bostadsformedlings syn pa de fragor
som lyfts samt identifiera mojliga vagar framat for samarbetet mellan parterna. For att
bidra till en konstruktiv fortsatt process foreslas att analysen éverlamnas till Boplats
Syds styrelse och verkstallande direktor for kannedom och fortsatt dialog.

Beslutsunderlag

e 07.1.Tjansteskrivelse, Analys och bemotande av systemutvarderingen av den
gemensamma formedlingstjansten

e 07.2. Sammanstallning av systemutvardering Boplats Syd

e 07.3.Analys och bemo6tande av systemutvarderingen av den gemensamma
formedlingstjansten

Postadress: Uppsala Bostadsformedling Stationsgatan 34, 753 40 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 32 B, 753 40 Uppsala

Telefon: 0771-71 00 00

E-post: info@bostad.uppsala.se

www.bostad.uppsala.se
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

§8
Omvarlds- och riskanalys 2026
UBAB-2026-00322

Beslut
Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB beslutar

1. attlagga omvarlds- och riskanalysen till handlingarna
Dnr UBAB-2026-00322

Sammanfattning

Bolaget genomfor en omvarldsanalys i syfte att kunna hantera de omvarldstryck som
identifieras. Risker och mojligheter tas om hand i affarsplan, internkontrollplan eller
checklista.

Beslutsunderlag

e 08.1.Tjansteskrivelse, Omvarlds- och riskanalys 2026
e 08.2. Omvarlds- och riskanalys 2026

Postadress: Uppsala Bostadsformedling Stationsgatan 34, 753 40 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 32 B, 753 40 Uppsala

Telefon: 0771-71 00 00

E-post: info@bostad.uppsala.se
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

§9

Informationsarenden

Styrelsen for Uppsala bostadsformedling AB informeras om féljande drenden:

Medskick till Agardialog

VD informerar styrelsen om de fragor som planeras att lyftas under agardialogen den 5
oktober. Det ar fortfarande inte klart vid tidpunkten for styrelsemotet vem som
kommer att bli vart dgarombud da det fortfarande diskuteras efter valresultatet i
september 2026.

Fokus for agardialogen kommer att vara bolagets nulage, dterstdende del av aret samt
inriktningen framat.

Information fran VD

VD informerade styrelsen om aktuella fragor i bolaget. Nar det géller den delade
formedlingstjansten ar Boplats Syds systemutvardering genomford, liksom bolagets
analys av denna. Utvecklingsinsatser pagar utifran resultaten av drets
kundundersokningar samt med anledning av integrationen med Uppsalahems nya
fastighetssystem. En konsult stodjer verksamhetsutvecklaren i arbetet med
kravstallning. Rekryteringen av en senior systemutvecklare ar slutford och den nya
medarbetaren tilltradde den 25 augusti.

Styrelsen informerades sarskilt om de dtgarder som genomforts med anledning av
resultatet i NKI-undersokningen bland bostadssékande. Atgarderna omfattar bland
annat utékade oppettider for telefon och besok, forbattrad vagledning och
bemotande, enklare mojligheter att hitta bostader, forbattrade bostadsannonser,
utveckling av Mina sidor samt ett mer systematiskt arbete med kundaterkoppling.
Under dret har dven avgiftsfri ko for ungdomar under 18 ar inforts.

VD informerade vidare om det stora antalet begaranden om att fa ta del av allménna
handlingar som inkommit till bolaget den senaste tiden.

Vidare diskuterades utmaningar och risker kopplade till personalomsattningen. VD
informerade darefter om aktuella aktiviteter i verksamheten, bland annat
hyresvardstrff, vilkomstmassan vid universitetet den 20 augusti, Angstréms
studentdagar den 26 augusti, Tradgardsdagen i Enkdping den 5 september samt
planerad kick-off for avdelningen Kundservice och formedling den 9 oktober.
Darutdver har registraturarbete for Stadsteatern motsvarande 20 procent paborjats.

Postadress: Uppsala Bostadsformedling Stationsgatan 34, 753 40 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 32 B, 753 40 Uppsala
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

Loneservice utreds inom koncernen och en utredning av mojligheterna att anvanda Al
for analys av kunddialoger pagar.

Avslutningsvis paminde VD och styrelsesekreteraren styrelsen om styrelseenkaten,
med svarstid till den 4 oktober. Styrelsen informerades dven om de drenden och fragor
som planeras att tas upp vid nasta styrelseméote den 26 november 2026.

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande

De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.
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Uppsala bostadsformedling AB Datum:
Protokoll 2026-09-24

§10

Ovriga fragor

Protokollet ar justerat elektroniskt. Utdragsbestyrkande
De elektroniska underskrifterna aterfinns sist i protokollet.



