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Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas besluta

att avge yttrande till kulturnimnden enligt uppréttat forslag.

Arendet

Biblioteksplan for Uppsala kommun har skickats ut pa remiss till samtliga kommunala
ndmnder. Syftet med biblioteksplanen &r att ge strategisk viagledning for
biblioteksverksamheterna. Planen &r skriven med fokus pa bibliotekens anvdndare och pa
omvarldsfaktorer som kan komma att paverka bibliotekets verksamhet och utveckling.

I remissvaret stéller sig dldrendmnden positiv till planens évergripande innehéll och
inriktning, samt att planen pa ett bra sétt betonar vikten av att alla personer ska kunna
tillgodogora sig biblioteksutbudet. Ndmnden betonar dock att dldreperspektivet ska
synliggdras ytterligare i planen.

Aldreférvaltningen

Gunn-Henny Dahl
Forvaltningsdirektor
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Aldrenimnden har tagit del av forslaget till biblioteksplan och har féljande synpunkter att
anfora:

Aldrenimnden stiller sig positiv till planens 6vergripande innehall och inriktning, med
biblioteken som en av de centrala hornstenarna for demokratin och den fria
informationsgivningen och asiktsbildningen. Planen betonar pa ett bra sétt vikten av att alla
personer ska kunna tillgodogora sig biblioteksutbudet. Atgirder som lyfts fram for att
underlatta detta dr exempelvis:

e Kompensatoriska hjdlpmedel som talbocker
e Hjélp till forstaelse av digital teknik/digital inkludering
e Mobil/uppsékande biblioteksverksamhet (som biblioteksbussar och boken kommer)

Néamnden anser dock att dldreperspektivet behover utvecklas, da édldre personer i hogre grad
kan antas vara i behov av dessa atgérder dn befolkningen i stort. Det dr darfor 6nskvirt att
ytterligare understryka dldreperspektivet ndr ovanstaende atgirder beskrivs i planen. Det
handlar i synnerhet om avsnitten 1.2.2 samt 1.2.3., ddr dldres behov av atgarder/stod for att
tillgodogora sig biblioteksutbudet sdrskilt behover synliggoras.

Aldrenimnden har i 6vrigt inga invindningar mot forslaget till biblioteksplan.

Aldrenimnden
Monica Ostman Gunn-Henny Dahl
Ordf6érande Forvaltningschef

Postadress: Uppsala kommun, dldrendmnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12 ¢ Telefon: 018-727 00 00 (vdxel)
E-post: aldrenamnden@uppsala.se
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Strémberg Annika

Inbjudan att limna synpunkter pa forslag till Biblioteksplan
for Uppsala kommun 2017-2020

Kultur- och utbildningsndmnderna i Uppsala har under oktober och november fattat beslut om
att skicka ut bifogat forslag till biblioteksplan for Uppsala kommun pa remiss till kommunala
ndmnder och bolag samt till féreningsliv och andra aktdrer som har bjudits in till dialoger
kring planen under varen 2016.

Enligt Bibliotekslagen (SFS 2013:801) ska alla kommuner “anta biblioteksplaner for sin
verksamhet pa biblioteksomradet”.

Forslaget till biblioteksplan for Uppsala kommun omfattar bade folk- och skolbibliotek.
Syftet med biblioteksplanen &r att ge strategisk vigledning for biblioteksverksamheterna.
Planen &r skriven med fokus pa bibliotekens anvédndare och pa omvérldsfaktorer som kan
komma att paverka bibliotekets verksamhet och utveckling.

Nér inkomna remisser har sammanstillts, kommer ett reviderat forslag till biblioteksplan att
behandlas i kultur- och utbildningsndmnderna. Biblioteksplanen ska ddrefter foreléggas
kommunfullméktige for beslut.

Fragor kan stills till stadsbibliotekarie Johanna Hansson
e-post: johanna.hansson@uppsala.se, telefon: 018-727 17 48

Sista datum for att limna remissvar dr 2017-01-31.
Svaren skickas via e-post till: kulturférvaltningen@uppsala.se.

Kulturndmnden Utbildningsndmnden
Peter Gustavsson Caroline Hoffstedt
ordférande ordférande

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: kulturforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se
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Inledning

Ar 2020 dr biblioteken i Uppsala kommun en viktig stomme for en stark och livskraftig
demokrati, som frdmjar ldsande, kreativitet och reflektion kring andra mdnniskors situation
och samhdillsutvecklingen i stort. De arbetar med livslangt ldrande, sprakutveckling och
kunskapsformedling och prdéglas av mod, bildning och nytinkande. Biblioteken ska vara
tillgangliga for alla och starkast dar kommuninvanarna behéver dem som mest.
Verksamheten finns i kommunens tdtorter, pa landsbygden och i skolor. Mobil, digital och
uppsokande verksamhet kompletterar de fysiska biblioteken.

Biblioteken #r viktiga for Uppsala. Oavsett om ménniskor tar del av verksamheten genom det
fysiska biblioteket, biblioteksbussarna, den uppstkande verksamheten eller 6ver nétet s&
Oppnar biblioteken dorrar till nya védrldar och perspektiv.

Med denna biblioteksplan vill vi ge en riktning for biblioteksutvecklingen i Uppsala kommun
i en tid nédr Uppsala vixer snabbt och behoven av och férvintningarna pa kommunens
verksamhet dkar. Planen tar for forsta gdngen ett helhetsgrepp kring biblioteksverksamheten i
Uppsala kommun - bade vad giller folk- och skolbibliotek.

Spraket bygger var kunskap om virlden och om oss sjélva. Biblioteksplanen pekar dérfér ut
vikten av att prioritera och samverka kring utvecklingen av barn och ungas forutséttningar att
erdvra sitt sprak. Biblioteken har en avgdrande betydelse for att ta tillvara och vidareutveckla

barns medfodda nyfikenhet och lust att léra.

En annan viktig utgadngspunkt i planen &r det ldsfrimjande arbetet som inte bara ska ske inom
det fysiska bibliotekets viggar. Folkbiblioteken ska verka 6verallt i kommunen. Biblioteken
ska vara starkast dir de beh6vs som mest och samverka brett for att nd malgrupper som
annars inte nds i det lasfraimjande arbetet. P4 sa sétt kan biblioteken spela en viktig roll i att

bygga ett Uppsala for alla.

Biblioteksplanen uppdateras vart fjérde ar och é&r ett av flera verktyg for att styra utveckling
och prioriteringar inom Uppsala kommuns bibliotek. Planens inriktningar konkretiseras i
samband med kommunens Mal & budget samt i ndmndernas verksamhetsplaner.

Peter Gustavsson (s) Caroline Hoffstedt (s)
ordférande i kulturndmnden ordférande i utbildningsndmnden



Om biblioteksplanen

Enligt Bibliotekslagen (SFS 2013:801) ska alla kommuner “anta biblioteksplaner for sin
verksamhet pa biblioteksomréadet”.

Kommunstyrelsen har i augusti 2015 fattat beslut om att ge kulturnimnden i uppdrag att i
samverkan med utbildningsndmnden utarbeta en biblioteksplan f6r Uppsala kommun.
Biblioteksplanen, som dr kommungvergripande, ska antas i kommunfullméktige.
Biblioteksplanen utgér fran bibliotekslagen och tar dessutom sin utgédngspunkt i:

e Skollagen (SFS 2010:800) som séger att alla elever oavsett skolform ska ha tillgang
till skolbibliotek

e UNESCO:s folk- och skolbiblioteksmanifest

e FN:s konvention om barnets réttigheter

e Agenda 2030 och de globala mélen f6r en hallbar utveckling som bland annat handlar
om allas ritt till utbildning och livsléngt ldrande, om jamstilldhet och om social
inkludering.

Syftet med biblioteksplanen &r att ge strategisk vigledning for biblioteksverksamheterna.
Planen &r skriven med fokus pa bibliotekens anvéndare och pa omvérldsfaktorer som kan
komma att paverka bibliotekets verksamhet och utveckling. Ambitionen har varit att ta fram
en plan som bade pekar framat och ringar in fragor av betydelse pa nagra ars sikt. Det dr
ocksé viktigt att planen &r tillrdckligt realistisk och foérankrad i samtiden for att den ska fa
praktisk betydelse. Den ska kunna ldsas och anvindas externt fér den som vill forsta, anvinda,
stdlla krav pa- eller samarbeta med biblioteken inom Uppsala kommun.

Det hér &r en plan for bade folk- och skolbibliotek. Eftersom skolbibliotek #r ett av manga
omraden inom skolan dr skrivningarna om dem betydligt mindre omfattande 4n de som berér
folkbiblioteken. Folk- och skolbibliotek &r tva skilda verksamheter kopplat till huvudman,
uppdrag och malgrupp. Samtidigt finns manga berdringspunkter. Biblioteksplanen pekar pa
omréaden dér skolans och folkbibliotekens uppdrag kompletterar varandra och dér samarbete
dérfor bor utvecklas. Skolbibliotek &r liksom bibliotek inom universitet och hdgskola en del
av undervisningen, medan folkbibliotek nér det géller lirande fram for allt har fokus pa det
icke-formella lirandet. Genom samverkan och samarbete kan alla bibliotekstyper bidra till
utveckling och progression i ménniskors ldrande.

Arbetet med att ta fram ett forslag till biblioteksplan for Uppsala kommun har skett i bred
dialog med olika grupper av anvéndare, med foreningar och studieférbund och med
forvaltningar och bolag inom kommunen. Det har funnits en styrgrupp med ordféranden i
kultur- respektive utbildningsndmnden och de tva forvaltningarnas direkt6rer. Inom
kulturndmnden har en politisk referensgrupp medverkat i arbetet. Medlemmarna i
referensgruppen har medverkat i flera medborgardialoger. En workshop om bibliotek for barn
och unga har genomforts med representanter fran kultur- och utbildningsndmnderna.

Genom samarbete kring en programserie med Lansbibliotek Uppsala, Uppsala
universitetsbibliotek och Sveriges lantbruksuniversitets bibliotek, har Bibliotek Uppsala
provat ett nytt sétt for omvérldsbevakning kopplat till biblioteksplanearbete. Serien, ”Pa
spaning efter den tid som kommer”, har fokuserat pa fragor som &r relevanta for bibliotek av
alla slag i ett framtidsperspektiv och som samtidigt har ett stort allménintresse. Vid fem olika
tillfallen diskuterade en panel tillsammans med publiken ldsning, ldrande, segregation, fri
asiktsbildning och vart kollektiva minne. Programmen har vint sig bade till medarbetare pa de



olika biblioteken och till allménheten. Samarbetet avslutades med en gemensam
framtidsspaning for medarbetare fran samtliga medverkande bibliotek.

Biblioteksplanen giller f6r perioden 2017-2020. Den utvdrderas enligt den plan for
uppfoljning som Uppsala kommun har for alla sina verksamheter. Processen for det beskrivs

sist i den hér planen.



Folk- och skolbibliotek i Uppsala kommun

1.1Bibliotekets kidrnverksambhet: Fri asiktsbildning, lisning och lirande
Bibliotekets portalparagraf (2013:801, § 2) uttrycker &ndamalet med bibliotek:

Biblioteken i det allmdnna biblioteksvisendet ska verka for det demokratiska
samhdillets utveckling genom att bidra till kunskapsformedling och fri
asiktsbildning.

Biblioteken i det allmdnna biblioteksvdsendet ska frdmja litteraturens stdllning
och intresset for bildning, upplysning, utbildning och forskning samt kulturell
verksamhet i 6vrigt. Biblioteksverksamhet ska finnas tillginglig for alla.

Att frimja en demokratisk samhéllsutveckling, 14sning och l4rande #r de allménna bibliotekens
kérnuppdrag.

1.1.1 Demokrati och fri dsiktsbildning

“Den svenska folkstyrelsen bygger pa fri asiktsbildning” star det i regeringsformen (SFS
1974:152), en av Sveriges fyra grundlagar. Sedan 2014 finns en liknande formulering i
bibliotekslagen: Biblioteken i det allménna biblioteksvésendet ska verka for det demokratiska
samhdllets utveckling genom att bidra till kunskapsférmedling och fri &siktsbildning.”
Lagstiftaren ger hir de offentligt finansierade biblioteken en visentlig funktion for att i
praktiken sdkra och utveckla demokratin.

Asiktsfriheten r i princip obegrinsad i Sverige. Yttrandefriheten #r ocksé grundlagsskyddad
och mycket omfattande, men inte oinskrénkt. Det &r till exempel inte tillatet att fortala eller att
avsiktligt kréinka andra ménniskor. De legala ramar som géller for yttrandefriheten géller
ocksa for biblioteken. I fokus for bibliotekens verksamhet stér alltid varje ménniskas ritt att
skaffa sig kunskap och att bilda sig en asikt. Biblioteket ska bidra till att det kan ske fritt och
allsidigt. En viktig del av bibliotekets uppdrag ir att géra urval av medier och av arrangemang
som innebdr att det samlade utbudet &r allsidigt och angeldget for ménga.

Folkbiblioteken har i uppdrag att finnas till for alla. Det breda och omfattande uppdraget
stéller krav pa en fri och 6ppen tillgang till information och &sikter.

Det centrala i bibliotekets uppdrag &r inte att ge plats for alla att yttra sig om allting, men att
stdrka mojligheterna for alla att ta del av en mangfald av information och att bilda sig en egen
uppfattning.

Skolbiblioteket &r en del av det allménna biblioteksvisendet. Skolbiblioteket dr inte bara
bocker. Det dr en pedagogisk resurs for undervisning och skolarbete. Vanligtvis brukar man
med skolbibliotek avse en gemensam och ordnad resurs av medier och information som stélls
till barns, elevers och lédrares forfogande och som ingér i skolans pedagogiska verksamhet
med uppgift att stodja barns och elevers larande. Organisationen av
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skolbiblioteksverksamheten ska vara flexibel. Den méaste dock organiseras sa att eleverna far
tillgang till skolbibliotek. Det ska vara mojligt for eleverna att kontinuerligt kunna ges
mojlighet till att anvénda skolbiblioteket som en del av undervisningen.

Eleverna ska ha tillgéng till ett skolbibliotek i den egna skolenhetens lokaler eller pé rimligt
avstand fran skolan som gor det mdjligt att kontinuerligt anvinda biblioteket som en del av
deras utbildning for att bidra till att nd malen fér denna. Skolbiblioteket omfattar bocker, fack-
och skonlitteratur, databaser, informationsteknik och andra medier.

Inriktning for demokrati och fri asiktsbildning

e Bibliotek Uppsala tillgéingliggér information utan censur eller andra aktiva
inskrinkningar. Det innebér en ppenhet for olika perspektiv och for olika sétt att se
pa virlden. I uppdraget ligger att sétta fragor i ssmmanhang, att gora urval och att
med utgéngspunkt i bibliotekets medier ge perspektiv pa datid, samtid och framtid.

e Bibliotek Uppsala belyser aktuella, intressanta och relevanta samhéllsfrdgor genom
att vara en arena for samtal, reflektion och debatt.

e Bibliotek Uppsala behandlar alla ménniskor jémlikt och inkluderande oavsett
bakgrund, etnicitet eller &rende och oberoende av religits och politisk uppfattning.

e Bibliotek Uppsala balanserar det 6ppna och inkluderande uppdraget att vara till for
alla med uppdraget att spegla en mangfald av asikter och uppfattningar. Hur det sker i
praktiken dr inte sjélvklart, vilket forutsitter ett utforskande, prévande och
omprovande forhallningssitt. Nar olika intressen krockar r det ett tillfélle att genom
dialog pa sikt forma en praxis kring det komplexa uppdraget.

e Skolbiblioteket bidrar till elevernas vilja till och férméaga att kunna vara aktiva
demokratiska medborgare.

1.1.2 Lisfrimjande

Folkbiblioteken har ett sérskilt uppdrag i bibliotekslagen att framja ldsning och tillgéngen till
litteratur. Sérskilt tungt &r uppdraget kopplat till barn och unga. De nationella mélen for
litteratur och ldsfrimjande séger att alla i Sverige oavsett bakgrund och med utgdngspunkt i
vars och ens forutsittningar ska ges mojlighet att utveckla en god ldsférméga och ha tillgdng
till litteratur av hog kvalitet."

Det ldsfraimjande arbetet dr dérfor ett kirnuppdrag for folkbiblioteken. Samtidigt finns flera
andra aktSrer som utifran delvis andra forutséttningar arbetar for att frimja laskunnighet och
intresset for lisning. Samarbete stidrker mojligheterna att 6ka intresset for - och kunskaperna
om litteratur och ldsning.

En forutséttning for att vilja 14sa dr att kunna 14sa. Uppdraget att lira ménniskor att ldsa ligger
inom den formella utbildningen. Hér kan folkbiblioteken med sin kompetens kring litteratur
och formedling for olika malgrupper och med sitt utbud av medier fungera som ett
komplement. Folkbiblioteken har dessutom brett utbud av kompensatoriska hjélpmedel for
den som av olika skil inte kan ldsa skriven text, till exempel talbocker i olika format.

! Lisa for livet. Regeringens proposition 2013/14:3




Att ldsa dr inget entydigt begrepp — tvértom blir det allt mer komplext i takt med att nya
tjanster och tekniker for kommunikation och text utvecklas. Ménniskor ldser med gonen och
med Gronen, litteratur och texter produceras i en méngd olika format, fysiskt och digitalt. Att
lésa korta texter pa sociala medier med behallning dr delvis ndgot annat &n att ldsa langa och
sammanhingande texter, till exempel en roman. En ménniska kan vara avancerad ldsare inom
ett omrdde, men i princip nyborjare inom ett annat. Detta trots god faktisk ldskunnighet.

Tillgangen till skolbibliotek ar en viktig del i skolans kompensatoriska uppdrag, sérskilt for
sprék- och ldssvaga grupper. Folkbiblioteksresurser kan ingd som en del i det som utgdr en
skolas samlade skolbiblioteksresurs. En forutsittning for det &r att skolan och folkbiblioteket
har en 6verenskommelse och ett ekonomiskt avtal som reglerar anvéindningen av
folkbibliotek.

Skolbiblioteket kan finnas pa flera stéllen dér eleverna sitter och studerar pa raster, haltimmar
och eftermiddagar. Koncentrerade elever kan sitta och ldsa for sig sjélva, engagerade elever
kan resonera kring grupparbete och elever kan sitta vid datorer och arbeta. Ménga har svart att
fé ro att studera hemma och de far ofta slass om den dator som finns med sina syskon. Dérfor
dr det bra att skolbiblioteket kan fungera som ett 8ppet rum pé olika sitt. Utveckling och
forandring dr viktiga ledord i ambitionen att hija skolresultaten. Det kriver en helhetssyn pé
skolbibliotekets roll och funktion i skolan. Varje skola ansvarar for att skolbiblioteket anvéinds
pé ett sétt som forvintas stérka maluppfyllelsen for eleverna.

Inriktning for lisframjande

e Bibliotek Uppsala arbetar for att gora ldsningen inspirerande for fler, med fokus pa
innehéllet. Lasning dr en meningsfull och meningsskapande process for 6kad
forstielse for sig sjélv och andra for att vidga perspektiven och for att fa tillgang till
fler virldar. Utgangspunkten &r en tro pa att ménniskor vill ldsa.

e Bibliotek Uppsala arbetar ldsfrimjande med alla sorters texter oavsett format. Den
enskilde ldsaren med sina olika behov, intressen och forutséttningar star i centrum.
Bibliotek Uppsala vérderar inte olika sitt att ldsa. Att kunna formedla litteratur och
texter pé ett relevant och inspirerande sétt och med olika metoder anpassade for olika
maélgrupper dr en kdrnkompetens inom Bibliotek Uppsala.

e Social ldsning och andra former av samtal kring litteratur och kring olika
laserfarenheter breddar och férdjupar ldsupplevelsen och lockar till vidare l4sning.
Bibliotek Uppsala erbjuder rika méjligheter till program och andra aktiviter som
sdtter litteratur och annan text i ssmmanhang.

e Bibliotek Uppsala kompletterar forskolans och skolans viktiga uppdrag att 14ra barn
och unga att ldsa. Fokus for det ldsfrimjande arbetet ligger dels pa de allra minsta
barnen och pa barn och unga pa fritid, dels pa att utveckla samarbete med rektorer
och pedagoger inom forskola och skola kring ldsning och litteratur.

e Lisning av bocker &r en vanligare aktivitet bland flickor och kvinnor &n bland pojkar
och min. Bibliotek Uppsala arbetar for att utjimna de skillnaderna.

e Skolbiblioteket dr anpassat till elevernas behov for att frimja sprékutveckling och
stimulera till 14sning, bland annat genom att erbjuda litteratur utifrédn deras olika
behov och forutsittningar.




1.1.3 Liarande, sprakutveckling och kunskapsformedling

Bibliotekslagen sédger att de offentligt finansierade biblioteken ska bidra till
kunskapsférmedling samt till att frimja intresset for bland annat bildning, utbildning och
forskning. Folkbiblioteken ska dessutom verka for att 6ka kunskaperna om hur
informationsteknik kan anvéndas som ett redskap for ldrande.

Folkbiblioteken har sina rétter i folkbildningen och é&r inte del av den formella utbildningen.
Uppdraget &r istéllet att komplettera formell utbildning och att mdjliggéra for ménniskor att
av egen kraft stirka, fordjupa och komplettera det ldrande som sker inom forskola, skola och
hogskola. Att erdvra ett sprak, i tal och i skrift, dr grundlidggande for allt vidare ldrande. Det
formella ansvaret for sprak- och ldsutveckling ligger pa skolan. Men biblioteken behover
utveckla metoder for att méta ménniskor med olika djup i sin ldsning — smé barn, vuxna
analfabeter, nyborjarldsare och avancerade ldsare. I motet med bibliotekets medier och
verksamhet och med medarbetarnas kompetens kan individen parallellt och under hela livet
bygga sin egen kunskap starkare och dessutom bidra till nytt vetande.

Biblioteket stédjer och uppmuntrar ménniskor att investera i kunskap och stérker pa det séttet
béade enskilda ménniskors och samhéllets utveckling.

For att vara delaktig fullt ut i samhéllet och for att kunna f6lja och forsta den utveckling som
sker inom forskning och vetande racker det inte att ha &mneskunskaper, man behover
dessutom behérska tekniken. Att vara digitalt kompetent dr komplext och innebér forstéelse
for digitaliseringens logik, att kunna greppa sammanhang och dmnesinnehall och att ha
faktisk tillgang till relevant teknisk utrustning. Utmaningarna dr sérskilt stora for personer
med funktionsvariationer, med bristande sprakkunskaper eller med kort utbildning. Men det &r
ocksa en generell utmaning for alla ménniskor, eftersom digitaliseringen i manga delar
paverkar grundldggande uppfattningar om vad kunskap &r. Om bildning tidigare var ett mer
sjalvklart begrepp, sa &r det i dag komplext och en i hog grad levande och sténdigt pagdende
process. Det handlar om att forhalla sig stédndigt kritisk till olika kéllor, att stélla fragor och att
utveckla férméga att sétta i sammahang.

Skolbiblioteket har en central roll i skolans pedagogiska uppdrag. Skolbiblioteket dr ett stod
for att alla barn och elever ska ldra sig det som de har ritt till. Skolbiblioteket &r mer
forknippat med sin funktion i undervisningen &n med sin lokal. Skolbiblioteket handlar om att
sikerstilla att alla elever far det som de har ritt till: ett skolbibliotek som &r en aktiv och
stodjande del i deras dagliga larande. Skolbibliotekets verksamhet ses som ett verktyg for
skolutveckling och stirker undervisningen inom bland annat omrédena ldsframjande,
informationss6kning och killkritik. Elever med annat modersmal &n svenska och barn och
elever i behov av sérskilt stod behdver sérskilt utformad litteratur till exempel anpassat enkelt
sprak, extra stor text eller punktskrift. Skolbiblioteket ger tillgang till tekniska hjdlpmedel for
att eleverna ska kunna ta del av den information som finns.



Inriktning for larande, sprakutveckling och kunskapsformedling

e Bibliotek Uppsala kompletterar formell utbildning och ldgger sérskilt fokus pa
individers och gruppers eget kunskapssékande. Tillgang till fri information &r
tillsammans med ménniskors drivkraft att forsta och ldra fundament i ett demokratiskt
samhille. Bibliotekets medarbetare har en handledande och stédjande funktion i
relation till ménniskor i ldrande.

e For biblioteksservice inom grund- och gymnasieskolan ansvarar respektive
huvudman. Det dr ocksa dédr kunskapen om hur behoven ser ut finns. Bibliotek
Uppsala samarbetar med utbildningsanordnare oavsett huvudman, utifrén ett
gemensamt fokus pd att bidra till att stérka individers ldrande. Bibliotek Uppsala
kompenserar inte for de resurser som eventuellt inte finns inom skolan.

e Bibliotek Uppsala samarbetar med skol- och universitetsbibliotek for att bidra till en
utveckling i ménniskors biblioteksanvéndning kopplat till larande.

e Attutveckla digital kompetens inklusive MIK (medie- och informationskunnighet) &r
en del av det livslanga ldrandet. Bibliotek Uppsala utvecklar metoder och
tillhandahaller medier och teknik som stirker den enskilda individens méjligheter att
forstd och anvénda sig av digitalt material. Bibliotek Uppsala arbetar medvetet for att
motverka risken for krympande perspektiv pd grund av begrinsad eller tillrdttalagd
tillgang till information.

e Bibliotek Uppsala &r en resurs for integration i samhallet for ménniskor som &r nya i
Sverige. Biblioteket stravar efter att kunna tillhandahélla medier och handledning pa
relevanta sprak utifran den nyanlédndes behov.

e Tillgéngen till skolbibliotek 6kar mdjligheten till stod for elevers larande, ldslust och

sprakutveckling.

1.2 Platsen: det fysiska, digitala och uppsékande biblioteket

Det finns ménga olika sétt att anvénda sitt bibliotek. Ett &r att besoka det sjélv for att till
exempel lana medier, ldsa pa plats eller for att ta del av nagon aktivitet, ett annat &r att
anvénda de digitala tjénsterna och till exempel ladda ner en e-bok, ett tredje kan vara att ta del
av litteratur som nagon annan har lanat pa biblioteket. Ytterligare ett dr att méta biblioteket pa
andra platser, till exempel pa arbetsplatsen eller i skolan, pa fritidsgérden eller i samband med
ett foreningsmote.
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1.2.1 Det fysiska biblioteket

Det fysiska biblioteket hér avser dels biblioteksrummet och hur det anvénds, dels den
overgripande folkbiblioteksstrukturen, det vill séga var i kommunen som bibliotek finns idag
och i framtiden.

I Unesco:s folkbiblioteksmanifest beskrivs folkbiblioteken som lokala kunskapscentra®.
Folkbibliotek &r offentliga rum f6r méten mellan ménniskor och medier och platser dér
information, tankar och &sikter kan delas och fordjupas. Biblioteksrummet 4r en slags tredje
plats, en plats mellan hemmet och skolan eller arbetet, en offentlig plats i skdrningspunkten
mellan det privata och det gemensamma.

Bibliotek konkurrerar om ménniskors tid. Det fysiska biblioteket maste vara attraktivt,
angelédget och inbjudande for att ménniskor ska vilja att gé dit. Det priaglas bade av
igenkdnning som gor det enkelt att vara en trogen anvindare samtidigt som det aktivt
vilkomnar dven dem som &r nya pé biblioteket.

Nir samhéllet utvecklas, fordndras ocksa anvindningen av det fysiska biblioteket. I takt med
att allt fler ménniskor har arbeten och uppdrag som inte dr beroende av fysiska platser,
forandras innebdrden av begreppet “arbetsplats”. For manga kan ett 6ppet och uppkopplat
folkbibliotek vara en attraktiv och fungerande plats for arbete under kortare eller langre tid.
Teknik och digitala tjdnster &r en barande del i de fysiska biblioteken. Nér tekniken utvecklas
forvintar sig manga anvindare att biblioteken ligger i framkant. Det stéller krav pa
biblioteken att snabbt stélla om till — och introducera tekniska I6sningar som underléttar
informationss6kning, 1dsning och ldrande.

Fysiska bibliotek kan vara mobila eller stationédra. En hég anvindning av biblioteken gynnas
av generdsa och anpassade Sppettider, medarbetare som &r vilkomnande och som har relevant
kompetens samt av en rumslig utformning som mdojliggor olika aktiviteter och som stddjer
ménniskors behov av sévil tystnad som av samtal.

Biblioteket som plats stir genom sitt uppdrag fritt frén alla former av religids, ekonomisk eller
politisk paverkan. Dérfor kan bibliotek fungera som neutrala platser fér moten i samband med
stora och omvilvande héndelser lokalt eller i en storre omvérld.

Folkbibliotekets medier &r kédrnan i verksamheten, men uppdraget dr stdrre dn sd. Med
utgangspunkt i olika texter ska biblioteksrummet fungera for- och uppmuntra till samtal och
dialog. P4 sa sitt bidrar biblioteket i praktiken till fri asiktsbildning och till att 6ka intresset
for bildning, upplysning, utbildning, forskning samt kulturell verksamhet i 6vrigt.

Miénniskor anvinder bibliotek som en del i vardagen. Folkbibliotek bor darfor ligga dér
ménniskor naturligt ror sig. Ett exklusivt eller mindre centralt ldge forsvarar anvidndningen av
bibliotek.

Generdsa dppettider dr avgrande for ménniskors benégenhet att anvénda biblioteket.
Behoven ser olika ut, till exempel 4r sma barn ofta beroende av att komma pé formiddagar,
medan yrkesarbetande eller studerande vuxna efterfragar bibliotek som dr 6ppna pa kvéllar
och helger. Behoven fordndras ocksa 6ver tid. Darfor behover biblioteken regelbundet

analysera och fordndra sina Sppettider.

Tillgdngen till skolbibliotek anordnas pa olika sitt beroende pa de lokala férhallandena vid
varje skola. En liten skola i glesbygd eller en skola med fa elever kan ha helt andra
forutséttningar och behov av 16sningar &én en storre skola.

% Se till exempel http://www.unesco.se/?infomat=folkbiblioteksmanifestet-skolbiblioteksmanifestet
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Inriktning for det fysiska biblioteket

e Bibliotek Uppsala anpassar och utformar sina bibliotek utifran anvéndarnas behov.
Ambitionen #r att kunna méta olika ménniskor med skiftande behov parallellt och
sida vid sida i samma lokal. Prioriteringen av barn och unga ar synlig i
biblioteksrummet. Barn fér ta plats och Bibliotek Uppsala frimjar méjligheten till
larande lek som ett sitt for barn att uttrycka sig och att utvecklas.

e Bibliotek Uppsala har mod och kraft att tidigt implementera ny teknik som &r
angeldgen for ménniskors ldrande och ldsande.

Biblioteken dr lampliga som testbddd for ny teknik och smarta tjénster.

e Med utgdngspunkt i uppdraget att frimja ldsande och ldrande utformas aktiviteter i
det fysiska rummet. Kreativitet, mangfald, eget skapande och aktiv delaktighet
uppmuntras.

e Merdppet — det vill séiga ett system som via bibliotekskortet ger ménniskor tillgdng
till bibliotekslokalen, medier och teknik &ven pa tider dé biblioteket inte &r bemannat
- infors pa folkbibliotek dér det dr mdojligt for att oka tillgangen till saval rummet som
medierna.

e Den mobila verksamheten — i forsta hand biblioteksbussar - kompletterar och
samspelar med de fysiska folkbiblioteken. Det digitala biblioteket &r pa samma sétt
béade ett komplement och i vissa delar ett fullgott alternativ till fysiska bibliotek. De
som bor och vistas i Uppsala far genom att de olika biblioteken samverkar med- och
kompletterar varandra enkel och anpassad tillgang till biblioteksservice

e Vid nyetablering av bibliotek ska foljande efterstrévas:

- ett lige som innebér att biblioteket finns ddr ménniskor naturligt r6r sig och
dér olika generationer och grupper av ménniskor mots.
- lokaler som #r flexibla och som mojliggor att biblioteket kan utvecklas och
- fordndras i takt med att lokala behov skiftar.
- generdsa Oppettider utifran anvédndarnas behov
- samverkan och samlokalisering med andra verksamheter dir det &r mojligt
- lokalerna ska utformas sé att det alltid finns m&jlighet att inféra merSppet.

e Skolbiblioteken utformas sa att de méter varje skolas och varje elevs behov utifrdn de
forutséttningar som finns.

1.2.2 Det digitala biblioteket

Det digitala biblioteket avser dels digitala tjanster och medier pa bibliotekets webbplattformar
eller i det fysiska biblioteket, dels det betydligt stérre uppdraget att sortera i — och hantera
information i digital form.

Folkbiblioteken véxte fram i det sena 1800-talet som ett svar pa den informationsbrist som
ménga ménniskor levde med bade pa grund av bristande kunskaper i till exempel ldsning, men
ocksa pé grund av att bocker var dyra och ddrmed méanga ganger oatkomliga. Sedan dess har
det skett en utjimning i tillgangen: bdcker och andra texter dr mer l4ttatkomliga, utbudet pa
webben ir ofta bara en webbsokning bort. Biblioteken ger den som vet vad hen soker tillgéng
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till i princip vilket material som helst. Samtidigt 6kar behovet av att kunna sovra och
navigera. Det &r ménga ganger inte tillgdngen som &r problemet, utan tvért om att hitta rétt i
ett 6verflod av information.

Men det finns ocksa tendenser mot nya inlasningseffekter. Savél upphovsrittslagstiftning som
kommersiella begransningar gor att en hel del material som visserligen dr digitaliserat och
ddrmed i princip tillgéngligt oberoende av fysiska hinder, i praktiken inte gér att dela. Det
finns tecken som pekar mot att vi gar fran en form av informationsbrist mot en annan. Aven
den hir gangen drabbas de som pa olika sétt dr resurssvaga.

Den digitala logiken bygger pa algoritmer som enkelt sett férvandlar fragor till svar,
s6kningar till s6ktraffar. Den fungerar pa ett sddant sitt att den som soker efter information
far resultat som &r anpassade efter tidigare sokningar. En kontroversiell fraga kan darfor
belysas pé helt olika sitt i olika personers webbflode. Forutséttningen for ett demokratiskt
samhille &r att ménniskor har méjligheter, intresse och kunskap for att bilda sig, bredda sin
vérldsbild och omprova sina uppfattningar. Hér kan sdkningar pé publika datorer som
bibliotekets i praktiken vara ett sétt att motverka begrénsade sdkresultat: eftersom ménga
personer anvinder samma dator blir sokresultaten mindre specifika och mer generella.
Maénga ménniskor star fortfarande helt eller delvis utanfor det digitala samhillet. Biblioteken
har ett viktigt uppdrag i att bidra till att den digitala inkluderingen 6kar.

Digitalisering dr tillsammans med globalisering, migration och klimatfragor ett av de omrdden
som péverkar och fordndrar ménniskors vardag och faktiska beteenden mest. For biblioteken
ar det digitaliseringen som vid sidan av migration/integration har den absolut storsta
péaverkan. Det &r ett omrade som utvecklas oerhort snabbt och som dérmed priglas mer av
osikerhet och fordndring och mindre av forutsdgbarhet och langsiktighet. Det finns frdgor
kopplat till information och distribution att sérskilt bevaka och forhélla sig kritiskt till. Men
det finns ocksa stora mojligheter: digitala texter kan anpassas bittre till ldsaren och blir
ddrmed mer tillgéngliga dn tryckt text, digitala resurser kan distribueras enkelt och billigt.
Digitaliseringen innebér i ménga delar en demokratisering av det offentliga samtalet och av
tillgdngen till information.

Digitaliseringen foder ocksa nya behov och nya méjligheter for ldsning, samtal och dialog, till
exempel social 14sning som innebér olika former av interaktion kopplat till l4sning av i forsta
hand skonlitteratur. Det finns parallellt med digitala bokcirklar, bokbloggar och liknande en
pataglig 6nskan att triffas fysiskt och prata “pa riktigt” om viktiga frdgor. Det blir tydligt att
den fysiska platsen bibliotek fram for allt 4r till f6r ménniskor - inte for bocker.

Det finns tendenser mot att det som digitaliseras minskar i vdrde, medan det som inte kan
digitaliseras okar i vérde. Till det senare hor fysiska platser och ménskliga méten. Dit hor
ocksé kvalificerad, individuell handledning av olika slag, till exempel referenssamtal med
kvalificerade medarbetare pa ett bibliotek.

Bibliotekens digitala tjinster och medier forenklar och effektiviserar. Det gér snabbt att lana
en e-bok, reservera en fysisk bok, lana om eller att ta reda pa vilka aktiviterer som &r aktuella
pé ett fysiskt bibliotek. I takt med att tjénsterna utvecklas, 6kar ocksé biblioteksanvéndarnas
krav pa snabb och enkel service. Digitala tjdnster maste som regel utvecklas och forbéttras
kontinuerligt for att samma kundngjdhet ska bestd. Det digitala biblioteket har i grunden
samma uppdrag och samma mal som de fysiska biblioteken, med fokus pa enkel och begriplig

logistik.

Skolbiblioteket mojliggdr &mnesdvergripande arbetssitt och samarbete digitalt. Digital
kompetens handlar mycket om medie- och informationskunnighet.
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Inriktning for det digitala biblioteket

e Digitalisering och teknikutveckling dr nddvindiga redskap som utvecklar och
forbéttrar bibliotekets medier och tjanster.

e Bibliotek Uppsala arbetar for att motverka att ny informationsbrist uppstar.
Det sker genom att digitalt material och tjénster gors fritt tillgéngligt i sa stor
utstrackning som mdjligt. Det sker ocksé genom handledning f6r att 6ka och
bredda den digitala kompetensen och ddrmed minska det digitala
utanforskapet.

e Bibliotek Uppsala motverkar inlasning och begrénsade perspektiv genom att
erbjuda ett brett och tillgédngligt utbud av information. Bibliotek Uppsala
sdtter fragor i sammanhang med hjélp av programverksamhet, exponering och
handledning. Det 4r en del av uppdraget att bidra till kunskapsformedling och
fri asiktsbildning.

e Bibliotek Uppsala utvecklar det digitala biblioteket i samspel med det fysiska
och med fokus pé enkel och snabb logistik, men ocksa sé att den digitala
biblioteksanvindaren far tillgang till bibliotekets kompetens genom digital
nérvaro. Bibliotekets nérvaro i relevanta sociala medier &r en del av det
digitala biblioteket.

e Skolbiblioteket &r ett stod for utvecklingen av digital kompetens och dkad
kunnighet i hur man anvénder internet, databaser och medier.

1.2.3 Det uppsokande biblioteket

Folkbibliotekets uppdrag dr att vara till for alla. Darfor behover biblioteken arbeta
uppsdkande. Syftet med bibliotekens uppsékande arbete &r att ge fler mojlighet att ta del av
bibliotekets fysiska och digitala utbud samt att frimja det frivilliga ldrandet och ldsandet &ven
utanfor bibliotekets lokaler.

I genomsnitt &r 27 procent av invanarna i Sverige aktiva ldntagare pé folkbibliotek. Det
innebér att de under det senaste aret har gjort nagon transaktion som kréver tillgéng till ett
bibliotekskort. Andelen aktiva lantagare i Uppsala ligger pad samma niva som for Sverige som
helhet. Det som ér signifikant for Uppsala dr att utlén per invénare ligger hogt (8,7 14n per
invénare jamfort med 7,8 1&n per invanare i genomsnitt). Det innebér att en genomsnittlig
andel av befolkningen stér for ett relativt sett stort antal 1an av medier — nagra ldnar mycket,
andra lanar inte alls. Personer som enbart lanar e-medier riknas dock inte in hér, inte heller de
som viljer att ga pa program eller andra aktiviteter, men som inte lanar medier eller personer
som enbart besdker biblioteket for att l4sa till exempel tidningar och tidskrifter pa plats.
Sannolikt #r alltsa fler &n 27 procent aktiva biblioteksanvéndare. Enligt den senaste SOM-
unders6kningen 6kar den andel av befolkningen som uppger att de har besokt ett bibliotek
négon gang under det senaste &ret och ligger nu pé 56 %.>

Det upps6kande arbetet ger sdrskilda mojligheter att né ut till prioriterade grupper och till dem
som av olika skil star langt fran litteraturen och ldsningen och som kanske tror att biblioteket
ar till for nagon annan, men inte for dem.

* Ekvilibrium. SOM undersdkningen 2015. Redakttrer Jonas Ohlsson, Henrik Oscarsson, Maria Solvid
(Goteborg 2016)
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Inriktning for det uppsokande biblioteket

e Bibliotek Uppsala arbetar uppstkande med etablerade metoder som till exempel
Boken kommer till den som inte sjédlv har mojlighet att komma till biblioteket, men
ocksa genom att utveckla nya metoder for att na fler. Det uppsdkande arbetet kan ofta
innebdra tillfilliga aktiviteter, men arbetet har alltid ett tydligt syfte och préglas av
langsiktighet och stabilitet. Det upps6kande arbetet sker digitalt, mobilt och fysiskt.

e Bibliotek Uppsala samarbetar med foreningar och andra for att na ut till strategiskt
utvalda grupper. Det kan till exempel handla om férédldrar med smé barn pd BVC, om
unga pa fritidsgardar, om arbetsplatser eller om asylsokande pa sérskilda boenden.

e Bibliotek Uppsala utvecklar och systematiserar arbete i samverkan med formedlare
inom till exempel vard och omsorg, pé arbetsplatser och i civilsamhillet. Det dr ett
sétt att mojliggora for fler att fa del av verksamheten.

e Bibliotek Uppsala hanterar och balanserar den motséttning som delvis finns mellan
det uppsokande arbetet och uppdraget att halla de fysiska biblioteken 6ppna.
Biblioteken har hog grad av sjélvbetjéning fér dem som klarar sig sjélva. Merdppet dr
ett sétt att forenkla och oka tillgdngen for dem som redan dr etablerade anvéndare
utan att minska pa de resurser som léggs pa sérskilt prioriterade grupper. Dérfor
etablerar och utvecklar Bibliotek Uppsala merppna bibliotek.

e [ skolbiblioteket kan nyanlédnda elever utveckla strategier med hjélp av verktyg som
béde kan underlitta lirandet och anvéndningen av sprakkunskaperna i vardagslivet.

1.3. Biblioteket och omvarlden

1.3.1 Bibliotek for alla

Bibliotekslagen sdger att folkbiblioteksverksamhet ska finnas till for alla, men att sérskild
uppmirksamhet ska dgnas at vissa grupper. De grupper som folkbiblioteken ska prioritera dr
barn och unga, personer med funktionsnedsittning, nationella minoriteter och ménniskor med
annat modersmal &n svenska.

Syftet med folkbibliotek &r 6vergripande att fritt tillgéngliggéra medier och aktiviteter som
stodjer den enskilde individens ldrande och ldsande. Verksamhet och utbud ska préglas av
allsidighet och kvalitet och vara anpassad till anvéndarens behov.

P4 biblioteken m&ts ménniskor med olika erfarenheter och uttryck och med olika och
skiftande behov av service, stdd, tillgdnglighet och utrymme. En Sppen plats stéller krav pa
alla. Biblioteken &r trygga och lugna platser och platser for, ldsning, reflektion, utbyte av
tankar och samtal. Ménniskors vilja och férmaga att samarbeta och att visa varandra hinsyn ar
det som i grunden gor att biblioteken kan fungera som Sppna och tillgéngliga platser.
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Inriktning for Bibliotek for alla

e Bibliotek Uppsala méter sina anvindare likvérdigt och med utgangspunkt i var och
ens behov. Biblioteken bade bekriftar och utmanar sina anvindare genom en tilltro
till var och ens forméaga och majlighet att utvecklas enskilt och tillsammans med
andra.

e Bibliotek Uppsala uppmuntrar och underléttar for anvéindarna att vara delaktiga i
verksamheten och till eget skapande genom skrivande och andra uttryck kopplade till
information, ldsning, berdttande och ldrande.

e Bibliotekets medier och aktiviteter speglar de prioriterade gruppernas behov och
sdkrar att de far den sérskilda uppmérksamhet som de har ritt till. Bland
minoritetsspraken dgnas finskan sérskild uppmaérksamhet eftersom Uppsala &r finskt
forvaltningsomrade.

e Bibliotek Uppsala bidrar till ett meningsfullt liv fér &ldre genom varierad, 6ppen och
tillgénglig verksamhet pa biblioteken och genom goda méjligheter f6r dem som inte
sjdlva kan komma fysiskt till ett bibliotek att &nda fa del av litteratur och information.

e Bibliotek Uppsala nar ut. De som bor och vistas pa landsbygden har likvirdig tillgdng
till biblioteket som de som bor och vistas i kommunens mer tétbefolkade delar.

e Bibliotek Uppsala har kunskaper om sina anvéndare och om dem som #nnu inte
anvénder biblioteken. Kunskapen anvinds for att utveckla relevant och angeldgen
verksambhet och for att na fler.

e Bibliotek Uppsala har medarbetare med en samlad kompetens att bade forsta och
mota de mangsidiga, méngkulturella och méngsprakiga behoven hos ménniskor som
bor och vistas i Uppsala. Relevant specialistkompetens hos en medarbetare pa ett
bibliotek tas till vara pa ett sddant sétt att den gynnar hela verksamheten.

e Bibliotek Uppsala sétter ramar for anvédndningen av lokaler och medier. Syftet med
det &r att alla ska kunna anvinda biblioteket och att ingen genom sina handlingar
vésentligt och avsiktligt ska minska andra ménniskors faktiska tillgéng till
bibliotekets utbud av tjanster och service.

1.3.2 Kommunikation: Det synliga biblioteket som spelar roll

Folkbibliotek 4r till for alla, men manga &r av olika skl icke-anvindare. Bibliotekets
kommunikation och marknadsf6ring har darfor sitt priméra fokus pé att na fler. Ménniskor
véljer sjdlv om och hur de vill anvénda biblioteket. Men olika dialoger med medborgare visar
att manga viljer bort biblioteket darfor att de har en bild av verksamheten som inte 4r helt
uppdaterad. Det &r vél ként for de allra flesta att bibliotek 1dnar ut bocker. Déremot &r det
mindre ként att biblioteken till exempel har en rik programverksamhet, ger stéd till ménniskor
som vill ldra sig mer om digitala tjénster och att biblioteket erbjuder olika typer av medier och
tjanster for spraktréning bade pa svenska och pa andra sprak. Kvaliteten pa den basservice
som ménga forknippar med bibliotek ska behallas och kontinuerligt utvecklas. Samtidigt ar
det ménga som inte kénner till den betydligt bredare verksamheten eller mojligheten for
ménniskor att pdverka hur biblioteket arbetar med sitt uppdrag. Det behover dérfor
kommuniceras.
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I ett samhéllsperspektiv kan ocksa bibliotekets roll som stdd for ménniskors personliga och
professionella utveckling bli tydligare. Folkbiblioteken &r ofta i praktiken den plats som
ménniskor soker sig till om de till exempel &r nya i Sverige och vill ldra sig mer om sprék och
samhélle eller via publika datorer och medier av olika slag hélla kontakt med hemlandet, om
man har svart att forsta hur ett ansdkningsfoérfarande gar till eller hur digitala tjdnster kan
anvindas. For att biblioteken dnnu béttre ska kunna anvindas strategiskt och som ett redskap
for utveckling bade pé ett individuellt och pa ett samhdlleligt plan, behdver kdnnedomen om
detta spridas dven utanfor biblioteken.

I olika undersékningar som har gjorts for att férsoka méta virdet av bibliotek visar det sig ofta
att minniskor skattar bibliotek hdgt. Méanga séger sig vara beredda att betala mer for att
bibliotek ska finnas #n vad man faktiskt gor via skatten. De behover inte betyda att man sjilv
anvinder bibliotek — biblioteket &r till nytta for ndgon annan eller for samhéllet som helhet.*
Det gér att tolka resultatet som att biblioteket for vildigt ménga méanniskor har ett virde som
inte dr kopplat till rena egenintressen. Ménniskor vill helt enkelt leva i ett samhélle som har
bibliotek och dir informationen &r fritt tillgéinglig och inte satt under censur.

Inriktning for kommunikation

e Bibliotek Uppsala arbetar aktivt med kommunikation och marknadsféring for att
- na fler personer med information om det samtida biblioteket
- nd dem som redan dr aktiva anvidndare med information om aktiviteter och annat.
- stidrka bibliotekens synlighet och ddrmed den strategiska positionen fram for allt

inom kommunen kopplat till biblioteket som samhéllsinstitution
Val av kommunikationsvégar och strategi i dvrigt gors vid varje tillfélle for att passa
den eller de grupper som biblioteket vill nd.

e Bibliotek Uppsala vet att de flesta ménniskor inte har kunskap om allt som biblioteket
kan erbjuda och som kan vara relevant i deras vardag. Det giller bdde anvéndare och
icke-anvindare. Att kommunicera “bibliotekets okénda sidor” &r dérfor prioriterat.

e Bibliotek Uppsala &r medvetet om det virde som méanga méanniskor tillméter
tillgangen till bibliotek och till fri och gratis information, &ven om man sjélv inte &r
aktiv anvéndare. En del i bibliotekets kommunikation handlar om bibliotek som en
del av en demokratisk infrastruktur.

1.3.3 Samarbete och samverkan for starkare bibliotek

Folkbibliotek handlar till stor del om samarbete. Bredden i uppdrag och verksamhet gor att ett
bibliotek behdver ha en god omvérldskunskap samt nétverk och samarbeten med manga
aktorer. En visentlig del i biblioteketens verksamhet dr att stérka individers lédrande, ldsande
och utveckling genom att vara ett komplement till andra verksamheter: En elev i skolan kan
vilja fordjupa sina kunskaper inom ett omrade, en arbetssdkande kan behdva mer och bredare
information om hur samhillet fungerar eller om olika yrken &n vad Arbetsférmedlingen ger,
en asylsokande kan ha behov av att ldra sig svenska snabbare &n vad till exempel SFI tillater.

4 K4ring, Anna, Bibliotekets fortjéinst. En forskningsdversikt om den samhillsekonomiska nyttan av bibliotek
(Stockholm 2007)
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Bibliotekslagen séger att bibliotek och bibliotekshuvudmén inom det allménna
biblioteksvisendet ska samverka for att ge alla tillgang till landets samlade biblioteksresurser.
Utdver samverkan med andra bibliotek utvecklas verksamheten genom samarbeten med
foreningar, studieférbund och andra delar av civilsamhéllet och med offentliga och privata
aktorer som arbetar med fragor som &r visentliga ocksa for biblioteken, till exempel forlag
och andra konst- och samhéllsinstitutioner.

Samarbete och samverkan med olika akttrer har flera syften. Det &r redskap for att né fler och
for att nd ménniskor eller grupper som av olika skél d&nnu inte har hittat till biblioteket.
Samarbete mdjliggor mer verksamhet och ddrmed ett béttre resursutnyttjande. Samarbete Skar
rorligheten och forstéelsen for férandringar i samhéllet. Samarbete kan tillfora kompetens
som biblioteket inte sjélv har. For varje enskilt bibliotek &r ett fungerande samarbete med
lokalsamhéllet en forutséttning for att kunna anpassa verksamheten efter verkliga behov i
omrédet.

Genom att biblioteket aktivt s6ker samarbete och har en 6ppen instéllning till initiativ frén
andra 6kar kunskaperna utanfor biblioteksorganisationen om hur bibliotek kan vara en
samhéllsresurs for till exempel ldsande, ldrande och integration.

Inriktning fér samarbete och samverkan

e Bibliotek Uppsalas externa samarbeten syftar till att
- né fler ménniskor frén olika delar av samhillet
- erbjuda fler aktiviteter &n vad som &r mgjligt med enbart egna resurser
- utveckla verksamheten sé att den bli &nnu mer angelégen.
- tillféra biblioteket kompetens och erfarenhet
- stdrka det enskilda bibliotekets plats och relevans i lokalsamhillet

e [ samarbete kan Bibliotek Uppsala bidra med till exempel kompetens, lokaler,
marknadsforing eller med en publik. Bibliotek Uppsala &r en tydlig samarbetspart
med Sppenhet for nya perspektiv.

e Bibliotek Uppsala soker aktivt samarbete. Inom varje verksamhetsomrade identifieras
mdjliga och relevanta samarbetsparter. Fokus ligger pa langsiktighet och stabila
strukturer for samarbete. Det hindrar inte att enstaka samarbeten kan vara tillfilliga
och endast avse ett eller ett par arrangemang.

e Bibliotek Uppsala kompletterar ofta andra verksamheter och s6ker samarbeten nér det
kan bidra till en hogre kvalitet eller méluppfyllelse for alla medverkande.

e Bibliotek Uppsala samverkar med skol- och universitetsbibliotek i kommunen, med
lansbiblioteket och med folkbibliotek i linet. Samverkan har anvéndaren i fokus och
syftar till att stdrka och utveckla den enskildes tillgéng till biblioteksservice.

e Folk- och skolbibliotekens samverkan med andra bibliotek, lokalt, regionalt,
nationellt och internationellt uppmuntras for att stirka omvérldsbevakning, ldrande
och verksamhetsutveckling.
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1.3.4 Fokus pa barn och unga: samverkan mellan férskola, skola och

bibliotek

Att erdvra sitt sprak &r grunden for allt ldrande. I takt med att spréket utvecklas 6kar ocksa
forméagan att kommunicera, analysera och reflektera. Spraket bygger var kunskap om vérlden
och om oss sjélva.

Uppdraget att stdrka barn och unga i deras sprakutveckling &dr centralt for sdvél férskolan och
skolan som for folkbiblioteken. En strukturerad och organiserad samverkan mellan de olika
verksamheterna syftar bade till 6kad maluppfyllelse och till att utveckla intresse for ldsning,
larande och eget skrivande pa fritid.

Samverkan utvecklas med grund i- och respekt for varje verksamhets uppdrag och sirskilda
forutsittningar. Det gemensamma malet &r att stdrka nyfikenheten hos barn och unga och
deras lust att léra.

Vid sidan av samverkan ansvarar utbildningsforvaltningen for utvecklingen av
skolbiblioteken och kulturforvaltningen ansvarar for folkbiblioteksutvecklingen.

Inriktning for Fokus pa barn och unga: Samverkan mellan forskola, skola
och bibliotek

e Pedagoger inom forskola och skola samarbetar med medarbetare inom Bibliotek
Uppsala for att stirka sprakutveckling och ldrande. Samverkan sker parallellt pd
lednings- och verksamhetsniva. En styrgrupp med representanter frén de tre
verksamheterna ansvarar for strategisk utveckling och uppf6ljning av samverkan.

e Utbildningsforvaltningen kan genom ekonomiska avtal med Bibliotek Uppsala fa
tillgang till utékade tjdnster som till exempel kompetensutveckling kring nyutgiven
litteratur, litteratur for olika malgrupper eller kring kompensatoriska hjdlpmedel som
talbocker. De avtal som tecknas revideras arligen.

e Inom ramen for samverkan ldggs sérskilt fokus pa att tillgdngen till litteratur och
ldsning ska vara jamstilld. Eftersom pojkar generellt l&nar och ldser mindre dn
flickor, utvecklas metoder for att stérka deras formaga och vilja att ldsa.
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Uppféljning av biblioteksplanen

MAal- och budgetprocessen &dr kommunens 6vergripande styrprocess och innefattar arbetet med
kommunfullméktiges vergripande styrdokumentet Mal och budget, nimndernas
verksamhetsplaner och internkontrollplaner. Processen innefattar &ven manads- och
delarsuppfoljning samt arsredovisning. Mdal och budget utgdr grunden f6r ndimndernas
verksamhetsplaner och samspelar med program och policydokument inom kommunen.
Biblioteksplanen har sin grund i lagen (som anger begreppet plan) och kan likstéillas med ett
kommunalt program. Biblioteksplanen ska utgora en del av styrkedjan inom mal- och
budgetprocessen.

Kommunens ndmnder visar genom sina verksamhetsplaner och budgetar vilka politiska
prioriteringar som géller inom respektive ansvarsomrade. Verksamhetsplanerna fortydligar
vad ndmnder avser att gora for att forverkliga kommunfullméktiges inriktningsmal och
uppdrag och hur verksamheten ska foljas upp. De visar &ven hur ndmnder och bolagsstyrelser
fordelar sina ekonomiska resurser.

Biblioteksplanen ska kopplas till ndmndernas verksamhetsplaner och dér det &r tillimpligt,
samspela med ndgmndernas mal och synliggéras i ndimndernas strategier och atgérder. Till de
inriktningar som pekas ut i biblioteksplanen ska nimnderna ta fram indikator och redovisa
dessa som en del av den ordinarie uppfoljningen av nimndernas verksamhet.
Biblioteksplanen giller for perioden 2017-2020. I slutet av planperioden ska en analys goras
som ska visa om biblioteksverksamheten har utvecklats i enighet med planens intentioner och
inriktningar. Analysen bygger bland annat pa en sammanvigning av den [6pande uppf6ljning
som genomforts av ndmndernas verksamhet.

Analysen genomf6rs av de ndmnder som haft ett sérskilt ansvar for att ta fram planen och den
delges kommunfullmaiktige efter sammanstéllning.
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