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Forslag till beslut
Arbetsmarknadsndmnden foreslas besluta

att godkanna ekonomisk uppféljning per augusti 2019, heldrsprognos for 2019 och
verksamhetsuppfoljning per augusti, samt

att overldamna ekonomisk uppféljning per augusti 2019, heldrsprognos for 2019 och
verksamhetsuppfoljning per augusti till kommunstyrelsen.

Sammanfattning
Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett 6verskott per augusti 2019 pa 10,5 miljoner kronor, vilket
ar 4,7 miljoner kronor battre an budget for perioden.

Av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2019-2021 bedoms att namnden kommer att bidra helt
till maluppfyllelsen i fyra av inriktningsmalen och bidra i hog grad i resterande fem
inriktningsmalen. Av de 42 uppdragen fran Mal och budget, fran Verksamhetsplanen och
kommunstyrelsen ar 11 fardiga, 13 forvantar bli fardig 2019, 15 forvantas bli fardiga 2020 eller
senare och 3 uppdrag vantar pa initiativ fran annan namnd.

Arendet
Arbetsmarknadsnamnden redovisar ett 6verskott per augusti 2019 pa 10,5 miljoner kronor, vilket
ar 4,7 miljoner kronor battre an budget for perioden.

Namndens redovisar féljande resultat per verksamhetsomrade:

Politisk verksamhet 0,2 miljoner kronor, infrastruktur och skydd 0,2 miljoner kronor,
Foreningsbidrag -0,1 miljoner kronor, vuxenutbildning 3,0 miljoner kronor, Ekonomiskt bistand
-18,1 miljoner kronor, Flyktingmottagandet 15,9 miljoner kronor och arbetsmarknadsatgarder 9,4
miljoner kronor.

Heldrsprognosen for vuxenutbildningens resultat 2019 visar pa ett 6verskott med 2,5 miljoner
kronor mot budget. Resultatutvecklingen bestar framst av hogre intakter an budgeterat samt lagre
lokalkostnader.
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Besoksadress: Stationsgatan 12 « Telefon: 018-727 00 00 (véxel)
E-post: arbetsmarknadsforvaltningen@uppsala.se
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Det stora underskottet géllande prognosen for ekonomiskt bistand/flykting pa 12,0 miljoner
kronor mot budgeten 2019 beror bade pa 6kat antal hushall och dven pa att antalet stora hushall
har okat. Arbetsmarknadsinsatser redovisar ett Gverskott i prognosen uppgaende till 9,5 miljoner
kronor beroende pa framst lagre kostnader for praktiska verksamheter.

I samband med bokslutet ska namnden rapportera status for namndens arbete med
inriktningsmal, uppdrag och atgarder kopplat till fullmaktigebeslutade styrdokumentet Mal och
budget 2019-2021. Av de nio inriktningsmalen bedoms att namnden kommer att bidra helt till
maluppfyllelsen i fyra av inriktningsmalen och bidra i hog grad i resterande fem inriktningsmalen.
Av de 42 uppdragen fran Mal och budget, fran Verksamhetsplanen och kommunstyrelsen ar 11
fardiga, 13 forvantar bli fardig 2019, 15 forvantas bli fardiga 2020 eller senare och 3 uppdrag vantar
pa initiativ fran annan namnd.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Lena Winterbom
Direktor
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Arbetsmarknadsnamnden - delarsbokslut augusti 2019

ARBETSMARKNADSNAMNDEN Resultat per augusti
Kommunbidrag Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2019 201901-201908 201801-201808 201908
Politisk verksamhet (1) 2 0 0 0
Infrastruktur, skydd m.m (2) 7 0 0 0
Kultur, 6vrigt (31) 2 0 0 0
Grundlaggande vuxenutbildning (441) 24 2 -3 1
Gymnasial vuxenutbildning och
pabyggnadsutbildning (442) 73 -6 6 -2
Svenska for invandrare (460) 69 6 9 S
Ekonomiskt bistand (574) 395 -18 -4 -29
Flyktingmottagande (61) 8 16 8 17
Arbetsmarknadsatgarder (62) 142 9 10 9
Ovriga verksamheter 0 1 1 0
Némnden totalt 723 11 27 0

KF-budget Periodens utfall Periodens utfall Helarsprognos

2019 201901-201908 201801-201808 201908
Nettoinvesteringar 5 1 1 5

Prognos- Prognos-

forsamring forbattring

Prognososakerhet 2 5 -2 5

Analys av ekonomiskt utfall

Resultat av verksamhet

Resultatet for komvux visar ett dverskott uppgaende till 3 miljoner kronor beroende pa
senarelagda kostnader pa grund av flytten till utbildning och jobbcenter 1 Boldnderna och dven
hogre intékter dn berdknat i form av statsbidrag.

Verksamheten ekonomiskt bistdnd visar ett underskott pa 18 miljoner kronor vilket beror pa
okade forsorjningsstodskostnader pa grund av 6kat antal hushall som sokt forsorjningsstod
men dven pa att antalet storre hushall har okat.

Flyktingmottagandets dverskott med 16 miljoner kronor beror pé att schablonintékterna &r
hogre dn berdknat.

Arbetsmarknadsatgirder uppvisar ett overskott med 9 miljon kronor beror pa ligre kostnader
for de praktiska verksamheterna.
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Analys av augustibokslut och helirsprognos

Arbetsmarknadsnamnden totalt

Konto Prognos8 2019 Prognos3 2019 :(l;:get Utfall 2018  Utf 2019 Jan- Aug
Intakter 515520 526 536 486 010 674 632 356 991
Personalkostnader -439 726 -451 576 -448 640 -406 662 -304 903
Lokalkostnader -63 007 -66 218 -68 950 -60 726 -40 925
Ovriga kostnader -733 274 -729 235 -709 560 -890 511 -476 193
Res.rdkn.f.avskrivn.o.fin.netto -720 486 -720 493 -741 140 -683 267 -465 030
79x - Av- och nedskrivningar -2290 -2277 -2184 -1 808 -1427
Avskrivningar -2290 -2277 -2184 -1 808 -1427
840 - Finansiella intakter 2 3 4 6 1
830 - Kommunbidrag 722 890 722 890 722 890 697 104 477 041
850 - Finaniella kostnader -112 -122 -126 -126 -70
Finansnetto 722780 722771 722767 696 985 476 972
6759 - Effektiviseringskrav -3 0 20556

Res.rdkn.inkl.sem.l6neskuld 0 0 0 11910 10515

Utfall och prognos

Arbetsmarknadsndmnden redovisar ett dverskott per augusti 2019 pa 10,5 miljoner kronor
vilket dr 4,7 miljoner kronor béttre dn budget. Namndens redovisar foljande resultat per

verksamhetsomrade:

Politisk verksamhet 0,2 miljoner kronor, infrastruktur och skydd 0,2 miljoner kronor,

Foreningsbidrag -0,1 miljoner kronor, vuxenutbildning 3,0 miljoner kronor, Ekonomiskt
bistand -18,1 miljoner kronor, Flyktingmottagandet 15,9 miljoner kronor och

arbetsmarknadsatgirder 9,4 miljoner kronor.

Prognosen for 2019 visar pa ett resultat i paritet med budgeten. Andelen nyanlénda som
lamnar etableringen for arbete eller studier utgdr en grupp som har stor paverkan pa
kostnaderna for forsorjningsstod. Forra aret var det 34 procent som gick till arbete eller
studier efter avslutad etablering, de 6vriga har ett storre behov av kommunens fortsatta stod.

De grupper som avslutar etableringen, vilket omfattar tva ar, ir de som kom i samband med
det stora flyktingmottagandet 2016 och 2017. En av de dtgédrder som motverkar
kostnadsdkningen dr om de personer som avslutar sin extratjinst lyckas komma i arbete.
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Analys per verksamhetsomride

Prognos8 2019

Alla verksamhetsgrupper

100 - Politisk verksamhet

200 - Infrastruktur, skydd m.m

310 - Kultur, 6vrigt

441 - Grundlaggande vuxenutbildning

442 - Gymnasial vuxenutbildning och Larvux
460 - Svenska for invandrare

574 - Ekonomiskt bistand

610 - Flyktingmottagande

620 - Arbetsmarknadsatgarder

800 - Kommunledning och gemensam verksamhet

Politisk verksamhet

Utfall
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Politisk verksamhet redovisar ett positivt resultat per augusti 2019 med 215 tusen kronor,

vilket dr ndgot béttre dn resultatet augusti 2018 som da var 28 tusen kronor.

Prognos

Prognosen for aret &r ett utfall enligt budget det vill séga noll, vilket &r ldgre jamfort med

2018 dé det slutade med ett 6verskott pa 66 tusen kronor, orsaken till dverskottet berodde pa

lagre fordelade gemensamma kostnader.

Infrastruktur, stadsutveckling, skydd m.m.

Omradet rymmer konsumentrddgivning, budget och skuldradgivning samt from 1 april 2017
dven kommunens energi- och klimatradgivning. Energi-och klimatradgivningen atergick from
1 maj 2019 till Stadsbyggnadsforvaltningen.

Utfall

Utfallet per augusti hamnar pa 234 tusen kronor vilket dr béttre &n samma period foregdende

ar da utfallet blev ett underskott pa 68 tusen kronor.
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Prognos

Prognosen visar ett nollresultat. Energi-och klimatrddgivningen flyttades tillbaka till
Stadsbyggnadsforvaltningen from 1 maj 2019. Aven prognosen for konsumentradgivningen
visar pa ett nollresultat.

Fritid och kultur
Foreningsbidrag
Utfall

Utfallet per augusti visar ett underskott pa 80 tusen kronor vilket &r marginellt sémre dn
augusti 2018 som visade ett underskott pa 65 tusen kronor.

Foreningsbidrag omfattar normerat bidrag till foreningar bildade pa etnisk grund samt sérskilt
verksamhetsbidrag. 31 foreningar bildade pa etnisk grund har beviljats bidrag hittills 2019.
Ytterligare ndgon forening kan komma att beviljas startbidrag som kan sokas l6pande under
aret. Sarskilt verksamhetsbidrag har beviljats till sju olika féreningar for langsiktiga
integrationsinsatser.

Prognos

Némnden berdknar att utfallet for verksamheten 1 princip blir enligt budget under aret. En
osédkerhet i prognosen beror pd hur manga normerade bidragsansokningar ndmnden beviljar
samt vilka belopp dessa ansokningar utgor.
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Resultatrikning for vuxenutbildningen totalt

Prognos8 Prognos3 Budget
Konto 2019 2019 2019 Utfall 2018 | Utf 2019 Jan- Aug | Bud jan - Aug 2019
Intakter 208 343 207 325 198 879 204 020 133318 127 908
Personalkostnader -95123 -92 859 -90 785 -82781 -60 353 -58 090
Lokalkostnader -20 601 -20 201 -21 854 -17 246 -12 970 -15 299
Ovriga kostnader -255998 -254 641 -251 291 -256 476 -166 088 -169 343
Res.rakn. f.avskrivn.o fin.netto -163 378 -160 375 -165 051 -152 482 -106 093 -114 824
79x - Av- och nedskrivningar -679 -680 -680 -677 -453 -453
Avskrivningar -679 -680 -680 -677 -453 -453
830 - Kommunbidrag 166 591 166 591 166 591 164 141 109 571 109 571
850 - Finaniella kostnader -34 -36 -37 -46 -22 -25
Finansnetto 166 557 166 555 166 554 164 095 109 549 109 546
Res.rdkn.inkl.sem.skuld 2500 5500 0 10936 3003 -6 279

Utfall
Vuxenutbildningen redovisar ett 6verskott per augusti med 3,0 miljoner kronor, vilket dr 9,3
miljoner kronor battre 4n budget.

Forbéttringen av resultatet per augusti beror pa senarelagda kostnader p g a forsenad flytt till
Utbildnings- och jobbcenter i Boldnderna. Dessutom har intékterna for olika typer av
statsbidrag okat mer &n forvintat.

Resultatet for grundldggande vuxenutbildning under perioden &r ett overskott med 1,9
miljoner kronor. Antalet elever pa grundliaggande niva var 1 751 under perioden januari till
augusti 2019, vilket dr ungefar 200 elever fler jimfort med samma period foregaende ar.
Okningen av elever inom grundlidggande kurser fortsitter ddrmed, vilket dr en naturlig foljd
av att elever inom sfi 6kat under en lidngre tid. Ménga som slutfor sfi fortsétter att lésa vidare.

Resultatet for gymnasial vuxenutbildning och Larvux for perioden visar pa ett underskott med
4,8 miljoner kronor, vilket dr bittre dn det budgeterade negativa resultatet for perioden med
8,9 miljoner kronor. Under perioden januari-augusti 2019 studerade 4 994 elever gymnasial
vuxenutbildning. Motsvarande siffra samma period 2018 var 4 848 personer.

Utbildning i svenska for invandrare, sfi, har ett 6verskott for perioden med 5,9 miljoner

kronor jamfort med budgeterat 3,1 miljoner kronor. Antalet sfi-elever januari-augusti var
4 174. Antalet elever for samma period foregaende ar var 4 022.
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Prognos

Helarsprognosen for vuxenutbildningen 2019 visar pé ett dverskott med 2,5 miljoner kronor,
jamfort med budgeterat nollresultat for helaret. Prognosen 1 mars pekade pa 5,5 miljoner

kronor.

Nya avtal dr tecknade frén 1 oktober med anordnare inom yrkesutbildningar och sfi. Alpha
CE for sfi, Movant inom bygg och fastighet samt el och VVS, MoA Léarcentrum inom vard
och omsorg samt Yrkesplugget for utbildningar inom transport och fordon. De nya avtalen
kommer att medfora betydande kostnadsokningar for kop av utbildning. Det dr den
huvudsakliga orsaken till den lagre prognosen i augusti.
Priserna per podng och nérvarotimme ir i de flesta fall vasentligt hogre. Detta medfor att en
oversyn behover goras over riktlinjerna for antagning till vuxenutbildningen.

Resultatrikning for egen regin vuxenutbildningen

Konto Prognos8 2019 | Prognos3 2019 | Budget 2019 | Utfall 2018 | Utf 2019 Jan- Aug i:: j22:)';.9
Intakter 83 446 82 828 76532 64 191 50192 48 789
Personalkostnader -66 177 -62 748 -59 644 -54 130 -41 572 -38 093
Lokalkostnader -15451 -15 899 -17 063 -15 225 -10 250 -12 104
Ovriga kostnader -5951 -6 377 -5530 -5589 -2915 -3556
Res.rdkn. f.avskrivn.o fin.netto -4133 -2195 -5704 -10 752 -4 544 -4 964
79x - Av- och nedskrivningar -635 -637 -637 -633 -424 -425
Avskrivningar -635 -637 -637 -633 -424 -425
830 - Kommunbidrag 0 0 0 0 0 0
850 - Finaniella kostnader -32 -34 -34 -43 -21 -23
Finansnetto -32 -34 -34 -43 -21 -23
Res.rdkn.inkl.sem.skuld -4 800 -2 866 -6 376 -11 428 -4 989 -5412

Egna regin visar ett underskott med 5,0 miljoner kronor per augusti och helarsprognosen
berdknas hamna med ett underskott uppgéende till 4,8 miljoner kronor. Helarsbudgeten for

egna regin visade ett underskott med 6,4 miljoner kronor Utbildningarna inom allménna

dmnen och restaurang/bageri pa Ekeby visar pa betydande underskott medan 6vriga
utbildningar inom egen regin forvintas klara &tminstone ett nollresultat. Forklaringen till
underskottet for vissa utbildningar beror framst pa sma gruppstorlekar i forhallande till
lararresurser. En Gversyn av egen regin genomfors for att komma till rdtta med ekonomin
frimst genom att anpassa organisationen till raidande s6k- och antagningssiffror. Det gérs med
att bland annat se Gver visstidsanstillningar samt andra mojliga atgéarder for att minska

personalstyrkan, exempelvis samnyttjande av personal dver verksamheterna i storre

utstrackning.
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Grundliggande vuxenutbildning

Prognos8 Prognos3 Budget Bud jan - Aug
2019 2019 2019 Utfall 2018 | Utf 2019 Jan- Aug | 2019

441 - Grundldggande vuxenutbildning 1000 0 0 -4 251 1882 -480

Grundldggande vuxenutbildning har kommunen skyldighet att erbjuda (rattighetsutbildning).
Prognosen for 2019 ger ett overskott med 1,0 miljoner kronor till skillnad mot budgeterat och
tidigare prognostiserat nollresultat. Anledningen till att grundldggande vuxenutbildning
pavisar ett positivt resultat i prognos 8 jamfort med prognos 3 dr att kdp fran externa utforare
minskat 1 omfattning. Antalet elever forvintas fortsatt 6ka nér sfi-eleverna gar vidare i
utbildningssystemet. Dock har inte sfi-eleverna ldmnat utbildningen i1 den takt som kunde
forvéntas, vilket gjort att kostnaderna for kop av grundlédggande utbildning blivit lagre.

Antal elever inom grundldggande vuxenutbildning 2014-2019
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Gymnasial vuxenutbildning och Lirvux

Prognos8 | Prognos3 | Budget Utfall Utf 2019 Jan- | Bud jan - Aug
2019 2019 2019 2018 Aug 2019

442 - Gymnasial vuxenutbildning och pabyggnadsutbildning

450 - Sarskild utbildning for vuxna -2.000 1500 0 5259 -4777 -8 895

Prognosen for 2019 avseende gymnasial vuxenutbildning och Larvux visar ett underskott

med 2,0 miljoner kronor jamfort med budgeterat nollresultat. Skillnaden mellan de tva

prognoserna beror pa nya utforare som ar upphandlade till ett hdgre pris jamfort med tidigare
utforare samt att en forsiktigare beddmning av statsbidraget yrkesvux utnyttjande gors i denna

prognos.

I Uppsala l4n soker samtliga kommuner forutom Alvkarleby statsbidrag gemensamt och har
beviljats bidrag for yrkesvux/yrkesvux i kombination med sfi, larlingsvux samt hilso- och
sjukvérd. Totalt har regionen fatt drygt 60 miljoner kronor for helaret 2019. Av det totala

belopp har Uppsala sokt 35 miljoner kronor.

Antalet elever pd Larvux var 82 under perioden januari-augusti 2019. Antalet elever under

motsvarande period foregaende ér var 92.

Arbetet med att erbjuda ett 6kat utbud av yrkesutbildningar for elever inom Lérvux fortsitter.

Ett storre utbud av yrkesutbildningar skulle sannolikt innebéra att fler elever ges dkade

forutséttningar att komma in pa arbetsmarknaden. Det finns tankar om att ta fram

larlingsutbildningar for elever inom Lérvux.

Antal elever inom gymnasial vuxenutbildning 2014-2019
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Utbildning i svenska for invandrare, sfi
Prognos8 2019 | Prognos3 2019 | Budget 2019 | Utfall 2018 | Utf 2019 Jan- Aug | Bud jan - Aug 2019
460 - Svenska for invandrare 3500 4000 0 9927 5897 3096

Prognosen for 2019 visar pé ett 6verskott med 3,5 miljoner kronor gentemot budgeten.
Skillnaden beror till stor del pa att kommunen fatt ett statsbidrag pa 2,5 miljoner kronor for att
utveckla 1armiljon i Gottsunda som inte fanns med i budgeten. Trots statsbidraget s minskar
resultatet 1 prognos 8 jamfort med prognos 3 och det beror pa att ny upphandlad utférare har
ett betydligt hogre pris jimfort med tidigare utforare.

Antal sfi-elever januari-augusti 2019 var 4 174. Okningstakten som tidigare funnits inom sfi
fortsitter inte pd samma sitt som tidigare och eventuellt kan det totala elevantalet 1 stéllet

minska under 2019.
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Antal elever inom sfi 2014-2019
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Ekonomiskt bistand/flykting

Avdelning Socialtjanst-ekonomiskt bistdnd har under 2018 genomfort en fordndring 1 hur man
registrerar flykting i verksamhetssystemet. Fordndringen innebér att en stor del av kostnaden
overflyttas fran verksamhetsomradet ekonomiskt bistand/flykting till ekonomiskt bistand. Med
anledning av detta dr det svért att jimfora utfall mellan aren 2018 och 2019 uppdelat mellan
verksamhetsomraden.

I omregistreringen och budgetplanering bedomde man att fler hushall skulle 6verga till
ekonomiskt bistand &dn vad som skedde 1 praktiken. Detta har medfort att ekonomiskt bistdnd
flykting, posten bidrag till enskilda, avviker mot budgeten. Siffrorna som avser verksamhetens
resultat och utbetalat ekonomiskt bistdnd, bidrag till enskilda, bor ses som helhet for avdelningen
och inte uppdelat per verksamhetsomrade som tidigare.
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Ekonomiskt bistind och ekonomiskt bistind/ flykting utfall

Konto Prognos8 2019 Prognos3 2019 Budget 2019 Utfall 2018 Utf2019 Jan- Aug Bud jan - Aug 2019
Intakter 122085 119795 86849 187016 82173 63488
Personalkostnader -84 705 -85964 -80438 -78721 -54538 -52018
Lokalkostnader -25776 -28369 -27 849 -27 364 -17 387 -18 566
451x - Bidragtill enskilda -402 000 -399 000 -380000  -375617 -265 300 -251500
Ovriga kostnader -24571 -23 896 -23532  -104821 -15891 -15631
Res.rakn. f.avskrivn.o fin.netto -414 968 -417 433 -424970 -399508 -270943 -274 227
79x - Av-och nedskrivningar -447 -478 -497 -522 -281 -331
Avskrivningar -447 -478 -497 -522 -281 -331
840 -Finansiella intakter 1 3 4 4 0 2
830 - Kommunbidrag 403 445 403 445 403445 393840 268961 268961
850 - Finaniella kostnader -32 -37 -39 -41 -19 -26
Finansnetto 403414 403411 403410 393803 268942 268938
6759 - Effektiviseringskrav produktionsstyrel: o] o] 22057 14704
Res.rakn.inkl.sem.skuld -12 000 -14 500 0 -6 226 -2282 9084

Verksamheterna redovisar totalt ett underskott per augusti pa 2,3 miljoner kronor. Under samma
period var det totalt budgeterat ett dverskott pa 9,1 miljoner kronor vilket ger en negativ
budgetavvikelse pa 11,4 miljoner kronor.

Totalt utbetalt ekonomiskt bistand per augusti dr 13,8 miljoner kronor mer &n budgeterat.
Budgeten for perioden var pa totalt 251,5 miljoner kronor medan utfallet blev 265,3 miljoner
kronor. Utfallet per augusti 2018 var 250,3 miljoner kronor.

Hushéllens utgifter for enskilda kostnader, utover riksnormen, paverkar kostnaden for utbetalt
ekonomiskt bistdnd. De storsta kostnadsposterna ér boendekostnader, elkostnader och
bredbandskostnader samt arbetsresor. Jamfort med 2018 har kostnaden for boende, el och medicin
okat mest. Kostnaderna for bland annat arbetsresor och tandvérd har gétt ned trots fler hushall
med bistdndsbehov.

Prognos— ekonomiskt bistind och ekonomiskt bistind/flykting

Helarsprognosen pi totala verksamheten visar pa ett underskott med 12,0 miljoner kronor.
Kostnaderna for utbetalt ekonomiskt bistand ar budgeterat till 380,0 miljoner kronor medan
prognosen visar 402,0 miljoner kronor.
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Fordelning av individer som erhallit bistand, uppdelat pa hushallsstorlek

0]

En forklaring till kostnadsokningen avseende prognos for utbetalt ekonomiskt bistand &r okat
antal och andel hushall som ansokt och beviljats bistand. Under 2018 6kade antalet hushall med
ménga familjemedlemmar som ansokt och beviljats bistand. Stora hushall behover forsorja fler
individer och har vanligen ett storre ekonomiskt underskott, vilket innebar en hogre
bistdndskostnad. De stora hushallen som Okat stir ocksé i genomsnitt langre fran egen forsorjning
vilket kan medf6ra en hogre kostnad 6ver lange tid.

De hushéll som omfattar 6 personer eller fler star for mer dn dubbelt sé stor andel av kostnaden i
forhéllande till den andel av hushéllen som de utgor. Ett genomsnittligt stort hushall belastar alltsa
forvaltningens bistandskostnader mer én vad tvd sma hushall gor.

Hushéllens inkomster minskar for hushall som ldmnar etableringen, vilket 6kar
bistandskostnaden. Hushéllens inkomster i form av etableringserséttning har halverats 2019
jamfort med 2018. Genomsnittligt antal manader med bistdnd 6kar ocksa nagot.

Det antal personer som Uppsala kommun skulle ta emot pa anvisning for boséttning, det vill sdga
kommuntalet, var for &r 2018 var 331 personer. Kommuntalet for 2019 &r 206 personer och
innefattar inte ensamkommande barn. Per augusti har 141 individer, som ingar 1 59 hushall,
mottagits enligt boséttningslagen. Av dessa dr knappt 40 % kvotflyktingar.

Trots att farre anvisats under 2019 kommer kostnaderna for ekonomiskt bistdnd sannolikt 6ka de
kommande éren 1 takt med att de individer som anvisats till kommunen tidigare ar avslutar sin
etablering hos arbetsformedlingen. Personerna ingér efter detta generellt i Jobb- och
utvecklingsgarantin och har ritt till aktivitetsstod. Aktivitetsstodet ar en 14gre inkomst dn
etableringsersdttningen vilket innebar hogre andel ekonomiskt bistand. Under ar 2016 kom ménga
nyanlidnda och dessa kommer under de ndrmaste aren att avsluta sin etableringsperiod, vilket
innebdr forvantad 6kad kostnad for ekonomiskt bistdnd. Den genomsnittliga utbetalningen ar
storre for hushall som é&r flyktingregistrerade men vars etableringsplan har upphoért. Forutom de
anvisade hushéllen ar inflyttningen av egenbosatta, EBO, till Uppsala fortfarande stor. En
maélgrupp som Okar dr ensamkommande barn for vilka avdelningen Gvertagit forsdrjningsansvaret
nér de blir myndiga.
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Néamnden och arbetsformedlingens gemensamma maélséttning om 700 extratjinster under
2017/2018 har uppfyllts. Mélet med extratjdnsterna, utdver att individen kommer 1 arbete, har
ocksa varit att kommunens kostnader for utbetalt forsorjningsstdd ska minska genom att flera ska
forsorja sig sjélva.

En av orsakerna att inte 6kningen varit storre for utbetalt ekonomiskt bistand kan forklaras av att
personer som ingétt 1 gruppen som uppbar forsorjningsstod har erhéllit extratjanster och ddrmed
blivit sjdlvforsorjande alternativt haft ett 14gre bistandsbehov. Det giller framst nyanldnda hushall
som avslutat sin etableringsplan. Den av riksdagen antagna budgeten har resulterat i ett stopp av
nytillsdttning av extratjanster och detta forvéntas ha en effekt pa avdelningens framtida kostnader
avseende ekonomiskt bistdnd. Individer som omfattas av extratjdnster kommer under 2019 att
avsluta dessa och en 6kning av kostnader for ekonomiskt bistand kan forvantas komma i samband
med detta.

Ekonomiskt bistand utfall

Konto Prognos8 2019 Prognos3 2019 Budget 2019 Utfall 2018 Utf2019 Jan- Aug Bud jan - Aug 2019
Intdkter 22816 17764 11161 74 847 12593 8896
Personalkostnader -70411 -71873 -67 966 56322 -45192 -44.000
Lokalkostnader -6 083 -7 080 -7158 -6432 -4130 -4772
451x - Bidragtill enskilda -354 000 -354 088 -350000 | -281134 -233807 -231500
Ovriga kostnader -16 845 -16 726 -16 323 -79707 -10 955 -10 839
Res.rékn. f.avskrivn.o fin.netto -424524 -432 003 -430285 -348747 -281492 -282 215
79x - Av-och nedskrivningar -286 -305 -317 -297 -180 211
Avskrivningar -286 -305 -317 -297 -180 -211
840 -Finansiella intakter 1 3 4 4 0 2
830 -Kommunbidrag 395323 395323 395323 340312 263 545 263 545
850 - Finaniella kostnader -15 -18 -19 -20 -9 -13
Finansnetto 395309 395308 395308 340296 263537 263535
6759 - Effektiviseringskrav produktionsst 0 0 35294 23531
Res.rékn.inkl.sem.skuld -29500 -37 000 0 -8748 -18136 4640

Personalkostnader sasom I6ner blev for verksamhet ekonomiskt bistind sammanlagt 1,2 miljoner
kronor hogre @n budgeterat. Ensamkommande unga har 6kat handldggningskostnaderna pa
ekonomiskt bistand. Avdelningen handlagger ocksa arligen ca 400 hushéll som uppbér
jobbstimulans. De flesta av dessa hade annars avslutats som sjilvforsdrjande hushéll. Ovriga
kostnader for verksamheter s som lokalkostnader m.m. visar inga storre avvikelser jimfor med
budget.
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Ekonomiskt bistind /flykting utfall

Konto Prognos8 2019 Prognos3 2019 Budget 2019 Utfall 2018 Utf2019 Jan- Aug Bud jan - Aug 2019
Intdkter 99269 102031 75688 112170 69 580 54592
Personalkostnader -14 294 -14 091 -12472 -22 400 -9346 -8018
Lokalkostnader -19692 -21288 -20691 -20932 -13 257 -13794
451x - Bidragtill enskilda -48 000 -44 912 -30000 -94 483 -31492 -20000
Ovriga kostnader -7726 -7170 -7209 -25115 -4 936 -4792
Res.rdkn. f.avskrivn.o fin.netto 9556 14570 5315 -50760 10549 7988
79x - Av- och nedskrivningar -161 -173 -180 =225 -101 -120
Avskrivningar -161 -173 -180 -225 -101 -120
830 -Kommunbidrag 8122 8122 8122 53528 5416 5416
850 -Finaniella kostnader -17 -19 -20 221 -10 -13
Finansnetto 8105 8103 8102 53507 5406 5403
6759 - Effektiviseringskrav produktions: -0 -0 -13237 -8 827
Res.rékn.inkl.sem.skuld 17 500 22500 0 2522 15853 4444

Personalkostnader sdsom loner blev for verksamhet ekonomiskt bistdnd flykting sammanlagt 1,3

miljoner kronor hogre dn budgeterat.

Intdkterna per augusti dr hogre dn budgeterat. Budget for verksamhetens intékter under perioden
ar 54,6 miljoner kronor medan utfallet blev 69,6 miljoner kronor. Anledningen till de hogre
intdkterna dr schablonintédkter. Dessa dr svarberdknade eftersom det &r svart att forutspa hur
ménga personer som pa egen hand kommer att bositta sig i kommunen. Nér avdelningen
atersoker statsbidrag for utbetalt ekonomiskt bistdnd avser ofta atersokningen tidigare ars
utbetalning. Detta innebdr att ersdttning kommer 1 efterhand och att intdkterna darfor dr svara att

prognostisera i forvag.
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Arbetsmarknadsinsatser

Arbetsmarknad totalt

Prognos8 | Prognos3 | Budget Utfall Utf 2019 Jan- | Bud jan - Aug
Konto 2019 2019 2019 2018 Aug 2019
Intakter 181 139 196 887 192991 | 278 627 139 414 147 570
Personalkostnader -242 584 -256 076 | -256 659 | -224 932 -178 592 -186 166
Lokalkostnader -15 256 -16 453 -17870| -15383 -9931 -11 156
Ovriga kostnader -55 441 -56 857 -59 360 | -159 596 -32 585 -38 043
Res.rikn. f.avskrivn.o
fin.netto -132 143 -132498 | -140 898 | -121 283 -81 695 -87 794
79x - Av- och
nedskrivningar =728 -868 -817 -442 411 -545
Avskrivningar -728 -868 -817 -442 -411 -545
840 - Finansiella intdkter 0
830 - Kommunbidrag 142 403 142 403 142 403 | 129 441 91 549 91 549
850 - Finansiella
kostnader -32 -37 -40 -31 -19 -27
Finansnetto 142 371 142 366 142 363 | 129 410 91 530 91 522
6759 -
Effektiviseringskrav 0 0 -648 -432
Res.rikn.inkl.sem.skuld 9 500 9 000 0 7 685 9 425 2751

Utfall

Arbetsmarknadsinsatser redovisar ett dverskott per augusti med 9,4 miljoner kronor, vilket dr
6,7 miljoner kronor bittre d4n budget. Den frimsta orsaken ar lagre kostnader inom praktisk
verksamhet. Noterbart dr savil betydligt lagre intdkter som lidgre personalkostnader. Detta
forklaras av arbetsmarknadsanstillningarna dér de fullfinansierade extratjansterna ar farre &n

prognostiserat.

Prognos

Prognosen per augusti innebdr ett resultat pa 9,5 miljoner kronor vilken innebér ett dkat
overskott med 0,5 miljoner kronor i forhéllande till tidigare prognos. De dr sma avvikelser
inom olika insatsomraden som till stor del tar ut varandra: Nagot hogre kostnader for
arbetsmarknadsanstéllningar medan kostnaderna for feriejobb &r lagre.

Minskningen av 6vriga kostnader kan forklaras av att kostnaderna for upphandlad verksamhet
bedoms bli ldgre 4n i den foregaende prognosen.
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Arbetsmarknadsanstallningar

Prognos8 Prognos3 Utf 2019 Jan-

Konto 2019 2019 Budget 2019 | Utfall 2018 | Aug Bud jan - Aug 2019
Intdkter 146 943 161 529 162913 135 868 117 190 127 340
Personalkostnader -164 114 -176 644 -178 915 -152 647 -127 986 -135 200
Ovriga kostnader -1702 -1387 -1397 -327 -856 -791
Res.rdkn. f.avskrivn.o

fin.netto -18 873 -16 502 -17 399 -17 106 -11 653 -8 651
Res.rdkn.inkl.sem.skuld -18 873 -16 502 -17 399 -17 106 -11 653 -8 651

Med arbetsmarknadsanstillningar avses anstillningar till nimndens prioriterade mélgrupper
dér olika former av statligt 16nestdd utgar. Det dr t ex nystartsjobb, OSA (skyddat arbete hos
offentlig arbetsgivare), Ionebidragsanstéllningar och extratjanster. Extratjdnsterna har sttt for
den 1 sérklass storsta andelen av ndmndens arbetsmarknadsanstéllningar under senare ar, men
sedan arsskiftet dr det for narvarande inte mojligt att paborja nya anstédllningar.

Utfall
Arbetsmarknadsanstéllningar redovisar per augusti en kostnad pé 11,7 miljoner kronor, vilket
ar 3,0 miljoner kronor ldgre 4n budget.

Utifran forvintade volymer for olika former av arbetsmarknadsanstillningar har utvecklingen
hittills under éret gatt &t olika hall. Antalet pagaende lonebidrags- och OSA-anstdllningar har
varit farre dn planerat. Hér dr en avgorande forklaring arbetsformedlingens omorganisation,
vilken gor att myndighetens handldggningstider &r betydligt langre 4n tidigare. Antalet
extratjdnster sjunker i antal vilket dr forvantat eftersom inga nya kan paborjas. Det kan
dessutom noteras att fler &n forvéntat avslutat sin extratjénst i fortid, bland annat till forméan
for annat reguljart arbete. Antalet nystartsjobb har ddremot 6kat under &ret. Det dr en annan
form av anstéllningsstdd som fler arbetssokande kan ta del av och som innebér en snabbare
process hos arbetsformedlingen.

Prognos

Proggnosen per augusti for arbetsmarknadsanstéllningar visar en kostnad pé 18,9 miljoner
kronor vilket innebér 2,4 miljoner kronor hogre kostnader én tidigare prognos. En bidragande
orsak ar att arbetsformedlingens bedomningar och beslut vad géller nivan pa bidraget
inneburit lagre genomsnittlig statlig erséttning per anstélld 4n beddmning i budget och
tidigare prognos.
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Pagdende arbetsmarknadsanstdillningar tom augusti samt prognos dterstoden av 2019
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Det var under sommaren 2017 som ndmndens satsning pa extratjénster borjade att ta fart.
Dévarande volymer pa totalt drygt 200 pdgaende arbetsmarknadsanstillningar mer én
tredubblades fram till arsskiftet 2018/2019. Dérefter har antalet padgédende anstillningar borjat
sjunka, en logisk utveckling i takt med att individers extratjanster avslutas samtidigt som
mojligheten saknas att starta nya eller forlinga pagdende anstillningar.

Prognosen for antalet arbetsmarknadsanstadllningar under resten av 2019 utgér fran att
budgeterat utrymme nyttjas fullt ut till nya och forlingda anstillningar. Vidare antas inte
extratjanster terkomma som en mdjlighet under 2019.

Noterbart dr dock att ndmndens satsning pd omradet innebir att volymen vid 2019 ars utgéng
beddms vara betydligt hogre &n perioden ndrmast innan extratjédnstsatsningen
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Feriearbete

Prognos8 Prognos3 Utf 2019 Jan-

Konto 2019 2019 Budget 2019 | Utfall 2018 | Aug Bud jan - Aug 2019
Intakter 0 0 1800 2674 0
Personalkostnader -10 405 -11 609 -11 649 -12 803 -7 191 -7 808
Ovriga kostnader -3893 -4 310 -4 386 -4 644 -1335 -2 041
Res.rdkn. f.avskrivn.o

fin.netto -14 299 -15918 -14 236 -14773 -8 526 -9 849
830 - Kommunbidrag 14 236 14 236 14 236 9 849 9 849
Finansnetto 14 236 14 236 14 236 9 849 9 849
Res.rdkn.inkl.sem.skuld -63 -1682 0 -14773 1323 0

Néamndens satsningar pa feriearbeten for unga riktar sig till flera olika mélgrupper. Foérutom
namndens ambition att erbjuda alla elever 1 arskurs nio en mojlighet till feriejobb, formedlas
feriejobb dven till elever inom sprakintroduktionsprogrammet och sé kallad feriepraktik

(ungdomar med sdrskilda behov). Utover det kan foretag ansoka om subvention av en del av
l6nekostnaden for feriejobb nér de anstiller gymnasieelever.

Utfall

Feriearbete redovisar ett utfall per augusti ett 6verskott pa 1,3 miljoner kronor jamfort mot
budget for perioden. Det forklaras av att farre erbjods och férre tackade ja till feriejobb.

Prognos

Prognosen per augusti visar pa ett underskott med 0,1 miljoner kronor vilket &r 1,6 miljoner
kronor biéttre dn tidigare prognos. En mindre andel feriejobb kommer att formedlas under
hdsten, men i ekonomiskt perspektiv dr arets uppdrag i stor utstrackning genomfort. Att
resultatet i den nya prognosen berdknas hamna néra noll handlar alltsa om farre genomforda
feriejobb an tidigare bedomning.
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Antal erbjudna och genomforda sommarjobb 2013-2019 (Obs! 2019 kan summeras forst efter histen)
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Praktiska verksamheter

Prognos8 Prognos3 uUtf 2019 Jan-
Konto 2019 2019 Budget 2019 | Utfall 2018 | Aug Bud jan - Aug 2019
Intakter 20223 22756 19548 52 002 11969 13 353
Personalkostnader -25 706 -25794 -27 590 -22523 -16 979 -18 608
Lokalkostnader -10 286 -11 244 -12 140 -5961 -6 774 -7 393
Ovriga kostnader -17 694 -18 418 -19 837 -18 213 -10 995 -13 233
Res.rdkn. f.avskrivn.o
fin.netto -33 463 -32701 -40 019 5 305 -22779 -25 882
79x - Av- och nedskrivningar -584 -741 -700 -300 -306 -467
Avskrivningar -584 -741 -700 -300 -306 -467
840 - Finansiella intakter 0
830 - Kommunbidrag 40718 40718 40718 27 152 27 152
850 - Finaniella kostnader -13 -5 -20 -13
Finansnetto 40 705 40713 40718 -20 27 139 27 152
Res.rakn.inkl.sem.skuld 6 658 7271 -1 4 985 4054 803

Néamndens praktiska verksamheter erbjuder jobbspér, arbetstraningsmiljoer och mdjlighet till
arbetsmarknadsanstillningar. Detta genom att tillhandahélla ldrandemilj6er och viss
produktion av varor och tjénster.

De praktiska verksamheternas inriktning och omfattning varierar éver tid och hanger samman
med vilka insatsutbud i 6vrigt som ndmnden erbjuder inom arbetsmarknadsomradet. Vilka
malgrupper och behov som ska prioriteras bedéms och prévas l6pande utifrdn ndmndens
uttalade prioriteringar och mal. Verksamheterna bedrivs i reella miljoer ddr kundmoten,
erfarenheteter och larande ar viktiga inslag for den arbetssdkandes vidg mot egen forsorjning.

Verksamheternas fordnderlighet, mélinriktning samt de arbetssokandes forutsittningar och
behov innebir att intdkterna varierar starkt dver tid.

Utfall

Némndens praktiska verksamheter redovisar per augusti ett 6verskott med 4,1 miljoner
kronor, vilket &r 3,3 miljoner kronor bittre 4n budget. Att verksamheten redovisar ett béttre
resultat trots lagre intdkter forklaras av lagre personalkostnader och ldagre dvriga kostnader.

En stor del detta forklaras av att verksamheten pa Sylveniusgatan (Jobbspar kok) av felaktigt
genomforda ombyggnationer inte har kunnat véxla upp sin verksamhet i den takt som var

planerad.
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Prognos

Prognosen per augusti visar ett dverskott pa 6,7 miljoner, vilket dr 0,6 miljoner kronor sdmre
an tidigare prognos. Intédkterna forvéntas bli 2,5 miljoner kronor ldgre @n tidigare prognos,
nagot som till viss del uppvégs av ldgre lokalkostnader och 6vriga kostnader.

De olika inriktningarna inom praktisk verksamhet och ungefdrlig Grsplatskapacitet 31 augusti 2019
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De praktiska verksamheterna ska erbjuda ett varierat utbud av inriktningar utifran
arbetssokandes individuella behov och forutsittningar. Utbudet styrs dven av ett strategiskt
perspektiv som handlar om goda relationer och nitverk med foretrddare for branscher vars
personalbehov vara arbetssdkande rustas for att mota. En viktig aspekt dr att inte paverka
konkurrensen negativt i olika branscher. Det sdkerstdlls bland annat via branschrad med
representanter fran det lokala nédringslivet. Det dr ocksa i dialogen med branschforetriddare
som jobbspar med relevant lirande tas fram.

Antalet arsplatser inom Jobbcenter har 6kat jamfort med 2018, frdmst beroende pa
tillskapandet av ca nya 30 platser i samband med satsningen pa Jobbspar kok. Det &r inte bara
antalet platser som avgor tillgdngen pa platser inom den praktiska verksamheten. Det handlar
1 lika stor utstrdckning om genomstromningen, dvs hur ldnge en plats upptas av samma
person. Forvaltningens fordandringsarbete med fokus pa direktaktivering har inneburit
tydligare forvantningar pa stegforflyttning och tidsramar. Resultatet blir kortare
genomsnittstid for insats inom Jobbcenter, vilket 1 sin tur frigjort platser och minskade
véntetider.
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Niamndens stod till civilsamhallet

Arbetsmarknadsndmndens stdd till civilsamhéllet finansieras av medel fran olika
verksamheter. Namndens stod till civilsamhéllet uppgér till 18,6 miljoner kronor under 2019.
Finansieringen utgdrs av medel fran flyktingmottagande (3,6 miljoner kronor),
arbetsmarknadsinsatser (12,9) vuxenutbildningen (0,3) samt kommunbidraget for
foreningsbidrag (1,9 miljoner kronor, se verksamhetsomrade 3 Fritid och kultur).
Verksamhetsbidrag ges till sju ideella foreningar och sociala foretag som ger mojligheter till
arbetstrining och arbetsmarknadsanstillningar for personer i en utsatt position pa
arbetsmarknaden. Vidare ges finansiellt stod till fyra ideella organisationer som nimnden
ingdtt overenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap med. Partnerskapen berdr
omraden som kompetenshodjande och integrationsfraimjande insatser, migration och stod och
insatser till barn, unga och kvinnor som lever med begrénsat livsutrymme och utsitts eller
riskerar att utsdttas for hedersrelaterat vald och fortryck.
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Projekt inom Arbetsmarknadsnimnden

Det finns 15 projekt inom namnden som ar externt finansierade med 19,1 miljoner kronor
under 2019. Dessa projekt ar Samverkansplattform, Samordnad och utdkad
samhallsorientering i Uppsala lan, KIVO-C, Vuxteam, DUA Nyanlanda, Effektivare
mottagande, Fokus familjen, Strategiskt utvecklingsarbete lokussamordnare, Ung Intro,
Samverkan Gottsunda, Familjeguide, Bostadscoach, Progressionsteam sfi, Af-projekt
extratjanster och Nyanlandas larande. Det totala utfallet for projekten ligger val i linje med
den prognos som gjordes i mars, forutom i Fokus familjen. Anledningen till att Fokus familjen
inte foljer budget ar att Europeiska socialfonden inte godkant den definition av
medfinansiering som skrevs i ansdkan. Atgarder har dock vidtagits och projektet planerar att
gora ett nollresultat vid avslut i augusti 2020.

Namn Prognos8 2019 (Prognos3 2019 (Budget 2019 (Utf 2019 Jan- Aug |Bud jan - Aug 2019
1000159 - Samverkansplattform 53 -32,2 -28,4 -0,5 -78,4]
1000200 - KIVOc 0,7 0,0 0,0 49,5 0,0
1000235 - Praktikkartlaggning 35,5 4,0 35,5

1000236 - Vuxteam 0,0 -12,2 -139,7 192,8 34,3
1000301 - DUA-Nyanlanda 0,0 0,6 0,1 -0,2 1,0
1000495 - Fokus Familjen -141,7 -32,2 0,1 -314,5 1509,2
1000498 - Strategiskt utvecklingsarbete lokussamordnare 0,2 -0,2 0,0 1,0 25,3
1000499 - Ung Intro 11 -281,7 -273,7 0,5 -123,8
1000744 - Samverkan Gottsunda 0,0] 39,3 0,0 1,1 -2,0]
1000791 - Familjeguide 0,4 -0,7 -1,7 0,0 -0,5
1000792 - Bostadscoach 0,8 0,0] 0,0 -0,5 1,0
1000793 - Progressionsteam SFI 0,3 13 0,1 0,6 14,3
1000799 - Klimatlatt 0,1 0,0 13 0,1 15
1000871 - Delmos Utbildnings- och jobbcentrum Gottsunda (AMN) 0,0 568,8] 3621,0

1001033 - AF-projekt extratjanster 0,0] 2590,8
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Investeringar

Arbetsmarknadsndmnden har for 2019 en budget pa 5,0 miljoner kronor for investeringar och
beddmningen ir att &ven prognosen hamnar pa samma belopp. Investeringarna avser mobler
och inventarier. Investeringarna avser frimst Gottsunda och Bolénderna.

Risker och osikerhet

Den sé kallade gymnasielagen pdverkar nimndens verksamhet bl a genom 6kat behov av
forsorjningsstdd och av vuxenutbildning.

Malgruppen som berdrs av lagen for gymnasiestudier utgors av ca 250 personer. Dessa r
behov av olika insatser beroende pa alder, tillstdndstyp, behov av stdd, skolprogression mm.
Det som é&r givet dr att de blir dldre och dérfor i hdgre utstraickning kommer vinda sig till
vuxenutbildningen samt att de har sma mojligheter att sjdlva bekosta sina behov av framforallt
bostad innan de far mgjlighet att ansdka om bidrag och lan frdn CSN.

Manga ensamkommande ungdomar som studerar bor 1 olika stddboenden. Under 2019 kan
flera ensamkommande ungdomar som inte dr i behov av att bo i1 stodboende flytta till eget
boende da den statliga ersdttningen for stddboenden kommer att minskas. Detta kommer
troligtvis innebdra storre behov av ekonomiskt bistdnd for att personerna ska klara sin
forsorjning.

Det ska bli lattare for personer med skyddsstatus alternativt skyddsbehdvande att fa sina
anhoriga till Sverige. Generellt kravs att anknytningspersonen kan forsorja dem som ansoker
om att komma hit samt att det finns en 1dmplig bostad som de kan leva i. Denna malgrupp
innebdr kostnader pa Sfi men och kan ocksid komma att belasta forsorjningsstod om de inte
fétt jobb efter etableringen.

Arbetsmarknadsndmndens volymer péverkas mycket av konjunkturfordndringar. Vid en

konjunkturnedgang sé far de som Arbetsformedlingen kallar utsatta grupper och som é&r
ndmndens priméra malgrupp dnnu svarare att komma in pé arbetsmarknaden.

2200 AMN delar 2 Analys av ekonomiskt utfall 24(24)



Nyckeltal

Uppfoéljning per augusti 2019
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Vuxenutbildning (vk 44 - 48)

1) Gundldggande vuxenutbildning/gymnasial
vuxenutbildning (vk 441-442)

Totala kostnader

Avgar: ovriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i gr vux/gy vux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltider. Snitt under aret.

2) Sdrvux (vk 450)

Totala kostnader

Avgar: ovriga intakter *)
Nettokostnad

Antal som deltar i sarvux **)

Nettokostnad per heltidsstuderande
*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Genomsnittligt antal timmar omraknat till heltid. Snitt under aret.

3) Svenska fér invandrare (vk 460)

Totala kostnader

Avgar: dvriga intakter *)
Nettokostnad

Antal studerande som deltar i SFI **)

Nettokostnad per studerande

*) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag
**) Antal individer. Snitt under aret.

Ev kommentarer

1(4)

Skuggade celler = registrera uppgift

Progn
2019

-128 320 Tot kostnad i HG minus motpart K22
37 222|Tot inti HG minus motpart K2200 kt
91 098

3 486

-7 602|Tot kostnad i HG minus motpart K2z
402|Tot int i HG minus motpart K2200 kt:

7 200
21

-109 349|Tot kostnad i HG minus motpart K22
43 539|Tot int i HG minus motpart K2200 kt
65 810

5294

Nyckeltal AMN delar 2 2019/april 2013
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200 kto 4631

200 kto 4631

200 kto 4631

Nyckeltal AMN delar 2 2019/april 2013



Nyckeltal

Uppfoéljning per augusti 2019
Namnd: Arbetsmarknadsnamnden
Belopp i tkr

Ekonomiskt bistand (5740)

1) Utbetalt forsoérjningsstoéd per hushall

Totala kostnader *)

Avgar: 6vriga intakter**)
Nettokostnad

Antal hushall med férsoérjningsstdd

Utbetalt forsorjningsstod per hushall och ar (tkr)

*) Bidrag och transfereringar till hushall exkl. flyktinghushall under aret
**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ekonomiskt bistand (6111)

1) Utbetalt forsorjningsstod till flyktinghushall

Totala kostnader *)

Avgar: 6vriga intakter**)

Nettokostnad

Antal flyktinghushall med forsérjningsstod

Utbetalt forsorjningsstod per flyktinghushall och ar (tkr)
*) Bidrag och transfereringar exkl introduktionsersattning till flyktinghushall

**) Samtliga intakter som tillfaller denna verksamhet exkl kommunbidrag.

Ev kommentarer

3(4)

Skuggade celler = registrera uppgift

Progn 2019

354 000
12 593
341 407
5 465

48 000

48 000
779

Tot kostnad i HG minus r
Tot inti HG minus motpar

Nyckeltal AMN delar 2 2019/april 2013
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1otpart K2200 kto 4631
t K2200 kto 3610
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kommun

Datum: Diarienummer:
2019-09-13 AMN-2019-0278

Arbetsmarknadsnamnden

Handlaggare:
Tobias Astrom Sinisalo

Uppféljning av inriktningsmal, namndmal, uppdrag, atgarder och program

Handlingen borjar med en sammanfattning av arbetet med namndens verksamhetsplan. Arbetet pagar
till storsta delen enligt plan. | fyra av de nio inriktningsmalen i Mal och budget 2019-2021 férvantas
namnden bidra helt till att uppfylla inriktningsmalen och i fem av inriktningsmalen forvantas namnden
bidrai hog grad till att uppfylla inriktningsmalen. Av de 42 uppdragen fran Mal och budget,
Verksamhetsplanen samt kommunstyrelsen ar 11 fardiga, 13 forvantar bli fardig 2019, 15 forvantas bli
fardiga 2020 eller senare och 3 vantar pa initiativ frdn annan namnd.

Nedan féljer en sammanstallning av bedémningar av inriktningsmal och uppdrag.

Inriktningsmal

Inriktningsmdl som ndmnden bedémer att den kommer att kunna bidra helt med att uppfylla:

1. Uppsala kommun ska ha en jamstalld och hallbar ekonomi

2. Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i

7.1 Uppsala ska vara en aldrevanlig kommun och invanare med funktionsnedsattning ska uppleva
trygghet, frihet och tillganglighet

9. Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hég kompetens mota Uppsala

Inriktningsmdl som ndmnden bedémer att den kommer att i hég grad kunna bidra till att uppfylla:

3. Uppsalas stad och landsbygd ska vdxa genom ett hallbart samhallsbyggande

4. Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med goda férutsattningar for folkhalsa och livskvalitet
5. Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

6. Uppsalas alla barn och elever ska klara sin utbildning, na sin gymnasieexamen och utmanas i sitt
larande

8. Uppsalas invanare, organisationer och naringsliv ska vara delaktiga i att utforma samhallet

Postadress: Uppsala kommun, arbetsmarknadsnamnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stationsgatan 12

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

E-post: arbetsmarknadsnamnden@uppsala.se

www.uppsala.se
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Uppdrag

Inledande siffra uppger vilket inriktningsmal uppdraget ar kopplat till.

Férdiga uppdrag (11 st.):

2. Utifran genomford nollmétning stéarka platsvarumarket Uppsala. (Fran 2018)

3. Utifran den sociala kompassen fortsatta utveckla den samordnade planeringsprocessen for hallbar
stads- och landsbygdsutveckling. (Fran 2018)

4. Med stod av sociala investeringar sarskilt starka det forebyggande arbetet for barn och unga gallande
psykisk ohalsa, ekonomisk utsatthet, skolfranvaro samt missbruk. (Fran 2018)

5. Utifran strukturella hinder, behov av stoéd och samordning samt strategiska utvecklingsomraden
utveckla stodet till sociala foretag. (Fran 2018)

5. Uppmarksamma forandringar i den statliga arbetsmarknadspolitiken samt @ven hur januari-
overenskommelsen paverkar. (Fran namnden till férvaltningen)

6. Bygga och forbattra utbildningsmiljoer som ar anpassade for barn och personer med
funktionsnedsattning samt tar hansyn till jamstalldhetsaspekter. (Fran 2018)

7. Utveckla fler aktiviteter till unga vuxna i kommunens stads- och landsbygdsdelar. (Fran 2018)

7. Sakra en jamstalld bistandsbedémning. (Fran 2018)

7.Vidareutveckla samverkan och de befintliga resurser som finns for personer med social problematik
for att na battre effekt. (Fran 2018)

9. Fortsatta satsningen pa lararlonerna samtidigt som mojligheten for utvecklingsmaojligheter starks.
Skolledarnas l6nelage ska ses 6ver.

Socialnamnden, arbetsmarknadsnamnden och utbildningsnamnden ska gemensamt utreda och
aterrapportera forslag till en ldngsiktig inriktning for arbetet med de som fatt uppehallstillstand enligt
den nya gymnasielagen till kommunstyrelsen senast i april 2019. (Fran KS)

Pdbdrjade uppdrag (13 st.) som férvintas bli firdiga 2019:

1. Tydliggora hur digitaliseringens mojligheter ska anvandas och dess utmaningar hanteras i
verksamhetsplanering och affarsutveckling sa att utvecklingen kan drivas sa samlat och effektivt som
mojligt. (Fran 2018)

2. Starka krisberedskapen i kommunens alla verksamheter. (Fran 2018)

2. Beakta naringslivsperspektivet i kommunala beslut.

3. Aktivt och strategiskt arbeta med digital utveckling och innovation, genom bland annat testbaddar,
for att utveckla den egna verksamheten, starka klimatarbetet och skapa ett smart och hallbart
Uppsala.

3. Oka andelen férnybar energi och 6ka takten i arbetet med energieffektivisering och energisparande.
4. Fortsatta utvecklingen av framjande, forebyggande och tidiga insatser for barn och unga, bland
annat genom att utoka Uppsala ungdomsjours arbete mot barn i lagre aldrar.

5. Etablera larcentrum med vuxenutbildning, sfi och arbetsmarknadsverksamhet i Gottsunda for att
forbattra tillgangligheten med avsikt att sarskilt starka nyanldanda kvinnors stallning pa
arbetsmarknaden.

5. I storre utstrackning anvanda kommunens egna sysselsattnings- och arbetsmarknadsverksamheter
forintern service.

5. Genom 6kad samordning forkorta den tid det tar for nyanlanda att fa egen forsorjning. (Fran 2018)
6. Forbattra arbetsmiljon i kommunens forskolor och skolor genom att vidta ljuddampande och
stressreducerande atgarder.

8.Tafram en informationshanteringsplan som utifran verksamhetens processer stodjer en effektiv,
rattssaker och digital informationshantering.

9. Intensifiera arbetet med att atgarda strukturella skillnader pa grund av kon.

Alla néamnder och bolagsstyrelser ska under 2018 arbeta fram egna ledningsplaner infor och vid
allvarliga storningar i enlighet med rutin for detta. (Fran KS till namnd)
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Pdbérjade uppdrag (11 st.) som f6rvéntas bli férdiga 2020:

2. Stark arbetet med att forebygga och forhindra social oro samt 6ka tryggheten.

3. Oka teranvandning och atervinning genom forbattrade och enklare majligheter for invanare att
kallsortera, samt vidta &tgarder for att 6ka forséljningen pa Aterbruket.

4. Utveckla en aldrevanlig kommun inom ramen for WHO:s natverk.

4, Utveckla Uppsalamodellen inom mark- och exploatering for att starka den sociala hallbarheten och
arbetsmarknaden.

4. Utveckla det forebyggande arbetet for att framja psykisk halsa.

4. Oka kannedomen och medvetenheten om barns rattigheter genom att genomféra ett kompetenslyft
om barnrattinom kommunens verksamheter.

4. Att uppdra till socialnamnden, omsorgsnamnden, dldrenamnden, utbildningsnamnden och
arbetsmarknadsnamnden att traffa en lokal verenskommelse med Region Uppsala om riskbruk,
missbruk och beroende. (Fran KS)

5. samarbete med civilsamhallet och naringslivet utveckla ungdomars maojligheter till feriearbete vid
fler tillfallen under aret &n sommaren for att de ska fa erfarenheter, kontakter och natverk infor
kommande yrkesliv.

8. Utveckla riktlinjer for verksamhetsbidrag och utveckla stodsystem for civilsamhallet. (Fran néamnden
till forvaltningen)

9. Stark den strategiska och operativa kompetensforsorjningen for kommunen som arbetsgivare med
fokus pa bristyrken.

9. Infor obligatorisk sprakundervisning i svenska spraket for anstallda med behov av det inom vard och
omsorg.

Pdbérjade uppdrag (4 st.) som férvdntas bli férdiga 2021 eller senare:

1. Genomfora en koncerndvergripande kartlaggning hur resurser fordelas mellan man och kvinnor
senast 2022 i syfte att uppna en jamstalld resursfordelning.

5. Fortsatta utvecklingen av en egenforvaltad bostadssocial resurs med 2 000 bostader med tillhGrande
boendekedja for prioriterade malgrupper for att minska tillfalliga och dyra boendeldsningar.

6. Arbetsmiljon i grundskola och vuxenutbildning ska anpassas for elever med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar.

9. Forbattra kompetensforsorjningen inom fritidshemmen genom fortbildning och
utvecklingsméjligheter for medarbetare. (Forvantas bli fardigt 2021)

Uppdrag som véntar (3 st.)

2. Infor 24 timmars-garanti for samtal mellan vardnadshavare och socialtjanst nar unga begar brott.
2 Samordna upphandlingsarbetet rorande gaturummet i syfte att undvika onddiga gravarbeten.

3. Bygga fler pendlarparkeringar under planperioden i anslutning till kollektivtrafikens knutpunkter i
bland annat Storvreta, Almunge, Vattholma, Bjorklinge och Vange.

Inriktningsmal, namndmal, uppdrag och atgarder

Kommunfullmaktige beslutar om inriktningsmal for namnderna i Mal och budget. | nAmndens
verksamhetsplan framgar hur namnden avser att realisera inriktningsmalen. | verksamhetsplanen kan
namnderna formulera egna namndmal. Namndmal har namnden tagit fram for att tydliggora hur den
ska bidra tillinriktningsmalen. Vid boksluten ska namnden rapportera hur arbetet med inriktningsmal,
uppdrag och namndens atgarder har gatt. Namndmal, uppdrag fran Mal och budget samt indikatorer
utgor grunden i bedomningen hur val namnden bidrar till maluppfyllelse av inriktningsmalen.
Inriktningsmalen ska bedomas utifran foljande kriterier:
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Namndens atgarder verkstalls som planerat och tycks vara tillrackliga for att leda till
de effekter den vill se.

Namndens/styrelsens atgarder verkstalls till dvervagande del som planerat eller
kommer till Gvervagande del att leda till de resultat den vill se. Kommentera vad som
ligger till grund for beddmningen, vad som aterstar och varfér namnden inte uppnatt
allt som planerats. Beskriv vad namnden behover géra mer eller annorlunda.

Namnden har enbart uppnatt delar av det den planerat for att bidra till
inriktningsmalet. Kommentera vad som ligger till grund for bedémningen, vad som
aterstar och varfér namnden inte uppnatt allt som planerats. Beskriv vad néamnden
behdver gora mer eller annorlunda.

Namnden/styrelsen har inga atgarder i sin verksamhetsplan som bidrar till
maluppfyllelse eller avstar fran att genomfora planerade atgarder. Kommentera vad
som ligger till grund fér bedémningen.

Dessa kriterier anvands dven for att bedoma namndmalen. Vid delarsboksluten ska prognos goras i
vilken omfattning namnden bidrar till inriktningsmalet under aret.

Uppdrag

En ndmnd kan ha flera slags uppdrag fran kommunfullmaktige och kommunstyrelsen som ska foljas

upp:

e Kommunfullmaktiges uppdragiMal och budget.

e Kvarvarande uppdrag fran tidigare Mal och budget som inte har genomforts och som inte finns
med i efterféljande Mal och budget.

e Uppdrag fran kommunfullméaktige eller kommunstyrelsen som ldmnats vid sidan av Mal och
budget.

I ndmndens verksamhetsplan framgar hur ndmnden narmare avser att genomfora uppdragen.

Na@mnden ska vid bokslutet bedéma status pa uppdragen.

Statusen for uppdragen kommenteras pa foljande satt:

Uppdraget ar inte pabdrjat, trots att det borde vara pdborjat. Beskriv orsak och rapportera nar
uppdraget forvantas vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget ar paborjat och flyter pa enligt plan. Beskriv kortfattat vad som gors och rapportera
nar uppdraget férvantas vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget ar inte pabarjat, men det dr i enlighet med plan. Rapportera nar uppdraget
forvantas vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget ar fardigt. Beskriv kortfattat vad som har gjorts och motivera varfér det bedéms
vara fardigt i kommentarsfaltet.

Uppdraget kommer inte att genomforas. Beskriv i kommentarsfaltet varfor némnden avstar
fran att genomfdra uppdraget, trots att kommunfullmaktige delat ut det till nédmnden.

Uppdraget ar paborjat, men flyter inte pa enligt plan. Beskriv varfor det inte flyter pa enligt
plan.

Namndens atgarder

Bedomningen av namndernas atgarder &r en viktig utgangspunkt for bedémningen av uppdrag och
namndmal men dven for kommundvergripande planer och program. For de atgarder som har en
koppling till en kommunovergripande plan eller program ska namnden kommentera hur atgarden
bidrar till planen eller programmet.

Rapportering
Bedomningar av inriktningsmal, namndmal, uppdrag och atgarder framgdr nedan i detta dokument.
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Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en jamstilld och
hallbar ekonomi

Prognos: Helt uppfyllt.

Namnden prognostiserar en ekonomi i balans for helaret vilket bidrar till en hallbar ekonomi. Uppdrag
och atgarder for okad jamstalldhet gar enligt plan.

Uppdrag: Genomfora en koncernovergripande kartlaggning hur resurser
fordelas mellan man och kvinnor senast 2022 i syfte att uppna en jamstalld
resursfordelning.

Status

Paborjad.
Forvaltningen deltari arbetet som samordnas av kommunledningskontoret. Forvaltningens arbete
med att ta fram uppgift om kostnad per brukare samt arbetet i det kommundvergripande projektet om
jamstalld bistandsbedomning, som befinner sig i uppstartsfas, ar till gagn for namndens mojlighet att
na en jamstalld fordelning av resurser.

ATGARDER
1. Att pébérja en kartléiggning av hur ndmndens resurser férdelas mellan kvinnor och mén i syfte att
uppnd en jamstdlld resursfordelning.

Status

Fardig.
Kartlaggningen av hur namndens resurser fordelas mellan kvinnor och man ar paboérjad darmed ar
atgarden fardig.

2. Forsérjningsstéd ska i forsta hand betalas ut till bdde mannen och kvinnan (eller bara kvinnan) i
hushdllet

Status
Paborjad.
Atgarden r pabdrjad och gar enligt plan.

Uppdrag fran 2018: Tydliggora hur digitaliseringens majligheter ska
anvandas och dess utmaningar hanteras i verksamhetsplanering och
affarsutveckling sa att utvecklingen kan drivas sa samlat och effektivt som
mojligt.

Status

Paborjad.
Sedan den 1 april ar det mojligt att anmala sig digitalt for kursen samhallsorientering. Digital anmalan
forenklar administrationen da alla intresseanmalningar samlas pa ett och samma stalle.
Forsorjningsstodsverksamheten planerar att driftsatta en automatiserad handlaggning i hela
verksamheten under hosten 2019. Pilot pa en av enheterna har startat under sommaren 2019.
Forseningar hos leverantoren har gjort processen langre an beraknat. Uppdraget beraknas bli fardigt
2019.
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Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara tryggt och attraktivt att leva,
verka och vistas i

Prognos: Helt uppfyllt.

Bedomningen ar att mycket gors i namnden for att nd malet att Uppsala ska vara tryggt och attraktivt
att leva, verka och vistas i. Etableringen av Utbildnings- och jobbcenter Gottsunda ger mojligheter till
kontakter och vagledning mot jobb och studier, verksamheten har hittills varit valbesokt. En stor andel
av kostnaderna for etableringen i Gottsunda finansieras av medel kopplat till handlingsplanen for
Gottsunda/Valsatra samt statsbidrag for Larcentrum. Namndens uppsokande insatser i andra
stadsdelar an Gottsunda kan utvecklas framover. Genom namndens samverkan med och stod till det
civila samhallet nar namnden grupper som den annars skulle ha svarare att nd som unga vuxna som
varken arbetar eller studerar. En ny unik operatorsutbildning inom lakemedelsindustrin gor Uppsala
attraktivt som anstallningsort i life-science branschen.

Uppdrag fran 2018: Utifran genomford nollmatning starka platsvarumarket
Uppsala.

Status

Fardig.
| host startar Uppsala kommun en ny yrkesutbildning pa gymnasial niva inom vuxenutbildningen-
operator inom lakemedelsindustrin. Utbildningen leder till ett jobb pa foretag med tillverkning inom
medicinteknik, bioteknik och lakemedel. Utbildningen har tagits fram i samarbete med branschen och
arden endaisitt slag i Sverige. Under 35 veckor, laser eleverna kurser sa som hygien, manniskan och
industrin och industriell matteknik. De tar aven truckkorkort. Utbildningen har nara kontakt med
arbetsgivare. Utbildningen forvantas medverka till att starka platsvarumarket Uppsala.

For ovrigt foljer namnden de kommungemensamma riktlinjerna som tas fram i implementeringen av
platsvarumarket Uppsala. | samband med etablering av nya verksamhetslokaler i exempelvis
Gottsunda och Bolanderna utformas interiér och skyltar sa att det ar tydligt att det ar Uppsala
kommuns verksamhet. De mallar och logotyper som framtagits anvands i den takt de blir tillgangliga.

Uppdrag fran 2018: Stirka krisberedskapen i kommunens alla
verksamheter.

Status

Paborjad.
Ledningsgruppen har genomgatt krisledningsutbildning och 6vat i krisledning under varen. En
krisledningsplan finns framtagen men ar annu inte beslutad i namnd. Den ska beslutas under hosten.
Forvaltningen har aven medverkat vid intervjuer kring den kommande krigsledningsorganisationen.
Uppdraget forvantas bli klart 2019.




Sida 7 (39)

Uppdrag: Stark arbetet med att forebygga och forhindra social oro samt
oka tryggheten.

Status

Paborjad.

Arbetet pagar i enlighet med handlingsplan for Gottsunda/Valsatra. Ett exempel ar etableringen av
Utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda som har bidragit till 6kad samverkan med saval 6vriga
forvaltningar i omradet som andra samhallsaktorer. Inom ramen for de idéburna offentliga
partnerskapen som namnden har med Roda Korset och Studieframjandet Kontakten nar namnden
grupper som den annars skulle ha svarare att na. Forvaltningen har medverkat i projektet Motesplats
Gottsunda med Uppsalahem som projektagare. Projektet handlar om att skapa aktiviteter och 6kad
trygghet for barn i Gottsunda. Forvaltningen fortsatter sitt arbete med att verka for att de lagenheter
som tilldelas forvaltningen via kvotavtalen, fran t ex Uppsalahem, i sa stor utstréckning som mojligt
inte ska finnas i omraden som bedoms vara socioekonomiskt utsatta eller redan har en hog andel
utomeuropeiskt fodda. Forvaltningen samverkar dven med bl a Uppsalahem for att motverka
forekomsten av svartkontrakt vilket ingar i handlingsplan Gottsunda/Valsatra. Finansiellt stod har getts
till ett projekt géllande egenmakt for framst unga kvinnor med ursprung fran Somalia. Syftet ar att
stotta unga kvinnor att starka sin identitet och komma ut i studier och arbetsliv. Uppdraget beraknas
bli fardigt 2020.

ATGARDER

3. Utveckla némndens uppsdkande insatser samt éka sdrskilt riktade insatser for att nd de som stdr l[dngt
frén arbetsmarknaden.

Status

Paborjad.

Atgarden har p&borjats och pagar enligt plan. Féretagsgruppen har arrangerat tva stdrre massor med
arbetsgivare inom branscherna vard och hotell samt arrangerat en sommarvikariemassa. Tva av dessa
massor agde rum i utbildning- och jobbcenters lokaler i Gottsunda. Till hosten planeras ytterligare
rekryteringstraffar samt en massa i Gottsunda med namnet “Uppsala Hospitality Recruit” dar hotell,
restaurang och cafébranschen medverkar. Detta ar dtgarder som rimmar val med handlingsplan
Gottsunda - Valsatra: Utoka uppsokande insatser inom verksamhetsomradena vuxenutbildning och
arbetsmarknad (aktivitet nr 75) samt dven med mal om stod utifran individens forutsattningar och
behov i programmet for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik.

Indikatorer
2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
(3.) Antal besok per manad hos studie- och yrkesvagledning Utbildnings- och jobbcenter Gottsunda.
Totalt 34 (april) Oka Egen
Kvinnor 22 uppféljning
Man 12

(3.) Antalet boende i Gottsunda/Valsatra som har arbetsmarknadsinsats eller
arbetsmarknadsanstallning via arbetsmarknadsverksamheten.

Totalt 481 | 414 (tom juli) Oka Okar Procapita
Kvinnor 202 183
Man 279 231




(3.) Antalet boende i Gottsunda/Valsatra som har lamnat arbetsmarknadsverksamheten pa grund av
arbete eller studier.

Totalt 69 70 (tom juli) Oka Okar Procapita
Kvinnor 25 31
Man 44 39

(3.) Antal personer boende i Gottsunda/Valsatra som har pabdrjat en arbetsmarknadsanstéllning via
kommunens arbetsmarknadsverksamhet.

Totalt 143 47 (tom juli) Behalla Minskar Procapita
Kvinnor 59 9 niva
Man 84 38

4. Utéka samverkan med kulturndmnden och socialnémnden for att gemensamt bidra till en social
héllbar stadsutveckling.

Status

Paborjad.

Arbetet pagar i enlighet med handlingsplan for Gottsunda/Valsatra.

5. Undersoka hur ndmnden kan péverka boendesegregationen kopplat till némndens ansvarsomrdde.

Status

Paborjad.

Atgarden pagér enligt plan. Visteras stad har gjort en utredning kring boendesegregation som blivit
klar under sommaren. Denna kommer forvaltningen att fa ta del av ndr den gattigenom namnd och
blivit officiell i september. Genom att verka for att de lagenheter som tilldelas via kvotavtalen i sa stor
utstrackning som mojligt inte ska finnas i omraden som bedoms vara socioekonomiskt utsatta bidrar
namnden till att uppfylla handlingsplan for Gottsunda/Valsatra.

Uppdrag: Beakta naringslivsperspektivet i kommunala beslut.

Status

Paborjad.

I handlaggningen och beredningen av namndens drenden redovisas beslutets eventuella konsekvenser

for naringslivet. Uppdraget forvantas blir klart 2019.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Uppdrag: Infor 24 timmars-garanti for samtal mellan vardnadshavare och
socialtjanst ndr unga begar brott.

Status

Vantar.
Namnden &r beredd att bidra till att uppdraget uppfylls nar forfragan inkommer. Uppdraget forvantas
blir klart 2019. Namnden bedoms darfor bidra till uppfyllande av handlingsplanen for trygghet och
sakerhet.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Samordna upphandlingsarbetet rorande gaturummet i syfte att
undvika onodiga gravarbeten.

Status

Vantar.
Namnden &r beredd att bidra till att uppdraget uppfylls nar forfragan inkommer. Minskat behov av
gravarbeten bidrar till ett mer valfungerande Uppsala dar bilbehovet minskar och kollektivtrafiken blir
effektivare.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Inriktningsmal 3: Uppsalas stad och landsbygd ska vaxa genom
ett hallbart samhallsbyggande

Prognos: | hog grad uppfyllt.

Fokus inom inriktningsmalet ar pa transporter och drivmedel samt 6kad digitalisering. Majoriteten av
forvaltningens fordon drivs nu med férnybara drivmedel, detta har lett till att kostnaderna for fordon
har 6kat. Utveckling av Aterbrukets verksamhet genomfdrs i samband med férvaltningens etablering i
Utbildnings- och jobbcenter Bolanderna. Etableringen ar senarelagd med anledning av att
renoveringen av de tilltankta lokalerna beraknas ta langre tid an forvantat, darfor ar prognosen for
inriktningsmalet att det inte blir helt uppfylit.

Uppdrag: Aktivt och strategiskt arbeta med digital utveckling och
innovation, genom bland annat testbaddar, for att utveckla den egna
verksamheten, stirka klimatarbetet och skapa ett smart och hallbart
Uppsala.

Status

Paborjad.
Digitala tjanster har blivit norm i forvaltningen genom t ex e-ansékan for ekonomiskt bistand och
digitalt bokningssystem for budget och skuldradgivning. Idéslussen bidrar till att via en digital [6sning
pa ett systematiskt och lattillgangligt satt fanga upp och ta tillvara pa medarbetares forslag pa
forbattringar. Genom detta bidrar atgarden med tillhérande aktiviteter till uppfyllelse av Uppsala
kommuns strategiska plan for IT och digitalisering. Uppdraget forvantas bli klart 2019.

Indikatorer
2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
(9) Antal inkomna forbattringsforslag till Idéslussen.
Totalt | 36 50 38 (tom juli) Behalla Okar Egen
Kvinnor | 29 33 26 niva uppfdljning
Man T 17 12

(9) Andel idéavsandare som ar n6jd med hanteringen av idéforslaget.

Totalt 75 (tom juli) Egen
Kvinnor uppfoljning
Man

ATGARDER

9. Vidmakthdlla och utveckla némndens strukturer, metoder och kompetens for att vélkomna nyskapande
och utveckla idéer, testa [6sningar samt nyttiggdra dessa i ndmndens verksamheter.

Status
Paborjad.
Pagar enligt plan framst via idéslussen.
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10. Aktivt och strategiskt arbeta med digital utveckling for att utveckla och effektivisera den egna
verksamheten och bidra till den smarta staden.

Status

Paborjad.
Genom t ex e-ansokan for ekonomiskt bistand, langre fram dven automatiserad handlaggning och
digitalt bokningssystem for budget och skuldradgivning, digitalt narvarosystem for
arbetsmarknadsanstallningar och digital registrering av projektplatser, digital anmalan till kursen
samhallsorientering och sedan tidigare aven digital anmalan/ansokan till vuxenutbildning bidrar
namnden till malen i strategisk plan for IT-utveckling och digitalisering. Detta 6kar nyttan for invanaren
genom en enklare och mer effektiv handlaggning samt ger invanaren en snabbare och béttre service
genom att kommunen och dess tjanster blir mer lattillganglig.

Indikatorer

2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
(10) Andel som anscker om ekonomiskt bistand digitalt.
Totalt ‘ 62 ‘ 65 | 69 (tom juli) | Oka ‘ Okar | Procapita

Uppdrag: Oka ateranvandning och atervinning genom férbattrade och
enklare mojligheter for invanare att kallsortera, samt vidta atgarder for att
oka forsiljningen pa Aterbruket.

Status

Forsenad.
Oppettiderna pa Aterbruket utdkades under hosten 2018. Ytterligare utveckling av Aterbrukets
verksamhet genomfors i samband med forvaltningens etablering i Utbildnings- och jobbcenter
Bolanderna. Etableringen ar forsenad. En forstudie pagdr infor etablering av en ny funktion for att
atervanda maébler inom kommunal verksamhet. Uppdraget forvantas bli klart 2020.

Indikatorer

2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
Antal timmar som Aterbruket ar 6ppet per manad.
Totalt 145 142 Oka Okar Egen
(tom 1907) uppféljning

Antal kunder pa Aterbruket.

Totalt 21878 Egen
(tom juli) uppféljning




Sida 12 (39)
ATGARDER

11. Fortsdtta utveckla Aterbruket for att 6ka tillgiingligheten och omsdttningen.

Status

Forsenad.

Atgarden &r férsenad i och med att processen med etablering av Aterbruket i Utbildnings- och
jobbcenter Bolanderna ar forsenad. Att 6ka &teranvandningen genom Aterbruket bidrar till méalen i
miljo- och klimatprogrammet och avfallsplan for Uppsala kommun.

Uppdrag: Oka andelen fornybar energi och oka takten i arbetet med
energieffektivisering och energisparande.

Status

Paborjad.
Fokus ligger pa energieffektivisering inom persontransport. Forvaltningens chefer har fatt uppmaning
om att sprida kunskap om rutin for resfritt mote samt riktlinje for persontransport. Personal som kor bil
i tjiansten identifieras och vid behov kan utbildning i eco-driving erbjudas. Minskad eller effektivare
bilanvandning innebéar lagre bransleforbrukning vilket ger battre luft och bidrar mindre till utslapp av
koldioxid. Detta bidrar till uppfyllandet av bade Milj6- och klimatprogrammet och Atgardsprogram for
luft 2014-2021. Uppdraget forvantas bli klart under aret.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag fran 2018: Utifran den sociala kompassen fortsatta utveckla den
samordnade planeringsprocessen for hallbar stads- och
landsbygdsutveckling.

Status

Fardigt.
Fokus ligger pa att genomfora atgéarderna i handlingsplanen for Gottsunda och Valsatra som kan sagas
utgora ett samordnat planeringsdokument. Ett Utbildnings- och jobbcenter har under aret etablerats i
Gottsunda centrum. Har sker moten och tas kontakter for att starka utvecklingen pa sikt i omradet.
Uppdraget ar fardigt.

Uppdrag: Bygga fler pendlarparkeringar under planperioden i anslutning
till kollektivtrafikens knutpunkter i bland annat Storvreta, Almunge,
Vattholma, Bjorklinge och Vange.

Status

Vantar.
Namnden &r beredd att bidra till att uppdraget uppfylls nar forfragan inkommer. Genom 6kat antal
pendlarparkeringar minskar bilberoendet och energiférbrukningen. Detta bidrar till uppfyllandet av
bade Miljé- och klimatprogrammet och Oversiktsplanen.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt och inkluderande med
goda forutsattningar for folkhalsa och livskvalitet

Prognos: | hog grad uppfyllt.

Ohélsa ar den nast vanligaste orsaken till ekonomiskt bistand. Antalet sjukskrivna med ekonomiskt
bistand 6kar. Det &r en hogre andel kvinnor som ar sjukskrivna. Namnden ar beroende av andra
myndigheter for att dessa personer ska fa ratt forsorjning. Andelen barnfamiljer med ekonomiskt
bistdnd okar.

Fler nyanlanda nas av halsoinformationen inom samhallsorienteringen da malgruppen for denna
utokats och halsoinformationen utgor en storre del av samhallsinformationen an tidigare. En forvantad
effekt ar att denna forebyggande insats ger halsovinster och kostnadsbesparingar pa sikt for individen,
kommunen och Region Uppsala.

Namndens stod till det civila samhallet bidrar till folkhalsans demokratiska perspektiv. Alla manniskor
ska ges mojlighet att engagera sig och ta ansvar i foreningslivet och néamndens stod gar till foreningar
som verkar for utsatta malgrupper och/ eller i utsatta stadsdelar. Ett antal foreningar far stod for
langsiktiga integrationsframjande insatser for nyanlanda och utrikesfodda, andra verkar for en
inkluderande och utvidgad arbetsmarknad. Namnden ger ocksa varje ar stod till ett 40-tal foreningar
bildade pa etnisk grund for att starka medlemmarnas kulturtillnérighet, identitet och modersmal.
Namndens fyra partnerskap (IOP) bidrar pa flera satt till manniskors 6kade livskvalitet.

Uppdrag: Utveckla en dldrevanlig kommun inom ramen for WHO:s natverk.

Status

Paborjad.
Forvaltningen har deltagit i framarbetandet av forslag till program och handlingsplan gallande
Aldrevanlig kommun. Handlingarna dr dnnu inte faststallda. Uppdraget férvéntas bli klart 2020.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Utveckla Uppsalamodellen inom mark- och exploatering for att
starka den sociala hallbarheten och arbetsmarknaden. (KS och AMN)

Status

Paborjad.
Uppdraget fardigstalldes inte under foregdende ar med anledning av att den leverantor i Gottsunda
som ska ta emot praktikanter fran namndens malgrupp i omradet inte har borjat bygga an och inga nya
upphandlingar har gjorts med sociala krav om praktikanter. Arbetet fortsatter under 2019 och kommer
att utvecklas under aret. Forvaltningen deltar i de moten som ar aktuellainom omradet. Forvaltningen
har medverkat vid kategorisering av nya upphandlingar for att uppmarksamma i vilka upphandlingar
sociala krav kan vara aktuellt. Dialog har forts med kommunledningskontoret om hur samarbete
mellan framtida leverantorer och avdelningen kan fungera. Ingen arbetslos fran
arbetsmarknadsverksamheten har blivit aktiverad genom sociala krav i upphandling de forsta sju
méanaderna 2019. Atgérden bidrar till att nd det férsta malet i Program fér Uppsala kommuns
arbetsmarknadspolitik, att fler personer ska ha mojlighet att forsorja sig, da sociala krav i upphandling
gallande att arbetslosa kan erbjudas praktik eller arbete inom naringslivet utgor en mojlighet for
arbetssdkande att fa kontakter, referenser och erfarenheter. Atgérden bidrar till att
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uppfylla naringslivsprogrammets syfte kring att starka den sociala hallbarheten. Uppdraget forvantas
bli fardigt 2020.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Fortsatta utvecklingen av fraimjande, forebyggande och tidiga
insatser for barn och unga, bland annat genom att utoka Uppsala
ungdomsjours arbete mot barn i lagre aldrar. (KS, UBN, AMN, SCN, OSN,
KTN och IFN)

Status

Paborjad.
ESF-projektet Fokus Familjen pagar dar ett multikompetent team arbetar med familjer som haft
forsorjningsstod under en langre tid. Malet ar att 300 barnfamiljer ska komma i egen forsérjning eller
stegforflyttas narmare arbetsmarknaden nér projektet avslutas 2020. Ytterligare ett mal &r att utveckla
och kvalitetssakra metoder for arbetslivsinriktad rehabilitering utifran ett familjeperspektiv och att
utveckla en modell for stegforflyttning pa arbetsmarknaden. Goda resultat har uppvisats. 135 personer
har deltagit i projektet sedan start och 106 personer i projektet i dagslaget. Utvardering i augusti visade
att 28 deltagare (20 %) har blivit sjalvforsorjande, vilket innebér att projektet natt malet om
sjalvforsorjning. En stor andel av bade kvinnorna och mannen som deltagit har gjort en stegforflyttning
som innebar ett narmande mot arbetsmarknaden och framtida sjalvforsorjning. Halvtidsutvarderingen
i maj visade att 22 deltagare (19 %) har blivit sjalvforsérjande och 85 % av kvinnorna och 96% av
mannen som deltagit har gjort en stegforflyttning som innebar ett narmande mot arbetsmarknaden
och framtida sjalvforsorjning. Fler barnfamiljer som uppburit ekonomiskt bistand har avslutats fran
forsorjningsstodsverksamheten under arets forsta sju manader jamfort med samma period 2018.
Uppdraget forvantas bli fardigt 2019.

ATGARDER

16. Utveckla och kvalitetssikra metoder for att fa fler barnfamiljer med langvarigt ekonomiskt bistand att
bli sjélvférsérjande.

Status

Paborjad.

Atgarden &r pabdrjad och gar enligt plan. Genom att arbeta aktivt och metodiskt for att barnfamiljer
ska bli sjalvforsorjande ekonomiskt bidrar namnden till att na det politiska jamstélldhetsmalet om
ekonomisk jamstalldhet som syftar till att kvinnor och man har samma majligheter och villkor att
forsorja sig sjalva och sina barn.

Indikatorer
2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
(16.) Fler barnfamiljer med ekonomiskt bistand ska avslutas fran forsorjningsstodsverksamheten
jamfort med tidigare ar.
Totalt 19 fler tom juli 50 Procapita
jmftom juli-18




Uppdrag: Utveckla det forebyggande arbetet for att framja psykisk halsa.
(AMN, OSN, SCN, ALN, KTN och IFN)

Status

Paborjad.

Utvecklingsarbetet med att forbattra motesstrukturen for samordnad individuell plan (SIP) pagar. Antal
SIP-moten forvantas na upp till 2018 ars niva. Inom arbetet for narvardssamverkan deltar namnden
aven i arbetet med att ta fram en handlingsplan for suicidprevention, ett arbete som ingari
handlingsplanen for psykisk hdlsa som har forsenats nagot och nu véntas vara klar under hosten.
Arbete pagar med att utbilda medarbetare i att upptacka psykisk ohdlsa och trauma hos nyanlénda i
samverkan med enheten for transkulturell psykiatri (ETP). Ett utvecklingsarbete pagar kring
flerpartssamverkan for att fa till en verenskommelse samt gemensam rutin for flerpartsméten, mellan
parterna Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Region Uppsala. Uppdraget forvantas bli fardigt
2020.

Indikatorer
2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
(17.) Antal personer inskrivna pa projekt Ung Intro under aret.
Totalt | 0 17 43 (tom juli) Oka Okar Egen
Kvinnor | O 25 uppfoljning
Man 0 17

Antal SIP-méten (Samordnad individuell plan) med personer med ekonomiskt bistand.

Totalt | 148 | 144 77 (tom juni) Behalla Bibehallen Procapita
Kvinnor | 77 | 80 47 niva niva
Man 71 64 30

ATGARDER

17. Frdmja psykisk hélsa utifrdn verksamhetsplan fér nérvardssamverkan.

Status

Paborjad.

Atgarden p&gér enligt plan. Antalet personer som far stod via projektet Ung Intro har 6kat och ar nu 43
ungdomar 2019, varav 25 ar kvinnor. Att framja ungdomars psykiska halsa bor ge effekt for det
jamstalldhetspolitiska malet kring jamstalld halsa. Arbete pagar med att ta fram en gemensam rutin
kring flerpartsmoten med Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Region Uppsala, for att
sakerstalla ett gemensamt ansvar mellan parterna for individer i behov av samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering. Overenskommelsen om rutinen férvantas beslutas senare delen av
aret.
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Uppdrag: Oka kinnedomen och medvetenheten om barns rittigheter
genom att genomfora ett kompetenslyft om barnrattinom kommunens
verksamheter.

Status

Paborjad.
Inom ekonomiskt bistand finns ett barnnatverk med handlaggare fran alla enheter med fokus pa
barnrattsperspektivi handlaggningen. Avdelningen har tagit del av kommungemensamt material om
barnratt som publicerats pa insidan. Ett forvaltningsovergripande arbete om barnrattsperspektiv
planeras infor hosten 2019.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag fran 2018: Med stod av sociala investeringar sarskilt stiarka det
forebyggande arbetet for barn och unga gallande psykisk ohilsa,
ekonomisk utsatthet, skolfranvaro samt missbruk. (KS, UBN, SCN, AMN och
KTN)

Status

Fardig.

Arbetet med barnperspektivet fortsatter och fordjupas successivt. Inom forsorjningsstods-
verksamheten pagar ESF-projektet Fokus familjen dar ett multikompetent team arbetar med familjer
som haft forsorjningsstod under en lang tid i syfte att dessa ska na egen forsorjning eller ta steg
narmare arbetsmarknaden. Namnden medverkar i "Motesplats Gottsunda", en social investering som
leds av Uppsalahem. Arbetet innebar att fler ungdomar i Gottsunda far sommarjobb och mojlighet till
feriearbete under andra lov. Fler ungdomar har ansokt om feriearbete 2019 jamfort 2018.

Tillkommande uppdrag (fran KS): Att uppdra till socialnamnden,
omsorgsnamnden, aldrenamnden, utbildningsnamnden och
arbetsmarknadsnamnden att traffa en lokal 6verenskommelse med Region
Uppsala om riskbruk, missbruk och beroende.

Status

Paborjat.
Kommunfullmaktige beslutade i november att inga i en 6verenskommelse géllande riskbruk, missbruk
och beroende for Uppsala [an med bl a 6vriga kommuner i lanet och Region Uppsala. Respektive
kommun i ldnet ska sedan traffa en lokal 6verenskommelse med Region Uppsala. Denna
overenskommelse haller pa att tas fram. Mycket fokus ligger individnara och behandling och berér
darfor framst andra sociala namnder. Férvaltningen &r representerad i tjanstemannaledning
Narvardssamverkan Uppsala och kan dédrmed folja arbetet. Namndens ordférande finns representerad
till den politiska styrgrupp Narvardssamverkan Uppsala. Beslut om den lokala 6verenskommelsen
forvantas tas under 2020.
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Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha bostad och arbete

Prognos: | hog grad uppfyllt.

Andelen uppsalabor i behov av ekonomiskt bistand 6kar och kostnaderna for detta. For att motverka
okningen har arbetsmarknadsnamnden gett forvaltningen i uppdrag att ta fram en plan for att fa ut fler
uppsalabor med forsérjningsstdd i en egen hallbar forsérjning. Atgarderna som vidtas i planen
forstarker de atgarder namnden redan vidtar i verksamhetsplanen for att fler uppsalabor ska forsorja
sig genom eget arbete. Forsta omgangen med deltagare som har nu genomfort namndens
koksutbildning med goda resultat. Av de elva kvinnor som har genomfort utbildningen arbetar nu atta,
tva ar fordldralediga och en ar arbetslos. Av de fem mannen som har genomfort utbildningen arbetar
nu fyra och en ar arbetslds. Utbildningen riktar sig framst till utrikesfédda kvinnor som haft ekonomiskt
bistand under en langre period. Tillgang till ampliga bostader for personer med lagre inkomster har
stor betydelse for namndens mojlighet att uppna inriktningsmalet. Organisationsférandringar och
forandrat arbetssatt hos Arbetsformedlingen har lett till storre efterfragan av néamndens stéd och
insatser t ex studie- och yrkesvagledning. Forsamrade mojligheter till finansiering av statliga
arbetsmarknadsanstallningar har en tydlig paverkan pa mojlighet for personer med ekonomiskt
bistand att fa en arbetsmarknadsanstallning.

Namndmal: Andel av Uppsalas invanare som mottagit ekonomiskt bistand
ska minska till max 4 procent.

Bedomning

Prognos: | hog grad uppfyllt.
Uppsala kommun har en 6kande andel invanare i behov av ekonomiskt bistand och
arbetsmarknadsnamnden vidtar flera olika atgarder for att minska andelen bistandsmottagare och fa
fler manniskor i en egen hallbar forsorjning. Antal personer som ldmnat arbetsmarknadsverksamheten
for arbete eller studier ar hdgre de sju forsta manaderna 2019 an motsvarande manader 2018.

Under 2017-2018 tog fler an 700 uppsalabor del av insatsen extratjanst. Namnden arbetar nu aktivt i sin
arbetsmarknadsverksamhet for att matcha dessa personer mot den reguljara arbetsmarknaden nar de
avslutar sin extratjanst. Inom namndens verksamheter erbjuds kombinationer av reguljar utbildning
och arbetsmarknadsanstéllning. Denna kombinationsmajlighet har varit framgangsrik for de som
deltagit i extratjanst och ett arbete pagar att utveckla kombinationsmdjligheten vidare tillsammans
med branscherna i s kallade jobbspar.

Indikatorer
2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
Antal som [amnar kommunens arbetsmarknadsverksamhet pa grund av arbete eller studier.
Totalt 458 | 342 (tomjuli) Oka Okar Extens
Kvinnor 178 128
Man 280 214
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ATGARDER

19. Utarbeta en plan fér att minska andelen som mottagit ekonomiskt bistdnd till max 4 procent under
mandatperioden.

Status

Paborjad.
Forvaltningen har arbetat fram en plan enligt uppdraget och lagger fram den for namndbeslut i
september.

20. Utreda vad kommunen kan géra for att langsiktigt stodja individer frdn ndmndens mdlgrupp i att fa
och behdlla en egen férsoérjning.

Status

Paborjad.
Namndens kdrnuppdrag ar att stodja och starka aktuella malgrupper att genom
arbetsmarknadsinsatser och utbildning na en egen hallbar férsorjning. Verksamhetsplanens atgarder
och aktiviteter tar sikte pa detta karnuppdrag utéver det som genomfors inom ramen fér kommunens
ovriga program, ex program for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik, handlingsplan for
Gottsunda-Valsatraomradet. Utover detta aterkommer forvaltningen med en plan till ndmndeni
september med fler aktiviteter som ska genomféras under mandatperioden for att minska andelen
uppsalabor som dr i behov av kommunens stod for sin forsorjning.

21. Sdkerstdlla att de Gtgédrder som ndmnden ansvarar for i 6verenskommelser med évriga forvaltningar
och myndigheter avseende etablerings- eller integrationsinsatser uppndr 6verenskommen mdlsdttning.

Status

Paborjad.
Genom ett externt finansierat projekt pagar arbete med familjeguide och boendecoach for att uppna
Okad etablering och integration for nyanlanda i enlighet med lokal och regional 6verenskommelse om
nyanlandas etablering. Arbete med att erbjuda kvalitativ sprakhandledning till svenskspraksvaga ar
under bearbetning och ett arbete tillsammans med utbildningsforvaltningen kallat
Nyanlandasatningen pagar. Det &r fler personer som l[dmnat etableringsuppdraget pga arbete eller
studier 2018 an 2017. Arbetsmarknadsverksamheten arbetar aktivt med att deltagare som har
extratjanst ska ut i reguljart arbete, detta utifran Delegationen unga och nyanlanda till arbete och
program for Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik.

Enligt handlingsplan for stod till sociala foretag som namnden tagit beslut om ska férslag pa ny
stodstruktur till sociala foretag utarbetas. Kommunledningskontoret genomfor en utredning gallande
dejuridiska aspekterna av att ge finansiellt stod till sociala foretag.

22. Utreda ett system med auktoriserade arbetsmarknadsinsatser, likt de modeller som exempelvis
Sundbybergs kommun och Nacka kommun anvénder, for hela Uppsala kommun.

Status

Paborjad.

Atgarden &r pabdrjad och gar enligt plan. Férvaltningen har utrett forutsattningar for att upphandla
arbetsmarknadsinsatser. Namnden har darefter beslutat att genomféra en upphandling av
arbetsbeframjandeinsatser i form av upphandlingsmodellen Dynamiskt inkdpssystem (DIS). En
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leverantorstraff genomfordes i juni. Forfragningsunderlag ska beslutas av forstarkt AU. Den forsta
upphandlingen kan troligen ske under senhdsten 2019.

23. Som huvudregel ska en arbetsmarknadshandldggare kopplas in automatiskt redan under forsta
matet ndr ndgon anséker om ekonomiskt bistand.

Status

Paborjad.

Atgarden ar pabdrjad och gar enligt plan. Ett samarbete mellan avdelningarna sker for att korta
ledtiderna mellan avdelningarna och sakerstalla att individen far stod snabbt och effektivt. Nya rutiner
har tagits fram och kommer att implementeras under 2019.

24. Forkorta ledtider inom och mellan némndens verksamheter.

Status
Paborjad.
Arbetet pagar enligt plan. Ytterligare en atgérd for snabb aktivering implementeras under hosten 2019.

Indikatorer
2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
(24) Deltagare inom arbetsmarknadsverksamheten vars insatser avslutats pga arbete/studierinom 6
manader, andel.
Totalt 42 41 Oka Bibehallen | Procapita
(tom juli) niva

(24) Genomsnittlig tid i sfi, studievag 1, antal dagar.

Totalt 202 (tom juli) Extens
Kvinnor 190
Man 214

25. Utveckla mojligheten till utbildning for individer med kort tidigare utbildning och sdrskilda
yrkesgrupper.

Status

Paborjad.

Atgarden har p&bérjats och pagar enligt plan. Malsattningen &r att starta Sfx-pedagog under varen
2020. Forstudie ar genomford och en projektledare ar anstalld. Utbildningen kommer att genomforas i
egen regi. Att utveckla sfi med anpassning mot ett sarskilt yrkesomrade éverensstammer val med mali
programmet for kommunens arbetsmarknadspolitik; att stodja individer utifran deras forutsattningar
och behov.

Sfi-bas bedrivs sedan februari i Gottsunda. Sfi-bas innebar att eleverna kombinerar studier i sfi med
samhallsorienterande amnen, vardagsmatematik samt kost och halsa. Samarbetet med
Arbetsformedlingen fungerar val och statistik foljs upp dver samtliga elever.
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Indikatorer
2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
(25.) Antal elever som studerar SFX-utbildning inom kommunal vuxenutbildning.
Totalt 16 | 26 (tomjuli) Oka Okar Extens
Kvinnor 8 12
Man 8 14

26. Att uppdra till forvaltningen att infor hdstterminen 2019 presentera en ldsning for hur personer som ej
fyllt 20 ska kunna ldsa pd komvux.

Status

Fardig.
I moten med gymnasieskolan har klarlagts att elever, unga vuxna, som @nnu inte fyllt 20 ar kommer att
kunna ga kvar i gymnasiet vid behov och ska inte beh6va hamnai ett glapp mellan
utbildningsnamndens och arbetsmarknadsnamndens ansvarsomraden.

27. Oka intresset for kombinationer av utbildnings- och arbetsmarknadsinsatser hos ndmndens
madlgrupper.

Status

Paborjad.

Atgarden pagér enligt plan. Arbetet med jobbspar fortsitter. Genom att méjliggora for flera kontakter
med néringslivet, kan intresset 6ka hos de arbetssokande. Den forsta gruppen som gatt
koksutbildningen inom utbildnings- och jobbcenter tog examen under forsommaren. Samarbetet med
Nationellt centrum for svenska som andrasprak fortsatter med insatserna att utveckla sprakinlarning i
yrkesutbildningar. Sammantaget sker atgarder i enlighet med handlingsplanen till programmet for
Uppsala kommuns arbetsmarknadspolitik - att arbetsmarknadsinsatser och utbildningsinsatser
utformas pa ett flexibelt satt s att dessa ska kunna kombineras.

28. Oka ndmndens samarbete med arbetsgivare inom expansiva omrdden.

Status

Paborjad.

Atgarden pagér enligt plan. Genom Jobb- och utbildningscenters samarbete med arbetsgivare bade
lokalt och regionalt bidrar namnden till att uppfylla mal 3 (Uppsala kommun ska bidra till att 6ka
tillgangen till kompetens pa arbetsmarknaden) i naringslivsprogrammet pa flera satt. Foretagen ges
genom namndens insatser mojligheter att rekrytera ratt kompetens och fa medarbetare att stanna och
utvecklas. Ett konkret exempel pa ett fungerande samarbete mellan olika delar av kommunen, Life
science-branschen och vuxenutbildningen ar den nystartade operatorsutbildningen. Ett annat exempel
ar atti verksamheten med personer som star utanfor arbetsmarknaden sker ett standigt
matchningsarbete bland annat genom rekryteringstraffar for att fora samman de arbetssokandes
kompetens med foretagens efterfragan pa arbetskraft.
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29. Tillvarata den befintliga arbetsmetoden och organisationen kring extratjéinster.

Status

Paborjad.
En workshop har genomforts dar de framgangsrika delarna av arbetet har belysts. Arbetsmetoden
fortsatter att anvandas samt utvecklas i arbetet med alla arbetsmarknadsanstallningar i kontakt med
bolag och forvaltningar/arbetsplatser.

30. Tillsammans med ndringslivet utveckla branschanpassad utbildning

Status

Paborjad.

Atgarden p&gér enligt plan. Kursstart for operatdrsutbildningen ar den 9 september. Lokaler finns i
Uppsala Business Park. Material for marknadsforing ar klart och ett samarbete inom kommunen
(Naringsliv & destination) finns. 178 sokande pa 35 platser. Samverkan med naringslivet angaende
utveckling av yrkesutbildningar sker bl a genom yrkesrad déar representanter for utbildning och bransch
deltar.

31. Analysera om 6kad digitalisering och automatisering pd arbetsmarknaden foranleder ytterligare
datgdrder inom nédmndens ansvarsomrdden, och i detta éven inkludera ett landsbygdsperspektiv.

Status

Paborjad.

Arbetet pagar enligt den nationella digitaliseringsstrategi for skolvasendet som regeringen beslutade
2017. Genom att gora ett digitalt larande tillgangligt i Utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda bidrar
namnden till att rusta invanare infor arbetsmarknadens krav. Forvaltningen behover kontinuerligt folja
utvecklingen pa arbetsmarknaden for att kunna mota upp invanarnas behov av insatser och stod -
inom arbetsmarknadsnamndens uppdrag.

32. Frdmja majligheter fér uppsalabor att kunna stalla om och fortbilda sig senare i livet.

Status

Paborjad.

Atgarden pagér enligt plan. Genom massor, forstarkt marknadsforing i fler kanaler samt vigledning
erbjuds uppsalaborna goda mgjligheter att stalla om och fortbilda sig senare i livet. For narvarande
prioriteras de flesta till vuxenutbildning dven om de inte star langt fran arbetsmarknaden. Det finns
flera alternativ av studieformer och ett Larcentrum som startar i september.

33. Fler sjukskrivna utan sjukpenninggrundande inkomst (SGl) ska beredas méjlighet att prova sin
arbetsférmdga.

Status

Paborjad.

301 personer som ar sjukskrivna och i behov av arbetslivsinriktad rehabilitering har blivit anvisade till
arbetsmarknadsavdelningen till och med juli 2019. Fram till april hade 14 personer ansokt om
samordnad rehabilitering hos Forsakringskassan. Arbete pagar med att ta fram en gemensam rutin
kring flerpartsmoten med Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Region Uppsala, for att
sakerstalla ett gemensamt ansvar mellan parterna for individer i behov av samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering. Overenskommelsen om rutinen férvantas beslutas senare delen av
aret. Storre andel kvinnor an man har ekonomiskt bistand pga ohélsa, att fler kvinnor far mojlighet att




prova sin arbetsférmaga och hitta en vag tillbaka till arbetslivet ger effekt for det jamstalldhetspolitiska
malet jamstalld halsa.

34. | samarbete med omsorgsndmnden och civila samhdllet férenkla majligheten for individer att forflytta
sig mellan olika stodinsatser.

Status

Paborjad.

Atgarden pagér enligt plan. Atgarden bidrar till att uppfylla det forsta mélet i Program for Uppsala
kommuns arbetsmarknadspolitik, att kommunen ska mojliggora for fler personer att forsorja sig.

35. Utveckla stddet till sociala foretag for att bland annat frdmja socialt féretagande inom en bredd av
branscher.

Status

Paborjad.

Kommunledningskontoret genomfor en utredning gallande de juridiska aspekterna av att ge finansiellt
stod till sociala foretag, i och med det sa avvaktar forvaltningen besked i fragan innan forslag pa ny
stodstruktur kan utarbetas.

Uppdrag: | samarbete med civilsamhallet och naringslivet utveckla
ungdomars majligheter till feriearbete vid fler tillfdllen under aret dn
sommaren for att de ska fa erfarenheter, kontakter och natverk infor
kommande yrkesliv. (AMN)

Status

Paborjad.

Feriegruppen har kontinuerlig samverkan med olika arbetsplatser inom kommunen, foreningslivet och
naringslivet nar det galler subventionerade sommarjobb. Ett antal ungdomar erbjods feriearbete under
pasklovet och nu pagar planering infor hostlovet. En utredning som omfattar mojligheterna till
samarbete med civilsamhallet kring feriearbete har pabarjats. Alla ungdomar som avslutade arskurs 9
blev erbjudna ett sommarjobb. Totalt har 2408 ungdomar blivit erbjudna ett sommarjobb genom
kommunen. Antal organisationer foreningar och foretag som tagit emot sommarjobbare via
kommunen har minskat 2019 jamfort med 2018.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Etablera larcentrum med vuxenutbildning, sfi och
arbetsmarknadsverksamhet i Gottsunda for att forbattra tillgangligheten
med avsikt att sarskilt stirka nyanlianda kvinnors stallning pa
arbetsmarknaden. (KS och AMN)

Status

Paborjad.

Utbildnings- och jobbcenter finns etablerat i Gottsunda. Verksamheten ar for narvarande lokaliserad i
tillfalliga lokaler men kommer under hosten att flytta in i permanenta lokaler. De permanenta lokalerna
mojliggor starten for fler utbildningar och mer kommunal verksamhet i enlighet med handlingsplan for
Gottsunda/Valsatra. Uppdraget forvantas bli fardigt 2019.
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Indikatorer
2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla

Andel kvinnor som lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera (status efter 90
dagar).

Totalt | 28 51 Oka Okar Kolada
Kvinnor 20 35
Man 34 61

Antal kvinnor boende i Gottsunda/Valsatra som tar del av Arbetsmarknadsavdelningen insatser.

Totalt 481 | 414 (tom juli) Oka Okar Procapita
Kvinnor 202 183
Man 279 231

Antal kvinnor boende i Gottsunda/Valsatra som [dmnar Arbetsmarknadsavdelningen till arbete eller
studier.

Totalt 69 | 70 (tom 1907) Oka Okar Procapita
Kvinnor 25 31
Man 44 39

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: | storre utstrackning anvinda kommunens egna sysselsattnings-
och arbetsmarknadsverksamheter for intern service.

Status

Paborjad.

Konferenslokalen i Allis (aktivitetshuset) anvands nu konsekvent av forvaltningen. Kontakt har
etablerats med naringslivsutvecklare for utbyte av aktiviteter dar arbetsmarknadsverksamheten kan
delta under aret. Arbetsmarknadsverksamheten har dven deltagit pa Uppsala Business meeting, en
motesplats med fokus pa kompetensfragan. Medverkande i dessa forum kan bidra till att fler
verksamheter inom kommunen ser mojligheten att anvanda arbetsmarknadsavdelningen vid
rekrytering av ny personal samt vilka mojligheter som finns att t ex utbilda ny personal inom framtida
Jobbspar. Kontakt med kommunikationsavdelningen for att presentera olika delar av avdelningen for
ovrigkommun har aven tagits. Arbetet fortsatter under hosten. Under 2018 hade totalt 135

personer arbetstraning inom namndens arbetsmarknadsverksamhet, den nivan kommer inte att
uppnasi ar da det tom juli 92 personer (47 kvinnor och 45 man) haft arbetstraning. Arbetstraning ger
anpassade och alternativa arbetsplatser for person med funktionsnedsattning i enlighet prioriterade
delmal under Arbete och sysselsattning i program for full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning,
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Indikatorer
2017 | 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
Antal personer som haft arbetstraning inom namndens arbetsmarknadsverksamhet.
Totalt 135 | 92 (tomjuli) Oka Procapita
Kvinnor 58 47
Man 7 45

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Fortsatta utvecklingen av en egenforvaltad bostadssocial resurs
med 2 000 bostader med tillhorande boendekedja for prioriterade
malgrupper for att minska tillfalliga och dyra boendelosningar. (KS,
Bostadsformedlingen, SCN och AMN)

Status

Paborjad.
Forvaltningen deltar i regelbundna méten med stadsbyggnadsforvaltningen och socialférvaltningen
gallande bostadsforsorjning och utvarderar under aret de upprattade bostadsforsorjningsplanerna
som antogs 2018 samt reviderar dessa vid behov. | dessa sa ombesorjs den bostadssociala resursen.
Uppdraget forvantas bli fardigt 2021.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag fran 2018: Genom 6kad samordning forkorta den tid det tar for
nyanlanda att fa egen forsorjning.

Status

Paborjad.
Flera projekt pagar och narmar sig sina slut vars syften har varit att forkorta nyanlandas etableringstid
och framja 6kad samordning och samverkan, bade internt inom férvaltningen och 6ver
forvaltningsgranserna. Projektet effektivare mottagande har utbildat personal inom fyra forvaltningar
(daribland arbetsmarknadsforvaltningen) i olika teman kring nyanlanda. Projekten familjeguide och
boendecoach stéttar nyanlanda kring mer socialt orienterade fragor. Nya projektansokningar for att
ytterligare utveckla insatser och metoder for malgruppen kommer att skickas in till Europeiska
socialfonden och asyl- och migrationsfonden under tidig host. Overenskommelse finns med
Arbetsformedlingen kring nyanlanda inom DUA och utvecklingen av fler jobbspar fortsatter. Nya rutiner
tas fram som innebar bl a att alla som laser sfi och uppbar forsorjningsstod ska ha heltidsaktiviteter i
form av ndgon typ av arbetsmarknadsinsats alternativ annan form av svenskundervisning. Uppdraget
forvantas bli fardigt 2019.
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Uppdrag fran 2018: Utifran strukturella hinder, behov av stéd och
samordning samt strategiska utvecklingsomraden utveckla stodet till
sociala foretag. (AMN, SCN, OSN, KTN och KS)

Status

Fardig.
Namnden anser att uppdraget ar fardigt fran namndens sida. Nimnden har samordnat arbetet med
riktlinjens strategiska omraden genom att ha tagit fram en handlingsplan mellan berérda néamnder, i
dialog med sociala foretag och myndigheter. Beslut togs av namnden i september 2018 att godkanna
handlingsplanen for sociala foretag i de delar som berér namnden, och att foresld kommunstyrelsen
att godkanna handlingsplanen. Beslut fran kommunstyrelsen har dnnu inte tagits.

Uppdrag till forvaltningen: Uppmarksamma forandringar i den
statliga arbetsmarknadspolitiken samt dven hur januari-
overenskommelsen paverkar.

Status

Fardig.

Analys av SOU om Arbetsformedlingen, januarioverenskommelsen och M/ KDs budget samt vad
Arbetsformedlingar har i sin verktygslada i form av st6d till arbetsskande och arbetsgivare, har
genomforts. Rapportsammanstallningen har informerats till ledningsgruppen.

Januariéverenskommelsen och utredningen om Arbetsformedlingens framtid ger ocksa vissa
indikationer pa hur vuxenutbildningsomradet kan komma att paverkas, till exempel genom satsningar
pa utbyggt kunskapslyft. Forandringar inom namndens omrade féljs kontinuerligt.
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Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och elever ska klara sin
utbildning, na sin gymnasieexamen och utmanas i sitt larande

Prognos: | hog grad uppfyllt.

For manga elever ges bra forutsattningar i Uppsala att klara sina utbildningar inom den kommunala
vuxenutbildningen och i sarskild utbildning for vuxna (Larvux), dock ar det alltid svart att ange att malet
uppfylls helt da det alltid finns elever som inte avslutar sin utbildning. Ett [arcentrum har etableratsi
Gottsunda och namnden fullféljer utbildningsplikten genom sfi-bas i Gottsunda. Nya avtalinom
vuxenutbildningen med hoga kvalitetskrav medfor att kostnaderna for utbildningsplatser i extern regi
Okar jamfort med tidigare. Vuxenutbildningens antagning dar i princip alla som anséker om
vuxenutbildning blir antagna kommer att behdva ses Over. Arbete med att se 6ver och minska
kostnaderna for egen regi pagar.

Insatser som gors handlar bl a om att gora utbildning tillgénglig for elever med funktionsnedsattningar
med sarskilt anpassade studiemiljoer. Det kan ocksa handla om att kunna studera vid olika tider och
valja anordnare och studieform som passar bast. Larlingsutbildningen i kommunen planeras att
utvecklas aven for elever inom Larvux. Sammantaget ger insatserna inom vuxenutbildningen fler
personer mojlighet att klara och utmanas i sitt larande utifran sina forutsattningar.

Uppdrag fran 2018: Bygga och forbattra utbildningsmiljoer som ar
anpassade for barn och personer med funktionsnedsattning samt tar
hansyn till jamstalldhetsaspekter. (KS, UBN, AMN och Skolfastigheter)

Status

Fardig.
| planeringen for Utbildnings- och jobbcenter bade i Gottsunda och Bolédnderna har anpassningar gjorts
for en battre larmiljo, t ex for att skapa bra forutsattningar for elever med syn- och hérselnedsattningar.
Samverkan sker med de resurser som finns i verksamheten, t ex med det konsultativa vuxteamet.

Uppdrag: Forbattra arbetsmiljon i kommunens forskolor och skolor genom
att vidta ljuddampande och stressreducerande atgarder.

Status

Paborjad.
Forvaltningen arbetar kontinuerligt vid planering av interiorer och lokaler tillsammans med exempelvis
mobelleverantorer for att skapa en sa bra arbetsmiljé som mojligt bade for elever och personal. |
samband med etablering av utbildningar i Utbildnings- och jobbcenter Gottsunda har exempelvis
sarskilda anpassningar gjorts gallande belysning och golvytor. Uppdraget beraknas bli fardigt 2019.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Uppdrag: Arbetsmiljon i grundskola och vuxenutbildning ska anpassas for
elever med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. (UBN och AMN)

Status

Paborjad.
Det konsultativa vuxteamet har fatt i uppdrag att utreda vad som ar lampligt och méjligt att NPF-sakra i
verksamheten (NPF - neuropsykiatriska funktionsnedsattningar). | arbetet med nya lokaler pa
Utbildnings- och jobbcenter i Bolanderna ska alla klassrum inom allmanna amnen och Larvux vara
tillgangliga for elever med fysisk funktionsnedsattning, liksom NPF eller andra funktionsnedsattningar.
Vuxteamet har ocksa radfragats kring inredning av Utbildnings- och jobbcenter i Gottsunda. Arbetet
med att gora utbildning tillganglig for alla elever fortloper genom att en utredning gors under
september. Utredningen ska ta fram underlag for behov av yrkes- och larlingsutbildningar inom Larvux.
I tillagg till detta har det under varen genomforts en utredning om sa kallade "eleveri grazon", detta
kan vara elever som inte ar aktuella for LSS-beslut, daglig verksamhet eller ens Larvux, samtidigt som
de saknar forutsattningar att tillgodogora sig ordinarie vuxenutbildning. Att gora utbildning tillganglig
for flera ar ett satt att fullfolja delmalet i programmet for full delaktighet for personer med
funktionsnedsattning, d v s att utbildningsmiljon ska vara utformad sa att alla kan delta oavsett
funktionsnedsattning. Uppdraget berdknas vara fardigt 2021.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Inriktningsmal 7: | Uppsala ska vara en dldrevanlig kommun och
invanare med funktionsnedsattning ska uppleva trygghet, frihet
och tillganglighet

Prognos: Helt uppfyllt.

Personella resurser ar avsatta for att bista i dialogerna om aldrevanlig kommun och namnden har
levererat vad som hittills efterfragats.

Det finns manga personer med funktionsnedsattning som far stod fran namndens verksamheter.
Kurser och utbildningar pa Komvux ar korta och flexibla for att passa alla. For att 6ka maluppfyllelsen,
undvika avbrott och se till att alla elever har en likvardig utgangspunkt vid start erbjuder
specialpedagogerna kartlaggningar och anpassningsforslag som foljer med eleven infor studierna. Att
kunna forbereda anpassningar ar mycket viktigt ur ett jamlikhetsperspektiv for elever som har
funktionsnedsattningar. Inom supported education ges speciellt stod till personer med
studiesvarigheter for att fler ska slutfra sina utbildningar. Det konsultativa vuxteamet har fatt i
uppdrag att utreda vad som ar lampligt och mojligt att NPF-sakra i verksamheten (NPF-
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar). | arbetet med nya lokaler pa Utbildnings- och jobbcenter i
Bolanderna ska alla klassrum inom allmdanna amnen och Larvux vara tillgangliga for elever med fysisk
funktionsnedsattning, liksom NPF eller andra funktionsnedsattningar.

Inom arbetsmarknadsverksamheten anpassas stodet utifran behov genom bl a en stor variation av
arbetstranings- och praktikplatser. Det finns aven subventionerade anstallningar som vander sig till
personer med funktionsnedsattning. Antalet offentligt skyddade anstallningar (OSA) och anstallningar
med |6nebidrag for personer inskrivna pa arbetsmarknadsverksamheten ar efter sju manader (88
personer) redan hogre an for heldret 2018 (78 personer). Arbetsmarknadsanstallningar bidrar till att
minska kostnader for utbetalt ekonomiskt bistand da personerna farinkomst i form av l6n. Det ar ett
stort antal OSA och |6nebidragsanstallningar inom forvaltningen jamfért med andra forvaltningar i
kommunen. Nédmnden bedéms vara fardiga med alla uppdrag som ar kopplat till inriktningsmalet.

Indikatorer
2017 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
Antal OSA och anstallningar med [6nebidrag.
Totalt 115 78 88 (tom juli) Oka Procapita
Kvinnor 46 33 33
Man 69 45 55
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Uppdrag fran 2018: Utveckla fler aktiviteter till unga vuxna i kommunens
stads- och landsbygdsdelar. (SCN, AMN, KTN, UKFAB och Uppsalahem)

Status

Fardig.
Som tidigare samarbetar namnden intensivt med studie- och yrkesvagledarna pa skolorna i Gottsunda
och Valsatra och Sprakintroduktionsprogrammet i syfte att fler ungdomar ska kunna erbjudas
feriearbete. Namnden medverkari "Motesplats Gottsunda", en social investering som leds av
Uppsalahem. Arbetet innebér att fler ungdomar i Gottsunda ska fa sommarjobb. Néamnden har beviljat
medel till Studieframjandet som bedriver IKE-projektet (Information, erfarenhet och kompetens) i
Gottsunda som syftar till att fanga upp unga som varken arbetar eller studerar och erbjuda aktiviteter
for att ndrma sig arbetsmarknaden eller borja studera. Inom handlaggningen av ekonomiskt bistand ar
det standigt fokus pa att utveckla arbetet med barnperspektivet och barnfamiljer lyfts och prioriteras,
bla barn och ungas mojlighet till fritidsaktiviteter.

Uppdrag fran 2018: Sakra en jamstalld bistandsbedomning. (SCN, AMN,
OSN och ALN)

Status

Fardig.
Forvaltningens arbete med att sakra en jamstalld bistandsbedomning fokuseras kring att fa fram
kostnad per brukare dar forvaltningen fatt ett forsta resultat, samt det kommundvergripande projektet
"jamstalld bistandsbedomning" som just inletts. Kommunledningskontoret samordnar
forvaltningarnas arbete med kartlaggning.

Uppdrag fran 2018: Vidareutveckla samverkan och de befintliga resurser
som finns for personer med social problematik for att na battre effekt.
(OSN, IFN, ALN, AMN och SCN)

Status

Fardig.

Arbetet med att vidareutveckla samverkan for att na béattre effekt av befintliga resurser pagarinom
ramen for verksamhetsplanen for narvardssamverkan samt aktiviteter som finansieras av
Samordningsforbundet. Narvardssamverkan syftar till att utveckla och férbattra samverkan mellan
Region Uppsala och de sociala namnderna inom Uppsala kommun. Av verksamhetsplanen for
narvardssamverkan framgar att prioriterade omraden ar psykisk halsa barn och unga upp till 25 ar,
halsa och inkludering i arbetslivet samt samordning och stod for utsatta grupper. En arbetsgrupp
bestaende av representanter fran Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Region Uppsala har
under aret arbetat fram en verenskommelse om en gemensam rutin for individer i behov av
samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering.
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Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare, organisationer och
naringsliv ska vara delaktiga i att utforma samhallet

Prognos: | hog grad uppfyllt.

Brukarnas tillfredsstallelse med néamndens verksamheter mats bland annat med enkater inom
vuxenutbildningen, SKL:s brukarundersokning inom individ- och familjeomsorg, anpassad
medarbetarundersokning till arbetsmarknadsanstallda och enkater for att bedoma och utvardera
Kompetenstorgets verksamhet. Medborgare ges méjlighet att lamna in asikter

genom synpunktshantering, som tva av tre avdelningar anvander, plan for inforande i samtliga
avdelningar finns for 2019. Medborgardialog pa andra sprak an svenska kan utvecklas. Samverkan
inom partnerskapen sker med TRIS, NybyVision, Réda Korset och Studieframjandet. For
kunskapsoverforing och erfarenhetsutbyte finns kontaktpolitiker for samtliga partnerskap.

Arbetsmarknadsverksamheten har deltagit pd Uppsala Business meeting, en motesplats med fokus pa
kompetensfragan. Medverkande i dessa forum kan bidra till att fler verksamheter inom kommunen ser
mojligheten att anvanda arbetsmarknadsavdelningen vid rekrytering av ny personal samt vilka
mojligheter som finns att t ex utbilda ny personal inom framtida Jobbspar. Samverkan med
naringslivet och universiteten genom STUNS (Stiftelsen for samverkan mellan universiteten i Uppsala,
naringslivoch samhalle) har skett i utformandet av operatorsutbildning inom Life science. Kontakt
finns daven med fyra arbetsgivare som kan bli aktuell for jobbspar. Genom den genomférda
upphandlingen av vuxenutbildning och ett nytt upphandlingssystem inom arbetsmarknadsinsatser ges
organisationer och naringsliv storre mojlighet att vara delaktig i att utforma samhallet.

Namndens nya partnerskap med Studieframjandet Kontakten i Gottsunda ger forutsattningar for
langsiktiga integrationsframjande insatser, for 6kat socialt kapital samt 6kad social tillit hos boende i
stadsdelen. Namnden har ocksa utdkat sin samverkan med foreningen Horn Afrikan Center kring ett
projekt som verkar for unga kvinnors egenmakt i utsatta omraden, dar féreningen bland annat aktivt
verkar for att unga kvinnor ska ta en ledande roll i en demokratisk organisation. Det ekonomiska laget
for namnden 2019 leder till ett begrénsat utrymme att stodja nya initiativ fran civilsamhallet.

Uppdrag: Ta fram en informationshanteringsplan som utifran
verksamheternas processer stodjer en effektiv, rattssaker och digital
informationshantering.

Status

Paborjad.

Arbetet fortgar enligt plan och arbetsmarknadsnamnden féljer Uppsala kommuns plan for
forvaltningarnas uppforande av informationshanteringsplan (fd gallringsplan). Arbetet med
informationshanteringsplan foljer kommunens 6vergripande arbete och fortsatter under
verksamhetsaret 2019.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Uppdrag till forvaltningen: Utveckla riktlinjerna for verksamhetsbidrag och
utveckla stodsystem for civilsamhallet.

Status

Paborjad.

Arbetet gar enligt plan, arbetet med att utveckla forutsattningar for namndens stod till civilsamhallet
pagar. Arbetet sker parallellt med kommunledningskontorets process géllande gemensamma

grundlaggande principer for bidragsgivning till foreningslivet. Kommunledningskontorets process
pagar men ar fordrojd.
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Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra
arbetsvillkor och kan med hog kompetens mota Uppsala

Prognos: Helt uppfyllt.

Forvaltningen arbetar med en rad olika aktiviteter for ett halsoframjande arbetsliv. Digitalisering aren
satsning som gors bland annat inom forsérjningsstodsverksamheten for att avlasta socialsekreterare i
administration och mojliggor utveckling av det sociala arbetet. Medarbetarna uppmuntras att utnyttja
sitt friskvardsbidrag. Insatser gors for chefer for utveckling av det systematiska arbetsmiljoarbetet och
arbetsmiljo ar en stdende punkt pa arbetsplatstraffarna. Medarbetardialog genomfors regelbundet och
uppfoljning gors dven i den arliga medarbetarundersdkningen. Projektet Effektivare mottagande
fortsatter och utbildning ges i bemétande. Aven utbildning i barnratt kommer att hallas inom ramen for
barn och ungdomspolitiska programmet. Forvaltningens chefer ges kontinuerlig méjlighet att natverka
i chefsforum och utveckla sitt ledarskap genom insatser och utbildningar pa bade central och lokal
niva. Ett introduktionsprogram for nyanstallda inom férvaltningen har framtagits och en
forvaltningsgemensam introduktion erbjuds varje halvar eller vid behov.

Svarsfrekvensen for arets Medarbetarundersokning uppgick till 79 procent. Total index for hallbart
medarbetarengagemang uppgick till 75 procent. Analys av resultatet har skett pa forvaltningens
ledningsgrupper. Aterkoppling av resultatet har skett till fackliga organisationer och skyddsombud p&
forvaltningens centrala skyddskommitté. Resultatet har dven under varen kommunicerats och
diskuterats med forvaltningens medarbetare pa enhetsniva och handlingsplaner med
forbattringsomraden kommer att framtas/uppdateras under hosten.

Alla fackliga organisationer har inte anslutit sig till samverkansavtalet vilket leder till fler tidskravande
moten.

Namndmalet forvantas bli helt uppfyllt och uppdragen kopplade till inriktningsmalet pagar enligt plan.

Namndmal: Ett kulturbarande ledar- och medarbetarskap mojliggor
verksamhetsutveckling och medledarskap och allas deli att gora skillnad,
arbeta tillsammans och vilkomna nyskapande.

Bedomning

Prognos: Helt uppfyllt.
Forvaltningen kommer under aret att arbeta med en rad olika aktiviteter for att framja ett aktivt ledar-
och medarbetarskap som mojliggor verksamhetsutveckling och medledarskap utifran kommunens
vardegrund. Kommunen har ett nytt samverkansavtal, dar forvaltningens medarbetare ges méjlighet
till direkt medinflytande pa arbetsplatstraffar (APT) och arbetsplatsinformation. | dessa forum kommer
chef och medarbetare 6verens om hur dialogen om verksamhetsutveckling kan férbattras och hur nya
former for APT kan utvecklas och genomforas. Det arliga medarbetarsamtalet mellan narmaste chef
och medarbetare ersatts av medarbetardialog, dar narmaste chef och medarbetare kontinuerligt under
aret stammer av prestation utifran uppsatta mal och dar medarbetaren ges mojlighet till direkt
feedback for utfort arbete. Forvaltningen fortsatter arbetet med idésluss, dar medarbetare kan ldmna
forslag/synpunkter, idéer pa hur forvaltningens arbete kan forbattras och utvecklas. Idéfrukostar
genomfors regelbundet med syfte att 6ka kunskapen om vad som hander i de olika verksamheterna,
skapa erfarenhetsutbyte mellan verksamheterna inom férvaltningen, ta tillvara pa medarbetarnas
kompetens och i dialog ta fram verksamhetsutvecklingsforslag. Infor flytt till Utbildnings- och
jobbcenter i Bolanderna, erbjuds berérda medarbetare att aktivt delta i 6ppet forum, dar mojlighet ges
att stélla fragor till ansvariga chefer géllande den kommande flytten.
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Under hosten kommer samtliga av forvaltningens chefer erbjudas utbildning i forandringsledning.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med olika former av kompetensutveckling for medarbetarna, sa att
de ges mojlighet att utveckla sin kompetens, bemétande och service gentemot uppsalabor i sitt arbete.
Pa forsorjningsstod finns en utbildningsplan for 2019 framtagen. Handlaggare som arbetar gentemot
valdsutsatta kvinnor genomgar utbildning for 6kad kunskap om i vald i nara relationer samt
valdsombudsutbildning. Nyanstéllda socialsekreterare och myndighetshandlaggare utbildas i nybesok
och nybesoksutredning. Avdelningen arbetar dven aktivt med Uppsala kommuns vardegrund pa
planeringsdagar och APT.

Indikatorer
2017 2018 2019 Malvarde Trend Kalla
Resultat gallande hallbart medarbetarengagemang (totalindex).
Totalt 74 76 75 Oka Bibehallen | Hypergene
niva
ATGARDER

44. Ge forvaltningen i uppdrag att arbeta for ett ledar- och medarbetarskap som majliggor
verksamhetsutveckling och medledarskap och allas del i att géra skillnad, arbeta tillsammans och
vilkomna nyskapande.

Status
Paborjad.
Atgarden ar pabérjad och pagar enligt plan.

45, Stdrka medarbetarnas kompetens i deras kontakt med uppsalabor.

Status

Paborjad.
Forvaltningen erbjuder medarbetare kompetensutveckling utifrdn behov [6pande under aret. Pa
arbetsmarknadsavdelningen har en forelasning av IFAU (Institutet for arbetsmarknads- och
utbildningspolitiskt utvardering) genomforts for intresserade medarbetare med fokus pa effekten av
kommunala arbetsmarknadsinsatser. Infor uppstart av Larcentrum i Gottsunda kommer berorda
medarbetare att arbeta med tjanstedesign, dvs hur medborgares behov och synpunkter tas tillvara och
efterfragas.

Uppdrag: Starka den strategiska och operativa kompetensforsorjningen for
kommunen som arbetsgivare med fokus pa bristyrken. (KS och AMN)

Status

Paborjad.
Inom RESAM (regional samverkan inom vuxenutbildning) har parterna kommit fram till att det finns
behov av utékad samverkan da framtidens behov av kursutbud diskuteras. Syftet ar att fa syn pa
nyheter och trender hos varje kommun i RESAM, men aven inom Region Uppsala och
Arbetsformedlingen. Detta for att se om det finns ett behov av att starta ndgon utbildning som inte
finns i kursutbudet idag eller om behovet av kurser/utbildningar har férandrats. Malsattningen ar att
komplettera och inte konkurrera gallande kursutbudet i regionen. Den nya operatorsutbildningen har
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kursstart den 9 september. Lokaler finns i Uppsala Business Park. Utbildningen har tagits fram i ett
samarbete med branschen. Att det finns en efterfragan pa arbetskraft inom omradet ar kant och
intresset for utbildningen ar stort med 178 sokande pa 35 platser. Samverkan med naringslivet
angaende utveckling av yrkesutbildningar sker bl a genom yrkesrad déar representanter for utbildning
och bransch deltar. Uppdraget beraknas vara fardigt 2020.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Forbattra kompetensforsorjningen inom fritidshemmen genom
fortbildning och utvecklingsmojligheter for medarbetare. (UBN och AMN)

Status

Paborjad.
Kontakt har tagits med HR for att inventera behov av utbildning hos fritidspersonal.
Valideringsutbildning kommer att starta under hosten. Uppdraget beréknas vara fardigt 2021.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Infora obligatorisk sprakundervisning i svenska spraket for
anstillda med behov av det inom vard och omsorg. (OSN, ALN och AMN)

Status

Paborjad
Projekt KIVO-C har fatt sin forlangningsansokan fram till arsskiftet godkand for att ytterligare utveckla
sprakstod inom verksamheter i dldreférvaltningen och omsorgsforvaltning. En ansékan om
projektmedel for att bl a stodja arbetsplatser i handledning och sprakutveckling forvantas lamnas in
under hosten, huvudsyftet ar att utveckla kompletterande insatser i kombination med sfi, dar praktik
och jobbspar kommer att ske i ndra samarbete med olika arbetsgivare. Uppdraget forvantas bli fardigt
2020.

ATGARDER

48. Ndmnden kan erbjuda utbildning till sprékhandledare.

Status
Paborjad.
Atgarden ar pabérjad.
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Uppdrag: Intensifiera arbetet med att atgarda strukturella skillnader pa
grund av kon.

Status

Paborjad.
Forvaltningen ingar i det kommungemensamma arbetet att atgarda strukturella skillnader pa grund av
kon. Infor l6nedversyn 2019 har férvaltningen analyserat [6neskillnader mellan kvinnor och man pa
forvaltningen, for att sakerstalla att inga osakliga l6neskillnader pa grund av kon forekommer. Nar
kommunledningskontoret under hosten 2019 framtagit en l6neanalys, kommer férvaltningen att
analysera dennai syfte att dtgarda eventuella osakliga l[6neskillnader pa grund av kon. Férvaltningen
har dven analyserat resultatet av medarbetarenkaten utifran kon. Genom att minska ev strukturella
skillnader pa grund av kon t ex [oneskillnader sa bidrar det till 6kad ekonomisk jamstélldhet i enlighet
med det jamstalldhetspolitiska malet kring detta.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.

Uppdrag: Fortsitta satsningen pa lararlonerna samtidigt som
mojligheten for utvecklingsmojligheter starks. Skolledarnas lonelage
ska ses over. (UBN och AMN)

Status

Fardig.
| lonedversyn 2019 har tva procent avsatts for larare pa vuxenutbildningen i den
kommungemensamma lonepolitiska satsningen. | lonedversynen har l6nelaget och lonespridningen
setts dver for saval larare som for skolledare. Forvaltningen har dven sett behov av en sarskild
prioritering for SFl-larare inom angiven budgetram.

ATGARDEN AR LIKA SOM UPPDRAGET.
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Uppdrag vid sidan om Mal och budget

Alla namnder och bolagsstyrelser ska under 2018 arbeta fram egna
ledningsplaner infor och vid allvarliga storningar i enlighet med rutin for
detta.

Status

Paborjad.

Arbetet ar pabdrjat och pagar enligt plan. Ledningsplan ar under upparbetning och forvaltningens
ledningsgrupp har deltagit i de utbildningar som genomférts. Forvaltningens ledningsplan beslutas
hosten 2019.

Socialnamnden, arbetsmarknadsnamnden och utbildningsnamnden ska
gemensamt utreda och aterrapportera forslag till en langsiktig inriktning
for arbetet med de som fatt uppehallstillstand enligt den nya
gymnasielagen till kommunstyrelsen senast i april 2019.

Status

Fardig.
Namnden har deltagit i arendeberedningen vilken resulterade i beslutet att kommunledningskontoret
far ett samordnande ansvar gallande malgruppen. For arbetsmarknadsnamnden innebér detta att
malgruppen ska tas hansyn tillinom namndens ordinarie ansvarsomraden. Namnden har under varen
arbetat med att sékerstélla att malgruppen inryms i det ordinarie arbetet samt att medvetenhet om
malgruppen finns och hur den kan paverka efterfragan pa namndens verksamheter. Arbetet fortloper
under hosten. Uppdraget ar fardigt da kommunstyrelsen har mottagit utredning och aterrapportering
gallande malgruppen.
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Plan- eller programspecifika fragor

Handlingsplanen for Gottsunda/Valsitra

Hur bidrar némnden till att uppnd mdlen inom mdlomradet Barn och ungas uppvéxtvillkor i
handlingsplanen for Gottsunda/Valsdtra?

Malomradet ar "Gottsundas alla barn, unga och elever ska klara sin utbildning och ha goda
uppvaxtvillkor. Gottsunda och Valsatra har attraktiva forskolor och skolor, deras elever har goda
kunskapsresultat. Férskolorna och skolorna attraherar saval boende i omradet som intilliggande
omraden for att skapa en allsidig barn- och elevsammansattning. Elever i Gottsundaomradet klarar
kunskapskraven och har [dg ogiltig franvaro. Fler barn och unga deltar i fritidsaktiviteter." Denna
malgrupp ar primart inte arbetsmarknadsnamndens ansvar. Namnden deltar i projektet "Motesplats
Gottsunda" som drivs och dgs av Uppsalahem. Forvaltningen tillhandahaller och matchar exempelvis
feriearbetare till projektet. Projektet syftar till att skapa ett tryggare Gottsunda for just barn framst
boende i omradet.

Hur bidrar némnden till att uppnd mdlen inom mdalomradet Arbete i handlingsplanen for
Gottsunday/Valsétra?

Forvaltningen har tilldelat feriearbete till ungdomar boende i Gottsunda/Valsatra, ex i projektet
"Motesplats Gottsunda".

414 personer boende i Gottsunda/Valsatra, varav 183 ar kvinnor, har till och med juli 2019 en
arbetsmarknadsinsats eller arbetsmarknadsanstallning via forvaltningen vilket pekar mot att antalet
Okat sedan 2018. 70 personer har lamnat arbetsmarknadsverksamheten pa grund av arbete eller
studier samt 47 personer i omradet, varav 9 kvinnor, har paborjat en arbetsmarknadsanstallning via
forvaltningens arbetsmarknadsavdelning under samma period. Arbetet med arbetsmarknadsinsatser
och arbetsmarknadsanstallningar enligt handlingsplanen fortsatter. Etableringen av Utbildning- och
jobbcenter Gottsunda ger 6kad tillgénglighet for de boende i omradet gallande forvaltningens
verksamheter och stod.

Hur bidrar ndmnden till att uppnd mdlen inom mélomrédet Delaktighet i handlingsplanen for
Gottsunda/Valsdtra?

Dialoger mellan politiker, tjansteman och boende i omradet har genomforts. Enkat har besvarats av
besokare pa Utbildning- och jobbcenter Gottsunda. Partnerskapet med Studieframjandet Kontakten i
Gottsunda centrum innebdr en motesplats och stod till omradets invanare och foreningsliv dar
manniskors drivkraft och engagemang starks och utvecklas.

Niringslivsprogrammet

Hur gor ndmnden fér att forbéttra sin féretagsservice vid myndighetsutdvning och évrig kontakt med
ndringslivet? Hur [dngt har ndmnden kommit med att utveckla ett arbetssdtt for detta? Vad har némnden
for indikatorer for uppféljning av detta arbete?

Namnden har ingen direkt myndighetsutovning som beror foretag. Foretagen ges genom namndens
insatser mojligheter att rekrytera ratt kompetens och far medarbetare att stanna och utvecklas. Ett
konkret exempel pa ett fungerande samarbete mellan olika delar av kommunen, Life science-
branschen och vuxenutbildningen ar den nystartade operatorsutbildningen. Ett annat exempel ar att i
verksamheten med personer som star utanfor arbetsmarknaden sker ett standigt matchningsarbete bl
a genom rekryteringstraffar for att fora samman de arbetssokandes kompetens med féretagens
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efterfragan pa arbetskraft.

Hur gér ndmnden for att 6ka samverkan och métesplatser mellan ndringslivet och grund- och
gymnasieskolor, vuxen- och arbetsmarknadsutbildningar? Hur l[Gngt har ndmnden kommit med att
utveckla ett arbetssditt for detta? Vad har némnden for indikatorer for uppféljning av detta arbete?
Namnden samarbetar med naringslivet genom yrkesrad kopplat till yrkesutbildningar inom
vuxenutbildningen. Ett exempel pa samverkan i 6vrigt ar den nya operatorsutbildningen som tagits
fram i samarbete med branschen. Utbildningen leder till ett jobb pa féretag med tillverkning inom
medicinteknik, bioteknik och lakemedel. Utbildningen har tagits fram i samarbete med branschen och
arden endaisitt slagi Sverige. Utbildningen har nara kontakt med arbetsgivare.

Vuxenutbildningen driver i egenregi en koksutbildning med arbetsmarknadsprofil anpassad for
utrikesfodda kvinnor.

Namnden har under aret subventionerat [onekostnaden for foretag som anstallt feriearbetare.

Arbetsmarknadsverksamheten har dven deltagit pa Uppsala Business meeting, en métesplats med
fokus pa kompetensfragan.

En indikator for uppféljning som namnden mater ar antal foretag som tar emot feriearbetare eller
sommarjobbare.

Hur gér ndmnden for att 6ka samverkan med berdrda parter for att utveckla arbetet for snabb etablering
av nyanldnda pd arbetsmarknaden? Hur [dngt har ndmnden kommit med att utveckla ett arbetssditt for
detta? Vad har némnden for indikatorer for uppféljning av detta arbete?

Namnden samverkar med civilsamhallet for att utveckla arbetet med en snabb etablering av
nyanlanda. Namnden har bland annat ett IOP (partnerskap) med NybyVision gallande snabb
spraktraning for asylsokande samt med Roda Korset géllande exempelvis spraktraning och
motesplatser. Namnden har ocksa ett samarbete med Svenska kyrkan kallat Vanfamilj dar en
matchning sker mellan nyanlanda och etablerade svenskar.

Vuxenutbildningen driver i egenregi svenska for yrkesutbildade; SFX, i samverkan med akademiska
sjukhuset och tillsammans med andra narliggande kommuner.

En indikator for uppféljning ar antalet elever i SFX.

Hur gér ndmnden for att frdmja ékad kunskap kring foretagande i samtliga kommunens
utbildningsmiljder? Hur [dngt har némnden kommit med att utveckla ett arbetssdtt for detta? Vad har
ndmnden for indikatorer for uppféljning av detta arbete?

Ungdomar i Uppsala har under sommaren kunnat valja den upphandlade insatsen Rookie-start up som
erbjuder majlighet att fa prova pa att driva foretag under en fyra-veckorsperiod.

Sambhallsorienteringen, SO, ar en viktig del av namndens arbete med etablering och integrering av
nyanlanda. SO innehaller ett avsnitt i om att forsorja sig och utvecklas i Sverige och dar tas
mojligheterna kring att starta eget foretag upp.
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Handlingsplan for okad trygghet och sidkerhet

Har ndmnden tagit fram riktlinjer for hot och vdld pa verksamhetsniva utifrén kommunévergripande
rutiner?

Inom forvaltningen har en avdelning, Socialtjanst - Ekonomiskt bistand en handbok/plan for hot och
vald. I den planen ingdr dven utbildning. Inom de andra avdelningarna, Utbildnings- och jobbcenter
Arbetsmarknad och Utbildnings- och jobbcenter Vuxenutbildning, har inga riktlinjer pa forvaltningsniva
tagits fram utan den kommunovergripande rutinen anvands.

Har ndmnden férslag till dndringar eller kompletteringar till handlingsplan trygghet och sikerhet fér att
ytterligare bidra till att uppfylla mélen?

Ett onskemal som framkommit ar att det skulle finnas tydligare skrivningar om vad kommunen kan
stotta en medarbetare med vid allvarliga hot, nagot som det uppfattas som om att det saknas idag.
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