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Arsuppfoljning och bokslut 2022

Forslag till beslut
Miljo- och halsoskyddsnamnden beslutar
1. att faststalla verksamhetsberattelse 2022,
2. att faststalla uppfoljning av verksamhetsplan 2022,
3. att faststalla analys av ekonomiskt utfall 2022,
4. att faststalla namndens sammanstallda analys 2022, samt

5. att 6versanda ovanstaende handlingar till kommunstyrelsen.

Arendet

Namnden redovisar ett resultat i balans vilket ar i linje med budget for rakenskapsaret
2022. Totala intakter for helaret uppgick till 44,9 miljoner kronor vilket ar

3,9 miljoner kronor lagre an budget. Avvikelsen vags upp av lagre kostnader,

i synnerhet kostnader for personal till foljd av vakanta tjanster.

Beredning
Arendet har beretts pa férvaltningen.

Arendet bedoms inte ha konsekvenser for barnperspektivet, jamstalldhetsperspektivet
eller naringslivsperspektivet.

Foredragning
Overgripande

| januari flyttade miljoforvaltningen in i det nya Stadshuset. Samtidigt pagick
fortfarande pandemin av covid-19. Majoriteten av personalen arbetade hemifran till
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och med februari och tillsyn, kontroll och forrattningar bedrevs digitalt och utomhus.
Avdelningarna for livsmedelskontroll, hdlsoskydd, miljoskydd samt omradesskydd och
enskilt vatten och avlopp har under aret arbetat i det nya drendehanteringssystemet
som infordes i december 2021.

Ekonomiskt resultat

Namnden redovisar ett resultat i balans vilket ar i linje med budget for rdkenskapsaret
2022. Totala intakter for helaret uppgick till 44,9 miljoner kronor vilket ar

3,9 miljoner kronor lagre an budget. Avvikelsen vags upp av lagre kostnader,

i synnerhet kostnader for personal till foljd av vakanta tjanster. Namndens totala
verksamhetskostnader for helaret uppgick till 75,4 miljoner kronor.

Namndens tillsyns- och kontrollskuld fran 2021 har minskat eftersom enheten for
livsmedelskontroll och avdelningen for halsoskydd har kunnat genomféra hela sin
planerade tillsyns- och kontrollskuld under 2022. Avdelningen for miljoskydd har byggt
upp ny tillsynsskuld som dverfors till 2023 och som uppgar till 0,9 miljoner kronor.

Bidrag till inriktningsmdlen

Na@mnden bidrog helt till sju av kommunfullmaktiges nio inriktningsmal och i hog grad
till 6vriga tva. Till foljd av svarigheter att rekrytera miljdinspektérer har namnden inom
vissa omraden inte kunnat genomfora all planerad tillsyn under 2022 vilket paverkade
namndens bidrag till kommunfullmaktiges inriktningsmal. Under hosten har flera nya
inspektorer anstallts och det finns goda forutsattningar att uppfylla tillsynsplanen for
2023. Den komptensforsorjningsplan som planerades bli fardig under 2022 beslutades i
februari 2023.

Ekonomiska konsekvenser

Handlingarna redogor for det ekonomiska resultatet men beslutet i siginnebar inte
ekonomiska konsekvenser for namndens ekonomi.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 1 mars 2023

e Bilaga 1. Verksamhetsberattelse 2022

e Bilaga 2. Uppfoljning av verksamhetsplan 2022
e Bilaga 3. Analys av ekonomiskt utfall 2022

e Bilaga4. Namndens sammanstallda analys 2022

Miljoforvaltningen

Anna Nilsson
Forvaltningsdirektor
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Verksamhetsberattelsen

Den har verksamhetsberattelsen omfattar miljo- och halsoskyddsnamndens
(ndmndens) verksamhetsresultat och ekonomiskt resultat i forhallande till
verksamhetsplan och budget 2022.

Milj6- och halsoskyddsnamndens uppdrag ar att skapa en god livsmiljo och hallbar
samhallsutveckling i Uppsala kommun. Namnden svarar for provning och tillsyn enligt
miljobalken, stralskyddslagen, livsmedelslagen, alkohollagen, spellagen, lagen om
tobak och liknande produkter, lagen om tobaksfria nikotinprodukter, lagen om handel
med vissa receptfria lakemedel, lagen om sprangamnesprekursorer samt for den
kommunala lantmaterimyndigheten. Under arets forsta manader har namnden dven
svarat for tillsyn enligt lagen om tillfalliga smittskyddsatgarder pa serveringsstallen.
Miljo- och halsoskyddsnamnden stods av miljoforvaltningen.

En stor del av namndens arbete utgors av tillsyn och kontrollinom namndens
ansvarsomraden. Darutdéver arbetar ndmnden mot de inriktningsmal och uppdrag som
ges av kommunfullmaktige varje ar.

Sammanfattning

| januari flyttade miljéférvaltningen in i det nya Stadshuset. Samtidigt pagick
fortfarande pandemin av covid-19. Majoriteten av personalen arbetade hemifran till
och med februari och tillsyn, kontroll och forrattningar bedrevs digitalt och utomhus.
Avdelningarna for livsmedelskontroll, hdlsoskydd, miljoskydd samt omradesskydd och
enskilt vatten och avlopp har under aret arbetat i det nya drendehanteringssystemet
som infordes i december 2021.

Ekonomiskt resultat

Namnden redovisar ett resultat i balans vilket ar i linje med budget for rdkenskapsaret
2022. Totala intékter for helaret uppgick till 44,9 miljoner kronor vilket &r

3,9 miljoner kronor lagre an budget. Avvikelsen vags upp av lagre kostnader,

i synnerhet kostnader for personal till foljd av vakanta tjanster. Namndens totala
verksamhetskostnader for helaret uppgick till 75,4 miljoner kronor.

Namndens tillsyns- och kontrollskuld fran 2021 har minskat eftersom enheten for
livsmedelskontroll och avdelningen for halsoskydd har kunnat genomféra hela sin
planerade tillsyns- och kontrollskuld under 2022. Avdelningen for miljoskydd har byggt
upp ny tillsynsskuld som 6verfors till 2023 och som uppgar till 0,9 miljoner kronor.
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Tillsyn, tillstandsprovningar, forrattningar och kontroller

Myndighetssamverkan mot illegal verksamhet

Namnden har i sin ordinarie tillsyn och kontroll aven samverkat med andra
myndigheter for 6kad upptackt av illegal verksamhet. Samverkan har bland annat
skett kring hantering av bygg- och rivningsavfall, vissa livsmedelsverksamheter och
inom halsoskyddstillsynen. Vid huvuddelen av tillsynen upptacktes inte nagra tecken
pa illegal verksamhet men flera brister enligt miljobalken och i vissa fall dven tecken pa
att det kan forekomma illegal verksamhet. Namnden upptackte livsmedel belagda
med importforbud och att lakemedelsklassade substanser har salts som livsmedel.
Namnden har ocksa deltagit i insatser som samordnats med Polisen, Arbetsmiljoverket
och Skatteverket.

Miljosamverkan

Arbetet i miljosamverkan syftar till en 6kad samsyn och en mer enhetlig myndighets-
utovning. Namnden deltar aktivt i arbetet med att utveckla Mitt Miljosamverkan dels
genom arbete i styrgruppen, dels genom medverkan i flera av de tillsynsprojekt som
pagar och utbildningsinsatser som genomfors.

Avdelningen for miljoskydd

Avdelningen har utfort mindre tillsyn &n planerat pa grund manga inkommande
arenden och svarigheter med att rekrytera miljéinspektorer. Pa grund av
begransade personalresurser under aret prioriterades inkommande drenden och
planerad tillsyn med arlig avgift framfor tillsyn med timavgift och tillsynsprojekt
med kommunbidrag, for att fordela tillsynsresurserna dar de bast behovdes. Under
hosten lyckades avdelningen dock tillsatta flera tjanster vilket har skapat bra
forutsattningar for att leverera tillsyn enligt tillsynsplanen for 2023.

Inom tillsynen har fokus varit att minska miljé- och klimatutslapp till luft, mark och
vatten, men ocksa att bidra till giftfria kretslopp och hantera tillstandsprévningar
av miljofarliga verksamheter och inkommande arenden.

Overgripande energitillsyn har fatt storre vikt under dret och genomférs numera
som en del av den planerade tillsynen. Avdelningen ser ett fortsatt behov av
energitillsyn och planerar darfor tillsyn under en langre tid framdver som en del av
den arliga tillsynen hos verksamheter inom olika branscher.

Exempel pa projekt som genomfdrts under aret ar tillsyn pa avfallshantering vid
byggarbetsplatser och hantering av farligt avfall pa frisersalonger.

Namndens arbete med myndighetssamverkan motillegal verksamhet har under
2022 koordinerats av en inspektor vid miljoskyddsavdelningen.

Avdelningen har under aret fortsatt sin omvarldsbevakning inom PFAS-omradet
och deltagit i konferenser och natverksmoten kring PFAS. Avdelningen har ocksa
berattat om sin tillsyn av PFAS-fororeningar pa konferenser arrangerade av SKR,
Sveriges miljiokommuner och myndighetsnatverket for PFAS.
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Avdelningen for halsoskydd

Avdelningen bildades 1 januari 2022 och den nya avdelningschefen Kristin Svensson
tilltradde 1 mars.

For halsoskyddsavdelningen praglades inledningen av aret av inforandet av ett nytt
arendehanteringssystem och flytt till nya lokaler vilket paverkade uppstarten av arets
tillsyn liksom forandringar i bemanning och chefsbyte. Tillsynen kom i gdng ordentligt
forst under varen.

Bedomningen i augustiuppfoljningen var att flera av helarsmalen inte skulle klaras fullt
ut men tack vare ett intensivt och fokuserat arbete under hosten har majoriteten av
avdelningens mal natts.

Avdelningen har under aret arbetat med bland annat 6versyn av legionella i
idrottshallar, beredskap for objektburen smitta, tillsyn pa och samarbete kring
inomhusmiljo i skolor och forskolor, bassangbad, strandbad, tatueringsverksamheter,
tillsyn av radonmatningar i flerbostadshus samt luftkvalitet.

Avdelningen for omradesskydd och enskilt vatten och avlopp

Avdelningen bildades 1 januari 2022 och den nya avdelningschefen Sofie Bergendahl
tilltradde. Antalet inspektorer inom omradet enskilda avlopp har 6kat 2022 och aret
har praglats av introduktion av sju nya medarbetare och stor instromning av arenden.

Tillsynen av enskilda avlopp med tillstand fore miljobalken pausades under maj-juni
for att handlagga det 6kade antalet ansdkningar om tillstand for enskilt avlopp. Totalt
100 fastigheter kommer i stallet fa tillsyn nasta ar. Tillsynen fortsatte i augusti enligt
plan. Totalt inspekterades cirka 300 avlopp.

Vid drets borjan fanns det cirka 140 ansokningar om tillstand for enskilt avlopp som
inte hade borjat handlaggas. Arendebalansen for avloppsansokningar ser nu béattre ut,
men det finns fortfarande manga ansokningar som vantar pa handlaggning.

Antalet remisser fran plan- och byggnadsnamnden utanfor detaljplan var fortsatt stort
men namnden hanterade dem utan drojsmal.

Tillsynen av strandskydd vid sjon Trehorningen genomfordes i augusti. Samtliga
rapporter gick utinnan arsskiftet till fastigheter dar avvikelser upptéackts.

Kommunala lantméaterimyndigheten

Vantetider och handlaggningstider har stigit jamfort med féregaende ar. Det kan till
stor del kan forklaras med lagre bemanning samtidigt som nya forrattningslantmatare
har introducerats vilket tagit viss tid fran 6vriga. Myndigheten har ocksa avslutat en del
aldre omfattande arenden som legat vilande under pandemin, vilket paverkar
medelvardet.

Antalet beslut 6kade nagot under slutet av aret, men bedémningen ar att en vandning
gallande kotider kommer ses tidigast under andra halvaret 2023.

Livsmedelskontroll

Arbetet med att utféra livsmedelskontroll paverkades i borjan av aret av pandemin.
Kontrollen blev mindre effektiv ndr besdken behdvde forbokas och inte kunde
samordnas i samma utstrackning som tidigare. Uppdraget med trangseltillsyn pa
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serveringsstallen upphorde den 9 februari. En atergdng till mer normala
arbetsforhallanden utan restriktioner gav battre forutsattningar att utféra
livsmedelskontroll under 2022.

Kontrollplanen har till stor del foljts. Manga verksamheter har under dret upphért vilket
gjort att antalet tillsynsbesok minskat i forhallande till ursprunglig plan, men de
kontroller som varit méjliga att genomfora har gjorts. Fler avvikelser mot lagstiftningen
har uppmarksammats och foljts upp under dret an under arets borjan da pandemin
paverkade kontrollen.

Arbete med att utveckla metoder for att upptacka livsmedelsfusk och att samverka
med andra myndigheter for att motverka illegal verksamhet har pabérjats under aret.

Det har gjorts forberedelser for att infora efterhandsdebitering pa nya verksamheter
fran ar 2023. Det har dven paborjats arbete for att kunna gora ny riskklassning av
samtliga verksamheter under 2023.

Under 2022 har avdelningen letts av vikarierande avdelningschefer och i december
tilltradde Maria Edlén som ordinarie avdelningschef.

Tillstandsenheten
Arbetet har fungerat bra under aret och uppstallda mal for 2022 har natts.

En ny lag om tobaksfria nikotinprodukter (LTN) tradde i kraft 1 augusti 2022 vilket
medfort att enheten fatt i uppdrag att verka for en ansvarsfull forsaljning av tobaksfria
nikotinprodukter.

Under dret har enheten letts av vikarierande avdelningschefer och i december
tilltradde Maria Edlén som ordinarie avdelningschef.

Sarskilt viktiga fragor

Atgérder med anledning av covid-19

Namndens verksamhet har bedrivits med anpassningar och forandringar sedan mars
2020. Pandemin fortsatte under borjan av aret att paverka namndens verksamhet.
Under januari-februari arbetade stérre delen av medarbetarna hemifran och bedrev
tillsyn utomhus eller digitalt hos verksamheter dar det var majligt. Digital tillsyn
anvands aven fortsattningsvis som ett komplement till fysiska tillsynsbesok.

Insats trangsel

Till foljd av covid-19 fick ndmnden ansvar for tillsyn enligt regelverket om trangsel pa
serveringsstallen. Namnden har arbetat aktivt med radgivning, information och tillsyn
for att motverka spridning av covid-19. Under aret har namnden genomfort

56 tillsynsbesok och tagit emot 7 klagomal kopplade till trangsel. Sedan pandemins
borjan har néamnden utfort 1711 tillsynsbesok och tagit emot 629 klagomal. Namnden
har medverkat vid digitala traffar med saval néringsliv som studentkarer och nationer.
Nd@mnden har samverkat med andra myndigheter sa som polis och lansstyrelse.
Arbetet ar slutfort i och med havda restriktioner.
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Flytt till Stadshuset

| januari flyttade miljoférvaltningen in i det nya Stadshuset och fran den 17:e januari
hade miljoéforvaltningens personal Stadshuset som sin arbetsplats. Pa grund av
pandemin arbetade personalen dock huvudsakligen hemifran och det var forst fran
och med mars som personal borjade arbeta fran Stadshuset i storre omfattning,

Forvaltningen organiserade flytten med en flyttgeneral och utsedda flyttkoordinatorer
pa avdelningarna. Utover den fysiska flytten har arbetet dven inneburit forberedelser
for nya arbetssatt.

Arbete med digital utveckling

Miljoférvaltningen fortsatte arbetet i enlighet med sin digitala fardplan. Digitalisering
handlar bade om implementering av nya IT-stod och om férandrade arbetssitt for att
pa basta satt na faststallda mal.

Under 2022 har miljoforvaltningen med samverkansparter genomfort ett
innovationsprojekt for att utforska mojligheterna att effektivisera
strandskyddstillsynen, vilket lett till en fungerande Al-modell som kan identifiera
bryggor fran foton. Forvaltningen har ocksa arbetat med att anpassa rutiner i
forhallande till det nya arendehanteringssystemet, implementerat arbetssatt och
verktyg som stod for analys av data samt publicerat flera e-tjanster som ska underlatta
for kund.

Beredskap och siakerhet

Kriget i Ukraina har inte paverkat forvaltningens verksamhet. Forvaltningen ar
forberedd for att exempelvis om behov uppstar snabbt kunna utféra tillsyn pa tillfalliga
boenden.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med krisberedskap och deltar i kommunens
natverk for beredskapsfragor. Personal vid alla avdelningar har under aret fatt
utbildning om forvaltningens krisledningsorganisation och personal utsedd att arbeta i
kris genomgick en 6vning enligt MSB:s koncept "Ova enkelt".

Forvaltningen ar nabar dygnet runt, alla dagar for att bista vid olyckor och utsléapp.

Kommunens medarbetarundersokning

Arets medarbetarundersokning besvarades under mars. Férvaltningens totalindex har
sjunkit sedan foregaende ar. Den storsta minskningen har skett inom omradet
arbetssituation, vilket forvaltningen bedomer beror pa flera samverkande faktorer
sasom pandemi, flytt till stadshuset och byte av viktiga verksamhetssystem.
Respektive avdelning har gatt igenom sina resultat och arbetar med atgarder.
Forvaltningen har arbetat fram en handlingsplan for helheten och vid arets
forvaltningsdagar fick medarbetarna samtala om arbetssituation och ta fram konkreta
forslag for ett hallbart arbetsliv. Inom omradet ”Andra viktiga fragor”, som omfattar
bland annat att det rader ett Oppet arbetsklimat och att arbetet ar fritt fran
krankningar, visar forvaltningen ett stabilt hogt resultat.
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NKI

Miljoforvaltningen har de senaste aren haft hoga NKI-varden® for de fyra
verksamhetsomraden som ingar i matningarna: miljoskyddstillsyn, halsoskyddstillsyn,
livsmedelskontroll och serveringstillstand.

| resultatet for heldret 2021 som publicerades i april 2022 har livsmedelskontroll och
serveringstillstand fortsatt mycket hoga resultat och hdgst i Uppsala kommun.
Miljoskydd lag kvar pa hogt resultat. Halsoskydds resultat dterhamtade sig till hogt
resultat efter ett lagre men godkant resultat ar 2020.

! NKI redovisas pa en skala mellan 1-100, dér 100 ar hogsta betyg. Betyget varderas sedan
enligt foljande; >80 Mycket hogt, 70-80 Hogt, 62-69 Godkant, 50-61 Lagt, <50 Mycket lagt.
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Bakgrund

Den kommunala organisationen

Kommunfullmaktige ar kommunens hogsta beslutande organ. Kommunfullmaktige
representerar folket i kommunen och tar beslut i kommunens viktigaste fragor.
Kommunfullmaktige tar beslut om kommunens inriktning, verksamhet och ekonomi,
beslutar om den kommunala forvaltningens organisation och verksamhetsformer,
valjer ledamoter och ersattare till kommunstyrelsen och namnderna samt valjer
revisorer som granskar kommunens verksamhet. Kommunfullmaktige beslutar vilka
namnder som ska finnas och valjer dess ledamoter. Varje namnd ansvarar for ett visst
omrade.

Namnderna ansvarar for den [0pande verksamheten inom kommunen, forbereder
arenden som ska beslutas av fullmaktige och genomfor beslut som fattas i fullmaktige.

Varje namnd stdds av en forvaltning vars uppdrag ar att genomfora de beslut som
namnderna fattar, och férse namnderna med beslutsunderlag. | forvaltningarna
arbetar anstallda tjanstepersoner och i praktiken ar det de som skoter genomforandet
avkommunens verksamheter, men de fortroendevalda har alltid det yttersta ansvaret.

Kommunfullmaktige ger namnderna arliga uppdrag och fyradriga inriktnings-

mal. Namnderna upprattar darefter verksamhetsplaner som beskriver hur varje namnd
ska na inriktningsmalen och vilka beslut som maste tas. | slutet av aret beskriver varje
namnd sedan i en verksamhetsberattelse resultaten for sin verksamhet samt hur de
har genomfort de uppdrag och mal som getts ut av Kommunfullmaktige.

Miljo- och halsoskyddsnamnden

Milj6- och halsoskyddsnamndens uppdrag ar att skapa en god livsmiljé och hallbar
samhallsutveckling i Uppsala kommun. Namnden svarar for provning och tillsyn enligt
miljobalken, stralskyddslagen, livsmedelslagen, alkohollagen, spellagen, lagen om
tobak och liknande produkter, lagen om tobaksfria nikotinprodukter, lagen om handel
med vissa receptfria lakemedel, lagen om sprangamnesprekursorer samt for den
kommunala lantmaterimyndigheten. Under arets forsta manader har namnden dven
svarat for tillsyn enligt lagen om tillfalliga smittskyddsatgarder pa serveringsstallen.
Namnden arbetar ocksa forebyggande genom att sprida information, ge rad och
anvisningar. Malet ar ett friskt och tryggt Uppsala som utvecklas strukturerat och
hallbart.



Miljoforvaltningen

Miljo- och halsoskyddsnamnden stods av miljoforvaltningen. Miljoforvaltningens
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verksamhet delas upp i atta verksamhetsomraden vilka organiseras i fem avdelningar
som askadliggors i organisationsbilden nedan.

Verksamhetsomradena ar:

e Miljoskyddstillsyn

e Halsoskyddstillsyn

e Enskilt vatten och avloppstillsyn
e Omradesskydd

e Samhallsbyggnad och miljéovervakning
e Kommunala lantmaterimyndigheten
e Livsmedelskontroll

e Tillstdndsenheten

Forutom de fem avdelningarna finns en administrativ enhet samt tva verksamhets-

utvecklare som stodjer forvaltningens dvergripande arbete. Dessutom finns

stabsfunktioner fran kommunledningskontoret knutna till miljoférvaltningen som
stodjer med registratur, namndsekretariat, kommunikation, ekonomi, HR och IT.

Miljgfarvaltningen

Direktor:
Anna Nilsson

Registrator: Cecilia Persson
Namndsekreterare: Josefin Lindstrom
Kommunikationsansvarig: Therese Staff
Controller: Mazen Sliwa

HR-ansvarig: Elin Tapper

IT-strateg:
Administrativa enheten Verksamhetsutveckling
Mikael Odervang BR Anna Nilsson
Kommunala Livsmedelskontroll och Miljaskydd Halsoskydd

lantmaterimyndigheten
Mikael Odervang

tillstand
Maria EdIEn

Monica Pettersson

Kristin Svensson

Omradesskydd och
enskilt vatten och aviopp

Sofie Bergendahl
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Begreppsdefinitioner

De begrepp som anvands i verksamhetsberattelsen forklaras under detta avsnitt.

Tillsyn

Kontroll

Forrattning

Inspektion

Besok

Arende

Arendebalans

Aktiviteter som syftar till att sakerstalla att lagstiftningen
foljs. Forebyggande tillsyn definieras som de aktiviteter
som planeras utifran risk och erfarenhet. Uppfoljande
tillsyn foranleds av att brister har uppmarksammats i en
verksamhet.

Inom alkoholtillsynen finns yttre respektive inre tillsyn.
Yttre tillsyn definieras som den tillsyn som sker pa plats
pa serveringsstallet. Inre tillsyn &r den tillsyn som
genomfors genom forfragningar till andra myndigheter
(granskning av bland annat handel och vandel).

Aktiviteter som syftar till att sakerstalla att livsmedels-
och foderlagstiftningen foljs. Likheterna med tillsyn ar
stora, men tillsyn enligt miljobalken har en bredare
innebord an kontroll via livsmedels- och
foderlagstiftningen. Motsvarigheten till forebyggande
tillsyn och uppfoljande tillsyn bendamnsii
livsmedelslagstiftningen som normal kontroll respektive
extra offentlig kontroll.

Ett drende inom kommunala lantmaterimyndigheten
som oftast tillkommit genom en ansdkan och som alltid
leder till ett myndighetsbeslut fattat av en
forrattningslantmatare. En forrattning hanterar fragor
gallande fastighetsbildning, fastighetsbestamning,
servitutsfragor m.m.

Ett foranmalt eller oanmalt tillsynsbesok for att
kontrollera hur en verksambhet eller fastighetsagare lever
upp till krav och informera om lagstiftningen.

Alla kundméten pa plats hos verksamhetsutovaren.

En avgransad fraga som myndigheten/férvaltningen
arbetar med. Det innehaller handlingar som har
upprattats eller inkommit till forvaltningen.

Antal drenden som inte ar avgjorda (antal pabdrjade
arenden under en period minus antalet avslutade
arenden under samma period).



Remiss

Anmalan

Ansokan

Klagomal
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Ett drende som myndigheten far for yttrande.

Alla drenden dér nagon gor en anmalan om nagot.
Genererar ett beslut, men inte ett tillstand.

Alla drenden dar nagon ansoker om nagot. Genererar ett
beslut eller ett tillstand.

Aktiviteter for att se att lagstiftningen f6ljs. Tillsynen
foranleds av att andra misstanker brister. Har inkluderas
“extra offentlig kontroll”.
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Tillsyn, tillstandsprovningar, forrattningar
och kontroller

Namnden bidrar till en hallbar samhallsutveckling genom sitt grunduppdrag med
tillsyn, tillstdndsprovningar, forrattningar och kontroller. Genom att kontrollera att
miljobalken, livsmedelslagen, alkohollagen och lagen om tobak och liknande
produkter med flera foljs minskar utslappen av miljoskadliga amnen, maten blir
sakrare att ata och folkhalsan blir battre. Genom ett effektivt, rattssakert och
serviceinriktat arbete och tydlig och lattillganglig information ger namnden
kommunens invanare och verksamheter forutsattningar att gora ratt och bidrar till
likvardiga konkurrensvillkor. P sa sétt bidrar namnden till de globala
hallbarhetsmalen och de nationella miljokvalitetsmalen.

Myndighetssamverkan mot illegal verksamhet

Under borjan av aret genomforde forvaltningen forberedelser for tillsyn i arbetet mot
illegal verksamhet. Forvaltningen etablerade former for samverkan och kontaktvagar
till andra myndigheter och genomforde en riskanalys. Tillsammans med kommunens
jurister utredde forvaltningen fragor kring hur arbetet ska genomforas. En allman
grundutbildning i projektet och dess genomforande har genomforts och férdjupande
utbildningar for respektive avdelning har genomforts.

Namnden har sedan i sin ordinarie tillsyn och kontroll samverkat med andra
myndigheter for 6kad upptackt av illegal verksamhet. Samverkan har bland annat
skett kring hantering av bygg- och rivningsavfall samt masstransporter vid
gravarbeten, vissa livsmedelsverksamheter och inom halsoskyddstillsynen. |
samverkan med brandforsvaret har namnden genomfért en inventering av
verksamheter i delar av tva industriomraden. Namnden har dven deltagit i insatser som
samordnats med Polisen, Arbetsmiljoverket och Skatteverket.

Vid huvuddelen av tillsynen upptacktes inte ndgra tecken pa illegal verksamhet men
flera brister enligt miljobalken och i vissa fall dven tecken pa att det kan forekomma
illegal verksamhet. Genom tillsynen uppdagades anmalningspliktiga verksamheter
som inte hade anmalt sin verksamhet till namnden. Namnden upptackte ocksa
livsmedel belagda med importforbud och att lakemedelsklassade substanser har salts
som livsmedel.

Den 11-12 maj holl miljoforvaltningen tillsammans med Malmo Stad en foreldsning om
"Myndighetssamverkan i tillsynen" pa Sveriges miljckommunernas varméte i Uppsala.
Miljoforvaltningen har dven gatt med i ett natverk med andra kommuner som arbetar
pa liknande satt. Moten inom natverket kommer ske under hosten.

Miljosamverkan

Arbetet i miljosamverkan syftar till en 6kad samsyn och en mer enhetlig myndighets-
utovning. Namnden deltar aktivt i arbetet med att utveckla Mitt Miljosamverkan dels
genom arbete i styrgruppen, dels genom medverkan i flera av de tillsynsprojekt som
pagar och utbildningsinsatser som genomfors. Exempel ar tillsynsprojekt inom
bassangbad, oljeavskiljare och provtagning av livsmedel samt att forvaltningen hallit i
en utbildning om kosttillskott. Inom ramen for Mitt Miljosamverkan finns dven en
gemensam arbetsyta som alla inspektorer har tillgang till. Dar stélls, besvaras och
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diskuteras tillsynsrelaterade fragor och utmaningar. Arbetsytan ar ett uppskattat stod
for inspektorerna.

Genom miljosamverkan starker namnden sina kontakter med kommuner i lanet och
angransande lan.

Avdelningen for miljoskydd

Namnden utdvar tillsyn enligt miljobalken till skydd for miljon. Tillsynen ar en viktig del
i arbetet med att skapa en god livsmiljé och hallbar samhallsutveckling i Uppsala
kommun. Tillsynen omfattar ett stort antal olika typer av verksamheter sa som
lantbruk, kemisk industri, fordonsservice, avloppsreningsverk, takter och
forbranningsanlaggningar.

Fokus i tillsynen 2022 ar att

e Levereratillsyn till de verksamheter som ska ha tillsyn 2022 enligt
behovsutredningen.

e Samverka med andra myndigheter kring tillsyn av misstankt illegal
verksamhet och genomfora egen tillsyn pa miljofarliga verksamheter for att
upptacka misstankt illegal verksamhet.

e Tafram flerarig handlingsplan for tillsynsarbetet med férorenade omraden,
identifiera ansvariga for férorenade omraden och féreldgga om
markundersokningar och slutligen efterbehandling.

e Minska klimatpaverkan genom tillsyn av energihushallning och anvandning av
fornybara energikallor.

o Utveckla arbetet och kunskapen kring PFAS-fororeningar i mark och vatten
och fortsatta arbetet med kallsparning av PFAS.

e Bidraikommunens 6vergripande arbete med att ta fram lokala
atgardsprogram for vatten.

e Deltaimiljosamverkan i Uppsala lan inom miljoskydd.

e Svara painkommande bygglovsremisser och planremisser.

e Levereratillsyn till de verksamheter som inte har fatt den planerade tillsynen
2021 pga. pandemin (tillsynsskuld).

Nationell strategi for tillsyn enligt miljobalken

I namndens verksamhetsplan finns tillsyn inom alla fokusomraden i den nationella
strategin. Den nationella tillsynsstrategin anger flera tillsynsomraden och
fokusomraden som berdr miljoskydd. De tillsynsomraden som ar aktuella for
miljoskydd ar fororenad mark, avfall och miljéfarlig verksamhet. De fokusomraden
som berdrs ar bland annat illegal avfallshantering; uppdaterade miljébalkstillstand;
vaxtnaringslackage fran jordbruk och hastgardar; fordonstvattar och
fordonsverkstader; kvalitetssakrad kontroll utslapp till vatten; dagvatten;
energihushallning; masshantering, tillsyn av riskklass 1 och 2, anmédlan om
avhjalpandeatgard enligt § 28 i FMH.

Hansyn till den nationella tillsynsstrategin har tagits genom att namndens
behovsutredning inkluderar behovet av bland annat tillsyn pa illegal verksamhet och
fororenade omraden. Namnden prioriterar dven under de kommande tre dren dessa
tillsynsomraden genom att avsatta resurser till denna tillsyn.
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Tillsyn

Arets tillsyn utgér frdn den av namnden beslutade tillsynsplanen. Tillsynsplanen
bygger pa en behovsutredning som forvaltningen reviderar varje ar. | tillsynsplanen
redovisas ett tillsynsbehov och vilka personella resurser som kravs for att
genomfora tillsynsuppdraget.

Avdelningen har utfért mindre tillsyn én planerat pa grund manga inkommande
arenden och svarigheter med att rekrytera miljéinspektorer med efterfragad
kompetens. Tillsynsplanen reviderades dock inte avnamnden under aret utan
utfallet jamfoérs med den tillsynsplan som namnden beslutade infér 2022. Brist pa
personal resulterade i att all planerad tillsyn inte levererades; en del tillsynsinsatser
minskades och en del planerad tillsyn flyttas till 2023. Personalbristen resulterade
ocksa i minskade personalkostnader. Under hosten lyckades avdelningen tillsatta
flera tjanster vilket har skapat bra forutsattningar for att leverera tillsyn enligt
tillsynsplanen for 2023.

Under aret har dven inforandet av nytt drendehanteringssystem, flytt till nya
lokaler och en hogre sjukfranvaro jamfort med tidigare ar paverkat leveransen av
arets tillsyn negativt.

Pa grund av begransade personalresurser under aret prioriterades inkommande
arenden och planerad tillsyn med arlig avgift framfor tillsyn med timavgift och
tillsynsprojekt med kommunbidrag for att fordela tillsynsresurserna dar de bast
behdvdes. Konsekvensen blev att ca 675 timmar arlig avgift och ca 570 timmar
timavgift flyttas till 2023. Endast ett mindre tillsynsprojekt, framtagande av
forstudie till riktvarden for utslapp av fororenat vatten (50 timmar) pa
kommunbidrag genomférdes inte alls.

Tillsynens inriktning

Inom tillsynen har avdelningens fokus varit att minska miljo- och klimatutslapp till
luft, mark och vatten men ocksa att bidra till giftfria kretslopp. Inom ramen for
tillsynen kontrolleras regelefterlevnaden och om verksamhetsutovaren har
kunskap om verksamhetens miljopdverkan och om tillrackliga dtgéarder vidtas for
att minska paverkan pa miljon. En del i tillsynen &r ocksa att ge information och
bedriva ett stodjande arbete i syfte att se till att verksamheter som bedriver
miljofarlig verksamhet foljer miljobalkens regler.

Avdelningen har inom ramen for den [6pande tillsynen av miljofarliga
verksambheter lyft fragor kring hur verksamhetsutévaren arbetar med
energibesparande atgarder. Resultatet visar att storre verksamheter ofta redan har
vidtagit atgarder medan sma verksamheter inte har samma ekonomiska
incitament. Det ar framst i tillsynen av medelstora miljofarliga verksamheter eller
energikravande verksamheter som avdelningens miljoinspektorer kan bidra till att
Oka kunskapen om mojligheterna med energieffektivisering och energibesparande
atgarder.

Overgripande energitillsyn har fatt stérre vikt under dret och genomférs numera
som en del av den planerade tillsynen. Avdelningen ser ett fortsatt behov av
energitillsyn och planerar darfor tillsyn under en langre tid framdver som en del av
den arliga tillsynen hos verksamheter inom olika branscher.

Avdelningens energitillsyn har inspirerat och motiverat verksamhetsutovare att
borja se over sin energiférbrukning, genomfora atgarder och darmed minska sina
elkostnader. Avdelningen har fatt positiv aterkoppling fran verksamhetsutévare
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som varit tacksamma for den information, hjalp och stod de fatt fran
miljoinspektorerna.

Avdelningen genomférde under aret aven tillsyn pa hur byggarbetsplatser
(nyproduktion) hanterade sitt avfall. Fa avvikelser konstaterades gallande
felsortering av avfall. Fortsatt tillsyn av byggarbetsplatser planeras men med mer
fokus pa avfallshantering vid renovering och ombyggnad. Avdelningen besdkte
aven frisorer gallande deras hantering av farligt avfall. Tillsynen visade att
hanteringen av farligt avfall markant skiljer sig mellan salonger, vilket visar behov
av fortsatt tillsyn inom omradet.

Namndens arbete med myndighetssamverkan motillegal verksamhet har under
2022 koordinerats av en inspektor vid miljoskyddsavdelningen. Avdelningen har
genomfort flera insatser och holl dven en forelasning tillsammans med Malmo Stad
om "Myndighetssamverkan i tillsynen" pa Sveriges miljckommunernas varmote i
Uppsala 2022.

Avdelningen har under aret fortsatt sin omvarldsbevakning inom PFAS-omradet
och deltagit i konferenser och natverksméten kring PFAS. Avdelningen har ocksa
berattat om sin tillsyn av PFAS-fororeningar pa konferenser arrangerade av SKR,
Sveriges miljokommuner och myndighetsnatverket for PFAS.

Mitt Miljosamverkan fortsatter sitt arbete och avdelningen har under aret deltagit i
flera projekt. Projekten har utgjorts av tillsynsprojekt och projekt dar malet har
varit att ta fram bedomningsgrunder och checklistor. Avdelningen har dven deltagit
i de utbildningsinsatser som arrangerats.

Forvaltningens utokade beredskapsfunktion fér olyckor och utslapp har hanterat
15 handelser under aret, varav de vanligaste handelserna utgors av dieselutslapp
och brander.

Miljoskydd Planerad tillsyn 2022 | Genomford tillsyn
(timmar) per 31 december 2022
Timmar Andel av
planerad
Tillsyn av objekt med arlig | 3375 2565 76%

avgift (inkl. kdldmedia och
tillsynsskuld)

Tillsyn med timavgift inkl. 875 390 45 %
uppfoljande tillsyn
Tillsyn med kommunbidrag | 1490 935 63 %

(tillsynsprojekt)

Inkommande ansokningar och anmélningar

Antalet inkomna ansokningar under perioden ar fler an foregaende ar (+6 %). Antalet
inkomna anmalningar ar dven de fler an tidigare ar (+11%).

Under perioden ar det anmalningar for installation av varmepump och ansokningar
om tillstand for varmepump som utgor mer an halften av alla inkomna anmalningar
och ansdkningar. Aven anmaélningar av miljofarliga verksamheter och anmalan om
avhjalpandeatgard for fororening och ansokningar om tillstand for att sprida kemiska
bekampningsmedel ar vanliga.
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Varje ar handlagger avdelningen flera olika typer av anmalningar och ansokningar.
Generellt sett ar det vanligast med anmalan om miljofarlig verksamhet, anmalan om
efterbehandling och anméalan om varmepump. Aven anmalan om
dagvattenanlaggning och anmalan om att cistern tagits ur bruk forekommer. De
vanligaste ansokningsarendena ar generellt ansokan om kemisk bekampning och
ansdkan om varmepump, men dven ansokningar om dispens fran spridning av godsel
forekommer.

Darutover har avdelningen deltagit i provningar av tillstandspliktig verksamhet och
besvaratinkommande remisser fran andra myndigheter. Avdelningen besvarar
aven interna remisser fran bygglovsavdelningen och planavdelningen. Under dret
har miljoskyddsavdelningen besvarat 46 bygglovsremisser och tillsammans med
ovriga avdelningar pa forvaltningen yttrat sig 6ver 18 detaljplaner.

Inkommande remisser och klagomal

Antalet inkommande drenden i form av remisser och klagomal 6kade med +8 %
jamfort med foregaende ar och foljer inte prognos.

Avdelningen hanterar flera olika typer remisser, men de vanligaste under aret ar
remisser gallande vattenskyddsdispenser och lokaliseringsprovningar/bygglov
darefter i antal kommer remisser som galler kemiska produkter och remisser gallande
tillstandsprovning av miljofarliga verksamheter. Utover de remisser som handlaggs pa
miljoskyddsavdelningen lagger avdelningen dven tid i remisser som handlaggs pa
andra avdelningar. Vanliga drenden ar dven remisser i tillstandsarenden fran
miljoprovningsdelegationen vid Lansstyrelsen i Uppsala lan och mark- och
miljddomstolen. Utover detta far avdelningen remisser fran andra tillsynsvagledande
myndigheter.

Bland klagomalsarenden under aret &r nedskrapningsarenden vanligast och darefter
foljer klagomal pa kemikalieutslapp, buller, avfallshantering och eldning.

Verksamhetsresultat
reee December December December
M
AL Tl 2020 2021 2022
Antal inspektioner 430" 418" 294
Antal verksamheter 3544 360Y 185
som fatt besok
Antal inkommande 42 80 85
ansokningar
Antal inkommande 204 241 268
anmalningar
128 143 156
Antal remisser
113 96 103
Antal klagomal
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Verksamhetens paverkan av spridningen av covid-19

Avdelningen har fortsatt att bedriva en del av tillsynen digitalt, men stora delar av
tillsynen bedrivs aterigen genom besok ute pa plats hos verksamheterna.

Det forekommer fortfarande en spridning av covid-19 i samhallet vilket paverkar
sjukfranvaron genom 6kad sjukfranvaro och VAB.

Sammanfattande bedomning

Avdelningen har utfort mindre tillsyn &n planerat pa grund manga inkommande
arenden och svarigheter med att rekrytera miljéinspektorer. Pa grund av
begransade personalresurser under aret prioriterades inkommande arenden och
planerad tillsyn med arlig avgift framfor tillsyn med timavgift och tillsynsprojekt
med kommunbidrag, for att fordela tillsynsresurserna dar de bast behovdes. Under
hosten lyckades avdelningen dock tillsatta flera tjanster vilket har skapat bra
forutsattningar for att leverera tillsyn enligt tillsynsplanen for 2023.

Inom tillsynen har fokus varit att minska miljé- och klimatutslapp till luft, mark och
vatten, men ocksa att bidra till giftfria kretslopp och hantera tillstandsprévningar
av miljofarliga verksamheter och inkommande arenden.

Overgripande energitillsyn har fatt storre vikt under dret och genomférs numera
som en del av den planerade tillsynen. Avdelningen ser ett fortsatt behov av
energitillsyn och planerar darfor tillsyn under en langre tid framover som en del av
den arliga tillsynen hos verksamheter inom olika branscher.

Exempel pa projekt som genomforts under aret ar tillsyn pa avfallshantering vid
byggarbetsplatser och hantering av farligt avfall pa frisersalonger.

Namndens arbete med myndighetssamverkan mot illegal verksamhet har under
2022 koordinerats av en inspektor vid miljoskyddsavdelningen.

Avdelningen har under aret fortsatt sin omvarldsbevakning inom PFAS-omrddet
och deltagit i konferenser och natverksmoten kring PFAS. Avdelningen har ocksa
berattat om sin tillsyn av PFAS-fororeningar pa konferenser arrangerade av SKR,
Sveriges miljokommuner och myndighetsnatverket for PFAS.
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Avdelningen for halsoskydd

Namnden utdvar tillsyn enligt miljobalken och stralskyddslagen till skydd for
manniskors halsa. Tillsynen syftar till att forhindra att manniskor blir besvarade eller
sjuka avinomhusmiljon eller bristfallig hygien. Tillsynen ar riskbaserad och fokuserar
pa vardagsmiljon for kansliga grupper, som barn, unga och aldre samt verksamheter
med 6kad risk pa grund av till exempel stickande eller skdrande inslag. Det innebar
bland annat tillsyn av forskolor, skolor, vardlokaler, basséangbad och tatuerare.

Fokus i tillsynen 2022 ar att

e Levereratillsyn till de verksamheter som ska ha tillsyn 2022 enligt
behovsutredningen.

e Levereratillsyn till de verksamheter som inte har fatt den planerade
tillsynen 2021 pa grund av pandemin (tillsynsskuld).

e Fortsatta och utveckla samarbetet med de aktorer som ar viktiga for
inomhusmiljon i skolor, fritidshem, forskolor och vardboenden.

e Bidraiarbetet med luftkvalitet.

e Samverka med andra myndigheter kring tillsyn av misstankt illegal
verksamhet och genomfdra egen tillsyn pa hygieniska verksamheter for att
upptacka misstankt illegal verksamhet.

e Deltaimiljosamverkan i Uppsala lan inom halsoskyddstillsyn.

e Fortsatta en forstarkt tillsyn av radon i flerbostadshus.

Nationell strategi for tillsyn enligt miljobalken

Den nationella tillsynsstrategin for aren 2022-2025 anger fyra fokusomraden for
tillsynsomradet halsoskydd. De utpekade fokusomradena ar

e inomhusmiljo i bostader,

e likvardigtillsyn av yrkesmassig hygienisk verksamhet,

e bassangbad, samt

e inomhusmiljo och egenkontroll i forskola och skola med extra fokus pa
stadning.

Avdelningen har tagit hansyn till den nationella strategin och dess fokusomraden i
tillsynsplaneringen med malet att uppfylla de angivna effektmalen genom tillsyn pa till
exempel skolor, forskolor, bassangbad och hygieniska verksamheter.

Tillsyn

For halsoskyddsavdelningen praglades inledningen av aret av inforandet av nytt
arendehanteringssystem och flytt till nya lokaler vilket forsenade uppstarten av arets
tillsyn liksom forandringar i bemanning och chefsbyte. Tillsynen kom i gdng ordentligt
forst under varen. Tack vare en mycket produktiv hdst nadde avdelningen heldrsmalet
for tillsyn pa objekt med arlig avgift och malet for tillsyn pa timavgift naddes till 86
procent.

Oversyn legionella i idrottshallar

Avdelningen har genomfort ett tillsynsprojekt med provtagning av legionella pa
idrottshallar. Storsta smittkallan for legionella ar duschar och risk for smitta ar hogre
vid gynnsamma temperaturer, stillastaende vatten och vid riskinstallationer, till
exempel langa blandvattenledningar. Idrottshallar tillhandahaller ett stort antal
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duschar och ar darfor ett viktigt tillsynsomrade. Under augusti genomforde
avdelningen provtagning pa 14 anlaggningar. Till tillsynsprojektet valdes anlaggningar
dar tidigare tillsyn visat pa brister i rutinerna for att forebygga legionellatillvaxt. |
proverna fran 6 av de 14 anlaggningarna pavisades legionella. Exempel pa brister som
upptacktes var for lag temperatur pa varmvattnet, trasiga ventiler eller for langa
blandvattenledningar.

Tillsynsprojektet har bidragit till att fastighetsagare atgardat brister och undanrojt risk
for smittspridning. Aven framtida tillsynsobjekt paverkas positivt med anledning av att
Skolfastigheter nu har andrat sina framtida bestallningar for idrottshallar sa att
byggnadstekniska riskkonstruktioner undviks.

Forskolor, skolor och fritidshem

Avdelningen genomforde tillsyn enligt miljobalken pa forskolor, skolor och fritidshem.
Malet med tillsynen &r att alla forskolor, skolor och fritidshem ska ha en god miljo for
barn. I tillsynen kontrollerade avdelningen att miljobalken och dess foljdbestammelser
efterlevs och att verksamheterna har en fungerande egenkontroll. Forvaltningen ser att
samarbete, rollférdelning och arbetsprocesser mellan alla kommunens parter kring
inomhusmiljo och fastighetsfragor behover fortsatta utvecklas och resurser sannolikt
behover tillforas sa att brister atgardas. Avdelningen deltar i ett kommungemensamt
samverkansarbete for att utveckla samarbetet och bidra till halsosamma
inomhusmiljoer for alla barn i skola, forskola och fritidshem.

Beredskap for objektburen smitta

Avdelningen arbetade for att uppréatthalla en god beredskap for sparning av
objektburen smitta, bade gallande material, resurser och kompetens. Under aret har
flerinspektorer utbildats i handlaggning av smittsparningsarenden. Under aret har
avdelningen hanterat ovanligt manga smittsparningar gallande legionella, bland annat
en utbrottsutredning och mycket arbete har lagts ner pa att hitta och undanrdja
smittkallorna i de olika drendena. Arbetet i smittsparningsarenden ar héandelsestyrd
tillsyn och avdelningen har behovt lagga ner mer tid an forvantat pa smittsparning
under aret. Smittsparningen har bland annat lett till att en ny potentiell smittkalla
upptacktes (elektriska varmebrasor), vilket har uppmarksammats nationellt, och att
risk for smittspridning snabbt undanrdjdes.

Bassdngbad

Avdelningen genomforde lopande tillsyn av bassangbad genom granskning av
analysresultat (mer an 240 stycken), uppféljning av tidigare noterade brister samt ny
forebyggande tillsyn. Mycket tid lades pa uppféljning av en enskild verksamhet med
forhojda halter av desinfektionsbiprodukten trihalometan (THM) som ar klassat som
mojligen cancerframkallande. THM kan bildas vid en reaktion mellan
desinfektionsmedlet klor och odnskade fororeningar i vattnet. I tillsynen har
avdelningen foljt upp att verksamheten vidtagit atgarder for att sénka THM-halterna.
Verksamheten har genom stegvisa atgarder lyckats sénka THM-halterna fran mer én
230 pg/ltill 65 g/l (riktvarde 100 pg/l) och darmed minskat risken for negativa
halsoeffekter.

Strandbad

Inom strandbad genomforde avdelningen tillsyn, granskade analysrapporter och
fortsatte att arbeta med att vidareutveckla samarbetet inom kommunen. Utover det
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hanterade avdelningen handelser som innebar en hélsorisk for badande, bland annat
ovanlig manga algblomningar och tva ovantade handelser (braddning av reningsverk).
Kommunens strandbad har oftast klassificeringen ”"utmarkt” eller "mycket bra”.
Namndens tillsyn och etablerade samarbeten i kommunen bidrar till detta.

Hygienlokaler

Avdelningen genomforde forebyggande tillsyn pa verksamheter som medfor risk for
blodsmitta eller annan smitta (till exempel tatuerare) och nadde ca 75 procent av malet
for arets tillsyn. Nya regler infordes for tatueringsfarger, vilket bidrog till att mer tid an
planerat behévdes for information till verksamheter och kontakter med
Lakemedelsverket. I tillsynen noterades dterkommande brister i verksamheternas
kunskap om riskbedomning, ldkemedelshantering och de nya bestammelserna for
tatueringsfarger, vilket ledde till mer uppfoljning.

Tillsyn av radonmditningar i flerbostadshus

Avdelningen genomfor tillsyn av radonmatningar i flerbostadshus. Tillsynen kommer
att paga i flera ar framat da radonmatningar for 1 200 flerbostadshus ska granskas.
Sedan projektet startade 2019 har namnden kunnat avsluta radontillsynen pa 469
flerbostadshus. Det innebar att fastighetsagare till dessa flerbostadshus har redovisat
radonmatningar och fastighetsuppgifter samt att de rapporterade radonhalterna ligger
under referensnivan pa 200 Bq/m?. Ett resultat av projektet &r att fler fastighetsagare
har borjat méata radon i sina byggnader samt atgardat forhojda halter. Genom tillsyn av
radonmatningar i flerbostadshus bidrar avdelningen till att minska risken for att
manniskor utsatts for hoga radonhalter i sina bostader och bidrar till att astadkomma
likvardiga forutsattningar i boendemiljoer med avseende pa stralmiljon.

Tillsyn av luftkvalitet

Avdelningen bedriver tillsyn over luftfororeningar i Uppsala kommun for att folja upp
att miljokvalitetsnorm for luft inte Gverskrids. Avdelningen deltar ocksa i arbetetinom
Ostra Sveriges luftvardsférbund (OSLVF). Bland annat har den arliga uppdateringen av
OSLVF:s emissionsdatabas gallande utslapp i Uppsala kommun utforts.
Miljoforvaltningen har handlagt inkomna klagomal pa luftféroreningar kopplat till
vedeldning och fordonstrafik. Miljoforvaltningen har ocksa delvis lett kursen ”Projekt
luftvard och klimat” pa Uppsala universitet. Férvaltningen har gett projektforslag till
studenterna och handlett tva projektarbeten och en magisteruppsats under aret.

Halsoskydd Planerad tillsyn | Genomford tillsyn
2022 per 31 december 2022
Timmar Andel av
planerat

Tillsyn av pa arlig avgift 3325timmar 3308 timmar 99 %
(inkl. tillsynsskuld)
Tillsyn med timavgift inkl. 1600 timmar 1378 timmar 86 %
uppfoljande tillsyn
(varav 950 h radon)
Tillsyn med kommunbidrag | 720 timmar 682 timmar 95 %
(tillsynsprojekt)
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Inkommande ansoékningar och anmalningar

Under perioden inkom 52 anmalningar av anmalningspliktiga verksamheter vilket var
farre an forvantat. Antalet anmalningar om 6ppnande av férskolor och skolor var farre
an forvantat.

Inkommande remisser och klagomal

Na@mnden yttrade sig [6pande pa inkommande remisser angaende bygglov och
lokaliseringsprovning. Antalet besvarade remisser ar fler an vid motsvarande period
foregaende tva ar och i linje med aren innan pandemin.

Avdelningen har fatt in 262 klagomal under aret vilket ar nagot farre an den héga nivan
foregaende ar. Under pandemin kunde avdelningen se att antalet klagomal 6kade nar
fler arbetade hemifran och stordes av till exempel byggbuller och inomhusmiljon i sin
bostad.

Verksamhetsresultat
Verksamhetsresultat December | December| December
halsoskyddstillsyn 2020 2021 2022
Antalinspektioner? 396 481 548
Antal verksamheter som fatt inspektion 267 470 467

Antal inkommande anmalningar av
anmalningspliktiga 49 70 52
halsoskyddsverksamheter

Antal 6vriga inkommande ansokningar

. 28 12 9
och anmalningar
Antal remisser 61 54 72
Antal nya klagomal 263 311 262

1) Pagrund av covid-19 bedrevs tillsyn pa delvis nya satt. Inspektionsbesok ersattes delvis av digitala
méten eller genom inhdamtande av information och dialog pa telefon och e-post.

Sammanfattande bedomning

Avdelningen bildades 1 januari 2022 och den nya avdelningschefen Kristin Svensson
tilltradde 1 mars.

For halsoskyddsavdelningen praglades inledningen av aret av inforandet av ett nytt
arendehanteringssystem och flytt till nya lokaler vilket paverkade uppstarten av arets
tillsyn liksom foréandringar i bemanning och chefsbyte. Tillsynen kom i gang ordentligt
forst under varen.

Beddmningen i augustiuppfoljningen var att flera av helarsmalen inte skulle klaras fullt
ut men tack vare ett intensivt och fokuserat arbete under hosten har majoriteten av
avdelningens mal natts.
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Avdelningen for omradesskydd och enskilt vatten och
avlopp

Namnden utfor tillsyn enligt miljobalken 6ver sma avloppsanlaggningar upp till 200
personekvivalenter (pe). Detta ar ett led i att minska 6vergddning och uppna god
ekologisk status i sjoar och vattendrag men ocksa for att forbattra kommunens
dricksvattenkvalitet.

Enskilda vattentakter omfattas inte av tillstands- eller anmalningsplikt och
vattenkvaliteten ar den enskilde fastighetsagarens ansvar. Namnden agerar da det &r
tydligt att en vattentakt har fororenats av avloppsvatten och kan dven ge rad i
dricksvattenfragor.

Namnden har ocksa tillsynsansvaret av skyddade omraden som inom strandskydd och
kommunala naturreservat. Tillsynen av strandskydd syftar till att trygga allmanhetens
tillganglighet till strander och att bevara goda livsvillkor for djur och vaxter. Tillsynen av
naturreservaten syftar till att kontrollera att reservatsforeskrifter foljs.

Namnden har ocksa en viktig roll som remissinstans for bygglov pa landsbygden och
byggande inom detaljplan.

Overgripande prioriteringar 2022 ar att

e utdvatillsyn av enskilda avlopp med tillstand fore miljobalken (1999) enligt
den plan som faststalldes i namnden 2019

e utova tillsyn av minireningsverk 5-25 pe delvis finansierade med LOVA-bidrag
samt tillsyn av reningsverk 25-200 pe

e utovatillsyn av strandskydd vid sjon Trehdrningen

e handlagga inkommande avloppsarenden med kortare vantetider for sokande
an vid utgangen av 2022

e samordna atgarder for enskild VA-forsorjning i linje med riktlinjer for VA-
planering

e handlagga bygglovsremisser och planremisser

¢ handlagga inkommande ansékningarinom omradesskydd

e taframinterna rutiner for ansokningar om enskilt avlopp inom vissa omraden
kopplat till VA-planen.

Sma avlopp ar ett av fokusomradena i den nationella strategin for tillsyn enligt
miljobalken. Effektmalet ar att tillsynen leder till att de sma avloppsanlaggningarna har
liten paverkan pa hélsa och miljo. Ett satt att na det ar att tillsynen av sma
avloppsanlaggningar blir battre anpassad till avloppsanlaggningens geografiska
placering och tekniska l6sning. HaV kommer att stodja och samordna kommunernai
ytterligare arbete med denna riskklassning som behdver goras. Den tillsyn som bedrivs
idag bygger ungefar pa samma princip, sa nagon ytterligare andring i tillsynen ar just
nu inte aktuell.

Tillsyn

Enskilda avlopp

Tillsyn av enskilda avlopp med tillstand fére miljobalken pabdrjades i april, men
pausades under maj-juni for att hantera den stora mangden inkommande
tillstandsansokningar om enskilt avlopp. Totalt 100 fastigheter kommer i stallet fa
tillsyn nasta ar. Totalt i ar inspekterades cirka 200 enskilda avlopp med tillstand fore
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miljobalken. De flesta avloppsanlaggningar i denna tillsyn ar undermaliga och fick
forbud, vilket innebar att de maste ansdka om tillstand till en ny avloppsanlaggning.

100 sma minireningsverk inspekterades under aret. Tillsynen ar delvis finansierad med
bidrag fran lansstyrelsen for lokala vattenvardsprojekt i syfte att ta fram checklistor och
egenkontrollprogram. Samtliga inspektioner gjordes, men alla rapporter och beslut ar
inte klara. Det ar ocksa enligt plan, eftersom denna tillsyn ar sa pass ny att alla rutiner
och bedomningar inte ar sjalvklara. En fordrojning var darfor vantad.

En tillsynsvagledning for enskilt avlopp kopplad till de nya foreskrifterna och Nationella
tillsynsstrategin remitterades till ndmnden under varen och besvarades. Vagledningen
ar nu klar. Den betyder i praktiken mer detaljerade register dver alla enskilda avlopp
och enriskbaserad tillsyn enligt en framtagen metod fran Havs- och
vattenmyndigheten. For Uppsala skulle metoden innebéra en betydligt mer
omfattande tillsyn.

Omrddesskydd

En omfattande tillsyn av strandskydd vid sjon Trehdrningen paborjades 2020. Den
sista delen som inte kontrollerades 2020 fick tillsyn i augustii ar. Samtliga
bedomningar ar gjorda och cirka 30 inspektionsrapporter ar skickade och beslut tas i
borjan av 2023.

Forvaltningen samverkade med andra delar av kommunen och Destination Uppsalai
samband med olika arrangemang i naturreservaten. O-ringen i orientering gick av
stapeln under sommaren. Namnden har tidigare gett dispens for att tavlingen skulle fa
genomforas i flera naturreservat.

Forvaltningen deltog och informerade om naturreservat pa Stadsskogen dagii slutet av
sommaren.

Enskilt vatten och avlopp, Planerad tillsyn | Genomford tillsyn
omradesskydd 2022 per 31 december 2022*
(timmar) timmar Andel av
planerad
Tillsyn av avlopp med arlig avgift 55 54 98 %
(reningsverk 25-200 pe)
Tillsynsprojekt med timavgift 1340 1004 75 %
Tillsynsprojekt med 1760 1369 78 %
kommunbidrag

*Tid som rapporterats for tillsynen ar lagre an den faktiska tiden. Det beror troligen pa
ovana att registrera tid i det nya arendesystemet.

Inkommande ansokningar

Vid drets borjan fanns det cirka 140 ansokningar om tillstand for enskilt avlopp som
inte borjat handlaggas. Det antalet har under aret minskat till cirka 120 ansokningar.
Det kom in ungefar 50 fler ansokningar an forvantat. 459 ansokningar kom in och 424
tillstand utfardades, vilket ar nastan 100 fler an forra aret. Ett tiotal ansokningar
resulterade inte i tillstand. Véantetiden for handlaggning var i snitt kortare an de 5-6
manaderna som var i fjol, men de som fick vanta langst fick vanta nastan ett halvar.
Orsaken till att vantetiderna varierade sa mycket under aret var att namnden valde att
prioritera ansokningar dar fastighetsagarna inte kunde flytta in i sitt nya hus pa grund
av att avloppet inte var klart och de som hade ett vitesforlaggande om att atgarda sitt
avlopp.
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De insatser som gjordes for att komma ifatt med ansokningarna var framfor allt
rekrytering och upplarning av nya inspektorer, samt att tillsynen drogs ner under
varen.

Antalet inkommande drenden inom omradesskydd var enligt plan. En viss 6kning har
skett genom aren. Flera ansokningar om strandskyddsdispens avvisas eftersom
atgarden de ansdker om inte ar forbjuden. Vissa ansokningar ar ansokningar om
dispens i efterhand som en foljd av tillsynen.

Inkommande remisser, klagomal mm.

Antalet bygglovsremisser utanfor detaljplan fran plan- och byggnadsnamnden var
stort. En viss avmattning framstod i slutet av aret. Antalet planremisser var daremot
nagot farre an forvantat, medan antalet samradsyttranden var fler i jamforelse med
tidigare ar.

Namnden [@mnade yttranden om tva nya kommunala naturreservat. Bada reservaten
ar nu beslutade - Fjallnora och Gula stigen.

Antalet klagomal pa sma avlopp var farre an forvantat.

Idag finns det en VA-plan som namnden har som underlag vid tillsyn och prévning. En
ny lag "Vagar till hallbara vattentjanster” tradde i kraft 1 januari 2023. Den innebar till
exempel att alla kommuner ska ha en skyfallsplan och en vattentjanstplan. Flera
moten och diskussioner med Uppsala Vatten genomférdes under 2022 om
utbyggnaden av kommunalt VA, till exempel Marielund och Skolsta.

Verksamhetsresultat
Enskilt vatten och December | December | December
avloppstillsyn 2020 2021 2022
Antal

707 629 739
inspektioner/platsbesok
Antalinkommande
ansokningar om enskilt 402 487 459
avlopp
A"ntal utfardade tillstand 355 336 424
for enskilt aviopp
— "
Arenodebalanf ' 147 +151 435
tillstandsansokningar
Antal utdémda avlopp
(utfardade 407 273 213
utslappsforbud)
Antal bygglovsremisser 91 180 157
Antal klagomal 20 18 13

2 Antal paborjade drenden under en period minus antalet avslutade drenden under samma
period.
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strandskyddsdispenser
Antal remisser 17 27 33
Antal nya klagomal 12 7 7
summitebygnad |51 ecember Db
Antal registrerade timmar 594 450 400
Antal startméten 9 17 11
Antal yttranden samrad 16 15 18
Antal yttranden granskning 15 18 10

Verksamhetens paverkan av spridningen av covid-19

Ingen direkt paverkan pa verksamheten pa grund av pandemin.

Sammanfattande bedomning

Avdelningen bildades 1 januari 2022 och den nya avdelningschefen Sofie Bergendahl
tilltradde. Antalet inspektorer inom omradet enskilda avlopp har 6kat 2022 och aret
har praglats av introduktion av sju nya medarbetare och stor instromning av arenden.

Tillsynen av enskilda avlopp med tillstand fére miljobalken pausades under maj-juni
for att handlagga det 6kade antalet ans6kningar om tillstand for enskilt avlopp. Totalt
100 fastigheter kommer i stallet fa tillsyn nasta ar. Tillsynen fortsatte i augusti enligt
plan. Totalt inspekterades cirka 300 avlopp.

Vid rets borjan fanns det cirka 140 ansokningar om tillstand for enskilt avlopp som
inte hade bérjat handliggas. Arendebalansen for avloppsansékningar ser nu battre ut,
men det finns fortfarande manga ansokningar som vantar pa handlaggning.

Antalet remisser fran plan- och byggnadsnamnden utanfor detaljplan var fortsatt stort
men namnden hanterade dem utan dréjsmal.
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Tillsynen av strandskydd vid sjon Trehorningen genomfordes i augusti. Samtliga
rapporter gick utinnan arsskiftet till fastigheter dar avvikelser upptéackts.

Kommunala lantmaterimyndigheten

Den kommunala lantméaterimyndigheten ar en fristdende myndighet under milj6- och
halsoskyddsnamnden. Beslut fattas inte pa delegation fran namnden utan av
respektive forrattningslantmatare enligt lag.

Den kommunala lantmaterimyndigheten ansvarar for all fastighetsbildning inom
Uppsala kommun och jobbar med allt fran sma avstyckningar till stora
anlaggningsforrattningar. Myndigheten ansvarar ocksa for att uppdatera kommunens
kartor vid bildande eller ombildande av fastigheter och for att bland annat lagga in
rattigheter, sdsom servitut for exempelvis vag och avlopp, i kommunens kartor.
Lantmaterimyndigheten ansvarar ocksa for att satta beldgenhetsadresser och for att
halla lagenhetsregistret uppdaterat.

Fokus 2022

e Korta vantetiderna samt minska arendebalansen.

e Fortsatta arbetet med att utveckla ett digitalt och flexibelt arbetssatt.

e Forbattra kvaliteten pa registerkartan, vilket ar en del av ett storre projekt som
drivs av Lantmateriet (den statliga myndigheten).

Forrattningar

Antalet beslut varierar over tid beroende pa vilken typ av drenden som myndigheten
for tillfallet arbetar med. Antalet beslut pa helar 2022 blev betydligt farre an planerat,
vilket till stor del beror pa farre och mindre erfarna handlaggare men ocksa pa att
mycket tid har lagts pa stora omfattande arenden. Manga av de mer omfattande
forrattningarna har legat vilande under pandemin pa grund av restriktioner.

Under aret har fyra nya forrattningslantmatare anstallts, vilket kommer leda till en
minskning i arendebalans framover.

| princip samtliga arenden handlaggs nu digitalt vilket i stor grad bidrar till att vi
numera kan arbeta flexibelt, bade pa plats i Stadshuset och pa distans.

Boverket driver en nationell satsning med att digitalisera befintliga detaljplaner. For att
en detaljplan ska kunna digitaliseras behover granspunkterna vara tillrackligt noggrant
bestdmda. Darfor kommer KLM under ett antal ar framover pd uppdrag av GIS-IT
genomfora ett stort antal forrattningar for att sékerstalla kvaliteten pa granspunkter.

Inkommande ansokningar

Antalet inkomna ansokningar var nagot lagre an planerat men ligger i niva med
foregaende ar.

Inkommande remisser

Myndigheten svarade pd samtliga remisser fran stadsbyggnadsforvaltningen.
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Kvalitetsarbete

Arbetet med forbattringar i registerkartan har genomforts [6pande enligt accepterad
plan och aterrapporterats till Lantmateriet.

Verksamhetsresultat

Kommunala December | December | December
lantméterimyndigheten 2019 2020 2022
Forrattningar Antal Antal Antal
Forvantat antal beslut 300 300 300
Antal fattade beslut 333 252 162
Forvantat antal ansokningar 300 300 300
Utfall ansokningar 257 231 234
Arendebalans? Antal Antal Antal
gsrr\;asrl;teak(iii;egrdebalans i slutet 240 240 240
Aktuell arendebalans 243 222 294
Nyckeltal

Handlaggningstid (veckor)* 53 51 61
Vantetid (veckor)® 21 20 30
Aldre pagdende drenden® 19 13 13

Verksamhetens paverkan av spridningen av covid-19

Efter att restriktionerna for storre sammankomster togs bort har det gatt att komma
framat i forrattningar som legat vilande under pandemin pa grund av restriktionerna.

Sammanfattande bedomning

Vantetider och handlaggningstider har stigit jamfort med féregaende ar. Det kan till
stor del kan forklaras med lagre bemanning samtidigt som nya forrattningslantmatare
har introducerats vilket tagit viss tid fran 6vriga. Myndigheten har ocksa avslutat en del
aldre omfattande arenden som legat vilande under pandemin, vilket paverkar
medelvardet.

Antalet beslut 6kade nagot under slutet av aret, men beddmningen ar att en vandning
gallande kétider kommer ses tidigast under andra halvaret 2023.

% Samtliga arenden som handlaggs, eller &r mojliga att handlaggas.

* Avser tiden fran det att anskan om lantmateriforréattning har inkommit till dess att beslut om
avslutad forrattning har tagits. Overklagandetid samt tid for registrering av forrattningen
innefattas inte.

5 Avser tiden fran det att ansdkan om lantmateriforrattning har inkommit till dess att en
handlaggare utses.

% Innefattar pagaende arenden som &r aldre an fem ar. Nyckeltalet togs fram 2018.
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Enheten for livsmedelskontroll

Enheten for livsmedelskontroll ska genom regelbundna kontroller sdkerstalla att
Uppsalas livsmedelsforetag uppfyller kraven i livsmedelslagstiftningen. Syftet ar att
konsumenten ska fa sékra och korrekt markta livsmedel. Kontrollen ska vara
professionell, verkningsfull och andamalsenlig for konsumenternas och foretagens
basta. En bra kontroll bidrar till att konsumenterna far sakra livsmedel som de kan lita
pa, att foretagen har tilltro till kontrollen och upplever den som meningsfull och att
samverkan med andra berdrda kontrollmyndigheter ar god.

Fokus i kontrollen 2022

e Att planen for planerad kontroll genomfors.

e Utfora kontroll av de operativa mal” som berdr Uppsala

e Utreda/upptéacka livsmedelsfusk

e Genomfora provtagningsplanen tillsammans med Mitt miljosamverkan

e Genomfora provtagning gallande férekomst av antibiotikaresistenta bakterier i
kott fran fjaderfa

e Information och radgivning till livsmedelsféretag

e Deltainationella arbetsgrupper inom kosttillskott och dricksvatten

e Utveckla dricksvattenkontrollen

e Utveckla livsmedelskontrollen sa att den blir mer verkningsfull

e Atthandlagga RASFF, klagomal och misstankta matforgiftningar

e Information och aktiv radgivning till livsmedelsforetag som far tillsyn under sitt
forsta verksamhetsar

e  Prioritering av kontroll i skola/forskola

Nationell strategi for kontroll enligt livsmedelslagstiftningen

De gemensamma malen for den offentliga kontrollen inom livsmedelskedjan finns i
den nationella kontrollplanen for livsmedelskedjan (NKP). Det finns fyra
overgripande mal och till varje 6vergripande mal finns en 6nskad effekt.

Livsmedelsverket har faststallt 21 operativa mal fér livsmedelskontrollen 2020-
2022 som bryter ner och konkretiserar de 6vergripande malen inom omradena.

e Sakert dricksvatten

e Mikrobiologiska risker

o  Kemiska risker

e Sakerstalla information i livsmedelskedjan

7 Operativa méilen &r en del av den nationella kontrollplanen fér Sverige
8 RASFF ér EU:s system for snabb varning om livsmedel som utgér eller kan antas utgdra en
risk for ménniskors hélsa
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Kontroller

Under 2022 genomfordes 1332 planerade kontrollbesok®, vilket motsvarar 88 procent
av ursprunglig plan for aret. Drygt 250 livsmedelsverksamheter upphorde under aret
vilket gjorde att antalet kontroller att utfora minskade. De kontroller som genomfoérdes
motsvarar 99 procent av de kontroller som kunde genomfoéras.

Under aret har totalt 180 uppfdljande kontrollbesdk genomforts vilket var 90 procent
av prognosen for hela aret. Antalet uppféljande kontroller var under arets forsta
manader lagre an planerat. En forklaring kan vara att kontrollen av restauranger komi
gang nagot senare an tidigare ar. Av smittskyddsskal gjordes kontroller i borjan av aret i
storre utstrackning digitalt eller genom kortare platsbesok, vilket kan ha paverkat
andelen kontroller som kravt uppf6ljning. Andelen uppfdljande kontroller som
genomfordes 2022 var betydligt hogre an under pandemiaren, dven om siffran totalt
var lagre an planerat.

Ar 2023 kommer efterhandsdebitering att inforas for livsmedelskontroll pa nya
verksamheter och fran ar 2024 kommer all livsmedelskontroll att efterhandsdebiteras.

Under 2023 kommer samtliga verksamheter att inplacerasi ett nytt
riskklassningssystem vilket kommer att paverka kontrollfrekvensen fran och med ar
2024.

Livsmedelskontroll Mal for 2022 (helar) Genomford kontroll per
31 december 2022
Antal Andel av mal
for helar
Planerade kontrollbesok | 1520 kontrollbesok i 1332 88 % (enligt
(varav 42 besoki ursprunglig plan ursprunglig
tillsynsskuld fran 2021) plan)
1345 genomforbara 99 % (av
kontrollbesok antalet
genomforbara)
Antal uppfoljande 200 180 90 %
kontrollbesok som
genomforts under
perioden

° De kontroller som finansieras av drsavgifter som betalas vid drets borjan.



Sida 31 (55)

Inkommande ansoékningar och anmalningar

Under aret inkom 213 registreringar for helt nya verksamheter och for agarbyten vilket
var nagot lagre an prognosen for 2022. Prognosen pa helar var att ca 250 anlaggningar
skulle registreras under dret.

Under 2022 fick 229 nya anlaggningar kontroll. Detta var en 6kning jamfért med
motsvarande period de senaste aren. Férutom kontroll ingick vid forstadrskontroller
ocksa sarskilda informationsinsatser som finansierades av kommunbidrag. En orsak till
okningen av kontrollbesok pa nya anlaggningar var att fler personella resurser lagts pa
denna arbetsuppgift under 2022 jamfort med tidigare ar.

Antal januari-
Nya livsmedelsanlaggningar/agarbyten december
2020 | 2021 | 2022
Inkomna registreringar 254 262 213
Antal kontrollbesok pa nya anldaggningar 166 168 | 229

Inkommande remisser och klagomal

Det inkommer en handfull remisser per ar. Dessa beror uteslutande forandringar av
lagstiftning eller dess tillampning. Namnden besvarade i augusti en remiss om
Livsmedelsverkets nya foreskrifter om material och produkter avsedda att kommaii
kontakt med livsmedel. | oktober besvarades aven en remiss om Forslag till nya och
andringar av Livsmedelsverkets foreskrifter om godkannande och registrering. Vid
arsskiftet inkom en remiss om Ny arbetsprocess for 6versyn och utarbetande av
operativa mal for den offentliga kontrollen i Livsmedelskedjan.

Under aretinkom 127 klagomal och 299 anmaélningar om misstankta matforgiftningar.
Detta var en atergang till de nivaer som férekom innan pandemins borjan. De flesta
misstankta matforgiftningar har drabbat fa personer, oftainom samma familj, vilket
gjort att utredningarna de flesta ganger inte lett till kontrollbesok.

Antalet produktlarm varierar fran ar till ar och var 2022 cirka halften av antalet for 2021.

Antal januari-
Klagomal och remisser december
2020 | 2021 | 2022

Inkomna matforgiftningsarenden 176 230 | 299
Inkomna RASFF och produktaterkallelser 54 66 36
Ovriga inkomna klagomalsarenden 124 99 127
Kontrollbesok med anledning av klagomal 26 32 38
Inkommande remisser 1 2 3
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Verksamhetsresultat

Arbetet med att utféra livsmedelskontroll paverkades under arets forsta tva manader
av restriktionerna som pandemin medfért, men som helhet paverkades arbetet i
mindre omfattning an under 2021.

Antalet foreldgganden var i borjan av aret nagot farre an foregdende ar, men 6kade
under aret och slutade i niva med tidigare ar.

Ovriga Januari till december
Verksamhetsresultat
livsmedel 2020 2021 2022

Totala antalet

. 1468 1701 1779
kontrollbesok

-varav besok planerad
1158 1394 1332

kontroll

-varav forsta besok 166 168 229
-varav uppfoljande kontroll 118 107 180
-varav kontrollbesék med

. o 26 32 38

anledning av klagomal

Antal forelagganden 28 8 21
Antal beslut om férbud 1 14 17
Antal beslut om

. . . 1 5 15
livsmedelssanktionsavgift*?

Antal pagaende arenden

som ar aldre an 18 23 15 21
manader
Antal avregistreringar - - 256

Verksamhetens paverkan av spridningen av covid-19

| borjan av aret bidrog pandemin till att farre oanmalda kontroller kunde goras vilket
minskade effektiviteten i kontrollen. Som ett led i att minimera fysiska moten gjordes
digitala kontroller i viss utstrackning. Kombinationen av fler digitala kontroller och
kortare besok pa plats kan ha bidragit till att farre avvikelser som lett till uppféljande
kontrollbesok pavisades i borjan av aret jamfort med tidigare ar.

Personal har dven sjalva under pandemin varit sjuka eller i karantan/vardat barn och
da inte kunnat utféra livsmedelskontroller i 6nskad utstrackning.

101 jvsmedelssanktionsavgifter infordes i lagstiftningen 1 januari 2019
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Huvudansvaret for att bevaka regelandringar, uppdatera informationsmaterial,
planera och utfora trangselkontroller pa serveringsstallen lag fram till restriktionernas
upphorande den 9 februari pa livsmedelskontrollens inspektorer.

Under aret har avdelningen utfort de kontroller som pa grund av pandemin inte kunde
genomforas 2021.

Under pandemin som helhet genomforde forvaltningen 1711 trangselkontroller,
hanterat 629 klagomal och skrivit 21 forelagganden med anledning av tréangsel pa
serveringsstallen.

Nyckeltal gallande covid-19 Januari till februari

2022
Totala antalet tillsynsbesok 56
Totala antalet inkomna 7
klagomal

Antal forelagganden -

Sammanfattande bedomning

Arbetet med att utfora livsmedelskontroll paverkades i borjan av dret av pandemin.
Kontrollen blev mindre effektiv ndr besdken behdvde forbokas och inte kunde
samordnas i samma utstrackning som tidigare. Uppdraget med trangseltillsyn pa
serveringsstallen upphorde den 9 februari. En atergdng till mer normala
arbetsforhallanden utan restriktioner gav battre forutsattningar att utféra
livsmedelskontroll under 2022.

Kontrollplanen har till stor del foljts. Manga verksamheter har under dret upphért vilket
gjort att antalet tillsynsbesok minskat i forhallande till ursprunglig plan, men de
kontroller som varit méjliga att genomfora har gjorts. Fler avvikelser mot lagstiftningen
har uppmarksammats och foljts upp under dret an under arets borjan da pandemin
paverkade kontrollen.

Arbete med att utveckla metoder for att upptacka livsmedelsfusk och att samverka
med andra myndigheter for att motverka illegal verksamhet har pabérjats under aret.

Det har gjorts forberedelser for att infora efterhandsdebitering pa nya verksamheter
fran ar 2023. Det har dven paborjats arbete for att kunna gora ny riskklassning av
samtliga verksamheter under 2023.

Under 2022 har avdelningen letts av vikarierande avdelningschefer och i december
tilltradde Maria Edlén som ordinarie avdelningschef.
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Tillstandsenheten

Tillstandsenheten utdvar provning av ansdkan om serveringstillstand och tillstand for
tobaksforsaljning. Enheten ansvarar ocksa for tillsyn enligt alkohollagen, lag om tobak
och liknande produkter, lagen om receptfria lakemedel, lag om tobaksfria
nikotinprodukter (sedan 1 augusti 2022) samt spellagen. Arbetet syftar till att
sakerstalla en ansvarsfull alkoholservering och ansvarsfull forsaljning av tobak,
e-cigaretter, tobaksfria nikotinprodukter, lotterier, folkol- och receptfria lakemedel.
Arbetet bedrivs genom tillstandsgivning samtinre och yttre tillsyn.

1 augusti 2022 tradde en ny lag om tobaksfria nikotinprodukter (LTN) i kraft vilket
innebar att enheten dven ska verka for en ansvarsfull forsaljning av tobaksfria
nikotinprodukter.

Fokus 2022

e Verka for en ansvarsfull alkoholservering:
o Genomfora plan for inre tillsyn.
o Handlagga ansokningar om serveringstillstand skyndsamt och sakert
o Genomfora plan for yttre tillsyn hos serveringsstallen.
o Erbjudakrogpersonal utbildning i ansvarsfull alkoholservering.

e Verka for en ansvarsfull tobaksforsaljning:
o Handlagga ansokningar om tobakstillstand skyndsamt och sakert.
o Genomfora plan for inre tillsyn pa befintliga tobaksforsaljare.
o Genomfora plan for yttre tillsyn hos tobaksforsaljare.

e Handlaggning av registreringslotterier.

e Verka for ansvarsfull forsaljning av receptfria ldkemedel, e-cigaretter,
tobaksfria nikotinprodukter (sedan 1 augusti 2022) och folkol.
o Genomfora plan for yttre tillsyn inom butiksledet.

Tillsyn
Tillsyn av serveringstillstand

Effekterna av covid-19 medforde att flera serveringsstéllen i klass 1 och 2 sdsom
nationer och dansstallen varit tillfalligt stangda i borjan av aret. Restriktionerna
innebar darfor att farre tillsynsbesok genomfordes under januari. Sedan
restriktionerna havdes i februari 2022 har tillsynen kunnat bedrivas enligt plan. Planen
for helaret pa 250 tillsynsbesok har genomforts.

I den inre tillsynen har forfragningar till Polismyndigheten skickats och uppgifterna har
hanterats. Denna tillsyn har pagatt [6pande under aret.

Vad géller den inre tillsynen med stod av Skatteverket sa har en omorganisation inom
Skatteverket forsvarat denna samverkan. Den inre tillsynen gallande forfragningar till
Skatteverket ar darfor tyvarr vilande. For narvarande ar det oklart om och i sa fall nar
den tillsynen kan aterupptas. Viss tillsyn over tillstandshavarnas ekonomiska
l@amplighet sker dock via 6ppna kallor. Dar kan namnden exempelvis se restforda
skatteskulder. Planen for den inre tillsynen har genomforts.



Under perioden januari-december har sju foretag erhallit en erinran och tva foretag en
varning. Ett tillstand har aterkallats under perioden.

Personalresurser pa tillstandsenheten har anvants for trangseltillsyn under januari
manad.

Tillsyn av detaljhandel inklusive tobaksférsdljare

Planen for inre och yttre tillsyn pa tobaksforsaljare har genomforts. Likasa tillsynen
inom butiksledet som avser receptfria lakemedel, e-cigaretter, tobaksfria
nikotinprodukter (sedan 1 augusti) och folkol.

| den inre tillsynen géllande tobaksforséljare har forfragningar skickats till
Polismyndigheten under det senare kvartalet. Ekonomiska kontroller av att
tobaksforsaljarna inte forekommer med skatteskulder gors l6pande.

Tillsyn tillsammans med annan myndighet

Den 1 december genomforde tillstandsenheten en gemensam tillsynsinsats
tillsammans med polismyndigheten. Elva butiker besoktes dar tillsyn gjordes enligt
alkohollagen (folkol), lagen om tobak och liknande produkter samt lagen om
tobaksfria nikotinprodukter. Infor besoken holl tillstdndsenheten i en utbildning for
polisens personal. Syftet med besoken var att kontrollera att inga illegala produkter
fannsi butikerna. Ett antal anmarkningar rapporterades pa grund av mindre brister
med till exempel omarkta produkter. Polisen genomforde aven ett beslag av
dopingpreparat. Insatsen bedomdes falla val ut och ytterligare besok planeras for
2023.
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Tillstandsenheten Planerad tillsyn | Genomford tillsyn
2022 (pa helar) | per31december 2022
Antal Andel av
planerad
Tillsynsbesok (yttre tillsyn) pa 250 261 105 %
serveringsstallen
Antal tillsynsbesok pa 140 128 92%
serveringsstallen i tillsynsklass 1
och 2,
Tillsynsbesok inom detaljhandel | 80 87 109%
(receptfria lakemedel, tobak,
tobaksfria nikotinprodukter, e-
cigaretter och folkol)

Inkommande ansokningar och anmalningar

Tillsynen ute pa faltet dr inte den huvudsakliga uppgiften for tillstandsenheten, utan
deninre tillsynen och handlaggning avinkommande ansékningar och
anmalningsarenden ar det som tar mest tid i ansprak. Arbetet har 6pt pa enligt plan.

Anmalan om forandrade dgarforhallanden &r ett exempel pa vanligt drende. Under
perioden januari-december har 48 drenden om férandrade dgarforhallanden 6ppnats

" Till tillsynsklass 1 och 2 hér ndjeskrogar och stérre pubar. De ska ha 2—4 tillsynsbesdk per r
enligt tillsynsplanen.
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och 74 ansokningar om stadigvarande serveringstillstand harinkommit inklusive
andringar.

Na&r nya ansokningar om alkoholtillstand till allmanheten eller stadigvarande servering
till slutna sallskap kommer in gors alltid en utredning. Bland annat gors en
l@amplighetsprévning av den eller de som soker serveringstillstand (inklusive
kunskapsprov).

For att fa salja tobaksvaror maste du ansdka om tillstand for forsaljning. En
l@mplighetsprévning och utredning gors av de som soker tobakstillstandet.

Lagen om tobaksfria nikotinprodukter (LTN) tradde i kraft 1 augusti 2022 vilket innebar
att enheten ska verka for en ansvarsfull forsaljning av tobaksfria nikotinprodukter.
Lagen medfor en anmalningsplikt for aterforsaljarna. Tillstandsenheten har under
varen forberett infor att lagen skulle trada i kraft sd som att enheten paborjat arbetet
med avgifter, oversyn av delegationsordningen, producerat och skickat ut
informationsmaterial och uppdaterat mallar och e-tjanster. Inkomna anmalningar har
handlagts.

Inkommande remisser och klagomal

Till tillstandsenheten inkommer normalt enbart ett par remisser per ar. Dessa beror
uteslutande forandringar av lagstiftning eller dess tillampning. Det hander ocksa att
andra myndigheter staller fragor om en verksamhet uppfyller nagra formella krav.

Enbart en handfull klagomal fran allmanheten inkommer per ar. Vanligaste typen av
klagomal ror butiker som den klagande anser saljer tobak till minderariga.



Verksamhetsresultat

Tillstandsenheten Januari till Januari till Januari till
december 2020 | december 2021 | december 2022

Totala antalet gallande
stadigvarande 297 306 328
serveringstillstand
Antal 6ppnade anmalningar 53 51
om forandringar av PBI* 48
Antal 6ppnade
tillsynsarenden 23 9 26
serveringstillstand
Antalinkommande
ansqknmgar om 49 43 57
stadigvarande
serveringstillstand
Antal t'lllsersbeosok 141 171 261
serveringstillstand
Antal tillsynsbesok tobak och | 142 varav 77 95 varav 68 134 varav 88
folkol kontrollkop kontrollkop kontrollkop
Antal tillsynsbesok receptfria
lakemedel 4l 22 41
Sanktioner
serveringstillstand*? 4/0/0 7/2/0 7/2/1
Erinran/varning/aterkallelse
Sanktioner tobakstillstand*

‘ . 0/0 1/0 0/0
Varning/aterkallelse

- " 3

Antal tillsynsarenden 0 5

detaljhandel

Verksamhetens paverkan av spridningen av covid-19

Tillstandsenheten bistod livsmedelskontrollen med att kontrollera trangsel pa

restauranger i januari manad innan restriktionerna havdes i februari.

12 PBI stér for Personer med Betydande Inflytande i bolaget. Det ér de personer som har gétt in
med pengar (finansiérer), sitter i styrelsen, har firmateckningsratt eller &r dgare av foretaget.
13 Om en tillstdndshavare inte foljer regelverket kan de fa antingen en erinran, det vill siiga en

mildare form av papekande, eller en varning. Vid allvarligare forseelser kan

serveringstillstandet aterkallas.

4 Om en tillstdndshavare inte foljer regelverket kan de f4 en varning. Vid allvarligare forseelser

kan tobakstillstandet aterkallas.
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Spridningen av Corona-viruset fick stora konsekvenser framst ekonomiskt for
restaurangnaringen 2020-2021. Under 2022 har restaurangnaringen paverkats bland
annat av stigande elpriser, inflation och personalbrist. Den arliga inre tillsynen har i viss
man trappats ner under dret med anledning av att Skatteverket mojliggjort for foretag
att avvakta med inbetalningar av restforingar.

Tillstandsenheten bedomer dock att arbetet kommer att kunna bedrivas enligt
ordinarie plan framledes.

Sammanfattande bedomning
Arbetet har fungerat bra under aret och uppstallda mal for 2022 har natts.

En ny lag om tobaksfria nikotinprodukter (LTN) tradde i kraft 1 augusti 2022 vilket
medfort att enheten fatt i uppdrag att verka for en ansvarsfull forsaljning av tobaksfria
nikotinprodukter.

Under dret har enheten letts av vikarierande avdelningschefer och i december
tilltradde Maria Edlén som ordinarie avdelningschef.
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Viktiga hdndelser pa miljoforvaltningen

Atgirder med anledning av covid-19

Namndens verksamhet har bedrivits med anpassningar och férandringar sedan mars
2020. Pandemin fortsatte under borjan av aret att paverka namndens verksamhet.
Under januari-februari arbetade stérre delen av medarbetarna hemifran och bedrev
digital tillsyn hos verksamheter dar det var mojligt. Digital tillsyn kommer dven
fortsattningsvis att anvandas som ett komplement till fysiska tillsynsbesok.

Forvaltningen arbetade for att uppratthalla den interna kommunikationen och
genomforde tydliga prioriteringar l[6pande i verksamheten utifran radande
forutsattningar.

Insats trangsel

Till foljd av covid-19 fick ndmnden ansvar for tillsyn enligt regelverket om trangsel pa
serveringsstallen. Namnden har arbetat aktivt med radgivning, information och tillsyn
for att motverka spridning av covid-19. Under aret har namnden genomfort

56 tillsynsbesok och tagit emot 7 klagomal kopplade till trangsel. Sedan pandemins
borjan har namnden utfort 1711 tillsynsbesok och tagit emot 629 klagomal. Namnden
har medverkat vid digitala traffar med saval naringsliv som studentkarer och nationer.
Namnden har samverkat med andra myndigheter sa som polis och lansstyrelse.
Arbetet ar slutfort i och med havda restriktioner.

Flytt till Stadshuset

| januari flyttade miljéférvaltningen in i det nya Stadshuset och fran den 17:e januari
hade milj6forvaltningens personal Stadshuset som sin arbetsplats. Pa grund av
pandemin arbetade personalen dock huvudsakligen hemifran och det var forst fran
och med mars som personal borjade arbeta fran Stadshuset i storre omfattning,

Forvaltningen organiserade flytten med en flyttgeneral och utsedda flyttkoordinatorer
pa avdelningarna. Utover den fysiska flytten har arbetet dven inneburit forberedelser
for nya arbetssatt.

Arbete med digital utveckling

Miljoférvaltningen fortsatte arbetet i enlighet med sin digitala fardplan. Fardplanen har
som syfte att pa ett strukturerat satt synliggéra de behov som ar identifierade som
nodvandiga for att forvaltningen ska vara i fas med Uppsala kommuns digitala
transformation.

Digitalisering handlar bade om implementering av nya IT-stdd och om férdndrade
arbetssatt for att pa basta satt na faststallda mal. Under 2022 har miljéforvaltningen,
geodataenheten (stadsbyggnadsforvaltningen) och GIS* IT, i samarbete med en expert
inom artificiell intelligens (Al) genomfort ett innovationsprojekt for att utforska

4 GIS = Geografiska InformationsSystem
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mojligheterna att effektivisera strandskyddstillsynen. Idén var att fa fram en modell
som med hjalp av Al kunde identifiera bryggor pa fotografier (forenklat uttryckt).

Resultatet ar en fungerande Al-modell som kan identifiera bryggor fran foton. Modellen
ska miljoforvaltningen nu bearbeta tillsammans med kommunens GIS-enhet for att
utarbeta arbetssatt for tillsyn av strandskyddet dar Al-modellen ar integrerad, och vid
behov vidareutveckla Al-modellen. Kompetensutveckling av resurser inom GIS-
omradet kommer dven att ske for att se hur man kan utveckla och anvénda Al-
modelleriolika typer av analyser dar geografisk information ingar sa flerinom
kommunen kan ta del av kunskapsomradet.

Under aret har forvaltningen dven lagt mycket fokus pa att anpassa rutiner i
forhallande till det nya arendehanteringssystemet samt implementerat arbetssatt och
verktyg som stod for analys av data. Framover kommer forvaltningen pa ett enklare
satt kunna ta fram andamalsenliga rapporter som ska underlatta for
forvaltningsledningen i planering och uppf6ljning av verksamheten.

Parallellt med ovan har flera e-tjanster publicerats som bland annat ska underlatta for
att registrera eller andra livsmedelsanlaggning, ansoka eller anmala enskild
avloppsanlaggning eller installation av varmepump samt kunna folja och komplettera
sitt arende.

Beredskap och sakerhet

Kriget i Ukraina har inte paverkat forvaltningens verksamhet. Forvaltningen ar
forberedd for att exempelvis om behov uppstar snabbt kunna utfora tillsyn pa tillfalliga
boenden.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med krisberedskap och deltar i kommunens
natverk for beredskapsfragor. Personal vid alla avdelningar har under aret fatt
utbildning om forvaltningens krisledningsorganisation, ledningsplan for allvarlig
storning samt verktyg vid krisledning. Med stod av beredskapsenheten planerades och
genomfdrdes 6vning enligt MSB:s koncept "Ova enkelt" fér personal utsedd att arbeta i
kris. Darutover har personal deltagit i en nddvattendvning,

Forvaltningen ar nabar dygnet runt, alla dagar for att bista vid olyckor och utslapp.

Genom regelbundna referensmatningar for gammastralning uppratthaller namnden
en god beredskap for oforutsedda handelser med stralningspaverkan och minskar
risken for att manniskor utsatts for hog stralning,

Arbete med att ta fram en organisation for bemanning vid hojd beredskap har
paborjats.

Beslut &r fattat om att beredskapssamordnarfunktionen ska starkas ar 2023, genom
utokad tid avsatt for arbetet som kommer att delas av tva personer. Detta starker
kontinuiteten hos funktionen.
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Bemotande och service

Miljoforvaltningen arbetar kontinuerligt med att utveckla kundservice och bemétande.

NKIl-resultat

Ett av kommunens naringspolitiska mal ar att erbjuda en god grundlaggande service
for sina medborgare och verksamheter. God kvalitet och hog service i
myndighetsutovning ar sarskilt centralt for att skapa goda relationer mellan kunder
och kommuner. Darfor genomfor Uppsala kommun arliga undersékningar for att
[6pande félja upp hur kommunens service utvecklas genom ett Nojd-Kund-Index (NKI),
fanga upp synpunkter och identifiera méjliga forbattringsomraden.

Miljoforvaltningen har de senaste aren haft hoga NKI-varden® for de fyra
verksamhetsomraden som ingar i matningarna: miljoskyddstillsyn, halsoskyddstillsyn,
livsmedelskontroll och serveringstillstand.

Resultatet for heldret 2021 publicerades i april 2022. Snittet for foretagsarenden inom
samtliga myndighetsomraden ar 73 for Uppsala kommun och rikssnittet for Sveriges
samtliga kommuner ar 741,

Pa miljoférvaltningen har livsmedelskontroll (NKI 81) och serveringstillstand (NKI 81)
fortsatt mycket hoga resultat och hogst i Uppsala kommun.

Miljoskydd ligger kvar pa hogt resultat for foretagsarenden (NKI 70). Bedomningen fran
offentliga verksamheter och privatpersoner ligger ocksa hogt (NKI 80).

Halsoskydds resultat for foretagsarenden (NKI 77) aterhamtade sig till hogt resultat
efter ett ldgre men godkant resultat 2020. Bedémningen fran offentliga verksamheter
och privatpersoner ligger ocksa hogt (NKI 79).

15 NKI redovisas pa en skala mellan 1-100, dar 100 ar hogsta betyg. Betyget varderas sedan
enligt foljande; >80 Mycket hogt, 70-80 Hogt, 62-69 Godkant, 50-61 Lagt, <50 Mycket lagt.
16 Killa: Sveriges kommuner och regioners sammanstéllning ”Oppna jamférelser:
foretagsklimat 2021”.
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Bilden visar kommunens resultat for foretagsarenden och jamforelse med andra storre stader och det
nationella genomsnittet.

Undersokningen omfattar sex omraden (tillgénglighet, information, bemétande,
kompetens, rattssakerhet, effektivitet) som speglar de mest vasentliga delarna av
kommunens service i myndighetsarenden.

Lantmaterimyndigheten genomforde en matning i slutet av 2021, dar resultatet visar
pa att de flesta ar valdigt n6jda med handlaggningen, bemotande och rattssakerhet.
De omraden som far ett nagot lagre resultat ar kostnaden och handlaggningstiden.
Myndigheten kommer att anvanda sig av resultatet for att prioritera vilka omraden
fokus behdver ligga pa framover.

Medarbetare och ledare

Verksamhetens paverkan av spridningen av covid-19

| borjan av aret var smittan under pandemin mycket hog, vilket resulterade i hdgre
korttidssjukfranvaro an tidigare ar. Smittan har darefter gatt ner och Covid-19 raknas
inte langre som en samhallsfarlig sjukdom. Efter ungefar tva ar med arbete hemifran
for medarbetare och chefer, ar mojligheten att arbeta pa kontoret tillbaka igen.
Merparten av chefer och medarbetare arbetar i nulaget bade hemifran och pa kontoret.

Arbetsmiljoansvar

Forvaltningen bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete som foljs upp i ett av
kommunens system. Den forvaltningsovergripande rutinen for arbetsmiljo har
uppdaterats for att vara anpassad utifran de nya lokalerna pa stadshuset och
Sagargatan samt forvaltningens personlarm for medarbetare i falt.

Infor att kommunen vid arsskiftet 2022/2023 inforde ett nytt arbetstidsavtal
genomforde ledningsgruppen ett omfattande analysarbete och en omfattande
kommunikationsinsats gentemot medarbetare. Forvaltningen arbetade dven med att
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sakerstalla att medarbetare med stor del nattarbete respektive medarbetare i
forvaltningens utokade beredskap skulle fick ratt avtal.

Medarbetarundersékningen

Arets medarbetarundersokning besvarades under mars. Miljéforvaltningens
svarsfrekvens ar hogst i kommunen med 99 %.

Forvaltningens totalindex har sjunkit sedan féregaende ar. De flesta omraden har lagre
index dn ar 2020. Den storsta minskningen har skett inom omradet arbetssituation,
vilket férvaltningen bedomer beror pa flera samverkande faktorer sdsom pandemi,
flytt till stadshuset och byte av viktiga verksamhetssystem. Respektive avdelning har
gattigenom sina resultat och arbetar med atgarder. Forvaltningen har arbetat fram en
handlingsplan for helheten och vid arets forvaltningsdagar fick medarbetarna samtala
om arbetssituation och ta fram konkreta forslag for ett hdllbart arbetsliv. Inom
omradet “Andra viktiga fragor”, som omfattar bland annat att det rader ett 6ppet
arbetsklimat och att arbetet ar fritt fran krankningar, visar forvaltningen ett stabilt hogt
resultat.
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Arbetsskador och tillbud

Sex anmalningar har registrerats i kommunens arbetsskadesystem under 2022, bland
annat ett tillbud som handlade om att en medarbetare fastande i en hiss i stadshuset
samt ett olycksfall i Stadshuset.

Sjukfrénvaro

Den totala sjukfranvaron hos miljoférvaltningen 2022 (kort och langtidssjukfranvaro)
har legat pa ungefar samma niva under hela aret och legat nagot hogre &n under 2021.
De senaste tre manaderna pa aret var den totala sjukfranvaron lagre an 2021. |
jamforelse med kommunen som helhet ar de totala sjuksiffrorna laga hos
forvaltningen.

Tabellen nedan visar total sjukfranvaro jamforelse 2021/2022 och jamfort med Uppsala
kommun.



Total sjukfranvaro (kort + lang) tillsvidareanstillda
Uppsala kommun jamfort med
MIF 2021/2022
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Chef- och ledarskap

Nar samtliga pandemirestriktioner slapptes i mars fick miljoforvaltningens
medarbetare mojlighet att arbeta pa kontoret igen. Forvaltningen flyttade dainii
stadshuset dar nya arbetssatt kravdes i och med att lokalerna ar utformade for
aktivitetsbaserat arbetssatt (ABW). For cheferna innebar detta nya satt att forhalla sig
till sina medarbetare som inte langre har eget kontor utan kan sitta utspridda i
stadshuset och pa Sagargatan. Att traffa sina medarbetare fysiskt satts i ett annat
perspektiv. Det kravs andra métesformer dar bland annat digitala méten tar storre
fokus. For att cheferna ska kunna folja upp arbetsmiljo och maende hos sina
medarbetare har forvaltningen arbetat med att ta fram underlag for uppféljning. Pa
arets forvaltningsdagar var stort fokus pa ett hallbart arbetsliv, dar samtal och
diskussioner bland annat handlade om hur vi kan hjalpas at att varna fokus,
valmaende och arbetsgladdje efter pandemin.

Under dret har forvaltningen arbetat med ledningsgruppsutveckling och fragor kring
chefernas organisatoriska forutsattningar. Arbete pagar aven kring framtidens
arbetssatt for chefer och medarbetare.

Under dret har tre nya avdelningschefer tilltratt under januari, mars respektive
december. Avdelningen livsmedelskontroll och tillstand har letts av tva vikarierande
avdelningschefer innan den permanenta tillsattes. Darfor har tva enhetsledare stottat
avdelningschefen under aret.

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare

Forvaltningen ar i slutfasen med att ta fram en kompetensforsorjningsplan utifran
kommunens nya riktlinjer. Det finns ett 6kande problem i hela Sverige med att kunna

dec
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rekrytera ratt kompetens till miljéforvaltningar under kommande ar och man behover
darfor hitta nya satt att rekrytera. Darfor har forvaltningens ledningsgrupp identifierat
kompetensforsorjning och att vara en attraktiv arbetsgivare som ett av vdra
prioriterade strategiska omraden. P4 forvaltningsdagarna dgnades dven ett block till
kompetensforsorjning, dar samtliga medarbetare fick samtala och diskutera kring
omradet attraktiv arbetsgivare. Underlaget fran forvaltningsdagarna ar en del i
kompetensforsorjningsplanen. Under aret har dock forvaltningen lyckats genomféra
ett stort antal rekryteringar och har nu fler anstéllda an ndgonsin. Antalet anstallda,
inklusive tidsbegransade anstallningar, har passerat hundra varav antalet medarbetare
i tjianst ar cirka nittio.

| ar har ett flertal nya medarbetare borjat pa forvaltningen. Samarbetet med hégskolor
och universitet fortsatter som tidigare ar for att mota studenter som kan bli potentiella
framtida medarbetare. Kommunala lantmaterimyndigheten deltar i introduktionen av
nya studenter pa lantmateriprogrammet vid Uppsala universitet. En medarbetare pa
halsoskydd har forelast i kursen ”Luftvard” vid Uppsala universitet och handleder ett
examensarbete om luftfororeningar. Inom projektet undersdks samband mellan
luftdata och meteorologiska forhallanden. Forvaltningen har varit i kontakt med flera
skolor for att erbjuda praktikplatser utdver handledning av studenter i examensarbete
och tog under hosten emot en praktikant.

Kommunikation

Kommunikationsarbetet har under aret fokuserat pa internkommunikation och pa
stod och insatser kopplat till uppmarksamhet fran media. Forvaltningsledningen
fortsatte att arbeta strategiskt med kommunikation. Hela forvaltningen fortsatte att
arbeta och ldra mer om klarsprak och bemétande som ger bra service.

Ledningsgruppen beslutade om fyra omraden som &r prioriterade inom
kommunikation:

o Kommunikationsplattformen

¢ Internkommunikation/flexibelt arbetsliv
e Taxor/kundkommunikation

e Mediaoch proaktivitet.

Internkommunikation

Internkommunikation var ett prioriterat omrade under 2022. Efter att forvaltningens
succesiva atergang till stadshuset paborjats under varen sa har fokus varit att delvis
komma tillbaka till vanor och kommunikationsvagar som fanns innan pandemin men
ocksa att hitta nya vagar och vanor som ar anpassade till det nya arbetslivet.

Det har fortsatt varit prioriterat med information och dialog om goda vanori
stadshuset och vad det innebar att arbeta aktivitetsbaserat.

Forvaltningsovergripande information ges pa forvaltningens veckométen pa Teams,
vilka spelas in och publiceras pa forvaltningens sidor pa Insidan.

Under aret publicerades 88 nyheter pa forvaltningens sida pa Insidan, varav de flesta
hade koppling till stadshuset, forvaltningens veckomoten, verksamhetssystem och
intervjuer av nya medarbetare.
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Majoriteten av férvaltningens medarbetare har under aret genomgatt coachande
samtal med en kommunikationskonsult. Forvaltningen fortsatter sjalva med arbete
utifran det vi fatt lara oss och tar fram mallar och 6var klarsprak och bemétande.

Ledningsgruppen arbetade fram en forvaltningsgemensam kommunikationsplattform.
Kommunikationsplattformen ar en gemensam ledstjarna och grund for hur
forvaltningen arbetar med kommunikation. Den stodjer dven forvaltningen i
prioritering av kommunikationsarbetet. Kommunikationsplattformen beslutades den
14 juni. Innan den beslutades holls en workshop med nagra medarbetare for att fa
input och diskussion som sedan gjorde plattformen @nnu mer relevant for
forvaltningen. De flesta avdelningar har haft workshop for att diskutera
kommunikationsplattformen. Resterande avdelningar har workshop under tertial ett
2023.

Under varen gjorde forvaltningsledningen ett kommunikationsarbete med bland annat
malgruppsanalys som ar en grund till forvaltningens strategiska kommunikationsplan.
En grund till mediestrategi togs ocksa fram av forvaltningsledningen. Arbete med att
fardigstalla bade kommunikationsplan och mediestrategi fortsatter 2023.

Forvaltningen genomforde en omfattande kommunikationsinsats till chefer och
medarbetare om ett nytt kommungemensamt arbetstidsavtal (6vergang till ramtid i
stallet for arsarbetstidsavtal).

Arets férvaltningsdagar hade temat Hallbart arbetsliv. Dagarna bestod av flera pass dar
forvaltningens medarbetare bland annat diskuterade hur férvaltningens interna och
externa kommunikation kan utvecklas samt behalla och utveckla det som redan ar och
fungerar bra. Det ar ett underlag for fortsatt arbete med internkommunikation 2023.

Utveckla foérvaltningens sidor pa uppsala.se

For att hjalpa medborgaren att gora ratt och hitta information om den verksamhet som
miljo- och halsoskyddsnamnden bedriver arbetade vi l6pande med att utveckla
forvaltningens sidor pa uppsala.se.

Exempel pa nya och reviderade sidor &r Inomhusmiljo nér du startar och driver vard- och
omsorgsboende, Inomhusmiljé i 6ppen forskola, forskola, fritidshem och skola och
Luftkvalitet.

Manga e-tjanster har publicerats pa uppsala.se. Mycket arbete har gjorts for att det ska
vara sa enkelt for anvandare som majligt att anvanda e-tjansterna.

Ett arbete for att uppdatera och kommunicera taxorna for 2023 bade internt och
externt gjordes.

Manga mallar och informationsmaterial har arbetats igenom for att bli tydligare och
mer lattlasta for mottagaren.

Press/media

Forvaltningen hade flera uttalanden i mediai ar, med tyngdpunkt under var och
sommar. Fragorna géllde bland annat branden vid Returpappercentralen,
algblomning, nedtagning av basketkorgar och livsmedelsinspektioner.

Forvaltningens handlaggare och chefer var talespersoner och sakkunniga. Vid behov
togs aven fragor och svar (FAQ) fram.
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Eftersom trycket fran media var hogt och periodvis pafrestande for forvaltningen
genomforde ledningsgruppen en utvardering av sommarens handelser och
mediakontakter i augusti. Slutsatserna var bland annat att utbilda medarbetarei
medias arbetssatt och finslipa befintliga och omfattande rutiner infor ndsta sommar.

Forvaltningen har aktivt planerat nyhetsuppslag for att kunna kommunicera planerat
externt och i media.

Externt informationsmaterial

Flera informationsinsatser genomférdes under 2022, bland annat om strandskydd,
biltvatt och algblomning.

Informationsinsatsen om algblomning och vad man ska tanka pa infor bad i sjéar och
vattendrag gjordes i borjan av sommaren. Insatsen inneholl kampanj i sociala medier
och pressmeddelande. Kampanjen i sociala medier upprepades i mitten avsommaren
som en paminnelse. Kampanjen var lyckad och manga sag den.

Det gjordes dven en informationsinsats infor tillsyn av strandskydd. Information
skickades ut till berorda fastighetsagare och i pressmeddelande samt genom en
kampanj i sociala medier med budskapet att stranden ar till for alla. Aven denna
kampanj var lyckad med hog rackvidd.

Under aret publicerades 23 nyheter pa uppsala.se dar miljoférvaltningen var helt eller
delvis avsandare. Nyheterna har bland annat varit kopplade mot de
informationsinsatser som forvaltningen har gjort (strandskydd, biltvatt och
algblomning). Flera av nyheterna har varit avradanden om bad pa grund av férhojda
bakteriehalter och algblomning.

Standardtexten i forvaltningens rekryteringsannonser uppdaterades. Forvaltningen
har fort diskussioner om nya kommunikationssatt for att underlatta rekrytering av nya
medarbetare. Forvaltningsledningen har haft diskussion om hur vi kan utveckla
kommunikation, bilder och texter i kommande rekryteringar.
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Resultat for miljoforvaltningens verksamheter

| tabellen nedan redovisas nagra nyckeltal for miljéforvaltningens avdelningar 2022
med 2021 och 2020 som jamforelse. Under avsnittet Ekonomiskt resultat miljo- och
hdlsoskyddsndmnden aterfinns forklaringar till hur intdkter och kostnader fordelas 6ver
aret for alla avdelningarna samt en redovisning av namndens totala resultat for
perioden.

Under aret uppgick taxeintakterna till totalt 42,7 miljoner kronor vilket ar en 6kning i
forhallande till rakenskapsaret 2021 som i hogre grad praglades av restriktioner och
efterdyningar fran pandemin. Namnden erholl dven i ar ett riktat statsbidrag fran
Kammarkollegiet som forstarkte resultatet om 0,8 miljoner kronor. Dessa medel hade
namnden inte raknat med att erhalla i budgeten for 2022.

Namndens totala kostnader uppgar till 75,4 miljoner kronor vilket &r en 6kning i
forhallande till 2021. Okade arbetsplatskostnader, gemensamma interna kostnader
samt personalkostnader ligger bakom.

Personalkostnaderna utgor cirka 70 procentenheter av forvaltningens totala kostnader
vilket ari linje med 2021. Personalstyrkan har dock okat i jamforelse med
rakenskapsaret 2021. Nettoeffekten mellan intékter och kostnader bedéms som rimlig.
Den totala sjukfranvaron for miljoforvaltningen bedéms som lag och ari linje med
foregaende ar.

Kommunbidraget uppgick 2022 till 30,5 miljoner kronor vilket ar en 6kning med

5 miljoner kronor jamfort med foregaende ar. Det beror pa att ndmnden under 2022
fatt extra medel till tidsbegransade satsningar inom tillsyn och kontroll samt for att
tacka okade arbetsplatskostnader

Avgiftsfinansieringsgraden uppgick under aret 2022 till 57 procent vilket bedéms som
nagot lag men forklaras av det 6kade kommunbidraget under aret. Det efterstravade
avgiftsfinansieringsgraden for namnden ar satt till 67 procent.

TOTALT 20-dec| 21-dec| 22-dec
Taxeintakter, mnkr 39,5 41,4 42,7
Kommunbidrag, mnkr 26,7 25,5 30,5
Kostnader, mnkr -69,5 -69,6 -75,4
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -35,5 -35,6 -38,4
Avgiftsfinansieringsgrad* 57% 59% 57%
Miljoskydd 20-dec| 21-dec| 22-dec
Taxeintakter, mnkr 5,3 5,5 5,0
Kommunbidrag, mnkr 5,8 59 7
Kostnader, mnkr -10,9 -10,9 -10,8
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -5,1 -5,1 -5,2
Avgiftsfinansieringsgrad* 49% 50% 46%
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Omradesskydd och enskilt vatten och avlopp 20-dec| 21-dec| 22-dec
Taxeintakter, mnkr 53 4.8 5,5
Kommunbidrag, mnkr 6,1 5,7 7,0
Kostnader, mnkr -11,4 -10,8 -12,5
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -5,2 -5,0 -5,7
Avgiftsfinansieringsgrad* 46% 44% 44%
Halsoskydd 20-dec| 21-dec| 22-dec
Taxeintakter, mnkr 3,1 5,0 6,0
Kommunbidrag, mnkr 5,3 5,2 5,6
Kostnader, mnkr -9,3 -10,1 -11,2
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -4.2 -4.4 -5,3
Avgiftsfinansieringsgrad* 33% 50% 54%
Kommunala lantmaterimyndigheten 20-dec| 21-dec| 22-dec
Taxeintakter, mnkr 13,6 14,4 13,3
Kommunbidrag, mnkr 3,5 3,1 3,1
Kostnader, mnkr -18,5 -17,5 -17,7
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -79 1,7 -8,0
Avgiftsfinansieringsgrad* 74% 82% 75%
Livsmedelskontroll 20-dec| 21-dec| 22-dec
Taxeintakter, mnkr 6,9 10 8,9
Kommunbidrag, mnkr 4.3 3,9 3,8
Kostnader, mnkr -12,7 -14,0 -14,0
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -6 -6,5 -6,9
Avgiftsfinansieringsgrad* 54% 71% 64%
Tillstandsenheten 20-dec| 21-dec| 22-dec
Taxeintakter, mnkr 5,3 5,3 4.0
Kommunbidrag, mnkr 0,3 0,4 0,9
Kostnader, mnkr -5,6 -4,9 -5,6
-varav lonekostnader (exklusive PO), mnkr -2,6 -2,2 -2,7
Avgiftsfinansieringsgrad* 95% 108% 71%

* Avgiftsfinansieringsgraden utgors av avgifter dividerat med verksamhetens kostnader.
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Uppfoljning av indikatorer

IM 3: Uppsalas stad och landsbygd ska vixa genom ett hallbart samhallsbyggande

Indikator 2018 2019 2020 2021 2022 Mal

Luftkvalitet i centrala Uppsala

Antal dygn som matningar dverskrider normvarde 11 19 6 4 12 0

for partiklar PM10 (avser matpunkt i centrala

staden)*

Antal dygn som matningar 6verskrider normvarde 31 24 2 2 2 0

for kvavedioxid (avser matpunkt i centrala

staden)*

Indikator 2020 2021 2022 Mal
(jan-okt)

Fordon

Andel av forvaltningens fordon som kan drivas 100% 100% 100% 100%

fossilfritt

Anvand fornybar energi, andel 92% 96% 94% 100%

*For att klara miljokvalitetsnormen under aret far antalet dygn med Gverskridanden inte 6verstiga 35 for
PM10 och 7 for NO,. Matpunkt: Kungsgatan.

Kallor

Luftkvalitet: Stockholm Luft- och Bulleranalys (SLB). Nuvérde avser jan-april 2022. Matstationen ar flyttad
och darmed inte ar jamférbar med matningar fore 2017.

Fordon: Hallbarhetsportalen.

IM8: | Uppsala ska ingen lamnas utanfér och invanare, organisationer och niringsliv ska vara delaktiga i att utforma

samhallet

Indikator Nuvarde Jamforvirde Malsattning Trend
Totalt Kvinnor Man

Foretagarnas uppfattning om kommunens service (NKI) - 70 71 >Jamférvirde
miljoskydd Sverige
Foretagarnas uppfattning om kommunens service (NKI) - 7 71 >Jamforvirde P
halsoskydd Sverige
Foretagarnas uppfattning om kommunens service (NKI) - 81 78 >Jamforvarde 2
livsmedelskontroll Sverige
Foretagarnas uppfattning om kommunens service (NKI) - 81 7 >Jamférvirde
serveringstillstand Sverige
Antal hanterade synpunkter/felanmalningar, genomférda 2 Okant
forbattringar under verksamhetsaret. varde
NKI 2020 - Miljoskydd; Mojligheterna att framfdra 71 72 >Jamforvirde &
klagomal och ldamna synpunkter Sverige
NKI 2020 - Halsoskydd; Mojligheterna att framfora 78 73 >Jamforvarde P
klagomal och lamna synpunkter Sverige
NKI 2020 - Livsmedelskontroll; Mdjligheterna att framféra 79 I >Jamférvarde 2
klagomal och lamna synpunkter Sverige
NKI 2020 - Serveringstillstdnd; Méjligheterna att framfora 80 76 >Jamforvarde P
klagomal och ldamna synpunkter Sverige

Kallor:

NKI 2021 foretagsarenden. Jamforvarde avser nationellt genomsnitt.

Egen uppfdljning av antal hanterade synpunkter/felanmalningar, genomfdrda forbattringar under
verksamhetsaret.
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IM9: Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hog kompetens méta

Uppsala

Indikator Nuvirde Jamférvirde Malsittning Trend
Totalt Kvinnor Man (2021)

Totalindex 76 75 80 80 80 eller 3

medarbetarundersckningen hogre

Delindex arbetssituation i 66 63 73 74 80 eller N

medarbetarundersckningen hogre

Delindex ledarskap i 78 76 80 81 80 eller N

medarbetarundersdkningen. hogre

Delindex motivation i 76 76 76 75 80 eller ”

medarbetarundersckningen hogre

Upplevelsen av miljoforvaltningensom 4,1 42 4 eller hogre N

en god arbetsgivare som man

rekommenderar

(Skala1-5i

medarbetarundersokningen)

Kallor:
Medarbetarundersokning 2022
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Kommunfullmaktiges inriktningsmal och
uppdrag

Namnden bedémer att planerade namndmal, atgarder och aktiviteter med koppling
tillinriktningsmalen (IM) pa heldr uppfylls helt for sju av inriktningsmalen. IM 3
”Uppsala stad och landsbygd ska vaxa genom ett hallbart samhallsbyggande” och IM 9
“Uppsala kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hog kompetens
mota Uppsala” bedoms vara i hog grad uppfyllda. Till féljd av svarigheter att rekrytera
miljoinspektorer har namnden inom vissa omraden inte kunnat genomféra all
planerad tillsyn under 2022. Under hosten har flera nya inspektorer anstallts och det
finns goda forutsattningar att uppfylla tillsynsplanen for 2023. Se vidare i rapport
Uppfdljning av verksamhetsplan 2022.
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Ekonomiskt resultat miljo- och
halsoskyddsnamnden

Namnden redovisar ett resultat i balans for rakenskapsaret 2022. Intakterna blev lagre
an budgeterat vilket vags upp av lagre personalkostnader i utfallet gentemot budget.
Bakgrunden ar svarigheter att rekrytera under borjan av aret, vilket ledde till vakanta
tjanster.

Totala intakter for helaret uppgick till cirka 44,9 miljoner kronor vilket ar 3,9 miljoner
kronor lagre an budget. Underskottet gentemot budget beror framst pa att antalet
anstallda var lagre an planerat och att all tillsyn darmed inte kunde genomféras. Det
har dven varit ett tufft ekonomiskt ar med hog inflation och efterdyningar av Covid-19.
Darmed bedoms de avvikande intakterna inom livsmedelskontroll (tillsyn timavgift),
miljoskydd (tillsyn timavgift), hdlsoskydd (radon) samt VA och omradesskydd
(VA-tillstand) som rimliga.

Totala verksamhetskostnader for helaret uppgick till 75,4 miljoner kronor vilket &r
3,9 miljoner lagre an budget. Avvikelsen utgors framst av lagre personalkostnader om
2,9 miljoner kronor, 6vriga forbrukningskostnader om 0,5 miljoner kronor samt lokal-
och fastighetskostnader om 0,4 miljoner kronor i forhallande till budget.

Namndens tillsyns- och kontrollskuld fran 2021 har minskat eftersom enheten for
livsmedelskontroll och avdelningen for halsoskydd har kunnat genomféra hela sin
planerade tillsynsskuld under 2022. Avdelningen for miljoskydd har byggt upp ny
tillsynsskuld som 6verfors till 2023 och som uppgar till 0,9 miljoner kronor.

Politisk verksamhet

Namnden redovisar ett negativt resultat om minus 0,4 miljoner kronor for helaret vilket
arilinje med budget. Det negativa utfallet beror pa att det adresserade
kommunbidraget inte tacker namndens 6kade kostnader for politiken (sedan 2018 har
antal ledamoter 6kat jamfort med foregdende mandatperiod).

Verksamhetsstod

Enheten for verksamhetsstod redovisar ett resultat i balans for aret vilket &r i linje med
budget samt helarsprognosen.

Administrativa enheten

Den administrativa enheten redovisar ett resultat i balans for aret vilket &r i linje med
budget samt helarsprognosen.

Avdelningen for miljoskydd

Avdelningen redovisar ett 6verskott om 1,2 miljoner kronor for rakenskapsaret 2022,
vilket &r 1,2 miljoner kronor battre an budget. Avvikelsen beror pa lagre
personalkostnader och 6vriga kostnader om 2,7 miljoner kronor, samt lagre intakter
om 1,5 miljoner kronor. Avdelningens tillsynsskuld for arsavgifter fran rakenskapsaret
2021 om 0,6 miljoner kronor kunde genomforas helt under 2022. Dock uppkom en ny
skuld for rakenskapsaret 2022 och som forvantas genomforas under rakenskapsaret



Sida 54 (55)

2023 om cirka 0,9 miljoner kronor. Den nya skulden avser arsavgifter for tillsyn pa
miljofarlig verksamhet samt koldmedia.

Avdelningen for omradesskydd och enskilt vatten och
avlopp

Avdelningen redovisar ett positivt helarsresultat om 0,2 miljoner kronor vilket ar i linje
med budget. Intdkterna uppgar till 5,6 miljoner kronor vilket ar

1,5 miljoner kronor lagre an budgeterat. Merparten av avvikelsen dterfinns inom
avgifter for VA-tillstand och VA-timavgifter dar farre ansokningar an planerat har
handlagts pa grund av lagre bemanning under aret.

Verksamhetskostnaderna uppgar till 12,5 miljoner kronor vilket ar 1,5 miljoner kronor
lagre an budget, den positiva avvikelsen aterfinns inom kostnader for personal.

Avdelningen for halsoskydd

Avdelningen redovisar ett positivt heldrsresultat om 0,6 miljoner kronor vilket ar 0,6
miljoner kronor battre dn budget. Overskottet beror pa lagre verksamhets- och
personalkostnader an budgeterat. Utfallet pa intdkter ar 0,4 miljoner kronor lagre én
budgeterat och harror fran tillsyn pa timavgift och radontillsyn som blev lagre &n
budgeterat. Verksamhetskostnaderna blev 0,9 miljoner kronor lagre an budgeterat och
beror pa lagre personalkostnader. Under 2022 har avdelningen genomfort tillsyn
motsvarande tillsynsskulden fran rakenskapsaret 2021 om 0,6 miljoner kronor. Ny
skuld for 2023 blev mindre an forvantat och uppgick till endast cirka 40 tusen kronor.
Aterstdende total skuld frdn pandemidren uppgar till 1,3 miljoner kronor och denna
skuld kommer att prioriteras under 2023/2024.

Kommunala lantmaterimyndigheten

Myndigheten redovisar ett negativt helarsresultat om 0,4 miljoner kronor vilket ar

0,4 miljoner kronor lagre an budget. Intakterna uppgar till 14,2 miljoner kronor vilket ar
i linje med budget. Verksamhetskostnaderna uppgar till 17,7 miljoner kronor vilket ar
0,4 miljoner kronor hogre an budget. Den negativa avvikelsen beror pa hogre
personalkostnader samt hogre 6vriga forbrukningskostnader.

Enheten for livsmedelskontroll

Enheten redovisar ett negativt heldrsresultat om 0,7 miljoner kronor vilket ar

0,7 miljoner kronor lagre an budget. Intdkterna uppgar till 9,5 miljoner kronor vilket ar
0,5 miljoner kronor lagre an budgeterat. Avvikelsen beror dels pa att behovet av
kontroll som bekostas med timavgift varit mindre an forvantat, dels pa att farre nya
livsmedelsanlaggningar registrerats under aret. Verksamhetskostnaderna uppgar till
14 miljoner kronor vilket &r 0,2 miljoner kronor hogre an budget. Avvikelsen beror pa
faktiska kundforluster dar intakter utgick pa grund av konkurser under dret. Detta kan
hérledas till ett tufft ekonomiskt ar med hog inflation samt efterslapningar av Covid-19.
Enhetens tillsynsskuld fran 2021 av arsavgifter, har genomforts till fullo. Under 2022 har
ingen ny tillsynsskuld uppkommit.
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Tillstandsenheten

Enheten redovisar ett negativt helarsresultat om 0,5 miljoner kronor vilket ar

0,3 miljoner kronor lagre an budget. Avvikelsen beror pa lagre intakter om 0,2 miljoner
kronor samt hogre personalkostnader om 0,1 miljoner kronor. Ovriga
verksamhetskostnader ligger i linje med budget.

Tabell ekonomiskt resultat och prognos (mnkr)

Utfall Budget Awvikelse Helars- Helars-

221231 221231 prognos budget
Taxor och avgifter 42,7 48,1 -5,4 44,8 48,1
Forsaljning verksamhet och 1.0 05 0.5 12 0.5
entreprenader
Kommunbidrag 30,5 30,5 0,0 30,5 30,5
Bidrag 1,2 0,1 1,1 1 0,1
Summa intdkter 75,4 79,2 -3,8 77,5 79,2
Kbp av verksamhet -16,8 -11,3 -5,5 -17,0 -11,3
L6én och PO -52,8 -55,7 29 -54,7 -55,7
Ovr pers. kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Lokalkostnader -0,4 -6,5 6,1 -0,1 -6,5
Ovr verks. Kostnader -5,5 -5,6 0,1 -5,7 -5,6
Transf, avskrivningar och finansiella 0 0 0 0 0
kostn.
Summa kostnader -75,5 -79,1 3,6 -77,5 -79,1
Periodens resultat 0 0 0 0 0
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Bedomningskriterier

Nedan redovisas forklaringstexter till de bedomningskriterier som presenteras i denna
rapport.

Bedomning av inriktningsmal

Malet ar helt uppfyllt innebar att namndens verksamhet tycks leda till de resultat den
vill se inom malet.

Malet dr i hog grad uppfylit innebar att namndens verksamhet till vervagande del tycks
leda till de resultat den vill se inom malet.

Malet ar delvis uppfyllt innebar att namndens verksamhet tycks bara till viss del leda till
de resultat den vill se inom malet.

Malet dr ej uppfylit innebar att namnden inte har nagon verksamhet som bidrar till
maluppfyllelse.

Statusbed6mning av uppdrag, namndmal och atgarder

Ej startad innebar att uppdraget/malet/atgdrden inte ar paborjad trots att den borde
vara det.

Pabérjad innebar att uppdraget/malet/atgirden ar pabdrjad och flyter pa enligt plan.

Vantar innebar att uppdraget/malet/atgarden inte ar pabdrjad, men att det ar i enlighet
med plan.

Klar innebar att uppdraget/malet/atgarden &r fardig. Det géller d&ven nar det som
borjade som ett uppdrag fortsattningsvis hanteras i ordinarie verksamhet.

Stoppad innebar att uppdraget/malet/atgarden inte kommer att genomféras.

Forsenad innebar att uppdraget/malet/atgarden ar paborjad, men flyter inte pa enligt
plan.
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Inriktningsmal 1: Uppsala kommun ska ha en
jamstalld och hallbar ekonomi

Bedomning
Helt uppfyllt

Namndmal: Ndmnden ska ha en jamstalld och hallbar
ekonomi.

Status
Paborjad

Atgird: Atgirder for effektivare tillsyn och kontroll.

Status
Paborjad

Forvaltningen harimplementerat ett uppfoljningsverktyg for att folja nedlagd tid och
finansieringsgrad. En genomlysning av forvaltningens tillampning av SKR:s
planeringsmodell for tillsyn och kontroll har paborjats och fortsatter under kommande
verksamhetsar. Darutover har ett arbete pagatt i samarbete med andra kommuner for
att utoka antalet rapporter som kan tas ut fran drendehanteringssystemet Ecos.
Forvaltningen ar redo for publicering men vantar pa atgérd fran leverantor pa vissa
tekniska problem

Atgird: Livsmedelskontroll: Infora efterhandsdebitering

Status
Klar

Forvaltningen har paborjat en inventering av kommande behov infor inférande av
efterhandsdebitering. En ny taxeforeskrift som tillater efterhandsdebitering har
beslutats av kommunfullmaktige.

Uppdrag 1: Genomfora en arlig kartlaggning av hur
namndernas och bolagsstyrelsernas resurser kommer man
och kvinnor tillgodo i syfte att omfordela resurser for att
framja jamstalldhet och likvardighet

Status
Klar

Atgird: Genomfora en kartliaggning

Status
Klar

Milj6- och halsoskyddsnamndens uppdrag ar att skapa en god livsmiljo och hallbar
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samhallsutveckling i Uppsala kommun. Resultatet av namndens arbete ska komma
alla lika till godo oavsett kon.

Namnden gor inte nagra prioriteringar i sin tillsyn utifrdn kon, gor inga investeringar,
fordelar inte nagra medel och samlar inte heller in individbaserad statistik. Inom vissa
av branscherna som namnden har tillsyns pa finns en ojamn konsférdelning hos
verksamhetsutdvarna. Namnden fokuserar pa jamstéalldhet inom det interna arbetet
och externt genom fokus pa bemotande och kommunikation. Namndens kunder ar
framfor allt foretag och organisationer men namnden har privatpersoner som kunder
inom lantmateri och en del tillsynsomraden sa som enskilt avlopp och strandskydd.
Namnden kommer aven i kontakt med privatpersoner i sitt arbete med att hantera
klagomalinom flera omraden, till exempel vid matforgiftningar.

Milj6- och halsoskyddsnamnden ar till tva tredjedelar avgiftsfinansierad och en
tredjedel finansieras med kommunbidrag. Namnden har kartlagt den
kommunbidragsfinansierade delen av verksamheten. Kommunbidraget anvands
framfor allt till att ge myndighetsservice till kommunens invanare och foretagare men
ocksa till annat myndighetsarbete som inte kan finansieras genom avgifter och till
forvaltningsdvergripande utvecklingsarbete. En del av kommunbidraget gar till olika
typer av tillsynsprojekt som antingen inte kan finansieras av avgifter alls eller som
behover delfinansieras med kommunbidrag.

Resultatet av kartlaggningen visar att de kartlagda resurserna 6verlagbedoms komma
man och kvinnor likvardigt till godo. Namnden har inte uppfoljning med konsstatistik
av klagomal, inkommande fragor och 6verklagningar och vet darfor inte hur resurserna
dar fordelas utifran kon. Utifran principen om uppgiftsminimering i
dataskyddsforordningen bedomer namnden det inte som lampligt att borja fora
statistik ver kon.

Fokus for namndens arbete bedoms lampligast riktas pa fortsatt arbete med
bemétande och likabehandling av alla. Namnden har i sin verksamhetsplan atgarder
for att sakerstalla att:

e medarbetare och chefer har kompetens for att driva
antidiskrimineringsarbetet framat

e namndens kommunikation ar tillganglig, begriplig och anvandbar for alla

e namndens bemotande utgar fran respekt for alla manniskors lika varde.

Uppdrag 2: Forenkla foretagens vardag genom att utveckla
en nytankande, effektiv och rattssaker foretagsservice
med hog kvalitet.

Status
Klar

Atgird: Bidra till utvecklingen av innovationer och digitala tjanster som forenklar
for naringslivet utifran foretagens behov

Status
Klar

Forvaltningen har foljt planen for aret och bland annat implementerat fem nya
e-tjanster samt kommit igdng med saker och digital post.
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Atgird: Bidra till samarbetsforum, métesplatser, nitverk och annat som 6kar
dialogen och lyfter fram foretagare och foretagande i Uppsala.

Status
Klar

Under varen deltog 26 handlaggare fran forvaltningen i utbildningen "Foretagandets
villkor". Ledningsgruppen har haft besok av enhetschefen for avdelningen for
naringsliv och destination. Forvaltningen har gatt igenom resultatet fran senaste NKI-
undersokning och tagit fram prioriterade atgarder med anledning av resultatet.
Forvaltningen har under hosten deltagit vid SBA-konferens "NKI, foretagsservice och
foretagsklimat".

Uppdrag 3: Utveckla digitala valfardstjanster for okad
samhallsnytta och ett mer effektivt resursutnyttjande

Status
Klar

Atgird: Bidra till utvecklingen av innovationer och digitala tjanster som forenklar
for naringslivet utifran foretagens behov

Status
Klar

N@mnden har foljt planen for dret och bland annat implementerat fem nya e-tjanster
samt kommit igdng med saker och digital post. Féljande e-tjanster infordes:

e ansokan/anmalan enskild avloppsanlaggning,
o registrera eller andra livsmedelsanlaggning,

e anmalan/ansokan installation av varmepump,
e lamnasvarvid grannhoran

e folj och komplettera dina drenden.
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Inriktningsmal 2: Uppsala ska vara tryggt och
attraktivt att leva, verka och vistas i

Bedomning
Helt uppfyllt

Namndmal: Vi har en god livsmiljo i Uppsala kommun

Status
Klar

Atgird: omradesskydd: Inom myndighetsuppdraget, provning och tillsyn
naturreservat

Status
Klar

Syftet med naturreservaten ar bevara goda livsvillkor for djur- och vaxtliv men ocksa
att tillgodose ett rikt friluftsliv.

Miljo- och hélsoskyddsnamnden samverkade och samordnade fragor infor och efter
tavlingar, arrangemang och planerade atgarder till exempel tillsammans med
destination Uppsala och stadsbyggnadsforvaltningen. Effekten av att samarbeta inom
kommunen och fanga upp vad som hander gor att en riktad tillsyn bara behovs i
samband med klagomal och nar det finns en anledning att tro att tillsyn behdvs. O-
ringen i orientering gick av stapeln i juli. N\dmnden har gett dispens och tillstand till att
arrangemanget skulle fa genomféras i fyra naturreservat.

Atgird: omradesskydd: Inom myndighetsuppdraget, provning och tillsyn
strandskydd.

Status
Klar

Strandskyddet ska langsiktigt skydda méanniskors tillgang till strandomraden genom
allemansratten men aven bevara goda livsvillkor for djur- och vaxtliv. Motet mellan
land och vatten har stor betydelse for saval djur- och vaxtliv som for manniskors
upplevelsevarden.

Miljo- och halsoskyddsnamnden har fattat beslut i de ansokningsarenden som kommit
in utan nagon langre vantetid mer an under sommarsemestern. Sista delen av den
planerade tillsynen vid sjon Trehorningen genomfordes i augusti. Genom att ha tillsyn
av strandskydd och vara noggrann vid beslut i provningar, bidrar forvaltningen med att
uppratthalla rattssakerheten vid vara stréander, oka fastighetsagarnas kunskaper om
strandskydd och bidra till kommunens vattenprogram.
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Atgird: omradesskydd: forenklad tillsyn genom Al och kartlésning.

Status
Klar

Under 2022 har den efterfragade leveransen fullféljts. Konsulten som anlitades har
levererat en modell med artificiell intelligens (Al) som kan identifiera bryggor pa
fotografier (forenklat uttryckt). Modellen kommer nu hanteras vidare av kommunens
GIS-enhet tillsammans med gruppen som arbetar med strandskydd for att utarbeta
arbetssatt dar Al:n ar integrerad. (GIS = Geografiska informationssystem)

Namndmal: Starkt krisberedskap

Status
Klar

Atgird: Starkt beredskap for allvarliga storningar

Status
Klar

Namnden bidrar pa flera satt till kommunens program for krisberedskap. Namnden
deltari kommunens natverk for beredskapsfragor. Alla avdelningar vid forvaltningen
har fatt utbildning om forvaltningens krisledningsorganisation, ledningsplan fér
allvarlig storning och verktyg vid krisledning. Med stod av beredskapsenheten
planerades och genomférdes 6vning enligt MSB:s koncept "Ova enkelt" for personal
utsedd att arbeta i kris. Darutover har personal deltagit i en nédvattendvning.

Namndens utokade beredskapsfunktion for olyckor och utslapp har hanterat 15
handelser under aret, bland annat brand vid Returpappercentralen. De vanligaste
handelserna utgors av dieselutslapp och brander. Vid nagra av handelserna har verktyg
fran operativa planen for allvarlig storning tillampats vilket innebér att mindre
storningar har fungerat som ovning for allvarliga storningar.

Genom regelbundna referensmatningar for gammastralning uppratthaller namnden
en god beredskap for oforutsedda handelser med stralningspaverkan och minskar
risken for att manniskor utsatts for hog stralning,

Namnden har genomfort en sakerhetsskyddsanalys for skydd av kansliga uppgifter.
Arbete med bemanning vid hojd beredskap har pabérjats.

Beslut ar fattat om att beredskapssamordnarfunktionen ska starkas ar 2023, genom
utokad tid avsatt for arbetet som kommer att delas av tva personer. Detta starker
kontinuiteten hos funktionen.
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Uppdrag 5: Vassa kommunens formaga att forebygga och
bekampa ungdomsbrottslighet och kriminalitet.

Status
Klar

Atgird: stirkt tillsyn mot misstankt illegal verksamhet genom
myndighetssamverkan

Status
Klar

Namnden har under aret skapat och utvecklat kontaktvagar och samverkan till andra
myndigheter for att battre kunna bidra i samhallets arbete mot illegal verksamhet.
Namnden har tagit stod av kommunens jurister i arbetet med att ta fram rutiner for
arbetssatt och tillsyn. Under aret har dven forvaltningens personal utbildats i hurillegal
verksamhet kan se ut och upptackas.

Namnden har i sin ordinarie tillsyn och kontroll dven samverkat med andra
myndigheter for 6kad upptackt av illegal verksamhet. Samverkan har bland annat
skett kring hantering av bygg- och rivningsavfall, vissa livsmedelsverksamheter och
inom halsoskyddstillsynen. Vid huvuddelen av tillsynen upptacktes inte nagra tecken
pa illegal verksamhet men flera brister enligt miljobalken och i vissa fall dven tecken pa
att det kan forekomma illegal verksamhet. Namnden upptackte livsmedel belagda
med importforbud och att lakemedelsklassade substanser har salts som livsmedel.
N@mnden har ocksa deltagit i insatser som samordnats med Polisen, Arbetsmiljoverket
och Skatteverket.

Namnden holli maj en foreldsning tillsammans med Malmo Stad om "Myndighets-
samverkan i tillsynen" pa Sveriges miljckommunernas varméte i Uppsala 2022.

Tillkommande uppdrag: KS-BESLUT: | dialog inom
kommunen vidta nodvandiga atgarder for att pa kort sikt
starka kommunens robusthet, resiliens och redundans mot
allvarliga storningar inom relevanta omraden med
anledningen av kriget i Ukraina.

Status
Klar

Atgird: stirkt beredskap for allvarliga stérningar

Status
Klar

N@mnden bidrar pa flera satt till kommunens program for krisberedskap. Namnden
deltar i kommunens natverk for beredskapsfragor. Alla avdelningar vid forvaltningen
har fatt utbildning om forvaltningens krisledningsorganisation, ledningsplan fér
allvarlig storning och verktyg vid krisledning. Med stod av beredskapsenheten
planerades och genomférdes 6vning enligt MSB:s koncept "Ova enkelt" for personal
utsedd att arbeta i kris. Darutover har personal deltagit i en nddvattendvning.
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Namndens utokade beredskapsfunktion for olyckor och utslapp har hanterat 15
handelser under aret, bland annat brand vid Returpappercentralen. De vanligaste
handelserna utgors av dieselutslapp och brander. Vid ndgra av handelserna har verktyg
fran operativa planen for allvarlig storning tillampats vilket innebar att mindre
storningar har fungerat som 6vning for allvarliga storningar.

Genom regelbundna referensmatningar for gammastralning uppratthaller namnden
en god beredskap for oférutsedda handelser med stralningspaverkan och minskar
risken for att manniskor utsatts for hog stralning.

Namnden har genomfort en sakerhetsskyddsanalys for skydd av kansliga uppgifter.
Arbete med bemanning vid hojd beredskap har pabérjats.

Beslut &r fattat om att beredskapssamordnarfunktionen ska starkas ar 2023, genom
utokad tid avsatt for arbetet som kommer att delas av tva personer. Detta starker
kontinuiteten hos funktionen.

Tillkommande uppdrag: KS-BESLUT: Uppmana samtliga
namnder att hoja beredskap och genomfora ovningar i
syfte att de verksamheter de ansvarar for ska sta val
rustade att arbeta analogt i handelse av att digitala
funktioner slas ut

Status
Paborjad

Atgird: Hoja beredskap och genomfora 6vningar i syfte att de verksamheter de
ansvarar for ska sta vil rustade att arbeta analogt i handelse av att digitala
funktioner slas ut

Status
Paborjad

Forvaltningen har tagit fram kontinuitetsplaner for IT-systemen. Namnden har sedan
flera ar tillbaka ett pagdende arbete med kris och sakerhet som bland annat inneburit
beredskapsévningar. Ovning med tema att arbeta analogt planeras att genomféras
under 2023. Genom detta bidrar namnden till kommunens program for krisberedskap.
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Inriktningsmal 3: Uppsalas stad och landsbygd
ska vixa genom ett hallbart
samhallsbyggande

Bedomning
I hog grad uppfyllt

Namndmal: Vi har ett hallbart samhillsbyggande i Uppsala
kommun

Status
Klar

Atgird: Samhillsbyggnad och miljé6vervakning: Bidra med miljé- och
halsokompetens i stadsbyggnadsprocessen, bygglov, planer och program.

Status
Klar

Namnden har yttrat sig ldpande pa inkommande remisser angaende detaljplaner,
program, bygglov och lokaliseringsprovning. Namnden har deltagit pa samrad med
bygglovs- och planenheten. Pa sa satt bidrar namnden till en hallbar stadsutveckling
och kommunens Vattenprogram samt Handlingsplan for trafikbuller.

Atgird: Samhillsbyggnad och miljéovervakning: Tillsyn av luftkvalitet och arbete
med atgardsprogram for luft.

Status
Klar

Luftfroreningar paverkar bade halsa och miljon. De kan géra manniskor sjuka och
forkorta den forvantade livslangden.

Om miljokvalitetsnormen for luft riskerar overskridas foljer miljo- och
halsoskyddsnamnden upp att nédvandiga atgarder vidtas. Sa har till exempel skett
mellan ar 2017-2019 da miljokvalitetsnorm for kvavedioxid Gverskridits pa Kungsgatan
i Uppsala. Atgérder har vidtagits och miljokvalitetsnorm fér partiklar eller for
kvavedioxider klaras sedan dess.

Genom tillsyn, delaktighet i utbildning och luftmatningar bidrar namnden till battre
luftkvalitet i kommunen. Namnden ar i rollen som tillsynsmyndighet delaktig i arbetet
med handlingsplanen for battre luftkvalitet. Namnden bidrar genom sitt arbete som
tillsynsmyndighet till kommunens atgardsprogram for battre luftkvalitet.
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Atgird: Delta i och utveckla miljésamverkan i Uppsala lin inom
livsmedelskontroll, miljoskyddstillsyn och hilsoskyddstillsyn.

Status
Klar

Arbetet i miljosamverkan syftar till en 6kad samsyn och en mer enhetlig
myndighetsutovning. Namnden deltar aktivt i arbetet med att utveckla Mitt
Miljosamverkan genom arbete i styrgruppen, medverkan i tillsynsprojekt samt
utbildningsinsatser som genomfors. Genom miljosamverkan starker namnden sina
kontakter med kommuner i lanet och angransande lan.

Na@mnden har under dret deltagit i flera projekt inom ramen for miljosamverkan Mitt
Uppsala. Projekten har utgjorts av tillsynsprojekt och projekt dar malet har varit att ta
fram bedomningsgrunder och checklistor. Projekteten har handlat om
livsmedelshygien, basséangbad, oljeavskiljare, kdldmedia samt hantering av klagomal.

Namndmal: Vi forbattrar vara vattenmiljoer och skyddar
grundvattnet.

Status
Klar

Atgird: Enskilt vatten och avlopp: Bidra till plan for hillbar vatten- och
avloppsforsorjning i hela kommunen.

Status
Klar

VA-planen fér Uppsala kommun ar beslutad och ett arbete pagar att synliggora och
realisera den externt och internt. Det ar ett samarbete tillsammans med Uppsala
Vatten men dven plan- och byggnadsnamnden. Genom att samarbeta och ta fram
interna riktlinjer bidrar forvaltningen till vattenprogrammet och handlingsplanen for
VA-utbyggnaden.

Atgird: Enskilt vatten och avlopp: Inom myndighetsuppdraget, provning av
tillstandsansékningar for sma avloppsanlaggningar samt anmaélningsiarenden.

Status
Klar

Det kom in fler ansokningar om tillstand till enskilt avliopp an forvantat, vilket ar en
foljd av okad tillsyn och av 6kat byggande pa landsbygden. Nya inspektorer anstalldes
och lardes upp under aret, vilket har lett till att medelvantetiden for paborjad
handlaggning av ansokan ar kortare an foregaende ar. Under varen 2022 prioriterades
handlaggning av ansokningar fore tillsyn, for att korta kundernas vantetid.
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Atgird: Enskilt vatten och avlopp: Inom myndighetsuppdraget, tillsyn av sma
avloppsanlaggningar.

Status
Klar

| Uppsala kommun finns det cirka 12 000 enskilda avlopp. Tillsyn behovs for att
bristfalliga enskilda avlopp ska atgardas, men ocksa for att kontrollera sma och
mellanstora reningsverk som ar beroende av service och kontroll. Totalt genomfors
tillsyn av ca 500 avlopp per ar. Tillsynen minskades tillfalligt under varen for att mota
behovet av att handlagga det 6kade antalet tillstdndsansokningar.

Genom den omfattande tillsynen bidrar namnden till att uppna miljomalen ingen
overgodning, levande sjoar och vattendrag, grundvatten av god kvalitet och giftfri
miljo. Arbetet bidrar dven till kommunens vattenprogram.

Atgird: Miljoskydd: Bidra till kommungemensamt vattenarbete.

Status
Klar

Namnden har bidragit till kommungemensamt vattenarbete genom att deltai
framtagandet av lokala dtgardsprogram for olika avrinningsomraden och genom att
bidra med sin kompetens och kunskap i olika vattenrelaterade kommunala projekt.

Atgird: Miljoskydd: Inom myndighetsuppdraget tillsyn miljofarliga verksamheter.

Status
Forsenad

Namnden har utfort tillsyn pa miljofarliga verksamheter med fokus pa tillsynsobjekt
med storst risker for manniskors halsa och miljon. Namnden bidrar genom sin tillsyn
bland annat till kommunens Vattenprogram, Energiprogram samt Miljo- och
klimatprogram.

N@mnden har utfort mindre tillsyn @n planerat pa grund av manga inkommande
arenden och svarigheter med att rekrytera miljoinspektorer. En del av den planerade
tillsynen flyttas till 2023. Genomférandet av denna atgard paverkar i mindre grad
uppfyllandet av namndmalet da denna atgard utgdr en mindre del av det.

Under aret genomfordes dock bland annat tillsyn pa hur byggarbetsplatser
(nyproduktion) hanterade sitt avfall. Fa avvikelser konstaterades gallande felsortering
av avfall. Fortsatt tillsyn av byggarbetsplatser planeras men med mer fokus
avfallshantering vid renovering och ombyggnad. Namnden besokte dven frisdrer
gallande deras hantering av farligt avfall. Tillsynen visade att hanteringen av farligt
avfall markant skiljer sig mellan salonger, vilket visar behovet av fortsatt tillsyn inom
omradet.

Namnden hade svart att rekrytera under aret pa grund av fa sokande med efterfragad
kompetens. Brist pa personal paverkade utfallet av tillsynsplanen genom att all
planerad tillsyn inte har levererats och att en del tillsynsinsatser minskades i
omfattning. Konsekvensen blev dven att tillsyn prioriterats om och ned.
Personalbristen resulterade ocksa i minskade personalkostnader.
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Under hosten lyckades namnden dock tillsatta flera tjanster vilket har skapat bra
forutsattningar for att leverera tillsyn enligt tillsynsplanen for 2023.

Namndmal: Vi har giftfria och slutna kretslopp.

Status
Forsenad

Atgird: Miljoskydd: Inom myndighetsuppdraget tillsyn miljofarliga verksamheter.

Status
Forsenad

Namnden har utfort tillsyn pa miljofarliga verksamheter med fokus pa tillsynsobjekt
med storst risker for manniskors halsa och miljon. Namnden bidrar genom sin tillsyn
bland annat till kommunens Vattenprogram, Energiprogram samt Miljo- och
klimatprogram.

Namnden har utfort mindre tillsyn an planerat pa grund manga inkommande drenden
och svarigheter med att rekrytera miljdinspektorer. En del av den planerade tillsynen
flyttas till 2023.

Inom tillsynen har namndens fokus varit att minska miljo- och klimatutslapp till luft,
mark och vatten, men ocksa att bidra till giftfria kretslopp. Inom ramen for tillsynen
kontrolleras regelefterlevnaden och om verksamhetsutovaren har kunskap om
verksamhetens miljopaverkan och om tillrackliga atgarder vidtas for att minska
paverkan pa miljon. En deli tillsynen &r ocksa att ge information och bedriva ett
stodjande arbete i syfte att se till att verksamheter som bedriver miljofarlig verksamhet
foljer miljobalkens regler.

Darutdver har namnden deltagit i provningar av tillstandspliktig verksamhet och
besvarat inkommande remisser fran andra myndigheter.

Namnden hade svart att rekrytera under aret pa grund av fa sokande med efterfragad
kompetens. Brist pa personal paverkade utfallet av tillsynsplanen genom att all
planerad tillsyn inte har levererats och att en del tillsynsinsatser minskades i
omfattning. Personalbristen resulterade ocksa i minskade personalkostnader.

Under hosten lyckades namnden dock tillsatta flera tjanster vilket har skapat bra
forutsattningar for att leverera tillsyn enligt tillsynsplanen for 2023.

Atgird: Miljoskydd: Tillsyn hogfluorerade dmnen (PFAS).

Status
Klar

Na@mnden har under aret fortsatt med omvarldsbevakning inom omradet och deltagit i
konferenser och natverksmoten kring PFAS. Namnden har ocksa berattat om
namndens tillsyn av PFAS-féroreningar pa konferenser arrangerade av SKR, S Sveriges
miljokommuner och myndighetsnatverket for PFAS.
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Atgird: Miljoskydd: Tillsyn fororenade omraden.

Status
Forsenad

Namnden bidrar genom sin tillsyn bland annat till kommunens Vattenprogram.

Namnden har utfort mindre tillsyn @n planerat pa grund manga inkommande drenden
och svarigheter med att rekrytera miljdinspektorer. En del av den planerade tillsynen
flyttas till 2023. Namnden tog dock fram en tillsynsplan och pabdrjade den
egeninitierade tillsynen av férorenade omraden. Namnden har till exempel paborjat
arbetet med att ga igenom de 120 objekt som har riskklass 2 (stor risk for manniskors
halsa och miljon) for att identifiera eventuellt ansvarig for den fororenade marken.
Arbetet kommer att fortsatta kommande ar.

Namnden hade svart att rekrytera under aret pa grund av fa sokande med efterfragad
kompetens. Brist pa personal paverkade utfallet av tillsynsplanen genom att all
planerad tillsyn inte har levererats och att en del tillsynsinsatser minskades i
omfattning. Personalbristen resulterade ocksa i minskade personalkostnader.

Under hosten lyckades namnden dock tillsatta flera tjanster vilket har skapat bra
forutsattningar for att leverera tillsyn enligt tillsynsplanen for 2023.

Atgird: Bidra till en hallbar avfallshantering.

Status
Klar

Namnden har deltagit i arbetet med framtagandet av en ny avfallsplan. En ny
avfallsplan antogs av kommunfullmaktige under hosten.

Namnden hanterade ett flertal avfallsarenden under aret. Dessutom bedriver namnden
tillsyn pa bostader och verksamheter dér bland annat hantering av farligt avfall
kontrolleras. Genom tillsynen bidrar nédmnden till en hallbar avfallshantering.
Namnden bidrar genom sitt arbete som tillsynsmyndighet till kommunens avfallsplan.
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Uppdrag 9: Oka takten i klimatomstillningen for att
minska vixthusgasutslappen och na malet om en fossilfri
valfardskommun 2030 och klimatpositivt Uppsala 2050.

Status
Forsenad

Atgird: Miljoskydd: Inom myndighetsuppdraget tillsyn miljéfarliga verksamheter
med fokus pa minskad klimatpaverkan.

Status
Forsenad

Namnden bidrar genom sin tillsyn bland annat till kommunens Energiprogram samt
Miljo- och klimatprogram.

Namnden har utfort mindre tillsyn @n planerat pa grund manga inkommande drenden
och svarigheter med att rekrytera miljdinspektorer.

Overgripande energitillsyn genomférs dock numera som en del av den planerade
tillsynen. Namndens energitillsyn har inspirerat och motiverat verksamhetsutovare att
borja se over sin energiférbrukning, genomfora dtgarder och darmed minska sina
elkostnader. Namnden har fatt positiv aterkoppling fran verksamhetsutvare som varit
tacksamma for den information, hjalp och stod de fatt fran miljinspektorerna.

Namnden har inom ramen for den [6pande tillsynen av miljofarliga verksamheter lyft
fragor kring hur verksamhetsutdvaren arbetar med energibesparande atgarder.
Resultatet visar att storre verksamheter ofta redan har vidtagit atgarder medan sma
verksamheter inte har samma ekonomiska incitament. Det ar framforallt i tillsynen av
medelstora miljofarliga verksamheter eller energikravande verksamheter dar
namnden som tillsynsmyndighet kan bidra mest till att 6ka kunskapen om
mojligheterna med energieffektivisering energibesparande atgarder.

Namnden hade svart att rekrytera under aret pa grund av fa sokande med efterfragad
kompetens. Brist pa personal paverkade utfallet av tillsynsplanen genom att all
planerad tillsyn inte har levererats och att en del tillsynsinsatser minskades i
omfattning. Personalbristen resulterade ocksa i minskade personalkostnader.

Under hosten lyckades namnden dock tillsatta flera tjanster vilket har skapat bra
forutsattningar for att leverera tillsyn enligt tillsynsplanen for 2023.

Namnden ser ett fortsatt behov av energitillsyn och planerar darfor tillsyn under langre
tid framover som en del av den arliga tillsynen hos verksamheter inom olika branscher.

Atgird: Verka for fossilfria resor i tjansten

Status
Klar

Genom pandemin har digitalt deltagande i kurser och moéten 6kat markant och antalet
tjansteresor har darmed minskat. De fordon som nyttjas for resor i tjdnsten drivs med
el, HVO och biogas.



Forvaltningens miljdombud har haft kontakt med fordonsservice och fatt information
om vilka bilar som finns tillgangliga och framfort behov av storre fyrhjulsdrivna elbilar.
Fordonsservice har bestallt eldrivna skapbilar.

Eninformationsinsats till forvaltningens personal om kommunens resepolicy
genomfordes i september. Genom att miljoforvaltningens personal utgar fran
resepolicyn bidrar verksamheten till att uppfylla malet med fossilbranslefria
transporter 2023 enligt Uppsala kommuns Miljo- och klimatprogram.

Atgird: Oka andelen fossilfria branslen inom miljoforvaltningen

Status

Klar

Sedan flytten till Stadshuset hanterar forvaltningen enbart KLM:s bilar och en bil for VA-
tillsyn.

Forvaltningen har tva typer av bilar, majoriteten av bilarna tankas med 100% fossilfritt
HV0100. De 6vriga tva bilarna drivs med biogas och bensin och tankas till storsta delen
biogas som ar 94% fornybar. Vid ett enskilt tillfalle under aret har en av bilarna tankats
med bensin, som endast anvands om tankning av gas inte ar mojligt. Under perioden
januari till oktober &@r andelen fornybara drivmedel totalt sett 96% for samtliga bilar.

Atgird: Fortsitta fasa ut fossila plastprodukter for att uppna en halvering i
klimatpaverkan fran plast 2023 jamfort med inventeringen som gjordes 2020.

Status

Klar

Inkop hanteras numera av Internservice i Stadshuset.
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Inriktningsmal 4: Uppsala ska vara jamlikt och
inkluderande med goda forutsattningar for
folkhalsa och livskvalitet

Bedomning
Helt uppfyllt

Namndmal: Vi har en god och jamlik hilsa i Uppsala
kommun.

Status
Klar

Atgird: Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, forebyggande tillsyn hygieniska
m.fl. anmalningspliktiga hdlsoskyddsverksamheter

Status
Klar

Namnden genomfdrde tillsyn pa strandbad, basséangbad och hygieniska verksamheter
med risk for blodsmitta (t.ex. tatuering, fotvard, piercing mm) och annan smitta enligt
plan.

For strandbaden genomférde namnden tillsyn, granskade analysrapporter och
fortsatte att arbeta med att vidareutveckla samarbetet inom kommunen som det har
aret fungerade mycket val. Utéver det hanterades handelser som innebar en halsorisk
for badande, bland annat ett flertal algblomningar och ovantade handelser (braddning
av reningsverk).

I tillsynen av bassangbad har namnden bland annat foljt upp handelser med bristande
vattenkvalitet pa grund av forhojda halter av desinfektionsbiprodukten trihalometan
(THM) som ar klassat som majligen cancerframkallande. THM kan bildas vid en
reaktion mellan desinfektionsmedlet klor och odnskade féroreningar i vattnet. Efter
namndens tillsyn har verksamheten vidtagit atgarder for att sanka THM-halterna.

Miljoforvaltningen genomforde forebyggande tillsyn pa verksamheter som medfor risk
for (blod)smitta (tatuerare, piercing m.m.) samt solarier. Med anledning av en
lagéndring har namnden fatt in fler anmalningar av hygieniska verksamheter och
hanterat skarpta regler for tatueringsfarger.

Namnden bidrar genom sitt arbete till att forebygga och atgarda halsorisker.



Sida 18 (34)

Atgird: Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, forebyggande
halsoskyddstillsyn icke anmélningspliktiga halsoskyddsverksamheter

Status
Klar

Namnden genomforde tillsyn pa gym och idrottsanlaggningar enligt plan. Det innebar
att 34 anlaggningar besoktes.

Namnden riktar sarskild uppmarksamhet mot tillsyn av idrottshallar med avseende pa
legionella, med anledning av att idrottshallar har ett stort antal duschar och dar brister
i rutiner for att forebygga legionellatillvaxt upptackts i tidigare tillsyn. Storsta
smittkallan for legionella ar generellt duschar och risk for smitta ar hogre vid
gynnsamma temperaturer, stillastdende vatten och vid riskinstallationer som till
exempel langa blandvattenledningar. | 6 av 14 kontrollerade anlaggningar pavisades
legionella. P4 anldggningarna dér legionella konstaterades upptacktes bakomliggande
orsaker, t.ex. for lag varmvattentemperatur, trasiga styrventiler eller langa
blandvattenledningar. Namnden har bidragit till att fastighetsdgare atgardat
konstaterade brister och undanrojt risk for smittspridning. Skolfastigheter har utifran
erfarenheterna fran projektet andrat hur framtida bestallningar for idrottshallar gors sa
att byggnadstekniska riskkonstruktioner undviks.

N@mnden har handlagt inkommande klagomal pa inomhusmiljo i fastigheter och
bostader. Néamnden genomforde dven forebyggande tillsyn pa fastigheter, bostader
och tillfalliga boenden for att forebygga risk for olagenheter som leder till klagomal.
Namnden bidrar pa det satt till mer jamlika forutsattningar i boendemiljéerna.

Namnden genomforde flera aktiva forebyggande ljudmatningar. Férvaltningen
hanterar dessutom frdgan om hoga ljudnivaer i klagomal. Namnden bidrar genom sitt
arbete till att forebygga och atgarda halsorisker.

Atgird: Halsoskydd: Projekt for minskad skadlig paverkan fran radon i
inomhusmiljon i flerbostadshus.

Status
Forsenad

Namnden genomfor tillsyn av radonmatningar i flerbostadshus. Radonmatningari 1
200 flerbostadshus ska granskas och tillsynen kommer att paga i flera ar. Under 2022
har namnden utfort mer tillsyn inom omradet an nagonsin tidigare. Tillsynen bidrar till
att fastighetsagare mater radon i sina byggnader och vidtar atgarder nar radonhalter
over referensnivan upptacks. Namnden nadde nastan malet for arets tillsyn (85 % av
planerade timmar tillsyn). Sedan projektet startade 2019 har namnden kunnat avsluta
radontillsynen pd 469 flerbostadshus. Genom tillsyn av radonmatningar i
flerbostadshus bidrar namnden till att minska risken for att manniskor utsatts for hoga
radonhalter i sina bostader och bidrar till att astadkomma likvardiga forutsattningar i
boendemiljoer med avseende pa stralning,
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Atgird: Hilsoskydd: Beredskap for smittsparning av objektburen smitta.

Status
Klar

Forvaltningen arbetar for att uppratthalla en god beredskap for smittsparning, bade
gallande material, resurser och kompetens. Under aret har fler inspektorer utbildats i
handlaggning av smittsparningsarenden och kunskapshojande atgarder har
genomforts.

Namnden har hanterat ett stort antal smittsparningsarenden under 2022 déaribland ett
utbrott dar 4 personer smittades i en verksamhet. Namnden har bidragit till att hitta
smittkallan och undanrgja risk for smittspridning, bland annat genom bred
provtagning. Dessutom har namnden bidragit till att angeldar/elektriska varmebrasor
uppmarksammades som en ny smittkalla for legionella i Sverige. Uppsala Lan toppar
incidenslistan i Sverige for legionellafall med en incidens pa 6,3 (genomsnitt i Sverige ar
2,1). Eftersom forebyggande atgarder anses vara det effektivaste verktyget lagger
namnden stort fokus pa att kontrollera verksamheternas rutiner for att forebygga
tillvaxt av legionella. Flest smittsparningsarenden noterades i bostadsrattsforeningar
och hyreshus dar namnden kunde konstatera att det fanns brister i
ansvarsfordelningen och bristande rutiner vid konstaterade fall av legionella. Pa vard-
och omsorgsboenden sag namnden exempel pa att det fanns brister i hur konstaterade
fall av legionella hanterades under sommarmanaderna med manga vikarier och
tillfallig personal. Namnden ser att ett stort antal arenden kommer in just under
sommaren.

Atgird: Livsmedelskontroll: Inom myndighetsuppdraget, genomféra arsplanen
for planerad livsmedelskontroll

Status
Klar

Namndens livsmedelskontroll bidrar till sakra livsmedel och sund konkurrens i Uppsala
kommun. Kontrollplanen for 2022 har genomforts och ca 1330 planerade
livsmedelskontroller har utforts. Utdver dessa har ca 230 nya livsmedelsanlaggningar
registrerats och fatt kontroll. Arbete pagar med att ta fram en ny kontrollplan fér 2023.
Arbetet har genomforts enligt plan.

Atgird: Livsmedelskontroll: Bidra till provtagning inom ramen for den svenska
veterindra antibiotikaresistenskontrollen.

Status
Klar

Namnden bidrar till Sveriges 6vervakning av antibiotokaresistens i djur och livsmedel
genom att ta ut prover pa kyckling och kalkonkott fran butiker i Uppsala.

Livsmedelskontrollen Atgérd: Livsmedelskontroll: Utveckla livsmedelskontrollen
sa den blir mer verkningsfull.

Status
Klar
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Forvaltningen har arbetat med att skapa samsyn bland inspektorerna och
implementera Livsmedelsverkets arbetssétt for att bibehalla kontrollen verkningsfull,
rattssaker och riskbaserad. Forvaltningen finns representerade i den nationella
arbetsgruppen for kosttillskott som leds av Livsmedelsverket for att gora Sveriges och
Uppsalas kosttillskottskontroll battre och mer effektiv.

Atgird: Livsmedelskontroll: Utveckla dricksvattenkontrollen

Status
Klar

Uppsala kommun ar en av de kommuner i landet med storst antal vattenverk.
Forvaltningen deltar i den nationella dricksvattenkontrollgruppen som leds av
Livsmedelsverket for att gora Sveriges och Uppsalas dricksvattenkontroll battre och
mer effektiv. Arbetsgruppen anvands som bollplank vid Livsmedelsverkets arbete med
framtagande av nya nationella dricksvattenforeskrifter. Forvaltningen deltar aven i
samarbeten med andra kommuner och bistar dven andra kommuner med material
och stod.

Atgird: Livsmedelskontroll: Information och radgivning till de nya
livsmedelsforetag som far tillsyn under forsta verksamhetsaret

Status
Klar

Forvaltningen arbetar aktivt med att ge extra information och stod till nya
livsmedelsforetag sa att de kanner till vilka regelverk de behdver f6lja och vilket stod de
kan fa av forvaltningen.

Atgird: Tillstdndsenheten: Verka for en ansvarsfull alkoholservering

Status
Klar

Namnden verkar for en ansvarsfull alkoholservering genom tillstandsprovning, yttre
och inre tillsyn samt genom kunskapsstod till krogare och serveringspersonal. Arbetet
gari enlighet med tillsynsplanen.

Atgird: Tillstdndsenheten: Verka for en ansvarsfull tobaksforsiljning.

Status
Klar

Genom tillstandsprovning, yttre tillsyn och ett kontrollkdpsprojekt har namnden
verkat for en ansvarsfull tobaksforsaljning. Den yttre tillsynen och inre tillsynen ar
genomford. Arbetet har gatt enligt plan och néamnden ar fardig med sitt uppdrag under
aret.
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Atgird: Tillstdndsenheten: Verka for ansvarfull forsiljning av receptfria
lakemedel, e-cigaretter och folkol.

Status
Klar

Genom bland annat yttre tillsyn verkar namnden for en ansvarsfull forsaljning. Den
yttre tillsynen bedrivs genom besok pa forsaljningsstallet. Arbetet har gétt enligt plan
och namnden ar fardig med sitt bidrag till uppdraget under aret.

Atgird: Tillstdndsenheten: Verkar for en sund och siker spelmarknad

Status
Klar

Under aret har 3 nya ansokningar om registrering av lotteri inkommit och det finns nu 9
pagdende registreringar i kommunen. Enheten bistar med radgivning och
kunskapsstod vid forfragningar samt genomfor lotteridragningar i samarbete med
lotterikontrollanter. Arbetet har gatt enligt plan och namnden ar fardig med sitt bidrag
till namndmalet under aret.

Atgird: Tillstdndsenheten: verka for en ansvarsfull forsiljning av tobaksfria
nikotinprodukter

Status
Klar

Den 1 augusti infordes lagen om tobaksfria nikotinprodukter vilket bland annat
innebar anmalningsplikt for detaljhandel som vill salufora dessa produkter. Namnden
har arbetat aktivt med information till handlarna och handlagt samtliga inkomna
anmalningar. Genom yttre tillsyn kommer namnden verka for en ansvarsfull
forsaljning.

Atgird: Verka for minskad spridning av covid-19.

Status
Klar

N@mnden har arbetat aktivt med radgivning, information och tillsyn fér att motverka
spridning av covid-19. Under aret har namnden genomfort 56 tillsynsbesok och tagit
emot 7 klagomal kopplade till trangsel. Sedan pandemins borjan har namnden utfort
1711 tillsynsbesok och tagit emot 629 klagomal. Ndamnden har medverkat vid digitala
traffar med saval naringsliv som studentkarer och nationer. Namnden har samverkat
med andra myndigheter sdsom polis och lansstyrelse. Arbetet ar nu slutférti och med
havda restriktioner. Lagen om tillfalliga smittskyddsatgarder pa serveringsstallen
upphavdes 2022-04-01.
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Uppdrag 11: Paskynda integrationen for en snabbare
etablering av nyanldnda och skapa forutsattningar for fler
manniskor att forsorja sig genom utbildning, arbete eller
entreprenorskap.

Status
Klar

Atgird: Fortsitta att erbjuda provanstillningar/anstillningar genom olika typer
av arbetsmarknadsatgéarder.

Status
Klar

En person har fatt forlangt nystartsjobb.

Uppdrag 12: Starka arbetet med att framja psykisk halsa
och forebygga och hantera psykisk ohalsa.

Status
Klar

Atgird: Som arbetsgivare verka for en god psykosocial arbetsmiljo.

Status
Klar

Forvaltningen har tagit fram olika typer av underlag for att méata och folja upp
medarbetarnas situation mer kontinuerligt. Dessa anvands nu av avdelningarna
antingeni grupp eller vid individuella medarbetardialoger.
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Inriktningsmal 5: Uppsalas invanare ska ha
bostad och arbete

Bedomning
Helt uppfyllt

Namndmal: Vi har ett hallbart samhillsbyggande i Uppsala
kommun

Status
Klar

Atgird: Kommunala lantméterimyndigheten: Inom myndighetsuppdraget,
lantmateriforrattningar

Status
Klar

Under aret har stor vikt lagts vid att arbeta med de stora forrattningar som legat
vilande pa grund av restriktioner under pandemin, samtidigt som arbetet med 6vriga
forrattningar pagatt enligt plan.

Atgird: Kommunala lantméterimyndigheten: Svara pa bygglovsremisser

Status
Klar

Myndigheten svarade pa samtliga inkomna remisser.

Atgérd: Kommunala lantmiterimyndigheten: Fortsitta och forbattra samarbetet
med stadsbyggnadsforvaltningen

Status
Klar

Arbetet sker [6pande nar behov uppstar och myndigheten har deltagit vid "Bygglov pa

vag".
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Uppdrag 14: Forbattra mojligheten till anstallning for
personer med funktionsnedsattning i kommunens
verksamheter.

Status
Klar

Atgird: Forbattra mojligheten till anstillning for personer med
funktionsnedsattning pa miljéforvaltningen.

Status
Paborjad

Forvaltningen arbetar kontinuerligt under aret med att skapa goda forutsattningar for
att tain medarbetare med funktionsnedsattningar. En person har fatt forlangt
nystartsjobb.
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Inriktningsmal 6: Uppsalas alla barn och
elever ska klara sin utbildning, na sin
gymnasieexamen och utmanas i sitt larande

Bedomning
Helt uppfyllt

Namndmal: Vi har en god och jamlik hilsa i Uppsala
kommun

Status
Klar

Atgird: Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, forebyggande
halsoskyddstillsyn forskolor, skolor och fritidshem.

Status
Klar

Namnden genomfor tillsyn enligt miljobalken pa forskolor, skolor och fritidshem. Malet
med tillsynen &r att alla forskolor, skolor och fritidshem ska ha en god miljo for barn. |
tillsynen kontrollerar namnden att miljobalken och dess féljdbestammelser efterlevs
och att verksamheterna har en fungerande egenkontroll.

Namnden ser att samarbetet mellan alla kommunens parter kring inomhusmiljo och
fastighetsfragor behdver fortsatta utvecklas sa att brister atgardas. Férvaltningen
deltari ett kommungemensamt samverkansarbete for att utveckla samarbetet och
bidra till halsosamma inomhusmiljéer for alla barn i skola och forskola.

Flera verksamheter har haft problem med héga temperaturer i sina lokaler under
sommarhalvaret vilket paverkar barnens miljo i skola och forskola negativt. Eftersom
varmebdljorna forutspas 6ka behover 6kad hansyn tas till ett forandrat klimat vid
underhall och nybyggnationer av skolor, forskolor och fritidshem.

Tillsynen pa fritidsklubbar genomfordes enligt plan.

Arets tillsyn kom igéng sent under vdren och beddmningen i augustiuppfdljningen var
att heladrsmalet inte skulle klaras fullt ut. Tack vare ett intensivt och fokuserat arbete
under hosten har malet natts.

Genom tillsyn pa skolor, férskolor och fritidshem bidrar namnden till att kontrollera att
verksamhetsutdvaren tar sitt ansvar for bland annat inomhusmiljon i lokalerna, sa att
barnens hélsa inte paverkas negativt.



Sida 26 (34)

Atgird: Hilsoskydd: Stodja tobakspreventivt arbete i skolan.

Status
Klar

Namnden bedriver tillsyn pa skolornas tobakspreventiva arbete som en del av tillsynen
pa skolor och fritidshem. Forvaltningen deltar i kommunens tobakspreventiva arbete
genom natverkstraffar.

Atgird: Livsmedelskontroll: Inom myndighetsuppdraget, genomféra plan for
livsmedelskontroll pa skola och férskola.

Status
Klar

Kontroll av livsmedelshantering pa skola och forskola har genomforts enligt plan. Sma
barn utgor en kanslig konsumentgrupp och namndens arbete bidrar till att sakerstalla
att barnen far saker mat, vilket skapar goda forutsattningar att tillgodogora sig
utbildningen.
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Inriktningsmal 7: Uppsala ska vara en
dldrevanlig kommun och invanare med
funktionsnedsattning ska uppleva trygghet,
frihet och tillganglighet

Bedomning
Helt uppfyllt

Namndmal: Vi har en god och jamlik hilsa i Uppsala
kommun

Status
Klar

Atgird: Halsoskydd: Inom myndighetsuppdraget, forebyggande
hilsoskyddstillsyn vard- och omsorgslokaler

Status
Klar

Namnden genomfor forebyggande tillsyn pa vard- och omsorgslokaler enligt plan. Det
genomfordes 92 tillsynsbesok. Genom tillsyn pa vard- och omsorgslokaler bidrar
namnden till en jamlik halsa. Genom sitt arbete som tillsynsmyndighet bidrar
namnden tillkommunens program for aldrevanlig kommun.

Ndmndmal: Ndimndens verksamhet utvecklas i dialog med
de vi moter i tillsyn, kontroller och forrattningar.

Status
Klar

Atgird: Utforma grundlidggande analog och digital samhillsservice och tjanster
enligt principer for universell utformning sa att de ska kunna anviandas av alla i
storsta majliga utstrackning utan behov av anpassning eller specialutformning.

Status
Klar

Forvaltningen har foljt planen for aret och bland annat implementerat fem nya e-
tjanster samt kommit igdng med saker och digital post. Arbete med att uppdatera och
utveckla forvaltningens sidor pa uppsala.se genomfordes [6pande. Manga mallar och
informationsmaterial har arbetats igenom for att bli tydligare och mer lattlasta for
mottagaren.
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Inriktningsmal 8: Uppsalas invanare,
organisationer och naringsliv ska vara
delaktigai att utforma samhallet

Bedomning
Helt uppfyllt

Ndmndmal: Ndimndens verksamhet utvecklas i dialog med
de vi moter i tillsyn, kontroller och forrattningar.

Status
Klar

Atgard: Namnden ska ligga i framkant genom tillitsskapande dialog och
kommunikation. All kommunikation ska vara tillganglig, begriplig och anvdandbar
for alla. Vart bemotande utgar fran respekt for alla manniskors lika virde.

Status
Klar

Ledningsgruppen arbetade fram en forvaltningsgemensam kommunikationsplattform.
Kommunikationsplattformen ar en gemensam ledstjarna och grund for hur vi arbetar
med kommunikation. Den stodjer aven forvaltningen i prioritering av
kommunikationsarbetet. Innan den beslutades holls en workshop med nagra
medarbetare for att fa input och diskussion som sedan gjorde plattformen dannu mer
relevant for forvaltningen.

De flesta avdelningar har haft workshop for att diskutera kommunikationsplattformen.
Resterande avdelningar har workshop under borjan av 2023.

Flera av forvaltningens sidor pa uppsala.se uppdaterades och utvecklades for att bli
tydligare for mottagaren.

Under varen genomforde forvaltningsledningen ett omfattande
kommunikationsarbete med bland annat malgruppsanalys som &r en grund till
forvaltningens strategiska kommunikationsplan. En grund till mediestrategi togs ocksa
fram av forvaltningsledningen. Arbete med att fardigstélla bade kommunikationsplan
och mediestrategi fortsatter 2023.

Atgird: Synliggora nyttan med namndens miljo- och hilsoskyddsarbete.

Status
Klar

Flera informationsinsatser genomférdes under aret, bland annat om strandskydd,
algblomning och luftkvalitet. Forvaltningen hade flera uttalanden i media under aret
och trycket fran media har varit hogt. Fragorna géllde bland annat branden vid
Returpappercentralen, algblomning, nedtagning av basketkorgar, luftkvalitet och
livsmedelskontroller. Planeringen har varit aktiv for att identifiera nyhetsuppslag och
forvaltningen har varit proaktiva och kommunicerat planerat externt och i media.
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Atgird: Forvaltningen arbetar for att modernisera sina digitala
arendehanteringssystem.

Status
Klar

Namnden har foljt planen for aret och bland annat implementerat fem nya e-tjanster
samt kommit igdng med saker och digital post.

Atgird: Fortsitta utvecklingen av digitala l6sningar inom namndens
verksamheter.

Status
Klar

E-arkiv for arenden i Ecos1 implementerades under tertial 1 och anvandarna har haft
tillgang till arenden i arkivet sedan dess. Vad galler anvandandet av GIS inom
verksamheten sa har forvaltningen foljt planen for aret och fortsatt med framtagandet
av kartor kopplade till bland annat verksamhetssystemet Ecos. Utdver det har
forvaltningen identifierat nya behov som skickats till kommunens GIS-enhet for vidare
hantering. Kommunala lantmaterimyndigheten har genomfort rattningar i
registerkartan enligt plan inlamnad till statliga Lantmateriet.

Atgird: Namnden ska ge en radgivande, rittssiker och effektiv foretagsservice
med ett gott bemotande. Information och kommunikation ska ske utifran
foretagarnas och invanarnas behov och med en helhetssyn.

Status
Klar

Forvaltningen har erbjudit samtlig personal individuella coachingsamtal om muntlig
och skriftlig kommunikation for att synliggora vikten av att kommunikation sker med
mottagaren i fokus. Arbete med att uppdatera och utveckla forvaltningens sidor pa
uppsala.se genomfordes l6pande. Manga mallar och informationsmaterial har arbetats
igenom for att bli tydligare och mer lattlasta for mottagaren.

NKI-matningar genomfors vid forvaltningens alla avdelningar.
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Uppdrag 28: Utarbeta en systematik for att skapa
likvardiga moéjligheter for invanarna att vara delaktigai
utvecklingen av Uppsala.

Status
Klar

Atgird: Namnden sikerstiller att medarbetare och chefer har kompetens for att
driva antidiskrimineringsarbetet framat.

Status
Klar

Forvaltningen har tidigare ar genomfort utbildningsinsatser for att hoja kompetensen
inom antidiskriminering. Forvaltningen visar aterkommande mycket goda resultat i
medarbetarundersokningen vad galler franvaro av krankande sarbehandling.
Forvaltningens chefer kommer att genomga en kommungemensam utbildning under
borjan av 2023.
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Inriktningsmal 9: Uppsala kommuns
medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan
med hog kompetens mota Uppsala

Bedomning
I hog grad uppfyllt

Kommungemensamt HR-namndmal: Kommunen ska ha ett
hallbart och hilsoframjande arbetsliv

Status
Klar

Atgard: Sikra kvaliteten i forvaltningens arbetsmiljoarbete.

Status
Klar

Det systematiska arbetsmiljoarbetet foljs upp i forvaltningen med aterkommande
personalrapporter som skickas ut till cheferna med jamna mellanrum under aret.
Arbetsmiljoarbetet foljs aven upp i kommunens gemensamma system Hypergene. For
att méata och folja upp medarbetarnas maende och arbetssituation har olika underlag
tagits fram. Avdelningarna och forvaltningen i sin helhet har tagit fram handlingsplaner
utifran resultatet i medarbetarundersékningen. En 6vergripande aktivitet fran den
forvaltningsdvergripande handlingsplanen, var att folja upp medarbetarnas maende
och arbetsmiljo pa arets forvaltningsdagar. Férvaltningsdagarna hade tema hallbart
arbetsliv och pa flera avdelningar har det pagatt ett operativt arbete bland annat med
att ge medarbetare mer ansvar.

Enheten for livsmedelskontroll har under aret haft tva enhetsledare som stod till
vikarierande avdelningschef. Enhetsledaruppdragen kommer att avslutas 1 april 2023.

En utbildning i tunga lyft har genomforts under hosten.

Kommungemensamt HR-namndmal: Kommunen ska ha ett
kulturbarande ledar- och medarbetarskap, som sakrar
leveranser av hog kvalitet, verksamhetsutveckling och
medledarskap.

Status
Klar

Atgird: Utveckla ledarskap

Status
Klar

Chef- och ledarskapet utvecklas i forvaltningen genom att prova pa olika arbetssatt
med fokus att leda pa distans och att arbeta aktivitetsbaserat i nya stadshuset och pa
Sagargatan. Alla chefer vid férvaltningen har tagit fram personliga utvecklingsplaner
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utom en nyanstalld chef och ledningsgruppen har arbetat med
ledningsgruppsutveckling under aret. Ledarutveckling i form av metoden Lead forward
erbjuds fortlépande.

Atgird: Utveckla medarbetarskap

Status
Klar

Samtliga medarbetare i forvaltningen ska ha personliga utvecklingsplaner och arbetet
med att ta fram dessa har paborjats i olika grad vid avdelningarna. P3 arets
forvaltningsdagar fick samtliga medarbetare information om utvecklingsplaner och
alla fick borja arbetet med att ta fram dem.

Namndmal: Sakra kompetensforsorjningen genom att
genomfora atgirder for att behalla och rekrytera
kompetenta medarbetare.

Status
Forsenad

Atgird: Sakra strategisk och ldngsiktigt hallbar kompetensforsorjning

Status
Forsenad

Arbetet med att ta fram en ny kompetensforsorjningsplan ar i slutskede.
Forvaltningens medarbetare har varit involverade i framtagandet vid arets
forvaltningsdagar dar medarbetarna fick arbeta med omradet attraktiv arbetsgivare.

Forvaltningen har genomfort en kompetensinventering bland
livsmedelsinspektorerna. Inventeringen kommer att goras i flera steg och malet ar att
den ska bli en naturlig del i planerings- och uppféljningsarbetet sa att bemanning sker
med ratt kompetens.

Forvaltningen har uppdaterat standardtexter i rekryteringsannonser och fort
diskussioner om nya kommunikationssatt for att underlatta rekrytering.

Forvaltningen har genomfort informationsinsatser for studenter vid
lantmateriprogrammen vid Uppsala universitet respektive Gavle hogskola samt
medverkat vid kurs i luftvard vid Uppsala universitet och handlett en examensarbetare.

Atgird: Ge mojlighet for anstillda och arbetssokande 60+ till flexiblare
anstallningsvillkor och utvecklingsmajligheter.

Status
Klar

Forvaltningen har flera anstéllda som &r 6ver 60 ar och forvaltningen dr 6ppen for att
ge anstallningsvillkor som ska passa adldre medarbetare. Férvaltningen har ocksa aldre
medarbetare som ar anstallda med timanstallning utifran deras 6nskemal.



Sida 33 (34)

Uppdrag 30: Starka arbetet med halsoframjande arbetssatt
och hallbar arbetsmiljo.

Status
Klar

Atgird: Sakra kvaliteten i forvaltningens arbetsmiljoarbete i ett digitalt arbetsliv

Status
Klar

Forvaltningen har tagit fram enkla metoder for att félja upp medarbetarnas
arbetssituation mer kontinuerligt under aret. Arbetet med att leda pa distans,
hybridméten och att arbeta aktivitetsbaserat i stadshuset fortskrider.

Forvaltningen genomforde en omfattande kommunikationsinsats till chefer och
medarbetare om nytt arbetstidsavtal (6vergang till ramtid istallet for
arsarbetstidsavtal).

Tillkommande uppdrag: KS-BESLUT: att uppdra till
samtliga forvaltningschefer att gora en oversyn av chefers
organisatoriska forutsattningar.

Status
Klar

Atgird: Gora en dversyn av chefers organisatoriska forutsattningar

Status
Klar

Na@mnden pabdrjade en 6versyn av chefernas organisatoriska forutsattningar under
2021 vilken ledde fram till en organisationsférandring som innebar att ingen avdelning
har fler an 30 medarbetare. Under varen 2022 genomfordes moten kring chefernas
arbetssituation och forutsattningar att leda arbetet pa ett effektivt satt. En enkat har
skickats ut till cheferna och en analys samt samtal vid flera tillfallen har gjorts under
aret. Arbetet fortskrider under 2023 med nya aktiviteter kopplat till chefens
organisatoriska forutsattningar.
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Tillkommande uppdrag: KS-BESLUT: att uppdra till
samtliga forvaltningschefer att gora en analys av nulage
och onskat lage gallande antal medarbetare per chef och ta
fram en plan for implementering och ekonomiska
konsekvenser avimplementeringen.

Status
Klar

Atgird: Gora en analys av nuliige och dnskat antal lidge gillande antal
medarbetare per chef och ta fram en plan for implementering och ekonomiska
konsekvenser avimplementeringen

Status
Klar

Na@mnden pabdrjade en 6versyn av chefernas organisatoriska forutsattningar under
2021 vilken ledde fram till en organisationsférandring som innebar att ingen avdelning
har fler an 30 medarbetare.
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Namnd Datum: Namndbehandlas:
Milj6- och halsoskyddsnamnden 2023-01-31 2023-03-22

Handlaggare:
Mazen Sliwa

Bokslut 2022

Miljo- och hdlsoskyddsnamnden

Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2022 2022 2021 202208
Politisk verksamhet 1 -0,4 0 0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m. 29 0,4 1 0
Ovriga verksamheter 0 0,0 0 0
Namnden totalt 30 0,0 1 0
KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2022 2022 2021 202208
Investeringar 0,0 0,0 0,0 0,0

Namndens analys - sammanfattning

N@mnden redovisar ett resultat i balans vilket ar i linje med budget for rdkenskapsaret

2022. Ackumulerade intakter uppgar till 44,9 miljoner kronor och avviker med

3,9 miljoner kronor i forhallande till budget. Avvikelsen vags upp av lagre kostnader,

i synnerhet kostnader for personal till foljd av vakanta tjanster. Namndens
ackumulerade kostnader uppgar till 75,4 miljoner kronor.

Namndens tillsyns- och kontrollskuld fran 2021 har minskat eftersom enheten for
livsmedelskontroll och avdelningen for halsoskydd har kunnat genomféra hela sin
planerade tillsyns- och kontrollskuld under 2022. Avdelningen for miljoskydd har byggt
upp ny tillsynsskuld som 6verfors till 2023 och som uppgar till 0,9 miljoner kronor.

Resultat per verksamhet

Politisk verksamhet

Namnden redovisar ett negativt resultat pa minus 0,4 miljoner kronor for helaret vilket

arilinje med budget. Det negativa utfallet beror pa att det adresserade

kommunbidraget inte tacker namndens 6kade kostnader for politiken (sedan 2018 har

antal ledamoter 6kat jamfort med foregdende mandatperiod).
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Infrastruktur, skydd m.m.

Arets resultat for verksamheten infrastruktur, skydd m.m. redovisar ett dverskott om
0,4 miljoner kronor for att tacka underskottet for den politiska verksamheten.
Avvikelsen beror pa lagre personalkostnader inom avdelningarna for miljoskydd,
halsoskydd respektive omradesskydd och enskilt vatten och avlopp, i forhallande till
budget.

Investeringar

Namnden har inte genomfort ndgra investeringar under 2022.



% Uppsala Sida1(9)
kommun

Milj6- och halsoskyddsndmnden Namndbehandlas: Diarienummer:
2023-03-22 MHN-2022-00176

Handlaggare:
Sara Johansson, Mazen Sliwa

Miljo- och halsoskyddsnamndens
sammanstallda analys infor
Uppsala kommuns arsredovisning

Viktiga hdndelser under aret

| januari flyttade miljoforvaltningen in i det nya stadshuset, vilket inneburit nya satt att
arbeta. Samtidigt pagick fortfarande pandemin av covid-19. Majoriteten av personalen
arbetade hemifran till och med februari och tillsyn, kontroll och forrattningar bedrevs
digitalt och utomhus.

Under pandemin av covid-19 fick ndmnden ansvar for tillsyn enligt regelverket om
trangsel pa serveringsstallen. Arbetet har slutforts i och med att restriktionerna havdes
i februari 2022. Namnden har arbetat aktivt med radgivning, information och tillsyn for
att motverka spridning av covid-19. Sedan pandemins borjan har namnden utfort 1711
tillsynsbesok och tagit emot 629 klagomal. Néamnden har medverkat vid digitala traffar
med saval naringsliv som studentkarer och nationer. Namnden har samverkat med
andra myndigheter sa som polis och lansstyrelse.

Under pandemin kunde delar av nédmndens ordinarie tillsyn inte genomféras eftersom
det inte var mojligt att genomfora platsbesok vid vissa typer av verksamheter. Under
2022 har namnden arbetat for att komma i kapp inom dessa omraden.

Flera av forvaltningens avdelningar har arbetat i det nya arendehanteringssystem som
infordes i december 2021. Inférandet av systemet skedde mycket snabbt vilket
medférde en del utmaningar. Namnden har de senaste tva aren haft mojlighet att ta
stora steg framat i sin digitala utveckling.

Fore arsskiftet lade namnden mycket resurser pa inférandet av nytt arbetstidsavtal
fran och med januari 2023.

Namnden har haft utmaningar att rekrytera personal. Inom flera av ndmndens
ansvarsomraden utbildas for fa personer i forhallande till behovet. Samtidigt blir
namndens arbetsomrade mer och mer komplext i form av ny lagstiftning som kraver
specialistkompetens.

Trots utmaningar har namnden utfort sitt uppdrag och fortsatt utveckla sina
arbetsmetoder. Aret har ocksd préglats av stora méangder inkommande drenden.

e Namnden har i sin ordinarie tillsyn och kontroll aven samverkat med andra
myndigheter for 6kad upptackt av illegal verksamhet.
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e Energikrisenisamhallet har synts genom att antalet arenden om installation
av varmepump har 6kat markant.

e Namnden har tagit emot manga ansokningar om att inrétta enskilt aviopp. En
viss avmattning jamfort med toppnoteringen forra aret men antalet ar
fortfarande stort.

e Antalet bygglovsremisser for byggande pa landsbygden fran plan- och
byggnadsnamnden var fortfarande stort, aven om antalet minskade under
slutet av dret.

e Namnden har hanterat ett stort antal smittsparningsarenden under 2022 och
Uppsala lan toppar incidenslistan i Sverige for legionellafall. Namnden har
bidragit till att hitta smittkallan och undanrgja risk for smittspridning.

e Samarbetet i kommunen gallande pedagogiska lokaler tog steg framat under
2022.

Maluppfyllelse under aret

Miljo- och halsoskyddsnamnden

Resultat
Kommunbidrag Bokslut Bokslut Helarsprognos
Belopp i miljoner kronor 2022 2022 2021 202208
Politisk verksamhet 1 -0,4 0 0
Infrastruktur, stadsbyggnad m.m. 29 0,4 1 0
Ovriga verksamheter 0 0,0 0 0
Namnden totalt 30 0,0 1 0

KF-budget Bokslut Bokslut Helarsprognos
2022 2022 2021 202208

Investeringar 0,0 0,0 0,0 0,0

Sammanfattning av ekonomiskt resultat

Namnden redovisar ett resultat i balans vilket ar i linje med budget for rdkenskapsaret
2022. Ackumulerade intékter uppgar till 44,9 miljoner kronor och avviker med

3,9 miljoner kronor i forhallande till budget. Avvikelsen vags upp av lagre kostnader,

i synnerhet kostnader for personal till foljd av vakanta tjanster. Namndens
ackumulerade kostnader uppgar till 75,4 miljoner kronor.

Namndens tillsyns- och kontrollskuld fran 2021 har minskat eftersom enheten for
livsmedelskontroll och avdelningen for halsoskydd har kunnat genomféra hela sin
planerade tillsynsskuld under 2022. Avdelningen for miljoskydd har byggt upp ny
tillsynsskuld som 6verfors till 2023 och som uppgar till 0,9 miljoner kronor.

N@mnden har inte genomfort ndgra investeringar under 2022.
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Maluppfyllelse

Namnden uppfyller alla inriktningsmal (IM) helt, med tva undantag. IM 3 "Uppsala stad
och landsbygd ska vaxa genom ett hallbart samhallsbyggande” och IM 9 "Uppsala
kommuns medarbetare ska ha bra arbetsvillkor och kan med hog kompetens méta
Uppsala” bedoms vara i hog grad uppfyllda. Till foljd av svarigheter att rekrytera
miljéinspektorer har namnden inom vissa omraden inte kunnat genomféra all
planerad tillsyn under 2022. Under hosten har flera nya inspektorer anstallts och det
finns goda forutsattningar att uppfylla tillsynsplanen for 2023.

Ett axplock av vad namnden utfort som bidrar till att uppfylla kommunfullmaktiges
inriktningsmal och uppdrag i Mal och budget:

Namnden har implementerat fem nya e-tjanster for att underlatta for
namndens kunder samt kommit igdng med sdker och digital post.
Miljoforvaltningen har gatt fran att vara en papperstung forvaltning dar cirka
8000 drenden hanterades och arkiverades pa papper till att nu i stort sett vara
komplett digitala i darendeflodet. Namnden har de senaste tva aren haft
mojlighet att ta stora steg framat i sin digitala utveckling.

Miljoforvaltningen, geodataenheten (stadsbyggnadsforvaltningen) och GIS IT
har i samarbete med en expert inom artificiell intelligens (Al) genomfort ett
innovationsprojekt for att utforska mojligheterna att effektivisera
strandskyddstillsynen. Resultatet ar att det nu finns en fungerande Al-modell
som kan identifiera bryggor fran foton.

Kommunala lantmaterimyndigheten pabodrjade samarbete med GIS IT for
digitalisering av befintliga detaljplaner.

Namnden har i sin ordinarie tillsyn och kontroll aven samverkat med andra
myndigheter for 6kad upptackt av illegal verksamhet. Samverkan har bland
annat skett kring hantering av bygg- och rivningsavfall, vissa
livsmedelsverksamheter och inom halsoskyddstillsynen. Vid huvuddelen av
tillsynen upptacktes inte nagra tecken pa illegal verksamhet men flera brister
enligt miljobalken och i vissa fall dven tecken pa att det kan forekommaiillegal
verksamhet. Namnden upptackte livsmedel belagda med importférbud och
att lakemedelsklassade substanser har salts som livsmedel. Nédmnden har
ocksa deltagit i insatser som samordnats med Polisen, Arbetsmiljoverket och
Skatteverket.

Namndens utokade beredskapsfunktion for olyckor och utslapp har
hanterat 15 hdndelser under aret, bland annat brand vid
Returpappercentralen. De vanligaste handelserna utgors av dieselutslapp
och brander. Vid nagra av handelserna har verktyg fran operativa planen
for allvarlig storning tillampats vilket innebar att mindre storningar har
fungerat som 6vning for allvarliga storningar.

Genom regelbundna referensmatningar for gammastralning uppratthaller
namnden en god beredskap for oforutsedda handelser med
stralningspaverkan och minskar risken for att manniskor utsatts for hog
stralning.

O-ringen genomfordes i ar i flera av kommunens naturreservat efter en
noggrann provning i namnden. O-ringen ar ett exempel pa hur Uppsala ar en
attraktiv stad med fina orienteringsskogar nara stadskarnan. Namnden
samverkade med bland annat Destination Uppsala och
stadsbyggnadsforvaltningen infor arrangemanget.

Namnden har bidragit till att angeldar/elektriska varmebrasor
uppmarksammades som en ny smittkalla for legionella i Sverige.
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e Namnden har utfort kontroll av livsmedelshantering pa forskolor och skolor.
Sma barn utgdr en kanslig konsumentgrupp och namndens arbete bidrar till
att sakerstalla att barnen far en saker mat, vilket skapar goda forutsattningar
att tillgodogora sig utbildningen.

e Namnden bidrarinom myndighetsuppdraget till att invanare ska fa stéd, vard
och omsorg av god kvalitet genom att inom halsoskyddstillsynen kontrollera
att lokaler som Uppsalas invanare vistas i for vard och omsorg inte innebar
olagenhet for manniskors halsa.

Utvecklingen av grunduppdraget over tid

Omfattningen av ndmndens uppdrag har 6kat. Ansvarsomraden som tillkommit i
kommunens reglemente under aret ar tillsyn enligt lagen om tobaksfria
nikotinprodukter respektive lagen om sprangamnesprekursorer. Staden och
landsbygdens tillvaxt leder ocksa till 6kad efterfragan pa miljo- och
halsoskyddsnamndens tjanster och serviceniva. Namnden har utokat personalstyrkan
for att klara uppdraget.

Na@mnden gar med nollresultat och har god kostnadskontroll. Ungefar tva tredjedelar
av verksamheten ar avgiftsfinansierad och ar darmed basen i verksamheten.

Huvuddelen av namndens grunduppdrag ar direkt riktad mot foretag och
organisationer och en mindre del till privatpersoner. Proportionerna ser olika ut for
namndens olika avdelningar. | sluténden syftar dock huvuddelen till att skydda och
varna miljo, manniskor och sarskilt kansliga grupper som barn. Namndens verksamhet
ar till stor del forebyggande och det ar darfor svart att kvantifiera effekten och
matetalen blir ofta istallet indirekta dver utford mangd arbete. Arbete pagar for att
utveckla jamforelsetal med andra jamforbara kommuner.

Av namndens verksamhetsomraden sker framfor allt tillsyn av strandskydd och
naturreservat, arbetet med enskilda avlopp och lantmateriforrattningar pa
landsbygden.

Delar av namndens grunduppdrag i siffror 2022:

e ndra2 000 inspektioner utifran miljobalken av miljofarliga verksamheter,
halsoskydd och enskilda avlopp, bade pa plats och genom digital tillsyn

e 424tillstand for enskilt avlopp

e granskning av 335 badvattenprover fran bassangbad och strandbad

e granskning av 225 radon- och fastighetsuppgifter i radonarenden

e granskning av ndra 500 rapporter om lackagekontroll pa
kéldmediaanlaggningar

e 1780 livsmedelskontroller

e tillsyn avsamtliga 460 tillstandshavare (serveringstillstand och tobak)

e 261tillsynsbesok gallande serveringstillstand

e 8T tillsynsbesok pa detaljhandel (tobak, folkdl och receptfria ldkemedel) och
88 kontrollkop

e handlaggning av 120 anmalningar om forsaljning av tobaksfria
nikotinprodukter

e 162 lantmateriforrattningar

e 235yttranden till plan- och byggnadsnamnden

e 30 fastigheterinom strandskyddsomrade kontrollerades
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Framtida utmaningar

Prioriterade strategiska omraden

Forvaltningen har sex identifierade strategiska utvecklingsomraden:

Kompetensforsorjning: Namndens arbetsomrade blir mer och mer komplext
i form av ny lagstiftning som kraver specialistkompetens samtidigt som det
inom flera av ndmndens ansvarsomraden utbildas for fa personer. Att fortsatta
vara en attraktiv arbetsgivare som lyckas rekrytera och behalla medarbetare &r
darfor mycket viktigt.

Samarbete och samverkan: Samarbete och samverkan ar nédvandigt for att
namnden ska fa genomslag i sina fragor. For att nd mer effekt i tillsynen och
arbeta mer proaktivt vill forvaltningen oka sitt samarbete med andra
forvaltningar i kommunen men ocksa samverkan med andra myndigheter och
miljosamverkan.

Service och bemotande: Forvaltningen ska ha en hog tillganglighet och val
fungerande digitala tjdnster som méter invanare och foretagares behov, ocksa
nar staden och landsbygden vaxer och demografin forandras. Namnden
arbetar opartiskt, enhetligt och rattssakert men ar samtidigt flexibel och
anpassar sin service utifran den vi méter.

Hallbara och effektiva arbetssatt: Forvaltningen fortsatter arbetet med att se
over och utveckla planeringsmodellen for den avgiftsfinansierade tillsynen och
kontrollen. Forvaltningens medarbetare ska ha en hallbar arbetssituation med
en god organisatorisk, social och fysisk arbetsmiljo. Forvaltningen behdver
fortsatta utvecklingen av sin styrning och uppfoljning for att kunna mota de
okade kraven pa effektivisering. Forvaltningen arbetar systematiskt for att
sakerstalla att verksamheten bedrivs enligt faststallda riktlinjer och for att
skapa ordning och reda bland styrdokument och rutiner.

Effektiv och verkningsfull tillsyn, kontroll och forrattningar: Forvaltningen
fortsatter arbetet med att prioritera tillsyn och kontroll utifran var den gor
mest nytta och skillnad. Tillsynen och kontrollen utvecklas standigt for att 6ka
effekten av namndens arbete.

Beredskap i en foranderlig omvarld: Namnden behover vara redo att mota
forandrade behov och ha saval kapacitet och arbetssatt som mojliggor for
namnden att ta sig an nya ansvarsomraden i en foranderlig omvarld. For att
ytterligare forstarka forvaltningens beredskap infor eventuella kommande
kriser med till exempel varme, torka, utslapp och éversvamningar kommer
forvaltningen uppratthalla den operativa beredskapsorganisationen och
fortsatta arbeta med krisévningar. Namnden arbetar ocksa med att ta fram en
organisation for hojd beredskap.

Lagandringar

Exempel pa standiga utmaningar for namndens tillsynsverksamhet ar ny lagstiftning,
vantan pa ny lagstiftning och annonsering av lagandringar som forsenas (foreskrifter
och EU-direktiv). Ofta finns inte heller tillsynsvagledning fran tillsynsvagledande
myndigheter att tillga nar ny lagstiftning trader i kraft. Ndamnden behdver vara redo att
hantera forandringar och ha sa val kapacitet och arbetssatt som mojliggor for
namnden att genomfora sitt uppdrag i en foranderlig omvarld.
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Exempel pa aktuella lagstiftningsforandringar ar nya dricksvattendirektivet, vilket
reglerar kontroll av fler amnen, och regelverk for material i kontakt med livsmedel.

Beroende pa ny lagstiftning star finansieringen av livsmedelskontrollen infor tva stora
forandringar: dels en overgang till obligatorisk efterhandsdebitering, dels en ny modell
for riskklassning som avgor hur ofta livsmedelsverksamheter ska kontrolleras.

Efterhandsdebitering inom livsmedelskontrollen

Fran 1 januari 2023 kommer néamnden att for nya livsmedelsanldggningar 6verga till
debitering i efterhand, det vill sdga att en faktura skickas efter att livsmedelskontrollen
genomforts. Vid befintliga verksamheter kommer livsmedelskontrollen att
forhandsdebiteras under 2023. Fran och med 1 januari 2024 kommer namnden att helt
overga till debitering i efterhand.

Vid forhandsdebitering betalar livsmedelsforetag for livsmedelskontrollen genom en
arlig avgift. Denna betalas i forskott genom ett helt avgiftsbelopp for varje pabérjat
kalenderar. Beloppet utgar fran hur mycket kontrolltid som anlaggningen tilldelats.
Kontrollfrekvensen kan sedan variera mellan varje och vart tredje ar.

N@mnden ser att principen med efterhandsdebitering innehaller en rad potentiella
fordelar for foretagen och kan 6ka foretagens forstaelse och acceptans for
avgiftssystemets konstruktion. Férandringen medfor dock utmaningar for namnden
som tillsyns- och kontrollmyndighet eftersom det blir svarare att prognostisera
namndens intakter och darfor svarare att planera och genomfora tillsyn och kontroll.

Ny riskklassningsmodell for livsmedelsverksamheter

Hur ofta livsmedelsverksamheter ska kontrolleras avgors genom nationellt beslutade
riskklassningsmodeller. Fran 2024 kommer en ny riskklassningsmodell att tillampas.
Under 2023 kommer namnden att klassa om alla 1 800 livsmedelsverksamheter i
Uppsala kommun, vilket innebar en omfattande administrativ uppgift.

Nar man ser till hur mycket kontroll som den nya modellen genererar jamfért med
tidigare modell har Livsmedelverket informerat att kontrolltiden for restauranger och
liknande verksamheter kommer att minskas medan tiden for grossister kommer att
Oka. For Uppsala kommun beddéms modellen totalt sett ge en minskning av kontrolltid
vilket kommer att minska forvaltningens intakter och darmed paverka budget.

Sarskilt utmanande sakfragor

Uppsalas tillvaxt och nyttjande av natur och miljo

Uppsala vaxer och det finns ett stort behov av nya bostader och lokaler. Samtidigt
behover kommunen moéta utmaningar kring luftkvalitet och buller och starka och
bevara halsosamma och attraktiva livsmiljoer. Dessutom ska klimatutslapp och annan
miljopaverkan minska. Att starka ekosystemtjanster, anpassa oss till ett forandrat
klimat och varna utemiljons kvaliteter samtidigt som staden fortatas ar nyckelfragor.

Miljo- och halsoskyddsnamnden har en viktig roll i stadsbyggnadsprocessen genom
miljogranskning av detaljplaner och program. En val fungerande samverkan i
planprocessen ar central nar Uppsala véxer. For att uppna ambitionerna i kommunens



klimat- och miljoarbete ar det viktigt att namndens kunskap och synpunkter tas tillvara
tidigt i stadsbyggnadsprocessen.

Antalet naturreservat har snabbt 6kat i kommunen. Tva nya naturreservat har
tillkommit - Fjallnora och Gula stigen. Namnden uppdrag ar att bedriva tillsyn och
prova olika atgarder och arrangemang som bedrivs i dessa reservat. O-ringen
genomfordesi ar i flera av kommunens naturreservat efter en noggrann prévning i
namnden. O-ringen ar ett exempel pa hur Uppsala &r en attraktiv stad med fina
orienteringsskogar nara stadskarnan.

Aven om Uppsala inte dr en kuststad sa dr de strander som finns vid sjdarna och
vattendragen viktiga for allm@nheten och for att vaxt- och djurliv inte ska paverkas
negativt pa grund av 6kad exploatering. Det ar ytterst viktigt ur ett
rattssakerhetsperspektiv att tillsyn av strandskydd utovas. En stor utmaning ar att
bedriva en strandskyddstillsyn som &r kontinuerlig och effektfull med sma resurser.
Med riktade kommunala medel kan namnden bedriva en planerad tillsyn dven om den
inte ar sa omfattande. Det ar fa kommuner som bedriver en planerad
strandskyddstillsyn.

Behov av arbete mot social oro och illegal verksamhet for 6kad trygghet

Trygghet och tillit ar viktiga grundforutsattningar for samhallet. Det ar viktigt att
namnden samverkar med andra aktorer i kommunen, andra kommuner och andra
myndigheter for att bidra till att Uppsala ska vara en trygg kommun att verka och leva i.
Namnden ser behov av 6kad samverkan med andra myndigheter genom till exempel
myndighetsgemensam tillsyn mot misstankt illegal verksamhet samt genom att kunna
dela information med andra kommuner och myndigheter. Genom samverkan kan
namnden bidra till rattvisa villkor for foretagande och motverka illegal ekonomi och
organiserad brottslighet. Arbetet kommer att genomféras i samband med namndens
ordinarie tillsyn och kontroll.

Dricksvattnet behover sakerstallas

Uppsala- och Vattholmaasarna utgor en av Sveriges viktigaste grundvatten-
forekomster. Den forser stora delar av befolkningen i kommunen med dricksvatten.
Utmaningen i Uppsala ar att den grundvattenforande dsen passerar rakt igenom
staden med miljostorande verksamheter som paverkar grundvattenkvaliteten. Att
sakerstalla nuvarande och framtida dricksvattentakter ar éverordnat i stort sett all
annan planering och riskbedomningar utifran riktlinjer som ror dricksvatten kommer
att styra mycket av ndmndens tillsyn framover. Stora delar av Uppsala stad ar
vattenskyddsomrade och darfor kravs dispens fran vattenskyddsforeskrifterna vid
byggnationer. Har gor namnden ett viktigt arbete som remissinstans for [ansstyrelsen
som fattar besluten.

Hogfluorerande amnen (PFAS) i mark och grundvatten

Uppsala har problem med hogfluorerade amnen (PFAS) i grundvatten, dricksvatten,
ytvatten och mark. PFAS ar en grupp svarnedbrytbara och miljéfarliga @mnen som
finns i bland annat impregneringsmedel och brandskum och som tidigare hittats i
relativt hoga halter i det kommunala dricksvattnet. Problemet med PFAS-féroreningar
staller hoga krav pa att namnden féljer med i kunskapsutvecklingen och bedémningar
over hur fororeningarna kan hanteras.

Sida7(9)
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Vattenmyndighetens atgiardsprogram 2022-2027

For att folja miljokvalitetsnormerna for vatten behdver mer tillsyn och uppfoljning
genomforas pa miljofarliga verksamheter utifran ett avrinningsomradesperspektiv.
Det ar viktigt for att folja upp och sédkerstélla att det vid de verksamheter som paverkar
vattenmiljon genomfors atgarder som behovs for att folja miljokvalitetsnormerna for
vatten.

Fororenade omraden

FOr att uppna nationella miljomal, stodja samhallsplaneringen och en hallbar
samhallsutveckling behover arbetet med fororenade omraden starkas.
Tillsynsomradet &r ett fokusomrade i den nationella strategin for miljobalkstillsynen
2022-2025. Namnden bedriver ett viktigt arbete genom att identifiera ansvariga for
fororenade omraden, foreldgga om markundersokningar och slutligen
efterbehandling.

Forskolor och skolor - eftersatt underhall och hég personbelastning innebar
utmaningar i inomhusmiljon

Namnden kan i sin tillsyn av skolor och forskolor se att hog personbelastning och
eftersatt underhall av lokalerna innebar utmaningar fér inomhusmiljon. Vid
kontrollerna av hur miljébalken foljs patraffas ofta brister som paverkar inomhusmiljon
pa ett negativt satt, till exempel ventilationssystem som underkants vid den
obligatoriska ventilationskontrollen, otillracklig ventilation i forhallande till antalet
personer som vistas i lokalerna, for hoga ljudnivaer fran ventilationen, fuktskador och
bristfallig stadning. Det tar dven ofta ldng tid innan bristerna atgardas. For att
sakerstalla halsosamma inomhusmiljoer for alla barn i skolan och forskolan ser
namnden ett stort behov av att fortsatta investeringar sker i bade nya andamalsenliga
lokaler och underhall av befintliga byggnader. Kommunen behover dven ha en
beredskap for skyndsamma evakueringslosningar om nuvarande lokaler bedoms som
olampliga, till exempel pa grund av konstaterade fuktskador. Bade verksamheternas
och fastighetsagarnas egenkontrollrutiner for att férebygga eller atgarda halsorisker
behover ofta forbattras. En viktig deli detta arbete ar att det finns en tydlig och
fungerande ansvarsfordelning mellan parterna. Rutinen for att skyndsamt underratta
namnden vid driftstorningar behover forbattras.

Idrottsanldggningar - bristande egenkontroll och ansvarsfordelning mellan
manga inblandade parter

Namnden kan i sin tillsyn pa idrottsanldggningar se brister i ansvarsfordelningen och
egenkontrollrutinerna. Miljoforvaltningen ser att de flesta idrottsanlaggningar saknar
stadning pa helgerna trots intensiv uthyrning pa lordagar och séndagar, vilket leder till
bristande hygien och en utmaning i att minska och forhindra smittspridning. For att
sakerstalla halsosamma inomhusmiljoer pa idrottsanlaggningar for alla invanare och
sarskilt barn, ser namnden ett stort behov av att investeringar sker i underhall av
befintliga byggnader samt att budgetering sker for en tillfredstallande stadning som
kan ske alla dagar som en anlaggning anvands. Rutinerna och arbetsfordelningen
mellan bland annat Uppsala Arenor och Fastigheter, Idrotts- och fritidsnamnden,
kommunens fastighetsavdelning, fastighetsagare och stadbolag behover utvecklas och
starkas sa att pavisade brister i inomhusmiljon kan hanteras och atgardas.
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Energitillsyn for att minska verksamheters klimatpaverkan

Namnden traffar manga olika verksamheter inom ramen for sin tillsyn enligt
miljobalken och kan genom sin energitillsyn bidra till minskad klimatpaverkan.
Namnden kommer att fortsatta utveckla sitt arbete med att bidra till minskad
klimatpaverkan genom tillsyn av energihushallning och energieffektivisering enligt
Naturvardsverkets strategi for miljobalkstillsyn for fokusomradet energihushallning.

Manga enskilda avlopp - arbete mot 6vergodning

Det finns 12 000 enskilda avlopp i kommunen. Utslapp fran manga enskilda avlopp
orsakar 6vergodning och utslapp av olika smittamnen om reningen inte ar tillracklig.
Namnden foljer en tillsynsplan fran 2019 vilket resulterari att cirka 200 - 300 gamla
avlopp maste atgardas varje ar. Det leder i sin tur till anskningar om nya avlopp.

Parallellt har namnden paborijat tillsyn pa minireningsverk. Har ligger Uppsala i
framkant, eftersom namnden har fatt bidrag fran lansstyrelsen for att utveckla den
tillsynen.

Vid avloppstillsynen och nédr ansokningar om nya sma avlopp kommer in, behéver
namnden ocksa forhalla sig till kommunens VA-plan. Namnden har ocksa en standig
dialog med Uppsala Vatten om olika omraden dar kommunalt VA kan bli aktuellt.

En ny tillsynsvagledning fran Havs- och vattenmyndigheten (HaV) kom under 2022 som
bland annat innebar riskklassning av alla avlopp och bestamda tillsynsintervall som ar
betydligt tatare an de som aridag. Skulle den modellen borja anvandas i Uppsala
skulle avdelningens arbete behova 6ka med cirka 200 %. Namnden avvaktar med att
andra sin tillsynsplanering, men forbereder succesivt for att paborja riskklassningen.

Behov av beredskap

Namndens krisberedskap har starkts under de senaste aren och arbetet fortsatte under
2022. Beslut ar fattat om att beredskapssamordnarfunktionen ska starkas ar 2023,
genom utdkad tid avsatt for arbetet som kommer att delas av tva personer vilket
starker kontinuiteten hos funktionen. Namnden arbetar med att ta fram en
organisation for bemanning vid hojd beredskap.

Hoga elpriser ger allvarliga risker for halsa

Hoga elpriser kan leda till energibesparingar i bostader och verksamheter som kan
medfdra en okad risk for tillvaxt av legionella. Det kan exempelvis handla om att
varmvattentemperaturen sanks for mycket till en for legionella gynnsam temperatur
och att flodet i ledningarna minimeras for att sanka kostnaderna. Forvaltningen
behover fortsatt ha en god beredskap for smittsparning av legionella for att snabbt
kunna undanrgja risk for smittspridning. Utdver det behover forvaltningen lagga fokus
pa kontroll av rutiner for att forebygga risk for tillvaxt av legionella i tillsynen. Eftersom
flest legionellafall rapporteras under sommaren, behéver verksamheter (sarskilt
vardboenden) sakerstalla fungerande rutiner vid konstaterade fall av legionella och att
dessa fungerar aven under sommarledigheten nar tillfallig personal och vikarier tas in.

Stigande elpriser medfor dven risk for 6kad vedeldning. Smaskalig vedeldning bidrar
till utslapp av luftfororeningar som &r skadliga bade for manniskors halsa och for
miljon. Forvaltningen arbetar med information till allmanheten.
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