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Arbetsmarknadsnamnden

Internkontrollplan for 2017

Forslag till beslut
Arbetsmarknasnamnden foreslas besluta

att godkanna internkontrollplan for 2017 samt

att 6verlamna internkontrollplan 2017 till kommunstyrelsen.

Arendet

Forvaltningen har under hdsten 2016 genomfort en riskanalys och har inventerat vilka
riskomraden som foreligger, samt med vilken sannolikhet identifierade risker kan intraffa och
vilka negativa konsekvenser de i sa fall medfor. Riskanalysen ligger till grund for bl.a.
internkontrollplanen.

Planen tar i likhet med tidigare planer &ven hansyn till den kommungemensamma intern-
kontrollplan avseende redovisningsprocessen och tillhdrande rutiner i ekonomisystemet som
kommunstyrelsen har beslutat om.

Ekonomiska konsekvenser

Inga ekonomiska konsekvenser foreligger.
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Kontrollomrade Riskbeskrivning | Kontrollmoment Kontrollmetod Kontrollansvarig Tidpunkt for
rapportering
Hantering av atersokning | Risk att ekonomiska | Kontroll att ratt 1. Kontroll genom 20 | Samordnare/kontaktperson | Kontroll och

av statsbidrag

medel inte atersoks
och att forvaltningen
gar miste om
resurser den har ratt
till enligt regelverket

dokumentation till
grund for atersokning
sker i
klientdatasystemet
och att den sker i ratt
tid.

Kontroll att atersokta
pengar kan redovisas
pa individniva

stickprover i
klientdatasystemet,
utifran att de ar ratt
registrerade avseende
atersokningstyp samt
utifran de orsakskoder
som &r relevanta for
atersokningsprocessen
2. Kontroll enligt 1,
samt sammanstéllning
av klienter och
kostnad/klient och
underlag fran AF
m.fl. for atersokning i
enlighet med
framtagen
lathund/checklista.

for atersokning samt strateg

redovisning i samband
med delarsbokslut T1
och T3. Rapportering
till ndmnd vid
arshokslut T3

Hantering av mutor och
jav

Risk att beslut
paverkas pa ett
otillborligt satt

Kontroll att
regelverket foljs och
att inte otillborlig
paverkan av
fortroendevalda och

Kontroll genom
webenkat till
fortroendevalda och
tjansteman.

Strateg

Kontroll och
redovisning i samband
med T3. Rapportering
till ndmnd vid
arsbokslut T3




YiS Uppsala

ARBETSMARKNADSFORVALTNINGEN

Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Kontrollmetod

Kontrollansvarig

Tidpunkt for
rapportering

tjdnsteman intraffar

Ramavtal

Risk att
avropsordningen inte
foljs vilket kan leda
till bristande
rattssakerhet och
dyrare inkop

Kontroll att inkdp
gors enligt
avropsordning, och i
héndelse av avsteg
ska orsaker framga av
dokumentationen

Kontroll av fem
stickprover med
fakturor dér avsteg
fran avropsordning
gjorts.

Strateg

Kontroll och
redovisning i samband
med delarsbokslut.
Rapportering till
namnd vid arshokslut
T3

Forlangning eller
uppségning av avtal

Risk att avtal
felaktigt 1oper pa

Kontroll att beslut har
fattats om huruvida
avtal ska forlangas
eller ségas upp.
Kontroll att besluten
dokumenteras.

Kontroll genom
stickprover av tre
avtal som beddéms
enligt framtagen
lathund/checklista for
granskning och
dokumentation.

Strateg fran annan
forvaltning

Kontroll och
redovisning i samband
med delarsbokslut.
Rapportering till
namnd vid arsbokslut
T3

Hantering av
sekretessfragor

Risk att
sekretessarenden
hanteras pa ett satt
som gor att
information kommer
i oratta hander

Kontroll att det finns
tillracklig kunskap om
hur sekretessarenden
ska hanteras

1. Kontroll genom
granskning av fem
stickprovsérenden per
tertial.
Sammanstallning och
rapportering av
avvikelser och dess
orsaker. 2. Kontroll
genom webenkat till
personer som hanterar
sekretessarenden

1. Avdelningschef (alla)
2. Strateg

Kontroll och
redovisning i samband
med delarsbokslut.
Rapportering till
namnd vid arshokslut
T3
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Kontrollomrade Riskbeskrivning | Kontrollmoment Kontrollmetod Kontrollansvarig Tidpunkt for
rapportering
Hantering av synpunkter | Risk att felaktigheter | Kontroll att 1. Kontroll genom 1. Strateg Kontroll och
och klagomal eller problem i synpunkter och granskning i digitalt 2. Avdelningschef (alla) redovisning i samband
individarenden eller | upptackta system med deléarsbokslut.
verksamheten inte felaktigheter 2. 1 kombination med Rapportering till
utreds eller leder till | dokumenteras i redovisning fran namnd vid arsbokslut

forbattrande atgarder

digitalt webformular,
utreds och atgardas

respektive avdelning
av inkomna
synpunkter,
dokumenterad
utredning av brister
och beskrivning av
vidtagna atgarder.

T3

Hantering av
bostadsfragor inom
klientprocesser

Risk att
bostadsbristen far
stora ekonomiska
konsekvenser for
forvaltningen genom
de malgrupper
forvaltningen arbetar
med

Kontroll av
bostadsbristens
betydelse for
forvaltningens
malgrupp genom
granskning av
samtliga drenden med
utbetalning for
tillfalligt boende.

Kontroll av samtliga
arenden med
utbetalning for
tillfalligt boende,
enligt framtagen
lathund/checklista,
per tertial. Tillfalligt
boende for nyanlanda
redovisas separat

Avdelningschef

Forsorjningsstéd och
Nyanlanda

Kontroll och
redovisning i samband
med delarsbokslut.
Rapportering till
namnd vid arshokslut
T3

Hantering av
samverkan i
klientprocesser

Risk for att antalet
personer med ohdlsa
Okar och att inte ratt
stod kan erbjudas da
mycket av ansvaret
ligger pa andra
aktorer

Kontroll av
samverkan kring
klienter genom
uppféljning av SIP,
samordnad individuell
plan

Kontroll av antal SIP
samt granskning och
dokumentation av
samtliga SIP-arenden
avseende malgrupp
och behov per tertial

Avdelningschef
Forsorjningsstéd och
Nyanlanda

Kontroll och
redovisning i samband
med deléarsbokslut.
Rapportering till
namnd vid arsbokslut
T3
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Kontrollomrade Riskbeskrivning | Kontrollmoment Kontrollmetod Kontrollansvarig Tidpunkt for
rapportering
Hantering av Risk for langa Kontroll av Kontroll av Avdelningschef (alla) Kontroll och

handlaggningstider

handlaggningstider,
att klienterna inte far
behov tillgodosedda,
eller tillgodosedda i
réatt tid. Risk for
ineffektiv
anvandning av
resurser

handlaggningstider
inom foérvaltningen

handlaggningstid
genom matning av
utpekad del i
handlaggningsprocess
inom respektive
avdelning enligt
framtagen
lathund/checklista

redovisning i samband
med delarsbokslut.
Rapportering till
namnd vid arsbokslut
T3

Hantering av
klientprocesser

Risk for oférmaga
att pa ett tillforlitligt
sétt mata resultaten

Kontroll att
handlaggare och
chefer har tillracklig

Kontroll och
uppféljning av orsak
till avslut av arenden,

Avdelningschef
Forsorjningsstéd och
Nyanlanda, samt

Kontroll och
redovisning i samband
med delarsbokslut.

och effekterna av kunskap om genom granskning Avdelningschef Rapportering till
vara insatser, vilket verksamma faktorer i | och dokumentation av | Arbetsmarknadsavdelningen | namnd vid arshokslut
leder till forandringsarbetet orsakskoder for avslut T3
godtycklighet i val med klienter i forvaltningens
av insatser och klientdatasystem
riskerar att ge laga
resultat for
verksamheten
Hantering av Risk for att inte ratt | Kontroll att 1. Kontroll genom 15 | Avdelningschef Kontroll och

handlaggning och
dokumentation

insats eller stod ges
till ratt person eller i
rétt tid

forandringsarbete
pagar och planering
finns mot egen
forsérjning i arenden
dér det ar aktuellt. |
utredningar av
ekonomiskt bistand
dér barn finns i
hushallet, ska barnens
situation vara
synliggjort i
utredningen

stickprov/tertial av
akter som granskas
avseende planering
samt

2. Kontroll genom 15
stickprov/tertial av
hushall med barn, dar
kontroll hur barnets
situation i utredningen
belyses avseende
olika variabler enligt
framtagen

forsérjningsstéd och
Nyanlanda

redovisning i samband
med delarsbokslut.
Rapportering till
namnd vid arsbokslut
T3
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Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Kontrollmetod

Kontrollansvarig

Tidpunkt for
rapportering

lathund/checklista
natverk, umgange.

Hantering av
handlaggning och

Risk for otillforlitlig
redovisning av

Kontroll att
handlaggare konterar

Kontroll genom 15
stickprov per tertial

Avdelningschef
forsérjningsstéd och

Kontroll och
redovisning i samband

dokumentation kostnader i rétt i dar konteringen Nyanlanda med delérsbokslut.
klientdatasystemen klientdatasystemet nér | jamfors med beviljat Rapportering till
forsorjningsstod bistand namnd vid arsbokslut
utbetalas sa att T3
statistik blir korrekt
Hantering av beslut om Risk for beslut om Kontroll av att Kontroll av samtliga | Namndsekreterare Muntlig redovisning
bistand dver 30000 kronor | ekonomiskt bistdnd | besluten ar fattade i beslut dver 30 000:-. vid ndmndens
pa felkatig grund enlighet med sammanstélining med individutskott.
stipulerade lagar och | redovisning av Dokumenterad
riktlinjer. Undantag eventuella avvikelser sammansfattning i
for beslut som till underlag for samband med namnd
omfattar utbetalning analys till T3 vid arshokslut T3
under en langre tid,
samt med infriande av
ansvarsforbindelse.
Hantering av Risk att Kontroll att Kontroll genom tre Namndsekreterare Kontroll och

delegationsbeslut

delegationsbeslut
fattas pa fel grunder
eller i fel tid

delegationsbeslut
anmals till n&mnd
inom skalig tid och att
de fattas i enlighet
med
delegationsordning

stickprover ur DokA
fran varje tertial,
sammanlagt 9
stickprover under aret

redovisning i samband
med delarsbokslut.
Rapportering till
namnd vid arsbokslut
T3
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Kontrollomrade Riskbeskrivning | Kontrollmoment Kontrollmetod Kontrollansvarig Tidpunkt for
rapportering
Hantering av behdrigheter | Risk att beslut fattas | Kontroll att Kontroll genom Ekonom Kontroll och
i forhallande till av fel person behorigheter foljer granskning att redovisning i samband
delegations- och delegations- och behorigheter med deléarsbokslut.
attestforteckningar. attestférteckningar. beslutade av ndmnd &r Rapportering till
Kontroll att inlagda i namnd vid arsbokslut
behorigheter ar redovisningssystemet, T3
aktuella och genom

avstdmning av
delegationsordningen

for aret
Hantering av bokfdring Risk for Kontroll att Kontroll av Ekonom Kontroll och
bokforingsfel attestreglementet bokforingsorder i redovisning i samband
foljs, att det inte forhallande till med deléarsbokslut.
forekommer felaktigheter i Rapportering till
felaktigheter i bokféringen. Kontroll namnd vid arsbokslut
bokféringen och att av kunskap i T3
attestanterna har ratt | attestreglementet
kunskaper for sitt genom webenkat till
uppdrag. beslutsattestanter.
Hantering av Risk for otillbérliga | Kontroll att Kontroll genom fem Ekonom Kontroll och
representation till representationsutlagg | lagstadgade stickprover varje redovisning i samband
anstallda och beloppsgrénser tertial med delarsbokslut.
fortroendevalda samt betraffande Rapportering till
extern representation momsavdrag gors i namnd vid arsbokslut
enlighet med T3
skatteregler och att
vederborlig

specifikation med
deltagare finns bilagd
till fakturan
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