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Bakgrund

Skolinspektionen har under varen 2017 genomfort regelbunden tillsyn av samtliga skolformer
i Uppsala kommun. Tillsyn pa skolniva har ocksa genomforts i ett urval av skolor. Fér Véstra
Stenhagen har Uppsala kommun fatt férelagganden om extra anpassningar och sarskilt stod
samt om trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling.

Foredragning
Bifogat finns ett forslag till svar pa de forelagganden som Skolinspektionen har lagt.

Av svaret framgar att atgarder har vidtagits bade nar det galler kompetensutveckling, nya
rutiner och anpassningar i organisationen for att avhjélpa bristerna.
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Skolinspektionen

Svar avseende Vastra Stenhagen grundskola
Skolinspektionens tillsyn i Uppsala kommun 2017-06-28 Dnr 43-2016:11004

Vastra Stenhagenskolan initierade under lasaret 2016/2017 ett omfattade arbetsmiljoarbete
utifran signaler om arbetsmiljoproblem och sjukskriven personal vilket framfordes vid
Skolinspektionens tillsynsbesok. | det arbetet togs en handlingsplan fram och en kartlaggning
i form av intervjuer med samtlig personal genomférdes. All personal har varit delaktig i
arbetet med att ta fram atgardsforslag till och félja upp arbetet med handlingsplanen. Vissa av
bristerna sammanfaller med Skolinspektionens konstaterade brister varfor ocksa atgarderna i
vissa fall &r liknande. Detta ger utvecklingsarbetet ytterligare barkraft och sammanhang.
Nedan presenteras specifika atgarder utifran Skolinspektionens forelaggande inom respektive
omrade.

Extra anpassningar och sarskilt stod
Skolinspektionen konstaterar att Uppsala kommun inte uppfyller forfattningskraven avseende att:

e Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sarskilt stod skyndsamt, om det visar sig att det stod som
getts i av extra anpassningar inte ar tillrackligt for att eleven ska ha mojlighet att nd de kunskapskrav som
minst ska uppnas. Detsamma galler om det finns sérskilda skl att anta att sddana anpassningar inte skulle
vara form tillrackliga. (3 kap. 8 § skollagen

Atgarder

- Se till att elevens behov av sérskilt stéd skyndsamt utreds, nar det visar sig att det stéd som getts i form av extra
anpassningar inte ar tillrackligt for att eleven ska ha mojlighet att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas eller
om det finns sarskilda skl att anta att sddana anpassningar inte skulle vara tillrackliga.

Foljande atgarder vidtas pa Vastra Stenhagenskolan:

Skolan starker arbetet kring extra anpassningar och sarskilt stod med avseende pa rutiner,
resurser, organisation och kompetens. Ett 6vergripande mal i skolans verksamhetsplan for
lasaret 2017/2018 é&r att sékra en effektiv elevhalsoprocess.

Skolans elevhalsoplan som beskriver rutiner kring elevhélsoprocessen har reviderats och
forenklats. I skolans elevhalsoplan redovisas forst den aktuella lagstiftningen. darefter
sammanfattas drendegangen pa féljande sétt:

1) Enelev i behov av stod uppméarksammas

Postadress: Uppsala kommun, utbildningsférvaltningen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (véaxel)
E-post: utbildningsforvaltningen@uppsala.se
www.uppsala.se
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2) Extra anpassningar gors i den ordinarie undervisningen och dokumenteras i Unikum.

3) Extra anpassningar utvarderas och vid behov i samrad med spec.ped/spec.-larare och
lararlaget. Vardnadshavare halls uppdaterade.

4) Om behoven efter bestamd tid kvarstar, anmals arendet till EHT pa blankett
”Anmalan — sarskilt stod”.

5) Behovet av sérskilt stod utreds genom kartlaggning och analys och utifran
utredningen fattas beslut om att uppratta atgardsprogram eller g;.

Skolan ut6kade under varen den specialpedagogiska kapaciteten pa skolan fran 1,5
heltidstjanster specialpedagog/speciallarare till 2 heltidstjanster. Denna utékning tradde i kraft
forst i borjan av april och hade vid Skolinspektionens tillsyn i slutet av april inte hunnit fa
effekt. Sedan dess har skolan utokat med ytterligare 50 % specialpedagog, dvs. skolan har
sammanlagt 2,5 heltidstjanster specialpedagog/speciallarare vilket motsvarar en utdkning pa 1
heltidstjanst fér samma antal elever jamfort med hosten 2016. Detta ger forutsattningar for att
gora kvalificerade utredningar av elevers behov av sarskilt stod. Skolans
specialpedagoger/speciallarare har pa delegation majlighet att fatta beslut om atgardsprogram
och har uppdelat ansvar for detta for arskurs 1-3, 4-6 respektive 7-9. Elevhalsoteamets (EHT)
samlade kompetens gor utredningar av elevers behov av sarskilt stdd. Ambitionen &r att
anmalningar om sarskilt stod ska kunna utredas och aterkopplas fran ett lararlagsmate till ett
annat.

Skolledningen ansvarar for att folja upp att varje anmaélan kring sarskilt stod har utretts.
Skolledningen har forandrat skolans organisation fran stadieindelade arbetslag till i huvudsak
arskursvisa lararlag samt amneslag. | lararlagen ingar mentorerna for en arskurs och en
representant fran EHT. Lararlagens huvudsakliga uppgift ar att arbeta forebyggande och
framjande. De traffas varannan vecka och gar igenom extra anpassningar, anmalningar om
sarskilt stod samt insatser mot krankande behandling. Med en representant fran EHT med i
lararlaget starks samarbetet mellan larare och EHT och arendegangen blir tydligare och
snabbare. De drenden som galler anmalan om sarskilt stod aterkopplas efter utredning med ett
beslut om att uppratta atgardsprogram eller inte. Elevhélsoteamet traffas varje vecka och
motena ar Oppen for samtlig personal att delta i till exempel for att konsultera kring eller
diskutera ett specifikt elevarende.

Extra anpassningar dokumenteras fran hostterminen 2017 i skolans larplattform, UNIKUM, i
en sérskild modul. Varje termin foljs dokumentationen upp. De extra anpassningarna
utvarderas och &ven utvarderingen dokumenteras i Unikum. | UNIKUM gors avstamningar
kring elevernas maluppfyllelse och om nagon elev riskerar att inte na de kunskapskrav som
minst ska nas signalerar systemet att en insats kravs. Motsvarande dokumentation for sarskilt
stod i form av utredning av behov av sarskilt stod, beslut om att uppratta atgardsprogram och
utvardering av atgardsprogram finns i skolans elevjournalsystem ProReNata. Med denna
systematik sakrar skolan att arendegangen kring extra anpassningar och sarskilt stod foljs.
Skolan har vidtagit insatser av kompetensutvecklande karaktdr. Insatserna syftar till att starka
det forebyggande arbetet i form av extra anpassningar och inkluderande arbetssatt. Ett
inkluderande arbetssatt kan till exempel handla om att med gemensamma extra anpassningar
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skapa forutsattningar for fler elever att lara sig inom ramen for den ordinarie
klassrumsundervisningen.

Amneslagen arbetar med utvecklingsuppdrag med utgangspunkt fran Skolverkets Larportal.
Det sker under lasaret ett kollegialt larande med utgangspunkt i modulen ”Specialpedagogik —
Inkludering och delaktighet”. Utdver detta deltar flera medarbetare i kompetensutvecklande
insatser sasom Specialpedagogiskt forum, Skolportens temadag inkludering och kartlaggning
av las- och skrivsvarigheter. Samtlig personal har i augusti fatt ta del av en forelasning fran en
skola med ett NPF-certifierat arbetssatt, vilket foljs upp under hosten med ett studiebesok pa
plats. Samtlig personal har ocksa under hosten tagit del av en fortbildning kring det
kompensatoriska verktyget Inl&sningstjanst. | lararlagen har EHT haft en presentation kring
arbetet med extra anpassningar och sarskilt stod utifran Skolverkets allméanna rad. Malet med
insatserna ar att ge personalen fler konkreta redskap for att arbeta med bade extra
anpassningar och sarskilt stod.

Skolledningen har det yttersta ansvaret for att sékerstalla att dtgarderna ovan ger énskad
effekt. Skolledningen féljer regelbundet upp elevernas kunskapsutveckling, bade genom
samtal med skolans personal och via skolans larplattform UNIKUM, liksom att det finns
dokumenterade insatser i form av extra anpassningar och/eller sérskilt stod i de fall elever
riskerar att inte na de kunskapskrav som minst ska nas. Skolledningen leder elevhalsoteamets
arbete och foljer tillsammans med personalen i EHT varje vecka att processerna i lararlag och
elevhalsoteam fortloper smidigt, det vill séga att arenden foljer den uppsatta arendegangen
utan fordréjningar. De forsta utvarderingarna denna termin har visat att personalen bedémer
atgarderna som effektiva.

Trygghet, studiero och atgarder mot kréankande behandling
Skolinspektionen konstaterar att Uppsala kommun inte uppfyller forfattningskraven avseende att:
e  Uthildningen utformas sa att alla elever tillforsakras en skolmiljo som praglas av trygghet och studiero. (5
kap. 3 § skollagen)
e At det vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av elever. (6
kap. 6-10 88 skollagen)

Atgarder

- Se till alla larare anmaler samtliga handelser dar en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten till rektorn. Rektorn ska darefter anmala till huvudmannen. Detta for att
huvudmannen ska kunna utreda forhallandena och vidta atgarder sa att utbildningen praglas av trygghet och
studiero och som é&r fri fran krankande behandling (5 kap. 3 § och 6 kap. 10 § skollagen)”.

- Se till att utarbeta rutiner som beskriver hur larare och 6vrig personal ska agera nar det inte rader studiero eller
nar elever inte foljer ordningsreglerna samt se till att alla larare &r inforstddda med och féljer rutinerna (5 kap. 3
och 6 g skollagen).”

Foljande atgarder vidtas pa Vastra Stenhagenskolan:
Vaéstra Stenhagenskolans arbete mot krankande behandling beskrivs forst och framst i skolans

plan mot diskriminering och krankande behandling. Vidare har skolan utarbetade
ordningsregler samt en ”konsekvenstrappa”. Eleverna har varit delaktiga i arbetet med skolans
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ordningsregler genom elevrad och klassrad. Bade elever och personal ar delaktiga i arbetet
med skolans plan mot diskriminering och krdnkande behandling.

I mars genomforde eleverna en enkat utifran SKL:s elevenkat. Elevradet genomforde
tillsammans med personal pa skolan en trygghetsvandring i maj. Resultaten i elevenkaten har
aterkopplats klassvis och mentor har samlat in forslag pa forbattringar som har rapporterats
till skolledning och kurator. Personalen analyserade resultatet av elevenkaten i juni med
avseende pa framgangsfaktorer och forbattringsatgarder. Detta underlag ligger till grund for
planen mot diskriminering och krankande behandling.

Rutin for anmalan till rektor och anmadlan till huvudman presenterades for samtlig personal
29/8 och 29/9. En uppfdljning av hur dessa rutiner fungerar ar inplanerad i november. Kurator
har pa delegation att anmala till huvudmannen. Skolledningen har tydliggjort att ingen
vardering av krankande behandling utéver den enskildes upplevelse far ske, samt att anmalan
av krankande behandling alltid prioriteras.

Skolan har omorganiserats i lararlag bestdende av mentorer for en arskurs och representanter
fran EHT. De arbetar med att forebygga, utreda och folja upp krankande behandling. Under
lasaret pagar ett arbete utifran Skolverkets larplattform och modulen ”Skolans vardegrund —
Framja likabehandling” i lararlagen under ledning av personal fran EHT. Det syftar till att
halla arbetet med ett gemensamt forhallningssatt igang och praktiknara. Skolledningen ser det
som en viktig del i att motverka krankande behandling.

Skolledningen har under hésten vidtagit ett antal specifika atgarder for att skapa studiero och
motverka krankande behandling. Vid tjansteférdelning har klasser med lagre grad av upplevd
studiero sérskilt beaktats. Det innebar bland annat att flera lektioner har bemannats med
ytterligare vuxna eller sérskilt erfaren personal.

Skolan har utokat antalet rastvardar. All personal ar schemalagd att vara ute pa raster. Under
varen genomfordes en trygghetsvandring i skolan for att kartlagga trygga och otrygga platser i
skolan. Utifran detta underlag ar rastvardspersonal pa platser dar det finns ett stort behov av
vuxenndarvaro. Skolledningen ser detta som en viktig forebyggande atgard.

Skolan arbetar med ett gemensamt forhallningssatt utifran lagaffektivt bemotande.
Kompetensutvecklande insatser &r inplanerade for all personal under hosten, dels med
skolpsykologen och med stod fran huvudmannens Konsultativt stod. Skolledning och
personal bedomer att detta ar viktigt for att bade forebygga och hantera beteendesvarigheter.
Som en specifik atgard handleder Konsultativt stod personal som undervisar klasser dar det
forekommer beteendesvarigheter hos elever.

Skolan har infort bestdmda sittplatser i klassrummen for samtliga klasser och
undervisningsgrupper. Skolledningen har informerat elever och vardnadshavare om vart
arbete med mobilfria lektioner. Skolan haller 6ppet pa fritidsgarden under raster for att
erbjuda elever meningsfulla rastaktiviteter och skapa trygghet.
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Skolan har haft en uppféljning av studiero under september i form av intervjuer med elever
fran samtliga klasser. Utifran dessa intervjuer kommer specifika atgarder att planeras for
respektive klass for att forbattra studieron ytterligare.

Skolan har flyttat om nagra klasser i lokalerna for att forebygga situationer dar krankningar
tidigare har uppstatt och har i stor utstrackning infort schemalagda hemklassrum.
Skolledningen har aktualiserat och sett 6ver den gemensamma undervisningsprocessen
tillsammans med alla larare. | denna process beskrivs stodstrukturer kring hur lektioner inleds,
genomfors och avslutas. Strukturerad undervisning &r en viktig forutsattning for studiero.
Undervisningsprocessen foljs upp i samband med lektionsbes6k under oktober och november.
Skolan arbetar tillsammans med SSP (skola, socialtjanst och polis) inom kommun. SSP
paborjande under slutet av varterminen en insats med vardnadshavare till elever som
uppvisade ett utmanande beteende i en klass. Denna insats &r inplanerad att féljas upp under
hostterminen i oktober. Skolan har schemalagt gemensam mentorstid pa mandag morgon for
att bedriva ett gemensamt véardegrundsarbete.

Skolans mal med de vidtagna atgarderna &r att de ska bidra till att avhjélpa de brister som
Skolinspektionen har patalat utifran sitt tillsynsbesok. Samtlig personal har i olika forum
kommit med forslag pa forbattringsomraden. Eleverna har ocksa varit delaktiga inom flera
omraden. Skolledningen ansvarar for att folja upp att atgarderna far avsedd effekt, bade
I6pande, vid storre avstdmningar och inom ramen for kommungemensamma uppféljningar
sasom Elevenkaten (SKL:s 7 fragor). De forsta utvarderingarna denna termin visar pa att
personalen upplever att de atgarder som har hunnit genomforas ar effektiva.

For utbildningsnamnden

Caroline Hoffstedt
Ordfdrande

Lars Niska
Namndsekreterare
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UTBILDNINGSFORVALTNINGEN

PLAN MOT DISKRIMINERING OCH KRANKANDE BEHANDLING

Forskoleklass Vastra Stenhagenskolan skola fsk-9 och fritidshem
Grundskola
Fritidshem Adress: Herrhagsvagen 8, 75267 Uppsala

Telefon expedition: 018-7278825
e-postadress: theresa.gustafsson@uppsala.se

Planen avser verksamheterna forskoleklass, grundskola 1-9 och fritidshem

Ansvarig for planen | Alper Yilmaz, rektor
Tel: 018-7278810

epost: alper.yilmaz@uppsala.se

Planens giltighetstid: | 2017-10-06-2018-06-15
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SYFTE OCH INNEHALL

Syftet med arbetet mot diskriminering och krankande behandling ar att skydda barn och elever mot krankningar av deras vardighet. Planens funktion
ar att forebygga och forhindra att krankningar férekommer genom att beskriva konkreta atgarder och ha tydliga rutiner. Planen ar en dokumentation

av det arbete som bedrivs I6pande samt utgangspunkt for uppfoljning, utvardering och utveckling. Planen ar darmed en del i det systematiska

kvalitetsarbetet.

Planen ar dven ett verktyg att anvanda sig av da diskriminering, trakasserier eller krankande behandling uppstar i verksamheten, genom att den
beskriver vilken arbetsgang som ska foljas i sddana situationer, hur utredningar och atgarder ska dokumenteras och féljas upp.

UTVARDERING AV ATGARDER ENLIGT FOREGAENDE PLAN
Utvarderingen av hur atgarderna i foregdende ars plan har genomforts ar utgangspunkten fér den nya planen.

Foregaende periods atgarder

Malet med atgarden/6nskvard effekt

Effekt/hur blev det

Varje larare ska genomfora tva
temaarbeten, kopplat till virdegrund, med
sin elevgrupp. Syftet ska vara klart
formulerat och presenteras pa ett tydligt
satt for eleverna.

Okad trygghet genom virdegrundsarbete
under hela skoldagen.

Har fungerat i enstaka fall.

Arbetsgangen vid kréankningar ska revideras
och goras mer 6verskadlig och lattillganglig.
Formular vid dokumentation av krankande
behandling ska revideras.

Mentorer forutsatts vara valbekanta med
planen for att kunna arbeta med den med
eleverna.

Tydliggbrande av arbetsgang och rutiner
gallande krankande behandling.

Arbetsgangen ar reviderad, mer 6verskadlig och
lattillganglig. Vid terminsstart blev arbetsgangen
presenterad for all personal pa skolan. Vi anvander
oss enbart av kommungemensamma blanketter vid
anmalning och utredning av krankning. Planen mot
diskriminering och krankande behandling, samt
blanketterna finns i mappen ”Elevhilsa” pa G: Aven
detta har illustrerats for all personal. Krankningar
har en egen punkt i dagordningen i lararlagen tva
ganger i manaden.
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En HBTQ-ambassador utses i
elevhalsoteamet.

Fortsatta foreldsningar for klasser pa
mellan- och hégstadiet med bade extern
och intern foreldsare.

Uppfdljande samtal i klasser utifran
eventuella fragestallningar som dykt upp i
samband med forelasningarna.

Okad trygghet genom ett dvergripande
arbete och fokus kring mangfald pa skolan

HBTQ-ambassadorer finns i EHT, alla har gatt en
gemensam utbildning. Externa forelasare har varit
valdigt uppskattade pa skolan och detta kommer att
fortga framover.

Fasta rutiner med tydliga
aktivitetsscheman.

Farre personalbyten under dagen. Foton pa
personalen samt schema vilka som arbetar
for att fortydliga for elever och
vardnadshavare.

Nolltolerans mot fula ord genom att
forstarka vardegrundsarbetet och att
snabbt aterkoppla till hemmet.

Oka tryggheten pa fritidshemmet

Fritidshemmet mailar ut aktivitetsscheman till
vardnadshavare varje vecka. Farre personalbyten
under dagen foton pa personalen finns.
Fritidshemmet har ett schema kopplat till laroplanen
dar elever skriver upp sig pa 6nskad aktivitet, vilket
skapar tydlighet for bade elever, vardnadshavare
och personal. Snabb aterkoppling till hemmet sker
vid krankningar.

Medverkade barn/elever/personal i arbetet och i utviarderingen och upprittande av planen?

Ja X
Nej O
Om nej, varfor?
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FRAMJANDE ARBETE

Det framjande arbetet handlar om att starka de positiva forutsattningarna for likabehandling i verksamheten. Arbetet utgar ifran skolans
overgripande uppdrag att verka for demokratiska varderingar och manskliga rattigheter. Syftet ar att skapa en trygg forskole- och skolmiljo och
forstarka respekten for allas lika varde. Arbetet med att framja lika rattigheter och mojligheter riktar sig till alla elever och genomfors utan att det

foranleds av nagot sarskilt identifierat problem i verksamheten.

Skolans prioriterade insatser

Omraden
1. Krankande behandling
2. Diskrimineringsgrunderna (Kon, konsidentitet eller konsuttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder).
3. Trygghet och studiero



Insats, omraden som berérs Verksamhetsform | Mal att uppna/ dnskvard effekt | Ansvar/person Tidsplan | Uppfdljning,
nar och hur
Forelasningar for elever, t ex HBTQ, | Grundskola Starka eleverna och deras EHT Lasar Vt-18
antirasism. medvetenhet om alla 17/18 SKL7
Omrade 1-2 manniskors lika varde.
Gemensam mentorstid. Grundskola Ett skolgemensamt Mentorer och EHT Lasar Vt-18
Omrade 1-3 vardegrundsarbete. 17/18
Klassrad/elevrad/matrad. Grundskola Oka elevernas inflytande i Skolledning, Lasar Vt-18
Omrade 1-3 skolan. mentorer, 17/18 SKL7
undervisande larare
och skolkoket

Foreldsningar for all personal, t ex Grundskola/ Ett skolgemensamt All personal Lasar Vt-18
lagaffektivt bemotande. fritidshem forhallningsséatt och 17/18
Omrade 1-3 vardegrundsarbete
Faddergrupper. Grundskola, Framja och starka relationer | Mentorer och Lasar Vt-18
Omrade 1-3 fritidshem mellan arskurserna. undervisande larare 17/18 SKL7
Organiserad rastverksamhet. Grundskola, Oka trygghet, Rastvardar Lasar Loépande
Omrade 1-3 fritidshem relationsbildande 17/18 SKL7
Implementering av Planen mot Grundskola, Starka elevernas uppfattning | All personal Lasar Loépande
diskriminering och krdankande fritidshem om skolans vardegrund och 17/18 SKL7
behandling. deras medvetenhet om alla
Omrade 1-3 manniskors lika varde.

Framja, starka relationer

mellan arskurserna och 6ka

tryggheten.
Samtliga larare foljer ett gemensamt | Grundskola Okad trygghet och studiero. Undervisande larare Lasar Lopande
tydligt monster for start, 17/18
genomfdrande och avslut av varje
lektion. Omrade 3
Samarbete med SSP (skola, Grundskola/ Okad trygghet. EHT Lasar Lopande
socialtjanst och polis). Omrade 1-3 fritidshem 17/18
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UNDERSOKNING AV RISKER

Syftet med undersokningen ar att upptacka om det forekommer diskriminering, repressalier, trakasserier och krankande behandling samt eventuella
risker for diskriminering, repressalier, trakasserier och krankande behandling och andra hinder for enskildas lika rattigheter och mojligheter i
verksamheten. De problem- och riskomraden som identifieras i verksamheten ligger till grund for planeringen av de atgarder som ska genomféras.
Undersdkningen omfattar saval forekomsten av diskriminering, repressalier, trakasserier och krankande behandling som en 6versyn av den egna
organisationen pa saval individ-, grupp- och verksamhetsniva.
Omraden som berorts i undersokningen
1. Krankande behandling
2. Diskrimineringsgrunderna (Kon, konsidentitet eller konsuttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning,
sexuell laggning och alder).
3. Trygghet och studiero

Redovisning av hur periodens undersokning har gatt till och hur personalen och eleverna har medverkat

A. En trygghetsvandring med karta over skolan har genomférts dar alla elever i skolan under ledning av elevradet markerar platser som upplevs
som otrygga. Kurator och bitraddande rektor analyserar, sammanstaller och féljer upp resultatet.

B. Enkatsvaren fran SKL anvands for att se vilka risker som kan identifieras.
C. Intervjuer géllande elevers upplevda studiero med tva elever i varje klass.
D. En normkritisk vandring har genomférts i skolan, med elever i ak 6.

E. Svaren fran Skolinspektionens enkat 2016.
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Redovisning av undersokningens resultat

Merparten av elever som fyllde i trygghetskartan upplevde skolan som trygg. Det fanns dock nagra platser som upplevdes otrygga av en del
och nagra avdem handlade om rasterna, men ocksa nar man forflyttade sig i delar av skolan. De platser som utmarkte sig som otrygga var
flertalet av kapprummen, matsalen samt idrottshallen/omkladningsrum.

Resultaten av SKL- enkaterna fran samtliga arskurser visar en nedatgdende tendens jamforelsevis med ldsaret innan. De fragor som har fatt
hogst positiv respons ar om eleverna kdnner sig trygga i skolan, samt om lararna i skolan hjalper eleverna i skolarbetet om eleverna behover
det. Den fragan med lagst upplevd tillfredsstéllelse gallde elevernas nyfikenhet till att lara sig mer. De kommungenomsnittliga siffrorna visar
samma som resultatet fran Vastra Stenhagenskolan, med andra ord att de flesta eleverna kdnner sig trygga i Uppsala kommuns grundskolor.
Samtidigt som manga elever upplever att de inte blir nyfikna av skolarbetet.

For exakta siffror fran SKL, se bilaga 1.

Intervjuernas resultat visade att det i vissa klasser rader battre studiero dn i andra. Den upplevda studieron skiljde sig bland eleverna och
vissa klassammansattningar och berodde dven pa vilket amne eleverna syftade pa.

Den normkritiska vandringen gjordes for att medvetandegdra existerande normer. Vandringen visade att det férekommer tjej- och killnormer
vid toaletter och omkladningsrum pa skolan i form av skyltar.

Skolinspektionens enkat 2016 visar att vardnadshavarna i forskoleklass upplevelse av trygghet och skolans arbete mot krankningar lag under
kommungenomsnittet. | enkdten for elever i arskurs 5 ligger svaret for samtliga indikatorer kring eller dver kommungenomsnittet angdende
trygghet. Dock ligger andelen positiva svar nagot under géllande att elever pa skolan respekterar varandra. Svaren fran elever i arskurs 9 visar
ett hogre resultat, i vissa fall avsevart hogre, an kommungenomsnittet och samtliga medverkande skolenheter arskurs 9.
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ANALYS AV RESULTAT

Trygghetskarta

En anledning till upplevd bristande trygghet i matsalen kan vara att fa i personalen ar tillgangliga dar, samt att lokalen som sadan ar relativt 6ppen
och darmed &dr det manga méanniskor som ror sig i det omradet och att det da ocksa latt blir hog ljudvolym.

Att kapprum kan upplevas otrygga kan dven det bero pa bristen pa synliga vuxna. Forflyttningar mellan lektioner &r i viss utstrackning ett moment
som kan upplevas otryggt.

Idrottshallen och framforallt omkladningsrum &r en speciell miljo, da eleverna ska byta om och duscha tillsammans. Denna plats &r problematisk for
de vuxna pa skolan att ha koll pa vad som hander, utan att kranka elevernas integritet. Har ar bristen pa synliga vuxna ett faktum.

SKL-enkat

En orsak till sjunkande resultat kan vara att forutsattningarna for att svara pa SKL-enkaten har sett olika ut. En del formuleringar i fragorna kan tolkas
olika. Sprakforbristningar kan ocksa vara en bidragande orsak. Alla elever fyllde inte i enkdten pa samma villkor. Vissa klasser gjorde den tillsammans
med sin mentor, andra inte.

En bidragande orsak till resultatet inte 6kat mer kan vara att vardegrundsgruppen for elever inte har varit aktiv under lasaret. Dar fick eleverna
vidareutbildning i vardegrundsarbete och de forde sina kunskaper vidare till elever i sina klasser. Elevradets arbete har utvecklats ytterligare under
aret och klasserna 1-9 finns representerade. Skolan har tidigare arbetat med vardegrundskalendarium som stracker sig over hela lasaret. Larare
upplevde det som stelt och for styrt vilket innebar att det var svart att i realiteten arbeta pa detta satt.

Resultaten fran SKL har diskuterats i personalgruppen och aterkopplats till respektive klass av mentor. Eleverna har da haft mojlighet att komma med
forslag pa forbattringar som skolan kan gora. Ett forslag var att i storsta maojliga utstrackning ha hemklassrum.

Trygghet och studiero

De goda resultaten gallande studiero kan vara ett resultat av arbetet med undervisningsprocessen som pagatt under flera ar dar larare foljer ett
tydligt monster for start, genomférande och avslut av varje lektion. Ordningsreglerna ar fa men tydliga och det kan ocksa ha gett effekt. Att det rader
olika mycket studiero i klasserna kan till exempel bero pa elevsammansattningar, antalet elever i undervisningsgruppen och det pedagogiska
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ledarskapet i klassrummet. Pa elevradsmoten har det framkommit att eleverna vill att Unikum uppdateras oftare sa att elever, vardnadhavare och
undervisande larare far aktuell information rérande kunskapsresultaten.

Normkritisk vandring

Skolan behover arbeta mer aktivt med att forbattra vissa delar av verksamheten. Traditionell kénsfordelning lever bitvis kvar, som till exempel pojk-
och flicktoalett, istallet for elevtoalett.

Skolinspektionens enkat

Vid en uppfoéljning med vardnadshavare i forskoleklass visade det sig att de positiva resultaten sjunkit nagot, detta berodde pa sjukskrivningar i
personalgruppen. Detta férandrades i och med att personalgruppen stabiliserade sig. Angaende svaren i arskurs 5 analyserar vi att det kan bero pa
en oro i klassen da de hade haft manga olika vikarier. Gallande resultaten i arskurs 9 att det fanns en sammanhallning i gruppen och eleverna har i
stor utstrackning haft samma larare under sin hogstadietid.

FOREBYGGANDE INSATSER

Mot bakgrund av foregdende ars utvardering, undersdkningen och analysen ska de forebyggande och framjade atgarder som skaligen kan kravas
vidtas. Syftet ar att avvérja risker for diskriminering, repressalier, trakasserier och krankande behandling. Atgarderna tar sikte pa att minimera risken
for diskriminering och krankande behandling m.m. och utgar fran identifierade riskfaktorer. De konkreta atgarder som planeras utgar fran den
undersokning som gjorts.
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Insats Verksamhetsform | Mal att uppna/énskvird effekt | Ansvar/person Tidsplan | Uppfoljning
nar och hur
Larare behover fortldpande uppdatera elevernas Grundskola Gora nulaget tydligare for Undervisande larare | Lasaret | Vt-18
framgang i Unikum, som ska vara skolans eleverna. 17/18 SKL7
kommunikationsvag.
Overldamningar av elever som kommer och veta Grundskola Oka tryggheten for eleverna. | EHT, mentor Lasaret | Vt-18
vilka behov de har. 17/18 SKL7
Fasta placeringar under lektionstid och Grundskola Okad trygghet och studiero Undervisande ldrare | Lasaret | Lopande
schemalagda hemklassrum. genom minskad forflyttning 17/18
under mellan lektioner.
Okad bemanning och/eller sarskilt erfaren Grundskola Okad studiero. Skolledning Lasaret | Vt-18
personal. 17/18
Lararna och EHT ar organiserade i lararlag som Grundskola/ Oka tryggheten och EHT, mentorer, Lasaret | Lopande
diskuterar elevhalsa samt arbetar med att fritidshem studieron. undervisande larare | 17/18
forebygga, utreda och félja upp krankande
behandling.
Fortsatt arbete i kollegiet och med eleverna kring | Grundskola/ Oka tryggheten och stirka All personal Lasaret | Vt-18
gemensamma regler och férhallningssatt. fritidshem vardegrundsarbetet. 17/18 SKL7
Handledning fér undervisande larare, utfos av Grundskola Okad studiero. Undervisande larare | Lasaret | Vt-18
Konsultativt stod. 17/18
Elev- och klassrad behover utvecklas och deras Grundskola Oka elevernas inflytande i Skolledning, Lasaret | Vt-18
betydelse lyftas upp. skolan. mentorer, 17/18 SKL7
undervisande larare
och skolkoket

Okad personalnarvaro i skolans lokaler, s.k. Grundskola Oka tryggheten for eleverna. | All personal Lasaret | Vt-18
rastvardar aven bland de aldre eleverna. 17/18 SKL7
Okad personalnarvaro i matsalen. Grundskola/ Oka tryggheten for eleverna. | All personal Lasaret | Vt-18

fritidshem 17/18 SKL7
Okad vuxennirvaro i omkladningsrummen fére Grundskola/ Oka tryggheten for eleverna. | Undervisande lirare | Lisdret | Vt-18
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och efter idrottslektionerna. fritidshem 17/18
Stod av SSP till specifika elev- och foraldragrupper. | Grundskola Oka tryggheten och stirka Skolledning, Lasaret | Ht-17
vardegrundsarbetet. mentorer, 17/18
vardnadshavare

ATT UPPTACKA, ANMALA OCH ATGARDA DISKRIMINERING, TRAKASSERIER OCH KRANKANDE BEHANDLING

Se Utbildningsforvaltningens rutin for anmalan och handlaggning av krankande behandling och definitioner och begrepp ur Allménna rad
(https://insidan.uppsala.se)

Rutiner — information till barn, elever och vardnadshavare om hur de ska anmila diskriminering, trakasserier och krdnkande behandling

Om en elev blir utsatt for krankande behandling tas kontakt med mentor av elev eller vardnadshavare. Anmalan om krankande behandling och
trakasserier eller sexuella trakasserier som ldmnas av barn, elev eller vardnadshavare eller motsvarande via www.uppsala.se
och http://synpunkterklagomalskola.uppsala.se/ registreras och vidareférmedlas till rektor.

Rutiner for personalens respektive chefs skyldighet att anmala

Om en personal pa skolan far kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ska det
anmalas till mentor. Mentor anmaler i sin tur drendet till kurator och rektor. | vissa fall kan aven den som far kinnedom om krankningen anmala
direkt till rektor. Rektor anmaler krdankningen till huvudmannen.

Rutiner for utredning, atgarder och dokumentation avseende diskriminering och krankande behandling
En utredning som allsidigt belyser vad som hant och som omfattar bade den eller de som kan ha utfort krdankningen och det som har blivit utsatt

maste goras. Utredningen ska innehalla en analys av orsakerna till de intréffade och ge tillrécklig information for en bedomning av vilka atgarder som
maste vidtas for att trakasserier eller krakningar inte ska intraffa igen.
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Den samlade dokumentationen av alla drenden i en verksamhet ger en kartbild av hur det ser ut i frdga om krankningar och trakasserier pa den
enskilda forskolan eller skolan. Den kunskapen kan sedan anvandas for att utveckla det forebyggande arbetet och for att identifiera barn och elever
som blir utsatta aterkommande 6ver en langre tid.

= Signal om att elev ar utsatt for krankande handling nar mentor, undervisande larare eller annan personal pa skolan.
= Personal, i forsta hand elevens mentor, skickar anmalan till rektor, eller den rektorn delegerat ansvaret till.

= Mentor ansvarar for att samtal, atgarder och uppfoljning dokumenteras i anvisat dokument, hittas i G-mappen.

= Rektor, eller den rektorn delegerat ansvaret till, anmaler till huvudmannen.

= Arendet utreds av mentor i samarbete med arbetslag och i vissa fall elevhilsan. Enskilda samtal férs med den som blivit utsatt. Det &r da
viktigt att eleven kdnner sig trygg och att eleven kanner att personalen tar krdnkningen pa allvar. Samtal genomfors sedan med den/dem som
krankt.

= Mentor informerar vardnadshavare.*

= Utredningen dokumenteras. Blanketter finns i G-mappen.

= Nar utredningen ar avslutad skickas denna till rektor, eller den rektorn delegerat ansvaret till.
= Atgarder foljs upp efter en 6verenskommen tid.

* Aven om krinkningen upphért genomférs efter en tid ytterligare ett eller flera uppféljningssamtal med den utsatte, dven detta dokumenteras
och skickas in.

EHT sammanstaller regelbundet anmalningar om krankande behandling for att kunna upptacka eventuella monster och utifran det tillsammans med
elever och personal planera atgarder.

* Information till vardnadshavare ska ges i samrad med den utsatta eleven. Hansyn ska ges till krankningens omfattning samt elevens alder och mognad.

Rutin nédr personal har krankt barn/elever

Om eley, foralder eller skolans personal upplever att barn/ungdom kranks av anstallda hanvisas arendet till rektor som omgaende utreder saken.
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Om rektor efter utredning kommer fram till att en krankande behandling férekommit ska denne kontakta HR Center. Utifran drendets art tas det upp
for bedomning av eventuella arbetsrattsliga atgarder.

ATT GORA PLANEN KAND - FORANKRING
Eleverna

Vid lasdrets start informerar mentorer och undervisande larare om den aktuella planen for diskriminering och krankande behandling for samtliga
elever pa skolan.

Vardnadshavarna

Pa foraldramote i borjan av ldsaret informeras foraldrar om att planen finns och ar uppréattad. Kort information om innehallet i planen ges under
motet. Planen finns dven pa skolans hemsida.

Personalen

Vid ldsarets start gar all personal igenom planen mot diskriminering tillsammans. All personal ska arbeta enligt planen och detta aktivt med eleverna
for att gora planen kand.
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Bilaga 1

SKL enkater mjuka faktorer Véastra Stenhagenskolan, 1a 16/17, siffrorna inom parantes anger kommunens genomsnitt.

ag kdnner mig trygg i skolan m

Skolarbetet gor mig sa nyfiken sa jag far lust att
” B g Y Jag 63 {74}
lara mer

Lararnaiminskelatar hansyntillelevernas asikter 74 {8?}

JEE vet Vﬂdjﬂg ska kunna for att nd mélenide olika mnena 1 {86}

Lérarnai min skola hjalper migisiotarbetetom jag g (94)
behtver det

Jag farveta hur det garfor mig 80 (88)

Minalarare fﬁwantarsigattjagska n&malenialla dmnen 79 {86}
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Skolinspektionens beslut

Forelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Uppsala
kommun att senast den 16 oktober 2017 vidta atgéarder for att avhjélpa patalade brister.
De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen skickas in till
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se

Nedan redovisas forslag pé atgarder. I de fall det dr majligt far bristen avhjélpas pa
annat satt.

Extra anpassningar och sarskilt stdd

Skolinspektionen konstaterar att Uppsala kommun inte uppfyller férfattningskraven
avseende att:

e Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sdrskilt stod skyndsamt, om det
visar sig att det std som getts i form av extra anpassningar inte ar tillréckligt for
att eleven ska ha majlighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas.
Detsamma galler om det finns sarskilda skil att anta att sddana anpassningar
inte skulle vara tillrdckliga. (3 kap. 8 § skollagen)

Atgérder

- Se till att elevens behov av sdrskilt stod skyndsamt utreds, nir det visar sig att
det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar tillrdckligt for att eleven
ska ha majlighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas eller om det finns
sarskilda skal att anta att sdidana anpassningar inte skulle vara tillrdckliga.

Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling

Skolinspektionen konstaterar att Uppsala kommun inte uppfyller forfattningskraven
avseende att:

¢ Utbildningen utformas sa att alla elever tillforsdkras en skolmiljo som préglas av
trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

o Vid skolenheten bedrivs ett mélinriktat arbete for att motverka kréankande
behandling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Atgérder

- Se till alla larare anmaler samtliga hdndelser ddr en elev anser sig ha blivit utsatt
for krdnkande behandling i samband med verksamheten till rektorn. Rektorn
ska dédrefter anmala till huvudmannen. Detta {61 att huvudmannen ska kunna
utreda forhallandena och vidta atgérder sa att utbildningen préglas av trygghet
och studiero och som ér fri fran krédnkande behandling (5 kap. 3 § och 6 kap. 10 §
skollagen).
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- Se till att utarbeta rutiner som beskriver hur ldrare och 6vrig personal ska agera
nédr det inte rader studiero eller nér elever inte foljer ordningsreglerna samt se till
att alla larare dr inférstddda med och foljer rutinerna (5 kap. 3 och 6 §§
skollagen).

Beddémning

Skolinspektionens beslut redogor for de brister som konstaterats vid tillsynen. Det &r
dock huvudmannen som ansvarar for att utbildningen genomfdrs i enlighet med
skollagen och de bestimmelser f6r utbildningen som kan finnas i andra férfattningar. I
detta ligger ansvar att vidta atgédrder for att rétta till brister ndrhelst de framkommer.

Tillsynen visar att Véstra Stenhagenskolan brister i att sékerstilla att alla elever far det
séarskilda st6d de behover for de ska ges forutsittningar att na de kunskapskrav som
minst ska uppnas. De konstaterade bristerna inom bedémningsomradet extra
anpassningar och sarskilt stod ska ses mot bakgrund av de relativt laga
kunskapsresultat som eleverna vid Vastra Stenhagenskolan uppvisat under en langre
tid.

Vidare visar tillsynen att Vastra Stenhagenskolan brister i arbetet med att tillforsékra
eleverna en skolmiljé som &r praglad av trygghet och studiero, och som &r fri fran
krankande behandling. En av de viktigaste férutsittningarna for att barn och
ungdomar ska inhdmta och utveckla kunskaper och varden &r en trygg och
stimulerande larandemiljo. Aven om ndmnda brister inte bedéms vara genomgéende i
samtliga klasser dr det viktigt att relevanta atgédrder vidtas, sarskilt mot bakgrund av
att eleverna vid Vastra Stenhagenskolan under flera ar uppvisat ldga kunskapsresultat.

Tillsynen har inte visat annat dn att skolenheten uppfyller férfattningarnas krav inom
6vriga omraden som granskats.

Foreldaggande

Extra anpassningar och sérskilt stéd

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i skolans arbete med sérskilt stod. Det
saknas tydliga och fungerande rutiner vid skolenheten f6r vad som géller ndr det
genom uppgifter fran skolpersonal eller pa annat sitt framkommer att en elev kan vara
i behov av sérskilt stod. Det finns elever som under en ldngre tid haft extra
anpassningar men som inte uppnar malen i &mnena. Trots att anmélan till rektorn
gjorts, har ingen utredning av elevernas behov om sarskilt stod genomforts.
Skolinspektionens utredning visar att rektorn inte sdkerstéller att en utredning
genomfors skyndsamt nér larare bedémt att elever vid skolenheten kan vara i behov av
sdrskilt stod
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Av skollagen foljer att om det genom uppgifter fran larare eller pa annat sétt
framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att na de kunskapskrav som
minst ska uppnas, trots att stod har getts i form av extra anpassningar inom ramen for
den ordinarie undervisningen, ska detta anmalas till rektorn. Detsamma géller om det
finns sérskilda skl att anta att saidana anpassningar inte skulle vara tillrdckliga.
Rektorn ska se till att elevens behov av sérskilt stod skyndsamt utreds. Behovet av
sarskilt stod ska d@ven utredas om eleven uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation.
Samrad ska ske med elevhélsan, om det inte dr uppenbart obehovligt. Om en utredning
visar att en elev &r i behov av sdrskilt stod, ska han eller hon ges sadant stod.

Av Skolverkets allménna rdd och kommentarer framgar att det dr rektorn som ansvarar
for att det finns fungerande rutiner pa skolenheten for vad som géller nér ldrare, 6vrig
skolpersonal, elever eller elevers vardnadshavare uppmarksammar att en elev kan vara
i behov av sérskilt stod. Rektorn har ett ansvar for att se till att personalen kénner till
och foljer de hdr rutinerna. Det ar viktigt att det kontinuerligt férs en dialog mellan
rektorn, larare och 6vrig skolpersonal sa att rektorn far den information om en elevs
eventuella behov av sérskilt stéd som hon eller han behover for att kunna ta sitt ansvar.
En elev &r i behov av sérskilt stdd om hon eller han, trots att skolan gjort extra
anpassningar, inte utvecklas i riktning mot kunskapsmalen eller mot att nd de
kunskapskrav som minst ska uppnés. Det kan @ven handla om att en elev har andra
svarigheter i sin skolsituation vilka pé sikt kan leda till att eleven inte kommer att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas. Det finns situationer dér sérskilt std behover
ges omgaende, utan att forst sdtta in extra anpassningar. I de fall som ldrare eller 6vrig
skolpersonal gor en bedomning att det finns sérskilda skal att anta att det stéd som kan
ges i form av extra anpassningar inte skulle vara tillrackligt ska detta, enligt skollagen,
anmailas till rektorn, som ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds.

Att uppmirksamma och utreda behov av sarskilt stod

Léararna liksom representanterna for elevhélsan vid Vastra Stenhagenskolan uttalar en
enad uppfattning om att extra anpassningar inom ramen fér den ordinarie
undervisningen manga ganger visat sig vara otillrackliga och att det vid skolenheten
finns ménga elever som de bedomer vara i behov av sarskilt stod som inte far det. Detta
trots att 1drarna uppger sig f6lja skolenhetens rutiner och anmaler nér en ldrare
beddmer att en elev &r i behov av sdrskilt stod. Rektorn uttalar en delvis annan
uppfattning om att elevernas eventuella behov av st6d vanligen férstas och tillgodoses
genom extra anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen.

Tillsynen visar att arbetsprocessen kring sdrskilt stod som regel drar ut pa tiden. Flera
larare uppger att de informerat rektorn om att den utdragna processen for vissa
elevirenden r problematisk. Aven rektorn talar om att utredningar har ”dragit ut pa
tiden”, men beskriver samtidigt en uppfattning om att situationen har férbattrats under
vérterminen 2017. For att en anmalan om sérskilt stod ska ga vidare till utredning
behover eleven uppvisa vissa stédbehov, enligt rektorn, lararna och representanter for
elevhilsan. Rektorn uttalar stor tillit till ldrarnas formaga att tillgodose elevernas
stddbehov genom extra anpassningar och beskriver att drenden kan ga tillbaka till



Skolinspektionen Beslut
2017-06-28
Dnr 43 - 2016:11004

5 (9)

lararna utan att ndgon utredning genomforts. Nagon utredning behdver inte per
automatik goras for att en anmaélan har lamnats in, enligt rektorn som dven beskriver
att lararna behdver préva alla extra anpassningar som anges i skolenhetens
anmalningsblankett for sarskilt stod innan en utredning blir aktuell. Lirarna instimmer
i bilden om att elevirenden kommer tillbaka fran rektorn, med besked om att fortsitta
med extra anpassningar. Detta trots att de atgdrder som satts in under en lingre period
inte haft 6nskvird effekt enligt lararna. Beskedet innehaller inte alltid uppgifter om ifall
beslut om sérskilt stod har fattats. Ett flertal larare ger exempel pa att de har véntat
flera ar, nagon séger tre ar, pa en utredning av elevernas behov av sérskilt stod efter det
att anmélan gjorts. En ldrare aterger vid intervjun ett konkret exempel pa en elev som
inte fatt nagot beslut om sérskilt stéd trots att den under en period av flera ar inte
uppnatt kunskapskraven: “Jag anmalde om sarskilt stod for tre ar sedan, men eleven
har fortfarande extra anpassningar. Jag har verkligen provat alla anpassningar, men de
rdcker inte till for att eleven ska na malen. I dagslaget finns inget beslut om sarskilt
stod.

Skolinspektionens bedémning ar att Véstra Stenhagenskolan brister i arbetet med extra
anpassningar och sarskilt stod. De konstaterade bristerna inom bedémningsomradet
extra anpassningar och sérskilt stod ska ses mot bakgrund av skolans relativt 1aga
kunskapsresultat. Andelen elever som uppnatt kunskapskraven for arskurs 9 i svenska,
engelska och matematik har sjunkit under en period av sex ar. I ndgot &mne har
andelen elever som uppnar kunskapskraven i @mnena minskat med tio procentenheter.
Vad giller behorighet till gymnasiet saknar 25 procent av eleverna behdrighet till ett
yrkesprogram i gymnasieskolan, vilket relativt sett kan betraktas som en hog siffra.
Tillsynen visar att avsaknaden av @ndamalsenliga rutiner (géllande ansvarsférdelning,
tidsaspekter och uppféljning) f6r anmélan och utredning av sérskilt stod riskerar att fa
stora konsekvenser pa individniva for elevers kunskapsutveckling, bade pa kort och
lang sikt.

Motivering till féreldggande som ingripande

Eftersom Vistra Stenhagenskolan inte uppfyller de krav som stills i férfattningarna
finns skal att foreldgga huvudmannen att fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder
for att avhjalpa bristerna.

Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling

Trygghet och studiero

Skolinspektionens bedémning ar att skolenheten brister i arbetet med att tillférsékra
eleverna en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero.

Av forarbetena till skollagen framgar bland annat f6ljande. En av de viktigaste
forutséttningarna for att barn och ungdomar ska inhdmta och utveckla kunskaper och
vérden dr en trygg och stimulerande larandemiljo. Det férebyggande arbetet dr centralt.
Det ar skolans, och ytterst rektorns, ansvar att skapa trygghet och studiero i skolan
(prop. 2009/10:165 s. 319-320).
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Av skollagen foljer att huvudmannen ska se till att det inom ramen for varje sérskild
verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krédnkande behandling av
elever. Huvudmannen ska vidare se till att det pa enheten genomfors atgéarder for att
forebygga och foérhindra att elever utsétts for krankande behandling.

Enligt skollagen ska det finnas ordningsregler for varje skolenhet. De ska utarbetas
under medverkan av eleverna och f6ljas upp pa varje skolenhet. Rektorn beslutar om
ordningsregler.

Vid Skolinspektionens intervju uttrycker rektorn, samtliga larare och elever en
samstammig uppfattning om att elevernas trygghet och studiero varierar stort mellan
klasserna vid skolenheten. I vissa klasser uppges miljon vara préaglad av trygghet och
studiero, medan det i andra klasser beskrivs vara “mindre trevligt”, enligt en majoritet
av ldrarna och samtliga elever.

I de klasser som av ldrarna och eleverna uppges vara ”stokigt” och otryggt hander
manga incidenter bland elever som beter sig utdtagerande pa olika sétt. Det kan da
enligt lararna och eleverna handla om verbala uttryck i form av fula ord, eller om
fysiska beteenden som knuffar eller liknande. Vid intervjun beskriver flera elever att
det harda sprékbruket har blivit till en jargong bland manga elever vid skolan. Vidare
uppger eleverna att det finns platser pa skolan som de upplever som otrygga, men de
séger sig inte vara sidkra pa att personalen kanner till dessa platser. Eleverna uppger att
det oftast inte finns personal vid dessa platser och att de flesta incidenterna bland
elever hander nér nagon larare inte befinner sig i narheten. Enligt lararna och eleverna
genomfors en kartlaggning av tryggheten vid skolenheten. Lararna beskriver att
kartlaggningen inte alltid leder till nagra sérskilda insatser och ger exempel pé en
specifik plats i skolan som enligt kartlaggningen upplevs som otrygg, men den
informationen har enligt ldrarna inte lett till ndgra planerade insatser.

Vad géller studieron sa uppger nagra av eleverna vid intervjun att det ofta saknas
studiero i klassrummet: “... ibland &r det stokigt och ibland ar det kaos i klassrummet.
D4 kan vi inte koncentrera oss. Folk géar runt i rummet och bara skriker. Det ar kaos. Sa
har det varit i flera &r, sedan vi var sma.”. Eleverna talar om att den uteblivna
studieron ger dem sma méjligheter till koncentration och fokus pa skolarbetet. De siger
att elever ibland tar tag i situationen sjdlva genom att tysta ner i klassrummet nér
lararna inte agerar. Vid tillsynen genomférde Skolinspektionen ett antal observationer.
Nagra, men inte alla, observationer visar pa att ett antal studiemiljoer ar préglade av en
mycket hog ljudnivd med mycket rorelser i klassrummet. Rektorn konkretiserar nagra
generella insatser som genomforts under lasaret i syfte att f6lja upp och utveckla
tryggheten och studieron vid skolenheten, medan de flesta ldrarna uttrycker en
uppfattning om att dessa insatser &r otillrackliga och felriktade.

Tillsynen visar att ordningsreglerna ofta 6verskrids av eleverna. Det finns enligt
eleverna tre ordningsregler som handlar om respekt mot elever, larare samt skolans
lokaler. Dessa regler ar enligt eleverna latta att f6lja, men de uppger samtidigt att andra
elever bryter reglerna med jamna mellanrum. Léararna ger en identisk bild av det
eleverna beskriver och lagger till att ”det saknas ett 6vergripande forhéllningssatt for
vilka virden denna skola ska utstrala”. Av intervjuerna med lararna framkommer att
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ett antal insatser for att skapa studiero och trygghet sitts in pa gruppnivd, medan
atgirder pa individniva forbises. De ger exempel pa problem som dr knutna till
enskilda elever ddr insatser pa gruppniva inte varit tillrackliga for att problemen ska
minska eller elimineras. I samband med tillsynen genomférde Skolinspektionen
observationer som visar flera exempel pa regeloverskridande beteenden bland elever i
form av bristande respekt gentemot andra elever och lérare.

Skolinspektionens bedémning ar verksamheten vid Véastra Stenhagenskolan inte
sakerstaller trygghet och studiero for eleverna. Vid skolenheten gors en kartliggning av
elevernas upplevda trygghet som ger kunskap om otrygga platser men lararna uppger
att resultatet av den kartldggningen inte leder till nagra sarskilda insatser fran skolans
sida exempelvis i form av rastvakter. En analys av den kartldggningen kan urskilja
omraden och sammanhang som kan verka otrygga for eleverna. Med grund i den
analysen kan dérefter lampliga insatser bestimmas med syfte att férebygga och avvirja
identifierade riskomraden och problem. Det behover darutdver finnas en samsyn bland
personal 6ver vilka rutiner och atgarder som kan vara befogade i arbetet med att
tillforsakra eleverna en trygg ldrandemiljo som préglas av studiero. Huvudmannen och
rektorn méste dérfor vidta langsiktiga och hallbara atgarder for att tillforsékra alla
elever vid skolenheten trygghet och studiero.

Rutiner for anmalan och utredning av krankande behandling

Skolinspektionen bedémer att skolenheten saknar rutiner fér hur anmélningsplikten till
rektorn ska fullgoras.

Av skollagen foljer att en larare, forskolldrare eller annan personal som far kdinnedom
om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krdnkande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som far
kdannedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt f6r krankande behandling i samband
med verksamheten ar skyldig att anmaila detta till huvudmannen. Huvudmannen &r
skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna krénkningarna och
i forekommande fall vidta de atgérder som skaligen kan kréavas for att férhindra
krankande behandling i framtiden.

Vid Skolinspektionens intervju med elever i tva olika arskurser samt ldrare framtrader
en samstdmmig bild av att krankningar &r vanligt forekommande bland eleverna. De
uppger att problemen med krankningar &r mer eller mindre isolerat till vissa klasser,
medan miljon i andra klasser beskrivs vara god.

Tillsynen visar att lararna varderar incidenter utifran kriterier som ligger utanfor
individens egen uppfattning om en hiandelse. Uppgifter om kréankande behandling
anmadls dérigenom inte alltid till rektorn. Lararna beskriver vid Skolinspektionens
intervju en osédkerhet 6ver nér och hur de ska agera vid krankningar, men tillagger att
de alltid ingriper i situationer som verkar kritiska for elever. Nagra elever uttrycker vid
intervjun att de flesta lararna ingriper nér de ser att nagot hander men talar om att
flertalet incidenter ”sker nér lararna inte ar i ndrheten”. De beskriver ocksa en
uppfattning om att det inte finns s& ménga vuxna i korridoren, vilket &ven flera lérare
uppger. De anmélningar som ror krankningar uppges av lararna vara kraftigt
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underrapporterade, medan rektorn beskriver en uppfattning om att antalet drenden &r
ett bevis pa att anmélningskedjan fungerar och att de aterspeglar de faktiska hindelser
som sker bland elever vid skolenheten.

Skolinspektionens bedémning &r att rutinerna for att uppfylla anmélningsskyldigheten
inte nar upp till skollagens krav. Utredningen visar att personalen dr osdkra 6ver
definitionen och innebdrden av begreppet krankande behandling och nér de ska
rapportera vidare till rektorn. Skolinspektionen vill sérskilt betona att
anmélningsplikten omfattar alla hdndelser dér en elev upplever sig ha blivit utsatt for
krankande behandling. Det skall alltsd inte goras nagon vardering av hur allvarlig en
hindelse dr innan den anmals till rektorn respektive huvudmannen. Huvudmannen
ska darefter skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna
och vidta atgdrder for att férhindra att krankande behandling i framtiden.

Motivering till féreldggande som ingripande

Eftersom Uppsala kommun inte uppfyller de krav som stalls i forfattningarna finns skl
att féreldgga kommunen att fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att
avhjélpa bristerna.
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Omraden dar Skolinspektionen inte har funnit brister

Undervisning och larande

Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att Uppsala kommun uppfyller
forfattningarnas krav inom undervisning och larande.

Bedémning och betygssattning

Det har vid tillsynen inte framkommit annat dn att Uppsala kommun uppfyller
forfattningarnas krav inom bedémning och betygssattning.

Foérutsattningar for ldrande och trygghet

Det har vid tillsynen inte framkommit annat &dn att Uppsala kommun uppfyller
forfattningarnas krav inom forutsattningar for larande och trygghet.

Styrning och utveckling av verksamheten

Det har vid tillsynen inte framkommit annat &dn att Uppsala kommun uppfyller
forfattningarnas krav inom styrning och utveckling av verksamheten.

Pa Skolinspektionens vagnar

) N/ ok : : -
——é(zf)/(/f/éf% A, (P,A__l,?\/ t
Elisabeth Ahlgren Annakl“egstrém C
Beslutsfattare Foredragande

Allmint om tillsynen:
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Fakta om Vastra Stenhagenskolan

Skolinspektionen har genomfort tillsyn av Uppsala kommun under varen 2017. Vistra
Stenhagenskolan besoktes av Skolinspektionen mellan den 18 april 2017 och den 19 maj
2017.

Vistra Stenhagenskolan &r en F-9 skola i Uppsala kommun och dr beldgen nagra
kilometer utanfor stadens centrum. Skolan leds av en rektor som ansvarar for samtliga
arskurser vid skolenheten. Av information pa skolans hemsida framgar att rektorn och
bitrddande rektor ingar i skolledningen.

Vid tillsynstillfillet finns 353 elever i Vastra Stenhagen fran forskoleklass till drskurs 9.
Antalet elever i arskurserna varierar mellan 8 och 74.

Maluppfyllelse

Resultat
Arskurs 3

Resultat for elever i arskurs 3 i nationella prov finns redovisade i Skolverkets databas
SIRIS for laséret 2015/2016. Variationen mellan andel elever som uppnatt kravnivan i
de olika delproven dr stor, framforallt i amnet svenska. I det delprov som testar enskilt
textsamtal har 82 % uppnatt kravnivan (andelen elever for riket totalt sett dr 97,2%). I
dmnet matematik &r andelen elever som uppnatt kravnivan i de olika delproven nagot
hogre eller i paritet med riket.

Arskurs 6

Betygen for eleverna i arskurs 6 ar i paritet med, eller 6ver, andra skolenheter i
kommunen. Det &mne som pa nagot sétt avviker ar matematik dér flickorna haft en
positiv utveckling i betyg. Deras resultat har stigit fran 4 till 12 poédng pa ett &r, medan
pojkarnas betygspoéng har sjunkit fran 12 till 8,5 podng mellan 2015 och 2016.

Arskurs 9

Genomsnittligt meritvérde i slutbetyg for flickorna var under lasaret 2015/2016 215
podng, medan siffran for samtliga huvudmaén i Uppsala kommun var 254 poéng. For
pojkarna var det genomsnittliga meritvardet 169, medan meritvérdet for samtliga
huvudmén var 211.

Nér det géller behorighet till yrkesprogram dr 77 % av flickorna behdriga till dessa,
medan siffran for samtliga huvudman i Uppsala kommun &r 91 %. 67 % av pojkarna dr
behoriga till yrkesprogram. Siffran for samtliga huvudmaén i Uppsala kommun édr 76 %.

Officiell statistik visar att 65 % av flickorna har uppnatt kunskapskraven i alla &mnen,
medan siffran for samtliga huvudman i Uppsala kommun dr 84 %. 64 % av pojkarna
har uppnatt kunskapskraven i alla dmnen, vilket dr i paritet med samtliga huvudmén i
Uppsala kommun.
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Vid en jamforelse av betygsresultat 6ver tid visar statistik att andel elever som uppnatt
kravnivan i svenska som andrasprak, engelska och matematik har sjunkit Gver tid. I
svenska som andrasprak var andelen elever som uppnéatt kravnivan ar 2012 88 %,
medan andelen var 50 % ar 2015. Andelen elever som uppnatt kraven i engelska var ar
2009 97 % vilket sjonk till 89 % ar 2015. I matematik uppnadde 99 % av eleverna kraven
ar 2009, vilket sjonk till 88 % ar 2015. Andelen elever som uppnatt kraven i svenska har
ocksa sjunkit mellan undersdkningséaren, men minskningen &r inte lika stor, fran 99 %
ar 2009 till 96 % ar 2015.

Trygghet och studiero

I Skolinspektionens enkiit till elever i arskurs 5 finns tre fraigeomraden som utmarker
sig i negativ bemérkelse. Tre av dessa omraden ror trygghet, studiero och krankande
behandling. Virdena inom trygghet, studiero och krdnkande behandling har ett
genomsnittligt virde pa 4,6 medan vardet for samtliga medverkande skolenheter &r 6.
Resultatet av elevenkiten for elever i arskurs 9 dr hogre @n genomsnittet for Uppsala
kommun och samtliga medverkande enheter.

I Skolinspektionens enkét for vardnadshavare som genomférdes hésten 2016 ar
resultaten nagot, men inte vésentligt, ldgre pa flertalet frigeomraden an i Uppsala
kommun och samtliga medverkande skolenheter. Dessa omraden handlar om trygghet,
krankningar samt elevhélsa.

Pa grund av for fa svarande finns det inte ndgot resultat av personalenkiten.
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